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Gi&i thiéu

Xin danh tang cuon sach nay cho nhitng doc gia luon ung ho toi, ciing nhu
nhitng ai chuwa tung nan budc trén con duong thuc hién woc mo.

“Trén con deO’ng tim kiém 1y tu’ang, chdc chdn ta sé va phdi nhitng birc
twong kién co, nhung chung nam do khong phai dé can bude ching ta, ma
nham ngan tro nhiing ke khong co khat khao Zy tuong. Nhitng buc tmmg
ay cho chung ta mét co héi dé chu’ng to rot cudc ching ta mong muon dat
dwoc diéu gi d6 ghé gom téi mire nao.”

Randy Pausch (Bdi gidng cudi ciing)



L&i gioi thiéu 1:
MOT HAT GIONG, MOT CANH RUNG
Cé Pién — Chuyén gia hoach dinh cudc doi, Nha sang 1ap Tan Tinh Anh

Kahill Gibran ting viét: “Ban chang thé nao dong thdi co dugc ca tudi
thanh xuén 13n tri thic, bai tudi xuan ludn ban ron véi ké sinh nhai, chéng co
tho1 gian theo dudi tri thire, con tri thic lai ban kiém tim ban nga, nén cling
chang huong thu duoc tudi thanh xuan.”

Cudn sach nay cua Vuong Quyén ban vé tri thitc cta tudi thanh xuan. Téc
gia da di trong tu01 xuan mot cach tu nhién khong hé trau chuot cho dén khi
that sy di qua no6 roi quay dau nhin lai, nhitng cau chuyén 4y méi cham cham
tudn trao. Cudn sach ban vé kinh nghiém du hoc, trai nghiém khi lam tu van
tam ly ¢ nude ngoai, nhirng hoang mang va thanh cong trong thoi gian dau
di lam. Tuy cau chuyén dién ra tai My nhu’ng lai vO cung gén gui, tham chi
chinh vi mang bdi canh nude ngoai nén moi cang tang thém phan ly ky va
truyén cam, khién ddc gia vira cam nhan duogc sy méi la, vira c6 thé yén tdm
dat minh vao trong cau chuyén.

Cong viéc dau tién cua tac gia khi & My 1a chuyen gia tu van tam ly. Toi
co nhleu ban be ¢ nudc ngoai, tham chi da co duge giay phep hanh nghe bac
sT tu van tam 1y, nhung hé nhic dén chuyén tu van cho nguoi nude ngoai, ho
déu lac dau ngan ngadm. Ctra ai ngdn ngir chi 1a thir yéu, su khac biét vé vin
hoa, phap luat va phlIO’Ilg di¢én xa hoi madi bao la bat ngat. Vi duy, ban giai
thich vo1 chuyén gia tu van ngu:0’1 MY ctia ban thé nao vé mau quang cao hon
nhan trén mang nhu: “Ba o1, ndm nay chau nhat dinh s& két hon cho ba
xem!” Hon nira, tac gia con la chuyén gia tu van tam ly xa hoi, diéu nay
nghia la nhleu ltc ¢6 can phai di sau vao khong gian song cua ho, chir khong
don thuan ng01 ly trong can phong tu van do minh dyng nén. Tét ca nhing
kho khin ay, chung ta déu co thé dé dang tudng twong ra duoc.

Vi thé, cudc song cua tac gia khong hé thoai mai dé chiu. “Vira méi né nu
cuo1 vui Vé” mot 1at sau lai phai “ra strc khién cho nhiing giot nuéc mat lan
tran bo mi”; vura dy dinh cung khach hang chic mu’ng thanh cong cua qua
trinh diéu tr1 mot gidy sau dd ban ron cudng cudng “nhu mot tay linh md&i
chua thuan thuc k¥ ning thao lap sting, da phai ra chién truong.”

Cugc song cuia c6 nhu “con tau di qua nui” chang thé nao biét duge khuc
cua tlep theo s& ra sao. Nhung khi nghién ngdm hét cudn sach nay, ban s&
phai thdt 1én mét cau day sang khoai:

Woaaaaa! Thu vi that!

Vay cudn sach nay c¢6 mang tinh khich 1¢ khong?



Theo t6i n6 khong mang tinh khich 18 1am.
Bai vi khich 1€ cling nhu chuyén yéu duong.

Khi ban cam théy minh phai nd luc trao di yeu thu’ong thi tinh yéu do
khong con thuan khiét nira, boi tinh yéu khong dén tir y thirc, nd dén tir linh
hén cua mdi con nguoi. Gidng nhu ciu chuyén trong by phim You’re the
Apple of my Eyes (tam dich: C6 gai nam ay chung ta cung theo duoi), khi
ching ta yeu that sy, ching ta s€ chang he hay biét. Tinh yéu dén mot cach
tu nhién. Sy khich 18 chang phai ciing giéng vay sao?

Khi doc cudn sach nay, toi da nhiéu lan bé qua nhiing cau néi khich 18,
truyén cam himg, chi ddi theo nhitng cdu chuyén va nhan vat binh di, doi
thuong. Vo1 t61, ban than tac gia Vu’O'ng Quyen (tuy chua tung gap mat)
khong hé khich 1¢, ciing chang phai ngu’m gioi khich 1¢ nguoi khac, ma trong
nhiing cau chuyén do, 6 ay chi don gian ké lai cudc song cta ban than &
mot dat nude xa la, ghi chép chan thuc vé sy mo hd va truong thanh khi moi
budc chan vao chon cong sé ma thoi. Mot con nguoi day nhiét huyét, tho
ngay, ngo nghech loang choang, nhung van kién cudng tién 1én phia trudc,
to1 nghi d6 mai chinh 1a su khich 1€ that su.

Toéi xin két thac 101 gio1 thiéu bfmg mot doan trong sach ma to1 rat thich,
trong cdu chuyén 4y, ngudi quan 1y cia Vuong Quyén ting ndi voi co ay
rang:

“Cong viéc chung ta dang lam don thuan chi 13 gieo hat gidng mang tén

khat vong d6i thay vao trong tim kham ho. Viéc hat giéng d6 c6 ndy mam

hay khong, con iy thudc vao tao hoa va su nd lyc ctia chinh ban than ho.”

Néu trong tdm ban c6 nudc, cd hy vong, at c6 ngay hat gibng do s& tro
thanh cd mot canh rung.



Loi gidi thiéu 2:
LO1 BAN CU
Cd Béo Udp Muéi — Nguoi ban than thiét coa tac gia

Mot budi tbi cach day vai ngay, toi nhan dugc tin nhin cua Vuong Quyén:
“Nay Ca Béo Uop Mudi, cdu viét 1o gidi thiéu cho cudn sach mdi cua té
nhé?” Phan tmg dau tién cua to1 khi nhén dugce tin nhan d6 1a: “Pugc khong?
T& chang phai nguoi nodi tiéng, lidu nguoi ta c6 doc 10i gidi thi¢u to viét
khong?” Co6 ay dap: “Khong quan trong, quan trong cdu 1a ban t6t nhat cta
t&. Ngoai b me t6 va Josh ra, cdu chinh 14 ngudi hiéu té nhat. Hon nita, viéc
nay sé tr& thanh mot ky niém vo cung ¥ nghia ddi véi tinh ban ciia bon
minh.” Lic 4y, t6i chot cam thay that vui khi minh c6 co hoi 1am viéc nay,
boi t61 dé ludn ¢ bén va ching kién moi tht, bét luan 1a nhing trai nghiém
dugc viét trong sach, hay toan bd qua trinh viét sach ctia Koala. Nhu’ng diéu
quan trong hon ca, t6i mudn thong qua 10i gi6i thiéu nay dé moi ngudi biét
dugc tinh ban than thiét ctia chung toi.

Sudt sau nam ké tir khi tét nghiép dai hoc, t6i va Koala van déu dan lién
lac v6i nhau it nhat mdi tuan mot l1an. Sau khi t6i dén MY, tan suat ndy ting
1én mdi ngay mot 1an, dén ndi t6i ludn lo lang liéu minh cé bi Josh 4m tham
liét vao danh sach den hay khong. Thuong ngay trong lac noi chuyén phlem
cd ay ctr ludn “bdi moc™ toi triét de, con toi chi biét ngao ngan dap lai rang
“Koala &, cau that 13 ‘dé tién’”, dong thoi con phong cb dy 1a “gido chi” cia
“g1d0 phai si€u dé ti¢n”. Puong nhién, chit “dé tién” & day khong mang y
nghia von ¢6 cua no, chi don gian 1a sy “phan khang” cta t6i mdi khi bi co
ay vui dap “khéng thuong tiéc”, cling 1a 161 ndi dua vo hai dua trén niém tin
vao tinh ban. T6i nghi chinh nhitng su tréu choc cay nghiét d6 méi khién
tinh ban cua hai ching to1 thém bén chat, bai chang co d6i ban nio cé thé
ng01 budn dua 1€ ca ngay vé chi dé phan dau va cudc doi, du né co 1a mot
phan rat quan trong trong tinh ban ctia chiing t6i di nifa.

Tinh ban cua chung t61 dugc bat dau tir thoi dai hoc, thong qua thﬁy Trinh.
C6 thé duy tri tinh ban than thiét d6 trong sudt mudi nam, toi _nghi chinh boi
chung t61 cung c¢6 chung cach nghi va niém tin. Ching to1 déu tin rang, chi
can no lyuc at c6 thé thay d6i dugc cudc doi, ma cude doi con nguoi lai qua
ngan ngui, vi thé nhét dinh phai lam nhiing viéc ma minh that sy yéu thich,
du nd co kho khan dén dau, bat luan nguot khac noi rﬁng d6 1a dicu khong
thé. Trén con duong 4y, Koala da lam t6t hon toi rat nhiéu. Tu nhiing ngay
di hoc, thuc tap va lam viéc ban ron khi vira dat chan dén My, cho dén luc
tré thanh chuyén gia tu van tim 1y — mot linh vuc khong hé dé dang doi véi
nguoi nudc ngoai — va sau cung dung lai moi cong viéc dé chuyén tam viét
sach, chi can 1a viéc ma co Ay quyét taim, co ay sé lap tirc x6ng 1én nhu mot



chu su tur. Trong khoang thot gian viét sach, co ay thuong ngdi 1y trude may
tinh bay tam tiéng dong ho, dén bita trua va toi cling 4n ngay trudc man hinh
vi tinh.

Bao nam quan sat ti mi mQi nguoi xung quanh (t61 nghi ddc bi¢t 1a to1),
Koala noi ¢6 ay y thirc duge rang, d6i v6i nhitng du hoc sinh 1an dau ra nudc
ngoai, néu c6 ngudi bang long chia s¢ kinh nghi¢m cua ban than cling nhu
nhiing bai hoc kinh nghlem bat luan 14 that bai hay thanh coéng cung s€ mang
lai mot vai chi dan va gitp ich cho ho, d6 chinh la dong luc 16n nhét dé co ay
nd lyc viét cudn sach nay. Xin dugc visa xuat ngoai thanh cong khong phai
diém két thuc, nguoc lai, n6 chi 1a diém khoi dau VO cung quan trong trong
cudc doi. Pdi voi nhiing ai dang co ¥ dinh s& Xuat ngoal cudn sach nay co
thé gitp ho hiéu truéc duge ddi didu vé cudc séng noi dat khach, dong thoi
s& c¢6 nhirng phan doan chinh xac hon va biét dugc nén dua ra nhitng quyét
dinh gi.

Trong qua trinh viét cudn sach nay, Koala thuong hoi toi: “Cau nghi cuén
sach c6 mang lai y nghla cho nhirng ban doc Iudn ung ho to, nhung khong hé
c6 du dinh xudt ngoai hay khong?” La doc gia dau tién cta cudn sich
(duong nhién vi Josh khong biét tleng Trung, nén t61 mdi ¢ co hoi nay) to1
d3 noi voi cd Ay mot cach qua quyet rang: hoan toan cd. Quen biét v4i Koala
nhleu nam, thtr quan trong nhat ma t6i hoc duoc tr con nguoi va nhing gi
viét trong sach cua co ay khong phai 1a cach hoc tleng Anh nhu thé nao, tim
cong viéc hay thich img v61 cude song ¢ nude ngoai ra sao, ma do la tinh
than ty quan, khong thoa hiép, khong mién cudng va cau toan trong tung
cong viéc cta cd ay. Toi nghi tinh than d6 ludn can thiét trong moi trudng
hop, baoi phan 16n thoi glan trong cudc doi, chung ta chang ¢ bat cir mot
nguoi thiy nao & bén dé giam sat, dbc thuc, vi thé chi c6 thé dua vao chinh
ban than minh. Nhu vay, dan da ching ta méi gianh duoc nhiéu co hoi hon,
bang chinh thyc lyc ctia ban than chtr khong phai dua vao van may.

Duong nhién, trong qua trinh Koala viét sach, c6 ay ciing thap thom nhur
mdi khi nd luc thyc hién mot cong viée nao do. Vao ngay thir hai sau khi gui
ban thao cho t61, c6 ay ludn hoi: “Ca Béo Udp Mubi, cau da doc ban thao
chua? Té viét kém lam phai khong?” Cau tra 101 cua to1 duong nhién van
nhu moi lan: “Cau that su khong blet minh tuyét voi dén dau sao!” Toi thay
rd duge sy tién bo vuot bac cua cd ay trong cuodn sach thtr hai nay. Bat luin
vé mat ngdn ngir hay tu duy, to1 déu cam thay cd 4y chin chan hon, c6 thé
nhin nhan, ghi chép cudc song bang thai d6 khach quan va bao dung hon.

Trong nhiing nam thang song cung Koala, ching t61 luén chia s¢ mo1 vui
budn, lo 4u va nhling van dé gip phai trong cudc song, dong thoi cung nhau
tim cach giai quyét. Ttr viéc xin xuat ngoai thanh cong, cho dén gan day, khi



budc 1én buc dién thuyét cuia TED, mdi khi phai trai qua mot thach thirc
trong cudc doi, toi that su khong biét néu nhu khong cé cod éy bén canh, li¢u
t6i c6 thé di dén ngay hom nay hay khéng. Von di toi rat mudn néi: “Day
that sy 1a mot cudn sach hay, dang dé moi nguoi danh thoi gian nghién
ngadm”, nhung lai cam thay dé 1a mot 1oi séo rong, giéng nhu dang quang
céo, chir khong don thuan 13 16i ghi chép vé tinh ban giita nhitng ngudi ban
than, nén toi da quyét dinh khong noi nhu vay.

Cubi cung, Koala a, hy vong cau dung “am muu” x6a bé doan ddi thoai
sinh dong ctia chiing ta trong 10i gidi thiéu ndy. Ha ha, ban doc nén biét chut
vé cau, mot Koala chan thyc: Thich xem chwong trinh “Khang Hy dén rdi”,
thich an ngon (ddc biét 1a cac mon tir thit), vo cing yéu thich xem phim (nhat
1a phim kinh di), fan rudt cta nhac rock, khi cudi thi nghiéng nga troi dat,
thuong thich tréu choc mot dtra trong c6 vé ludm thudém nhung ludn sach s€
hon cau (chinh 1a t6). T4t nhién, ngoai trur nhiing diéu do ra, cau con 1a mét
nguoi c6 trai tim yéu thuong, nd lyc phan dau va thuong mang dén ning
luong tich cuc cho moi ngud1 xung quanh.

Koala, 161 gidi thi€u nay c6 dugc coi la nhirng 161 boc bach chan thuc vé
tinh ban ctia chiing ta khong — sy hdm md ddy mu quang xen 1dn Am muu
duogc vach tran, ha ha ha!



Loi twa: TREN DUONG

Pay 14 cudn sach thtr hai vé cau chuyén trudng thanh cua toi.

T6i mudn cuén sach ndy 1a sy tiép néi vé hinh thirc va phong cach cia
cubn sach dau tién — San hoc bong I N6 ké veé chang duong sau khi to1 dén
My du hoc, bao gom viéc toi thich tng véi cudc sébng & nudc ngoal ra sao,
vuot qua cira ai ngon ngtr, sy qua do tu truong hgc ra xa hoi, tim viéc lam &
M¥ va nhiing trai nghiém sau khi di lam nhu thé nao, cling nhu nhitng suy
nghi va cam nhan trong nam nam du hoc bén MJ.

T6i viét cudn sach nay dé danh ting nhitng ai sip hodc mo udc tuong lai
s& budc trén con dudng du hoc. C6 18 rat nhiéu nguoi timg nodi cho ban cach
thirc dé dat diém cao hodc nop don vao nhirng ngo1 truong danh tleng khi xin
di du hoc nhu thé nao, nhung rat it nguoi noi cho ban biét cudc séng sau khi
ra nudc ngoai cling nhu cach thire d6i mat véi no. Tuy toi khong du tu cach

“néi” cho ban biét can lam gi dé dbi dién v6i nd, nhung toi van mudn chia sé
cung ban nhu’ng trai nghiém, nhitng that bai trén con duong ma t6i di qua,
cung nhu vi¢c toi da dang 1én nhu thé nao. Hy vong trong tuong lai, khi ban
can dén no, cau chuyén cua toi s& gitp ban c6 thém sirc manh va phuong
huodng.

Cudn sach nay ciing danh cho nhiing du hoc sinh dang chién ddu mot
minh dé thuc hién wdc mo. Cho du ban budn lo vi bai luan vin dang do hay
ban khoan vé cong viéc sau khi ra truong hodc vat 1on trong m¢ bong bong
tim cach vuot qua rao can ngdn ngir dé hoa nhép voi xa hai... toi déu mudn
chia sé nhitng cau chuyén cua toi cho ban. Pdi véi ca nhan toi, mdi khi cam
thay hoai nghi vé ban than hay tuong lai, t6i luén tim cau tra 10i trong sach
v6. Méac du nhitng nguoi co trai nghiém hodc 1y tudng tuong tuy duoc ghi
trong sach ciing timg do dy hay bdi réi nhung ho chua bao gior bo cude. Khi
nhin thay ho trén ting trang sach, t6i biét minh khéng hé don doc. P chinh
1a strc manh cua viéc doc sach. Hy vong cudn sach cia toi cling s& mang dén
sirc manh va su déng cam tuong tu cho ban.

T6i cling mudn danh cudn sach nay cho nhirng ngudi tré tudi sap hoic vira
mo1 budc chan vao xa hoi, cling nhu nhitng ai dang mot minh vat 16n thuc
hién uéc mo noi dat khach qué ngudi. Moi khi bude vao thoi ky qua do
trong cac giai doan khac nhau cua cudc doi, to1 ludn phai trai qua nhiing
budc chuyén tiép day kho dau dan vat, phai diéu chinh lai ban than, tim kiém
phu’ong huong, xac lap muc ti€u va sap xep lai cudc séng. Trong khoang thoi
gian do, t61 luon quan quanh bén bd vuc gitra viéc kién tri hay tr bo, nhung
chi khi can ring chiu dyng dén phut sau cing, ban méi phat hién ra rang
nhitng gi d3 bo ra va kién tri khi xua déu vo cung dang gia. Vi thé, toi mubn
chia s¢ cau chuyén va nhitng cdm nhén ctia ban than véi nhitng nguoi dang



trai qua giai doan qua do va bién chuyén d6. Hy vong mot vai cau trong cudn
sach co thé thip 1én 4nh sang trong sau tham con ngu:m ban.

Piéu quan trong hon ca, t6i mudn danh ting cudn sach nay cho nhiing doc
gia yéu thich va tng ho t6i. Hanh trinh viét lach cua t6i bat dau tir trang blog
c4 nhan, ma muc dich ban dau ciing chi la noi to1 ty Khich 1¢ va gidi bay tam
su cua chinh minh. That ra t61 la mot dira rat nhat gan, hé gap kho khan hen
muén danh bai lui. Mbi lac nhu thé, t6i Am tham 1én blog Vlet d6i 101 o vil
ban than. Nhung nao ngd nhiing 10i d6 sau nay lai c6 thé c6 vil moi nguoi,
hon nira su dé)ng hanh cua cac ban da trd thanh dong luc tinh than danh cho
t6i. Vi thé, t6i vo cung cam kich. Cubn sach nay chinh la su dén dap cho
nhiing Ung ho bao 1au nay ctia moi nguoi danh cho toi.

That sy khi doc sach, t6i khong hé thich ngudi khac néi nhirng diéu dao to
bta 16n, ma chi thich ling 1& ling nghe ciu chuyén, sau do tong két, rat ra
nhiing diéu thich hop cho ban than. Vi thé khi viét sach, toi ciing khong
muon lam mdt nguoi chi blet rao giang nhiing dao ly cao xa hay ho hao cac
cau khau hiéu mang tinh ¢d vil, toi chi mudn don thuan ké lai nhitng cau
chuyén xay ra véi chinh ban than minh, hy vong khi doc nhiing cau chuyén
dé ban cling c6 thé ty tim kiém va rat ra nhirng cam nhan tam dic, ¢ ich cho
ban than.

Tat ca nhiing gi toi ké trong cudn sach déu 1a nhing trai nghiém dua trén
su quan sat cua toi d6i v&i pham vi hep xung quanh cua rleng to1. Vi vay,
mot s6 nd1 dung co thé khéng mang tinh Ung dung rong rai, nén mong cac
ban khi doc can c6 chon loc, dung ky vong cudn sach co thé thay doi triét dé
cudc do1 ban, bdi su thay do6i d6 chi nén dén tr chinh ban than ban. Néu
cudn sach co thé tré thanh mot trong cac nhan t6 thiic day ban muén thay
doi, d6 chinh 1a vinh du 16n nhat d6i véi c4 nhan t6i.

Cudn sach duoc ra doi, dau tién phai cam on gia dinh to1. Trong nhiing
ngay toi tir bo cong viée dé tap trung viét lach, bd me khong nhtung khong
trach moc, nguoc lai con tng ho, ¢b vi toi mot cach vo diéu kién. Chong t6i
d3 thay toi ganh vac moi trach nhiém gia dinh, dé toi c6 thé chuyén tam vao
viéc viét lach, toi vo cung biét on anh 4y vé diéu nay.

Cam on Cd Béo Udp Muoi — ngudi ban than thiét cta toi. Té6i mudn nodi
réng, qua that tinh ban cua ching ta dugc xay dung dua trén su lac quan mu
quang va tang bdc vo han 13n nhau. M&i khi t6i thiéu tu tin, ban ludn tan
duong t6i chang boi 1y do nao, cé luc to1 that sy khong biét long tin ban danh
cho toi lay tir dau. Lau nay, ching ta van luon tan thuong, c6 vi, gitip nhau
chi ra van dé, stra chita khuyét diém, va thdm thodt tinh ban 4 ay da trai qua
hon mudi mua xuan. Nhin lai ching dudng da qua, that sy khién t6i vo cing
xuc dong.



Di€u quan trong nhat, t61 mudn cam on tat ca cac ban doc gia da yéu mén
va ung ho t61, khong c6 sy ¢6 vii cua cac ban, cudn sach nay ciing chiang thé
duoc ra doi.

Cam on moi chién si tin vao uéc mo, dong thdi nguyén 1ong thuc hién udce
mo.

Thang 5 nam 2014
Vuong Quyén
St. Louis, Missouri, Hoa Ky



Chwong 1: CHUAN Bl LEN BUONG

Thang 1 nam 2009
Doi véi twong lai, t6i chi mo dén tinh huong tét nhat va lgp ra ké hoach dé
chiu nhat, chir tuyét doi khéng lang phi thoi gian cho nhitng lo lang vé van,
béi t6i biét, chi can bién loi hita ciia ban thén thanh hién thuc, twong lai cua
t6i sé khéng chi la mét gidc mo.

Luc nay, to1 da budc lén chuyen bay sap dua t6i dén My. Trén man hinh
LCD am dam gan trén lung chiéc ghé 601 dién to1 dang hién 1én dong chir
“Diém dén: Nudc M§”. Toi dan chiat mat vao nd, ngo ngac h01 lau, trong
1ong dang 1én mot cam giac kho ta. Tir 1au, t6i dd chon chit gide mo du hoc
tan sau trong tim. Dé thuc hién no, toi da phai phan dau khong biét bao nhiéu
ngay dém, tung kién tri va cling tumg tir bo, cur thé cho den tdn hom nay.
Tung khung hinh trong qua trinh &y ctr 1an luot hién ra o mon mot trudc mat
t61, nhu thé méi xay ra hdm qua thoi, vdy ma nay toi da sap stra phai bay dén
ntra bén kia ban cau. Moi thtr dén qué nhanh khién nguoi ta boi rdi, _khong
kip chuan bi. Toi ngoi ling 1& trén ghe nhitng hinh anh cua cudc song khi
xua khong ngung tai hién. Moi tha ctr 1an luot troi qua trude mat t6i nhu mot
bd phim séng dong dang duoc trinh chiéu vay.

Ba muoi phut trude, t6i mot minh ding doi trudce ctra Ién may bay. Ké tir
gidy phut ay, to1 y thirc dugc minh sap phal trai qua cudc song tu 1ap that sy.
Sau muoi ba tleng nita thoi, mot thé g101 hoan toan mdi s€ mé ra khi may
bay ha canh xudng mot dat nude xa x6i, noi ma téi hoan toan la 1am.

Mot gior trudce, toi thap thom xép hang trude cira kiém tra an ninh. Ddi mat
nhin dong ngudi dang xép thanh mot hang dai xung quanh, tréng ho co vé
déu 14 du hoc sinh. Ciing giéng nhu t6i, tir luc nay ho cling da tré thanh mot
thanh vién trong gia dinh du hoc. Pay 1a 1an dau tién toi trai qua khau kiém
tra an ninh phuc tap dén thé, chang c6 chut kinh nghiem nao, to1 voi vang
co1 bo ao khoac, tay xach laptop, tay kéo hanh ly, cam gidy to... Sau khi trai
qua cua klem tra an ninh thuan loi, to1 lai ludng cuong om dong hanh ly dén
mot goc & tién sanh dé sap xép lai. Phai mudt mod héi, téi méi cho moi thir
tré vé ding vi tri vbn co clia nd.

Ba gid trudc, toi cung bd me dén lam thu tuc 1én may bay 6 nha chd s6 3
cua san bay Thu D6. Trong lic cho doi, moi nguoi ndéi chuyén voi nhau rét
rom ra, vi ai cﬁng hiéu mot nam t4i chang thé cung nhau doan tu, nén ai
cling gang noi that nhiéu. Nhung trong cau chuyén, moi nguoi déu cd tranh
nhic t6i hai chir “ly biét”, t6i ciing ¢6 gang than trong kim nén chu dé nhay
cam ay, chi so so suat 15 10i s& cang khién moi ngudi budn lo.

Luc t61 sap 1én may bay, ca nha dan do lan nhau hoi 1au truéce cira kiém tra



an ninh. Toi gang ngan khong cho nude mat roi, guong cuo1 no1 loi tu biét
bd me. Toi 6m ho va ra suc Vay tay chao, sau do voi quay nguoi di. Gidy
phut 4 iy, nudc mat trao ra tham w6t doi go ma, nhung t61 khong dam quay
dau lai, ma kéo vali cim dau di that nhanh vé phia trude. Bung tham nght,
cudc chia ly tam thoi ngay hom nay, dé minh theo dudi udc mo va cling de
c6 mot ngay doan tu t6t dep hon trong tuong lai. T6i nhat dinh s& phan dau
khong dé moi nguoi that vong.

Mot thang trudc, t61 hoan thanh xong moi cong viée lién quan dén thu tuc
xin du hoc, va bat dau hoi hop chd doi thu hdi 4m tir truong. Toi hy vong ¢
thé nhan duoc sy chap thuan tir 'ngoi truong ma minh thich nhat. Cudi cung,
vao mot ngay dau dong, hat giong uéc mo da bat dau khai hoa két qua, to1
may man dugc truong Pai hoc Washington & St. Louis chap nhan, dong v
cho theo hoc chuong trinh thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi. Suot ngay
hém 4y, sau khi tra ctru két qua online 10ng toi chat chtra nhiéu ndi niém kho
ta, cho dén tan hom nay khi nhé lai, cam gidc van ven nguyén nhu budi ban
dau.

Ba thang trudc, toi doc strc chuan bi du loai gidy to xin du hoc. Tu CV,
bai luén, thu gidi thicu, ké hoach hoc tap... nhi¢ém vy nay ndi tiép nhiém vu
kia nhu muon khién t6i ngat thd. Téi can than viét tung thir mot, viét roi sua,
stra r0i viét, ctr thé khong biét bao nhiéu lan. Co t6i khi di ngu t6i cOn nam
mo thay 4c mong, thdy minh bi nhan chim trong mot bién giay to, khong thé
nao thoat ra duoc.

Ntra nam trude, to1 chinh phuc dugc ching chi GRE. Mot ndam trudce, toi
hoan thanh TOEFL.

Mot nam mGi trudc, to1 1én Béq Kiph hoc thac si. Nam nam trudce, hanh
trinh phan dau cua t61 chinh thirc bat dau.

Muo1 nam trude, khi con 1a ¢6 hoc tro cép ba, t6i chét mé chét mét cha
géu Koala dén tir nude Uc. T6i di doc rat nhiéu bai viét vé nd, suu tam du
loai hinh anh vé Koala, va con dat cho minh nickname “Koala Tiéu Vu”. Bat
dau tr gidy phut do, to1 da quyet chi twong lai s€ phai ra nudc ngoai, dé duoc
tan mat ngam nhin Koala bang xuong bang thit.

Nho lai h01 ay khién toi phai bat cuoi, thi ra mo udc Xuat ngoai thoi tho au
lai bat ngudn tir mot chi gau bé nho. Tuy nhién, vi lic a ay toi chua hé c6 chi
hudng cao xa gi, nén khai niém Xuat ngoai cling chi 1a mot glac mo giira ban
ngay. Nhiéu nam sau d6, toi van sdng mot cach ngay ngo cho dén khi 1én dai
hoc, quen biét thay Trinh va Ca Beo Uop Mubi, quy dao cudc doi to1 mai
bat dau thay doi hoan toan. Tur ltc 4 ay, Xuat ngoai khong chi 13 gidc mo, ma
n6 dan trd thanh mot ké hoach cu thé. Vé sau, tac dong tu nhiéu mit nhu so
thich c4 nhan va anh hudng nghé nghiép da khich 18 t6i tién xa hon trén con



duong nay, dé cuoi cung cham dugc vao giac mo.

Cho t6i hom nay, t6i da dat chan 1én chuyén bay dén My. Mo udc ting ap
u bay lau, cudi cung cling thanh hién thyec.

Nhung nudc My trong nhu thé nao? Nguoi My ra sao? Toi co thé nghe
hiéu nhimng gi ho n6i khong? Ho c6 thé nghe hiéu nhitng gi t6i ndi chir? Ngoi
truong d6 nhu thé nao? Toi co thé theo kip chuong trinh hoc khong? Cac ban
M7 liéu c6 yéu mén t6i? R6t cudc toi co thé thich ung vai cude sdng noi ay
dugc chang? Moi thir no1 manh dat xa xoi ay liéu s€ thuan lgi?... Nhung
chéng con dudng I nita, t6i di tir bo moi thir ¢6 duge ¢ trong nude dé bat
dau lai tai mot manh dat xa la, lam vay c6 dang khong? Sau khi dén do, liéu
t6i ¢6 hdi han? Quyét dinh nay liéu c6 ding dan? Mot loat cac cau héi ctr
mii xoay vong trong dau toi. Toi cia lac nay day khong nhirg mong moi
vao tuong lai ma con lo ling cho hién tai. Hung phan cing thang, mong doi,
thap thom, lo lang, s¢ hai.. . tat ca nhiing cam giac ay ctr dan xen, quan chat
vao nhau, khién t0i ngdi ling im bat dong trén ghé.

Dot nhién, may bay bat dau di chuyén, trong khoang vang Ién thong bao
bang tiéng Anh, nhac nhé hanh khach may bay chuan bi cat canh. Tdi nhanh
chong dinh than, tit dién thoai, diéu chinh lai ghé ngoi, that chit day an toan.
Nhin qua 6 cua nho, may bay dang tur tir ludt trén dU:O’ng bang. Vai phut sau,
n6 dan ting téc, tleng dong co ngay cang to, toi bat giac nam chit tay vin cua
ghé, tim dap lién hoi. Toa nha san bay nhanh chong li lai phia sau, chua day
mot phit, chung to1 da bay dén lung chung troi. Ngoal ctra sO, Bic Kinh ctr
nho dan, xa tit va nhanh chong bién mat khoi tim mit. .

T6i nham mat lai, hit mot hoi that sau.
To quéc, tam bi¢t Nguoi!
Nudc My, ta dang dén day!



Chwong 2: LAN DAU DEN MY
Thang 1 nam 2009
Chi can con ton tai ¢ ddy mét ngay, téi sé khéng duoc phép s¢ bong so gio
gl nita. Phai manh dan lén, phai tu tin lén, phai hoc lay tinh than “khong vut
bo, khong tir bo” cua Hita Tam Da. 12] Khong nhu’ng phai diing vimg tréen
mdnh ddt nay ma con phdi bam ré, nay mam va sinh séi phdt trién & day.



Nwéc My la mot mau banh mi

Sau 13 gi¢ lién tuc khong biét dén ngay dém trén may bay, khi to1 dat
chan Xuong dat My, tro1 da nha nhem t6i. Sau khi méy bay ha canh, nhing
sinh vién Trung Quoc di cung chuyén bay lan luot chia tay nhau, r01 tur san
bay Chicago bay tiép dén nhiing thanh phd khac, day cling 13 1an cudi cing
t61 nhin thay nhiéu khudn mat than thiét, quen thudc ctia dong bao minh nhu
thé khi & My,

Sau khi hoan thanh thuén loi thu tuc hai quan, tim thay ctra Ién ‘may bay
cho chuyen tiép theo, t6i da chang con chit stc luc nao. Ng01 xudng chiéc
ghé trong trong mot goc phong, lic nay tdi mdi co thoi gian thoat ra khoi
trang thai cang thang va hoang loan, de cam nhan moi thr xung quanh.
Ngang dau ludt nhin t phia, ding luc tam bang quang cdo trén birc tuong
d6i dién hién lén dong chir tiéng Anh “Welcome to Chicago”, long to1 bat
chot ron rang, tham nghi: Minh da that su dén My 16i co day...

Tiép tuc nhin khap xung quanh, khéng hé c6 bong dang mot khudén mit
nguoi Trung Qudc ndo, cling chang thay léy mot chir tiéng Trung trén tuong.
Xung quanh toan nhiing ngudi ngoai qudc mat to mui cao, du mau da, du
twéng mao, cao gay thap beo, tat ca déu voi va tat bat. Toi ngdi lang yén trén
chiéc ghé lanh ngat, c6 ging dung su binh tinh guong gao dé giau di ndi
hoang mang trong long. Noi that, luc ng01 & d0, toi con chang dam cir dong
manh, cam giac giong nhu mot nguoi lan dau dén mot thanh pho la, e s¢ gay
nén nhiing chuyén di thuong roi rudce ldy phién phirc, vi thé chi biét cing
thang 1am theo dting bon phan.

Sau khi chirng kién moi thi, toi bat dau nghi, cong stc vat va hoc tir mdi,
nd luc chudn bi hd so, ngong ngay trong dém, chang phai chi vi ngady hom
nay sao. Bay gid ngay ay rot cudc ciing dén! Bat giac dua tay 1én nguc, tim
khong con nhay loan xa nita. Mo udc déa thanh hién thyc, nhung sao t6i
chang cam thay chat vui vé hay phan khich nao thé? 'Khdng nhiing vay, moi
khi trong thay timg khudn mit xa la hién ra trudc mat, trong 10ong toi lai trdi
day cam glac hut hang Toém lai, cai cdm giac khi mo ude thanh hién thuc
chang hé gibng vai tuong tugng ban dau trong toi chut nao. Ai ¢ thé ngd
vira moi dat chan 1én dat My, ngdi con chua am chd t6i da bat dau nham tinh
ngay quay vé.

Tram tu suy nghi khién thoi gian tréi qua that nhanh, hé thong phat thanh
san bay bat dau thong bao chiing toi ra lam thu tuc. T6i lai tiép tuc trai qua
chuyén bay hon mét gid dong ho, cudi cung ciing dén dich an toan — thanh
phé St. Louis bang Missouri — qué huong thir hai trong twong lai ctia toi.

Lac dén duoc St. Louis da gén ntra dém. Sau mot vai truc tric, cudi cung



toi cling dén duoc khu nha di thué tir trudc, toi ué oai kéo dong hanh Iy nang
1én 1au, voi vang tu gidi thiéu véi ban cing phong. Boi qua mét moi va thiéu
ngu, duong nhu néo toi da ngung hoat dong, nén chang mang thu don hanh
1y, sau khi tdm tap qua loa toi lién vui dau ngu trong cin phong méi cua
minh.

Mic du dém trude vo cung mét moi, nhung sang sém hom sau toi van tur
nhién bimg tinh. Mo mat liéc nhin, chi méi hon nam gio sang. Vén mudn
ngu tiép, nhu:ng t6i lai tran troc chang thé nham mat. Sau khi tinh tdo hon doi
chut, t61 moi y thirc duge minh dang nam trén mot chlec dém cing do. Nghe
tiéng gio rit ngoai khung cura, t61 bat giac nhé dién cudng chiéc géi mém va
chan 16ng ngdng am ap ¢ nha. Nhin khong gian xa la xung quanh, long toi
bong trao 1én mdt ndi co6 don kho ta.

Nam khéng dugc bao 1au, bung bat dau sdi sung suc, toi 1y hét tinh than
bo ra khoi givdng. Nha vé sinh budi sém mua déng vo cung lanh, toi phai
rira mat danh rang bang dong nudc budt gia. Sau d6 theo thoi quen, toi 1an
mo vao phong bép tim thirc an. Khi mé t lanh, méi phat hién bén trong chat
day cac loai rau ky la, trai cay va thirc an thura, lac nay t6i maéi chot y thire
duoc trong do chang co tht gi thudc vé t61. Vi thé toi nhanh chong dong tu
lanh lai, ué oai 1é budc quay tro vé phong ngi.

Noi 1a phong ngt, nhung ky thuc khong phai vay. Vi tiét kiém tién sinh
hoat, nén cin phong t6i thué 1a ting thuong cia mot khu chung cu, dién tich
udc khoang 15 met vuong. Trong khong gian nho hep do6 chi ké dugec mot
chiéc givong va mot chiée tu dau giuvong don gian. Goc kia cua can phong
chat hai thung d6 to twéng va mot chiéc vali kéo, con nhtng thtr linh tinh
khac déu bay la liét dudi san. Troi mua dong nén sang rat mudn, du da hon
nim gio nhung bén ngoai van 12 mot man dém den kit, cin phong sang dén
cua to1 nhu lac 16ng voi1 khong gian xung quanh.

T6i danh ngodi yén trén giuong, long nang triu, nhat thot chang biét phai
lam gi, cai cam giac bat luc ay dén nay khi nho lai van con khién toi cam
thay hoang mang. To1 dong vién ban than rang chang hé gi, hiy xem nhu

“mot budi dién tap chién dau , phai nhanh choéng diéu chinh ban than quay
vé trang thai “mé thtrc sinh ton” thoi. Hom nay la ngay dau tién t61 6 MY, bat
dau tir hom nay sé& chang con ai bén canh dé dua dam tat ca chi c6 thé dua
vao chinh minh. Néu ngay ngay dau tién da danh mat y chi chién dau, vay
hai nim tiép theo s€ cam cuy ra sao? Hudbng ho, ddy chang phai 1a lya chon
cta t6i d6 sao? Néu di vay, moi hau qua cing phai do chinh ban than ganh
chiu, tuyét d6i khong duoc lui bude vao thoi diém then chét nay.

Nghi dén day, to61 hang hai thém mot chut. T61 nhanh chong thu Xép hanh
1y, luc tim m¢& do-la My da doi tu trude, tay cam ban do ro1 khoi nha di mua



thirc an. Do t6i hom trude tir san bay vé chd & di qua nira dém, nén toi chang
thé quan sat k§ thanh phd nay, bay gid méi that su ¢6 co hdi chiém ngudng
dung nhan cta nd. Nghi vay, trong 10ng t6i bdng diy 1én mot su chd mong
va hung phan la ky.

St. Louis vao mua dong gi6 lanh c¢am ciam, budt dén tan xuwong, du dd mic
40 16ng vii nhung t6i van cam nhan duoc nhig con gié lanh nhu dao cit.
Mot minh cudc bd khé xa, t6i cham chu nhin ngam tl‘rng toa nha, tung con
duong ma minh bing qua. Moi khi ngang qua mot giao 10 hodc ré sang mot
gbc pho khac, canh tuong trudc mat lai khién ndi lac 16ng trong t6i triu nang.
Con phd noi t61 dung khong hé rong, nhitng toa nha hai bén duong déu kha
thap, phong tdm mat ra xa, duong nhu ngdi nha cao nhat ciing khong qua
bon tang. Pudng x4 tuy dugce quét don rat sach sé, nhung chang hiéu sao van
c6 cam giac lanh 180, diu hiu. Trén con duong hai chiéu chat hep, chi lac dac
vai bong xe qua lai, nguoi qua duong cang it dén mirc thé tham, ngoai trir vai
nguoi dit ché di dao bang ngang qua t6i thi hau nhu chang con ai khac.

Tyu chung, cam giac ma con dudng mang lai giéng nhu mot goc cia ngoi
thanh c6 hoang phe d3 1au. Toi chan nan thAm nghi: Tai sao nudc My thuc té
lai khac xa so v&i hinh anh trong nhitng bo phim Hollywood dén vay? Chang
hé ¢c6 nhirng toa nha choc troi1, xe ¢ nhon nhip dong vui, canh tuong nao
nhiét phdén hoa. Nghe dan mang néi, ky thuc nudc My 1a “dai nong thon”
chinh hiéu, chang nhé& t6i d3 dit chan dén cai noi “dai nong thoén” trong
truyén thuyét d6 sao?

T6i vira ban khoin vira voi vang muén nhanh chong tim thay noi co thé
lap day chiéc da day. Tuy hai bén dudong day ray nhiing ctra hang nhu’ng co
1€ do 1a chu nhat nén da phan deu dong cura. Sau mot hoi tim kiém, cudi cling
t6i cling may man nhin thay tam bién “mé cira” treo trén tdm kinh cta mot
ctra hang nhé. Ta on troi dét, cudi cung ciing c6 mdt noi md hang! Liéc nhin
qua loa tén ctra tiém, “cong ty banh mi St. Louis” gi do, khién t6i nhu mo co
trong bung. Tdi rat thich an banh mi, dic biét la loai banh mi lam bang tay
dugc ban trong cac cua hang banh ngot co truyén, mot thir banh vira mém
vira ngon, ¢6 thé néi 1a my vi cua thé gian. Nghi dén day, to1 cam thay toan
than nhu tan chay, voi vang day ctra budc vao. Gidy phut ay, téi cam thay vo
cing thoa man khi lua chon cira hang d6 cho bita an sang dau tién sau khi
dit chan dén My.

Mot thanh nién dep trai nguoi My voi mai toc vang va doi mat xanh biéc,
dung sau quiy phuc vu tiép don toi. Anh 4 ay chdo budi sang mot cach than
thién, con to1 thot ra ciu “Good Morning” day nguong nghiu. bay la lan dau
tién t6i noi tiéng Anh voi mot ngudi My that sy ké tir khi dén déy, cam giac
vira ky cuc vira lang ting. Anh ta hoi t6i mudn an gi, t6i voi vang luc tai tim



kinh, sau d6 nhin vao to thuc don bang tiéng Anh vira to vira dai. Troi a!
Thue don qué u ¢6 quai, rudm ra phirc tap khong noi lam gi, ma trén do con
ghi tén du loai banh mi va mén an quai dan, rat nhleu tur to1 chua tung gap
qua (vé sau moi biét rat nhiéu tén déu bat ngudn tir tiéng Y). Sau d6 liéc sang
phan gia ca, nd lap tac khién t6i nhu ngimg tho: $5,99, $6,99, $7,99,
$8,99... toi nham tinh, 14y gia d6 nhan voi tam (ddu nam 2009, ti gia giita
tién Trung Quéc va do-la My la 1:8,2), va phat hi¢n ra gia banh mi ¢ day
toan gia trén tro1. Mot chlec banh mi ma dén bon nim muoi té, ding 1a an
cudp! Khi ay trong 1ong rdi boi kho ta.

Anh cha‘mg dep trai nhin t61 cham chu, n61 mot cach lich su: “bung voi, cu
binh tinh.” T61 li nhi noi: “Toi mudn... o... cho toi mot suat...”, nhung
trong dau lai hoan toan tréng rong, chang blet minh mudn goi thir gi, hay co
thé goi duoc thtr gi. Anh chang dep trai kién nhan hoi: “C6é can tdi goi y cho
ban khong?” Toi gat dau va cam on sy giup dd, cling nhu sy than thién cua
anh ta. Vay la anh chang da gioi thiéu cho to1 bira diém tam dugc yéu thich
nhat cua cira ti¢ém, nén t61 danh can rang tra tién véi cai gia cat co.

Luc doi d6 an, t6i tim chd kin d4o nhat noi goc phong ngdi xudng va bat
dau quan sat moi nguoi Xung quanh. Néu néi rang quang canh hoang vu im
lim bén ngoai khac xa so voi hinh anh nudc My trong dau t6i, thi khong khi
bén trong cira tiém lai rat phu hop v&i nhitng gi toi timg muong tugng. Cach
bai tri nodi that kha don gidan v&i da loai ban to nho 16n bé, duong nhu ban
nao ciing day ap ngudi My ngdi chat kin xung quanh. Co ngudi cham chu
ngdi dn, cling cd ngudi vira doc bao vira uéng ca phé, chiéc ban tron bén trai
la nhom nguoi trong cd vé glong sinh vién, dang vura cuoi dua vua tro
chuyen con d6i tinh nhan ngdi & chiéc ban bén phai lai ban tham thi to nho
vO1 nhau.

Luc 4y, t6i mo hd cam thdy minh nhu dan trd nén vé hinh. Khong hé co
mot khuon mdt than quen nao, tham chi dén dang nguol voi mai toc va cap
mat den quen thudc ciling hoan toan mat dang. Ving vang bén tai la thur am
nhac My xa la, ciing nhu mé tiéng Anh _khong tai nao hiéu dugc. Mot nhan
vién dang pha ca phé, mui huong tur quay pha ché xoc thang vao miii khién
t6i hat hoi mot cai ro to. Khoanh khac 4y t6i dot nhién cam thay, von di toi
chang thudc vé noi day, cai cam giac khong than thudc ay khién cho t6i boi
roi. Lan dau tién toi thay choi voi chi vi cai cam giac mot than mot minh noi
dat nudc hoan toan xa la.

Bdng ¢6 ngudi goi tén t6i. Toi nhanh chéng dinh than lai, ra 1a d3 dén luot
minh di ldy thirc an. T6i thAm nghi, mdc k¢ di, phai nhet day cai da day da,
vi thé t01 dung 1€n nhu mot cai may, tién hai budc dai d&én trudc quay hang.
T6i ngan nguoi khi nhan dia thirc an tir tay nhan vién phuc vu, chinh tam dia



duoc dat mot chiéc banh mi hinh tron bi khoét mot khoang ¢ gitra, bén trong
day ap tht nudc stp sén sét nong hoi. Bén canh 13 mot mau sandwich be xiu,
noi mot cach khong hé khoa truong, né chi 1a hai mau banh mi va mot miéng
rau duoc gan lai v6i nhau boi mot chiée tam xia rang. Ngoai ra, trén dia con
mot 14t tao nho. To1 hdéi nhan vién phuc vu vo1 vé nghi ngo: “Toan bo bita
sang cla toi ddy sao?” Anh ta mim cudi, git dau noi: “Vang, hy vong co
thich, chtic c6 ngon miéng!”

To6i can than bé dia thirc an quay vé goéc an toan cua toi, sau khi ngdi
xudng lién bat dau doi mat voi nd. Toi timg cam thay viéc an dd Tay la mot
hanh dong nghé thuat va tinh té, cudi cung luc nay toi di that sy duogc
thudng thirc mot bita an Tay kiéu My chinh tong ngay trén dat My, nhung
trong 1ong lai cam thay hoi ky quic. Sau khi ngoi ngam nghia chiéc banh mi
bi khoet hoi 1au, t6i khéng chit do du cdn mot miéng that 16n. Nhung vira
can, toi da phai dimng lai — chiéc banh mi that sy qua cu’ng Tai cho rang voi
do cing do co 1€ phai dé dong lanh ca dém & bén ngoai roi moi mang di
phuc vu khach. Néu da khong thé dung rang, t6i bén dung dao tin cong tir
moi phia, nhung két cuc van phai dau hang.

Banh mi khong gam duoc, danh phai tranh thu hup chit sip nhan luc con
nong, chi it nd ciing la thtr duy nhat téa nhiét trong dia thirc an nén khong thé
lang phi dugc. Nhung vira ném dwugc mét miéng, mui pho mat néng nac
khlen to1 kho long nudt tréi. Banh mi cimg nhu da, nudce sip chang quen an,
van may con miéng sandwich dé cho vao bung. Tuy nhién, miéng sandwich
do lai la rnleng sandwich cing nhat, kho nhat va vo vi nhat t6i timg an trong
doi. Luc toi cd gang can _thur lat banh mi, no6 lién v& vun, roi vung vai khap
ban. Hét cach, toi danh cam 14t tdo duy nhat c6 thé in duogc trén dia 1én va ra
strc can.

Miéng tao rat lanh, lanh trong miéng, va lanh ca trong tim. T61 ng:flng dau
nhin moi nguoi, trong ho rat vui vé, tu tin, noi chuyén cuoi dua rom ra. Ai
nay déu thu’ong thirc mon an voi vé déy hai long, nhung con toi, téi van ngoi
lang 1€ noi goc tuong cd doc cung chiéc da day Iép kep dang thuong, ngo
ngan nhin bira sang trong co ve hoanh trang, dat tién, nhung chang tai nao
nudt noi. Poi, du da nghlen hét miéng tao, nhu:ng to1 van doi run. To1 go lat
banh mi sandwich ra, cham vao mon sup néng vi pho mat va co gang nubt.
Chinh luc gang guong nuét mau banh mi ay, mot giot nudc mat bat giac
chay noi khoe mat. Roi timg giot, tu'ng giot, 1an luot truot dai trén ma, xot
xa. G10 nghi lai, khung canh d6 vtra giong phim, lai vira gia tao. Chinh trong
gidy phut ay, 1an dau tién t6i cam thay hoi han vé lya chon ctia ban than.

Pién that roi, tai sao lai chon deony ch(t? Tai sao lai vt va vuot qua
ngan dam xa x01 dé dén day chiu kho chu? Bay gio thi hai long chua! Lic



doi chang duoc an lay mdt miéng rau ham suon nong sot, luc budn chang co
al bén canh dé tam sy. T61 phai song hai ndm & chon ¢6 don lanh 1€o nay
sao! Pay thuc su 1a tro dua vo vi nhat trén doi.

Sau khi an xong bita sang, tinh toan chénh léch vé mui gio, t6i lién goi
cudc di¢n thoai df?m tién cho me. Chudng d6 rat lau, dﬁng lic t61 nghi me da
di ngu va toan tat may, bong nghe thay tiéng “alo” ém ai tir dau bén kia. Luc
ay, nudc mat toi tudn trao nhu hai dong thac, trong do chat chira day ndi
nhé, su tui than, bat luc, so hii va vo sb tinh cam dan xen phtrc tap, kho ta.
Toi che miéng cO gang nén tiéng nghen ngao: “Me a, con dy!”, chi so me
nghe thay to1 dang khoc. Me lién tuc hoi t61 den noi c6 an toan khong, tay
quét nudc mat, to1 guong cuoi tra 1o1: “Pén noi r01 an toan ma, moi vi¢c déu
rat thuan loi. O day... rat tot, me yén tam. DPo1i sau khi 6 6n dinh xong, con s¢
g anh cho me, sau ndy nhat dinh s& din me sang day tham tha.”

Sau khi gac may, t6i1 lién khoc ntrc né.

Nudec MY, ngu’m ting 1a mot giac mo sau kin trong long ta, nhung ai ngo,
ky thuc nguoi chang qua chi 1a mot mau banh mi kho khoc chang thé nao
nuét noi.

Chac hdan dém nay lai mot dém tran troc mat ngu...



Nhirng trai nghiém ban dau vé KHAC BIET van
hoa

Sang sdm ngay thir hai, ngay khi tro1 vira hirng sang t61 lai ty nhién tinh
gic, chénh léch mui gid that khién nguoi ta kho chiu. Soi minh trong guong,
bong mit sung to kinh nguoi, sy mét moéi va budn bi in dau 1én guong mit
t6i cung nhitng giot nudc mat con dong lai sau cudc nirc nd t6i qua. Toi da
huy hoai ban than nhu thé khi cudc chién con chua bat dau, ding 1a diém go
khi xuat quan. Nhin vao bang lich trén di¢n thoai, mdi mot 6 dai dién cho
mot ngay, nhung toi con chang biét hom nay phai 1am gi thi hai nim dai
dang ding tiép theo s& phai song ra sao day? Miét mai suy nghi, cam giac
nghet tho lai ap dén.

Pang ngdi ngan nguoi trén giuong, bat chot tiéng dién thoai vang 1én kéo
t6i khoi dong suy nghi mién man vo nghia d6. Liéc nhin chudng bao thirc,
thi ra hom nay la tht hai, t61 phai dén truong lam thu tuc nhap hoc. Troi a!
Mot viée trong dai nhu thé ma suyt chut nita toi quén beng mat! Khong kip
ket thuc dong suy nghi phirc tap ban nay, t61 vo1 vang xoc lai tinh than, thu
xép gidy to chuan bi dén truong.

Con dudng nhé tir nha dén trudng rat yén tinh, hai bén duong san sat
nhitng cin nha ba tang. Boi day la con dudng duy nhat thong dén trudng,
nén c6 thé bat giap rat nhiéu ngudi co6 dang vé giong sinh vién dang tim nam
tum ba di vé phia do. Trong con gio6 lanh, t61 mot minh ci dau budc nhanh
theo bon ho, lic dy trong dau chi nghi den nhitng van dé nhu: “Ta phai lam
sao ddy? Ta phai thich tmg véi cudc sébng nay nhu thé nao?” Cai cam giac
tua nhu thay mot ngon ndi sing siing chian ngang duong ma chang biét phai
chinh phuc no ra sao.

Sau khoang hai muoi phut, trudc mat xuat hién mot cay cau danh cho
ngudi di bo, dé thay chiéc cau nay dan thing dén khuén vién truong. Luc
trong thay cay cau, trong long to1 bong dang 1én mot cam gidc quen thudc
kho ta. Nho hoi hoc dai hoc va thac si ¢ trong nudc, trén duong tu truong vé
ky tic xa cling ¢6 nhirng cay cau danh cho nguoi di bo hét nhu thé nay. Thoi
do, moi ngay toi déu di qua mot chiéc cau £iong nhu hém nay, vady ma chop
mat d3 gan sau nam. Pung trudc chiéc cau xa la ma quen thudc, t6i tham
nghi: O cai chén la 1Am nay lai c6 thé gip lai nhitng thir da timg than thudc,
qua 13 diéu may man.

T6i chot nghi, tai sao ta ¢ nhat dinh nhin nhan moi viéc xay ra trong hién
tai mot cach bi quan nhu thé? Thuc dn khong quen thi sao? Chang c6 nguoi
than bén canh thi sao? Mbi nim cé hang ngan hang van sinh vién ro6i xa t6
qudc, toa ra khip thé gidi, chang nhé ai ciling séng nhu thé nay u? Moi nguoi



lam dugc thi minh cling nhat dinh c6 thé, da toi roi phai an tim & lai thoi.
Néu bi cai cam giac so hai bén trong 1an at, chang phai la chua danh da thua
hay sao? T6i khong nén nghi ngo viéc minh ¢6 thé tiép tuc tru vimg hay
khong, ma nén ty hoi phai song tiép nhu thé nao! Strc manh ¥ chi cua con
ngudi ciing gidng nhu cdy co, ngay dén mot bui ¢ con con con cd thé ton
tai, sinh truéong mot cach ngoan cuong trén moém da, vady ma co chat kho
khan 13 t6i da chiu khuat phuc, nhu thé chang phai 13 con khong bang ngon
co nho bé do hay sao?

Chinh trong tich tic dy, dau toi bong ndy ra mot ¥ nghi ky la: Toi phai
xem moi thir nhu mot tro choi, va toi 1a nhan vat chinh. Moéi truong xung
quanh 13 béi canh cia trd choi, muc tiéu cua toi 1a phai tich Ity diém kinh
nghiém, thong qua viéc khac phuc moi kho khan 16n nho, cudi cung dén
chién dau véi con quai vat 6 man cudi. Nghi dén day, trong long toi khong
con cam giac lo lang bat an nira, thay vao d6 1a mot chut mong moi dugc gap
g0 nhling con nguoi va sy kién méi me, mong moi ban than co thé dan
truong thanh, chin chan, manh mé trén manh dat xa la nay. Sy that da ching
minh, khi chung ta trai qua mot sy viéc mai la nao do bang tam thé mudn trai
nghiém chir khong phai d6i mit voi trach nhiém hoan thanh nghia vu, né sé
ludn gitp ching ta x6a bo hét moi tAm trang tiéu cuc.

Pau 0c mai quay cudng véi nhiing suy tu, toi bat giac thdy minh di dén
trude cong trudng. Cham chi ngam nhin timg tang klen truc mot cach ti mi,
to1 that su bi rung dong boi nhimng toa nha ngay ngan trat ty, mang phong
cach kién trac co dién chau Au Tuy ching khéng cao, nhung nhitng burc
tuong d4 duoc cham khic tinh té mang lai mot cam giac uy nghiém. Nhin tir
xa, chung giéng hét phao dai chau Au thé ky 18, hodc nhu ngdi truong phu
thuy trong truyén Harry Potter.

Khuon vién tru’ong cuc rong voi nhu’ng toa nha trong glong hét nhau.
Loay hoay héi 1au véi tim ban do, cudi cung t6i cling tim thay toa nha cla
Hoc vién Cong tac xa hoi. Nhin be ngoai khong qua do so, nhung khi budce
vao trong, t6i maoi phat hién no glong hét mot mé cung c¢& nho day phuc tap.
Toi1 hec nhin dong ho, sap dén gid hoc b01 dudng cho sinh vién moi, vay ma
t6i van chua tim thay phong hoc, diéu ay khlen toi ta hoa. Rat nhiéu lan dinh
ldy hét can dam dé hoi nguoi khac, nhung mdi khi nguoi di dién sap budc
qua, toi lai s¢ hai cui dau ngoanh di. Sau cung, t61 danh de dat gd canh ctra
van phong 1am viéc & tit cudi hanh lang.

Trong cin phong nho nho, chi c6 mot ba gido dang ngdi lam viée trude
may tinh. To1 1i nhi chao hoi va tu gidi thiéu minh 1a sinh vién mai, dén
tham gia 16p boi dudng nhung khong tim thiy phong hoc ¢ dau. Ba gido 1ap
tirc ding day chao dén toi, trao mot cai 6m than thiét nhiét tinh khién t6i



khong kip phan tmg. Pau tién ba chi cho t6i dudong di, sau d6 s¢ toi khong
nhd, ba lién v& 1én mot to gidy, cudi cing do van khong yén tam, ba danh bo
dé cong viéc, tu minh dat to6i dén tan cua 16p hoc. Luc chao tam biét, ba con
hém hinh an ti: “Pung lo, c6 di 1am viéc & ddy hon mudi nim, nhung van
thuong xuyén lac dudong. Néu lan sau con bi lac, ¢ dén tim c6 nhé! Phong
1am viéc ctia ¢6 ¢ cudi hanh lang kia!” Ba mim cudi vay tay chio rdi quay
lung di. Ba 4y chinh 13 ngudi My dau tién chu dong giup do toi ké tir khi toi
dit chan dén dat nudc nay, vy ma toi lai chang hé biét tén ba ay.

To6i dimg do ngudi sau khi bude vao 1op hoc. Can phong khong rong lam
vai chiéc ban tam thoi bi dep sang mot bén, chi co mot loat ghe duoc xep
thanh vong tron ngay chinh giita. Béi vi dén hoi mudn nén hau nhu chang
con ghé trong, c¢d khoang muoi ba, mudi bdn ngudi gi do, tat ca déu 1a sinh
vién nir nguoi My. T6i tham thac mic, chang phai gido vién phai dimg trén
buc gidi thiéu ndi dung can phai hoc gi d6, con phia dudi sinh vién cham chu
lang nghe hay sao?! Kiéu ngdi thanh hinh tron nay, rd rang nham dé moi
nguoi cung trao doi, nhung t6i 1am gi ¢ su chuin bi nao chu.

To6i lubng cudng budc vao, nhanh chong tim mot chiéc ghé roi ngdi
xudng. Nhin luét qua mot luot, hinh nhu gido vién chua dén, moi nguoi chi
dang tan chuyén gau. T6i Am thim quan sat miy ngudi ngdi bén canh, tuy 1a
“ban hoc” nhung dudng nhu gitra ching t61 ¢ su chénh Iéch tudi tac kha
16n, c6 mot o trong co ve bang tudi, con mot sd hinh nhu da ba bén muoi
tu6i roi. Thay ho timg cip ting cip nodi chuyén voi nhau trong rat hop ca, toi
ngo ngo liéu c6 phai ho da quen nhau tu trudce?

bay la lan dau tién trong cudc doi toi ngdi gan mot nhom ngudi My dén
thé, cam giac that ky quéc. Bon ho déu toc vang hodc nau nhat, duy co toi 1a
mau den. Da ai cling trang boc, chi minh toi 1a nguoi da vang. Moi nguoi
deu ndi tiéng Anh cuc ky troi chay, cuoi néi trong rat tu tin, mot minh toi
ngoi lang 18, lot thom ‘mot cach ky di. Lan dau tién t6i y thic duoc, tuy mot
nhom ngu’m ngoa1 quoc dang ngoi trudc mat minh, nhung ky thyc t61 moi 1a

“nguoi ngoai quoc” duy nhat & d6. Y nghi d6 khién toi cam thay vo cing
kho chiu, nguong ngung, va sy tu ti bat chot trao 1én.

Ciing chang hiéu sao toi lai co cam giac ay, nhung bat dau tir hom do, su
tu ti lién tuc deo bam theo t6i. Mdi khi bdi r6i, hodc cam thay chang thé
kiém soat duoc tinh hinh, cai cam giac dang ghét 4 ay lai am tham trdi day bop
nghet 1dy t6i. T6i mudn chay tron,  nhung lai chang biét chui di dau, danh can
rang, dong cing ¢ do. Toi cam thay minh phai tim viéc gi dé 1am, phai khién
ban than “khong qua khac nguo1”. Vay la to1 to veé khong co chuyén gl rut
cubn vo ghi chep ra, v& voi 1én do, ra vé nhu “tdi cling dang rat ban nhé.”

Chang miy chbc, mot phu nit trung nién tir ngoai budc vao. Ba co dang



ngu’m hoi dam, méi téc ngan mau nau dlIO’C chai chubt can thian, ba mim
cudi nhiét tinh néi: “Xin chao moi nguoi”. Ba ay chinh 1a Anna — mot trong
nhimg gido su cta chung t6i, déng thoi cung 14 ngudi phu trach 16p boi
dudng ngay hom do. Sau khi nghe ba g101 thiéu xong t61 mdéi dinh hinh
duoc, tat ca moi ngu:m & day déu 1a sinh vién moi cua khéa hoc mua xuin
nam 2009 tai Hoc vién Cong tac xa hdi, bon ho cling s€ 1a ban hoc cua toi
trong hoc ky dau tién. Toan bd sinh vién duoc phan thanh hai to va duong
nhién t6i thudc vé mot trong s do.

Thu that lac c6 Anna budce vao 10p, trang thai “té cing toan than” cua t6i
mai dugce tha long. T6i tham nghi: chi it ba 4 ay phai giang mot gio, toi chi can
lang nghe la 6n, ba a ay giang xong t6i c6 thé chudn ngay Nhung chang ngo
sau mdy phut g10’1 thiéu ngan ngti, cd Anna lién noi: “Céc ban sinh vién than
mén, toi da gidi thiéu xong, hoat dong boi du:cmg hém nay chinh thirc bat
dau. Pau tién moi ngudi hiy lan luot tu gidi thi¢u.” Khi nghe dén doan “tu
gidi thiéu”, chiéc but dang nhay mua trén trang gidy cta t6i dot nhién ngung
bat...

Thi ra phan “cay dang” that sy méi chi bat dau. ..

T6i con chua kip hoan hén, ¢6 ban ngdi ngay bén canh c6 Anna di bat dau
mo 10i. Lang nghe moi ngudi tu gidi thidu tdi mdi phat hién, thi ra trong sd
cac ban hoc cua t6i ¢6 nguoi ting 13 “ngdi sao” tot nghiép tir Hoc vién
truyén théng Pai hoc Columbia, 5 nim lam bién tip tai The New York
Times, lai c6 nguoi dong thoi 1a cir nhan nganh Cong tac xa hoi, phap luat va
thac si triét, c6 ca vi tung la nhan vat huyén thoai tham gia Cudc thanh chién
hoa binh & Belfast. Mdi khi nghe xong 101 gi61 thiu cua mot nguoi, to1 nhu
bi “sang chan tdm 1y, bon ho noi ra nhitng thong tin y véi nét mit day tu
tin, khong may may lo lang.

Cam giac ty ti sdu tham trong toi lai vo hinh chong chat thém mot tang
nira. T61 mo h6 cam nhan dugc ndo trdi cua minh bi nhiing 101 gid1 thiéu
hoanh trang ngat troi kia 1an lugt doi bom, con nio phai dang cing cung suy
nghi xem nén ty gioi thiGu ban than ra sao. Sap dén luot minh ma dau 6c van
ctr dang lung lo, trong rong. Trong khoanh khic, dudng nhu t6i chi con nhan
thay moi ho dang map may, hai tai to1 u dac khong nghe no6i diéu gi, chi sot
lai tiéng tim dap lién hoi, ngdy mot nhanh dan... “thinh thich, thinh thich.”

Bong ¢ ban ng01 canh hay nhe, t01 nhanh chong dinh than va phat hién
moi anh mit dang d6 don vé phia minh — hoa ra da dén luot toi! Toi cam
thay hai vanh tai dot nhién d6 lyng, tay nim chit, khuon mat ngo ngac chang
blet phai lam sao. Ba gido Anna mim cuoi not: “Pén em rdi d6.” To6i vira
mudn xin 161, lai vira mudn cam on, nhung nhét thdi ban loan hét ca. Sau khi
hit mot hoi sdu, t6i gom hét nhitng 101 mudn ndi co thé nghi dugc va bat ra



thanh 101.
“Chao moi ngudi. Toi dén tir Trung Qudc. Tén tiéng Anh cua toi 1a Joy.
Giao vién day tiéng Anh cua toi thay toi rat thich cudi va ludn vui vé, nén
da dit cho toi céi tén do6. T6i dit chan dén nude My¥ vao tdi hom trudc,
day 1 lan dau tién mot minh t6i dén mot dat nude hoan toan xa la. Toi Va~1n
chua thé thich ung dugc véi moi thir & day, chang han thirc an, thoi tiét
hay ngon ngit. Cac ban thay day, toi dang rat boi roi. .

Noi dén day, moi ngudi bat dau lan lugt vo tay, dong thanh cét tiéng:
“Chao mung ban dén nudc My”. Ho khen t6i noi rat hay va khuyén khich to1
tiép tuc. TOi vira guong cudi vira nhanh chong luc loi trong dau mot vai diéu
khac dang noi.

“Thu that, t6i chang c6 trai nghiém ca nhan gi ghé gom. Trudc khi dén
My, t61 hoc dai hoc chuyén nganh tiéng Anh ¢ trong nudc. Tuy la thé,
nhung hién tai t6i cam thay rat kho khan vé mat ngdn ngit, boi toi chua
tung hoc va song trong moi truong tleng Anh ban dia, nhung t6i s& co
gang thich nghi véi diéu nay. So di chon dén My dé theo hoc chuong trinh
thac si Cong tac xa hoi, chu yéu vi hy vong trong twong lai, cong viéc cla
t6i ¢ thé truc tiép gitp d& nguoi khac voi ¥ nghia that su cua no. Tuy
nhién, trudc day to1 chua tung duoc giao duc, hay lam viec vé phuong
dién Cong tac xa hoi, vi thé toi van cam thay kha xa la d6i voi linh vuc
nay. Hy vong trong hai ndm toi to1 ¢o thé hoc tap va ap dung thyc tién that
nhiéu, dé tién gan hon t6i udc mo ctia minh. Rat vui duoc 1am quen vai
moi nguoi!”

Ping nhin vao hang chir chinh té hen mach do, that ra khi n61 nhiing 161
trén, mat té1 do bung, tay dap dinh mé hoi, giong noi run ray, khong dau
khéng dudi... rat nhiéu cum tr va cau cu déu dao 16n ting phéo, phai mat
hoéi 1au méi ndi rd duge ¥ can biéu dat. Sau khi trinh by xong, t6i nhu thé
trat duge ganh ning ngan can, thd phao nhe nhdm, d6 qua thuc 1a lan tu gidi
thiéu cang thang nhat trong cudc doi.

Sau phén t gi6i thiéu, c6 Anna lai dan dit moi nguoi cung tham gia nhiéu
trd choi dé tim hiéu 1an nhau. Khi chuong trinh két thic cling da bén nam
gio chiéu. Tuyet bat dau 14t phat roi trén dudng vé nha, ting bong tuyet am
tham roi trén dat, c¢6 con gio nhe khé thoi qua, cang khién t6i cam thay lanh
180 v6 cung. Doc duong vé, toi lai chim dam trong dong suy nghi trién mién.

Ban thiy déy, khi ban ¢ trong mot moi trudng méi, nhitng diéu mat thay
tai nghe déu hoan toan mdi la. Bat ké su viéc nho nhit dén dau cling gay
chan dong to1 thé 2161 ndi tam cua ban. Nh¢ lai moi diéu vira trai qua trong
phong hoc, cai cam giac tu ti dang ghét ay rat biét chon thoi diém dé quay
trd lai thi uy voi téi. Dudng nhu toi con nghe thay né dang cudi nhao minh:



May xem di, moi ngu’m trong 16p déu 13 cac nhan vat c6 mau mit, so vdi ho
may nho bé dén mirc dang thuong.

Pung thé, t6i qua bé nho, toi 1y gi dé so sanh véi ho co chi? Chang ¢o
thanh tich huy hoang ma khoe khoang, ciing chang c6 thyc luc da manh dé
canh tranh, dén viéc lam thé nao sir dung thu tiéng Anh chuan, luu loat biéu
dat nhimg y twong don gian nhat, toi ciing khong biét. Trude day khi con hoc
tiéng Anh ¢ trong nudc, t6i ting tu tin cho rang minh kha xuét sic, nhung
sau khi dat chan dén MY, t6i suy sup khi nhén ra thu duy nhat dang dé tu hao
kia cling hoan toan sup d6. Cong thém may ngay nay phai trai qua sy khac
biét vé van hoa, cang gdy anh hudng manh mé dén toi, khoang cach giira
hién thuc va udc mo dot nhién bi kéo gidn dén khong ngo, cing véi do 1a
mot ap luc cuc lon.

Ky thuc bay gio nhin lai, thi ap luc d6 rat vé Iy va nuc cudi, tham chi toi
tur cam thay phan g ctia minh c6 phan quai dan. Tuy nhién, d6i vdi mot cd
gai tudi d61 muoi chua timg va cham x&@ ho1 nhu to1, thir ap lyc lac bay gio la
vo cung chan thuc, vo cung nang né, nd chén ép, dé nén toi ting gidy timg
phut. Toi cam thay thé giéi ndi tAm dang chao ddo, bong khong thé tim thay
bat ky 1y do nao khién toi tu tin dung vitng trén manh dat nay.

Thuec tinh t6i timg ngay tho cho rang, dugc mot trudng dai hoc danh tiéng
& My nhan hoc 1a mot viéc cuc ky ghé gom. Nhimng tudng sau khi két thic
moi cong viéc thi cor va hd so du hoc, toi c6 thé vui vé, nhe nhom di trai
nghiém cudc song thi vi noi dat khach qué nguoi. Nao ngo, su két thuc nay
m¢ ra diém khoi dau méi, sau khi dat chan dén My, moi thanh tyu truge do
déu tré vé con s6 khong. Moi mo thirc hanh vi, hé thong nhan thiec, long tu
ton déu bi x0a sach, to1 phai bat dau lai tir ddu. Khong nhitng thé, cudc song
cua to1 con Vap thém hai ctra ai ngdn ngir va van hoa, nén ap lyc va cam giac
dé nén 1a dicéu khong can phai doan.

Cang nghi vay ap luc lai cang Ion. Chinh vao luc to1 dang sap roi vao
vong xoay tiéu cyc, t01 chot nho toi 101 dan do cua bo me ltc sap 1én duong.
Mg hay ké cho toi nghe cau chuyén “ngua non qua song con bo giang giai
vé dao 1y “dau véi chinh minh chir Kkhong dau vo1 nguor”. Lic 4 ay t61 mao1 dot
nhién y thirc dugc minh lai dang dan vit vo van vé van dé ngu xuan — “minh
lay gi dé so sanh véi nguoi ta”.

Ky thuc, diém mau chét cia vin dé von khong ndm & viée so sanh ban
than vo1 ngudi khac, ma quan trong la ban than phai vuot qua chinh minh ra
$20. Néu suy nghi van dé bang tu duy tich cyc, that ra moi kho khan trude
mit déu c6 thé chuyen héa thanh vu thé. Vi du, t6i von 1a nguoi Trung Qudc,
hién tai phai song & mot qudc gia xa la vo1 ng6n ngitr thu hai — do 1a mot su
tién bo vuot bac. Hay nhu t6i von 1a dan tiéng Anh, nay lai nhay sang hoc



thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi, vay cﬁng coi nhu mét budce tién cuc
16n. Tuy t6i c6 nhiéu mat khong dugc nhu cac ban ngudi My, nhung so véi
toi trude day, that sy toi da tién bo hon rat nhiéu. Néu mdi mot toi clia ngay
hém nay, déu tién bd hon tdi ctia ngdy hom qua, du cho chi d6i chat théi,
nhung ctr tich lily dan dan, sy thay doi vé luong sé& din dén su thay doi vé
chat, moi chuyén nhét dinh s& ¢ chuyén bién!

Trén thuc té, moi suy nghi tiéu cuc nhu oan than, than than trach phan,
cam phan tiéu cyc déu 1a sy lang phi thoi gian. Tuy hoan canh hién tai rat
kho khan, nhung chi can chién thang nghich canh va tiép tuc ton tai, toi s&
cang tré nén manh mé hon. Téi nhéd mot cau danh ngdn: “Khi ban cam thay
dau kho, kho khin, budn buc, bi thuong, mudn cam dao dam chinh minh,
diéu d6 chimg t6 ban dang tién 18n phia trudce.” Toi cta hién tai cing dang
tién 1én phia trudc, boi cudc doi to1 dang budc vao giai doan chuyen bién vo
cing quan trong, nén chang can phai cam thay tu ti, vi & mot dat nude xa la,
du ban tao dugc budc dot pha nhu thé nao, d6i vdi ca nhan ban do cling déu
1a su tién bd vo tién khoang hau. Nietzschel3! ttmg no1 mot cau rat hay rang
pham nhiing ai ¢6 thé glet chét ban déu c6 thé khién ban cang tré nén manh
mé& hon. Chi can con ton tai & diy mot ngdy, toi s& khong duoc phep so bong
so gi6 gi nita. Phai manh dan 1én, phai tu tin 1én, phai hoc lay tinh than
“khong vut bo, khong tir bo” cua Hira Tam Pa. Khong nhiing phai ding day
trén manh dat ndy, ma con phai bam ré, nady mam va sinh sbi phat trién ¢
day.

Nghi dén day, t6i lién quan chit chiéc khin quang co, in ting dau chan
manh mé trén tuyét, budc vé phia trude.

Sau khi tuyét roi, thoi tiét khong con lanh nhu trudc nira.

Ngay mai lai [a mgt ngay maoi!



Chwong 3: PHAN DAU

Thang 1 nam 2009 — thang 12 nam 2010

Mbi khi ban ban khodn lo ling vi lac loz hay lang im cui dau lam tot nhirng
viéc hién tai nén lam. Phdi tin rang méi mét viéc Ién nhé trong cudce doi déu
mang mot y nghia nao do. Va ban chi co thé nhin thay duwoc ve dep cua ca
burc tranh sau khi chung dwoc ghép lai voi nhau.



Nam dau tién tray trat

Buoi hoc dau tién

bém trudc ngay khai giang chinh thire, t61 dot nhién nhén dugc mot buc
thu tir Uy ban tuyen sinh, ho thong bao trong 50 nhing sinh vién khoa maéi
con co mot sinh vién khac cling dén tir Trung Qudc, dong thoi cung cap cho
to1 cach thirc lién lac voi ¢6 ay. Thong tin d6 hét nhu chiéc phao ctru sinh kip
thoi ciru song toi khi dang ¢6 ving vay gitta viing lay c¢d doc. Hoa ra trong
budi boi dudng sinh vién méi hém no, chiing 61 bi phan vao hai t6 khéc
nhau nén maéi khong c6 co hdi gip mit. Lan dau tién gap mat Tiéu Nghé 1a
vao trudc budi hoc dau tién cua hoc ky moi, khi do c6 ay diang doi toi trude
phong hoc voi mai toc cat ngan, lan da trang tréo, do1 kinh gong den, dang
vé chinh té, tréng vo clng xinh dep. Khi thay co 4y, t6i lién voi vang chay

dén chao hoi, chiing t61 6m cham lay nhau mot cach than thiét, bai gip duoc
doéng huong ¢ chdn xa la nay 1a mot diéu vo cling vui ming.

Sau khi budc vao phong hoc, t61 phat hién chd ngdi duge bd tri thanh hinh
chir U, hién nhién cach bo tri ‘nay c6 1gi cho vi€c trao doi truc tiép gitra giang
vién va sinh vién. Nhung d6i v6i mot dira hy vong cang han ché tiép xtc
cang t6t nhu toi, didu nay dung la mot cuc hinh. Nhin ludt qua mdt vong, toi
va Tiéu Nghé bén chon hai ghé ngdi dit ngay goc tudng.

Bai hoc dau tién cua hoc ky mai, tat nhién s& khong thé tranh dugc phén
tir gi6i thiéu toat mo hoi hot, tuy rang d6 ludn 1a diéu khién toi so hai, nhung
do d3 trai qua lan “dién tap tir may hom trudc, nén tinh hinh lan nay t6t hon
doi chut. Sau phan tu gidi thiéu cua hon hai muoi thanh vién trong 16p, giao
vién lién phat dé cuong mon hoc cho ching t6i, d6 la mot tap gidy khoang
15 trang. Toi bat dau cam cui doc trong khi gido vién glang g1a1 Piéu khién
t6i kinh ngac 13, tap dé cuong da gidi thiéu tuong tdn moi ndi dung ctia mon
hoc trong hoc ky nay, mdi tuan sé trinh bay vé noi dung gi, phai dat dugc
muc ti€u giang day ra sao, sinh vién phai doc nhiing tai liéu tham khao nao,
lan lugt ndp nhitng bai luan gi, cling nhu quy cach cia mdi bai va tiéu chuan
danh gia.

Phai thira nhan mot diéu, trong tiém thirc ciia mot daa von quen voi kiéu
hoc d6i phd, va ludn tuan thi nguyén tic “diém sb 13 trén hét” nhu t6i, phan
rmg dau tién chinh 13 voi vang 14t dén phan tiéu chuin danh gia, boi toi noén
néng mudn biét 1am cach nao méi dat duoc diérn cao trong mon hoc nay.
Ban thay day, lic méi dat chan dén My, toi Van chua thé thay d6i duogc thoi
quen coi trong diém sb. Nhung ai nghi dugc rang, trong Vong hai nam tdi
moi trudng gido duc cua My di thay doi hoan toan quan niém gido duc cta
toi.



Sau khi doc dé cuong mot cach can than, toi phat hién s6 diém tuyét ddi
cho mon hoc nay van 1a 100, chi c6 diéu 100 diém d6 duoc chia binh quan
thanh cac muc chuyen can, biéu hién trén 16p, bai tap ca nhén hang tuén bai
tap nhom, bai luan gitta ky va cubi ky. Tuc la néu binh thudng khong nd luc,
chi ngdi 6m mong dat diém cao vao cudi ky la diéu khong thé. Ban budc
phai tich cuc phét biéu trong mdi gio hoc, déng thoi nd lyc hoan thanh bai
tap moi co thé dat duoc thanh tich tot.

Tiép sau phan gidi thidu vé dé cuong, gido vién lap tirc bat dau budi day.
Khi giang vé ndi dung chuyén nganh, ho néi tiéng Anh rat nhanh, ndi dung
lai nhiéu, dung toan thuat ngit chuyén nganh nhu kiéu mubn danh don phu
dau toi. Co Ay nhiét tinh giang giai, sau d6 dua ra mot cau hoi cuc ky tham
thuy dé moi ngudi cung thao luan. Trong khi t6i con chua nudt trdi bai giang
va hau nhu khéng ¢ thoi gian dé suy nghi cau hoi, cac sinh vién ngudi My
d3 bat dau thao luan s6i ndi. Mo khi toi chua kip hiéu ho phat biéu cai gi da
théy rat nhiéu ngu’oi khac gt dau tiép tuc thao luan. N6i chung, c6 thé vi t6i
van chua quen voi phong cach giang day cua nguoi My, cam thiy xa la véi
ndi dung chuong trinh hay tam trang lic d6 hoi cang thang, nén ntra budi troi
qua t6i chi hiéu dugc khoang mot phan hai noi dung bai hoc.

Vi thé toi quyet dinh thay d6i chién lugc nghe giang trong ntra bai con lai.
Moi nguoi déu noi rang tri nhé gioi khong bang ghi chép tot, nén toi da cd
gang thir chép t6i da moi thir nghe thay, sau d6 6n tip lai vao thoi gian ranh
ro1. Khong ngo sau khi chinh thirc ap dung chién luoc nay, t6i méi phat hién
k¥ nang nghe néi doc viét cua tdi hoan toan khong twong thich véi nhau. Lic
to1 tap trung lang nghe thi khong thé chuyén tdim ghi chép, ma phai tranh thu
téc ky, nén tai luén bo sot nhiing thong tin quan trong khac. Viéc phat biéu
cang khong can phai ban, tai toi thu nhan thong tin tir gido vién thong qua su
phan tich suy luan cua dai ndo méi hinh thanh nén quan diém ca nhan, sau
d6 nhanh chéng tong hop lai thanh cau tiéng Anh don gian khién moi ngudi
hiéu duoc, nhung khi chuan bi lay diing khi dé phat biéu, budi thao luan da
chuyén sang chu dé khac. Luc tan hoc, t61 va Tiéu Nghe déu nhin nhau ngo
ngac nhu tlr trén troi roi xudng, ngoai trur phan tu gidi thi¢u ra, chi c6 hai
chung t6i chang hé rang nira 1i trong suét budi hoc.

T6i 1& co thé mét moi bude ra khoi phong, cam giac toan than kit sirc nhu
vua trai qua mot tran chién. Tuy budi hoc kéo dai chua day hai tleng, nhung
vi phai gong strc tap trung lang nghe nén gio day cam thay than kinh cing
thang cuc do. N6 khién t6i y thirc duoc rang, ngoai trir van dé ngdn ngit va y
thirc ra, trong hai nam t41 t61 con phai d6i mat voi mét tran chién khac, mang
tén hoc tap. Tuy vay, t6i van cit mo ho, lac 16i vé tuong lai kho khan ma
minh phai d6i mat. Toi hoan toan mat phuong hudng.



Hay binh tinh va song trong hién tai

Tuan dau tién cua hoc ky mdi, t61 ban dén t6i tam mat mii. Vé p huong
dién doi séng, viéc mua sam do dac trong nha, thu don chd &, mua thuc an,
dang ky di dong, mo tai khoan ngan hang va du thur viée lat vat, da chiém hét
thoi gian ranh rdi cua tdi. Vé phuong dién hoc tip, viéc phai hoc bon mén
khac nhau dé tan pha nghiém trong long tu tin trong to1. T61 cam thay cudc
song cia minh hoan toan sup do — khong thé quay lai nhu trudc day, cling
chang hoa nhap no6i véi cude séng mai. Toi lac hudng, khong tim thay muc
tiéu va tat ca déu té hai. Sau khi ban bac véi Tiéu Ngh¢, chung toi quyét dinh
tim dén nhiing sinh vién Trung Qudc khac trong truong dé hoc hoi kinh
nghiém.

Mot lan nita duoc gip lai nhing khudén mat quen thudc, t61 vui nhu tim
thay anh sang trong duong ham vay. Toi hoi nhtng nguoi di trudce vé cach
thich mg vo1 moi truong ¢ day, ho cuoi noi rang: “Nam hoc chi mai bat
dau, tam thoi chua phai nop bai, nén em mai ranh rdi ma lo lang nhiing van
dé d6. Poi vai tuan nita, sau khi ban ron tai bui em s& chéng con tam trang
ma lo léng nhtng chuyén vét vanh nhu ‘thich tng véi hoan canh nhu thé
nao’ dau.” Toi vo1 phan bac: “Day khong phai chuyen Vat néu khong thé
thich ing dugc thi chang thé yén tam 1am bat ctr viéc gi.” Ho kién nhan an
Gi: “Khong can lo lang, buon buc lam gi, doi sau khi biét thé nao 1a ban, ty
nhlen em sé& hiéu ra thoi.”

Cau tra 161 qua mo ho, toi gan nhu tuy€t vong chay di hoi kinh nghiém cua
mot chi khac, nhitng mong chi iy c6 thé truyen lai cho toi it “bi quyét” cua
mot nguoi tung trai. Nhu:ng nao ngo, chi ay cung an ui: “Ban dau ai cling thé
ca, dan rdi s& quen thoi.” Chi ay chia sé, khi moi dén chi dy ciling cam thay
sdc, mét moi va do dan, nhung khi moi thur sap ket thac, moi tu nhién phat
hién ban than truong thanh lén rat nhiéu. Luc sip quay Vvé, chi con dong
vién: “Bat ké xay ra chuyén gi, cling phai cd binh tam lai, hay song cho hién
tai.”

Cau néi 4y khién t6i nhu thé tim dugc kho bau. Chi mot cau noi gian don
nhung lai c6 stc lan tdéa manh mé&. Binh tam nghi lai, sau khi dat chan dén
My, duong nhu toi chi biét than van, than ‘van moi truong giéng hét nong
thon, than van thic dn t& dén muic chang nudt noi, than vén giao vién noi qua
nhanh nghe khong hiéu. . . ngoai tru than van va tlep nhén mot cach tiéu cuec,
to1 chua tung chu dong lam bat ky viéc gi dé thay d6i hién trang ay. Thuc ra
néu suy nghi theo h1r0'ng tich cuc, s& phat hién rat nhiéu viéc toi c6 thé 1am
nhu: khong thich méi truong ¢ ddy — hay dung trén goc do khac dé thuong
thirc vé dep ctia nén van hoa noi nay; khong thich nhitng mén an Tay lanh
ngat — thi chi dong nau an theo ding khau vi ctia ban than; s¢ nghe khong



hiéu bai — vy xem trudc bai hoc ¢ nha di... Toéi von cé thé 1lam duoc rat
nhiéu diéu dé thay d6i hién trang, nhung toi lai chang 1am gi, chi biét lang
phi thoi gian quy bau dé than van mot cach vo ich.

Vi béc si tim than hoc ngudi My Kiibler Ross cho rang, khi con nguoi doi
mit v6i cai chét, anh ta s& trai qua nam giai doan tam ly: Pha dinh, phin no,
thuong luong, uat tc va chap nhan. Du:(‘)'ng nhu to1 cling dang trai qua mot
qua trinh y hét v@y khi phai thich ing voi cudce song du hoc. Pang luc phat
trién ryc 1& & Trung Qubc, toi lai nho ca goc 1an ré mang di trong tai mot
manh dat xa la. Toi da phu dinh yéu cau can thiét dé thay doi, cho rang mac
ké nguoi khac noi gi, chi can cr theo truyén thong ma 1am thi moi th s& on.
Tuy nhién, véi méi truong mdi, do am, nhiét do va ca khong khi xung quanh
déu hoan toan d6i khac, toi suy sup nhan ra rang tu duy va cach hanh dong
cli mon chang thé nao gitp t6i thich nghi dugc voi hoan canh noi day. T6i lo
lang, cang thang va phan nd. Nhung tdm trang budn byc dy chang giai quyét
duoc gi, danh thuwong lugng voi chinh minh, nhitng tudng chi can cho toi
thém chut tho1 gian, tu nhién moi thir s€ on. Nhung cam chiu tiép nhan mot
cach tiéu cuc ciling chang an thua, cho dén khi trd chuyén cung dan chi di
trudc, toi méi nhanh chong nhay dén giai doan chap nhén.

Ky thuc, moi mot - nguoi lan dau dén v6i moi trudng mai déu phai trai qua
qua trinh bién chuyen va thay do6i nhu thé. Néu mubn tiép tuc ton tai trong
moi truong ndy, tat nhién phai trai qua sy gidy vo dau dén, tuy nhién muc do
& mdi nguoi sé& khac nhau. Con ngudi chi khi trai qua nhitng ndi thong kho
d6 méi dan tré nén manh mé.

Con nhé lac mai bat dau nim hoe, hiéu trudng tung ndéi mot cau gay an
tuong sau sac vai téi: Hoc vién Cong tac xa hoi khong hy vong sinh vién cua
minh hoc mdt cach may moc nham dat dugc diém A; nguoc lai, ching t61 hy
vong moi sinh vién déu co thé say mé tri thirc, trai nghiém vin hoa, tir do
huong thu niém vui trong viée hoc. Cau noi nay lam t61 nh¢ lai ude nguyén
ban dau khi moi xuat ngoai: Lic ay quyet dinh ra di vi muon cam nhan van
héa va cudc song cia dat nudc khac, dé mo rong tAm mat, ting thém trai
nghiém, dong thoi dat dugc tlen bo vé chuyén mon. Nhung, tu sau khi dén
My, t6i dd lac 16i, t6i cho rang chi c6 biéu hién xuét sic hon ngudi mdi
khong phi cong dén day, nén ngay tur dau to1 da mu quang mang ban than ra
so sanh voi nguoi khac, sau do lai muon dat diém so cao trong moi mén hoc,
dan dén ap luc vo cung ning né.

Loi cua hiéu truong di danh thire toi. Cach thirc ddo tao 1au nay khién toi
cho rang phai dat diém cao mdi duge xem 1a “sinh vién gi6i”, dudng nhu
viéc hoc chi phuc vu cho thi ctr, lau dan khién toi quén di y nghia that su cua
n6. T6i dot nhién ¥ thirc dugc rang minh phai tim lai niém hing tha hoc tap



cua ban than, hoc cach hudng thu niém vui trong viéc hoc. T61 khong thé
tiép tuc nhdt minh trong phong, ca ngay dam chiéu @ dot tim cach viét luan
van ra sao dé dat dugc diém A. Nguoc lai, toéi phai budc ra ngoai, di tim hiéu
va thuong thire nén vin hoa va phong tuc cudc song noi day. Suy cho clng,
ngoai trir kién thirc trong sach vé ra, nhitng viéc ma mdi chung ta lam,
nhimg nguoi ma chung ta tiép xc hay nhitng noi ma ching ta ting dit chan
dén, déu 1a mot hinh thic hoc tap. Xa hdi — ban than no6 chinh la mét giang
duong 16m.

Sau khi hiéu thdu moi viéc, tam trang t01 co su chuyén bién o rét. Tuy
khong thé néi di thay d6i hoan toan, nhung so véi tim trang hoang loan mu
quang trudc day di 1a mot budc tién dai. Trong thoi gian sap t6i, moi khi cai
cam giac tu ti hay lo lang déng ghet do troi day, t6i s& hit mot hoi that sau va
nhu long rang Hay binh tinh, song trong hi¢n tai, huong thu qua trinh va
xem nhe két qua. Dan da t6i da hiéu ra mot dao ly: MOi khi ban ban khoin lo
lang vi lac 101 hay lang im cai dau, 1am t6t nhitng viéc trong hién tai. Phai
tin rang, mdi mot viée bat ké 16n bé trong cudc doi déu mang mot y nghia
nao do6. Va ban chi c6 thé nhin thay dugc vé dep cua ca buc tranh sau khi
ching dugc ghép lai vo1 nhau.



Cudc dua cung the¢i gian

O truong toi, chuong trinh thac si chuyén nganh Céng tac xa hoi co thoi
gian hai nim, ap dung phuong thic dao tao hoc phan, c6 nghia trong hai
nam néu hoan thanh xong 16 hoc phan ban c6 thé tot nghiép, khong can lam
luan vin tdt nghi¢p hay bao v¢ luan van. Ban dau, toi da véo cung hi himg vi
diéu nay, nhung sau khi budc vao giai doan giira hoc ky t6i méi y thirc duoc,
viéc phai hoan thanh 16 hoc phan trong hai nam 1a mot viéc cuc ky gian kho.

Sau khi trao d6i véi gido su hudng dan, t6i nhan ra, néu mudn tot nghiép
trong vong hai nim, mdi nam phai toi xir Iy hét chuong trinh ciia ba hoc ky,
tic hoc ky mua xuan, mua he va mua thu, hon nita con phai bat dau thue tap
cang sém cang tot. Tuy da phan cic mon hoc ctia ndm thir nhat déu 13 mon
dai cuong, chi t6i nam thtr hai moi sang cac mén chuyén nganh, nhung giao
su hu:ong dan van dé nghi t6i cd gang sém xac dinh hudng nghién cliru dé ho
trg cho viéc chon mon va thyc tap trong twong lai. Mac du Vay, t6i van quyét
dinh phai hoan thanh muc tiéu thich tng vdi cude song va viéc hoc trong hoc
ky dau tién, tam thot gac chuyén xac dinh hudng nghién ciru sang mot bén.
Nhung ai ngd vé sau chinh vi khong kip thot xac dinh phuong hudng nghién
ctru, t6i dd lang phi co hoi thyc tp nén tang ban dau, day ciing 1a mot bai
hoc dbi véi toi.

Toém lai, sau khi no6i chuyén véi gido su huéng dan t6i bén ddc sire cho
viéc hoc cua ky dau tién. Trude khi dén day, t6i ludn cho riang viéc hoc cua
sinh vién My cuc ky thoai mai. Trong kha nhiéu bo phim My, t6i chang hé
thiy canh ho hoc tap gian kho nguoc lai, con thuong xuyén bat gap nhiing
cudc party dan dum dién cudng. Sau nay t6i mdi phat hién ra cudc séng hoc
tap noi day that su qua khoc liét. Khoang mot thang sau khi bat dau 1én 16p,
t61 hoan toan nhan thic dugc su sang sudt trong 101 din do cua dan chi: Sau
khi moi nguoi tré nén ban ron, s€ chang ai con thot gian dé lo lang nhiing
van dé dai loai nhu “phai thich Gmg véi cudc séng nhu thé nao”, boi vi toi
hau nhu danh hét thoi gian va stre luc vao viée hoc tip ning né.

Ban dau, toi cam thay chi chon hoc bon mon trong mot ky s€ gy lang phi
thoi gian, boi mdi tuan chi co bén tiét hoc, nén trong long cam thay thap
thom, khong blet phai s dung thoi gian ranh rdi nhu thé ndo. Vé sau méi
thdy sy lo lang Ay qua u thira thai, boi bai vé qua nhiéu, bén mén hoc 13 qua
du d¢ khién ti ban tui bui.



Doc sach

Vé co ban, mbi mot gido vién déu cung cap cho hoc sinh mot danh sach
dai déng dic céc sach can doc, tit ca déu 1a noi dung ma ho s€ giang, vi thé
viéc dau tién sinh vién can phai lam 1a mua hoac muon s6 sach d6. Mdi tuan
truge khi Ién 16p, gido vién s€ dua nhiing phan bai can doc trudc, chung
thuong c6 no1 dung thugc chuong bon dén chin, hoic khoang tir trang mudi
may dén trim may cua mot cudn sach nao do.

Trong hoc ky dau tién, vi chua c6 kinh nghiém nén t6i mat rat nhiéu thoi
gian cho viéc nay. Mdi dau, toi cho réng sO sach d6 chi dé sinh vién tham
khao, nén nghi bung du khong mua van co thé theo kip bai giang, cung lam
dén luc a ay muon cling khong mudn. Nhung nao ngo, khi bat dau gio hoc ai
cling chat sach day ban, chi duy nhat ban t6i khong mot quyén sach, dén lac
ra thu vién muon méi ta hoa, sich da bi muon hét sach. Khi cudi cung sach
cling vé dén tay, rat nhiéu lén t6i bo qua khong doc hét cac chuong quy dinh.
MOoi khi t6i doc chua xong hodc khong hiéu mé&i dau kho nhan ra minh hoan
toan khong thé tham gia thao luan trén 16p. Vi thé méi dan hiéu, & My, viéc
hoan thanh phan doc mot cach co chat lugng 13 yéu cau co ban dé hoc tot
mot mon hoc.

T6i da thir ap dung rat nhiéu cach dé hoan thanh moi phan bai doc nhim
theo kip tién do trén 16p. Déu tién, t0i coi phan bai doc vé nha ctia moi mén
hoc déu nhu nhau, mai miét doc, khong phan bi¢t quan trong hay khong,
nhung vé sau phat hién ra dé doc va hiéu hét moi ndi dung trong khoang thoi
gian co han la diéu gan nhu 1a khong thé. Toi nhiing tuong chinh kho khan
vé ngdn ngir dd anh hudng dén téc do va kha nang doc hiéu cua toi, nhung
sau khi hoi han ban be xung quanh moi biét, d6i v6i ngudi My, viéc hoan
thanh toan bd bai doc vé nha theo ding chuan ciing cuc kho khin. Vi thé, toi
bén thay doi chién luwoc bang cach khong ngimg thir nghiém dé dan hinh
thanh nén thoi quen doc phu hop cho ban than.

No6i dén thoi quen doc, t6i can phai cam on ky thi timg khién toi thu ghét
nam xua — GRE. Con nhd luc 6n tdp GRE, doc hiéu chinh 1a phén lam to1
dau dau nhat, boi phan doc cia GRE von ndi tiéng 14 kho hiéu. Pé chinh
phuc dugc né, luc dy t6i dd nghién ngdm rat k§ cudn “GRE reading 39+3”.
Du thoi gian tr6i qua da lau, nhiéu chi tiét chang thé nho 3, nhung t6i ludn
nhé nam long phuong phap doc mang lai hiu qua cao dugc nhic dén trong
sach: Bat budc phai doc hai doan dau va cubi cua bai (trc doan m¢ va két
bai), phai doc cAu mo dau va cau két thiic cia mdi doan, phai doc bat ky cau
nao mang nghia chuyén y, doc hiéu so luge ndi dung cia bat ¢t phan vi du
(ttrc luan ctr) ndo, nhitng phan con lai c¢6 thé doc ludt qua khi con thoi gian.

Ban dau khi méi hoc theo cach nay, don thuan chi dé ddi phé véi bai thi,



tu nhi chi can qua duoc ky thi khung khiép d6 minh s& chang bao gio va
phai nhitng bai doc khé nhan nhu thé nira. Nao ngd sau khi dén dy toi nhan
ra moi bai doc ma gido vién yéu cau, déu khé twong dwong véi phan doc cua
GRE, va ciing cho dén tan hom nay t6i méi y thire dugc tinh thuc dung cua
phuong phap doc dugc hoc thot do.



Viet luan

Ngoai dong bai khoa khong bao gio doc hét ra, con mot mé ludn van
khién nguoi ta so mat mat. O Mgy, rat nhiéu bai tip ciia mén chuyén nganh
déu duéi hinh thic luan van. Pdi véi ho, luin vin khong phai thtr chi gap
vao cudi mdi ky, ma né giéng nhu com rau hang ngdy xuat hién nhan nhan
trong moi chuyén nganh, moi cp bac. Thong thudng vi mdi mot mén hoc,
gan nhu ching t6i déu phai ndp bai luan sau mdt hodc hai tuan. Ctr “ba ngay
mot bai nho, ndm ngay mot bai 16n”. Tinh hinh nay con thé tham hon doi véi
cac chuyén nganh khoa hoc xa hoi, tham chi ching t6i con than mat doi tén
Hoc vién Cong tac xa hoi thanh “Hoc vién Luan van”.

Thuong nhlmg bai luan nhoé s€ do m01 nguoi tu viét (khoang nam dén
mudi trang), ndi chung tuong d6i dé nudt, viét nhicu roi s& thanh quen.
Nhung gdp phai bai luan 16n (trén muoi trang) hodc bai theo nhom (tirc mat
t6 cung nhau viét mot bai trén hai muoi trang) s& 1a mot trai nghiém cuc ky
dau d6n, néu khong phai vat kiét moi cam xuc thi cling phai vat 1on trong su
hop tac nhom.

Ngoai trur sO luong bai luan nhiéu kinh hoang ra, giao vién con rat xem
trong chat luong tung bai, tir ndi dung cho dén hinh thirc déu yéu cau cuc ky
nghiém ngit. V& mit noi dung, gido vién s€ cung cap dé cuong rd rang cho
sinh vién khi bd tri viét luan, déng thot dé ra yéu cau chi tiét cho mdi phan
cua bai luan, co luc tham chi con yéu cau sb luong sach tham khao cho moi
mot bai. Chi can nghiém tac viét theo yéu cau gido vién dua ra, co ban déu
c6 thé hoan thanh dat tiéu chuan. V& cach thirc, truée day hdi con ¢ trong
nudée, chi khi viét luan van tot nghiép t6i mai phai st dung cach thic APA.
41 Nhung khi 1am bai tdp & My, mdi mot bai déu phai tudn thu theo mau
APA, bao gom nhiing chi tiét nho nhit nhu khoang cach hang, 1€, ¢ chif, so
lugng sach tham khao, chi can sai sOt do1 chut thdi ciing s€ bi trur diém nang.
Cu thé vé cach viét luan vin tiéng Anh, t6i da chia sé rat chi tiét trong cudn
sach San hoc bong trude ddy, nén khong ban dén & ddy nira.



Hinh thirc giang day phong phu

Hinh thirc giang day phong phu cua giao vién noi day cling dé lai 4n tuong
sdu sic trong toi. Ngoal trr theo phuong phap truyen thong thay giang tro
nghe” ra, cac vi gido su con thuong xuyén yéu cau moi ngudi thao luan
nhom: hai, ba hodc nhiéu ngudi gdp thanh mot nhom. Vi trong 16p chi c6 toi
va Tiéu Nghé 13 nguoi Trung Qudc, nén ban dau khi méi chia nhém hai
chung t6i thU:O’ng dinh chit 1y nhau. Vé sau dé khich 1€ chung to61 giao luu
nhiéu hon v&i nhitng ban hoc khac, glao vién cd ¥ phan hai dtra vao nhing
nhom khac nhau. Trao ddi thao ludn véi cac ban hoc My 1a mot viéc khién
to1 vO cung dau dau, béi ho ndi con nhanh hon va tu duy linh hoat hon ca
gido vién, moi dau t6i gan nhu khong thé bat kip ho.

Ngoai trir viéc thao luan nhom, sinh vién con hay bi yéu cau 1én thuyét
trinh trong gio hoc, vé co ban mdi mdn hoc chi can hoan thanh mét bai luin
16n, sinh vién phai trinh by thanh qua ctia ban than trudc 16p bang hinh thic
thuyét trinh. M&i khi chuan bi thuyét trinh, t6i déu viét nhap trudc va hoc
thudc rat can than, sau d6 1én buc doc lai nhu mot cai may. Trong hai hoc ky
dau tién, toi déu cing thang dén phat run mdi khi phai thuyet trinh. Cho dén
khi chung kién mét sinh vién M¥ bén canh ciling run cam cap, t61 mé1 nhan
ra ngudi My ciing rat so phai noi trude dam dong, cho du dugc dung tiéng
me dé. Phat hién tha vi nay gitp to1 khong con cang thang nhu trudc ntra. Va
sau nay, do trai qua nhiéu lan luyén tap, t6i dan khic phuc dugc ndi s¢ hai
d6. Mic du 1an ndo trude khi budc 1én buc tdi ciing cang thang, nhung mdi
khi bat dau noi téi da cam thay nhe nhang hon nhiéu. T6i van nhé nhu in
mot cau thoai trong by phim We Bought a Zoo (tam dich: Vuon bach thua):
Poi khi ban cang trén tranh, trong 1ong lai cang lo lang, néu c6 thé manh dan
lay hét diing khi dé bat dau trong 20 gidy, ban s& phat hién né that su khong
kho nhu ban nghi. Vé sau, “dinh luat 20 gidy” d3 ciru vt toi trong rat nhiéu
truong hop.

Ngoai ra, con cac phuong thuc giang day khac nhu: phén vai dién, khao
sat thyc té, tu 1am phim... Ban dau khi con chua quen véi cac phuong thire
giang day phong pht nhu thé, mdi tiét hoc voi toi dung la cyc hinh, tiét nay
qua tiét khac hét nhu mot loat chudng ngai vat noi tiép nhau budc toi phai
vugt qua. Va mdi khi két thic, t6i lai cam thay kiét strc nhu vira trai qua mot
tran cuong phong vay. Chinh vi mén nao cling khé nhan nén hau hét thoi
gian ngoai gio hoc t61 deu tap trung chuan bi bai mai, viét luan va on tap bai
cil, rat it “thoi gian ranh rdi”

Vao thang Ba, thoi han cubi cho moi bai luan sap dén. Hau nhu ngay nao
to1 cung tat ta chay di chay lai gitra phong hoc, thu vién va ky tic xa, ban biu
v6i viée doc sach, tim tai liéu, viét luan van, dén mic chang noi chuyén voi



ai. Do luc éy van chua bat kip dugc nhip do cta viéc hoc tap, nén moi ngay
t6i déu hanh ha minh dén mac mét 1o, hét nhu con quay xoay mai khong
ngimg, con viée thire trang dém viét ludn 14 chuyén xéy ra nhu com bira.

Mot hom khi 1én lop, to1 bong cht ¥ dén mot cudn s6 ghi chép na na cubn
lich cua c¢6 ban ngudi My ng6i phia trude. Trom nhin, lién phat hién bén
trong ghi day nhu:ng dong chwr xanh do rat bat mat. Sau khi hoi ra méi biét,
cudn s6 do goi 1a s6 ké hoach hang ngay (planner), hau nhu & M¥ ai ciing ¢6
mot cudn. C6 Ay noi, cudn s6 khong chi dugc dung dé 1én ké hoach cho viéc
hoc tap nhu: thoi gian 1én 16p, l4c nao viét luan, lac nao lam dé muc, han
ndp bai cho timg ludn van... ma con dung dé 1én lich hang ngay, vi du: thoi
gian hen ho vai ban bé, ngay nao di mua sim, ngay sinh nhit ctia ngudi
than... Moi thir déu duoc co ay ghi chép vao so bang nhiéu mau muc khac
nhau, nhu’ thé bat ké trong tuan du ban ron den dau, cd 4y van danh thoi gian
dé 1én ké hoach 13 rang cho ting ngay, ting tudn mat.

Puoc gidi thiéu, toi chay U dén siéu thi mua ngay mot cudn so ké hoach
hang ngay, trong long vui nhu bat duge vang. To6i dung bat bon mau dai dién
cho bén mon khac nhau trong hoc ky nay, sau d6 danh dau han ndp 1én so.
Ngoai ra, t61 con ghi chi mot cach can than khoang thoi gian hoan thanh bai
luan, cling nhu nhitng viéc linh tinh can lam. Ct thé, phan 16n cac 6 thoi
gian cua thang ba, thang tu va thang nam nhanh chong duoc dién kin. Khi toi
nhin lai toan bo ké hoach, moi viéc can 1am trong hoc ky déu trd nén rd rang
dé hiéu.

Ttr sau khi sir dung cudn sb 4y, cudc dua véi thoi gian cia toi cing bat
dau. Moi t6i khi 14t s6 ra xem nhiing viéc ngay hom sau phai giai quyet to1
déu biét duoc nhu:ng nhi¢ém vy nao can hoan thanh. Vi thé t6i ludn bat dau
mot ngay madi voi myc tiéu rat rd rang, chang con xuat hién thir cam giac
trong rong hay day dua nita.

Trong mon khoa hoc nhan thtrc hanh vi, c6 mot nguyén 1y rat kinh dién vé
moi quan hé tac dong qua lai gitta tu tuéng, tinh cam va hanh vi ciia mot ca
nhan. N6i mot cach don gian, khi trong dau ban nay sinh mot thtr tu tuéng
tich cuc, tAm trang cta ban ciing s& trd nén tich cuc, tir d6 dan dén nhiing
hanh vi tich cuc; nguoc lai, néu tu tuong cua ban ti€u cuc, thi tinh cam va
hanh vi cua ban cling tré nén ti€u cuc. Vay nén, néu mudn thay doi hanh vi
mot ca nhan, nhat dinh phai thay doi tir tu tudng cla anh ta.

D6 1a khoang thoi gian t6i trai qua qué trinh chuyén bién vé tu duy. Méi
dau toi mang thir tu tuong ti€u cuc, odn than hoan canh, phu dinh hién
thyc... chinh mot loat tu tudng tiéu cuc d6 dan dén tam trang chan nan cuc
do, tir 46 tac dong dén hanh vi. Toi tach minh ra khoi thé gidi bén ngoai, trén
biét trong ky tac x4, tranh tiép xuc v6i nhitng diéu mdi mé va ciing ludi d6i



dién véi viée hoc. Cudce song tré thanh mot vong tuan hoan ac tinh. Nhu’ng
sau khi c6 su chuyén bién quan niém, hiéu ra minh phai déi mat v6i van dé
mot cach tich cuc thi tam trang va hanh dong cling theo d6 lac quan va tuoi
sang hon. Cong thém sy trg giup tir cudn so6 ké hoach ca nhan, cudc song cta
t6i dan tré nén quy cu, hanh vi tich cuc s€ sinh ra hi¢u qua tich cuc, thtr hiéu
qua ndy cang cung ¢ tu duy tich cuc trude d6. Vi thé, san sinh ra mot vong
tuan hoan tich cuc trong cudc séng.

Ctr thé, bat dau tir thang ba, thang tu, tdi cam nhan duoc cudc sdng dan di
vao quy dao. Khi tré nén ban ron, qua that con nguoi ta khong con thoi gian
dé so bong so gid, duong nhu t6i cling nhanh chéng quén di van dé “phai
thich ung v6i hoan canh nhu thé nao”. Tuy lic éy van con nhiéu diéu khién
t6i ban tin ban nghi, vin cam thiy bat an khi dén mot noi xa la, van thiéu
chut ty tin trude nhirng khudén mat ngoai quéc toc vang mit xanh, nhung véi
t61 moi kho khan trude mat dudng nhu khong con qua hu ao nhu trude kia,
chung dan trd nén c6 thé luong hoa. Toi bdng cam thay chi can ban than nd
luc hét strc, roi moi thir sém muodn cling s€ dugc khic phuc.



So hai giao tiép xa héi va ndi cdé don du hoc
Khi cam thay viéc hoc va cudc song dan di vao quy dao, con mot chuyén
van quan lay t6i khong dut — d6 1a ndi so giao tiép xa hoi.

Ky thuc, toi van ludn 1a dra hudng ngoai, hoat bat, vui vé. T6i thich cuoi,
thich chuyén tro, bat ké nguoi la hay ban cii t6i déu co thé tro chuyen nhiét
tinh. Binh thuong, toi cling cuc thich giao luu véi thé gidi bén ngoai thong
qua cac dién dan xa hoi nhu blog hodc Weibo, va luon chia s¢ cam xuc that
vO1 moi nguot. Nhung khi mai dén My, mot nguoi voi tinh cach nhiét tinh
s0i noi nhu toi lai mac phai ching so giao tiép xa hoi. Trong hai nam hoc ¢
Washington University (WUSL), bat luan trén 16p hay ngoal gid, toi déu cd
v nguy trang thanh mot dtra tram maic it noi. Néu gap sinh vién Trung Quoc
t6i m&i hién hinh 13 chinh minh, con trudc mat nguoi nudce ngoai toi s& bién
thanh mot con bénh mic chimg so giao tiép ning ngay lap tirc.

Tung co thot gian, to1 vO cung so nhiing gidy phut giai lao gitra gio. Mbi
khi thay ban bé ngudi My bat dau thao thao bat tuyét, to1 lai mudn ty dao ho
chui xubéng. Néu dung phai mot cau ban cling dang ngdi khong t6i cang lo
lang, hét nhu ngdi trén dong lira, nhap nhom khong yén, sg cdu ta s€ chu
dong bat chuyén, boi to1 that su chang biét noi gi voi ho. Vay nén, mdi luc
nhu thé t61 déu voi cti gdm mat xudng gia vo nhu dang ghi chép hay tap
trung choi game trén di¢n thoai, hoac di quach ra khoi phong hoc. Tom lai,
chi can khong giao luu ngdn ngr hoac tiép xtic anh mat voi nguoi khac, toi
m&i cam thay duoc an toan. Po6i khi vi duy tri cam giac an toan ay, trong mot
thoi gian dai t61 chi choi cung vdi hoi sinh vién Trung Quéc, quén méat minh
dang du hoc ¢ nudc ngoai.

T6i timg nd luc hét sire dé tim cach khac phyc tdm 1y d6, vi du nhu ép ban
than tham gia mot s6 hoat dong va hoi thdo ctia hoc vién, nhung méi khi roi
vao tinh hudng Ay t6i lai nhu tén linh vira 1am tran dd mudn dao ngil, chi lam
qua loa cho xong chuyén. La ¢ chd, mdi 1an dung tiéng Anh néi chuyén voi
cac sinh vién quoc té khac toi déu thé hién rat tot, nhung mot khi phai quay
lai mdi trudong da phan toan nguoi My, cai cam giac thoi thiic bat an, thiéu tu
tin dang ghét kia lai ap dén.

N&i so hii cuc d6 d6 bam theo toi sudt hai nam troi, ban dau toi khong hé
biét ly do tai sao. Cho dén khi ¢ lai My 1am viéc, van dé ndy méi dugc giai
quyet triét dé (Xem chuong 5). Gid nhd lai, t6i cam thay cin bénh d6 co thé
do van dé tré ngai ngdn nglr gy ra, nhung can nguyén sau xa van béi tAm ly
clia téi. V& mat ndy, doi khi t6i gia dinh ngudi khac khong hé ‘quan tam dén
minh, bt luan t6i noi gi ho chac chan khong muon tiép tuc bat chuyén. Toi
cung hay suy dién c6 thé ho khong hleu thir tleng Anh t61 dang st dung,
hozc ¢o thé vi t6i pham phai 16i ngé ngan trong giao tiép ma ho cudi nhao



hodac xem thu:0'ng t6i. TOi tu dong khic sdu ¥ niém “tdi 1a mot sinh vién
Trung Quoc vao dau, dong thoi phong dai sy khac bi¢t gitta t6i va nguoi
M§. Mbi khi nghi dén sy bat dong ngdn ngit va khac biét van hoa, t6i lién
cam thay minh khong c6 bat ctr diém chung nao véi ho, vé co ban khong thé
cung noi chuyén duoc.

Nhu mébi quan h¢ gitra ba yéu td tu duy, tinh cam va hanh vi da noi ¢ trén,
chinh boi tu duy cia toi dd bo budc ban than toi, vi thé mdi khi & ciing nguoi
My, tam trang toi ty dong trd nén bat an, cudi cing din dén hanh vi cAm
lang. Luc ay t6i chang thé hiéu n6i nguyén nhén tai sao, chi ludn cho rang do
ban than khong dil giéi, nén méi tu ti ma chang thé tién bo trong mot thoi
gian dai. Bay gio ng?tm lai, khong ddm md miéng chii yéu phu thudc vao
trang thai tam 1y moi nguoi, chu chang lién quan gi dén trinh do ngdn ngir
ca. Boi nhitng sinh vién An Do, Han Qudc va Nhat Ban mang khau am nang
hon, pham nhiéu 16i khau ngir hon, nhung ho van tu tin giao tiép véi nguorl
My¥ ma chang hé c6 bat clir chudng ngai ndo. Tém lai, chinh cin bénh so giao
tiép da troi budc ban than toi trong mot thoi gian rat dai.

Tuy nhién, chimg bénh ¢6 don khi du hoc con khung khiép hon ca ndi so
trong giao tiép. Néu so, ti co thé ¢ gang tron tranh nhimng tI'lIO‘ng hop phai
giao tiép, nhung cam glac c6 don ludén bam theo nhu hinh véi bong, chdc
chéc lai gdm nham thé gioi ndi tam lo lang khong yén cua to6i. Con nhd lic
vira dén MY, vao mot budi sang cudi tuan, t6i mot minh di mua thirc an trong
siéu thi, dung luc dang tap trung chon d6, mot dng nguoi My dot nhién dung
tht tiéng Trung lo 16 néi vo1 to1: “Chic mung nam moi”. Lac ay, t0i mai
nhd ra hém d6 1a ba muoi tét, viéc hoc tap qua u ban ron khién t01 quén ca
ngay tét co truyén.

‘Mot minh lang 1& quay vé nha, ngdi ngan ngo trén giuong. To1 tham nghi,
néu luc nay o Trung Quéc, ¢b 1€ t61 da som di mua d6 sam tét cung me, t0
lanh trong nha nhat dinh day ap du thir cao lwong my vi. Moi nguoi chac
dang goi1 banh sui cao cho bira an tat nién. Toi nhin ra ngoai cura so, troi rét
cdm cim, im ang nhu to, trén duong chang thay cht mau sic nio cia tét.

D6 1a cai tét dau tién cia toi & My, t6i vung vé 1am mot ndi mi rau nong
hoi dé lap day cai da day tréng rong, sau d6 mot minh ngéi trudc man hinh
may tinh xem phim dé xua di ndi nhd qué huong. Nhung dan da, ban s& nhin
ra noi nho a ay vO cung dai dang. Tuy cudc séng hang ngay ban ron, do1 luc
cling muén ngdi thudng thirc 4m nhac, thirc an va vin héa méi la, ngdm nhin
nhimg nghé si dudng phd keo violon cling mang lai cam giac thich thq,
nhung gitra nhitng gidy phut ay, trong long t61 van bat giac trao dang ndi co
don, hiu quanh. Mt cam giac chang biét chia sé cling ai: tAm su v6i ngudi
than thi so moi nguoi lo léng, chuyén tro cung ban be trong nudc, ho lai



chang thé cam thong. Vi thé, nhiéu khi chi biét thin thd nhé vé qué xa.

Pé xoa tan cam gidc co don 4y, t6i cd ging khién ban than trd nén ban
ron. Tdi bt dau hoc cach niu dn, mén nao cling tim céach niu thir. Trudce khi
xa nha, t6i chang hé biét ndu nudng gi, nhung lau dan, t6i da c6 thé chién
banh, ninh xuong, lam banh kem, ham canh, tuy hinh thirc khong dep, nhung
van cam thdy cuc ky théa man khi dugc thuong thirc nhitng mén minh tu
nau. Ngoai ra, t6i con bat dau danh thoi gian dé di tham tha d6 day, tim kiém
nhimg canh dep & cac thanh phd 1an cén, chup lai rat nhiéu anh dé chia s¢
cung gia dinh. Tuy nhién, du ban ron den dau, cam giac co don 4y van ctr
xam lan trai tim t6i. Hoang hon budng Xuong, anh dén dudng lap lanh duoc
thap 1én, con duong trude khu ky tic x4 bat dau huyén nao, nhung nhiing ltic
nhon nhip ay cling chinh 1a luc t6i cam thdy c6 don nhat. Sy ndo nhiét bén
ngoai nhu dang mudn nhic nhé t6i, chiing khong thudc vé toi va toi ciling
khong thudc vé chung.

Nh¢ lai dém da tiéc cua Hoi du hoc sinh Trung Quéc & truong, co ba anh
chi khoa trén dé hat bai do ho ty sang tac mang tén “Cham cham tho6i”. Ca
khac nay Von néi vé viéc ngudi con trai mudn tim ban gai phai tr tu, nhung
V01 to1 lac 4 ay duong nhu bai hat dang nhin nha vé mot thai d6 d6i véi cudce
song moi: Hay song cham lai. C6 1& rat nhiéu du hoc sinh déu timg nhu toi,
s¢ hai giao tlep va bi ndi c6 don troi budc, va nhing ai sap sua budce [én con
duong nay roi cling s€ phai trai qua nhing van dé y hét. Lac a ay to1 chang hé
c6 chat kinh nghiém, cang khong biét phai lam sao, nén mai bi van dé do
troi chan lau nhu vay. Neu c6 thé di nguoc lai thoi gian, t61 rit mudn noi véi
ban than minh thuo ay rang: Ping voi vang, chdm cham thoi, hay binh tinh
dé thot gian giai quyet boi thoi gian 1a cdu tra 1oi cho moi diéu thic mic,
cudi cung tat ca nghi van sé dan duoc hoa giai hét thoi.



Toi ra toa & My

Hoc ky mua xuan dau tién vira két thue, hoc ky mua he da voi vang ap
dén. Trudc d6, gido su hudng dan yéu cau toi nhanh chong xac dinh rd
hudéng nghién ctru va sém bat dau tim chd thuc tap. Vi thé, ngoai trur viéc 1én
16p nhu thuong 1€, t61 da xac dinh hai muc ti€u 1én cho hoc ky mua he: thi
bang lai xe va tim chd thuc tap.

Bang lai xe 1a mot ching chi quan trong bac nhat & M. Sau khi c¢6 bang
14 ban khong chi duoc phép tu 1ai xe, ma con cé thé dung né thay cho ho
chiéu khi di ‘may bay, thué xe, dang ky tai khoan ngan hang hodc mao the tin
dung. Vi thé, d6i voi sinh vién quoc té, viée lay dugc bang lai xe s& khién
cudc song vo cung tién loi. Ky thuc, khi méi dén My, vi tiét kiém tién nén
t61 von khong du dinh mua xe, lai con co y dinh chi dung xe dap trong sudt
hai nim hoc. Cho nén khi méi sang, t6i d3 mua ngay mot chiéc xe dap, cling
tir 46 gy nén rat nhiéu chuyén hai hude.

O MY, céac con dudng 1on thuong khong cé lan dudng danh 11éng cho xe
dap, ma chi co hai khoang khéng nho bén canh duong. Mot sO bang c6 thé
cho phep xe dap di ¢ lan duong danh cho xe gan may, nhung diéu nay la
pham phap tai phan l6n cac bang con lai. Mot lan khi dang dap xe trén
dudng, to1 can than di nép vao khu vuc nho hep bén canh, nhung rat nhiéu
lan suyt nga vi tiéng coi xe hoi. Siéu thi Trung Quoc von kha gan cho 0,
nhung chuyén di d6 lai mét toi hon nira gio dap xe. Pén duoc siéu thi roi, toi
phat hién ra trong bai dd xe khong 16 khoéng co khu vye danh riéng cho xe
dap. Noi mot cach chinh xac hon, ching c6 bong dang chiéc xe dap nao &
do, tat ca déu 1a xe hoi. Chan nan, toi danh phai dyng tam chiéc xe vao lan
can ngay cua ra vao. Sau khi mua xong, t61 kinh hoang phat hién chiéc xe da
khong canh ma bay. Hoa ra, do pham luat nén giam dbc da cat chiée xe dap
vao trong nha kho phia sau siéu thi. Sau khi xin 161, t01 nhan lai xe, mién
cudng treo hét dong do vira mua vao hai bén ghi-dong, tat twdi quay veé. Mat
gan mot gio, t6i méi vé dén ky tac x4. Khi vé phong thi di stc cung luc kiét.

Vé sau t0i méi biét, di xe dap ¢ da s cac thanh phd cua My 1a diéu rat
khong thuc té. Pbi véi ho, xe dap chi nhu dung cu tap thé duc, binh thuong
lic nao cing co thé thdy ho mac ao quan thé thao, dau d6i mil bao hiém,
chan mang miéng bao vé dau g6i, dap xe nhu bay trén lan dudng danh riéng
cho tap thé duc. Pai da sb cac thanh pho & My c6 dién tich rat 16n, néu
khong c6 mot chiéc xe hoi ban chang thé di dau dugc, vi thé thi bang lai xe
tré thanh viéc quan trong nhat ma toi phai thuc hién.

T6i da that bai trong lan thi thuc hanh dau tién. Sau khi héi nhan vién sat
hach méi biét, vi t6i dd khong dimg du thoi glan ¢ moi noi ¢6 ky hiu dung
xe. “Ky hiéu dimg xe” (Stop Sign) 13 bién béo giao thong rat doc dao cua cac



quéc gia phuong Tay, chuyén dung ¢ nhitng ngd tu nhé ¢6 luu luo'ng giao
thong khong 16n. Moi phuong tién giao thong khi gap bién hiéu nay phai
giam ngay toc do va dimg lai, sau d6 cin cir theo thir ty trudc sau mai tir tir
di tiép. Do t6i chwa quen véi loai bién bdo nay, nén lac thi thuc hanh chi
giam téc do, cht khong hoan toan ding han, vi thé méi bi sat hach vién trir
diém. Vé sau gido vién day t6i dd nhiéu lan nhan manh, twong lai du c6 lai
xe & dau, bat ké xung quanh c6 phuong tién nao, hay sat hach vién bén canh
hay khong, chi can nhin thay bién bao dimg, nhat dinh phai dirng han xe lai,
khong dugc do du. Sau khi trai qua 1an thir thir hai t6i méi vuot qua vong thi
thue hanh, nhan duoc bang 14i.

Bai hoc nay giup t6i hiéu dugc tinh nghiém chinh trong viéc tuan thu quy
dinh cta nguodi My, vé phuong dién nay ho khong hé cé tam 1y “ddi pho”,
“mién cudng” hodc “in may”. Trén thuc té, ho thé hién su nghiém tac trong
viéc tuan thu quy dinh & moi1 phuong di¢n cua cudc séng. Vi duy, tai ga tau
dién ngém hoic trén xe bus, thuong khong cd ngudi soat vé, nhung da phan
moi ngudi déu tuan thu quy dinh mua vé. Tai sao vay? Boi vi x@ hoi My
duoc xdy dung trén nén tang trung thue, ban chap phéap gla dinh mdi nguoi
deu c6 danh du cua rleng mmh ho tin rang ai ciing sé tu giac mua vé. Nhung
néu ban 6m tim 1y “4n may” tron vé, mot khi bi bat vi bat ngo kiém tra,
khong nhirng moi danh dy ban vt va tao dung déu bi huy hoai, ban con phai
ndp phat va dinh liu den phap luat. Picu t¢ hai hon ca, néu trudc diy ban
tirng bi khoi t6 vi trén may dong tién vé, rat co thé s& tao nén hi¢u ung canh
budm cho vi¢c sau nay ban xin mé thé tin dung, vay tién mua xe hodc mua
nha. Vi thé, do mtrc d6 chap phap nghiém ngit cia My, nén dai da s6 moi
nguoi déu rat ty gidc chap hanh quy dinh, hon nita su tr do va binh dang ma
xa hoi My ton sung cling duoc xay dung dua trén sy ton trong va tuan thu
phap luat.

Tuy mtc do chap phép cta ngudi My cuc nghiém, nhung lai rat c6 tinh
nguoi trong nhiéu truong hop. Téi mudn noéi dén lan dau tién ra toa khi toi
lai xe pham luat 6 My. Vao hoc ky mua he, sau khi vira c6 duge bang lai xe,
t6i bén mua ngay mot chiéc xe cl trén mang. T6i hom 4y, toi véi dira ban
cung ky tac xa lai xe di mua sam, vi chua thudc dudng nén lai 1ong vong hoi
lau, va mudn vé nha. Pung lac xe dang di trén mot con pho 16m, khong c6
chd dé quay dau, chung t6i bén ré trai di vao mot con pho nho hon. Sau khi
r& vao moi biét day 1a duong mot chiéu, luc lai dén cudi pho do phia trudc
dang thi cong nén duong bi phong toa. Lic ay troi da rat toi, tim xung quanh
chang thay duogc 16i ra. Bat luc! Sau khi xac dinh khong con xe nao khac
trong con phd d6, ching tdi bén quay dau, di nguoc chiéu ra ngoai.

Nao ngo toi1 vira ra khoi con phé lién lap trc bi mot chiéc xe canh sat dudi
theo cung tiéng coi hu nhirc 6¢c vang 1én. Lic ay t6i so xanh mit, cam giac



huyét 4p nhu dang xong 1én tan dinh dau. Chiéc xe canh sat bam sat phia
sau, khi thay hiéu 1énh “dimg xe tap vao 1&8” cua ho qua kinh chiéu hau, t6i
lién ngoan ngodn tuan theo. Luc a ay, toan than t6i bun run, nhiin nhu sgi bun,
canh tuong 4y tudng rang chi xay ra trén phim, thé ma da xay ra d6i véi t6i,
that qua kho tin!

T6i nhin cham cham nhét cir nhat dong ciia vién canh sat tir kinh xe bén
trai. Anh ta cham rai xudng xe, néi gi d6 vao chiéc bd dam, sau do6 timg budc
tién vé phia chung t61. Tim t61 ddp ngay cang nhanh cung véi nhip budc
chén cua vién canh sat. Khi anh ta dung ngay canh ctra xe, t0i cang thang
dén mirc mo hoi wét day lung 4o, nhu thé trong cop Xe €0 gidu mot cai xac
moi bi glet v@y. Vién canh sat dep trai “tang” t61 mot tAm vé phat tri gia 120
d6-1a vai 1y do di nguoc chiéu. Mic du t6i di cb giai thich voi anh ta ve van
dé con 'duong dang thi cong, nhung c6 vé anh ta ching hing tha gi. Anh ta
cti xudng, dwa ngudi 1én ctra s6 xe ndi véi toi: “Thua ¢d, néu co khong hai
long vé cach thi hanh cua toi, ¢ ¢ thé ra toa dé ho phan xu.” Vi t61 blet
minh di nguoc duong la co ly do, chir khong phai khong hiéu luat hay ¢ e
nén tdm vé phat cia vién canh sat qua khong thuyét phuc, viy nén toi quyét
dinh ra toa tranh cai cung anh ta.

Tung ¢6 mot dan chi noi véi toi, séng & My gidng nhu viéc mua mot tim
ve vao tham quan s¢ thi vay, chi khi xem hét mot luot moi con thu trong do,
méi xtmg dang véi sd tlen b6 ra. Ban dau toi cam thay viéc ra toa [y My la
viéc lam that su dién 10, nhung sau khi ling nghe cau chuyén day an y cua
chi a ay, t6i quyét dinh xem day 13 mot trai nghiém maéi mé, ¢t coi nhu viée di
xem ran doc khi€u vii cung cd gai thoi. Vi vay, toi 1én mang tim hiéu rat
nhiéu kinh nghiém vé quy trinh ra toa & My, dong thoi luyén tap nghiém tac
nhing tir nglr bién ho, tham chi con v& mot so d6 vé tinh hinh con duong lic
ay dé trinh bay khi 'gdp quan toa. To1 tuong tugng ban than nhu mot nir si
dang chuan bi quyét dau cho chinh nghia, tich liiy stc manh cho ngay ra
chién truong.

Lan dau tién ra toa, quang canh trong toa an that su khién t6i ngac nhién.
T6i cho rang khung canh trong toa 4n phai hoanh trang, nghiém trang nhu
trong phim, nhung nao ngo no chi la mot can phong hop kha nho. Tai mot
goc phong chat day vé phat giao thong cua rat nhiéu ngudi. Mot goc khac, vi
quan toa dang ng61i nghiém trang, bén canh c6 hai thu ky va mot vién kiém
soat. Sau khi chd mot hoi lau, cudi cung vi quan toa cting goi tén to1. Toi
budce lén phia trude, vi quan toa bat dau hoi: “Co c¢6 nhan toi khong?” Toi
ngan nguoi hoi 1au, sau d6 voi vang lac dau khong thura nhan. Bung luc t61
sap sta tranh luan, quan toa lién ra dau to1 co the di, vi nguoi khong thua
nhén vi pham, toa s& phai hen lan hai, lac 4y méi can tu bién ho.



Vai tudn sau, cudi cung phién toa thir hai da dén. Nghe moi nguoi noi,
trong phién toa nay chi can tay canh sat viét vé phat khong xudt hién, toi s&
tu dong thang kién. Vi thé, t6i Van ludn 4m tham cau nguyén tay canh sat s€
ban hodac ngu quén, hay quén mat su viéc do vao ngay dién ra phién toa.
Tém lai, mién 1a anh ta khong xuat hién & phién toa la duge. Nao ngo, ngay
hém xét xtr, khi toi vira budc vao da thdy mot nhém canh sat dang cho san ¢
ctra, ho déu dén dé tranh bién cho cac loai vé phat. Sau khi tim kiém mot hoi,
t61 tuyét vong trong thay tay canh sat dep trai dang dung & goc tudng, dot
nhién cam giac that vong ndo né ap dén.

Cudi cung cling dén luot toi, t6i dua cho quan toa xem so dd hinh V&,
dong thoi giai thich can k& tinh hinh dém hom ay. Toi néi véi ong ta, khong
phai t6i khong biét quy dinh cam di dlIO’Ilg mot chiéu, nhung do duong dang
thi cong bi phong toa nén bat dac di méi phai lam vay. Phia canh sat bién
luan rang, phia cudi dudng mot chiéu co 16 ra, khong can phai quay nguoc
tro lai. To1 tlep tuc tranh cii, do troi toi nén di lai bat tién, luc 4 ay t01 khong
hé nhin thay 16i ra. Chiing t6i dd ddu khau rat nhiéu chi vi chi tiét nay. Cudi
cung, trudc thai do kién quyét cua tay canh sat, t6i danh phai thanh thuc néi
v6i quan toa rang, toi 12 ngudi nudc ngoai, nén thuc su khong quen thudc
duong xa & day, sau do6 lién tuc nhan 16i. Luc ay, t6i cho rang minh di thua,
nén tham nghi: “Thoi xong, quan tda va canh sat déu 1a dan My, day lai 1a
dia ban cua hg, dwong nhién ho sé xir cho ngudi My thang, sao thong cam
cho nguo1 nudce ngoai nhu minh duge? That 1a tu chudc hoa vao than...”

Pung lac dang cam thay luc bat tong tdm, vi quan toa nghiém nghi bong
nd ny cudi day thién y, 6ng ay nhin toi va bao: “Khach quan ma néi, qua that
co da pham luat, nhung c6 ciing co ly do h0'p ly. Buong xa ¢ day that su hoi
rac roi, phai c6 bién bao rd rang hon méi duge, vi the phia giao thong ciing
phai chiu mét phan trach nhiém. Cho nén, t6i quyét dinh giam muc phat tur
120 db-la xudng con 80 do-la, dong thoi sira vé phat tu “to1 1ai xe sai quy
dinh’ thanh ‘01 dung xe sai quy dinh’. Chuc c6 may man va binh an!” Tbi
vui ming khon xiét khi nghe xong phan quyét nay.

O My, gidy phat lai xe sai quy dinh c6 nghia ban da pham luat giao thong
trong qué trinh 1ai xe. Néu nhan phai gidy phat nay, khong nhirng phai ngp
phat, ma con b1 tru diém trén bang l4i, ngay ca bao hlem xe cling tang lén,
cai gia phai tra s& rat nang né. . Nhung hau qua cua gidy phat dung xe sai quy
dinh lai nhe hon nhiéu, chi can ndp tién phat la on. Vi the sau khi trai qua
lan ty bién h¢ do, khong nhimg duge giam tién phat xuéng, ma sé diém trén
bang l4i va tién bao hiém van khong bi anh hudng, ding 1a thang loi to 16n!

Sau lan ay, thai d6 chdp phap nghiém ngit va xu an cong bang cia ngudi
M¥ khién t61 that sy kinh ngac, phong cach lam vi¢c rat co6 tinh ngudi cua ho



da de lai an tuong sau dam trong toi. Tur do, to1 cling luén co6 y thire 1ai xe vo
cung can than, bat luan vao thoi di€ém nao. Luat thé nao t61 lam thé ay, khong
con dam Om tam ly an may, gi¢ tro khon 161 nira.



Mot lan thwe tap that bai

Ngoai bang lai, myc tiéu khac trong hoc ky mua hé nay chinh 13 tim chd
thue tap. O truong chang t6i, chuong trinh thac si nganh Cong tac xi hoi
phai bao gdm chin hoc phan thuc tap, tong cong 1080 gid, trong d6 con phan
thanh thuc tap dai cuwong va thuc tap chuyén nganh. Tuy hoc vién da cung
cap rat nhiéu thong tin chi tiét vé cac t6 chirc doan thé tai St. Louis cho sinh
vién, nhung cu thé phai dén dau thuc tap, xin nhu thé nao, phan bo sb hoc
phan ra sao, tt ca déu do sinh vién ty quyét dinh.

That ra, rat nhiéu chuyén nganh trong cac truong dai hoc 6 My chu trong
dén su két hop gitra tri thuce va thyc tién, khong chi sinh vién hy vong thong
qua thuc tap dé cung co kién thirc dd hoc, ma gido vién ciing yéu cau va
dong vién sinh vién dung nhiing thtr hoc héi dugc tir viée thyuc tap dé thao
luan va viét bai. Rat nhiéu cong ty My khi tuyén dung, déu danh riéng vi tri
thyc tap phu hop cho sinh vién cac tru’O’ng dai hoc, ho chu dong tao ra nhiéu
co hoi tiép xtc thuc té hon cho sinh vién. R4t nhiéu sinh vién sau khi thue
tap da tro thanh nhan vién chinh thirc sau khi t6t nghiép, do da thé hién xuat
sac trong thot gian thye tap. Vi thé 0 My, thuc tap 1a mot viéc vo cung quan
trong va nghiém tuc, néu nam bat tot co hoi do, ti 1¢ tim dugc viéc lam sau
khi tot nghiép sé& ting 1én dang ké; néu khong biét nam bat, sé lang phi mot
co hoi tuyét voi.

Theo ly, t6i phai xac dinh 16 huong nghién ctru chuyén nganh ngay tu hoc
ky mua he, néu thé t6i c6 thé thuc hanh dugc nhitng thtr da hoc, thong qua
hai co hoi thye tap dai cuong va thuc tap chuyén nganh. Tuy nhién, luc ay
t6i van dang trong trang thai mu mo, cong thém bénh le mé, nén van day dua
chua quyét phuong hudng nghién cru. Cho dén khi rat nhleu ban hoc da xac
dinh xong don vi thuc tap, to1 maéi bat dau ta hoa. Luc 4 ay do thoi gian da tré,
hoc ky mua he budc vao giai doan cudi, hoe ky mua thu lai sép bat diu, nén
t6i giri bira vai bd hd so trong tinh trang khong rd muc tiéu, khéng hé hay
biét minh sdp mat di mot co hoi tuyét voi.

Sau mot thoi gian, cudi cing toi cung c6 dugce co hoi phong Van vO1 mot
t6 chirc phi loi nhuan c6 quy mod siéu nho, chuyén cung cap mién phi cac
hoat dong sau gio hoc cho hoc sinh tiéu hoc. Cu thé 13 cung cap moi truong
nghi ngoi va hoc tap cho tré em, trong khoang thoi gian tir khi tan hoc budi
chiéu cho dén khi bd me dén don vé. To6i da duoc nhan sau cude phong van
don gian. Tuy cong viéc khong khién toi himng thu 1am, nhung do van dé thoi
gian, t6i khong con kip tim mot chd thuc tap khac, nén sau khi nhan dugc
cong viéc duy nhét nay, t6i danh phal chap nhan. Pong thoi toi con may man
tim duoc mot viée 1am thém & thu vién Pong A cua trudong. Vay 13, sau khi
hoc ky mua thu bat dau, cudc séng cua t6i ciing trd nén ban ron hon, ngay



nao ciing quan quanh vong tuin hoan 16p hoc, thu vién, don vi thuc tip va
ky tac xa.

N6i that, Iac dau khi 1am bao cdo thuc tap, toi ctr viét roi xoa, stra di sira
lai, khong biét phai bat dau tir dau. Toéi mudn duoc hanh dién chia sé cing
moi nguoi nhirng diéu da hoc duoc tir cong viéc thuc tap, mudn ké cho ho
t6i da tién b nhu thé nao, nhung thanh that ma néi, bay gid nghi lai, t6i cam
thay chang hoc duoc gi tir cong viéc d6 ca. Puong nhién, do 1a mot t6 chirc
cua My, quan ly va khach hang déu 1a ngudi My, nén t61 da co co hoi trai
nghiém cam giac dugc 1am viéc cung ho, dong thoi kha nang ngon ngu cling
duogc cai thién. Nhung xét trén goc do chuyén mén, toi thdy minh chang hoc
dugc gi dé tmg dung cho kién thirc chuyén mén sau nay.

Cong viéc thyc tip cua toi rat don gian, chang qua cai tén nghe my miéu
ma thdéi — quan 1y hanh vi trén 16p hoc, trén thyuc té, chinh 1a doi hoc sinh
dén, toi s& phu trach dan chiing vao phong, phat thirc an vat va nudce. Sau khi
gido vién bat dau giang bai, toi phai ngdi canh, vé& tranh cing chung, to chirc
trd choi va gitp ching tra 101 cau hoi. Néu co dura khong nghe 10i, t6i phai
khuyén bao hodc ran de. Khi budi hoc két thuc, toi dua bon tré 1én xe an
toan. Chuong trinh ndy c¢6 mot bd gido trinh tu soan, thi sau hang tuan phai
bb tri cac hoat dong khac nhau: Co luc day ching cach két ban ra sao, nang
cao su tu tin nhu thé ndo...; c6 lic s& day ndu cic mon an cua nhiéu nudc
khac nhau; lac khac lai day v€ tranh hodc tap yoga, hay t6 chirc budi doc
sach. Vi thé, cin ctr trén chuong trinh da duogc thiét ké san ngay hom do, vai
tro cua to1 cling thay d6i mot cach linh hoat gitra gido vién, dau bép, hoa si,
hay huan luyén vién yoga.

Thyc ra, cong viéc thuc tap nay von khoéng té, boi nd duoc mo ra nhiam
phuc vu cho nhing sinh vién mudn lam chuyén gia tu van tam 1y hoc sinh
tiéu hoc trong tuong lai. Tuy nhién, chinh vi ctr tri hoén viée xac dinh huong
nghién ctru, nén to1 chang biét phai tan dung co hoi nay thé ndo. Hon nita toi
cling khong hiéu rét cudc ban than mudn hoc duoc diéu gi tur cong vi¢e nay,
cling nhu 1am sao dé két hop no vai bai hoc trén 16p. Lac ay, toi chi muén
mau chong hoan thanh s6 gio thuc tap, dé duoc tot nghi¢p sém, nén hoan
toan khong dat tam tu tinh cam vao cong viéc thuc tap. Hau qua cua sy mu
quang d6 1a trong hai hoc ky tiép theo, sau khi hoan thanh toan bo sO gio
thyc tap dai cuong, ngoai trir hoc dugc cach tép yoga, nau com ca ri An Do,
doc vo so loai sach danh cho thiéu nhi, dong thoi c6 thé dung tleng Anh giao
Iuu vo1 tré em My mot cach luu loat ra, toi chang c6 duogc chit tién bo nio
vé chuyén mon.

Xét trén goc do nay, t6i cam thdy minh hoan toan thét bai trong lan thuc
tap dau tien 6 M. To1 da két thuc nam hoc thac si dau ti€n cua minh mot



cach day tiéc nudi bang sy that bai d6. Néu co thé bat dau lai, toi nhat dinh
s& nghién ctru cin than moi hudng nghién cru ma t6i duoc hoc ngay tir hoc
ky dau tién, s& tham khao y kién tir cac gido su, gido vién huéng dan, nhiing
sinh vién khoa trudc nhiéu hon, tim hiéu cu thé phai hoc nhitng gi cho céc
huéng nghién ctru khac nhau, twong lai ¢6 tiém ning phat trién nghé nghiép
ra sao, tir d6 sém nd luc xac dinh phuong hudng, va lya chon noi thyc tap
phu hop Tuy nhién, trén doi lam gi ¢6 chit néu, chinh kinh nghi¢ém that bai
do moi khlen t6i nhan rd tam ‘quan trong cua vigc thyuc tdp. Sau nay, toi da vo
cung nd luc lya chon dia diém thuc tip chuyén nganh, khong dam qua loa
nira.



Cam on nam 2009

Nam 2009 dudong nhu 12 nim dai nhat trong cudc doi toi, boi trong nim
nay da xay ra rat nhiéu su kién. Pau nim, t6i dat chan dén My nhu t6i hang
mo udc, va bat dau dung chinh ddi tay minh tao dyng nén tuong lai ¢ mot
thé giéi hoan toan moéi. Nam 4y, dau an quan trong | nhat chinh 13 ban than da
tréd nén trudng thanh hon. Toéi da hoc duoc cach niu an, lai xe, hay lam thé
nao dé mot minh dirng virng trong moi truong xa la. Vé mit hoc tap, toi biét
cach 1ap ké hoach mot cach hop 1y. Lat gié cudn so ké hoach hang ngay day
com, dugc danh déu chi chit nhing viéc ma t6i da hoan thanh trong nam
qua, tuy thoi gian ay rat ban ron va mét moi, nhung vo tinh da hoc duogc rat
nhleu diéu bo ich. Dan da viéc doc sach khong con qua kho khan nhu trudc,
viét luan van ciing tré nén diéu luyén hon. Bat luan kién thirc chuyén mén
hay ning luc ngdn ngi, tit thay déu dugc am tham tich liy va tién bo.

Ciing trong nam nay, tim nhin cua to1 da tro nén rong 16n hon, nén da y
thire dugc ban than trong qua khu glong éch ngoi day giéng biét bao. Sau khi
dén MY, t6i gip nhiéu kiéu nguoi véi di mau toc, mau da, ‘hay ng6n ngir va
khau am ctung muodn hinh van trang. Mbi nguol ho déu dén tir nhing quéc
gia va nen van hoa khac nhau, nhung lai vui vé, ton trong 1an nhau dé cing
chung séng trong mot “10 luyén”. Ban dau, t6i rat kho chap nhan sy da dang
van hoa do, boi nd qua khac so vo1 nhitng gi t61 quen thudc. Ve sau to1 moi
dan y thic duoc, ngum ta khac minh khong c6 nghia ho co quai, va cang
khong c6 nghia ho sai lam. Ma ho chi khéac vai minh ma thoéi. Cac nén van
hoa trén thé gidi vo cung da dang phong pht, va tat ca déu binh dang. Tbi
khong nén hep hoi trong viéc nhin nhan nén van héa va ngudi dan nudc
khéac, ma phai diing cam chap nhén, yéu thich nhimg diéu méi la, dong thoi
biét chon loc nhiing diém tinh hoa cua ho dé hoc héi. Chi co vay toi moi tro
nén khoan dung hon.

Cing trong nam ay, do vira trai qua mot ky thuc tap that bai, nén toi da
nhan thirc duoc tam quan trong cua viéc hoach dinh cugc doi. Noi don gian,
bat ky viéc gi cling déu can phai c6 su chuin bi trudc, néu khong tat s& xoi
hong bong khong. Mot cude doi khong duge lén ké hoach giong nhu mot mo
hdn d6n, chi khi c6 ké hoach ta méi trd nén rd rang va sdng co phuong
hudng. Cudc doi 1a nhu thé va viéc hoc ciing vay. Sau lan thyc tap that bai
ay, toi da bat dau suy nghi mot cach nghiém tic vé hudng nghién ctru tiép
theo. Lau nay toi vAn biét chic minh hy vong tuong lai duoc lam viéc cling
v6i cadc em nhd hodc hoc sinh, nhung khong xac dinh rd s€ lam viéc trong
hoan canh nhu thé ndo. Sau khi nghién ctru, suy nghi va phong van, cudi
cung toi phét hién, minh that su c6 himg thi voi tu van tam 1y 14m sang.

Diéu may man la trong Hoc vién Cong tic xa hoi c¢d rat nhi€u hudng



nghién ctru cho sinh vién lya chon. Néu khong tim thiy hudng yéu thich, ban
6 thé tyu thiét 1ap nén mot hudng riéng dé théa man so thich cua ban than.
Chinh vi vy, cubi nim 2009, sau mot thoi gian dai trao doi cung gido su
huéng dan, cudi cﬁng t6i dd xac dinh duoc hudng nghién ctru két hop giira

“nhi dong, thanh thiéu nién va gia dinh” véi “Stre khoe tinh thanl2l”. Noi mot
cach don gian, toi hy vong tuong lai ¢6 thé tré thanh mot chuyen gia tu van
tam ly lam sang, phuc vu nhing tré em, thanh thiéu nién va nguoi nha cua ho
vé van dé tinh than hodc cac cin bénh tam ly. Viéc xac dinh dugc hudng
nghién ctru va con dudng nghé nghiép twong lai, chinh 13 tién bo 16n nhat ma
t61 dat duoc vé mit chuyén mon trong nam 2009.

Ngoai nhiing tién bo ké trén, trong nim nay, toi ciing gap khong it van dé
nhtc dau khac. Pa phan thoi glan trong nam, trai tim trong rong cua toi bi
thtr cam giac c6 doc xam chiém. Con nhé trong tac pham To6i di xuat phat,
Lu Khau Lo Vi tung viét: “Mot nguoi co thé co6 doc dbi dién vGi ban than
ma khong cam thay c6 don, d6 1a mot canh gidi.” Chi it trong nam 2009, t6i
van chua dat dén canh gi6i dy. Toi ludn cam thay moi khi ban than hoan
thanh mot nhiém vy, hodc c6 su tién bo 16n, dang lic nang ly chiic mirng, cai
cam giac ¢ don 4y lai chém dén nhu mét con quy, kiéu ngao thach thuec:
“Co gi dang dé chiic mimg chi? May chang thudc vé noi nay.” Mdi luc nhu
thé, toi cam thdy minh nhu mot nguoi dam mé leo nui, khé khan lam méi
treo 1én td1 dinh, dang dinh cat 101 ca thi dot nhién bi nguoi khac giat lay
binh dudng khi, trugt chan roi xuéng vuc, tham hai vo cung.

Néu ban mudn tim thiy cau tra 101 “déi mat voi ndi ¢6 don nhu thé nao”
hay “tim kiém cam giac than thudc ra sao” & noi day, rat xin 161, ¢o 18 toi da
lam ban that vong. Nam 2009, to1 khong hé tim thay cau tra 101. Thanh thuc
ma ndi, sau gan nim nam song va lam viéc & MY, cudi cling t6i mdi tim ra
dap 4n ma ban than mong muén.

Cudi nam 2009, t6i vé nudc mot 1an. Pay 1a 1an dau tién toi vé nudc ké tir
sau khi di du hoc, cam gidc v cing xuc dong. Bat luan 1a cai cay bén
duong, quan tap hoa nho trong ngd, ngudi ngdi danh bai trude cira, hay mui
dau phu th6il®l van kho nguri xua nay, nhirng birc tranh v6 cung quen thudc
ay lan luot ap vao mat, lic d6 ban méi cam thay qué huong chua tung roi xa
ta, n6 van luon & trong 1ong ban. Sau hai muoi ngay ngan ngui, day ap niém
vui bén gia dinh, t6i lai phai ngdm ngui budc 1én chuyén bay tré vé My.

Nam 2009 da két thiic trong su chia ly day luu luyén dé.
Lan di nay lai 1a mot nam dai ddng ding.
Nam 2010, t61 s€ trrong thanh va linh hoi dugc nhirng gi. ..



CAP NHAT viéc xay dwng va THUC HIEN ké
hoach

Trong nam dau tién hoc & M7, k¥ nang mém quan trong nhat toi dat duoc
chinh 1a cach 1ap va thuc thi ké hoach. “Moi viéc chuan bi trude tit thanh
cong, néu khong tat that bai”, ciu néi d6 qua 1a chan ly. Chi can vach ra
dugc ké hoach hop 1y, dong thoi dé kha nang hanh dong bat kip duoc ké
hoach, nhu the bat ky muc tiéu hop 1y nao cung s& duogc thuc hién. Néu ban
gap nhitng van dé nhu “vai thang ti phai thi 161, t6i nén 6n tip thé nao day”,

“t6i dinh ra nudc ngoai, bay gid phai chuan bj nhiing gi” hay “t6i phai tim
mot cong viée tot nhu thé ndo”, xin hiy doc ki phén go1 y dudi day.



Xay dwng ké hoach
Trinh tw

Cac budc lap ké hoach cu thé nhu sau:

1. Xac dinh r0 muc tiéu.

2. X4c dinh rd ban mudn hodc cé thé tiéu tén bao nhiéu thoi gian dé hoan
thanh muc ti€u do.

3. Xé4c dinh rd can phai thuc hién nhitng viéc gi dé dat dugc muc tiéu (du
muc tiéu nho).

4. Dung thoi gian chia nhé sé lugng muc tiéu. Xac dinh rd thoi gian hoan
thanh tirng muc ti€u nho (tién hanh di€u chinh thoi gian dua trén d6 kho dé
tuong ung cua tung muc tiéu do).

Vi du:

1. Muc tiéu: Xin di du hoc nudc ngoai.

2. Thot han: Mot nam.

3. Muc tiéu nho: Thi GRE, TOEFL hodc IELTS, viét bai tu thuat, CV,
chuan bi bang diém, thu gidi thicu. ..

4. Can ct vao d6 kho dé cua timg muc tiéu nho, dé phan chia thoi gian
mot ndm twong ung. Vi du: Mot tuén dé viét xong CV, mot tuan dé hoan
thanh bang diém va thu gidi thi¢u, hai thang dé viét bai ty thuat, ba thang dé
c6 duoc TOEFL hoac IELTS, ntra nam dé dat dugc chung chi GRE...

Sau khi liét ké cac muc tiéu, budc tiép theo, ta tiép tuc phan nhitng muc
ti€u do6 thanh nhirng muc tiéu nhé hon — muc ti€u con. Vi du:

1. Muc tiéu nhé: Thi GRE

2. Ky han: Nua nam.

3. Muc tiéu con: Viét luan, ngir van va toan.

4. Phan phéi thoi gian ntra ndm cho ting muc tiéu con tuy vao muc do
kho dé. Vi dy, nira thang dé on toan, hai thang dé tap viét ludn, hai thang
rudi1 dé luyén nglr van, mot thang danh ra lam dé thi thir (thoi gian nay chi la
vi du minh hoa, hdy di€u chinh dya trén tinh hinh moi ¢4 nhan).

Tu d6 co thé suy rong tiép, mdi mdt myc tiéu con c¢6 thé duoc phan thanh
nhtimg muc tiéu siéu nho, myc ti€u si€u nho lai chia thanh cac myc tiéu siéu
si€u nho... Viéc hoan thanh moi muc ti€u, bat ké nho hay 16n, déu co thé st
dung phuong phap nhu trén dé tién hanh.



Van dung s6 ké hoach hang ngay

Sau khi 1iét ké mét loat cac muc tiéu 16n nhd nhu trén, ban co thé cam
thay hoa mat chong mat: Troi a! Sao nhiéu muyc tiéu ric réi thé nay, rot cudc
t01 phai hoan thanh né sao day? Dung hoang mang, mot cudc song co quy
hoach phai bat dau tir viéc str dung s0 ké hoach hang ngay.

No6i don glan do la cuon sO cam tay gitp mdi c4 nhan bo tri lich trinh,
quan 1y thoi gian. Cudn sO nay rat da dang, co loai thiét ké theo nim, theo
quy hodc theo thang. Tat nhién vé bé ngoai ciing rat quan trong, nhung déi
vO1 mot cudn so6 ké hoach, quan trong hon ca van la thlet ké bén trong, chi
can don gian thuc dung, c6 thé dap tmg day du nhu cau cua ngudi dung 13
dugec.

Luc moi dung so, t6i chi dung né dé nhac nhd minh han cudi ndp bai luan.
Sau d6 moi nhén ra, toi co thé ghi cht moi hoat dong trong cudc sdng vao
cubn sd, dé van dung t6i da tac dung ctia nd. Ctr vay, toi bat dau dung chiéc
but ¢6 nhiéu mau sic khac nhau dai dién cho nhiing viéc khac nhau. Vi dy,
to1 dung but do dé danh dau han ndp bai luan, buat den danh dau thoi gian
thue tap va viée lam thém, mau xanh da troi ddnh dau thoi gian dia diém cac
budi thao luan vO1 giao vién hay ban bé, mau xanh 14 cay danh cho nhing
viéc vit nhu rat tién, mua thirc an. Sau khi da dung quen, mau sic khong con
quan trong nira, viéc nao lam xong thi gach bd, tur d6 s€ khong con xay ra
tinh trang quén hodc day dua kéo dai.

Néu khong mua dugc mot cudn sb6 ké hoach ung vy, ban co thé tuy minh
thiét ké trén file Word. Trudce khi ra nude ngoai, toi cling khong biét dén su
ton tai cia cudn sO d6, ma thuong dung may tinh dé tu thlet ké bang ké
hoach hoc tap. Tung bang khac nhau dai dién cho ngay va sO ngay, moi 6 ghi
nhimg viéc phai hoan thanh trong ngay. Sau khi dién xong thi in ra mang
theo ngudi dé kiém tra tinh hinh xir Iy cong viéc. Bang ké hoach ty thiét ké
thuong khong c6 hinh miu c6 dinh, chi can tién loi 13 dugc.



Nhirng diém Iwu y khi xay dwng ké hoach

Hai diéu cAm ky nhat khi xay dung ké hoach: Mot, sép Xép thot gian qua
kin; hai, €p ban than tr¢ thanh cai may.

Thir nhat, néu ké hoach mdi ngay duogc bo tri qua ban ron s& gdy cam giac
ap luc, lo lang bat an boi phai lam qua nhiéu viéc, ddy chinh 1a lic cin bénh
day dua dé bung n6 nhat. Hon nita, néu ké hoach qua nhiéu, 1& may xay ra
chuyén dot xuat thi ké hoach ca ngay s¢ bi dao 1on. Vi thé, lac 1én ké hoach
nhat dinh phai linh hoat.

Mbi lan 1én ké hoach, i phai bo tri khoang thoi gian tréng gita céc
nhiém vu. Thoi gian 4y dung cho nhtng tinh huong dot xudt, va co the dung
dé nghi ngoi. Thong thuong, t61 s€ c6 gang bb tri t6i thiéu 15 phut tréng gitra
cac nhiém vy, dé ludt Weibo, nham mat thu gidn, dao bo hay doc sach, nham
gitp ban than giam ap luc.

Ngoai ra, vi mot cudc séng lanh manh, nén toi rat it khi srflp xép cong viéc
vao thoi gian an com. Mac du viéc hy sinh thoi gian an uéng ngu nghi s€
gitip hoan thanh nhiém vu sém hon, nhung vé lau dai, cudc song voi cuong
d6 cao nhu thé khong co loi cho sirc khoe, hon nira chang thé duy tri 1au dai
lién tuc duogc. Vi vay, trude khi 1ap ké hoach, nhat dinh phai hiéu 16 kha
nang chiu dyng ap lyc cta ban than nhu thé ndo. Néu ban di quen véi cong
viéc cuong do cao lién tuc, co thé bd tri ké hoach kin hon mét chut, nhung
néu khong quen thi dimng bao gio thach thirc gidi han cuc do cua ban thén,
bang khong s& dé dang khién ban sup do.

Thir hai, khi 1én ké hoach dung bao gio bién ban than tro thanh mot ¢d
rnay khong tinh cam. Mot cudn so6 ké hoach hop 1y ngoai viec b tri cong
viéc rai day cac ngdy, nhat dinh phai c6 nhitg muc nho dé giai toa va khich
1€ ban than. Vi du: hen an khuya cung ban bé hoac di xem phim, tat ca nhirng
phan thuong cho mot ngdy 1am viéc mét nhoc d6 déu phai ghi rd trong so.
Con nguoi khong phai cai may, nén t6t nhat ding & ¢p ban than xoay vong li€n
tuc. Cudc song phal c6 luc cang thang, luc thu gidn moi 1a cude song tich
cuc, nhitng nguoi khong biét nghi ngoi s& chang thé hiéu phan dau nhu thé
nao cho hi¢u qua.

Pic biét nhan manh, khi 1én ké hoach phai chi tiét hét mac c6 thé. Chu
trong den ké hoach hang ngay, t6t nhat nén viét mot cach that cu thé nhiing
viéc can lam trong ngay. Kiéu nhu “Thi hai luyén k¥ ning doc”, d6 khong
phai mot ké hoach t6t, ma phai ghi rd: phai doc nhiing trang ndo cia tai liéu
nao.

C6 nguoi cam théy cudc séng du hoc 1a sy hudng thy, tai sao phai dung
thir bang biéu chi chit chir ay dé khién cudc séng gidng nhu trong doanh trai



quan doi? Phai néi rang, hoc & nudc ngodi rat gian kho, néu khong hinh
thanh duoc ning luc tw quan 1y va quy hoach ban than that tét, e rang kho
long khée manh ma tru lai dugc trong moi truong dé vai nam. Hon nira, mdt
khi hinh thanh duoc hai ning luc ay, vé sau du khong co so6 ké hoach, trong
dau ban van ty nhién hinh thanh mot ban hoach dinh cho cudc séng hang
ngay, tham chi ca cudc doi. Phung LuanZ timg néi rang, diéu vi dai khong
phai lanh dao ngudi khac, ma la tu quan 1y chinh minh. Mgt khi c6 dugc
nang lyc tu quan do, nhat dinh sé& giup ban hudng loi ca doi.



Thwc thi ké hoach

Cho du ké hoach dugc 12p ra hoan hao dén dau, nhung néu khong thuc thi,
no6 chi 1a déng gidy 16n ma thoi.

R4t nhiéu nguoi ludon phuc tap hoa viée thuc thi ké hoach, nhung ky thuc
viéc nay rat don gian. Gia st ban ghi trong cudn s6 ké hoach “Tam gid sang
thir hai, doc hai bai trong tap chi The Economist, vay viéc duy nhat ban phai
lam vao tam gid sang thwr hai chinh 1d m& cuén tap chi The Economist ra,
chon lay hai bai va bat dau doc, chi don gian thé thoi.

Ban than viéc thyuc thi ké hoach khong hé khé khan, chéng nh€ nguoi ta
phai trai qua qua trinh giay vo trudce khi lam viéc d6 sao. Chi cén co the khac
phuc chudng ngai vé tam ly, nhimg viéc lién quan dén thuc thi s& rat dé giai
quyet Mot su khai dau tt dd duoc coi thanh cong mot nira, da sé moi ngudi
déu so, hodc ludi bat dau vi mot nguyén nhan tdm 1y nao d6. Vi thé, so hai
va luoi bleng tr¢ thanh ké thu can tré moi ngudi thuc thi ké hoach.

Piéu khong may 13, su so hai va luoi biéng hau nhu 13 diém chung, bam
sinh cua toan nhan loai, du ban nd luc dén dau, cling chang thé chira khoi
can bénh do. Do 1a nhiing ke cu’ng dau, Xuat hién lic manh lac yeu lac an
luc hién trong cudc song ciia moi nguoi — néu ban kién cuong ddi dau, chung
c6 thé lan tron vai ngay, nhung sé tiép tuc quay tré lai va thi uy trudc ban.
Moi ngudi von c6 tim ly so hai va luodi biéng, nhung tai sao co ngu:0’1 thanh
cong, con nhing nguoi khac lai that bai? Toi cam thay cai gidi cua nguoi
thanh cong khong nam & viéc ho chua ting so hii hoic ludi biéng, ma vi
tinh ky luat va kha ning tiét ché cta ho ludn chién thing tit ca, ning luong
tich cuc da vuot qua su ti€u cuc.

Con dudng duy nhat dé d01 pho voi ndi so hai va ludi b1eng cua t61 chinh
13, khuéch dai vo han cudc sdng tuoi dep sau khi hoan thanh ké hoach, dong
thoi boi den tan cung két cuc thé tham khi khong hoan thanh né. Trén thuc
té, mdi khi cat dat duong 10i cua ban than, t6i sé nhan ra néu khong hoan
thanh nhiing viéc trudéc mat, minh s& trd nén cuc ky bi tham, hai ke thu
khong doi troi chung nay hen tu dong bién mat, boi vi dbi véi toi, chang
diéu gi khién toi lanh xuwong sdng hon cam giac 4y ndy va that bai.

Piéu can chu § y la, con ngum ta rat d& ham cai loi trude mat khi song trong
ap luc, trong thay lich lam viéc day dac, cang khlen ho lam qua loa dai khai.
RS rang cach 1am nay rat ngu xuan. Vi thé, mdi khi 1én ké hoach cho mot
nhiém vu nao do6, toi ludn ty van ban than: Liéu minh c¢6 hoan thanh nhiém
vu nay mot cach thanh thyc, hoan chinh va c6 chét luong hay khong? Néu
thay ban than khong thé tra 10i chan thanh vé Van de nay, xin ban hay thyc
hién lai nhiém vu d6 mot 1an nita. Cudc doi chi song mot lan, néu ctr lira gat



nhau nhu thé phong c6 ich gi, boi khong gi 1ang phi cudc sdng hon viéc lira
minh doi nguoi.



Cudn so6 ké hoach cudc doi

Ngoai cudc séng thuong nhat ra, do1 nguoi cling can muc tiéu va hoach
dinh. Khi ¢6 muc tiéu rd rang, ching ta mgi khong bi mat phuong hudng
trong bién doi ménh moéng. Mic du d6 1a ban hoach dinh 16n nhat trong doi
mdi ching ta, nhung cac budc thuc hién lai y hét nhu phﬁn trudce. To1 léy vi
du. Muyc tiéu: Ban mudn tré thanh nguol nhu thé nao, nhitng viéc phai hoan
thanh va trai qua trong cudc séng ra sao; Thoi gian: mot doi; Muc tiéu nho:
Li¢t ké tung vi¢c ban dinh lam. Sau d6 chia khoang thot gian ctia ca doi cho
nhiing viéc trén.

C6 mot thu thuat nho khi hoach dinh cudc doi, goi la phuong phap nghich
suy (backward mapping). Vlet 1én mot to gidy muc tiéu cao nhat cia trong
doi, sau d6 lan lugt viét xudng phia dudi nhirng myc ti€u nho hon nham
hoan thanh dugc muc tiéu cao nhat.

Lay muc tiéu nghé nghiép cua toi lam vi dy. Mong udc 1on nhat trong doi
to1 chinh 1a m& dugc mot phong tu van tam 1y ca nhan. St dung phuong
phap nghich suy s€ vé dugc so do thuc hién muc ti€u nhu sau:
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Thong qua so do trén, toi co thé théy 10, dé dat dugc muc tiéu cao nhat,
minh can phai nd luc thé ndo trong ting giai doan khac nhau cua cudc doi.
Nhiéu ngudi ludn hoi téi dong luc tién 1én phia trude 13 gi. So do d6 chinh 1a
dong luc cta to6i. Mdi giai doan trong cugc doi, toi déu co thé vé& mot so do
nhu thé, nham dan minh hudng vé phia trudc. Sau nim nim & My, t6i da lay
duoc gidy phép lam vi€c trong nganh Cong tac x@ hoi lam sang cao cap
(LCSW), chi can tich Ity thém mot it kinh nghiém lam viéc 1am sang nira,



t6i tin chic noi trong vai nam, minh c6 thé ty mé dugc mét phong tu van
tam 1y ca nhan. Pén lac éy, biét dau toi lai co thé tim duoc mot muc ti€u
nghé nghiép cao hon.

Phuong phap nghich suy nay thich hop cho moi muc tiéu, chi can tim ra
muc ti€u, dong thoi viing budce trén con duong da chon, ai cling ¢6 tiém luc
dé thuc hién glac mo cua ban than. Mo udc, chi c6 ¥ nghia khi ta thuc hién
no, néu khong s& mai chi 1a mot gidc mong giira ban ngay. Pung bao gio bo
qua bat ky vi¢e gi trén con duong thanh cong cua ban, chinh boi nhiing viée
nho be ay, tu:ng budrc tién 1én, ban mai co thé di den dich cudi cung. Hiy lam
t6t nhitng viéc binh thuong, song that y nghia rn01 ngay, do6 moi chinh la
khoi dau cia thanh cong. Tuong lai déu dén tir mdi mot ngay binh thudng
nhu hom nay.



Nam th hai buon vui 1an 16n
Mot nam hoc hoan hao bat dau tir viéc 1én ké
hoach

Cudc song nim dau tién 6 My giup von sdng cia tdi duoc tang 1én dang
ké. Ngay khi hoc ky mua xuan nam thir hai vira bat dau, t6i lién mua mot
cudn s6 ké hoach méi, va bat dau 1én ké hoach cho nam hoc nay. Toi tai glao
trinh dai cuong cia moi mon hoc tir website cua truong, danh diu thoi gian
1én 16p, han ndp bai luan, thoi gian thuyét trinh. .. 1én s6 ké hoach. Ngoai ra,
to1 con nhanh chong lién heé, sép Xép tho1 gian lam viéc véi don vi thyc tap
va thu vién, sau d6 ghi chu vao so thoi gian thuc tdp va cong viéc ngoai gid.
Nhin cudn s6 ké hoach kin lich, bdng cam thay ban than tran day dong luc.

Cudi cung to1 clng xac dinh dugc phwong hudng nghién ciru chuyén
nganh vao cudi nam hoc dau tién. Cudc song lai c6 muc tiéu rd rang, kh1en
mo1 thir tré nén tuoi sang hon. Trudce day do thiéu ké hoach nén cam thay rat
vat va trong thoi gian thyc tap dai cuong, vi thé ngay khi nam hoc méi bat
dau, toi da ty nhic nho ban than khong duoc di vao vét xe do ciia nam hoc
trudc. May sao, sau khi x4c dinh duoc hudng nghién ctru, t6i bat dau hiéu ly
do minh phai thyc tap chuyén nganh, mudn tim don vi thuc tap nhu thé ndo,
cung nhu phai tranh thu t61 da co hoi thue tap nay ra sao. Lan thuc tap nay
khong chi can hoan thanh s6 luong gid thuc tap, ma con phai hoc dugc kién
thirc cu thé va nhiing k¥ niang chuyén mén, tat ca déu vo cung quan trong déi
vO1 cong viée sau nay. Sau khi suy nghi can k& nhing van de ay, toi bén bd
sung thém nhiém vu tim don vi thuc tip vao trong cudn s6 da day dac lich
trinh.

Vé viéc 1én ké hoach cho hoc ky mai, ngoai trir nhiém vy hoc hanh va
thyc tap ra, phuong phap song khoe manh cting la mét diém rat quan trong.
Khoée manh ¢ day chu yéu chi vé van dé tinh than. Trong nam dau tién, to1
luon ¢ trong trang thai tc ché, nhirng cam xuc tiéu cuc nhu buc doc, sau
mudn, dé noi nong, 1am 1i, ddy dua cit bam chit ldy t6i. Nhung toi cam thay
chung khong hé dang sg, ma diéu dang s¢ chinh 1a su tron tranh, phu dinh va
khinh thudng nd. Trong cudc doi, ai ciing déu phai doi mat véi nhimg cam
xUc tiéu cuc, hodc it hodc nhiéu. Chi can ban dling cam, thanh thuc dbi dién
va giai quyét trudc khi nd 1ay lan, thi moi th déu c6 thé khéng ché va xba
bo. Nhung néu ctr dé mac chung sinh s01 nay no, rat c¢6 thé cam giac tiéu cuc
ay sé& tro thanh con quy ham hai cudc séng cua ban.

Boi vi stre khoe tinh thgtn 1a hudng chuyén nganh va s thich ca nhén, nén
to1 cang xem trong van dé nay. Khi xay dung k& hoach cho hoc ky mai, t61
da chu trong suy nghi cach thuc giup ban than khac phuc dugc nhitng cam



xuc tiéu cuc d6. Toi thy, hdi Ay rat nhiéu cam xuc tiéu cuc cia toi déu bat
nguf)n tu sy ¢d don va khong ¢ cam giac than thugc: Hon mét nam & My,
ngoai trir s6 it ban bé Trung Qudc, t0i hau nhu khong két giao vai ngudi My
trong truong. Ngoai su tlep xuc it o1 trén 16p ra, chung t6i chang co bat ky
moi lién h¢ nao ca, vi thé vé co ban t6i khong tai nao hoa nhap vao cudc
song cua ho. Khi mot phan thudc tinh x4 hdi ctia moi ca nhan di téi cuc han,
cam giac c¢6 don s& bung phat. Cho nén, t6i quyét dinh phai manh dan két
giao thém nhiéu ban trong hoc ky nay, nd luc xdy dung mang ludi ban bé
trong moi tru:c‘mg maoi.

Nhung can phai noi rang, dé khac phuc cam giac c6 don va xay dung moi
quan hé 14 viéc khong hé don gian va can nhiéu thoi gian. Van dé van hoa va
con ngu:cn ma toi phai d6i mat lai cang khong phai ban dén. Néu no di ching
phai viéc de dang, vay danh kién nhan cho doi cau tra 101 tu thoi gian. Co
nguoi ndi rang, cang nghién ciru vé dau kho sé& cang dau kho. Toi thay cam
xuc tiéu cuc cling hoan toan tuong tu: Ban cang nghi dén no thi sé cang dé
roi siu vao vong xody, khong thé ty thoat ra. Vi thé, mdi khi cam thay budn
buec, t6i lién ép ban than phai tam thoi quén di, chuyén su cht ¥ vao nhing
viéc can lam trong hién tai. Doi khi, trang thai tim 1y tot thuong dén sau khi
ban hanh dong. Tich liy nhiéu hanh dong tich cuc, dén mot ngay nio d6
nhitng van dé ay sé& tu nhién duoc giai quyét.

Bay gio to1 da hiéu dugc dao Iy quy gia do, nhung to1 cua ngay trude ludn
nghi ngd vé no, may sao cugc song ban ron da khong cho phep toi dimg
chan. Thoi diém a ay, tuy van c6 lac than van vi qua nhiéu bai tap, thuc tap
khoé nhan, com tu ndu lai khé an kinh khung, nhung chinh cugc song bén ron
nhu thé lai khién toi vui vé va phong pht hon nhiéu so voi nim dau tién. Toi
dan cam thdy cudc song bat dau tré nén cd y nghia, cho du dang cay ngot
bui, nhung chi it moi diéu t6i dang c6 cling do mdt tay tdi tao nén, vay méi
thdy vo cung hanh phiic va hai long. T61 mo hd cam nhén dugc ban than
dang dan tim ra trang thai séng phu hop, quay trd lai nim mai chéo dicu
khién con thuyén cudc doi minh.

Nh¢ lai bd dang thé tham luc mai dén MY, toi théy ma lyc thoi gian qua
di than ky. Ban xem, con nguoi ctr dan tré nén manh mg, truong thanh mot
cach am tham nhu thé. Rt nhiéu viéc khi chua ting t1ep xuc, ban s€ cam
thay minh that yéu dudi vi so hii, bat dau phong dai van dé va ma quy hoa
no boi sy vo tri, nhung sau khi dan cham téi, nghién cru va nhan thiac dugc
bo mat that sy ciia nd, ban mdi phat hién ra, ky thuc ban than sy viéc khong
hé khé khan nhu ban nghi.



Nhat ky “niv chién binh”

Sau khi xac dinh hudng nghién cru chuyén nganh, viéc tim kiém don vi
thue tap trd nén vo cung rd rang — t6i mudn tim mot cong viée lién quan tdi
phuong dién stc khoe tinh than. Sau khi sang loc cac don vi thuc tap, vao
hoc ky mua xuan, t61 da sébm nop ho so dén ba to chirc dé xin thuc tap cho
hoc ky mua hé. Sau nhiéu vong phong van, cudi cung t6i duoc bénh vién
Barnes dong v tiép nhan.

Puoc biét dén nhu mdt bénh vién da khoa 16n, Barnes chinh 13 mot trong
mudi bénh vién tdt nhat nude M¥. B0 phan noi to1 thyuc tap la trung tam tri
liéu bénh tam than, cong viéc duge giao bao gém: tién hanh danh gia bénh
nhan cia khoa tam than, gitp d& bac si tién hanh diéu tri tam 1y cho ngudi
bénh, déng thoi ty minh din dau mot doan tri lidu. Ngay nhan dugc thong
béo chap thuan, t6i vui ming dién cudng, khong chi vi bénh vién do rat
tuy€t, ma vi cong viéc thyc tap v cung phu hop voi chuyén nganh cua toi,
nén tdi vo cing mong moi sé thu hoach duogc nhiéu diéu bo ich tir do.

Trung tam tri liéu tam than nim & tang 15 cua bénh vién Barnes, toan bd
trung tdm déu 13 khu ndi tra, dugc chia thanh ba khu vuc: Khu bénh nhan
nang, khu nguoi gia va khu pho thong. Bénh nhdn cua khu bénh ning déu
mic ching tdm than rat nghiém trong, c6 thé lam hai dén tinh mang cua
chinh ho hoac nguoi khac. Bénh nhan ¢ khu nguoi gia toan trén 60 tudi,
trong d6 da phan déu mac chimg Alzheimer. Toi thyc tip & khu phd thong,
cac bénh nhan & diy khong ning lim, thudng sau khi nhp vién, trai qua qua
trinh diéu tri thich hop, sau mot khoang thot gian ngan c6 thé dugc xuat
vién. Vi thé, lugng bénh nhan & khu vuc nay rat 1on.

Ngay dau tién thuc tap, toi dén tang 15 cua bénh vién theo dung gio hen,
sau d6 di doc theo hanh lang t&1 phong lam viéc cia nguoi quan ly. Trén
duong di, t61 chu y théy, ct cach mot khoang nhét dinh s& xuét hién mot
chiéc cira, nhimg tdm kinh trén d6 déu duoc gin ludi thép. Nhitng canh cira
ning né déu dang khoa chit, chi c¢6 thé nhan vién méi mé ra duoc. Trén m(~)i
canh ctra deu dan thong bao nhic nhé: “Chua y! Bénh nhén ¢ day neu trén
thoat s& rat nguy hiém!” Nhin thay bién phap an ninh cao cap d6, tréng nguc
to1 cu dap lién hoi, chang 1& bénh vién tdm than that su dang s¢o nhu trong
phim sao? Liéu ho c¢6 trén duoc khong? Nghi vay, dau oc t6i cang nhu day
dan, mot cam giac dé ching d6i v6i nhitng bénh nhan sip tiép xtc bong trdi
day trong toi.

Nguoi quan ly cua t6i la mot phy nir trac tudi 60 mang quéc tich buc, khi
con tré ba dén My du hoc, sau khi tot nghi¢p, ba ¢ lai lam vi€c tai bénh vién
Barnes trong hon 30 nam. Khi trong thay 61, ba lién nd nu cuoi twoi roi. Toi
dang chuan bi cat tiéng chao hoi, ba di néi: “Chao budi sang cd gai bé nho!



Chéu d3 chuan bi san sang chua? Hom nay s€ la ngay thach thuc nhat trong
cudc doi chau ddy!” To6i con chua kip néi “chiao budi sang!”, nghe thiy vay
lién sing so, bung tham nghi: Troi a! Khong phai thyc tap 1a d1 sau lung sép
dé quan sat u? Chang 1& khong phai 1am nhirng thtr dai loai nhu nhat ky thyc
tap hay gitip d& photocopy tai li¢u? Sao lai tr¢ thanh “thach thac Ion nhat”
cht? Nghi dén day, tim t6i bong dap manh, khong biét hom nay rét cudc sé
gap phai thach thuc gi.

Chang doi t6i kip dinh than, ba quan 1y da budc dén bén, dit tay 1én vai
t61, n6di vé than bi: “DPung so, ta nhat dinh s& huén luyén chau thanh mét nit
chién binh vu tG!” Ngay sau d6, ba bat cudi sang khoai, am thanh vang khap
ca phong. Dot nhién, t0i c6 cam gidc minh dang tréo 1én thuyén cia nhiing
tén “cudp bién”.

Viéc dau tién 1a nhé tén ngudi. Trong trung tdm diéu tri bénh tam than, s6
luong nhan vién va bénh nhan gop lai khoang gén mot tram. D1 doc hanh
lang, ba quan 1y khong nglmg gidi thiu voi toi, day 1a giam déc phong bénh,
kia la bac si chu nhiém, day la y t4 truong, kia 1a nhan vién quan ly bénh

.. Trong d6 co rat nhiéu tir chuyén nganh thudc qué trinh diéu tri va tén
cac chuc danh, tat ca déu 1a nhitng tir t6i chua tung dugc hoc trong tru’cmg
Poi dién voi mot lugng thac thong tin xa la dang d6 ap xudng 4y, t6i voi xdc
lai tinh than, khéng dam lo 13, bat dau toc ky.

Viéc thtr hai 1a 1am quen va nhanh chong nam bt cac thao tac sir dung hé
théng may tinh ciing nhu cach nhap tién do tri liéu va tai liéu vé bénh nhan
1én hé thong. Poi on thoi dai khoa hoc k§ thuét thé ky 21, pham nhing viéc
lién quan dén thao tac trén may tinh déu khong lam kho duoc toi.

Vigce thu ba cung la viée kho khan nhat, ghi chép thanh thao tai liéu va tién
d6 diéu tri cia mdi bénh nhan. Ba quan ly no1, khu bénh pho thong co6 tong
cong muoi tam chiéc givdng, tirc 12 néu sb giwdng bénh déu chat kin, ching
t61 phai cung cap dich vu cung lic cho muoi tam bénh nhan. Vi thé viéc nam
rd thong tin ctiia mdi ngudi vo cung quan trong. Toi hoi ba, thong tin nhiéu
vay thi phai ghi nho lam sao? Ba ay nhin to1 cuoi lon: “Co be a, ban dau
chau co thé dua vao bénh an hoic bang danh gia cua bénh nhan, nhung mot
khi ban ron, chau s& chang c6 thoi gian dé doc nhirng tht ay dau, vi thé phai
dua vao day.” Noi doan, ba dung tay chi vao dau t6i.

T6i voi hoi tiép: “Vay rét cude bat budc phai ghi nhé nhitng thong tin ndo
cua bénh nhan a?” Ba quan ly vura doc tai licu trén tay, vira not: “Bat ky
thong tin gi lién quan den viéc diéu tri hodc co thé giup d& cho qua trinh diéu
tri, chung ta déu phai nim rd nhu long ban tay. Vi du: ten, tudi, triéu chung,
thot gian nhap vién, thoi gian xuét vién, tinh trang hon nhén va gia dinh, tinh
hinh kinh té, noi & cia b me va cong viéc... Ngoai ra, bénh nhan dé con co



anh chi em nao khong, tinh hinh cua ho hién tai ra sao; c6 con cai khong,
tinh hinh hién tai thé nao; nhitng ngudi ké trén hién dang ¢ dau, c6 moi quan
hé thé nao v&i bénh nhan... Hon nita, chdu con phai biét tinh hinh st dung
thudc ciia ho, c6 tac dung phu hay khong, cling nhu bac si chinh va y ta phy
trach cua bénh nhan do 1a ai...”

Nghe mot loat thong tin do, toi b6ng cam thay déu 6c cua minh xoay
mong mong v4i van toc binh phuong n 1an, von dinh cam bt dé ghi chép lai,
nhung ba ay noi voi toc do qua nhanh khién t6i chang thé theo kip. Ba dong
vién t6i khong phai sot sang ghi chép, ma nén hoc cach xau chudi nhiing
thong tin phuc tap lai voi nhau, tir d6 quen dan véi viéc st dung b ndo, chi
khong phai chiéc bat. Toi nhin ba ay day ngudng mo, khong hiéu ba di xoay
s& nhu thé nao dé tré thanh nguoi phy nit manh mé, tai gioi nhu thé. Trong
théy t6i dang lam bam mot minh, ba b6ng nhe nhang dong vién: “Dung cam
thay chuyén dé qua kho, quen r6i s& 6n thoi. Nhung dung quén rang, ta s€
huan luyén chau trd thanh mot nit chién binh day nhé! Ngay mai ta s& tién
hanh danh gia cho bénh nhan md&i nhap vién, chdu hay ding bén canh quan
sat, ta tin chdu s€ nhanh chong tu minh thyc hién dugc viéc nay thoi.” Lic
nghe théy méy tr “tu minh thuc hién”, dot nhién dau oc t6i lai cang nhu day
dan.

Ngay 1am viéc dau tién day ban ron, cing thang va bo ich nhanh chong két
thuc. Sang sém ngdy thtr hai, ba quan 1y bat dau tién hanh danh gia bénh
nhan méi. Ba dy noi véi toi: “Chung ta s& két hop véi nhau trong nhiém vu
ctia ngay hom nay, ta phu trach phong van, con chau phu trach ghi chép, sau
d6 nhap nhimg thong tin ghi chép dugc vao hé thong danh gia, duge chua?”
Vi 14 1an dau, nén noi that trong long tdi rat khong ty tin, nhung chi it so véi
viéc phong van, rd rang toi gidi ghi chép hon, vi thé da vui vé nhan 10i.

Dia diém phong van cla trung tam tri li¢u 1a mot can phong doc 1ap kha
nho. Sau khi budc vao, bénh nhan ng01 d6i dién khong c6 bat ky sy giao luu
qua anh mit ndo voi ching t61. Co thé vo cing mong manh, ué oai cua co ay
ngoi dua vao lung ghe mai toc dai mau nau nhat che di khuén mat ticu tuy.
Theo tai liéu, cd gai mac ching rdi loan ludng cuc, hon nira co tién sir dung
ma tuy trong thoi gian dai. To61i ¢6 thé thay rd nhing vét thAm tim do kim
tiém dé lai trén doi tay gay go cua cd ta. Pay 1a lan dau tién toi tiép xuc véi
mot con nghién mac chimg bénh tam than & cu ly gan nhu thé. Noi that, luc
ay t61 vO cling so hai, t01 s¢' co ay dot nhién Ién con nghi¢n, hodc do qua kich
dong ma lao téi tan cong t6i. Vi viy, may phuat dau tién, t6i chi biét cli gam
dau nhin cubn s6 ghi chép, ma khong dam ngang 1én nhin thang vao bénh
nhan.

Sau khi ty gidi thiéu ngan gon, ba quan 1y di thang vao chu dé va bat dau
danh gia. Trong vai luot vin dap dau tién, ba noi kha tir tén, cau tra 10i cia



bénh nhan ciing rat don gian, nén vé co ban t6i c6 thé ghi chép lai moi thong
tin. Nhung vé sau, khi hoi dén thong tin lién quan dén gia dinh, tim trang
ciia bénh nhan dan tré nén kich dong. Co 4y ndi ngdy mot nhanh, luong
thong tin 16n dan, toi hoan toan khong thé theo kip tu duy cua co ta. Khi
bénh nhan nhic den qua trinh sir dung ma tay, cang xuat hién nhiéu tir vung
t61 khong hleu nbi. Tén cua may loai ma tuy, phu:ong thiac va cong cu hut
toan bang tleng 16ng, v4i du kiéu tén thudc cai nghién... tit ca déu vuot ra
khoi von tiéng Anh han hep cta toi. Toi bong tré nén hoang loan.

Mot mat t61 dua vao truc giac dé chon ra nhirng tr khoa trong mé 16n xon
d6, mat khac voi vang toc ky vao s0. Lic 4y, cac phuong thirc ghi chép déu
dugc st dung: gh1 tir don, ghi tiéng Trung, v€ ky hi€u, chli &m, hay tham chi
con vé lugc d6 gia pha... tom lai chi nhdm muc dich mang lai hiéu qua cao.
T6i ndm chit bat ghi nhu bay trén gidy, chang may chdc da viét kin ca trang
gidy 16n. Khi phong véan, ba quan 1y lién tuc liéc nhin t6i. Qua anh mat day
ngac nhién ciia ba ay, t6i nhu thé nghe thiy ba dang tham kéu gao: “Troi a,
rot cude cd bé ndy co biét minh dang lam gi khong? Sao lai ghi chép nhiéu
thé chr?” Nhung t6i khong lo dugc nhiéu dén vay, day 1a 1an dau ghi chép
lai ¢anh gia, nén t6i khong mudn bo sot bat ky thong tin quan trong nio.

Sau khi két thiic phan déanh gié, t0i lién phong nhu bay vé phong lam viée,
nhanh chong nhéap néi dung phong Van vao hé¢ thong danh gia, chi sg déng
thong tin chat day trong néo_ bién mat. Ba quan 1y thay bo dang sét sing d6
ctia toi, lién dan téi dan lui rang “Ngon tur phai c6 dong suc tich, ding trong
tam, dung bé nguyen xi déng chit chi chit trén sO cta chau vao ddy nhé.”
Nhin cudn s6 dit trudc mat, toi chinh Iy lai mét luot mach suy nghi, tim
diém then chét, loai bé phan thtr yéu, sau d6 tip trung tinh than nhap thong
tin vao hé thong.

Khi t6i mang tam trang thap thom, dem ndp ban bao cio danh gia vira moi
in chua rdo muc cho quan ly, ba da khong ngot 101 khen ngoi chat lugng va
hiéu sut 1am viéc ciia toi. Tuy bé ngoai toi co ra vé binh than, nhung trong
long vui nhu m¢ hoi. Bong nh¢ lai thoi dai hoc, ltc a ay dé on tap cho ky thi
cap 8 tiéng Anh chuyén nganh, to1 tung mat rat nhiéu cong stc dé chinh
phuc ctra ai “nghe Vlet Hoi d6 t6i da phai luyén tap ky nang nghe, ghi dung
trong tdm va dung tiéng Anh dé quy nap tong két. Khong ngd, chinh ning
luc dugc hinh thanh nho On luyén cho moét ky thi khi xua, nay lai phat huy
tac dung trong coéng vigc. Cam khai vo cung T6i bong cam thay, nhing
cong strc da bo ra trudc day déu rat dang gia, du cho ngay trudce chang thay
chut hiéu qua nao, sau nay s6m mudn roi cling nhan ra, bé1 khong co viée gi
la vo ich ca.

Bénh nhdn ddu tién toi tu phong van 1a ba T. Boi vi 1an dau nén t6i cam



thay khong tu tin vé cach thirc va ndi dung dit cdu hoi. Ban dau, ba T thé
hién thai do buc boi khong yén, dong thoi cho rang nhing cau hoi toi dua ra
qua nham chan. Toi xin 1561 ba ta va kién nhan giai thich mot hi, sau cling
méi nhan duoc su hop tac tir ba dy. Miac du vay, nhung do thiéu kinh
nghiém, nén ca qua trinh phong van toi déu bi ba T dat mii, t6i khong tai
nao gitt duoc thé chit dong. Khong nhitng thé, sau khi nhap thong tin 1én hé
théng danh gia, t6i moi phat hi¢n ban than da bo sot rat nhiéu cau hoi then
chét, lai danh phai dén phong bénh quiy ray ba iy mot lan nita. Lic y toi
cam thay ngai ngung khong thé ta.

Sau khi danh gid dugc khoang bay tam bénh nhén, t6i méi dan tim ra cach
thire dat cau hoi chinh xac, biét han huyén tim sy dé pha tan khoang cach
trong 1an dau tim hiéu, sau d6 dan nam duoc phuong thirc thay doi chu dé.
Diéu khién toi hung phén nhét chinh 14 c6 thé van dung moi ky xao duoc hoc
& truong vao thuc té. Vi du, hom ay vira hoc duogc du cac cach dit cau hoi
mo trén 16p, ngay hom sau vao bénh vién thyc tap, toi co thé 1ap tic ap dung
mo ly thuyét 4y. Néu gap kho khin nao trong thuc tién, t6i c6 thé dua ra van
dé dé thao luan cung gido vién va ban bé khi 1én 16p. Cam gidc d6 qua that
rat tuyét voi! Sau khi két hop duoc 1y thuyét va thyc hanh, 1an dau tién trong
doi to6i cam nhan dugc niém vui trong hoc tap va tién bo cua ban than. Tbi
that su vui vé khi c6 dugc cong viéc thuc tap nay.

Trong thoi gian thuc tap, ngoai trir tién hanh danh gia va viét bao céo vé
bénh nhan ra, t61 con phu trach tri li¢u tap thé va ca nhan. “Tri liéu” & day y
chi tu van tam ly “Tri liéu tap thé” , chinh 1a tién hanh diéu tri tdm 1y cho
mot nhom nguoi. Nhung do thoi g1an nam vién cta bénh nhan khu pho
thong tuong d6i ngan, rat nhleu nguoi hom nay vira vao hom sau da Xuat
vién, nén vi¢c tu van tam ly ngan han khong thé gitip gi nhiéu cho ho. Béi
vay viée trj liéu tap thé ¢ khu pho thong chi ton tai dudi hinh thirc giang bai
theo chu dé, vi nhu “lam sao dé khic phuc cam giac lo lang”, “khic phuc tu
duy tiéu cuc nhu thé nao” hay “duy tri méi quan hé xa hoi lanh manh ra
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sao”...

Thuc long, t61 khong phai duoa gioi noi chuyén truéc dam dong, cang
khong can ban dén viéc dung trudc mot nhom bénh nhan mic chimg tim
than, hon nita con phai dung tiéng Anh va néi vé nhitng cha d& ma ban than
khong gioi! Pbi voi toi, day thyc su 1a nhiém vu mang tinh thach thirc nhat
tir trudc dén nay. Pé chuan bi cho bai giang tri liéu dau tién, t6i khong biét
minh da bo ra biét bao cong strc. Toi viét timg cau mot trong nd1 dung bai
giang ra tiéng Anh, sau d6 bién thanh Powerpoint, roi luyén tip nhiéu lan
trudc guong cho dén khi thudc 1ong nhu chio chay.

Ngay dau tién tién hanh tri liéu tap thé, t6i sg hii budc 1én buc giang, tim



dap thinh thich khi nhin thdy muoi may d6i mat ¢ phia dudi. Sau khi hit tho
sau, t0i lién bude 1én va giang mot 1éo bai giang da hoc thudc tir trudc. Von
cam thdy minh thé hién kha 6n, nhu:ng khong ngO’ tinh hinh phia dudi lai
hoan toan hdn don: ngudi ké tai ndi chuyén, ngum ngu gat, ke ra vé sém..
Ban c6 thé cam nhan dugc rd rang: Khong ai quan tdm dén nhimg diéu ban
dang noi. Dleu nay khién toi vo cung that vong, nén nhanh chéng 1am cho
xong viéc, réi voi vang danh bai chudn.

Sau khi tim kiém su giup do tr ba quan ly, t6i méi phat hién ra van de.
Tuy ho goi qua trinh diéu tri tap the 13 glang bai”, nhung ky thuc n6 khong
giong nhu viéc 1€n 16p. Mobi quan hé glu’a chung to1 va bénh nhan cung
khong phai mbi quan h¢ thay tro, ma la gitra chuyén gia tu van tam ly voi
khach hang. Vi thé, phuong thtic truyén dat thong tin theo kiéu nudc d6 dau
vit rat dé khién nguoi ta cam thdy nham chan. Viéc t6i nén 1am 13 vira truyén
dat kién thire, vira tién hanh trao d6i, khich 1& ho chi dong suy nghi va phan
héi, nhu thé méi mang lai sy giup d& mang tinh thuc té cho ho.

Sau d6 toi va ba quan ly da trao d6i sau vé cha dé nay, ciing chinh nho lan
trao d6i 4y ma toi moi hiéu mot cach sau sic vi tri, vai trd ctia chuyén gia tu
van tim ly trong moi quan hé diéu tri véi bénh nhén. Trudc day, to1 ludn noi
minh mudn tro thanh mét chuyén gia tu van tam ly, muon dugce gitp do
nguoi khac, nhung that ra lic ay to1 van chi hiéu rat mo hé vé vai tro cua
chuyén gia tu van tam ly. Thong qua viéc tlep xuc truc tiép voi nguoi bénh,
dong thoi duogc giao luu véi cac chuyén gia tu van tam 1y c6 kinh nghiém,
t6i méi hiéu sau hon vé phuong dién nay.

Tir d6 vé sau, toi da thay doi triét dé phuong thirc “ giang bai” cua minh de
mang to1 hi€u qua cao hon cho cong tac tri liéu tap thé. Toi sap Xep lat vi tri
chd ngdi trong phong thanh hinh tron, dong thoi thiét ké bai giang tr6 nén
sinh dong hon. Bai mang lai an tuong sau sdc nhat c6 lién quan dén chu dé
nghién hut. M& dau toi giai thich so lugc vé khai niém, ban chat va triéu
chirng cua “nghién”, sau do6 khich I¢ moi nguoi chia sé cau chuyén cua ho.
Cac bénh nhan khong chi hao hung chia sé qua trinh di vao con duong
nghién hat, ma con ca qua trinh tri liéu, cling nhu ndi dan vat dau kho khi cai
nghién, tai nghién, roi lai cai nghién nhiéu lan cua ho. Toi tf)ng két cau
chuyén cua tung nguoi vao thoi diém thich hop, sau d6 khéo 1éo dan dat ho
vao chu dé thao luan tiép theo. Moi nguoi c6 dugc sy dong cam va ung ho
1an nhau tir nhitng 161 tAm su thang than do, rat nhiéu ngudi con khoc vi qué
xuc dong. Sau khi budi tri liéu két thue, trén mit ai cling déu anh 1én mot nu
cudi thoai mai va méan nguyén. Lic ay, t6i cam thiy sung suéng mudn phat
dién.

Ky thuc, truée day khi chua ting tiép xac véi cac bénh nhan mic ching



tam than, do mot vai 4n tuong qua sdu sic, nén t6i luén cam thay lo lang khi
ding trudc ho. Nhung sau khi l[am viéc cung ho mot thoi gian, nhitng an
tugng ban dau trong t6i da hoan toan thay doi. Mic du khi bi con bénh giay
v, ho c6 thé khoc 16¢ dau dén, tro nén cudng loan, hay ndi gidn dung dung,
c6 khi lai im lim chang noi, nhung that ra, ho chang khac gi ching ta, ho
cling khat vong mot cudc séng yén binh, khoe manh va hanh phuc. Sau lan
thue tap do, toi cam thiy 4y ndy vi da timg mang cai nhin phién dién, thai do
hep hoi dé d6i xur v6i ho, ddng thoi ciing hy vong twong lai s& cang c6 nhiéu
ngudi co thé d6i xir vai ho mot cach khach quan, ton trong va binh dang hon.

Trong muoi thang thuc tap ¢ bénh vién Barnes, téng cong to1 da lam viéc
tron 600 gio, diéu tri cho hon 200 bénh nhan, v&i da cac chimmg bénh nhu
tram cam mirc d6 ning, chimg hoang tudng, chimg rdi loan ludng cuc hay
chtng tAm than phén li¢t... Nho lai ngay dau tién budc vao trung tam tri li¢u
tam than, tay om dbng tu liéu vé bénh nhan, d6i mit v4i hé thong may tinh
phtic tap r6i ram, toi cam giac do nhu 1a nhimg thang ngay kho khan nhat
trong cudc doi. Vay ma chdp mat di dén lac phai chia xa, gid mdi thay
quing thoi gian vira qua thit qua ngan ngdi va quy gia.

No6i khong qua rang chinh khoang thoi gian thyc tip d6 di thay d6i toi
mot cach toan dién. N6 khong chi khién t6i kién dinh hon vé hudng chuyén
nganh da chon, ma con giup to1 chic chan hon vé s thich ca nhan. Tuy ap
luc cong vige rat 16n, boi ddy chang phai viéc dé dang gi, nhung moi khi
nhitng no lyc cua to1 giip bénh nhan co6 su chuyen bién tbt, cam gidc man
nguyén that khong thé nao dién ta thanh loi. Pong thoi, cong viéc thyc tap
cling khién t6i nhan thuc 1d rang hon vé sO truong so doan cua ban than trén
phuong dién chuyén moén, hiéu dugc minh can phai bo sung thém nhiing
kién thtrc va k¥ nang nao.

Luc chuan bi roi di, t61 hoi ba quan 1y mot van dé ma minh bian khodn bay
lau nay: “Lam viéc trong moi trudng nay lau nhu thé, chang nhé ba khong
cam thay mét moi va chan nan sao?” Cau tra 10i ctia ba da dé lai 4n tuong
sau dam trong t61. Ba noi: “To61 vO cung yéu thich cong viéc nay, ndm xua
khi Iyra chon no, t6i d biét ca cudc doi nay s& dbc stc vi né. Thong qua sy
gitp do cua to1 ma ting bénh nhan s€ dugc chira khoéi, dé chinh 1a ni€ém vui
ma ti theo dudi. Toi bao vé va quan tdm dén ho béng ca tam long, ho cling
d6i xir lai voi t6i nhu thé. Pay 1a mot cong viée vo cung tuy€t voi, lam sao
mét moi dugc chir? Co bé a, chau hiy nhé rang, bat luan tuong lai chau 1am
cong vigc gi, nhat dinh phai lya chon theo tinh yéu va s thich that sy. Chi
can di quyét lua chon, nguoi ta s& nhiét tinh thuc hién va ludn khién ngon

lira hy vong chay mai! D6 méi chinh 1a phong cach can c6 ctia mot ‘nit chién
binh’!”



“Nhiét tinh va luén hy vong”...

Nhitng cau chit day stc ning thot ra tir miéng mot ngudi phu nir 60 tudi
bdng khién t01 cam thay tAm hén ba éy that tuoi tré va déy suc séng' Tuy da
budc vao tu01 60, nhung ba van tran day nhiét huyét voéi cong vige. To1 chot
cam thay xau ho vi su do du va so hii cia minh. Pung thé, cudc séng von
ngan ngli, vay tai sao khong vui vé 1én cha? Hay lam mdt chién binh dang
cam, chon lya cong viéc ma minh thuc sy yéu thich, sau do bat dau chién
dau. Chi can mai gitt dugc mot trai tim twoi tré day nhiét huyét dé song va
lam viéc, cudc doi con gi co thé 1am khé ta ch?



Lai ban vé ctra ai ngén ngir

Sau khi hoan thanh 600 gio thyc tap, thoi glan gan hai nam lam nghlen
ctru sinh cua t61 0 WUSL ciing dan budc vao glal doan cudi. Tuy mol ngay
t61 van tat bat gitra vong quay tru’ong hoc, thu vién va ky tac xa, cubn so ké
hoach trén tay van chi chit nhitng viéc can 1am, nhung cam xuc trong toi da
hoan toan ddi khac. So véi su bd ngd, so hii va that vong khi moi dat chan
dén My, gio day toi da ty tin, than nhién va nhe nhom hon rat nhiéu. Bay gio
nghi lai, trang thai tam 1y tich cuc ay mot phan bat nguon tir viéc da dan
quen voi moi truong, con nguoi va cudc song xung quanh phan khac dén tur
su thanh thao v€ ngon ngu’ va thong hiéu nén vin hoa méi.

No6i dén su tién bd vé mat ngdn ngit, toi nghi phai can vai chuong méi
chia s¢ hét nhung cam nhan cua minh. T61 cho rang, trinh do ngdén ngir the
hién trong moi truong toan tiéng Anh, chiu anh huong 16n nhat tir hai nhan
t6: kha ning ngdn ngit va tim trang cuia ban than.

Xét vé nang luc tiéng Anh, ndm nam trudc toi Vﬁn trong trang thai “cam
lang”: cudc d6i thoai nghe luc hiéu lac khong, xét vé k§ nang noi, trong da
sd tinh hudng ching mo n01 mi¢ng, k§ nang doc va viét con co thé gang
guong. Nguyén nhan chi yéu vi trong nudc chu yéu luyén tap doc va viét,
con k¥ niang nghe, néi luyén it nhat. Nang luc ngdn ngit giong nhu vige choi
nhac cu vay, cang it luyén tap cang kém, con duong duy nhat dé nang cao
tay nghe chi c6 cach luyén di luyén lai nhiéu lan. Trong nam dau tién & My,
da phan thot gian cua to1 déu danh cho viéc doc va viét luan, nén k¥ ning
doc va Vlet tién bo nhanh nhat. Chinh vi thuong xuyén nghe thdy gi4o giang
bai nén toc do tién bo cua ky nang nghe xép thtr hai. Con tinh trang noi van
rat thé tham, do nguyén nhan vé tam ly, s6 lan t6i dam chu dong dung tiéng
Anh dé giao tiép voi moi nguoi it dén mirc dang thuong.

K¥ ning ndi cia t6i tién bo than téc bat dau tir sau ky thuc tp chuyén
nganh vao nam thur hai. Do di thyc tdp nén t6i bi 10 nguyén hinh trong méi
truong cong viéc ban ngr. Muoi thang ay, ngoai viéc hoc ¢ truong ra, hau
nhu ngay nao to1 cung phai dung tiéng Anh dé giao tiép v4i bénh nhan va
dong nghiép & bénh vién. Két qua la nhu:ng ngdn tir va cach dién dat trude
day to1 khong biét, nay nghe moi nguoi xung quanh st dung nhiéu, thanh ra
minh ciing dan khic ghi trong tiém thirc. Ngdy trudc ludn pham phai nhiing
16i khau ngilt ngd ngén, gay ra biét bao chuyén nuc cudi, sau khi dugc chinh
stra vai lan, t6i ciing tu nhién chu ¥ ¥ hon. Lau dan, khong nhitng s luong tir
dung thuong ngay tang I1én dang ké, ma thuat nglt chuyén mon trong cong
viéc cling ngay cang nam vung. Tich luy dan dan k¥ ndng noi cua toi cod
dugc sy tién bo rd rét. Miac du doi khi van xuét hién nhu’ng tinh huong bi
ngic ngtr khong biét phai biéu dat nhu thé ndo, nhung viéc trao doi bang



tiéng Anh da vo cung luu loat. So voi mot ndm trudc, cd thé noi trinh do
tiéng Anh cua t61 da c6 sy nhay vot.

Diéu khién toi vui ming hon ca chinh 1a cung voi sy tién bo than ky veé k¥
nang tleng Anh, du:ong nhu t6i cling dan khac phuc dugc chudng ngai tam ly
khi néi chuyén voi nguoi My. Bugce phai noi rang, su tién bo va tru:ong thanh
vé tam 1y ndy hoan toan 13 mot qua trinh vo thic xdy ra trong thoi gian toi
thuc tap. Boi to1 chi mot long mudn “nhanh chéng hoan thanh budi phong
van” hay glang giai trong budi tri liéu tap thé sao cho that tot”... chir khong
hé ¢6 khai niém “O, anh ta 1a ngudi My, ta phai lam sao day”. Lau dan, tir
chd “t6i 1a ngudi Trung Qudc, ho 1a ngudi My”, da chuyén thanh “toi 14 thuc
tap sinh, ho 1a bénh nhan hodc dong nghiép cua t6i”. Sau thoi gian dai tiép
xtc voi ho, ranh gidi ngin cach duoc dung nén boi chung tdc va qudc tich
trong t6i cling dan tr& nén mo ho.

Cén phai nhan manh lai, su chuyén bién vé tam ly @6 dién ra mot cach
hoan toan v6 thirc. Ban ching thé cam nhan dugc qua trinh do, chi khi nhé
lai tat ca, ban moi kinh ngac nhén ra nhiing sy viée tung gay kho khan cho
ban nay da khong con nira. Sau su chuyen bién tam 1y 4 ay, t01 mo1 y thire
duoc, tuy trang thai “cam lang” cua toi co moi quan h¢ nhat dinh véi trinh do
tiéng Anh, nhung & mirc 46 cao hon, con co thé do chudng ngai tam ly gay
nén, khién toi khong thé phat huy duoc nang luc vbn ¢o, didu nay giéng nhu
viéc mot thi sinh ndm rat chac kién thirc, nhung do tdm 1y qué cing thang
nén khong thé 1am bai tbt trong ky thi.

Rat nhiéu ngudi cam thay ban than ho khong dam néi tiéng Anh 1a vi trinh
d6 kém coi. Ho cho rang chi bang cach luyén néi trude mai co thé thay doi
duoc tam 1y tu ti. Nhung t6i lai thdy nén dao nghich méi quan hé d6 véi
nhau: Chi khi khic phuc dugc tam 1y ti€u cuc s¢ sai, ban m&i dam mo
miéng, sau d6 luyén tap nhiéu lén trinh @6 khau nglt méi c6 thé tré nén tot
hon. Pay ciing chinh 14 1y luan cot 16i cua tAm 1y hoc hanh vi d nhic dén ¢
phan trudc (M6i quan hé giira tu duy, cam xuc, hanh vi): Chi khi c6 duogc
trang thai tam ly tich cyc, ban mai khong cam thay tur ti, s¢ hai, lo lang va
cang thang trong mdi lan dung tiéng Anh dé giao tlep, mdi khi binh tinh,
thoai mai va ty tin ban méi thé hién duge trinh do von ¢ ctia minh, hon nita
cling khong vi nhiing that bai tam thdi ma nhut chi hodc tir bé hoan toan.

Vay khi d6i mat v6i nguoi My ma tiéng Anh 13 tiéng me dé cta ho, trong
khi trinh d6 tiéng Anh ctia ban than lai ¢6 han, rét cudc phai lam thé nao dé
gitr dugc tam ly tu tin, lac quan, binh tinh va tich cuc? Xet tur goc do tam ly
hoc, ¢6 hai phuong phap de thay doi trang thai tam ly tiu cyc cua con
ngudi: Mot 13, tryc tiép thay doi sy viéc dan dén trang thai tam ly tiéu cuc do
(phuong phap 1); hai 13, thong qua tu duy dé chuyén bién trang thai tam 1y



ti€u cuc thanh tich cuc (phuong phép 2).

O phuong phap dau tién, c6 rat nhiéu su viéc c6 kha ning gy ra tAm trang
tu ti va lo lang cho mot ngudi khi ho noi tiéng Anh, c6 thé vén di ning luc
tiéng Anh cua nguoi d6 khong tdt, hodc anh ta tung bi moi ngudi cham choc
khi néi tiéng Anh. Vay, néu mudn thay doi sy viéc mang tinh chat khoi phat
d6, ta phai bo cong luyén tdp nang cao trinh do (ndi dung cu thé da duoc dé
cap trong cudn San hoc bong), nham xoa diu vét thwong do 4m anh cii tao
nén. Tuy nhién, mdt hién tugng thu vi la nhitng ngudi khac nhau s€ co
nhing biéu hién khac nhau khi cing & trong mot moi trudng toan tiéng Anh.
Vi dy, sinh vién A c6 trinh d6 tiéng Anh kha on, nhung do tdm 1y lo ling nén
chang dam hé rang nira 10i; sinh vién B c6 ning luc tiéng Anh kém hon,
nhung lai c6 thé nhanh chong hoa dong véi ban bé nguoi M. Nguyén nhan
vi sao?

Suy cho cung, tat ca van do trang thai tim ly Cung c6 nghia, néu mudn
thay doi tir goc ré tinh trang khong dam mé miéng noi tleng Anh, trudc tién
phai bat dau tir phuong phap 2, tirc phai hoc cach chuyén bién tir trang thai
tam 1y tiéu cuc sang tich cyc. Trudc khi hoc cach chuyén bién nay, ban phai
tu hiéu 16 tai sao ban than lai ¢c6 cam giac lo léng, khong dam noi.

Pb6i véi mot dira vira méi dén My nhu t6i hoi 4y, chii yéu gom nhiing
nguyén nhan sau: Mot, toi that sy khong biét phai néi gi, ludén c6 cam giac
nguong ngung khi néi chuyén, lap ba lap bap, 1éch pha voi nguoi doi thoai;
Hai, t61 lo s¢ nhitng diéu minh néi ra bi sai hodc phat am khong ding, khién
ho khong hiéu. Nhung goc ré van dé ctia hai nguyén nhan trén chinh 1a sy tu

i — khong du ty tin v6i nhitng gi minh noi, cam thay nguoi dbi thoai khong
hirng tha; khong tu tin voi trinh do tiéng Anh ctia ban than, so pham 16i sai.
Lau dan cam giac lo lang cang ting lén, cang khong dam mo miéng, cang
ngai giao tlep, chinh vi khong luyén tap khién khau ngit kém dan, tir d6 danh
mat di nhiéu co hoi giao tiép xa hoi. Khong co quan h¢ xa ho1 s€ khong thé
hoa nhap cung moi nguoi, tr 46 tro nén am tham ling 18, ciing vi vy ma
nhiéu nguoi mac phai hoi ching tram cam.

Néu di biét do ban than khong du ty tin nén khong dam ndi, thi ching ta
phai bat dau thay doi tu duy tir chinh chd a ay Pau tién, viéc mdi mot ngudi
dam roi bo qué huong dé mot minh dén dat nudc xa la, déu dang dugce tén
trong, cang khong can noi dén viéc ban bi ép phai stir dung ngdn ngit thir hai.
Nhu d3 néi ¢ phan trude, du nhitng dot pha cta ban ¢ mirc do ndo trong moi
truong moi, do déu 1a nhiing su tién bo chua tung co trong cudc doi ban, ban
hoan toan c6 1y do dé hanh dién va kham phyc chinh minh.

Tiép theo, tiéng Anh khong phai la tiéng me d¢, va da phan ching ta
khong st dung n6 nhu mot nganh nghé, vi thé, khong thé cudng ép ban than



luyén tleng Anh luu loat nhu tiéng me dé, hodc trdi chay nhu ngudi ban dia
dugc. Néu tiéng Anh d3 13 ngdn ngir thir hai, vay viéc pham 16i, phat am sai,
phan Umg cham.. deu 1 chuyén binh thudng. Nhu:ng nguol nude ngoai khi
m&i dén Trung Quoc chang phai ciing déu bat dau voéi tht tiéng Trung ngong
nghlu va kho hiéu sao? Nhung ching ta khong hé cuoi nhao, hay tu chéi
giao luu khi ho phat am khong chuin hodc mic 13i sai vé ngit phap, nguoc
lai chiing ta v6 cung kham phuc tinh than diing cam hoc hoi ctia ho. Ching
ta d6i xir v6i ho nhu the thi ho ciing s& dbi xur voi ching ta y hét, vay nén vé
co ban, ban khong can phai mat tu tin vi nhiing van dé trén. Ngay ca voi
nhitng nguoi ngoai quoc ma tleng Anh khong phai tiéng me d¢, ho ciing gap
nhimg van dé trong giao tiép, chang qua mutc d6 khac nhau, hinh thic ndi
dung cling khac nhau ma thai.

Trén thyuc té, cho du chung ta phat Am sai, ngudi My van c6 thé nghe hiéu.
Thoi gian to1 du hoc, trong 16p c6 mot ban hoc nguoi Han Quoc khau am
ning dén muc khong thé tuong tuong. n01 mdi khi ciu ay phat biéu, toi ciing
phai toat ca mo hoi. Du viy, cau ay van rat tu tin khi néi chuyén. Mdi khi t6i
cam thay tc ché vi khong hiéu cau ay noi gi, thi phat hién cac ban hoc nguoi
My da gat dau dong y voi quan dlem ma cgu ay dang trinh bay. Ngoai ra,
mién ban dén vén dé cac sinh vién quoc té dé pham 16i sai vé khau ngir, ngay
ca sinh vién My noi tleng Anh ciing rat hay sai. Nhu moi nguoi déu biét, o
My, khau 4m cua nguoi My gbc Phi rat nang, nhiéu tir long va kho hiéu nhat.
Moi khi néi chuyén véi ho, t6i thuong xuyén nghe thiy nhiéu cau khong
mach lac, con nglt phdp sai bét, dai loai nhu “He be stupid” hoac “Is you
coming again tomorrow”. Nhung diéu d6 chang hé anh hudng dén cudc trd
chuyén gitra moi nguoi voi nhau.

Dua ra nhimng vi du trén nham lam sang t6 mot diéu, so v4i viée phat Am
chuan va nhitng mau cdu mic sai sot vun vat, thi kha nang noi luu loat, giau
logic quan trong hon nhiéu. Nhing van dé vé phat am hay sai sot ngit phap
déu co the khac phuc duogc, chi can ching ta luyen tap thuong xuyén. Vi thé,
ban dimg ton nhiéu thoi glan dé lo lang vé viéc minh phat am c6 chuan
khong, hay dién dat co glong ngu:0’1 ban dia khong. Boi du ban phat am
chuan dén dau, cach noi gidng nguoi ban dia dén dau, cling chang thé hon
nguoi My thuan chung, nguoc lai, tu twéng ma ban mudn bicu dat méi la
diéu quan trong nhat. Néu dau ban rong tuéch thi du phat 4m c6 chuan dén
dau cling chang c6 nghia 1y gi.

Ky thuc, néu nguoi Trung Quoc muon luyén tleng Anh tré nén luu loat
nhu nguoi ban dia khong phai la diéu khong thé, chang qua ddi véi phan
dong, do chi 1a su cao thap ve ty 1¢ ma théi. Ngoai trir nhirng ngudi co nghé
ngh1ep lién quan dén tleng Anh ra, da s6 deu hoc tleng Anh v61 muyc dich
giao tiép. Trong cudc song thudng ngay, chi can ban dién dat rd rang ¥ minh



mudn noi, bat ké ban dung tir ngit so cAp don gian dé hiéu, hay 1a mot déng
tr vung cao cap trong GRE ciing déu khong c6 sy khac biét qua 16n (nguoc
lai v€ sau con khién ngudi nghe cam thay ky cuc). Vi thé, dung tiéng Anh
trong giao tiép thong thuong, diéu quan trong nhat chinh la hoc dugc cach
dién dat ¥ minh sao cho rd rang, chinh x4c nhat, khong can phai mat ty tin vi
von tir vung it oi, hay cau cu qua don gian, theo thoi gian nhiing thr 46 sé tu
nhién dugc giai quyet Thuec té, sau khi & My mot thoi gian, toi phat hién ra,
da phan tir vung va to hop tir ma nguoi My dung hang ngay déu rat don gian,
nhung cach dung lai kha linh hoat. Vi thé, cdn nam that Vung von tir hién c6
con hon 1ang phi thoi gian tim hiéu may mo nhiing tir méi khac.

Mot khi di hiéu thi moi lo lang vé phIIO'ng dién k¥ thuat 1a hoan toan thura
thai, vay phai giai quyet phu’O’ng dién nod1 dung trong khau ngir thé nao? Xu
ly van dé im bt khi d6i dién voi nguol nudc ngoai ra sao? Viéc nay gay rac
roi cho toi trong thoi gian kha dai. Xuat hién mot hién tuong rat tha vi, néu
phai d6i dién véi mot nguoi xa la dén tir Trung Qudc, ngay 1ap tic t6i co thé
tro chuyén vui vé cung ho, tat tan tat moi chuyén tu thién van dia ly cho dén
cudc song gioi showbiz ma khong hé cam thay ngai ngung. Nhung, tai sao
khi nguoi la truse mat bién thanh dan M¥, mit ti lién nhanh chong bién sac,
dau oc tré nén trong rong?

Diéu nay suy cho cung van thudc vé van dé tam 1y. Thong thuong khi ban
gap mot nguoi nudc ngoal lap tirc ndo by s€ chia tach ban than va dbi
phuong ra lam hai phan riéng bigt. Trong tiém thirc, ban nhanh chéng cam
nhén dugc sy khac biét vé mat ban chat giita hai nguoi qua mot loat cac
thong tin nhu qudc tich, chung tdc, twéng mao, van hoa, gia dinh... Tu do
ban s& ¥ thirc ban than va d6i phuong khong hé ¢ bat ctr diém chung nao,
nén 13p tlrc cam thay ngai ngung va lo ling. Nhung hay thur ngh1 xem, néu
hai bén khong c6 diém chung, hon nira con chang himg thu gl vo1 nhau, nhu
vay cugc tro chuyén kho co thé tlep tuc duge. Tuy nhién, nhiéu khi thong tin
ma tiém thirc ciia ndo bd cung cap chua han di chinh xac. Suy nghi ly tri mot
chut, trude khi 1a nguoi My, ho phai la con nguoi cai da. Néu cung 1a con
nguoi, vdy nhat dinh phal c6 dic diém chung. Vi dy, khi ban cam thay kho
chiu vi khong c6 gi de no6i, ddi phuong ciing s& nhu thé. Khi mot nguoi nudc
ngoai ¢ trinh do tiéng Trung lang nhang va khong du ty tin vé kha nang
ngdn ngir cua ban than, néu ban khich 1€ anh ta mét cach day thién ¥, chac
chan ho ciing s& ¢o vii ban néu ban roi vao hoan canh nhu vay.

Khi biét ban than va d6i phuong ky thuc co rat nhiéu diém twong dong, to1
d3 tim ra mot phuong phép rat hay dé giai quyét tinh hudng ngai nging ay.
Mbi khi gip mot ngu’o’l My bat ky, toi sé tudng twong anh ta 1a nguoi Trung
Quéc. Toi ndi véi ngudi Trung Quoc diéu gi thi no1 vo1 anh ta hét nhu the.
Poi khi, tham chi t6i con noéi thang voi d6i phuong rang: Anh biét khong,



that ra liic ndy t6i dang rat cing thang, chang biét phai néi gi, boi vi t6i dén
tur Trung Quéc tiéng Anh 13 ngdn ngir tht hai, toi chéng c6 chut tu tin nao
v6i no. Mdi lan toi thang than bay to thai d6 nhu thé, ddi phu’ong cung ludn
dap lai mot cach rat thoai mai, rong luong, v6i nhitng ngudi von gioi khen
ngudi khac nhu nguoi My, diéu nay lai cang ding. Sau d6 t6i bén tho 16 mot
cach chan thanh v6i ho vé nhitng diém minh khong thich tmg duoc khi séng
& My, va cau chuyén cu thé tiép tuc, chung to1 no1 vé su khac biét vin hoa,
gido duc hay cudc song. Tom lai, dimg vi d6i phuong 1a ngudi nudc ngoai
ma cam thay d6i bén nhu dén tir hai hanh tinh khac nhau. Diém chung giira
chung ta ludn nhiéu hon diém khac biét, hubng hd phan déng nguoi nude
ngoai déu cam thay ngudi chau A rét thua vi.

Néu ban cam théy khong tu tin vo1 cudc ndi chuyén tu do nhu thé nay,
ban c¢6 thé chuan bj truéc modt vai cha dé. Td chie dao tao ky nang thuyét
trinh noi tiéng thé giéi Toastmasters timg dwa ra mot ¥ tudng tuyét voi: Ho
kién nghi mdi mot ngudi hiy tich lity cho minh tir hai d¢én ba muoi chu dé
noi chuyén tha vi, dé hoa giai nh&ng khé khan khi giao tiép vO1 nguoi la.
Ban xem, khi nguo¢i nudc ngoai gap nguoi khong quen biét, ho cling ching
biét néi gi trong lan dau tién, hudng ho 1a ching ta. Tir d6 co thé thay, su kho
XU gitta nhitng ngudi xa la cling 13 hién tuong qua doi binh thuong.

Tom lai, khi tro chuyen ban hay tap quen di “ho 1a nguoi trong nude, minh
1a nguoi nudc ngoai”, hy doi mit véi nguoi la bang tdm thé “toi 1a ngu’orl
binh thuong, anh cung la nguot binh tthO'ng, ching ta chi dén tir hai noi
khac nhau ma th61.” Chi can d6i xtr v6i doi phuong bang thai do binh dang,
thang thin, cung voi tAm long nhiét tinh, chan thanh va hiéu ky khi tiép xtc
van héa nudc ngoai, dong thoi van tu tin vé vin héa nudc minh, nhu thé ca
d6i bén sé& co rat nhiéu chuyén dé noi.

C6 thé ban thay toi noi ra diéu nay rat dé dang, nhung mot vai nam trudce
khi méi dén My, t61 luon vap phai hang loat van dé nhu trén. Nam nim sau
d6, toi mdi dan linh hoi duoc nhiing dao 1y 4y. N6i that, viéc thich mg ngon
ngit va dung hoa vin hoa khong phai chuyén dé dang gi, ban budc phai thé
hién minh trong moi tru:omg van hoa khac biét mot thoi glan dai, mai co the
dan khac phuc duoc cam giac kho chiu do. Dung bao gio cho rang & nuoc
ngoai lau, nang lyc ngodn ngir s€ tu nhién tién bo. Neu ban hanh dong gidng
t61 trong nim dau tién & My, sudt ngay chi quanh quan choi v6i dong huong,
thi nang lyc ngdn ngit khong nhitng chang tién bo ma nguoc lai, 1au dan con
b1 tut hau nira.

Hién tai, t6i hdu nhu c6 thé dung tiéng Anh giao tiép luu loat véi cac déng
nghi€p, khach hang va ban be. Nhung no6i mét cach khach quan, t6i biét du
song & My bao nhiéu nam di nira, du ¢ luyén tp khic kho dén thé nao thi



trinh d6 tiéng Anh cua t6i cling chang thé nhu ngudi My ban dia. Vi nhu mot
bai tho tiéng Anh du hay dén dau, cling chang thé sanh dugc v6i nhitng cau
tho ctia Phuong Van Sonl ting khién t6i son gai oc. D6 chinh 1a su khac
biét vé van dé nhay cam ngdn ngit va vin hoa, nhitng thir khong thé bu dap
boi ta khong sinh ra 16n 1én trén manh dat nay Tuy nhién, sy khac biét do
khong thé ngan to1 giao tlep v6i moi ngudi. Piéu nay chung to: Pbi voi
nhung nguoi khong dung tiéng Anh nhu mot nganh nghé, né chi 13 mot cong
cu giao tlep, chi vay ma thoi.



Png gilra nga ba dwong khi tot nghiép

Cudi nam 2010, cudi cung toi ciing hoan thanh tat ca sd hoc phan va tot
nghiép mot cach thuin loi. Khi cAm tam bang tot nghiép Thac si chuyén
nganh Cong tac x4 hoi trén tay, 1ong toi chot dang 1én mot cam xiic vui budn
1an 16n. Ban dau t01 cam thay vui dén dién cudng vi muc tiéu cuc nhoc phan
dau bao lau ‘nay cudi cung cting hoan thanh, nhung tam trang ay chang kéo
dai duoc may ngay, rat nhanh sau d6, no bi thay thé bdi cam giac trong trai
khong thé dién ta thanh 1oi. Sau budi 1& t6t nghiép nho nho duogc to chirc
trong hoc vién, toi s& chang con 1y do gi dé thuong xuyén dén trudng nira.
Cudc song ban ron trude kia bdng nhién ngung bit, co thé hét nhu soi day
chun kéo cing bi budng long, chang con chit st luc nao.

Ciing nhu moi sinh vién t6t nghiép khéc, toi dang dung gilra nga ba cua
cudc doi, cam giac mu mo, bat lyc tran ngap trong dau. Do linh vyc Cong
tac xa hoi 0 My phat trién tuong doi hoan thién, nén lic ay t6i quyét dinh,
sau khi tot nghiép s€ ¢ lai day lam viéc mot thoi g1an tich Iy it kinh ngh1em
xong roi tinh tlep Tuy nhién chinh vi phai tim viéc ¢ My, nén t61 mé1 cam
thay bon chon bat an. T6i chi biét minh mudn lam chuyén gia tu van tam 1y,
nhung chéng biét mot sinh vién quéc té nhu t6i liéu co thé tim dugc mot
cong viée 1y tudng & dat nudc nay hay khong.

Toi tung cho rang, néu sudn sé liy duoc bang, van dé tim mot cong viée
sau khi t6t nghiép khong phai 1a qua kho. Nhung sau hai nam hoc chuyén
nganh, t61 cam giac nhu ngoai tAm bang ra, nhing kién thirc thuc té toi tich
lity duoc con qua w han ché. Mic du duoc hoc rat nhiéu mén, viét vo sb bai
luén, nhung ngoai trir viéc hoc duge nhiéu diéu trong thdi gian thuc tap,
dudng nhu t6i van chua ndm vimg kién thire trén 16p. Mdi khi nghi dén diéu
nay, to1 lai cam thay v0 cung hoang mang. C6 mot dao, tham chi to1 khong
dam chic viéc bo tién ra nudc ngoai hoc co6 phai mot quyét dinh sang sudt
hay khong. Ban dau t61 khong hé biét cam giac Ay dén tir dau, cho dén sau
khi tot nghiép, ngdi tong két lai hai ndm du hoc, t6i méi phat hién ra, ky thuc
d6 déu 1a do mo hinh gido duc khac biét giita hai nudc My - Trung tao nén.

Tu nhoé té1 quen véi kiéu gido duc “nhdi vit”, quen bi nguoi khac “day”,
quen dugc gido vién truc tiép dua ra “dap an chinh x4c”, nén t6i may moc
cho rang, muc dich cia viéc hoc chinh 1a ghi nhd moi kién thirc, sau d6
mang ra d6i pho cac ky thi. Mdi khi dat duogc diém cao, toi déu ty tin cho
rang minh nam rat chic moi kién thtc d3 hoc, nhung sau nay nghi lai, thAm
chi con chang nhé ngay xua di hoc nhiing gi. Trong qua trinh d6, t6i it khi
chu dong suy nghi tich cuc vé nhirng kién thirc da hoc, lau dan danh mat di
nang luc chu dong va tu duy tich cuc. O trong nudc, gido vién dong vai tro
nhu mot nguoi day hoc theo dung nghia truyén théng, nghia 1a nhat quan



tuan theo mo hinh “gido vién day, hoc tro nghe”.

M6 hinh giéo duc ctia My c6i mo hon nhiéu. Trong da ph?m cac tinh
huéng, giao vién khong he dua cho hoc sinh “dap an chinh xac”. Nguoc lai,
ho s& yéu cau ban doc rat nhiéu sach c6 lién quan, roi ty tién hanh nghlen
ctru ca nhan hoac theo nhom, tir do6 glup ban hinh thanh nen quan diém rleng
cho minh. Trén 16p, vai trd cua gido vién gidng ngudi “giai dap thac mac”
hoic “goi md” hon. Gido vién sé danh mot khoang thoi gian nhat dinh dé goi
mo va hudng dan cho hoc sinh bang chinh kinh nghiém ca nhan, sau do6
khich 1¢ moi nguoi chia sé quan diém trong nhiing budi thao luan. Rét nhiéu
ndi dung dugc thao luan trén 16p déu 1a chi dé mo, khong nhét thiét chi c6
duy nhat mét cau tra 16i chinh x4c, ban chét cia viée thao luan 1a khich 18
nguoi hoc suy nghi va giai quyét van dé tir nhiéu goc do khac nhau.

Trong céac trudng dai hoc cia My, gido trinh chuan qubc gia xuat hién vo
cung it, da phan tai liéu cta sinh vién déu do cac chuyén gia hang dau trong
linh vuc dé viét. Giao vién s& khuyén khich sinh vién chon doc bat ky tai liéu
nao ma ho thich tha, chi can cam thay tai liéu do giup ich cho vi€c hoc. Sau
khi doc rat nhiéu sach, ban s& phat hién quan diém cua nhiing tac gia khac
nhau vé mot chuyén nganh nao dé co thé tuong ty hodc trai ngugc nhau,
muc dich cua viéc gido vién khuyén khich sinh vién doc nhiéu loai tai liéu
cling nham hy vong boi dudng tu duy mang tinh rong mo cua sinh vién.
Ngoai ra, dé thi & mot s6 mén chuyén nganh ciing thudc dang ma, sinh vién
c6 thé mang theo tir dién, sach vé va ca mdy tinh vao phong thi, nhung ban
s& nhan ra minh chang thé tim thay dap 4n hoan chinh cta bat ky cau hoi nao
trong sach. Nhirng thtr ban mang theo chi c6 tac dung tham khao, rat nhiéu
cau hoi can phai dong ndo méi tra 101 duoc.

Luc méi dén MY, t6i khong thé thich tng noi véi kiéu gido duc nay. Toi
luén cam thay day hoai nghi mdi khi doc xong mot quyén sach, sau khi Ién
lop ndi nghi ngd cang 16n hon, du thao luén van dé rat nhiéu lan, nhung van
chang rat ra dugc “dap an chinh xac” cudi cung. Nhung trong diém ctia viéc
hoc tap va gido duc khong chi nam & mot cau tra 1oi don gian, ma phu thudc
vao qua trinh doc sach, tu duy, phat hién va giai quyét van dé, cling nhu
nang lyc duge trui ren thong qua qua trinh ay. Trong qua trinh nay, quan
diém hoic dap an cua ban co thé khong giong vdi ngudi khac, nhung d6 1a
nhitng ¥ kién doc nhat chi cia riéng ban.

Trong mo hinh gido duc mang tinh m¢ nhu thé, ngudi hoc o thé hoc duoc
bao nhiéu s6 luong kién thtrc, hoan toan do sy nang dong chu quan cua moi
ca nhan quyét dinh nén. Noi thyc, d6i voi sinh vién Trung Quoc viéc dat
dugc diém cao khi hoc & My khong phai qua kho. Tuy nhién, hau nhu gido
vién ndo ciing ndi voi ban, so véi viéc dat diém cao, quan trong hon ca van
1a phai c6 dugc kha ning tu duy, biét nghi ngd, hoc mot biét mudi qua qua



trinh hoc tap. Nhitng 6ng chi trong twong lai ctia ban khong hé quan tdm dén
viéc ban dugc B+ hay A-, cai ho xem trong chinh la nang lyc chuyén mon
that su cua ban.

T6i thay that sy may man, tuy khong tim duoc “ciu tra 10i chinh x4c” ¢
trén 16p, nhung khi vii minh trong bién bai luan ngoai gio hoc, that ngac
nhién 13 t6i da thu hoach duoc rat nhiéu diéu. Nhu moi ngudi déu biét, & My
tuyéet ddi nghiém cAm viéc sao chép dudi moi hinh thirc, moét khi bi phat hién
hau qua s& vo cung nghiém trong. Vi thé, trong hai nim ¢ day, moi bai luan
ctia téi déu do chinh toi tu duy, nghién cuu, viét ra va stra chira. Tuy da
nhiéu nam troi qua, nhung dén nay t0i van nh¢ nhu in qua trinh viét cac bai
luan d6, rat nhiéu diéu ma hoi 4y toi chua bao gio nghi dén lai c6 ich cho
cong viée sau ndy. Nhitng thr timg khién t6i kho so, chan ghét lai trd thanh
mon qua khién t6i cam kich nhat. Khong chi cac bai luén, ngay ca nhiing
kién thirc timg hoc trén 1op cung vay. Du cho luc méi tot nghiép, trong toi
chi 13 mét su trong rong, cam giac nhu trong tay minh chang cO gi, nhung
sau khi bat dau vao cong viéc, khong ngo nhiing Van dé ma chung to1 tung
thao luan trén 16p lai xuat hién ngay trong thuc tién. Lic ay, t6i timg di tim
lai déng tai liéu Iuu gitr tur hoi con di hoc va doc that ti mi, ching lu6n mang
lai rat nhiéu cam himg gitp t0i giai quyét nhitng kho khin trong cong viéc.

Bay gid ngim lai, hoi ay chi vi cam thiy qué la 1dm vé&i phong cach gido
duc kiéu My, cong thém viéc khong thich img ndi véi moi trudng va ngdn
ngit noi day da khién toi it khi cht dong trong qua trinh hoc tap. Noi that 1a
trong mot thoi glan dai, duong nhu t6i chi biét dudi theo han ndp bai. Néu
khong c6 may cai han a ay, co I& toi chang bao gio di doc nhiing cudn sach
kho khan kho hiéu kia. O My, néu chi tiép thu mot cach bi dong, ban chi hoc
duoc rat it tha thuc tlen day ciing chinh 14 nguyén nhan vi sao toi cam thay
trng rong sau khi tét nghiép.

Néu cho t6i thém mot co hdi, toi nhat dinh s& chuan bi tim 1y san sang cho
phong cach gido duc kiéu My, dé gitip ban than nhanh chéng thay doi thoi
quen hoc tap va mo thic tu duy khi xwa. Do quen voi phU:O’ng thirc nghe
giang tiéu cyc nén luc dau khong tai nao theo kip tién do bai giang cua My,
vi thé toi s& cham chi doc trudc nhing phan ma glao vién yéu cau, dong thoi
chuan bj that t6t bai moi trude khi 1én 16p. Trén giang duong, to1 ciing khong
nén so hai cac budi thao luan nhu bu01 dau di hoc, som diéu chinh trang thai
cam xuc, thoat khoi nhiing bo budc vé ngdn ngir, chu dong tham gia cac hoat
dong tuong tac trao d6i. Ngoai ra, toi nén tiép thu dé nghi cua giao su huo’ng
dan trong nam nhat, sém xac dinh hudng nghién ctru, ¢ gang tan dung moi
co hoi tir méi ky thuc tap.

Tém lai, vé phuong dién gido duc, qua that t61 da di biét bao duong vong,



hy vong cac ban s€ di du hoc trong tuong lai co thé rat ra duoc kinh nghiém
tir toi. Thue 10ng t6i mudn nodi, néu ban sip ra nuaoc ngoal hoc tap, nhat dinh
phai diéu chinh su ky vong cua ban than vao nén gido duc phuong Tay sao
cho hop ly. Phuong thirc giao duc cua ho chu yéu nham boi du:Gng nén kha
nang tu duy doc lap va glal quyét van de. Trong qué trinh glang day, giao
vién ciing chi gieo hat gidng vao tam kham moi sinh vién. Hat glong doé co
thé bén ré nay mam hay khong déu tiry thude vao nd luc ctia mdi nguoi. Sau
nay khi ban tot nghi¢p, co thé ban ciing s& nhu t6i, cam thdy mo ho, trong
rong khi cAm tAm bang trén tay nhung mong ban nhat dinh phai kién tri. Néu
ban di tirng budc virng chai trén con duong da qua, rt c6 thé ban da c6 duge
mot k¥ nang mém vo hinh. Du di dén d4u ban van phai tin rang, thit k¥ ning
mém d6 sém mudn cling s€ mang lai lgi ich cho ban. Trong cudc doi nay
khong c6 su nd luc nao 1a vo ich.

Puong nhién, phai sau vai nim lam viéc t6i mai thot ra duge triét 1y Ay.
T6i khi xura con ban khoan ding gitta ngd ba dudng sau khi t6t nghiép, chi
boi ching duong trudc mat mo mit khong 16i di. Piéu duy nhat ma toi xac
dinh dugc chi la, t01 phai ¢ lai x{r nay, to1 phai kiém mot cong viée lién quan
dén tu van tim ly. Nhung budc tlep theo phai di nhu thé ndo, t6i van hoan
toan mu tit, khong chit niém tin, giong nhu moi nd lyc tir trude dén nay déu
quay vé s6 khong tron trinh.



T6i hoc nganh cong tac xa héi & My

Hién tai ngéy cang nhiéu ngu’(‘)'i thich tha v6i1 chuyén nganh Cong tac xa
hoi, sb nguol ra nuoc ngoai hoc chuyén nganh nay cing tang vot theo
phuong thang ding, nhung ho van con rat nhiéu nghi van va hiéu 1am vé

chung, vi thé t6i mudn chia sé v&i moi ngudi nhiéu hon vé ndi dung cia
phuong dién nay.

Trude khi buéc vao chu dé, tdi mudn lam rd hai diém:

1.0 My, linh vuc Cong tac xa hoi co lich su rat 1au doi, phan chia vo
cung cu thé va ti mi. Pa phan céc trudng dai hoc & My déu c6 chuyén nganh
ndy, nhung cach phan chia & mdi trudng lai khac nhau. Phan nganh t6i chia
s¢ duoi day dugc can cir vao vige phan chia chuyén nganh Cong tac xa hoi
tal truong Washlngton University ¢ St. Louis. Néu moi nguoil muon tim hiéu
viéc thiét ké chuyén nganh Cong tac xa hoi ¢ cac truong dai hoc khac trén
dat My, hiy truy cip vao trang web chinh thtrc cta truong dé biét thém chi
tiét.

2. T6i hoc dai hoc chuyén nganh tiéng Anh & trong nudc, va méi chi theo
hoc chuyén nganh Cong tac xa hoi trong hai nim 1am nghién ctu sinh, vi thé
kién thtc vé chuyén nganh ndy van con nhiéu han ché. Nhitng quan diém va
cach nhin nhan duéi day déu dua trén nhimg trai nghiém ca nhan trong qua
trinh xin du hoc, 1am viéc va quan hé v4i ban bé ddng nghiép, khong phai ai
cling pht hop, nén hy vong moi ngudi ¢ thé tiép thu ¢6 chon loc nhiing ndi
dung nay.



Cong tac xa hoi va ngwoi lam cong tac xa hoi

Pau tién t6i muon lam sang t6 mot hiéu lam, rat nhiéu nguoi cho rang
“Cong tac xa ho1” va “Xa hoi hoc” thuge cuing mot moén khoa hoc, nhung ky
thuc chang chi la hai linh vyc ¢6 lién quan dén nhau. Tai mot so truong dai
hoc trong nudc, Cong tac xa hoi duge xep vao chuyén nganh con cua Xa hoi
hoc, nhung da phan cac truong & My, nganh Cong tac xa hoi 13 mot nganh
doc 1ap nhu y hoc, phéap luat hay thuong mai. Ma da la mot nganh doc lap,
duong nhién nd phai c6 hé thong hoc thuat phtc tap. Vay rét cudc nganh
Cong tac xa hoi va Xa hot hoc ¢6 gi khac biét? Noi ngén gon, xa hot hoc tap
trung nghién ctru 1y luan, con Cong tac xa hoi nghién ctru vé thuc tién. Lay
mot vi du don gian, néu chu dé nghién ctru cua xa hdi hoc 1a “Tai sao trong
x4 hoi lai xuét hién hién tuong ngheo doi?”, thi chu dé cua Cong tac xa hoi
chinh 13 “Chung ta phai gitip con nguoi x6a bé déi nghéo bang cach nao?”

Vay cu thé nguoi lam Cong tac xa hoi 6 My phai 1am nhu’ng cong viéc gi?
Ting c6 mot bai viét gidi thigu vé van dé nay di néi, mdi mot ngudi My tur
lic sinh ra cho dén khi mat di, chi it cling c6 lién hé véi mot nganh nghe
Cong tac xa hoi, co thé thay sy bao trim cua nganh nay trong cudc song noi
day. O M¥, hinh bong nganh Cong tac xa hoi ¢ thé xuat hién & bénh vién,
cac co quan chinh phu, truong hoc, t6 chirc phi 1¢i nhuén, van phong tu van
tam 1y, trung tdm bo tro xa hoi, co nhi vién, to chirc tir thién hay cac cong ty
tu nhan. Tom lai, dya vao chuyén nganh cua moi mot nguoi hoat dong Cong
tac xa hoi, ho co thé lam viéc véi du thi nganh nghé khac nhau.



Gi®i thiéu ve cac hwéng chuyén nganh cua
nganh céng tac xa hoi
Tai Hoc vign Cong tac x@ hdi thuoc WUSL, hudng chuyén nganh hoan
chinh dugc phan chia theo hai ki€éu doc va ngang: Theo huéng ngang, nganh
dugc phan chia dua vao cac linh vuc phuc vu va nhom ngudi phuc vu,
hudéng doc dugc phan chia dya vao loai hinh cong viéc.



Nhom ngwei phuc vu va linh vwe phuc vu

Pi theo hudng nay, cac chuyén nganh nho hon c¢6 thé dugc phan chia
thanh sau loai 1on.

1. Nhi dong, thanh thiéu nién va gia dinh

Hu’(mg chuyén nghién ctru hanh vi va tam 1y cua nhi dong, thanh thiéu
nién, moi quan hé gitra chung va nguoi than, cling nhu cac van dé ton tai
trong gia dinh... T6t nghiép theo hudng nay c6 thé 1lam viéc trong nhiéu linh

vuc nhu truong hoc, co nhi vién, toa an thanh thiéu mep, bénh vién nhi, hay
cac to churc phi lgi nhuan phuc vu nhi dong va thanh thiéu nién.

2. Strc khoe tinh than

Huong nay chuyén nghién cuu sirc khoe tinh than cua con nguoi, mot
phan ndi dung cua no giong hodc trung voi tam ly hoc. Sau khi t6t nghiép, da
phan ho déu lam viéc vé phuong dién tur van tam 1y. C6 mot diém can phai
noi 1o, nhitng nguoi lam cong tac tu van tam 1y & My c6 thé thudc nhiéu
trinh d6 khac nhau, vi du tién si hodc thac si Tam Iy hoc, thac si Cong tac xa
hdi hodc thac si Tu van tam ly. Vay nén khi tién hanh tu van, ho sé van dung
nén tang 1y luan, k§ thuat tu van va trong diém van dé khac ‘nhau, nhung
khach hang cta ho déu twong tu nhau, déu 1a nhiing nguoi mic ching tAm
than hoic co chudng ngai tam ly, tu:ng chiu t6n thuong vé tinh cam hodc doi
dién véi cac van dé trong hon nhén gia dinh.

3. Strc khoe

Huong nay chuyen nghién ctru vé linh vuc stic khoe con ngudi, sau khi tot
nghiép co thé lam viéc trong bénh vién, vién diéu dudng, phong kham, trung
tam suc khoe. ..

4. Lao khoa

Do xa@ hoi My ngay cang 1o hoa, nén nhu cau tuong tmg vé dich vu ciing
tang 1én, vi thé may nam tré lai dy 1o khoa rat duoc quan tim. Hudng nay
tap trung nghlen ciru tam ly, hanh vi, sttc khoe cua nguoi gla cling nhu
phuong phap giai quyét cac van dé trong cudc song, tinh cam, gia dinh... ma
ho hay gdp phai vao nhitng nim cudi doi. Sau khi tot nghiép, nguoi hoc ¢o
thé lam viéc & bénh vién, vién dudng 1ao hay phong kham tu...

5. Phat trien kinh t€ xa hoi

Pay la hudng tuong doi vi mo, chu yéu nghién ctru cac van dé ma nhiing
nhom nguot dé bi ton thuong hay gdp phai, lién quan dén kinh té va xa hoi,
nhu viéc lam, com an 4o mac, strc khoe, phuc loi. ..

6. Ca nhan héa hudng chuyén nganh



Ngoai trir nam hudng ké trén, sinh vién cia WUSL con c¢6 thé tu xay dung
phuong huéng nghién ctiru minh yéu thich dua trén s& thich cia mdi ca nhan,
tirc ban c6 thé lua chon hai hudng nghién ciru bat ky dé cing hoc, chi can
ban ké hoach duoc hoc vién phé chuan 13 duogc. Do toi vo cung hung thu voi
cac van dé vé strc khoe tinh than cta thanh thiéu nién, nén ban dau toi d3 lya
chon két hop hai hudng (1) va (2).



Loai hinh c6ng viéc
Bén trén dd noi vé cac huong chuyén nganh theo kiéu doc, sau day to1 xin

ban dén phan nganh theo kiéu ngang. Dua trén loai hinh céng viéc, nganh
Cong tac xa hdi c6 thé chia thanh ba hudng sau:

1. Lam sang
No1 mot cach don gian, cong tac lam sang c6 lién quan dén viéc trao doi

truc tiép, mat d6i mat vai mot hodc nhidu ngudi, cha yéu cung cap cac dich
vu danh gia, chan doéan hay tr1 liéu.

2. Quan Iy

Phuong hudng nghién cuu nay giap sinh vién hoc tap cach thirc hoan
thién va quan Iy mgt chuong trinh, t6 chirc hodc co cau tot hon.

3. Nghién ctru khoa hoc

Chu yéu nghién ciru cac hang muc, l}'f luén hoac chinh sach vé linh vuc
Cong tac xa hoi, thir nghiém thong qua vi¢e thay d6i hodc toi uu hoa nhung

hang muc, ly luén va chinh sach dé tao nén anh huodng tich cuc d6i véi mot
nhém nguoi, khu vuc, t6 chtrc nao d6 hodc toan bd x3 hoi.

Tong hop nhitng trinh bay & trén, cin cr vao viéc phan chia chuyén nganh
cua Hoc vién Cong tac xa hoi thudc truong WUSL, ta c6 bang phuong
hudng chuyén nganh cua linh vyc Cong tac xa hdi nhu sau:

T -..J}'g:-‘ml'l doc
Nganh ngang—_

Lim shng

Qaan ly

Nghién ciru khoa hoc

Nhi ddng, thanh
thidu nién vigia
dinh

Céng tic lim sing lién
quan dén nhi 45ng, thanh
thidu nidn va ga dinlh

Céng tic quan Iy Kén quan
dén nhi ddng, thanh thidu
nién v gadinh

Cong tdc nghidn ciru khoa
hoe lién quan dén nhi d5ng,
thanh thidu nidn vi giadinh

Sire khoe tinh
thin

Sire khoe

Lio khoa

Phat trién kinh té
xd hi

Céng tie lim shng lién
guan dén siee khoe tinh

| thin

Cong tac lam sang lién

| quan dén sire khoe

Cong tac 1dm sing lidn
quan dén nginh 3o khoa

Cong tac lam sang lién

quan dén phat trién kinh

té xa hii

Chng tac quan Iy litn guan
dén sire khde tinh thin

Céng tac quan ly lién quan
dén sire khde

Céng tdc quin ly lién quan
dén nginh lio khoa

Cang tac quan Iy lién quan
dén phit trién kinh té 3
hai

Cong tie nghién o ldhoa
hoc lign quan dén sirc khoe
tinh thin

Céng tac nghién curu khoa
hge lién quan dén sire khde
Cong tac nghién oo ldhoa
hoc lién gquan dén nganh lao
khoa

Cang tac nghién o khoa
hoe lign quan dén phat trién
kinh t&xa hdi

Ca nhin hoa
hurémg chuyén

| nganh

Cing tic lam sing lién
quan dén ci nhin hoa

Céng tac quan Iy lién quan
dén ed nhin hda

Cong tidc nghién curu khoa
hoe lién quan dén cd nhin
hda




Tai liéu xin theo hoc chuyén nganh Coéong tac xa
hoi

Ciing giong nhu nhitng nganh khac, tai liéu xin theo hoc nganh Cong tac
x@ hoi ¢ cac truong dai hoc My can phai co br;mg TOEFL, GRE (tuy truong),
bai tu luan, bang dlem thu gi61 thiéu, CV va mau bai viét (tuy truong)... Bai
Vlet thuong yéu cau ban phai trinh bay vé cach nghi cia minh (’101 vO1 mot
van dé xa hoi nao d6 khién ban himg thi, cling nhu cach giai quyét ma ban
cho 1a hgp ly. T61 da chia sé trai nghiém cua ban than khi xin theo hoc thac
s chuyén nganh Cong tac x4 hoi tai truong WUSL & cudn sach trude, nén
khong tiép tuc ban dén ¢ day nira.



Nhirng diéu vun vat quanh chuyén nganh céng
tac xa hoi
No6i vat va
ba s cac truong dai‘ hoc My, hoc thac si nganh Céng’ tac xa hoi cling
giong nhu moi nganh, déu mat thoi gian hai nam. Nhung s6 lugng hoc phan
theo quy dinh cua nganh nay lai vuot xa nhiing nganh khac, trong d6 con bao

goém ca ky thue tap bat budc. Vi thé cuong do bai khoa va ap luc hoc tap
cling ning né hon han, tir d6 ta c6 thé hiéu ndi vat va khi theo hoc nganh

nay.



“Tien” do

O M¥, tuy theo chuyén nganh, thanh phé, quy mo co cau, vi tri cong vigc
cu thé va cac nhan t6 hinh thai kinh té xa hoi, ma muc luong ciia nhiing
nguol t6t nghiép thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi (MSW) co sy khac
biét rat 16n. Theo mirc binh quan trén toan quéc, luong khoi diém ctia MSW
khoang tir 26.000 dén 40.000 d6-la/nam (lwong trudc thué). Sau khi hoan
thanh du 3.000 gio lam viéc trong hai nam, néu c6 thé lay duoc gidy chung
nhan tu cach hanh nghé cao cép cta bang (chi 4p dung cho cong tac 1am
sang), muc luong c6 thé dat dén murc 38.000 dén 58.000 do-la/nim. So véi
nhirng chuyen nganh khac, c6 thé con so nay chi bang murc khoi dlem cua
mot ngudi méi tot nghiép, tham chi con it hon ba lan so v&i nguoi tot nghiép
cac nganh k¥ thuat. Du’ong nhién, neu lya chon ¢ lai giang day tai truong dai
hoc, hoac dam nhan vi tri quan ly cap cao trong cac cong ty, hoac mé phong
tu van tam ly ca nhan, muc luong c6 thé rat kha quan, tuy vay ludn can
nhiéu thoi gian tich lity hon nhiing nganh khac. Thé nén, nganh Cong tac x4
hoi qua thuc chang c6 “tién” do gi.



Cam giac thanh céng

Xét vé mat dau tu tién cia, cong sic, suc khoe, thoi gian cling nhu s tién
thu duoc cudi cung, nganh Cong tac x& hoi khong thé bang nhiing nganh
khac, vay tai sao van c6 nhiéu nguoi x4 than theo hoc dén vay? Nguyén nhan
chinh bé1 nganh Cong tac xa hoi 1a linh vyc nhan dugce sy bao dap vé mat
tinh th?m phong phti nhat. Nghién ctru cho thay, chi so hanh phuc cia nhiing
nguoi tot nghiép nganh Cong tac xa hoi ludn du’ng trong top 10 cua bang x&p
hang hang nam. Thu hoach l6n nhat khi lam viéc nhiéu nim trong nganh nay
chinh 13, tuy bo ra rat nhiéu cong strc, nhung cam giac thanh cong vo cung
manh li¢t. Nhimg dong gop am tham, co thé thay d6i ca cudc song cua mot
nguoi xa la. Su bao dap vé mit tinh than Ay, tién bac khong thé so sanh
duogc.

T6i van con nhé cau chuyén gido vién tung ké, c6 hai nguoi cung di tan
bo trén bo bién, trén bai cat dai co rat nhiéu con sao bién mac can khong thé
quay vé voi bién ca. Mot ngum tién 1én phia trudc, lugm lay mot con ném
tra v€ phia bién. Nguoi kia noi véi anh ta, ciu dimg ngde nghéch nita, nhiéu
sao bién nhu thé cau c6 ctiru duge hét khong? Nguoi kia tra 101, tuy toi khong
thé ciru hét chiing, nhung chi cén ctru dugc mot con, chi it tdi van co thé thay
d6i van m¢énh cua con sao bién ay. Nganh Cong tac xa hoi cting vay. Tuy ho
khong co tam anh huong rong 16n nhu tong théng qudc gia, cling chang thay
d6i ndi van ménh cta nhéan loai nhu cac nha khoa hoc, nhung ho co6 thé 4m
tham anh hu’O’ng tham chi thay d6i cudc song mot ca nhan nao do.

Tém lai, néu ban du dinh theo hoc nganh nay, xin hay chac chin ban than
Iya chon né vi tinh yéu dich thuec, neu khong e rang ban sé& chang thé kién tri
bo1 cong vi€e nay qua u vat va. Neu ban chon lya no vi tinh yéu, vay hay tin
rang, du khé khin dén dau ciing rat dang. Cudc doi ngan ngui 1am, tai sao
khong lam cong viéc minh yéu thich? Tai day, to1 xin nghiéng minh cung
kinh trudc nhitng nhan vién Cong tac xa hoi.



Chwong 4: NHAT KY “NHU’NG NGAY LIEU LINH
Pl TIM VIEC”

Thang 1 ndm 2011 dén thang 8 nam 2011
Téi tirng cho rang budc dau tién khi tim viéc la soan CV va viét don xin viéc,
nhung sau moi phat hi¢n ra, hiéu ré phiong huwong chuyen nganh hung thu
nghé nghzep, dong thoi phdn tich nhitng nghé nghiép hién coé trén thi truong,
mai nén la buée dau tién.

Ban than ban co dwoc nhitng thu cfy, do moi la nang luc canh tranh cot 16i
cua ban.

Khi mét nguoi cam thdy sdp lac mat phuong huong, anh ta phai biét hoc
cach lang nghe nhitng dm thanh sdu tham tir trong ni tam minh.



Nang lwec canh tranh cot 16i cua toi la gi?

Qua trinh tim viéc cta toi & My dugc chia thanh hai giai doan: Trudc tot
nghiép va sau t6t nghiép. Dé bu dap diém yéu la du hoc sinh nudc ngoai, giai
doan nghi he trude khi t6t nghiép t6i da bat dau chuan bi tim viéc, nham tim
kiém co hoi, chiém linh wu thé trong cudc chién gian kho va lau dai nay. Lic
éy, cing nhu hang ngan sinh vién khac cung khoa, chi can nhac dén hai chﬁ:

“tim viéc”, ngay 1ap tuc to1 nghi dén “chuan bj CV”, “viét don xin viéc” va

“rai ho so”. Toi cho rang chi can lam mot ban CV dep long lanh, voi burc thu
xin viéc duoc viét day thanh khan, va rai di cang nhiéu noi cang tot, nhu vay
dé c6 duoc mot cong viée chic khong phai van dé qua to tat.

Véi tinh than va nguyén tic ay, toi budc vao hiép dau tién cua trn chién
tim viéc vo1 mot thai do chac thang T6i can than hoan thanh ting budc
trong qua trinh viét CV, don xin viéc, tim nguot gio1 thi€u... Tuy noi lam
can than, nhung vi trudce day chua ting Vlet bang tiéng Anh, nén toi di tham
khao rat nhleu mau trén mang, va chi tién hanh sira chira vai diém duya trén
nhitng mau ay. Sau do t6i 1€n cac trang web tim vigc ndi tiéng, ctr thay bat
ky thong bao tuyen dung ndo c6 yéu cau bang thac si Cong tac xa hoi, lién
ngay lap trc gu ho so, khong hé nghién ctru xem ban than co thich hop vo1
cong vi¢e cua t6 chirc d6 hay khong. Sau khi gt rat nhiéu ho so di, toi con
chang chu dong goi di¢n thoai hoi tham tinh hinh vi viéc hoc qua ban ron,
ma chi biét chd doi mot cach bi dong.

C6 thé thay, im viéc voi vang, mi quang va vo cling may moc nhu vy s&
khong mang lai két qua kha quan. Khong ngoai dy doan, 90% sO ho so toi
gui di déu bat vo am tin, 5% con lai tur chéi do toi khong ¢6 kinh nghi¢gm va
giay phep hanh nghé. Chi c¢6 mét to chirc duy nhat bang 10ng tuyén dung toi
sau khi t6t nghi€p, nhung vi tri ho can chi 1d mot nhan vién tam thoi di thay
ca vao budi tdi hodc cudi tuan.

Moi cong strc cd gang tim viéc cua t6i trude khi tot nghiép coi nhu do
song do be Ciing chinh vi lan that bai d6 ma trong mot khoang thoi gian dai
sau khi t6t nghiép, toi lai roi vao trang thai boi rdi va tu ti. Tot nghiép chinh
1a that nghiép, cau ndi d6 hoan toan chinh xac voi t6i. Boi vi khong co thoi
gian 1am viéc, ngu nghi ¢ dinh, nén t6i séng nhu dan du muc. Lén mang,
doc sach, ngu, choi game... thoi gian qua nhanh nhu gi6 thoi, nhin ting to
lich 1an lugt bi x¢é, t6i lai tré nén trong rong hét nhu can phong ¢6 don lanh
[€o nay. Pé quyet tam tim lai cudc song, to1 bt dau ty minh tim viéc dé lam.
Cubn sach dau tién cua toi San hoc bong da dugce hoan thanh trong thoi gian
nay.

Sau khi viét xong ban thao, 1ii ve ngoai ctra s0 cling bat dau cét tiéng hat.
Ngay nao 1én Facebook tdi ciling thdy dam ban hoc tot nghiép cung thoi déu



lan lugt ¢6 cOng an vige lam khién mot dira ngdi nha gan nira nam nhu toi
qua sot ruot. Ky thlrc lac ay toi khong hiéu sao ban than lai s¢ hai hai khai
niém “cong viéc” va “di 1am” dén thé, gio nhd lai duong nhu mdi mang
mang hiéu ra dugc mot chit.

That 10ng ma noi, sudt 20 nam tir ndm 6 tudi dén khi 26 tudi, toi ludn séng
trong thap nga. Ngoai trir vai cong viée thuc tdp ngan ngui, tir tiéu hoc, trung
hoc, cho dén phé thong, dai hoc, sau do 1a hoc thac si & nudc ngoai, trong
thoi gian d6 toi chua timg lam bat cir mot cong viée chinh thirc nao. Chinh vi
chua tu:ng budc chan ra ngoai xa hoi, nén t6i moi cam thay so hai doi véi
cong vigc trong tuong lai. Khong co viée gi khlen nguoi ta thiéu cam giac an
toan hon diéu ma ta chua hé biét. Tuy toi rat khao khat c6 duoc mot cong
viéc, va ciing hiéu rat rd sd thich cua ban than, nhung khong hiéu sao, sau
khi thoat khoi bién hoc khé cuc, ding ¢ ngd ba duong cua cudc doi, toi lai
cam thay thap thom dén mirc khong thé cat budce di tiép.

Tim viéc lam vén da khlen t61 v cung so hdi, cang khong can noi dén
chuyen tim viéc 6 My, glong nhu hém qua t6i mai thich ung xong véi mot
vai dién, hom nay da phai d61 mat véi mot vai dién méi kho hon. Ké tur ngay
dau tién dat chan 1én dat My, du loai tin don lién quan dén van dé sinh vién
nudc ngoai rat kho tim viéc 0 day ctr ao dén bat tan. Nén kinh té sa sut, canh
tranh khéc liét, kho khian vé ngdn ngit, than phan han ché... tit ca da tro
thanh nhiing con quai vat dang tron mat tru‘ng trung, nhe nanh mia vudt
chin dudng cac du hoc sinh di tim viéc, khién ai nay déu so xanh mat.

Tuy trong hai nam hoc ¢ My, to1 da co su tién bd vuot bac vé mit ngon
ngir va kién thirc chuyén mén, nhung du:o*ng nhu van chua thé viat bo hoan
toan tam ly “t61 la mot nguoi nude ngoar”. N6 hét nhu so1 day xich vo hinh,
to1 cang muon dao thoat, cang bi nd 51et chat, cang mudn phong chay, lai
cang bi quan chan. Moi khi toi dinh nd lyc tim viéc, giong noi cua ké tiéu
nhan vo6 hinh a ay lai vang 1én chat van: “Rot cudc mi dya vao cai gi dé canh
tranh vo1 nguoi My?” Diung thé, luan vé chuyén mén, toi 1a tay ngang; so vé
kha ndng ngon ngir, t6i chang khac gi dang mua riu qua mat thg; vé kinh
nghiém lam viéc, to1 dung chuan mot anh linh to te. Néu muon ding virng
trong moi truong lam viéc & My, 1ot cudc nang lyc canh tranh ot 13i cua toi
la gi?

Trong mot 1an noi chuyén dién thoai vo1 me, to1 da boc bach voi ba Ve su
mo hd véi trong lai, lo lang cho hién tai cua minh. T61 no1, khi di xin viéc
cung mot nguol goc My tai gi61, con khong tim thay chd dimg ctia minh, con
khong biét phai 1am sao dé co thé tré nén manh mé& nhu ho. Nghe xong, me
lién bat cudi noi: “Con a, moi nghi hodc cua con hién gio déu bat nguon tir
viéc con phu dinh chinh minh. Néu mot nguoi luén tu phu dinh ban than, ho



s& chang bao gio thdy duoc diém sang cia minh. Con khong duoc nhu vay,
boi chi khi con két hop moi thur, du xau hay tdt cua con lai véi nhau, con méi
¢ thé tao nén mot thé hoan chinh va chan thuc nhat cua minh. Con khong
can phai nghi cach tré thanh nguoi My, chi can nghi cach 13 chinh minh.
Nhitng thtr ¢6 sdn trong con méi chinh 13 ning luc canh tranh cot 16i cia
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con.

Nhitng 10i ctia me khién t6i ling nguoi suy ngam... Nhiing thir “co san
trong con” rét cudc 1a gi?

T6i nghi, dau tién toi c6 mot tam long vui vé gitip d& ngudi khac, d6 chinh
la dong lyc thuc déy to1 lya chon linh vyc Cong tac xa hoi néy To61 mong
muon giup d& moi nguoi, dac bict 1a thanh thiéu nién. P6i véi toi, chiing
giéng nhu mot cuon sach vo cung tha vi, khién t6i hdo hire duge tim hiéu.
Toi khao khat muén dung nhing kién thtrc chuyén mén di duoc hoc, dé han
gan lai vét thu’ong trong long moi nguoi. Toi that long cam thay hanh phuc
v6i niém vui ciia ho, va nhoi long khi thay ho dau thuong. Vay nén, mdt trai
tim chan thanh chinh 1 thtr quan trong nhat ma toi c¢6. Toi da chon cong viée
lién quan dén linh vuc tu van tdm 1y cho tuong lai, cling chinh boi sy dam
mé va cd chap Ay, cht khong chi vi can mdt cong viéc.

Hon nita & dat nude nay, toi 1a mot sinh vién quéc té. Toi ting cho rang
v6i than phan d6 s& khién t6i gip kho khin trong qua trinh tim viéc, nhung
gio nghi k¥ lai, co 1€ tinh hinh khong hoan toan nhu thé. Bat ky viéc gi cling
cO mat tot va mat xau, quan trong ban phai hiéu né nhu thé nao. Tuy sinh
vién qubc té co rat nhiéu diém bat loi, nhung dong thdi né ciing khién toi 6
duoc nhitng wu thé ma sinh vién ban dja khong co.

Vi dy, trai nghiém tur qua trinh du hoc khién 6i tich liiy duoc kinh nghiém
quy bau vé viéc hoc tap va sinh séng trong hai moi trudng van hoa khac biét.
Gio day toi c6 thé nhanh chong thich Gng véi van hoa va ngdn ngit trong
nhiéu hoan canh, nhu vay tuong lai toi s& hoa nhip véi cong viéc méi nhanh
hon nguoi khac. Ngoai ra, tinh ddc thu cua nganh Cong tac x& hoi ludn yéu
cau nhan vién phai co tam 10ng bao dung voi nhitng nhom nguoi khac nhau
dén tir cac nén vin hoa khac nhau. Chinh vi toi da tung song trong mot moi
truong van hoa khac, nén to1 ¢o thé nhin nhan van dé bang tim 1y bao dung,
binh dang hon. Hon nira, t6i con c6 thé van dung cac quan diém van hoa
xut sic ctia dan toc minh vao trong cdng vigc, cung cap kién thire va nhiing
gdc nhin méi dé giai quyét van dé cho cac ddng nghiép twong lai cia minh.

Nghi dén day, t6i bong nhan ra, trong qua trinh tim vigc, to1 dau nhat thiét
phai n6i minh 12 mot sinh vién quéc té. Nguoc lai, toi cang phai lam ndi bat
né 18n, boi d6 maéi 1a diém khac biét, 1a nang luc canh tranh cot 151 cua toi.
Khi ban khong thé bi thay thé vi mot dic diém nao d6, ban mdi c6 co hoi



duge chu y va thanh cong, sy thanh cong ay moi c6 kha ning ben viing. Sau
khi nghi thong sudt, toi bong thay vo cing thoai mai. Tuy toi van chua co su
tién bd nao dang ké, nhung dudng nhu di khong con lo ling nhu trude, cam
thy ty tin hon vé tuong lai. Thang bay, cudi cung toi cling cham dut thoi ky
nghi ngoi dai 1é thé, dé budc vao hiép hai cua tran chién tim viéc.



Ly thuyét vé tré choi “tim viéc lam”

Khi tam trang dan 6n dinh, to1 da thuan lgi lay duoc gidy phép hanh nghé
Cong tac x3 hoi 1am sang so cap sau mot thang. O mot chirng muc nhat dinh,
glay phep nay da nang cao nang lyc canh tranh cua toi trong lan song tim
viéc 6 at. Lan nay, to1 quyét dinh thay d6i hét mé quan mem co chap cua ban
than, xem xét lai may chuyén nhu “CV”, “don xin viéc” va “rai ho so”. Toi
phai x6c lai tinh than quyét tdm nhu lic lam ho so du th, hoan thanh that
t6t tirng khau trong qué trinh xin viéc.

To1 tung cho rang budc dau khi tim viée 1a viét CV va don xin viéc,
nhung sau méi phét hién ra, viéc hiéu 1 phuong huéng chuyén nganh, himg
tht nghé nghiép, dong thoi phan tich nhitng nghé nghiép hién c6 trén thi
truong moi 1a viée can 1am trude tién. Vi du mot sinh vién tdt nghiép chuyén
nganh tiéng Anh: Mic du ban chi cam tdm bang tiéng Anh trén tay, nhung
sau khi t6t nghiép ban co6 thé lam rat nhiéu viéc nhu: gido vién, phién dich,
xuat ban, kinh doanh, quang cao hay huong dan vién du lich... C6 thé thay
khi di xin viéc, sinh vién t6t nghiép nganh tiéng Anh c6 thé hnh hoat hét nhu
con bach tudc, nhung thyc té tinh hinh khong hé don gian nhu thé. Néu
khong phan tich ky so thich, uvu nhuoc diém cua c4 nhan, ciing nhu cac vi tri
cong viéc khac nhau, rat co thé khlen moi viéc trd nén cong coc. Xin viée
cling glong nhu danh cd, chi khi c6 gang hét strc, biét minh biét nguoi, méi
c6 thé nam chac phan thang.

Truoc day, t01 d3 ting ném du vé chuyén “biét minh”, bay gid cang can
phai “biét ngudi” — 101 phai hiéu 13 ¢6 nhting nganh nghé ndo trén thi trudng
lao dong hi¢n tai, gdm cac cong ty nhu thé ndo, can nhan lyc ra sao. Sau khi
tim kiém trén cac trang mang tuyén dung 16n, toi phat hién, sinh vién t6t
nghiép thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi (& day to1 chi ban vé tinh hinh
cong vige thugc chuyén nganh 1am sang ¢ Misour) tai My co thé 1am cho
hai loai hinh cong viéc: quan 1y hd so c4 nhan, va tu van tdm 1y 1am sang.
Thong thuong, loai cong viée dau tién mang tinh chat nhdp mon, chuyén
danh cho sinh vién méi t6t nghiép dai hoc, loai con lai yéu cau ngudi ¢6 kinh
nghiém nhét dinh vé 1am sang.

Duya theo hlrng thu ca nhén, t6i Xép hai loai cong viéc trén theo thir tu uu
tién: Cong viée tu van tam ly xép dau, quan ly h6 so c4 nhan xep thir hai,
nhiing vi¢e 1at vat khac xép sau cung dé dé phong. Trong lan that bai dau
tién, toi da khong tién hanh sap xép thr ty nhu trén, ma danh déng moi cong
viéc, dan dén hiéu qua v6 cung thap. Lan nay, t6i du dinh tap trung 70% stic
luc va thoi gian cho vi tri tu van tam 1y, 25% danh cho vi tri quan 1y ho so ca
nhan, thdi gian con lai co thé dau tu vao viée rai hd so cho cac cong vi¢c tam
thoi.



Lap xong chién luge, muc tiéu cua tdi trd nén vo cung ro rang. Toi da
sang loc ra dugc mot cong vige tu Vén tam 1y 14m sang khién minh himg th.
Sau khi lu6t qua céc trang mang tuyen dung, ket hop vai s thich va chuyén
mon, toi Vlet CV va don xin viéc v6i thai do rat thang than. Toi cam thay,
néu chi viét phan ty thuat ban thén va chi hudng nghé nghlep mot cach don
gian, thi khong thé coi 1a xuét sic dugc. Mot CV va don xin viéc xut sic
nhat dinh phai nhan manh dén nhimg ning luc c6 duoc qua céc trai nghiém
cua ban than, va viéc chung da khién ban tré thanh mot dau si manh mé
trong tran chién xin viéc nhu thé nao. Nhiing nang luc ma ban nhan manh
phai pht hop véi nhu cau vi tri cong viéc ma ban tng tuyén.

Pbi vai t6i, vi kinh nghiém tu van tam 1y 1am sang c6 han, hon nita toi chi
c6 gidy phép hanh nghé so cip, nén trong don xin viéc, toi tip trung 1am ndi
bat kinh nghi¢m da tirng thuc tap ¢ bénh vién Barnes, cling nhu nang luc [am
sang co duge tu cong vige do. Bén canh do, t61 con nhén manh vi¢c minh dé
thi dugc gidy phép hanh nghé so cap trong thoi gian rat ngan. Noi thang ra,
chi can cho t61 co hdi va thot gian, ndi trong vong hai nam toi nhat dinh tich
da s6 luong thoi gian 1lam viée 3.000 gio, va lay duoc gidy phép hanh nghé
Cong tac xa hoi 1am sang cao cap.

Vi that su qua yéu thich cong viéc nay, nén to1 da lya chon tung tir cho
CV va don xin vigc, viét roi xo0a, 16i lai viét, stra di sira lai khong biét bao
nhiéu lan. Sau mdi lan hoan thanh ban nhap, toi déu doc lai tic pham cua
minh dudi goc do nguoi tuyen dung, thu xem no co khién ho rung dong hay
khong, co6 khoi ddy su phin khich mudn hen _nguol nay dén phong van
khong. Néu khong dat thi budc phai lam lai tu dau. Tuy muc ti€u cua t61 chi
la mdt cong viéc, nhung vi dé 1a cong vigc to1 mudn 1am va c6 thé 1am, nén
t61 phai bo nhiéu cong strc dé bién 14 don xin viéc tré nén hoan hao nhat. Toi
nghi, tha nd lyc 1am mdt 14 don xin viéc con hon rai 50 cai ho so di khép noi
dé an may.

Sau khi hoan thanh t& don xin viéc, t6i lién bat tay vao myc tiéu thir hai —
quan 1y ho so ca nhan. Hai cong vi€éc quan ly ho so c4 nhan va tur van tam ly
c6 khac biét rat 16n, yéu cau ning luc doi v6i nguoi Gmg tuyén ciing khac
nhau, vi thé toi dinh lam mot 1a don khac. Sau khi lga chon duge bay tam
cong ty dang tuyen ngudi vé mang nay, toi lién bat tay vao viét. Néi that, sau
lan that bai dau tién, t6i khong con tin cai goi 1a mau CV chuan chung. Bat
luan & vi tri cong viéc nao, toi déu cin ctr vao yéu cau cu the dé dieu chinh
CV va don xin vi€c, tap trung vao viéc thé hién nhitng yéu cau cta nha tuyén
dung. Sau vo sb lan sira chita, cudi cung t6i cling hoan thanh va giri di bay,
tam bo hd so.

Mot chuyén vién tuyén dung nhén sy timg néi véi toi, & My co khoang



70% ngudi sau khi ndp don xin viéc khong bao gio goi dién theo dai tién
trinh, hanh dong d6 da vo6 tinh khién hd so cta ban nhu hon d4 chim nghim
dudi day dai dwong. Vi thé, khac véi 1an trude, 1an nay moi khi giri mot bo
hd so, cach ba dén nam ngay toi déu chu dong goi dién thoai dé nam bt tinh
hinh. Qua d6, toi khong chi héi tham duoc tién d6 xem xét hd so, ma con
khién ho c6 co hoi hiéu truc quan hon vé toi. Noi that, doi khi toi ciing lo
lang minh la nguoi nude ngoai, biét dau ddi phuong danh gia thap nang lyc
giao tiép tleng Anh cua t6i. Vi thé, viéc trao ddi dién thoai tryc tiép voi bo
phan tuyen dung, khong chi khién ho hleu duogc trinh do tiéng Anh ctia minh,
ma con kiém duoc mot co hoi phong van nho nhod qua dién thoai.

Ky thuc, bat luan tim viéc & dau, canh tranh khéc liét 1a diéu khong thé
tranh khoi. Néu mudn minh ndi bat trong bién ngudi tim viée, ban phai diing
cam tach minh ra bang chinh sy sang tao dé khién nha tuyén dung nhé dén
ban. Trong van cd ndy, da phan cac tinh huéng ban chang thé kiém soat
duoe, vi du rot cude nha tuyén dung 1a nguoi nhu thé nao, hay thuc luc cua
ddi tha canh tranh ra sao... Thi duy nhat ban kiém soéat duoc chi 1a chinh
ban. Vi thé trong tinh hudng hoan toan mu tit vé d6i thu, chi co cach hoan
thién ban than, khién minh tré nén manh m&, mdi c6 thé nang cao kha ning
chién thang.

Khi céc cao thu so tai, that ra k§ nang ctirng gitra ho thuong tuong duong
nhau, duy c6 sy khac biét nho nho trong k¥ ning mém mdi co thé trd thanh
nhan t then chot quyét dinh sy thanh bai cubi cung. Vi thé, ngoai trir dinh
ky goi dién theo ddi tién do ho so, bat ky CV hay don xin viéc nao gui bang
email, t61 déu in ra mot ban trén loai gidy dat tién, sau do gu’l bang dudng
buu dién cho d01 phuong. Mdi 1an phong van xong, t6i lai giri mot buc thiép
cam on. Thyc té, xét & muc do nao do, nhing hanh dong nho nhat nay da
khién d6i _phuong nho dén toi, boi sau d6 c6 t6i vai nha tuyén dung déu dé
cap dén tim thlep cam on cua toi trong budi ndi chuyén. Ho nhén thay toi 1a
mot ngudi lam viée day nd luc théng qua nhimg hanh dong ti mi nay, su chu
d4o cua toi khong chi chimg t6 toi rat yéu thich t6 chirc ctia ho, ma twong lai
ciing sé& thé hién diéu d6 khi tiép xuc voi khach hang.

Tuy nhién ndi di cing phai noi lai, tinh cach, so thich cua cac nha tuyén
dung khong hé giong nhau. Mic du ¢6 ngudi an tugng sau sac voi cach lam
do cua to01, nhung cting khong loai trir ¢6 nguoi lai cam thay cach hanh xur do
hét nhu mot ké bam dudi dién cudng, tham chi c6 mot s6 nha tuyén dung con
cam thay phan cam voi hanh dong goi dién thoai theo ddi qué trinh xét ho
s0. Vay nén, trong qué trinh xin viéc, ban nhat dinh phai biét lua chon chién
luge phu hop cho timg tinh hudng, dong thoi hoc cach ra vé rut re.

Ve sau, khi s6 lugng cong viéc t61 dang ky du tuyén nhi€u dan 1én, dé



gitp ban than theo kip tién do xin viéc, toi da 1ap mot bang Excel, tién hanh
nhap céc s6 liéu nhu tén cong ty, vi tri ung tuyen mo td cong viée, thong tin
lién hé, nhiing ngay quan trong va tién d6 ho so... Doi lac dot nhién nhan
duoge cudc dién thoai, c6 thé khong kip nhé ra ngay n(’) la cong viéc cua cong
ty ndo, khi dy chi can luét qua bang Excel trén, ban c6 thé 1ap tirc nam bat
duoc tinh hinh.

Ctr thé, trai qua hai tuan day virng tin, t6i tién céng vao tran chién tim viéc
theo ding ké hoach dinh ra ban dau. M&i khi nhén dugc dién thoai hodc thu
tra 10i, t61 déu vo cung hoi hop. Tuy nhién, c6 d6i luc du rat nd luc, nhung
van khong nhan duoc bat ky thong tin phan hoi nao tir d6i phuong, tim trang
hao huc bi dap tat, moi hy vong nhu thé déu tiéu tan...

Trong khoang thoi gian do, tu tin dung 1a thir tai nguyén thiéu thén. Ban
dau toi so ban than khong tim dugce viée, s¢ noi chuyen dién thoai vd1 me, so
me s€ hoi ¢ gan day chuyén tim viéc thé nao r6i”, vi toi khong thé ¢o duogc
cau tra 101 khién me hai 1ong. Trong nhiing ngay ma moi hé so duong nhu
déu bt vo am tin, t6i tham chi timg mudn dodi nghe hodac di hoc lai, nhung
sau khi phat hién chang co bat cir lra chon nao khién minh cam thiy thich
thu, t6i danh céan rang tiép tuc cho doi.

To6i ngdy cang phat hién ra, khong hé co bat ky viéc gi dé dang nhu vé
ngoai cua nod. Du to1 ¢6 chon lya con duong nao thi ciing s€ vap phai nhiing
kho khan méc dinh trén con duong ay. Vi dy, lam phlen dich chic chin
khong hé dé dang hon tu van tadm ly, Ve nudc tim viéc chua han d3 nhe
nhang hon tim viéc ¢ nudc ngoai. Néu vi s¢ van dé A kho khan ma chon lua
van dé B, viy som hay mudn cting ¢o ngay, t6i s& lai tir bo B dé chon C chi
vi 1y do y hét. Nhu thé, cudc doi toi roi cling phai chiu thiét vi dat ganh gitra
duong. Néu ban khong chiu di hét con dudng, mai mai s& chang thay duogc
canh dep noi goc khuat cudi dudng dau.

Chinh vi nghi nhu vay nén t6i gang guong chiu dung hét ngdy nay qua
ngay khac. Pung lac t6i cho rang su co gang 1an nay lai tan theo bot nudc,
thi cudi ciing cudc dién thoai mong cho bay lau nay ciing vang 1én.

Phia dau kia ctua di¢n thoai nhiét tinh thong bao, chung to61 da xem xeét rat
k¥ ho so cua cd, moi ¢6 dén phong van...



Vwot qua ctra ai phéng van nhw thé nao

Noi moi toi dén phong van chinh 1a bénh vién Barnes trudc day to1 tung
thue tap, voi vi tri nhan vién quan ly ho so' ca nhan trong phong cap ciru. Luc
ay toi vo cung phan khich — 1an phong van chinh thtrc dau tién cta t6i & My
lai 1a noi khong dau quen thudc hon, dang that 6ng tro1 dang giup t61! Toi
mung tham vi ban than rat hiéu bénh vién Barnes, hon nita trong hoi dong
phong van c6 hai nguoi toi d quen trong dot thuc tip, nén c6 18 ho s& khong
lam kho toi. Vi thé toi di phong van ma khong hé c6 mét su chuan bi nao.

Ho1 dong phong Van cO nam ngu:ol ng01 d6i dién t6i, sau may 10i han
huyén, vi lanh dao ngoi ngay chinh gifta bat dau hoi: “C6 timg co6 biéu hién
rat xuat sic trong thoi gian thyc tap ¢ khoa tam than, nhung cong viéc lan
nay 1a quan 1y ho so ¢4 nhan & phong cip ctru. Co c6 hiéu biét gi vé vi tri do
khong?” Nghe thay vay, do khong co su chuan bi trudc nén toi rat cing
thang, dau oc bong tro nén trong rong. Lic ay, nhitng doan phim trong cac
bd phim truyén hinh vé y hoc cta My dot nhién hién Ién trong dau, toi bat
dau chap vé lung tung. Sau khi hoi d6ng phong van nghe xong ciu tra 10i toi
vira bia vira doan kia, doi bén lién nhin nhau ngo ngac. Mic du t6i dd nhan
manh den kha nang thich Umg tuy¢t voi cua ban than, nhung cé veé d6i
phuong van rat kho bj thuyét phuc.

Sau do y ta truong va quan ly khu bénh dua ra rat nhiéu tinh hudng, rdi
hoi t6i phai xur Iy nhu thé nao, phan doan ra sao néu gip phai tinh hudng
do... Noi that, nhing tinh huéng ay t6i chua timg gip bao gid, tham chi con
ching thém nghi dén. Do ban than chua timg lam cong tac quan 1y ho so ca
nhan, nén cau tra 101 hoan toan khong c6 trong diém. Ctr vy, sau khi toi vat
hét v twong dé tra 101, cudc phong van dau tién cling két thiic mot cach chong
vanh.

Khong ngoai du doan, ngdy thir hai t6i dd nhan duoc 10i tir chi.

Cho du day khong phai cong viéc ma t6i mong mudn, nhung 1an that bai
nay ciing khién t6i mat hét long tin. Nhung may thay, khi t6i vira méi doc
xong thu bao tu chdi, chudng dién thoai lai reo. D6 1a mdt thong bao cho
cudc phong van khac, hon nira 1an nay con 1a vi tri chuyén gia tu van tam 1y
— cong viéc ma t6i ao udc! Lic 4y, toi gan nhu khong con tin vao tai minh,
tuy nhién sau khi dinh than lai, t6i nhanh chong thoa thuan lich hen phong
van voi d6i phuong. Sau ct dién thoai, toi cam thdy toan than bung bung strc
song, tam trang that vong lc trudc du:ong nhu tan bién mat, mot dong khi
am ap lai a0 dén. Tang toi cai bat tai, roi lai thudng cho chlec keo, cai cam
giac nhu gidy vo con ngudi ta. Thir cam xtc d6 dén nay van con y nhu moi.

Budi phéng van mong doi cudi cung cling s€ dén, hon nita n6 con 1a cong



viéc tuyét voi ma toi mo udc! Do toi chi tmg tuyén mot cong viée tu van tim
1y, nén toi budc phai ndm chic co hoi!

Sau buoi phong van that bai dot trudc, 1an nay t6i nhat dinh phai chuan bj
san sang, quyet khong dé lich su 1ap lai. Trong thoi gian chuan b1 cho cudc
phong van, chién lugc t6i ap dung van la * ‘biét minh blet nguoi”. Tuy ngay
trude lac giri CV, toi di co hiéu biét nhat dinh vé t6 chirc ndy, nhung gid
phai d6i mat truc tiép v6i ho, t0i thdy minh nén tim hiéu sau va toan dién
hon. Vay la, to1 can than doc lai website chinh thuc cua t6 chuc, khong bo
sot bat ky mot muc nao tir lich sir hinh thanh, ton chi phuc vu, co cdu to
chirc, khach hang, bao cdo tai chinh hang nam, t6 chirc nhan sy.. . dén ca cac
cau chuyén vé khach hang toi ciing khong bo qua. Bat ky thong tin gl co trén
website, t61 déu doc thudc long, ¢6 khi con luyén tap sir dung thu tiéng Anh
don gian dé trinh bay lai, dé phong lic can dung dén.

Sau khi thuc hién xong phan “biét nguoi”, toi bat dau chuan bi cho cude
phong van. Pau tién, toi st dung cach thirc ngé ngan nhat, 1én Google tim
nhitng “cau hoi phong van kinh dién”, dong thoi doc khong sét mét chit nao
trong 10 trang dau dugc tim thay trén thanh tim kiém. Sau d6 tién hanh sip
x€p phan loai tung cau hoi mot. Sau d6 lai vao Youtube tim hét nhu vay,
cham chu xem moi clip xuat hién trong 10 trang dau két qua dugc tim thay,
dong thoi con ghi chép can than. C6 rat nhiéu clip hudng dan chi tiét ky
thuat tra 101 cAu hoi phong van, vi du phai tra 101 thé nao cho cau hoi “Hay tu
gig1 thi¢u ban than ban”, “Tal sao ban lai Gmg tuyen vao vi tri nay’ hay
“Khuyét dlem cua ban la gi”. Cho du nhing van dé d6 xem ra kha don gian,
tuy nhién néu mudn tra 161 hay ho, ciing khong phai chuyén dé.

Sau khi nghién ciru mot loat cac clip trén Youtube, to1 da hoc dugc hai
diém quan trong nhat khi phong van. Pau tién, ltc tra 101 cau hoi, nhat dinh
phai liét ké mot cach cu thé cac luan diém ma ban nam viing. Vi du, néu ho
hoi wu diém 16n nhat cua ban la g1 ban chi trd 101 “kha nang thich tng
nhanh” hodc “hiéu sut lam viéc cao”, chung sé& cuc ky cut lin, khong co strc
thuyét phuc. Néu c6 thé bo sung them mot hai vi du cu thé, ngan gon de
ching minh cho quan diém trén, s& khién ciu tra 15i ctia ban tré nén noi bat
hon.

Cach 1am trén c6 hai vu diém: Mét, co chimg ctr cu thé, quan diém cua
ban d& dang thuyét phuc dugc ngudi khac. Bét ¢ ai ciing ¢6 thé ndi ho ¢o
kha nang thich ung nhanh va hi¢u suat lam vi¢c cao, nhung chi nhing vi du
cu thé méi khién nguoi phong van co an tuong vé ban. Hai, thong thuong rat
nhiéu nguoi thich nghe ké chuyén, nén néu ban cé thé ké vé ciu chuyén cua
minh thi khong nhitng thu hat duoc sy cha ¥ tir ho, ma con bién cudc phong
van hoi dap don thuan thanh mot budi tro chuyén nhe¢ nhang, thoai mai.



Nhung c¢6 mot diéu can chi y, néu mudn st dung vi du cu thé dé ching
minh cho quan diém cta ban than, ban khong chi can chon ra nhitng vi du
dién hinh nhat, ma con phai trinh bay mot cach cuc ky stc tich. Néu ldy vi
du khong tbt, hodc trinh bay dai dong van tu, rat co thé sé phan tac dung.

DPiém quan trong thir hai t61 hoc duoc tir cac clip trén Youtube c6 lién
quan dén tdm 1y ctia ngudi tng tuyén. Lau nay, t6i déu coi viéc phong van
nhu mot bai thi van dap, ho hoi toi tra 101, nén thay rat cing thang, cang nhu
vay lai cang anh hudng dén viéc phat huy kha nang cua ban than. Nhu:ng rat
nhiéu ngudi chia sé bi quyét phong van trén Youtube déu noi, tmg vién cod
thé budc vao dugc vong phong van, xét vé mat thuc lyc, that ra ho déu nhu
nhau. Nguodi may man duoc trung tuyén sau cung, ludn la nguoi co thé “xay
ra phan Ung hoa hoc” véi ngudi phong Van Tir d6 ¢o thé thay, gilta nhirng
nguol uu tu cung dang cap nhu nhau, néu ban 1a nguoi co6 quyén lya chon,
nhat dinh ban s& nghiéng vé phia ngudi cé tinh cach phu hop véi van hoa
cong ty hon.

Cho nén, néu khong khi lac phong van qua nghiém tic, ngai ngung, cang
thang, e rang két qua khong duoc lac quan. Nguoc lai, néu coi hoi dong
phong van nhu nhirng nguoi xa la binh thuong, hay tudng tuong, ban chi
muon tan dung co hoi nay dé khién d6i phIIO'ng hiéu ban hon, mdi vong
phong van nhu mot cude tro chuyén vui v¢ gilra hai nguoi co cung so thich
(¥ chi cong viéc nay), nhu thé ban s& khong con cing thang nita. Lam vy
khong nhiing c6 thé tao nén mot bau khong khi tro chuyén thoai mai nhe
nhang, ma con phat huy t6i da ning luc ciia ban than, thé hién stc cudn hut
cua minh.

Vi thé, két hop hai diém hoc duoc tir cc clip, toi tién hanh tra 10i chi tiét
khoang 50 cau héi da duoc liét ké sin. M6i van dé t6i déu néu vi du cu thé
chan thyc lam ludn ching, dong thoi ¢b gang trinh bay bang thu tiéng Anh
dé hiéu nhat. Ngoai ra, trai qua lan phong van that bai trudc, toi di bi ha guc
boi nhiéu cau hoi tinh hudéng kho, nén 1an nay dé ludong trudc moi hau hoa,
t6i da huy dong hét tri tudng tuong cia minh, nghi ra du kiéu tinh hubng co
thé xay ra. Vi du, khi y tuong cua ban va sép ¢o sur xung dot, ban phai xur ly
nhu thé nao? Khach hang dot nhién g01 dién noi c6 ta muon tu sat, phai xt 1y
ra sao? Mot cap vo chong dén ban xin tu van, dot nhién cdi nhau trudc mat
ban, ban nén tmg pho thé nao? Sau khi thiét ke xong nhirng tinh huong nhu
trén, toi lién can than viét cdu tra 10i ra gidy, dong thoi cd gang két hop
ching v&i nhirng trai nghiém trude day cua ban than.

T6i viét chi tiét dap an bang tiéng Anh de luyén tap that can than, nhu vay
moi du ty tin the hién trong cudc phong van. Néu muén canh tranh voi nguoi
My ban dia vé cong viéc chu trong dén k¥ ning néi, thi day 1a cach duy nhat



t61 nghi ra, ma c6 thé gitp t6i chién thiang. Tuy phuong phap nay hoi ngiy
ngd, nhung t61 cdm thay no rat phu hop v&1 minh.

Bém trude khi phong Van to1 ng01 mot minh trong phong sach tu luyén
tap trong khoang ba tiéng, tat cA moi cau hoi va cau tra 1oi déu duoc toi hoc
thudc va ung ddi luu loat. Sau khi moi viéc déu di chuan bi xong, to1 con in
thém mot ban CV va don xin vi¢c trén giay dep, dinh hdm sau s€ mang theo
dé phong bat trac. Khi ddam bao khong con sai sot gi, toi méi de ddt 1én
giuong di ngu.

Trong mo, t61 udc ong troi phu hd cho t61 co6 duge cong viee nay, that su
t6i dd cd hét sire roi.

Tiéng chudng bao thirc tir dién thoai vang 1én.

Tro1 da sang.

Hom nay 1a ngay phong van.

Tbi co thé vugt qua duoc cira ai ndy khong. ..



Phéng van thwc luc
M6 mit ra di dung 8 gio sang. Cudc phong van dién ra vao lac 11 gio.

Tir gidy phut thirc day, than kinh cua to1 cling budc vao trang thai cang
thang cao do. Chong toi da chuan bi san bira sang, nhu:ng t6i chang thé nudt
ndi, nén chi an tam qua trimg ga, roi sau d6 ra ngoai luyén tap tra 101 phong
van. 10 gio' 30 phut, hai vg chong voi vang mic quan 4o, va dén dia diém
phong van.

Nhin bé ngoai, tda nha cia to6 chic d6 khong duoc hoanh trang lam,
nhung sau khi budc vao mai nhén ra, bén trong hét nhu mét cai kho khong
16, n6 dugc phan chia thanh nhiing 6 nho chi chit. Toi cang thang ngodi xuong
chiéc ghé phia trudc quay 18 tan, cd gang hit thd sau dé lay lai binh tinh.
Dung gio hen, gidm dbc nhan sy ra chao don t6i. Ba moi tdi vao mot phong
hop, va yéu cau cho doi trong gidy lat. Tuy chi khoéng ba phut, nhung ¢6 18
d6 1a ba phut dai nhét trong cudc doi cua toi..

Mot lat sau, c6 ba nguoi lan lugt bude vao: Pau tién la pho giam dbc didu
hanh, mot ngudi phu nit da tring 16n tudi, toc bac tring trong rat than thién.
Theo sau ba la quan ly du an, d6 cling la mot phy nit 16n tudi da trang, nhung
vi dé toc ngan nén bé ngoai trong tre trung hon han. Ngudi di sau cing 13
giam dbc nhén su, sau khi thdy moi ngudi da 6n dinh xong, ba tién tay dong
ctra lai. Ltc ay tim t6i nhu mudén nhay ra khoi 16ng nguc.

T6i mim cuoi nhin ho, dung luc dang mudn méd 10 chao, ba quan ly toc
ngan lién voi noi: “Xin 15i, gan day cac chuyén gia tu van tim 1y cua chung
t6i dang tham gia boi du:ong TFCBT, budi hoi nghl bdi dudng két thuc hoi
mudn, vi thé chung t6i méi dén tré ba phut, that ngai qua, mong c6 thir 16i.”

Vira nghe dén tir TFCBT, trong dau toi chot 16e sang! TFCBT la tir viét tat
cua Trauma-focused Cognitive Behavioral Therapy, c6 nghia la “li¢u phap
tri liéu hanh vi nhan thirc sau chin thuong.” bay la liéu phap tri liéu tam ly
cho nhitng d6i tuong thanh thiéu nién bi sang chan tdm 1y. Con nhd luc hoc
mon hanh vi nhan thirc vao nam thtr hai thac si, gido vién da gidi thi€u moi
nguoi tham gia chuong trinh boi dudng TFCBT trén mang. Chinh vi da tung
tham gia hoat dong d6 nén t6i biét kha rd vé né. Vé sau, khi tham gla thuc
tap 0 bénh vién, to1 cling tung giang cho 10p tri liéu tap thé vé hanh vi nhan
thirc, vy nén t6i lai cang htng thu vé van dé nay.

Vira nghe thay tir TFCBT, toi voi vang tiép 1oi ba quan 1y, ndi véi ho toi
cung tung tham gia dao tao TFCBT trén mang, hon nira vao thoi gian thuc
tap, to1 dich than ding glang chuong trinh nay cho 16p tri liéu tap thé. Noi
dén day, toi lién dua ra gidy chimg nhan da chuan bj tir trudc, cung nhu gido
trinh tri liéu tip thé do chinh ban than bién soan trong thdi gian thuc tap.



That ra, luc ba quan ly nguoi Buc dé nghi lam gi4o trinh, toi cling khong
hing thu 1am, boi cam thiy cong trinh qua dd s, do kho cao, toi da phai hy
sinh rat nhiéu thoi gian nghi ngoi méi hoan thanh xong né mot cach mién
cudng. Khong ngd, hom nay no lai ¢6 tac dung quan trong dén thé. Piéu nay
mét 1an nita chung minh, khong co6 su nd lyc nao 1a lang phi, chi can ban hét
long déc strc thi sém mudn ciing s& nhan duoc dén dap.

Khi trong thay x4p tai lieu t61 day cong chuan bi, ba quan ly v6 cung ngac
nhién, voi vang lat xem rat cham chu. Lic Ay, trong mat ba ta nhu anh 1én
mot tia sang, khen khong ngét 101. Tranh thu lac ba & ay xem tai liéu, toi bat
dau gidi thiéu vé trai nghiém thuc tdp & bénh vién Barnes. Tdi vira néi, ho
vua cham chu lang nghe, thi thoang chen vao mot vai cau hoi. Cudc phong
van da bat ddu mot cach vui vé nhe nhang nhu thé, moi ngum nhu bi cuén
vao cdu chuyén, mai lau sau ba quan 1y moi bat dau cuoi néi: “No6i chuyén
vai ¢6 that thu vi, chung to61 quén mat viéc moi ¢o tu gid1 thi¢u. Co hay tu
gidi thiéu ngan gon vé ban than.” Cau hoi phong van kinh dién, tring tu! Toi
vira mim cudi vira tim kiém dap an niam sin trong dau, sau do trinh bay rd
rang ranh mach day tu tin.

Cudc phong van cang di sau, tdi cang kinh ngac nhan ra, bat ludn 13 van dé
vi m0 cua ba quan 1y (nhu kinh nghlem va tinh huéng vé cong tac 1am sang)
hay cau hoi vi mé cta ba phd giam dbc diéu hanh (nhu chuyén nop don xin
viéc, su hiéu biét vé to chirc hay ké hoach nghé nghiép ca nhén), tat ca déu
nam trong pham vi chuin bi ctia t6i. Mdi khi ho vira dut 101, toi lai nhan ra
d6 toan nhitng thr minh d3 chuin bi, mim cudi va reo thAm “YES”. Tuy bé
ngoai t6i ra vé am 1, nhung ky thuc dap an da cé san trong dau tir trude.
Nhitng lac t6i liét ké vi du dé bd sung cho cdu tra 10, lai bat gap anh mat hao
htrc mong cho két cuc céu chuyén cua ho. Ho xuc dong hodc bat cuoi sang
khoai theo céc tinh tiét trong cau chuyén ma toi dang ké. Lic ay, t6i cam
thdy minh d3 diéu khién dugc nhip d6 ctia budi phong van.

Ké cung la, khong nhiimg khong cam thay cang thang, ma nguoc lai toi
cang ndi cang phan khich. Ngoai nhung ndi dung da chuan bj tir trudc, toi
con nghi ra ca loat diéu muon noi. To1 tam sy chan thanh voi ho, tuy ban
than 1a nguoi nudce ngoai, tiéng Anh khong phai tiéng me d¢, nhung trai qua
hai ndm du hoc d3 khién toi tré nén manh mé hon. Bat luan timg gip phai
biét bao kho khin, nhung 1an nao toi cling déu kién cu’Gng bam try, vi thé, du
cong viéc nay c6 thé lai 1a mot trai nghiém glan nan moi d6i véi toi, toi van
luoén mang niém tin kién dinh dé d6i mait vO1 no. Toi tin minh nhat dinh
chién thang, va tro thanh mot chuyén gia tu van tam 1y xuat sac, boi toi co su
dam mé va niém tin lam diém tya. Tuy doi thi cia toi la nguoi My, nhung
t6i tin chac toi y€u cdng vigc nay hon bat ky ai trong s6 ho. Chi can vi uéc
mo, khong gi c¢6 thé ngin can dugc budc chan toi.



T6i phan khich trinh bay vé nhiét huyét va sy kién tri véi wéc mo cua
minh, nhu thé quén mat dang phong van xin viéc, lic ay gidng nhu mot cuoc
chia sé vé uéc mo cua ca nhan to1 v@y. Sau khi “bai dién thuyét vé uéc mo”
két thuc, ba vi phong van kinh ngac nhin t61i. Sau do, ba quan Iy n61 mot cach
déy xuc dong: “To1 that su rat thich co!” Tiép theo do, giam ddc nhan sy dua
ra cac cdu hoi: “Co c6 yéu cau gi vé lwong bong va phiic 1gi? Luc nao ¢b c6
thé di lam chinh thirc?”

Nghe dén day, trong long toi lap tirc thdt 1én ba tiéng “YES” lién tuc.

Moi viéc duong nhu da nam chic trong tay, boi ban than t6i chua trai qua
mot cudc phong van nao thoai mai dén thé. Toi nghi néu t6i c6 du cam tot vé
mot vi¢c nao do, d6i phuong ciing c6 cam giac tuong ty. Sau khi két thuc
phong van, toi budc ra khoi toa nha, theo ké hoach, cudc phong van chi kéo
dai bon nim muoi pht, nhung thuc té mat dén mot tiéng ba muoi phat. Vira
trong thay t6i budc ra, chong to1 voi vang lao toi. Toi ké lai cho anh nghe
toan b qua trinh phong van, va néi minh cam thay rat c6 hy vong, chung tbi
6m cham léy nhau nhu thé d3 duoc nhan vao 1am vay.

Nhung, li€u cam giac cua t61 co6 chinh xac?
Pén ltc nay, toi da nd luc hét strc, gio day su thanh bai hoan toan nam
trong tay d6i phuong. Mdi khi ¢ sy viéc ndo d6 nam ngoal tam khéng ché,

n6 déu khién t6i cam thay vo cung hoang mang. Thir cam giac ay cuc ky kho
chiu.

Picu tiép theo can phai doi dién, chinh 13 diéu ma to6i ghét nhét trong
doi...
Cho doi, chd doi va cho doi. .



Lai nghe thay tieng wé'c mo’ thanh hién thwe

Nguoi ta thu:0'ng noi, ké thong minh phai biét cach tim diém can bang gitra
“chuyén tim” va “c chap Vi thé, cho du t01 yeu thich cong viéc tu van
tam ly nay, tu cam thay thé hién ctia minh rat tot, nhung vai ngiy sau cudc
phong van, t6i van chua thé thuyet phuc dugc ban than binh tinh tré lai, t1ep
tuc hoan thanh nhirng b0 hd so xin viéc khéc. Khong 1au sau, nhitng ho so
xin viéc da gui di trude day cling 1an luot tra 101, toi phai tham gia mot loat
cudc phéng van trong may ngay lién tuc.

Luc ay lai xuat hién mot tinh huéng khlen toi tién thoai ludng nan. Trong
gan mot thang tim viéc, glay thong bao tuyen dung dau tién lai dén tir mot to
chirc nho, v61 vi tri nhan vién quan ly ho so ca nhan, ho hy vong nhan duoc
cau tra 101 trong ba ngay. Thoi han do sap dén ma to chuc t6i mong cho nhat
van chua thdy hoi am. Rot cude toi _phai lam sao bay gi0? Neu vi cho doi
cong viéc minh yéu thich ma tur chéi 101 dé nghi nay, 15 trang tay thi sao?
Hoac néu toi chap nhéan cong viéc nay, biét dau cong viéc yéu thich kia cung
can toi, vay chang phai dé glac mo vut qua tdm tay u? Nhat thoi, sy boi roi
d6 khién toi bon chon nhu ngdi trén dong Itra.

Khi ban cam thay b1 hién tai giam cam, khong tim duogc 16i ra, nhat dinh
ban phai di thinh cau su giup d& tir nguoi giau kinh nghiém hon. Nghi dén
day, trong dau t6i chot 16e 1én bong dang mot nguoi. Mot ngudi ban t61 quen
trong thoi gian thyc tap tén la Randal, khoang 60 tudi, 1a mot g1do si. Vi tinh
chat cong viéc nén ong ay thuong xuyén tro chuyén cung nguoi khac, dac
biét thich ban vé cac van d¢é lién quan dén triét ly cugc doi. Trong mat tol,
ong ay 12 mot nguoi cuc ky tri tué. Mdi khi c6 van dé trong cudc sbng, toi
déu tim dén tAm sy cliing ong.

Toi lap tuc nhéc dién thoai, ké véi ong vé su lua chon kho khan ctia minh,
mudn gip ong dé xin y kién, hoi xem 6ng 4y c6 thoi gian hay khong. Randal
nhanh chéng nhan 15i. Mot gid sau, hai ching t6i dd ngdi trong coéng vién
dudi toa nha bénh vién Barnes. Toi ké chi tiét cho 6ng nghe nhing kho khin
trén con dudong tim viéc, cling nhu sy ban khoan trong viéc lya chon cua
minh.

Ong hét stc tap trung lang nghe, vira nghe vira mim cuoi. Poi toi noi
xong, dng quay sang bao: “Joy, trong cau chuyén cua con cd qua nhiéu quan
diém cua ‘moi nguoi’, va nhitng so sanh cing nhic gitta hai cong viéc. Ta
khong mudn nghe nhiing diéu d6, ta chi mudn biét cach nghi that su trong
1ong con. Con muén diéu gi nhat? Hay néi that véi ta.” Toi siing nguoi, im
lang trong vai gidy, sau do n6i mot mach: “That ra, co thé vi trong long con
qua dé tdm dén cong viéc tu van tdm 1y, nén khong con chd cho nhiing cong
viéc khac.” Ong mim cuoi no1 voi toi: “Thay chua, chinh con da co cau tra



101 roi day.”

To1i lai lang nguon.

Randal néi véi toi, khi mot ngudi cam thay sip danh mat phuong hudng,
anh ta phai hiéu cach lang nghe tiéng goi cua trai tim. That ra con nguoi co
sdu giac quan, ngoai trr nam giac quan thong thuong, gidc quan thir sdu
chinh 13 tim hon. Khi con lo lang, suy tu, mat phuong hudng, hay binh tam
va lang nghe bang giac quan thir sau, khi 4y s& phat hién, that ra trong 1ong
minh di c6 sdn cau tra 16i. Mic du ndo nhu dong co khéi dong cta con
thuyén, nhung chi khi dung tdm hon dé 14i nd, con méi c6 thé dam bao minh
khong bi mat phuong hudng trong dong doi nay.

Chiing t6i cting noéi chuyén ca mot budi chiéu. T chuyén lya chon cong
viéc, wéc mo, roi dén y nghia cua sinh m¢nh. Luc do, chuong dién thoai cua
ong reo 1én, t61 cling rut dién thoai cia minh ra, phat hién c6 mot tin nhéin
thoai va mot cugc goi nhd. To1 vo1 vang bat tin nhan thoai, hoa ra 13 cudc goi
tr ba giam d6c nhan sy cia to chitc ma toi dang hy vong! T61 tron tron mat,
dong tai lang nghe mot lugt. Nhung ba 4 ay noi hét stiic vong vo, toi lai qua
kich dong nén chang rd rot cudc ba dy c6 ¥ gi.

Randal nghe xong dién thoai, to1 1ap tirc thong bao: “Troi o1, ho vira goi
dén! Ong hay nghe xem rot cude ho co y gi?” Toi vo1 dua dién thoai cho
ong, ong tap trung lang nghe vo1 thai do rat nghiém tuc. Bong nhién, anh mat
nhu dang mim cuoi. Vai gidy sau, hai mat gan nhu hip chat lai. Thém vai
gidy tr61 qua, guong mat ong xuat hién mot ny cudi hién hau nhu dac Di Lic
ma t6i qua ddi than thugc. D6 chinh 1a nu cuoi to1 khong thé nao quén trong
cudc doi ndy — nu cudi ay hét nhu cua ngudi 6ng khi cudi cung ciing biét tin
dua chau gai dé binh an vé nha, lai giong nhu nu cudi han hoan cua ngudi
cha khi thay dira con nho chép chiing di nhitng buéc dau tién.

Nghe xong, Randal néi véi vé phan khich, ho mudn con dén lam cho ho.
Tb6i voi hoi ong lam sao biét dugc diéu d6? Ong bao, giong ndi ciia ngudi
phu nit trong tin nhan nay c6 vé run, boi vi ba ay lo lang co thé con s& tir
chdi cong viéc nay. To1 thang thét troi a, 1am sao c6 thé tir chdi co chtr? Toi
dang mong mo1 dé co no lam ay chu! Ong lac dau nodi, nha quan tri déu vo
cung can than voi ngudi ma ho ung y nhat, ho so con s& bi noi khac cudp
mat. Ta chuc mlrng con!

Giay phut a ay, toi that sy xuc dong khong thot nén 101, nwde mat trao ra udt
ma. Lac 4y toi chang con ngh1 dugc gi nhiéu, thir duy nhat t6i biét 1a mo udc
dé thanh hién thuc! Bay gio nhd lai, to1 qua that qua nyc cudi, khi moi viée
con chua chic chan, sao t6i lai khoc co chu? Nhu:ng lac 4y, toi that sy qué
kich dong, sau nhiéu ngay chd doi moi mon, cudi cung thoi khic dé ciing
dén!



Mot lan nita, t6i nghe thay tiéng goi gidc mo trd thanh hién thuc ving
vang bén tai...

Sau d6, t6i nhanh chong c6 cudc hen gip voi giam dbc nhan sy. Moi van
dé vé tién luong, phic loi, lam tha tuc, ky két hop dong, déu rat thuan loi.
Khi moi thi tuc di hoan tat, ba giam dbc nhan sy vui vé ding 1én bat tay toi:
“Chao mumg c6 dén véi t6 chire ctia ching t6i!” Nhin khudn mat cia ba, toi
bdng c6 cam giac, gidy phit nay giéng hét véi gidc mo t6i timg mo nhiéu
ngay trudc day.

Khoanh khic 4y, thoi gian nhu ngung lai. Nhitng hinh anh cua vai nam
truée ludt nhanh trong dau téi nhu mot bo phim ngan. Ngay dau tién dén
My, chlec banh my kho khéc, nhu’ng bai giang khong tai nao hiéu noi, giot
nudc mat gitta dém khuya, mdi mot that bai nho trén con duong dé qua, va
hinh bong manh mé xéng 1én nhu mét chu bao sau mdi 1an that bai.. tat ca
dugc ket ndi lién mach véi nhau, mang t6i dén ngay hém nay. Téi hiéu rat rd
tirng ndi kho khan, gian kho ay.

Luc sap ra Ve t01 danh bao tham do ba glam doc nhén sy, c6 bao nhiéu
nguoi ung tuyén vao vi tri nay? Ba a ay v vai toi noi: “Co tong cong 68 nguoi
ndp ho so truc tuyén, ching t6i tién hanh phong van 14 ngudi, cd chinh 13
nguoi tuyét nhat!”

Mot 14n nita toi tham hét 1én “YES!”

Lan thtr hai budc ra khoi toa nha 4y, ganh ning ngan can trén vai di duoc
g0 bo, mot cam giac v6 cung nhe nhom. Tuy murc luong hoi thap, nhu’ng to1
van vo cung phan khich vi duoc lam cong viéc minh y€u thich. To1 voi vang
goi dién thoai cho me, no61 nhu mudn hét 1én: “Me o1, con tim dugc viée roi!
Con tim duoc viée lam & M¥ roi! Chinh 13 cong viéc tu van tAm 1y con thich
nhat! Con lam duoc that rdi!”

Thoi khic nay — thoi khac ma bao lau nay t6i kién tri theo duéi mot mat
muon chtng minh ban than, mit khac mudn cho gia dinh ti hio vé minh a ay
cu01 cung cling tré thanh hién thyc, toi that sy tu hao vi diéu do. Bay gio
ngam lai, nam 2011 qua la mdt nam day gian kho véi t6i. Tung nhiéu lan
muon bo cugc, mudn chuyén nganh, mudn quay lai tur dau, nhung cling tung
ay lan toi gang guong bam tru. M01 khi nghi lai van con cam thay so hai vi
ranh gi¢i mong manh khién t6i mudn tir bo 4 ay. Cai cam giac khong thé dién
ta thanh 10i, chi c6 ai timg trai qua méi c6 thé thau hiéu.

Cudi cung toi ciing da hoan thanh cong doan chuyén giao tir ghé nha
truong dé budc ra ngoai xa hdi, lao vao mot moi truong lam viéc kieu My
day bi an. Chinh vi day la cong viéc chinh thuc dau tién trong doi, nén tam



trang cua toi cuc ky phuc tap, hung phan, ciang thang, chd doi, thap thom,
hiéu ky, hao htrc thir suc. ..



Doi I&i ve chuyén tim viéc lam
Kinh nghiém tim viéc 1am c6 vo sb trén mang Internet. Tuy nhién nhiing
kinh nghi¢m va bai hoc ma t61 chia sé cung moi nguoi chi 1a trdi nghiém cua
ca nhan to61, hy vong moi nguoi dung di theo con duong vong ma toi ting
trai qua.



Quan hé xa hoi trong céng viéc

MBoi trudng lam viée & nudc ngodi cuc ky cha trong dén moi quan hé x4
hoi, ban dau rat nhiéu vi tri khong duogc cong khai véi bén ngoai, ma chi
tuyen dung va g101 thi¢u trong noi b cong ty. Néu mot khau nao d6 khong
tuyén dugc nguo’l Vi tri ay mo1 cong khai ra ngoai. Vi the ty 1€ thanh cong
khi dugc ngu:0’1 quen gidi thiéu, hoac nop ho so truc tlep s€ cao hon gap n
lan so véi khi ban ndp ho so trén mang. Tuy nhién, tién dé dau tién phai la
nang lyc dam nhiém cdng vi€e cua ca nhan ban, c6 nghia chi khi ban du Xuat
sac, nguoi khac moi dong v tién ctr ban. Ngoai ra, ban nhat dinh phai cht
dén mang ludi moi quan hé duoc xay dung trong lic hoc tap va lam viéc —
bao gom ban be, nguoi than, ban hoc cung truong, thay gido... Diéu nay vo
cling quan trong dé phat trién su nghiép trong twong lai.



LinkedIn

Noi dén viéc xay dung mdt mang ludi quan hé tét, khong thé khong nhic
dén trang mang LinkedIn. LinkedIn 1a mang x& hoi cong vige lon nhat thé
gidi. Khi méi sir dung trang web nay, t6i chi don gian mudn xay dung m01
lién két voi ban beé, va cac gido su... hay thi thoang xem nhirng thong tin Ve
viéc lam. Nhung sau nay, trong qua trinh tim viéc to1 phat hién thay trang
web nay co rat nhiéu chtrc ning tuyét voi dé chia sé cing moi ngudi.

Th nhit, & trén LinkedIn ban hau nhu cé thé tim thay mo1 nhan vién
chuyén nghiép & bat ky phong ban nao, thudc bat ky cong ty nao (chi can ho
cling st dung trang web nay). Dya trén ho so nguoi dung, doi khi ban con
bat ngo phét hién ai do la ban hoc cua ban, hoac that trung hop ho ciing quen
mot nguoi nao do trong mang ludi ban beé ctia ban. Nhu vay, ban ¢6 thé loi
dung chtrc ning nay dé ngudi khac gidi thiéu ban vao cong ty ho. Sau khi két
ban, ban hay guri thong tin cho d6i phuong va truc tlep biéu dat véi ho mong
mudn tim viéc ciia minh, d6i khi ho cung that sy dong y giup ban. Ai néi ky
tich khong xay ra chu, to1 c6 mot nguoi ban tirng tim duge co hdi phong van
va ¢6 dugce viée lam nhd “suy deo dudi to gan” nay. Chi can ban cho réng
diéu d6 xtmg dang, thi khong gi goi 12 “phuong phap ngu ngdc” ca

Tht hai, rat nhiéu trang cua cac thanh vién LinkedIn dé ché do cong khai,
ban c6 thé tryc tiép xem ho so ddy du cta ho. Khi t6i viét CV, nhiéu chd
khong biét sir dung tiéng Anh chuyén nganh dé dién dat nhu thé ndo, toi da
tim kiém CV cua nhitng ngudi cung chuyén nganh va phuong hudng trén
LinkedIn dé tham khao. Thoi diém d6 diéu nay da tro gitp t6i rat dic luc,
xin gi61 thiéu cho mo1 ngudi cung biét.

Hién gid Linkedln dang dan tré nén pho bién hon, trong qué trinh tuyén
dung, nhiéu cong ty da tim kiém thong tin (mg vién qua trang web ndy. Vi
thé, ban hay kién nhin hoan thién trang ca nhan cta ban trén Linkedln, day
that sy 1a dicu rét can thiét.



Website tim viéc

Khi tim viéc, ban nhat dinh phai tich cuc stir dung cac website tim viéc 16n
nhu Simply Hired, Indeed, Monster, Career Builder... Hay 1ap tai khoan va
cap nhat CV ca nhan, sau do dang ky email cong viéc ma ban yeu thich, theo
do1 va sang loc dinh ky cac vi tri cong viéc. Piéu nay co thé gitip ban nhan
dugc nhitng thong tin viéc lam méi nhat, nhung khuyét diém cta né chinh 1a
ban phai nhan kha nhiéu thu rc, hodc bi quiy ray boi nhiing ké sin nhan
lyc. Cong viéc ma téi c6 duge chinh nho vao viéc gui hod so trén trang
Monster.



Ngwoi gioi thiéu

Tim vi¢c ¢ nude ngoai, bat ké thuc tap hay cong viéc chinh thirc, cho du la
bao mau ciing can c6 ngudi gidi thi¢u. Néu 1a viéc part-time, c6 thé nho ban
be hodc hang xom gitp do, nhu’ng néu 1 cong viéc chinh thic toan thoi gian,
thong thuong yéu cau nguoi gidi thiu phai la doéng nghiép, quan 1y hoic
gido su ma ban quen biét.

Ban dau to1 khong hé biét dén tam _quan trong cua viéc do, cho dén khi
yéu cau can nguol gidi thidu, to1 moi cam mit dén tim nhu’ng giao su da tung
day t6i rat lau trudc day. Vi da lau lam r6i, nén mot vai ngudi khong con nhd
to1 1a ai, nén khong dong y lam nguoi g101 thi¢u cho t61, do thyc su la mot
trai nghiém vo cung bbi roi! Vé sau, cudi ciung toi phal tim dén hai ngu:(n
quan ly trong giai doan thuc tap, nho ho lam ngudi gion thidu, van dé méi
duoc giai quyét ém xudi.

O My, nguoi gidi thiéu hodc thu gidi thiéu vo cing quan trong trong qua
trinh tim vi€c, don vi sir dung lao dong kha xem trong viéc nay. Hay thur
nghi xem, ho khoéng hé biét ban 13 ai, chi c6 thé thong qua biéu hién trong
qua khtr, dé doan dinh hanh vi trong tuong lai ctia ban. Vi thé trong thoi glan
di hoc hoac thuc tap, ban nhat dinh phai ding cam thé hién ban than, nd luc
phan dau dat thanh tich t6t, nhu thé giao su hay quan ly moi bang long lam
ngudi giéi thidu cho ban. Hon nita, t6t nhat vao thoi diém két thiic mot hoc
ky hoac thyc tap, hay lap tarc tim hg nho viét thu gioi thigu, khong nén doi
dén khi tot nghi€p moi suy nghi dén viéc nay. Bai luc ay, tuy ho dong y
nhung 4n tuong vé ban trong ho da khong con 10 rang nhu trudec.

Ngoai ra, t01 con mudn noéi dén mét diém, ban phai that than trong khi tim
nguoi tién cir, tét nhat nén tim nguoi hiéu ban. Ngudi My rat thang than va
chan thanh, néu anh ta that long thich ban, chic chin s& boc 10 quan diém do6
trong lac tién cir, nhung néu anh ta khong hiéu rd vé ban, rat c6 thé sé& khong
n6i hét moi diéu. Vi thé, hdy tim nhitng ngudi yéu quy ban, va am hiéu trinh
d6 chuyén mén cta ban dé lam nguoi gidi thiéu.



Theo doi tien do

Nhu phan ndi dung chinh d3 néi, qua trinh theo ddi tién d6 cua ho so xin
viéc vo cing quan trong. Viéc theo ddi nay bao gom goi dién thoai cho nha
tuyén dung, hoi thim vé tién do sau khi di giri ho so, cling nhu thu cam on
khi hoan thanh cudc phong van. Ping bao gid xem nhe nhiing viéc nhé nhat
nay, nhiéu khi nguoi ta cht y dén ban tir nhitng viéc nhu thé, hon nita chinh
nhiing hanh dong nay moi phan anh thai do nhiét tinh, va can than trong
cong viéc gitra nhimg Gmg vién khac nhau. Ky thyc, su khac biét vé niang luc
giita ngudi v4i nguoi da phan déu dén tir sy khac biét vé thai do khi d6i mat
Va1 su viée, vl mot nguodi co nang luc, khi ddi mit véi hoc tap hoac cong
viéc, ho déu thé hién thai do vo cung nghiém tuc va can than. Néu ban thuc
su khao khat c6 dugc cong viéc nay, ban phai chan thanh véi tirng khau
trong qua trinh xin viéc. Thai dd quyét dinh tat ca, chi tiét quyét dinh su
thanh bai, do 1a su that.



Chwong 5. KINH NGHIEM TRUGONG THANH
CHON CONG SO

Théng 8 nam 2011 — thang 11 ném 2013

Truong thanh la thé nay: dau tién cho rdang ban than co thé, sau khi vap ngd
mai biét minh khong thé, roi tlep tuc hoc hoi, thuc hién, va that bai, lai kién
tri, hoc héi, thuc hién, tir do 6 tién bd, sau cung moi tro nén thdt sy virng
vang.



Ngay lam viéc dau tién

Piéu bat ngo 1a, sau khi ¢6 duoc cong vi¢c chinh thirc dau tién trong doi,
cam giac hung phan t6t do Ay chi kéo dai dugc khoang hai ngay. Tuy trudc
day to1 vO cung tu tin, ddy mong chd véi mdi trudng cong so, nhung cung
v6i d6, cam giac lo lang cing ap den Mo1 truong cong so that sy nhu thé
nao, to1 chang c6 chut hiéu biét gi vé nd. Toi chi biét minh rat thich 1am
chuyén gia tu van tdm 1y, thich dugc lam vi¢c cung i tré, nhung li¢u t61 co
thé dam nhan duoc cong viéc d6 khong? Khach hang twong lai c6 chap nhan
va thich t61 hay khong? Tdi s€ lai gép phai nhiing kho khan va thach thire gi
trong cudc chién chén cong s6? Moi thir déu 14 an so..

Ngay dau tién di 1am, t6i dén co quan dung gid va rat ty tin. Ba giam doc
nhan sy trude day timg phong van toi, phit chdc di tré thanh dong nghiép,
nhiét tinh dua t6i di gidi thiéu véi moi nguoi. Trong co quan, tir tong gidm
d6c cho dén lao cong déu rat hoa nha dé gén hai hudc di dom. Nhung, khi
phat hién ra t61 1a ngud1 nudc ngoai duy nhat, cai cam giac kho chiu “toi 1a
nguoi Trung Quoc con ho déu 1a ngudi My, lai bat ngd quay tro lai. Cho
du t6i da rat nd luc dé khic phuc tam 1y nay, tham chi c6 mot thoi ting cam
thay nhu di thoat khoi nd, vy ma gio day no lai bat ngo trdi day trong tiém
thirc.

Quan ly cua t61, cting chinh la nguoi phy nir dung tudi toc ngdn trong budi
phong van, ba tén la Beth. Sau khi gap mat, ba &y vui ve budc ra khoi ban
lam viéc, to1 gan om lay to1, dong thoi cat 101 vui mung chao don to1 gia
nhap ngdi nha chung. Theo 151 gidi thiéu cua Beth, té chirc nay 1a mot quy
nhi dong phi 191 nhuén, chuyén cung cap cac dich vu nhu nguoi huong dan,
gui nudi, tu van tim 1y hay tri liu né1 tra. Bo phan tu Van tam 1y no1 to1 lam
viéc chi yéu cung cap dich vu tu van tam ly tan nha mién phi tir ba dén sau
thang, cho thanh thiéu nién tir 4 d&én 19 tudi trong thanh pho

T6i hoi Beth, nhitng dich vu déu dugc cung cap mién phi, viy ai s& tra
luong cho nhan vién? Ba giai thich, tt ca4 moi dich vu cta t6 chic déu 1a
mot phan thudc hang muc cong ich ctia chinh quyén thanh phd. Mdi nim ho
déu cung cap chi phi dé duy tri su van hanh cta céc t6 chirc cong ich. Ngoai
ra, sy quyén gop tur cac ca nhén, doanh nghiép, truong hoc hodc nha tho
cung 14 mot trong nhitng ngudn thu nhép quan trong. Ngoai trir viéc dinh ky
Xin tai trg ra, ho con thudng xuyén t6 chirc quyén gop so lugng 1on cac d6
dung hoc tap, sach v& va quan 4o vao dip 18 tét cho cac gia dinh kho khan.

Ngay dau di lam cua to1 trung voi cuge hop hang thang cua b phan tu van
tam ly. Lan dau tién ng01 cung vOi muoi may vi chuyén gia tu van tam ly
day kinh nghiém, cam giac cang thang quen thudc lai trao 18n, toi nhu thé
dang quay lai nhitng budi hoc tai Hoc vién. Trong cudc hop, cac dong nghiép



thay nhau phat biéu, ndi dung déu lién quan dén cac chu’O’ng trinh va ho so.
Vi khong hleu gi nén t61 nghe mo mo mang mang, cam giac vo cung chan
nan, chi ng01 im lang rut re.

Cudc hop vira két thuc, toi da phai gip ngay quan 1y chi dao truc tiép. Gidi
thiéu xong vé to chirc va quy trinh lam viéc voi hiéu suat khung khiép, ba
quan 1y 1ap tirc phan cho t6i ba bo ho so ca nhan. Liéc nhin ba tap ho so
truéc mat, mach méau toan than to6i nhu mudn déng cung. Trong bung tham
hét 1én: “Trdi oi, moi chi ngdy dau tién thoi ma, dén so tay nhan vién t6i con
chua kip doc, da bat dau xir Iy ho so r6i sao? Toi con chang biét phai xur 1y
n6 nhu thé nao nita!” Thay anh mét cau ciru cua tdi, ba quan 1y lién dé nghi
t6i doc k¥ hd so khach hang.

T6i bat dau ngdi doc thit can than ba tdp ho so do, dén com trua con
ching kip an. Pang cham chu, bong ba quan 1y vd vai hoi tai sao tdi van
chua v€, hoa ra da hon 5 gio chleu Ba quan ly dan do: “Thoi gian lam viéc
ctia chuyén gia tu van tam ly rat linh dong, chi can mdi ngay lam du sb glO’
quy dinh la dugc. Mudn roi ddy, vé théi, sau nay dimg 1am viéc tré nhu thé.”
Noi xong, ba a ay ben quay lung bo di. T61 ding 1én nhin xung quanh, qua
nhién moi ngudi da ra vé gan hét, vi thé toi ciing nhanh chéng thu don dd
dac va ro1 co quan.

Vé dén nha chua dugc bao lau, to1 nhan duge mot email tur ba quan ly. Toi
sttng so, ba a ay phan cho t61 thém hai b0 ho so nita, t6i cam giac nhu thé troi
dang sap xuong. Nira nam trudc, cudc song cua t01 VO cung thoai mai, nay
dot nhién phai tro thanh dan van phong véi nhip song héi ha, khién t6i kho
long thich tng. Mot ke von khong quen véi cude sdng noi cong s¢ nhur to1
ngay ngay dau tién di lam da phai nhan nam bo ho so, ap luc qua u ning né.

Vi tam trang mét moi, s¢ hai, lo lang va thap thom, t61 danh phai di ngu
som dé chuan bi cho ngay thir hai day cang thang. Nhung gidc nga chap
chon véi nhitng hinh anh vé ngay 1am viéc dau tién c& chip chon trong tim
tri toi. 12 rudi dém, t6i bing tinh, cam gidc nhu minh chwa hé ngi chat nao
vay.

To1 danh 6m chan sang phong sach, hy vong c6 thé dé ngu hon. Nhung
vira chop mat, dau oc lai bat dau xoay nhu chong chong, giong hét co6 may
thot gian dang dua to1 bay to1 tuong lai. O noi ay, t01 duong nhu thay minh
dang lo lang g0 cua tung nha khach hang, ludng cudng gi6i thiu vé chuong
trinh cua to chue, dong thoi vung vé tu van tam 1y cho ho. To1 thdy ban dau
ba quan ly rat hai long, nhung v€ sau dot nhién thay d6i sic mat, dap ban la
mang t6i rat nghiém khic. Roi t6i lai thdy minh méc chimg tram cam vi qué
ap luc, vo dau but tai, khoc 10c 1 61, tham chi con ¢6 y dinh tu sat vi qua
tuyét vong vé cuoc doi... Bot nhién, to61 giat minh tinh giac.



Nhin dong hd, hai gi¢ sang.

T6i mét moi quay vé phong ngu, danh thirc chéng va bat déu om anh
khoc. Moi ap luc cua 24 gio qua nhu nude v& bo khién nudc mat gian giva
tudn roi. Vira khoc t61 vira ké vé tam trang lo lang cta minh. Chong t6i lién
tuc vO vé an ui. Ctr thé dén tan gan bon gio sang, moi mé mét chim dan vao
giic ngu. Lan tinh day tiép theo, dé hon sau rudi sang, ca dém tdi chi ngu
chua day ba glo dong h6. Du vay, toi van danh phai x6c¢ lai tinh than, kéo 18
co thé mét moi, dau 6c ning né va doi mat sung hap ra khoi givong dé dén
CO quan.

N6i that, trén duong di toi vo cing so hai, boi khong biét hom nay sé ra
sao. Nghi dén dong nghiép, ai ai ciing la nhﬁ’ng chuyén gia tu van tam ly day
kinh nghiém, ho trong day tu tin va tai giol. So voi ho, trong to1 that nho be,
chang c6 chit cam glac minh dang ton tai. Mot lan nita, toi bat giac tu so
sanh minh v&i ngudi khac, long tu tin mat sach trong phut chdc vi khoang
cach qua 16n gitra to1 va ho. Cai cam giac ay giéng hét cam gidc nim xua khi
moi dat chan den MY, toi bat dau lo ling tai sao minh lai quay trd vé cai
vong luan quén ay.

D4t nhién chudng dién thoai vang 1én, cudc goi tr ngudi ban chi cot — Ca
Béo Udp Mudi. Toi voi vang nghe di¢n, va trat bau tdm sy vé ndi kho bao
ngay qua. Sau khi kién nhan lang nghe t6i than van, Ca Béo Udp Mudi bat
dau chi hudng va co vil toi. CO 4y noi, xd hoi hoa (chi cong viéc) 1a mot
trong nhitng nhan t6 quan trong khién mot dua tré tré thanh mot nguoi
truong thanh. Néu mot ngudi khong bao gid 1am viée, dén nam 30 tudi, c6 18
anh ta van cam thay ban than chi 1a mot dtra tré; nguoc lai, nhitng nguon tu
nho da ty minh lao vao xa hoi, rat c¢6 thé nam 15 tudi, ho di c6 duoc cam
giac ldo luyén gla doi. Chinh vi to1 chua tung budc chan vao xa hoi, nay phai
chuyén do6i vai tro trong mot thoi gian ngan, nén ty nhién cam thay kho
khan. Ca Béo U6p Mudi noi véi to1, hoi Ay sau khi t6t nghiép va bat dau di
lam, gan nhu ca nam dau tién co 4y chi danh dé thich Gmg méi trudng moi,
mot cudce séng cong s day hoi ha, hau nhu khong cé ky nghi hay 18 tét. Vi
thé, moi thtr toi dang trai qua déu la nhimg chuyén vo cing binh thuong.

T6i bdi 161 hoi cd ay, du toi chua timg di 1am chinh thirc, nhung chi it
cling vai 1an di thuc tip, nén ciing c6 thé coi da tiép xuc chat it voi méi
truong 1am viée, vy sao nay toi van khé thich tng dén thé? Ca Béo Udp
Mudi cudi dap, di lam chinh thirc va thuc tap khac nhau mot tro1 mot vuec.
Luc thyc tap, vai tro cia cdu 1a lao dong mién phi, cha trong vao hoc hoi,
ong chu khong dat qua nhiéu ky vong vao cau, hon nita con chu dong tao co
hoi cho cau quan sat va hoc tap. Nhung khi di 1am chinh thirc, cau la mot
nhan vién chinh thtrc, phai dit loi ich cho cong ty 1én hang dau, khdi lugng



cong viéc chic chan sé& rat ning né, néu khong hoan thanh dung thoi han,
cong ty s& phai chiu ton that, nén duong nhién ong chi s& nghiém khac hon.
Hon nira, nhan vién nao cling c6 nhi€ém vu ctia minh, nén rat it thoi gian dé
hudng dan nguoi khéc, luc nay cau chi co thé tu minh chu dong hoc hoi méi
nhanh tién bo duoc.

T6i hiéu tat ca moi thir, nhung trong long van vo cung lo lang, khong hiéu
dén bao gio moi co thé theo kip dong nghiép. Ca Béo Udp Mubi da doan
tring ndi trin tré cua toi, nén dua: “Can bénh kinh nién ctia cdu lai tai phat
roi 4? Lai mu quang di so sanh ban than véi nguoi khac chtr gi? Cau thir nghi
xem, mot nguoi chua hé c6 kinh nghiém, lai vira mé1 chan wot chéan rao vao
cong ty, cau lai co ¢ép ban than biéu hién that hoan hao trong tuan dau tién dé
gy an tugng, khién moi nguoi chu y, the sep cua cdu s€ phai song sao? Ba
ay da phai nd lyc dén bac ca dau méi ng01 1én duogc vi tri Ay day. N6 giéng
hét nhu mot cau sinh vién ngay ngay dau tién dat chan vao giang duong dai
hoc, lién viét ngay mot bai luan dé dau voi anh tién si, ciu cam thay thé c6
hop 1y khong?”

Nghe cau hoi chi 1y 4y, t6i d6t nhién pha 1én cudi, nhan thirc duge su non
ndt ngdy tho cua ban than. Ding thé, can bénh cil cua t6i lai tai phat, cho du
tur trudc dén nay toi ludn co gang thay doi, nhung thinh thoang no van rat
ngoan cd. Khuyet diém cua ban than gidng nhu chiéc 10 xo, khi ban manh thi
n6 yéu, lic ban yéu thi né manh, ban ludn phai canh giac vdi nd, stra doi né
mot cach co y thire, nhu thé méi cé thé dam bao no6 khong tiép tuc lan ludt
ban. Bay gio nghi lai, ky thuc khoang thoi gian ay khong qua kho khan, chi
can toi kién nhan 1am quen, thich ing va hoc tap 1a 6n, 1d rang khong can
phai phtrc tap hoa tinh hinh, chuyén nay ciing chang lién quan dén nguoi
khac. Nhung tdi ngay ay thuc sy ngo ngac, khong biét phai hanh xir ra sao
truéc mot loat nhitng thay doi.

Cam on C4 Béo Uép Mudi, chinh cau da kip thoi 161 t¢ ra khoi vong xoay
cua tam trang tiéu cuc! Khi dén cong co quan, to1 da cam thay nhe nhom hon
nhiéu. Tuy trudc mat van con nhiéu chong gai, nhung gi6 day t6i da binh
tinh lai, va dung ly tri dé d6i mat vai moi thir. Té6i mo cudn s6 méi mua, bat
dau vach ra ké hoach cho cong vi¢c mai.



Kho xwr trong lan dau gap khach hang

Tuan tht hai di lam, quan ly cir mét nguoi dan ong khoang 40 tudi dén
chd toi. Ong 4 ay cling la dong nghiép cua t01 nguoil kha dam, mat day rau,
nén chung t61 déu goi 6ng ay 1a ‘Ngai rau”. Nghe quan ly noi, ba tuan nita
ong ay s€ nghi viéc, va to1 phu trach tiép quan mang hd so ctia dng ay, vi thé
bat dau tir tudn ndy, ong ay sé dua toi cung di gap khach hang. T6i vo clng
hung phan khi nhan duoc thong tin trén, c6 Ngai rdu dan dat, toi nhat dinh sé
hoc dugc nhiéu diéu, khong con lo lang vé viéc mat phuwong hudng nira.

Khach hang dau tién toi phai gap song trong mot khu nha nhé kha tiéu
diéu. Trudc do, toi chua timg tu van tdm 1y cho nguodi M§ ndo, nén ciing
khong biét chuyén gi s€ xay ra sau khi budc vao nha cua khach hang. Tuy
nhién, khi nghi dén viéc co Ngai rau di cung, to1 cam thay yén tam hon
nhiéu. Long tham nght, day 1a 1an dau tién cua toi, nén chic chan ong ay s&
chu dong, t61 chi can ngo6i canh cham chu lang nghe la duoc.

To6i dén cho hen trude, mot luc sau ong ay ciing dén. Ching toi chao hoi
lan nhau, rdi cung bude Ve phia cua nha khach hang. Thu that, luc a ay toi vo
cung cang thang, cang gan dén noi, tim t61 cang dap manh. Dén khi t6i trude
ctra nha, cam giac tim nhu mudn nhay tung ra khoi 1ong nguc. Ho trong nhu
thé ndo nhi? C6 than thién khong? Co thich t6i khong? Co ky thi to1 khong?
Ho c6 bang 1ong 1am viéc ciing mot nhén vién tu van mang khuén mat dam
chat A khong? Tung cau hoi cir 1an luot van xody trong dau.. .

Duong nhu nhan ra vé cing thang cua toi, Ngai rau hoi vé do xét: “Co
tung tu van tim 1y cho khach hang tai nha cta ho chua?” Toi lic dau, noi
day 1a 1an dau tién. Ong 4y mim cuoi dong vién: “Khong sao, hady tha long,
khong dang s¢ nhu ¢ nghi dau.” roi chi tay vé phia chuong cura ra hiéu cho
t6i nhan chudng. T6i hit mot hoi that sdu, mim chit moi ra stc an.

“Ra ngay day!” Tiéng chii nha vong ra tir phia sau cira.
“Thinh thich, thinh thich”, tim t6i ddp mdi lic mdt nhanh. ..

Cura mo, qua nhién 1a mot phu nit. Ba 4y mic chiéc 4o thun gian di va
quan bo, nguot hoi dam, toc vang dai tan hong, xem ra da lau khong chai
chuét. Can ho cua ho khong 16n lam, hot bua bon, cong thém du loai vat
nudi, trong nhu thé mot so thu vay. Ba 4y chao hoi va moi ching t6i ngdi
canh chiéc ban an, khong lau sau, mot ngudi dan éng va ciu con trai cling
budc vao.

Ngai rau hoi chuyén ho rat tu nhién, sau d6 1an luot ty gid1 thiéu ban than
va toi. Toi nhin thang vao ho, sau d6 gat dau chao, va mién cudng no ny
cuol guong gao. To1 that sy qua cang thang. Ching t6i tAm sy d6i ba diéu vé
thoi tiét va thu cung, sy vui tinh ciua Ngai rau ludn khién moi nguoi cudi ha



ha, nhung t6i lai chang thdy c6 gi dang cudi, nén chi danh ngai nging cudi
guong.

Sau khi pha v& su xa la, chung toi bat dau vao van dé chinh. Ngai rau ra
hiéu cho toi mang tai liéu ra, t6i nhiing tudng Ong sap stra gidi thiéu veé
chuong trinh ciia to chirc, ndo ngo khi tdi vira dua cho ong, ong lai ndi voi
moi nguoi: “OK, bay gio Joy s& g101 thi¢u cho cac ban vé chuong trinh tu
van tim 1y cua to chirc ching t6i.” Ong 4 ay vua dut 101, doi tay dang cam tai
lidu cua toi bong chdc cimg do. Ba nguoi ngoi d6i dién nhin t6i cham cham,
nhu thé dang doi toi thuyét giang.

Luc Ay toi thuc su hoang loan, dau 6c quay cudng: “Cai gi? Bt toi noi 4?
Pay 1a 1an dau tién toi di gap khach hang co ma, lam sao toi biét phai noi cai
gi? Chang nhé& khong phai 6ng néi 1a chinh sao? Bay gid phai thé nao day?
R6t cudc toi phéi noi gi?!” To61 voi rat tay vé, md tap tai liu ra, nhanh chong
nhin lu6t qua ndi dung. Mac du t6i qua c6 xem trudc, nhung lac nay dau oc
t61 bong trd nén trong réng, nhin mo tiéng Anh chi chit khong c¢o chat trong
tam nao, t61 cam lang khong noi.

Lang im. Lang im. Sy im ldng kéo dai vo tan. Khong khi nhu dac quanh
lai.

“Vang, chuong trinh nay cta chiing ti... 1a mot chuong trinh tu van tim
Iy mién phi. Hinh thirc cia né rat 1a... Y cta t6i la n6 ¢6 rat nhiéu. .. bd phan
cau thanh khac nhau. Quy vi... khong can phai dén tim toi, m01 tuan t6i sé
dén nha quy vi... cung cap dlCh vu dén tan nha...” Toi vira co gang dién dat
nhing cau dut doan, ngac nguwr, vira dién cuong lat dong tai liéu dang cam
trén tay. Dang ve t61 khi &y vo cung tham hai. Thay thé, Ngai rau nhanh
chong tiép 10i: “Y cua Joy la, khac biét lon nhat gitra chung to1 vo1 cac to
chtrc khac & chd hang tuan chung toi s& cung cap dich vu tu van tam 1y tan
nha, nén cho du cac ban khong co xe cting khong can phai lo lang.” Nghe
dén day, khach hang lién tyc tan dong, noi rang may hom trudc ho vira mua
mot chiéc xe mdi, nhung van chua cé bao hiém nén tam thoi chua dugc phép
str dung, dich vu ctia chiing toi vira hay kip thoi dap tmg nhu cau ndy ctia ho.

Sau d6, Ngai riu va ong chu nha bat dau tro chuyén vé nhan hiéu va trang
thiét bi ctia chiéc xe 6 t0, con toi van chua kip hoan hon. Nghe ho dang ban
vé chiéc xe, t0i bén hy vong c6 thé nhan co hoi ndy tham gia vao ciu
chuyén, nhim xo6a bo khong khi kho xir ban ndy. Vi thé toi chang suy nghi
gl, md miéng nédi: “Chuc ming ong di mua dugc xe mai, ong ba phai tén
bao nhiéu tién cho chiéc xe nay?”

Vira dut 101, cuge tro chuyén dang rom ra dot nhién tat han, moi ngu’O’l
trong phong tron tron mat nhin t6i, bao gdm ca Ngai rau. Tiép sau do, ngu’0’1
phu nit hoi té1 vot vé kho tin: “Co noi gi co?!” Nguodi dan ong nhu muon giai



nguy gitp toi, nén 1ap tirc giai thich: “Anh doan Joy c6 ¥ mudn hoi chiéce xe
cua chung ta la doi bao nhi€u?” Toi ngh1 bung, day rd rang khong phai diéu
t61 muon hoi, nén nhanh nhau giai thich y toi la gia ca chiéc xe. Loi vira thot
ra, mot khoang ling im lim dai vo tin bat dau. Ngai rau thay thé bén nhanh
chong chuyén chu dé, va voi vang két thiic budi gap mat.

Sau khi budc ra khoéi nha khach hang, 6ng voi kéo té1 ra mot goc hoi:
“Trong cudc tro chuyén ban niy, cd c6 cam thay minh da lam gi khong thoa
dang khong?” Tb6i gat dau thira nhan t6i chua chuan bi t6t cho phan gidi
thi¢u hang muyc chuong trinh. Ong lai voi hoi: “Ngoai trir diéu d6 ra, chang
nhé c6 khong thay diém gi bat thuong a?” T6i tra 1oi vé do hoi: “La luc toi
hoi vé gia ca chiéc xe 4?” Ngai rau gat dau lia lia. Toi voi Xin 101 va noi,
trudc day toi chi biét trudc mat ngudi My khong nén ban vé van dé tién
lwong, tin ngudng ton gido va quan diém chinh tri, t6i that sy khong biét
ngay ca gid ca cac mat hang cting khong duoc phép tuy tién hoi. Ngai rau
giai thich, nhitng van dé d6 it nhiéu déu c6 thé trd chuyén trudc mit ban beé
hodc ngudi quen, nhung tuyét ddi khong nodi véi nguoi la, nhat 1a khach
hang, boi vi bat ky diéu gi lién quan dén van dé riéng tu (dic biét trén
phuong dién kinh t&) déu rat bat lich su.

Chinh vi khong hiéu day da vé van hoa My, nén toi dé pham phai sai lam
ngu xuan kia. Ttr d6 vé sau, duong nhu mang mang xuat hién mot khoang
cach tam 1y khong thé dién ta bang lo1 glu’a to1 vai gia dinh khach hang ay.
MBbi l1an gip ho, t6i déu cam thay rat bbi roi kho xtr. Nhung diéu dang mirng
la, trong qua trinh tri li¢u t61 déu c6 Ngai rau di cung, tuy nhién, ngay Ngai
rau tur chic cling sap dén, toi bat dau lo lang, khong chi vi minh van chua
chuan bi tdm 1y sin sang cho vi¢c doc lap tac chién, ma con vi khoang cach
gifra to1 va gia dinh kia van chua dugc pha bo.

Ngay ay cubi cfmg cling dén...

Sang hom & ay, von di chuan bi san sang moi thr, nhung t61 van ngoi trong
xe rat lau, chan chir khong mudn khai dong, boi chi can nghi dén viéc phai
mot minh dén nha khach hang, 1ap tirc than kinh cang thang tot do. Hoi lau,
khoéng biét ma xui quy khién thé nao, t6i cam dién thoai goi cho khach hang,
bao vaéi ho t61 khong dugc khoe va xin hen gap vao tudn sau. Khong ngo, ho
vui vé doéng ¥, con hoi thim strc khoe cua toi.

Khoéng sai, lan dau tién di gdp khach hang mot minh, t61 da tr¢ thanh tén
linh dao ngti hén nhat. Nao ngo, cudi tuan do toi ngé bénh that, nam ¢ nha
dung hai ngay. Ngai rau giéng nhu ddi nang cua toi, thiéu 6 ong ay 161 chang

the di noi, khong nhting vay, duong nhu dén dimg cling chang vimng, sau khi
vap ngi, toi chang con diing khi dé du:ng lén.

Sau khi du diing khi tu minh ng01 dbi dién voi gia dinh ho, viéc dau tién



t6i 1am 1a trinh trong xin 16i moi nguoi. Tdi thanh thuc noéi véi ho, viée that
hen tuan trudce chi boi toi chua chuan bi k¥, nén cam théy vO cung xau hé.
Sau do6 t61 ndi, to61 mdi chi @ My dugc ba nam, nén chua hiéu hét vin hoa noi
day, chinh vi vay t61 da mao pham ho trong lan gap dau tién, toi that sy cam
thay hoi 16i Sau khi nghe t6i trinh bay, hai vo chong ho bat cuoi sang khoai.
Ho noi, néu toi khong nhic lai chuyén cti ho ciing quén khuay mat chuyen do
roi. Ho khéng nhiing chang dé tam, ma nguoc lai con rat hiéu ndi au lo va
hoan canh cta toi. Vé sau, ching t61 con ban vé chu dé nay kha lau, that
ngac nhién, ho bay to rat thich su chan thanh cua toi.

Cudi ciing, moi khic mic trong long da dugc g bo, cam giac vo cing nhe
nhom.

Gid nghi lai, qua that toi cam thay rat c6 15i voi khach hang dau tién trong
ba thang lam viéc d6. Khi két thiic ddng ho so, chi c6 hai gia dinh ghi nhiing
101 binh luan tich cuc vé t6i trén phiéu diéu tra do hai 1ong ctia khach hang,
sd con lai toan viét nhitng cau dai loai nhu “c6 nhan vién tu van tdm 1y nay
khong hé biét co ta dang 1am céi gi” hodc “co ta trong cd vé rat thiéu kinh
nghiém”... Cling ch.‘fmg thé trach ho duoc, thuc su lic éy kinh nghiém cua
t61 qua it 6i, thuong xuyén cam thay khong biét phai 1am gi, tham chi con
hoai nghi c6 1& minh khong nén 1am nghé nay.

Hién tai t6i van ludn nght, néu cho t6i di lai chang duong dé qua, liéu to1
s& lam thé nao? Toi co thé thich ung nhanh va t6t hon khong? Ngam ky lai,
cau tra 1i van 1a khong the, boi du hoan canh c6 thay d6i, khac biét vé vai
tro, hay sy non kém vé tam 1y, ddi vai toi ma noi déu 1a mét qua trinh budc
phai trai qua. Toi nhat dinh phai that bai, phai boi roi, phai dién céi trang thai
non nét nay tré nén lam ly bi dat, méi c6 thé nhan thic day du nhitng thiéu
sot cua ban than, binh tinh tich lay kinh nghlem va tré nén trudng thanh.
Nho lai nhirg ngay dau tién ay, tuy rat boi réi va gian kho, nhung do khong
phai viéc gi xau do6i véi sy truong thanh ctia mot nguoi. Chi can cd ging
chiu dung, vai nam sau, no s€ tr¢ thanh giai thoai ma théi.



Tam biét “tam ly ngwoi nwéc ngoai”

Tam ly ty hoai nghi ban than bao trum 1&n moi ngéc ngach cudc song cla
to1 trong may thang lam viéc dau tién, long tu tin dugc xay dung lau nay
phut chdc sup do hoan toan. Khoang thoi gian do, toi timg hung phan, ting
phién muon, ting théa méin, ting that vong, ting bang hoang, tung suy
sup... ¢6 lac cam thay ban than da lya chon dung, co luc lai cam thdy minh
d3 sai. Doi khi con thé phao cudi cung cling vao gudng, nhung luc sau lai
thay cai thir mang tén “vao guong” kia, ky thuc da dua toi r& theo mot hudng
hoan toan sai lam.

Moi budi sang t6i déu tu nhi minh c6 the, sau dé nd luc mang theo tam
trang phoi phoi dén co quan, nhung sau mot ngay chiu du that bai va kich
dong, trén dudng lai xe v€ nha t6i lai bat khoc nire no. Nhiéu lan, t6i vura an
t01 vura khoc, nhung ciing khong dam tén nhiéu thoi gian cho viée ay, boi
Van phai tranh thu chuan bj cho ngay lam viéc tiép theo. Sang hom sau tinh
gidc v6i doi mat sung hup, 161 lai tu dong vién minh c6 1én, tu nhu nhat dinh
s& lam dugc, sau do tiép tuc mim cuoi di gap khach hang, roi lai chiu that
bai... Toi cam thay ban than nhu con ngdc, chang lam noi viéc gi, that vong,
sup do... ctr thé kéo dai dung gan ba thang.

C6 rat nhiéu nguyén nhan gay nén tinh trang do. X¢ét vé mit ngon ngl, sau
khi chinh thirc bat dau lam viéc hoan toan bang tleng Anh, mot 1an nira toi
m&i nhén thite duge diém han ché trong nang lyc cua ban than. Binh thuong
khi trao d6i v6i khach hang va dong nghi€p, cac van dé hau nhu déu lién
quan dén kién thirc chuyén mén, nhu ten thudc, tac dung phu, cac trang thai
chan doan, toi khong quen dung 16i tiéng Anh chuyén nganh dé dién ta
nhimg thtr d6. Vi thé, cong tic chuan bi cua toi kéo dai dén ba gio ddng hd
mic du chi 13 budi diéu trj trong vong mot gio. Thong thudng, nhing chuyén
gia tri liéu tdm 1y lanh nghé khac c6 thé truc tlep bat tay vao cong viéc, duy
minh t01 phai ghi chép hang ta ghi chi truéc moi budi diéu tri, sau do lao
vao luyén tap dién cudng, tham chi phai nghién ciru k§ nén dién dat ra sao,
lay nhitng vi du nao, str dung ky xao gi, va cach thay d6i gitra cac chu de..
T6i tén nhiéu cong st chuan bi cho mdi budi diéu tri nhu thé dang chuan b1
cho budi thuyét trinh bang tiéng Anh vay.

Xét vé mit chuyén mon, kién thirc ctia t6i van chua thét viing. Cong thém
su hiéu biét vé hé thong phéap luat cho ngudi truong thanh, thanh thiéu nién,
hé théng truong hoc, chinh phu hay cac nguén luc x& héi... con rit mo ho,
nén viéc giao luu trao doi nhitng van dé d6 bang tiéng Anh cang khé khan
hon. C6 quéa nhiéu diéu can hoc, nhung lai khong biét bat dau tir dau. Toi
nghi, rot cudc t6i phai chiu gidy vo bao lau nita méi c6 thé thoat khoi tinh
canh nay.



Pé nhanh chong nam ving chuyén mon, toi dé tranh thu doc sach vao
budi t6i. Toi da doc rat nhiéu sach tiéng Anh chuyén nganh, cang hoc t6i
cang phat hién ra nhiéu diém yéu. T6i tht sy cam thay ban than chi nhu tén
tan binh théo lip stng chua thao d3 phai ra chién truong vdy. Mdi lan doc
dugc diéu gi d6 trén sach, toi voi thao luan cung quan ly. Sau khi dugc ba
dong ¥, t0i mai voi vang ap dung vao thyc té. Co nhiing lac t6i that sy cam
nhan rat rd su tién b cua ban thén, chinh nhiing tién bd nho nhé do ciing
khién t6i thdy minh nhu dang ngoi trén chuyén xe huéng 1én dinh ni, cuc
ky phan khich. Nhung cling c6 thoi diém, t6i cam thay that vong vi nhiing
chuyén vit vanh khong dau. Ngay ndo t6i ciing nd luc dimg 1én tir déng hon
don ay, nhung van ludn c6 cam giac so hai, so bi dao thai chong véanh.

Noi that, khoang thoi glan d6 toi luon di 1am voi tAm trang tran tré hy
vong, va quay vé nha voi ndi that vong chan chudng. Mdi ngay toi déu hoai
nghi nang lyc cua ban than, dac biét khi minh la ngudi nude ngoai, phai
dung tiéng Anh dé giao tlep v6i nguoi My, liéu t6i c6 that sy hiéu vin hoa
ctia ho khong? Co hiéu vé gia dinh ho khong? Hiéu thir ngdn ngit cua ho
khong? La nguoi ré ngang sang nganh Cong tac x4 hoi, t6i co thé ganh vac
duoc trong trach giip d& nhiimg nguoi dang trong hoan canh dau sO1 lura
bong nay hay khong? Hau nhu ngay nao nhimg van dé do cung quiy nhiéu
t01, to1 muodn cd gang quén di moi lo lang dé toan tdm toan ¥ cho cong viéc,
ma van luc bat tong tim.

Cu01 cung, mot hom khi trao d6i cong viée voi quan ly, ching t61 dé ban
dén van dé nay. Toi noi v4i ba ay, gio dy tré ngai 16n nhat trong viéc lay lai
1ong tin, chinh 14 ban than t6i — mot ngudi nudc ngoai ma tiéng Anh khong
phai tiéng me dé —lo léng lieu c6 dugc khach hang chép nhan, t61 s¢ su khac
biét vé ban chat tir ndi dung 1n hinh thirc 4y, s& khién khach hang nay sinh
tam 1y phan cam. Mot trd ngai khac chinh 13 su han ché vé chuyén mén. Ba
quan 1y mim cuoi hiéu ¥, va ndi nhirng 161 ma toi khong bao gid quén.

Ba 4y noi: “Kinh nghiém chuyén mén c6 thé khic phuc dan theo thoi gian,
bat ky nguoi thanh céng nao cung phai trai qua qua trinh tur yéu dudi dén
manh mé, vi thé chau khong can phai lo lang vé diém nay. Hom nay chung ta
s& ban vé van dé ‘tam 1y ngudi nude ngoai’ ma chau dé cap. Piéu ta mudn
noi 1a, tir lc chau dit chan 1én manh dat nay, xin hiy quén di chuyén minh
1a ‘ngudi nudc ngoai’. My 1a mot qudc gia di dan, & day, khong c6 may khai
niém nhu ngudi trong nudc hodc ngoe‘li nudc. Néu quay ngugc lai lich s,
mbdi mot nguoi ¢ day déu timg 1a “nguoi nudc ngoai”. Nhung nay, moi
nguoi da dén noi nay thi chi c6 mot myc tiéu dé hudéng dén: wdc mo cla ban
than. Néu mudn nhanh choéng thiét 1ap mdi quan hé cing nguoi khac, ta phai
tap trung vao diém chung ctia moi nguoi, chir khong phai diém khac biét.
Mbi mot nguoi khi dén vai thé gi61 nay duong nhién luén c6 su khac biét,



sao c6 thé gidng nhau dugc ch? Chau cam thdy ban than khic véi nguoi
M¥, chang nhé gitta nguoi My va nguoi My lai khong ¢ dlem khac biét hay
sa0? Qué hu:ong cua chau 1a Trung Quoc chang nh& nguoi mién nam Trung
Quéc va nguf0’1 mién bic Trung Quéc khong c6 sy khac bi€t a? Ta tin chic,
1a con nguoi thi du chau dén tu dau, diém chung giira chung ta ludn nhiéu
hon diém khéc biét. Trén thuc té, chinh vi nudc My 1a mot quéc gia di dan,
nén nguoi My khong hé cam thay ky la chi vi chau 1a ngum Trung Qudc, boi
ho di qua quen véi nhiéu kiéu ngudi dén tir cac quoc gia khac nhau. Nguoi
khong thé nao vugt qua duoc ngudng cira d6, that ra chinh 13 ban than chau.
Chéu néi xem chang nhé& khong phai vay sao?

Ta phai no1 réng, trude khi chau la nguoi nude ngoai, dau tién chau phai
1a mét con nguoi, ciing nhu moi khach hang cua chau, ho ciling deu la con
nguoi, Néu vdy, it s& co nhimg ndi budn vui. Mbi khach hang cua t6 chic,
da phan déu dang trong tinh trang vo cung tuyét vong nén ho moi tim dén su
gitp do tu nhu:ng nguoi xa la. Chau biét khong, dé mot ai do tr bo tu ton va
tim kiém su giup do tr nguoi khac, ky thye 1a mot vige rat dang x4u ho, boi
vi diéu nay chang khac gi anh ta thira nhan véi thé gidi rang ‘t6i khong tot,
t61 khong thé xu 1y duoc viée nay, toi khong thé gido duc duge con cai, toi
khong thé khuyén bao duoc chong minh.” Vi thé, khi chdu dung trudc
ngudng ctra nha ho, thir ma chau phai ddi dién chinh 13 mét tAm hon dang vo
cung tuy€t vong.

Mot chuyén gia tu van tdim ly xudt sic, phai chd trong dén viéc van dung
kién thirc chuyén mon nhu thé nao dé giap do doi phu’O’ng, chir khong phai
ban khoan vé bleu hién dang vé ra sao trudc mat ngudi khac. Trong tam cua
chuyen gia tur van tim 1y phai 1a doi phuong, chir khong phai ban than minh.
Pé giup d& moi ngudi, thir duy nhat chau can chi 1a mot trai tim chén thanh
ma thoéi. Ta tin chau c¢6 trai tim ay, ta cling tin tuong tiém nang chuyén mon
ctia chdu, va ta cang tin tuong vao trinh do ngdn ngir ctia chau. Nhung tat ca
diéu ndy van chua di, chi khi chau tin tuéng vao chinh minh, chdu méi c6
thé lam dugc. Néu chau cam thdy ddi phuong khong thé chap nhan chi vi
ngdn ngtt hoac van hoa, vay hay chimg minh cho ho thay di, tru phi chau lya
chon tir bo chinh minh. Ta tin chau s€ khong lam thé, boi ta tin vao con mat
cua minh khi tuyén dung chau, ta biét ta khong nhin nham ngudi. Dleu quan
trong nhat nam & viéc ‘chau 1a chinh chau’, chi thé ma thoi. Sy xuat sic cua
mot ¢4 nhan chi lién quan dén chinh ban than nguoi do, khong dinh dang gi
dén viéc anh ta 1a ngu’(‘)’i nudc nao.”

Cugc nodi chuyen a ay da thay d6i hoan toan ban than tdi. Cam giac giac ngo
triét dé d6 van con in dau rd rét trong t6i cho dén tan hom nay. Tung 16i néi
ctia ba khong nhitng x6a hét moi nghi hodc va bat lyc cua toi, ma con g& bod
hoan toan nhitng ndi hoai nghi c&t quan quanh trong 1ong bao lau nay ké tir



khi t6i dit chan dén My.

Trudc gio, toi chi thude sé it nguoi Trung Qudc séng lac 1dng & day, khac
bi€t vo1 moi nguoi tir cach di dimg, an méc, cho dén 15i n6i cir chi — moi
nguoi déu giong nhau, chi riéng t6i mot kiéu — 1au dan, t6i cam thay ban than
nhu roi vao thé yéu. Vay nén ngay tr ngay dau tién, trong tiém thirc cua
minh, to1 da tu dat ban than vao vi thé d6i 1ap v6i moi ngudi xung quanh vé
moi mat cua cudc song. Trong hai nam du hoc, ngoai trir nhiing bai doc bat
budc trén 16p, t6i hau nhu chang thém doc sach tiéng Anh, sach va trang web
binh thudng hay doc déu toan tiéng me dé. Hon nira, t6i ciing it khi chi dong
giao luu voi ban be nguoi My, ma ludn tu tdp voi dam sinh vién Trung
Quodc. Trong thoi gian thyc tap ¢ bénh vién, tam trang tiéu cuc ay co it nhiéu
thay doi, nhung du’(mg nhu ciing chi vi bat dic di. Lac vap phai kho khan,
t61 ludn 6m lay céi c& tleng Anh dé bao bién cho viéc minh lam khong tot:
Thay chura, tai vi dung tiéng Anh nén méi kho khan thé, néu 1 tiéng Trung
thi dting 1a chuyén vit. Nhung sy that ¢ phai vy khong? Chua chic.

Suy cho Cfmg van do toi chua thé diéu chinh dugc ban than. Trong lich sir
nhén loai, moi nam ¢6 hang triéu du hoc sinh tir nudc nay sang nude khac, tir
nén vin hoa nay dén nén van hoa kia, vay cling s€ cO tung ay nguoi phai trai
qua nhiing th& nhu t6i bay gid. Rat nhiéu nguoi da thanh cong, tai sao toi lai
khong thé co cht? Trudng thanh 1a nhu thé nay: dau tién cho rang ban than
c6 thé, sau khi vap ngd méi biét minh khong thé, réi tiép tuc hoc hoi, thuc
hién, va that bai, lai kién tri, hoc hoi, thuc hién, tir do co tién b, sau cung
moi tro nén that sy vimg vang. Qua trinh a iy, bat ké ban 13 ai, 1am cai gi, di
theo con dudng nao, déu budc phai trai qua, khong thé lan tranh, chi c6 cach
d6i mat. Binh tinh, suy nghi that ro rang, lac quan don nhén, khong co ctra ai
nao khong thé vuot qua. Van cau ndi cii: tat ca nhimg diéu khong giét noi
ban, déu c6 thé khién ban tré nén manh mé& hon.

Pdi v6i ca nhan 61, t6i ludn ty nhii: Thir nhat, moi diéu hom nay déu do
t61 Ira chon, vi thé du cay ding ngot bui déu phai tu minh ganh chiu. Hai, t61
phai biét cach thau hiéu va bao dung nhirng khac biét vé vin hoa. Ba, d6i véi
khach hang, 61 la chuyén gia tu van tam Iy, nén ho s€ chi y dén viéc tdi co
thé gitp dugc ho hay khong, chir khong phai t6i dén tir nén vin hoa nao.
Bon, t6i con nhiéu thiéu st trong cong viéc, nén cang phai tap trung hoc tap
va tich luy voi tam trang thoai mai nhat hudéng suy nghi vao viéc tré nén
manh mé hon, cht khong sudt ngay ngdi than than trach phan.

Nho khi xua me day to1 trugt bang. Luc 4 ay, me luén du:ng truge 01, giang
rong tay va noi: “Pén dy con, hiy truot dén chd me.’ * Va to1 da nhic doi
chan dang mang giay, loang choang truot dén bén me, chi can mat tap trung
mot chut thoil s€ ngd song soai trén mat bang. Nhung me chua tirng do toi



day, ba van dung nguyén tai chd tiép tuc co vil toi dung 1én truot dén chd ba.
Vi thé, sau vo s6 lan trugt nga, va vo sO lan tu dimg day, cudi cung toi cling
trugt dén trude va nhay bo vao long me. Vé sau, toi khong nhirng biét truot
bang ma con co thé trugt rat nhiéu kiéu. P6 1a 1y do tai sao toi thich mua
dong, bai lac d6 t6i c6 thé tung ting bay nhay trén san bang.

Gio nghi lai, qua that 1am viéc gi cling déu phai trai qua mot qua trinh nhu
the — that bai, ding 1én, tién vé _phia trude, lai that bai, r0i lai dung 1€n, va
tiép tuc lao di. Co mot cau néi rat hay “Cang that bai cang bén bi, cudi cing
s& trd nén kién cudng trudc song gid cudc doi!” Bat ké phai khac phyc tam
Iy hay thich ung voi hoan canh, d6 mai la canh gioi tinh than t6i nén theo
duoi.



Tir gia v biét lam dén that sw lam dwoc

Tuy ba thang dau tién vO cung kho s0, da phan hé so déu khong qué thanh
cong, nhung toi van nghiém tuc tong két nhiing tién bo ctia ban than trong ba
thang ay. Sau khi tong két, t6i phat hién, minh khong nhing da hoan toan
hiéu rd vé thiét ké chu’O'ng trinh, lam quen v61 moi truong tu van tam 1y theo
kiéu dich vu tan noi, hon nita con ndm viing toan bod qua trinh tir khi mo ho
so cho dén khi két thac. Vi vay, tinh trang 1o0n xon ban dau da giam di dang
ké, diéu khién toi lo ngai nhét chi xoay quanh van dé 1am thé nao dé xir 1y tét
mot bd ho so, tirc phai khién ban than truéng thanh hon trong chuyén mén.

Ba thang sau, khi cam ho so luot khach hang thu hai, t61 khong con cam
gidc mat phuong huong nhu hoi dau ntra. Trudc moi cudc gap mat, toi déu
ghi lai nhiing diéu can noi 1én gidy, bao gdm phuong thirc chao hoi, cach di
vao van dé, chuyén chu dé, cling nhu cach tra 10i nhitng van dé ma khach
hang ¢ thé dat ra. Doi khi, tham chi dén cach ke mot cau chuyén cuoi nhu
thé nao, cung phai ghi lai. Tat ca déu duoc t6i viét ra gidy va luyén tap trude,
dong thoi xin y kién ctia moi ngudi xung quanh.

MBbi lan 14i xe dén gap khach hang, trén duong di t6i déu luyén di luyén lai
nhiing diéu can noi. Sau khi dén nha ho, t61 hit mot hoi that sau, go ctra, mim
cudi, chao hoi, tu gidi thiéu, budc vao nha, ngdi xuéng, han huyén vai cau,
di vao cha dé chinh, giéi thiéu chuong trinh, ky két thoa thuan dich vy, thuc
hién danh gia khach hang, hen gap mat lan sau va tam biét. Tat ca déu tién
hanh theo “kich ban” ma toi chuan bj trudc. Mbi khi biét tiéng Anh khong
phai tiéng me dé cua toi, khach hang déu rat ngac nhién. Ho luon khen tiéng
Anh cua toi rat troi chay, c6 ai biét d6 chinh 1a két qua cua viée luyén va
dién tap nhiéu lan, méi khién t6i tao ra dugc dang vé chuyén nghiép nhu thé.

Pé bu dip su thiéu hut vé kinh nghiém, ngoai viéc phai ting cuong hoc
tap, tich lily, bo ra nhiéu cong strc homn, li€u con con duong nao khac? Poi
vO1 mot tay mo mai vao nghé, néu mudn bay cao va xa hon, chi duy c6 cach
hoc bay som va no lyc hon & nhiing phan con lai. Trong khoang thoi gian Ay,
vi nhimng vat va ¢ gang nd lyc nén bang thanh tich danh gia cua khach hang
cho to1 ngay cang t6t. TOi bat dau nhan duogc thi¢p chic mung, 161 nhan
tranh ciia my dura tré hodc thu tir cac ba me guri dén dé cam on. Lic 4y, mdi
lan gip khach hang, than kinh van cing thang t6t do, chi khi budc ra khoi
nha ho, t61 mdi thd phao nhe nhdom nhu gd bé dugec mot ganh nang, nhung
cam giac so hai run ray trudc day da dan dan bién mat.

Chinh vi nhitng ho so t01 tiép nhan trong nira naim d6 déu khong qua kho,
da phan khach hang déu rat than thién, toi chua bao gid dung phai nhiing
kiéu hanh hoe, hay nhitng nguoi phéan bi¢t chung toc hoac ngon ngir. Vi thé,
c6 mot dao t6i cho rang minh da that may man trong cong viéc, cho dén khi



gdp phai gia dinh Z.

Z la mot gia dinh nguoi My rat giau c6. Chinh vi ching t6i 1a mot to chuc
phi loi nhuan, tat ca déu mién phi, nén phan 16n khach hang déu 1a nhiing
ngudi My thude tang 16p trung luu tré xuéng, truong hop nhu gia dinh Z
tuong dbi hiém gip. Lan gip mat dau tién dugc hen vao budi sang thi sau.
Pém trude do, t6i da doc ki ho so vé gia dinh ndy, dong thoi chuan bi rat
can than, luyén tap trude nhiéu lan nhu moi khi.

Ngay hom sau, khi vira dén khu phd cta gia dinh Z, t6i 1ap tirc bi choang
ngop boi nhitng can bi¢t thu xa hoa sung stng hai bén duong. Khong hiéu
sao, gidy phut &y bao nhilu tu tin trong toi phut chéc tiéu tan. Toi bat dau
suy dién: Nguoi ¢o thé & trong khu vyc nay, nhat dinh phai duoc huong nén
gido duc cuc t6t nhi? Nhat dinh phai tot nghiép tir trudng danh tleng‘? Nhat
dinh phai rat hoanh trang? Khong biét ho c6 ché bai mot con ranh vat mili
chua sach, kinh nghi€ém it 01, chua hiéu hét sy doi nhu minh khong? Cu thé,
cang nghi toi cang ciang thang, tham lo ban than c6 thé khéng xur 1y ndi vu
nay.

Pung luc 4y, toi dot nhién nhd dén mot cau nodi cua vi gido su hoi con di
hoc ¢ WUSL: Fake it, untill you have it — hay ctr vo la da co roi ta s& co
duoc. Y cta éng Ay 13, danh tleng nghé nghiép va long ty tin chi co duoc tur
su kho luyén, tich Ity sau nhiéu nim, nén mot con ngoc vira moi t6t nghiép
lam sao che mat dugc thién ha. Nhiéu luc, toi vira thiéu long tin, vira thleu
kinh nghiém, nén da bo 16 rat nhiéu co hoi. Vi thé, vi gido su 4y néi rang,
trong trudng hop can gap suc hut khi chua ¢ stc hat, ta budc phai dong
kich! Hay to ra la nguoi co stre thu hut cho dén khi ban that sy c6 dugc diéu
d6; to ra tu tin cho dén khi ban thuc su tu tin.

Nghi dén ddy, t6i dimg trudc cira nha khach hang, hit mt hoi that siu, sau
do diing cam an chudng...

Ong chu nha ra m¢ cua trong co ve rat dén hau, mim cuoi rang 10 chao
don t6i. Ba chu tir trén l1au budc xudng, nhe nhang tu gidi thiéu. Nhin bé
ngodi, ba ay giébng hét nhan vat nit chinh trong bd phim Nhitng ba noi trg
kiéu My, dang nguoi dong dong cao, co thé nudt na, kho ai tin ddy 13 ba me
bbn con.

To1 vura ty gi61 thi¢u vira cung 6ng chu nha di vao phong khach. Troi a!
Cin phong khach cta ho 16n dén mire c¢6 thé chira ca mot cai bé boi. Hai vo
chong lich sy moi nude, toi cling tién thé noéi dim ba cau vé thoi tiét dé pha
vO su im lang. That ra, trude khi bat dau qua trinh diéu tri, toi dd vach muc
tiéu rat rd rang. K& hoach van nhu binh thuong, t6i du dinh sau khi ngdi
xubng s& bat dau gidi thiéu chuong trinh va danh gia khach hang, sau do
thao luan vé phuong 4n trj liéu. Nhung tdi con chua kip md miéng, ba chu



nha da no6i trudc.

Ba ta diu dang khuay coc ca phé va néi nghiém tic: “Joy, néu c6 khong
ngai, hay tu gioi thiéu vé hoan canh cua cd trudc nhe. Toi thay c6 con kha it
tudi, c6 da lam cong viéc nay duoc bao 1au réi? Co bao nhi€u ndm kinh
nghiém? P timg 1am viéc vi nam thanh nién trong do tudi day thi chua?
Hi¢u qua nhu thé nao?” Mot loat cac cau hoi nhu dan phao don dap ném vé
phia t6i, khién t6i ludng cudng. Sudt hon nira nim di 1am, toi chua timg gap
khach hang nao chu dong hoi tham tinh hinh cia nhén vién tu van, vi thé dau
oc t01 hoang mang trbng réng. Pau tién, t6i cam giac kha bon choén vi bi tra
khao, nhung lai thdy nhitng cau hoi ba ta dua ra rat hay. Thir nghi xem, néu
1a t6i, nhat dinh t6i cling mudn biét nguoi s& diéu tri cho con minh trong sudt
may thang troi 1 nguoi nhu thé ndo, co kinh nghiém gi, ¢ thé dam nhiém
dugc cong viéc do hay khong.

Luc ay, t6i ¢6 doi chat do du: Néu ndi that, c6 thé ho s& tir chdi hop tac vi
t6i thiéu kinh nghiém; nhung néu n6i dbi ban than c6 kinh nghiém phong
phu, khong nhiing luong tim bi can rit, ma sau ndy sém mudn cung bi bai
10. Sau khi trai qua sy tranh dau kich liét giira hai ban nang, cudi cung to1
van quyét dinh noi su that. T6i néi voi ho toi von khong phai nguoi My, vi
thé khi n6i chuyén c6 thé s& mac mot s 15i trong dién dat, néu nghe khong
hiéu hodc c6 thac mac, xin hiy phan 4nh lai voi toi. Nhung cho du vay toi
van rat nd luc cong tac cung quy vi, nhat dinh s& doc hét stc dé dat duoc
muc ti€u tri liu. Sau do6 to61 vo binh tinh, mim cuo1 day tur tin vo1 ba chu nha.

Néu nhu trude day, mdi khi nghe thay vay, nhat dinh cac bac phu huynh
s& mim cudi, tin duong tiéng Anh cua toi rat kha, va khich 18 to6i. Nhung anh
nhin cua ngudi phu nit ndy van rat nghiém nghi, ba ay tiép tuc chat van: “Co
khong phai nguoi My, cling khong trudng thanh & My, vay ¢6 khong cam
thay nhitng su khac biét co ban vé van hoa s& gy anh hudng dén viée trao
d6i giita co va con trai chung t6i sao?”

Lai Ia mdt Van de t0i chua hé chuén bj trude. Lau nay, chua ting co gia
dinh nao thic méc vé van dé nay, nén da khién toi quén mat sy ton tai cla su
“khac bi¢t van hoéa”. Gio ba ta dot nhién nhéc dén, khlen to1 vO cung luong
cuong Nhung day ciing 1 cau hoi vo cung hop 1y. Néu con cua toi gdp van
dé vé tam ly, dot nhién c6 ‘mot nguol nude ngoai dén mudn lam viéc cung
con toi, gitip khac phuc van dé d6, nhat dinh t6i ciing lo lang khong biét
ngudi ndy co thé xu Iy duge hay khong.

Toi lang im suy nghi mot héi, sau d6 dong tinh véi ba ta, cho rang sy lo
ling 4 ay rat hop 1y, néu 1a toi, t6i ciing s& nhu vay. Sau d6 t6i gidi thiéu khai
quat v€ ban than, cung nhu bi canh vin héa ma toi ¢ thé phat huy hiéu qua
tich cuc trong giai doan tri liéu. T61 thanh thuc noi, khi md&i1 nhan cong viée



nay, to1 cling tu’ng c6 lo lang tuong ty, boi cam thdy minh 1a nguoi nudc
ngoai, nén kho c6 thé hop tac tot voi cac gla dinh nguoi My. Tuy nhién,
quan ly cua toi da gitp do toi thay d6i quan niém sai lam nay. Gio day toi tin
chic, diéu quan trong nhat véi mot chuyén gia tu van tim ly la tAm long
chan thanh muén gitp d& nguoi khac. Sau khi c6 né, nhitng van dé khac déu
la chuyén nho. Béng thoi, tri liéu hi€u qua hay khong, con phu thudc vao
ban than khach hang. Néu con trai ba ay khong mudn chdp nhan tu van tim
1y, thi du mot chuyén gia nguoi My véi kinh nghiém phong phu cling danh
bo tay.

Do day 14 niém tin sdu sic trong t6i, vi thé toi ludn khang dinh chic nich
khi néi chuyén. Cé vé ba chi nha cam nhan théy su tu tin cua to1, lién tuc gat
dau nhu thé da bi toi thuyét phuc. Sau d6 mdi cham rdi md 101, bat dau gidi
thiéu vé tinh hinh gia dinh minh. Trong qué trinh trao doi, ca hai vo chong
déu vo cung lich su, to1 co thé cam nhan ho that sy ton trong to1, chr khong
hé ¢6 y ha minh t6 vé lich sy, khién ngudi khac cam thay kho xtr. Ching toi
cang trao doi cang cam thay rat hop ¥.

Cudi cung ciing dén luot toi trinh bay vé chuong trinh, toi bat dau g101
thi¢u phwong phap tri licu TFCBT theo ding bai vo da chuan bi san. Toi néi
v6i ho, con trai ho tré nén khép minh c6 thé do timg chiu sang chan tim ly
nao do trude day, hon nira phuong phap TFCBT nay chuyén ap dung cho ('101
tuong thanh thiéu nién. Khi ba 4y nghe dén tir “sang chan tam 1y”, doi mat
nhu anh 1én, gat dau lia lja dong tinh! Vi thé t6i lién nhanh chéng trinh bay ti
mi qué trinh diéu tri cua liéu phap dé, cling nhu nhiém vu, muc tiéu va tc
dung cua timg giai doan tri liéu. Vi 61 thyc sy thich phuwong phap tri liéu
nay, nén trong qua trinh g1ang giai, to1 cang tu tin hon. Ban biét day, chi can
ban c6 hung tha dac bi¢t vo1 mot cong viéc nao do, khi ban noi vé no, s€ tu
dong mang theo su tu hao va long tu tin, hon nita ngudi khac cling s€ théy va
cam nhan duoc.

D6 duong nhu 14 lan dién thuyét dai nhat tir khi t6i bat dau di lam. Toi ké
cho ho nghe mot vai truong hop thanh cong trong nira ndm qua cta minh,
nhung ciing noéi thanh that, téi khong hé ¢6 chiéu thirc dic biét gi, nén khong
thé dam bao con trai ho hoan toan hdi phuc sau ba thang, nhung to1 s€ cé hét
ste giup gia dinh va con trai ho nhanh chong quay tro lai cudce séng von co.
Lac ay, dot nhién mot vai sy so sanh nho to1 timg doc trong nhiéu sach
chuyén nganh trudc day xuat hién trong dau, nén toi voi vang dua ra vi du Ve
thach cao, tim tham, ‘phuc kich va phong ngy. Chi nhiing vi du & ay mai c6 thé
gitip con nguoi ta hiéu duoc mot cach chinh xac va nhanh chéng nhat nhiing
nguyén 1y tri liéu tim 1y twong d6i phirc tap.

Trong qua trinh giang giai, hai vo chong cham chu ling nghe khong chdp



mat. Sau khi két thuc, ba cha nha di vong qua chiéc ban, dén bt tay va tan
duong t61 khong ngot: “Joy, noi that, khi c6 vira moi dén, thay co 1a ngudi
goc A, nén t6i co rat nhiéu diéu ngo vuc. Toi khong biét con trai t6i s& nhu
thé nao khi phai d6i mat véi mot cd gai tré tudi ngudi chau A, khong biét né
c6 thich c6 hay khong, va lo n6 s€ khong chiu tro chuyén cung c6. Tuy
nhién, sau budi noi chuyen nay, moi nghi ngo cua toi deu tan bién. TOi cam
thdy vo cung thoai mai khi trd chuyén cing ¢, va ciing rat tin tudng co. C6
1& kinh nghiém lam viéc ctia c6 chua that nhiéu, nhung t61 cdm nhan duoc
mot trai tim that sy muén giup d& nguoi khac trong co. Toi rat thich ¢o, va
tin rang con trai toi cling s& thich ¢6.” Ba dy vira dit 101, ngudi dan ong lién
tuc gat dau dong y, déng thoi gio ngodn tay cai 1én véi ¥ tan thuong. Luc ay,
t6i that sy cam thay minh dang dung trén dinh Himalaya.

Trudc khi ra vé, toi lich su bat tay chao tu biét ho, nhung ngudi phu nir lai
nhiét tinh cha dong 6m chit 14y toi. Von chi 1a budi tri lidu kéo dai mot gio,
cudi cuing phai mat dén ba gio méi xong. Trén duong vé nha, t6i da hat rat to
theo nhip bai hat dang phét trén radio. Pay chua han 1a 1an gip g& dau tién
thanh cong nhat, nhung chic chan 13 1an c6 cam giac thanh céng nhat.

Téi timg trai qua lo ling, run réy va giang xé trong nhiéu budi gip mat
trude day, cing tung dung phai kiéu “hoi cung” gy bdi rbéi nhu thé nay, va
d3 dan dan khac phuc tam ly chéng cu dé nhin nhan khach ‘hang mot cach
khach quan hon. Ling nghe — phan hoi — trao d6i, sau cung két thuc budi gap
mit trong sy tin tuéng va yéu quy ldn nhau. T6i cam thdy minh that sy da
thay doi 180 dd: su lo léng ctia ho dd bién mat, cam x0c cua toi véi minh,
v6i nguoi cling hoan toan doi chiéu.

Lan gip mat niy mang y nghia budc ngoat d6i vai cong vi¢e cua to1. Thu
that, chinh vi trudc kia mdi lan gip g& khach hang, t6i déu chuan bj vo cung
ky ludng, nén cam thay minh ma khong c6 su chuan bi, nhat dinh S& chang
thé hoan thanh budi diéu tri. Tuy nhién lan nay, to6i da no1 voi ho rat nhiéu
chuyén chua duoc chuan bi trude, chi don thuan 1a nhitng cam nhan chan
thyc rut ra tir trong cong viéc hang ngay. Thi ra, nhimg thir dugc to1 tich Ity
dan dan trong vo thirc, sém da ton tai trong tiém thirc, khi ta that sy can dung
dén, né sé lap tirc bat ra. Hon ntra, to1 da co thé dlen dat rat nhiéu y tudng
trong dau bang thir tleng Anh chuan ma khong can phai chuan bi hay tap
luyén trude, chung giong nhu dong nudce sudi ty nhién tudn trao. Cam giac
ay y hét hoi luyén nghe tleng Anh trong truong dai hoc, bdng mot ngay nhan
ra, minh c6 thé nghe hiéu hét VOA — that qua kich thich va hung phan!

Nho lai truoe day, moi bu01 gap g0 khach hang, m01 budi tri lidu t61 déu
phai day cong chuan bi, ton rat nhiéu cong stc. Luc ay do chua co nhiéu
kinh nghiém, nén chi danh ¢6 ddm an x6i, ra vé rat ¢ sttc hat va tu tin.



Nhung, cr gid vo, gia vo mai, hoa ra lai tré nén tu tin va thu huat that! Chinh
nho nhiing 1an 16n d6, ma nang luc ngén ngtt va trinh d§ chuyén mon cua toi
d3 c6 sy tién bo khong ngo!

G160 nh¢ lai, t61 cam khai vo cung. Qua that, sy truong thanh cua mot
nguoi phai trai qua mot qua trinh vo cung lau dai. Vi thé dung bao gio coi
nhe nhitng nd lyc nhé bé ma ban bo ra mdi ngay, chinh nhd nhitng nd luc ay
ban méi dan trd nén manh mé. Tuy d6i khi cam thay, nhimg nd lyc tya nhu
khong muc dich kia chang hé c6 diém cudi, nhung nho no ban ¢ thé nhanh
chong nam bat duoc nhitng co hoi dang vut qua trude mat, dong thoi chimg
minh minh Ia Iya chon hoan hao duy nhat Ban s€ phat hi¢n ra, trong vo so
thang ngay am tham lang 1€ da qua ay, ban da duoc trui rén mot cach vo
thire. Tuy hién tai ban c6 thé cam thay dau kho, s& gip phai nhirng that bai,
nhung kinh nghiém va bai hoc rat ra mdi that sy 1a thr ¢6 ich cho ca cudc
doi ban. Vi thé, dung than than trach phan, dung lui budc trude nhitng bé
tac, hay suy nghi tich cuc vé nhiing thtr ban da dugc hoc. Ban hay hiéu
nhitng dau kho minh timg trai qua khong phai vo ich, tuong lai khi gap lai su
viéc tuong tu ban s€ c6 kinh nghi¢m tranh dugc nhiing sai 1am khi xua éy.
Vi thé, t6i rat cam on moi that bai va kho dau da timg trai qua trong qua khi.



Coéng viéc va cudc song nhw chiec bap bénh

Trude khi di 1am chinh thirc, toi ludn nghi cudc séng noi cong so vo clng
tuoi dep. Toi hy vong minh c6 thé giéng nhu nhitng nhan vién c6 con,2
sang trang diém, thudng thirc mot bira sang ddy du dinh dudng, khoac 1én
nguoi bo trang phuc cong s, mang gidy cao got, tao nha lai xe dén cong ty
du hop, tea-break nhan nhd udng mot cbc ca phé, sau gio lam cung di bar
hodc xem phim véi vai nguoi ban than. T61 luén khao khat c6 duogc cudc
song ay.

Nhung sau khi that sy tr¢ thanh mot nhan vién chuyén nghi€p, t6i moi
phat hién do tu.’O’ng tuoi dep ay khong hé ton tai. Gio day, cudc song mdi
ngdy cua tdi 13, voi vang vé sinh c4 nhan sau modi sém thirc day, bira sang
thuong giai quyét ngay trén xe, sau vai cudc hop lién tuc & co quan 1a bira
trua vOi vang qua quyt, roi bat dau di gip timg khach hang. Thoi gian troi di
vun vut tir khach hang A dén khach hang B, tir khach hang B sang khéach
hang C. Vé sau, khi céng viéc dan tré nén ban rdn, hd so tiép nhan ngay
cang nhiéu, quy lut an udéng ngl nghi cia toi déu bi ddo 16n hoan toan.

Suy cho cung, con nguoi cling chéng phai may moc, vige an udng va nghi
ngoi khong c6 quy luat trong thoi gian dai khién t6i suy sup nhanh chong.
Mot thoi gian, toi cam thay xuong suon dau kinh khung, modi 1an hit th
manh lién cam thay nhtrc nhdi kho chiju. Sau khi bo chit thoi gian di bénh
vién kiém tra m&i phat hién minh bi viém co nguc. Van dé khong qué
nghi€m trong nén bac si chi ké cho t61 mdt lo thude tiéu viém. Du vay, nd
cling khién t61 chti trong hon dén strc khoe. Toi nghi, mot nim qua lam viéc
qua Vat va gay anh hu’O’ng dén suc khoe, gio cong vige da di vao né nep,
minh can phai nghi ngoi hop ly. Vi thé, t6i bén bat dau thay d6i quan niém
lam viéc va diéu chinh 16i séng.

Khong ngo lai stra sai qua da, lan diéu chinh nay khién toi di tir cyc doan
nay dén cuc doan kia. Luc dau, hang ngay t6i déu lao luc 1am viéc, sau do lai
nghi ngoi qua nhiéu, t6i chi danh dung tam tleng trong ngay dé lam viéc, con
lai gan nhu danh cho nghi ngoi va giai tri. Dan da, thai d6 budng tha ay ciing
lay lan sang cong vigc, t01 khong con tap trung chuan bi cho budi tri liéu,
bu01 t6i cung khong doc sach nira, song mot cach tu do vo ky luat. Ctr thé,
rat nhiéu viéc can lam bi day dua kéo dai, can bénh nudc dén chan méi nhay
phat tac manh mé&. Lau dan, tuy suc khoe co tién trién, nhung tam trang lai
khong hé thanh than.

Cu vay, céng viéc va cudc song nhu hai thai cuc ludn o trang thai d6i lap
nhau. Thot gian do, thoi glan tro1 qua cyc nhanh, tham chi con nhanh hon ca
lic ban ron, dén muc mdi khi toi ngdi tong két lai, con chang nhd noi hang



ngay ban than da lam nhu‘ng gi. Trong ky wre, cudc song da troi qua hét nhu
mot to gidy trang, cam giac 4y that khién con ngudi ta so hii.

To1 phat hién rang, khi con di hoc, cho du ban khong mubn tién bo thi
cling s& bi dong bai tap va ky thi thic ép. Nhung, cudc séng sau khi di 1am
hoan toan trai ngugc, hoc va khong hoc, tién bo hay khong, tat ca déu dua
vao su tu giac. Tuy cudc song ay tu do hon nhiéu, nhung néu khong sir dung
t6t su tu do Ay, cugc doi rat dé bi hiy hoai qua ting ngay. Gidng nhu toi
trong giai doan 4y, luén muon c& “cham séc strc khoe” dé huong thu cudc
séng, nhung lai bi bién thanh mot con éch trong chau nudc néngIml ma
khéng hé hay biét. Cho dén khi nhitng nguoi bén canh déu khong ngimg tién
b, t6i méi cam thay nguy hiém.

Sau khi y thirc dugc tinh nghiém trong cua van dé, t6i quyét dinh khong
the t1ep tuc vay, ma phai nghién ctru cach can bang giira cong viec va cugc
song, cd gang lam viéc tam tiéng voi hiéu suit cao, tim tiéng tiép theo danh
dé chiam soc stec khoe ban than, va tu nang cao trinh do. Vay la, toi lai st
dung k¥ ning xay dung ké hoach, bat dau thiét ké cho cudc song sau khi di
lam.

Pau tién, t6i xdy dung mot muc tiéu cu thé va rd rang trong tam gio lam
viéc. Nhung diéu nay thuc su lam kho toi. Truge day muyc tiéu cua toi déu rat
rd rang cy thé, vi du “thi 1ay bang lai xe”, “viét xong cubn sach dau tién”...
nhung hién tai myc ti€u chi von ven bbn chir “lam tot cong viee”. RSt cude
“lam tot cong viéc” la gi? Khai ni¢ém nay qua rong 16n va mo ho, hon nita
chang thé dinh lu’ong duoc. Do mo hd nhu thé, nén co thoi gian toi lam viée
nhu mot cai may, giai quyét ho so chi vi né 1a ho so. Khong lau trude day,
to1 phat hién ra, nhiing thir minh hoc dugc tir cong viéc khéa han ché, cling c6
chat it kinh nghiém lam viéc, nhung sau khi ty kiém diém méi thay, ky thuc
trinh 46 chuyén mon van gidm chan tai chd.

Vi thé, khi x4y dung lai muyc tiéu cong viéc, toi da tu yéu cau ban than
phai viét mot cach that chi tiét, cu thé va c6 thé dinh luong. Vi dy, t6i mudn
nang cao nang lyc dat cau hoi trong qua trinh diéu tri cho ho so A, tim hleu
sdu vé chu’ng tur ky khi xtr Iy ho so B, luyén tip cach str dung d6 choi dé tién
hanh danh gia va néi chuyén véi tré nho trong ho so C. Sau khi liét ké ra
nhitng myc tiéu trén, mdi khi doi mét v6i mdt hd so hay budi trj lidu, t6i déu
c6 muyc tiéu rat rd rang. Khi khép lai mot hé so, toi con tién hanh tong két.
Vé sau, moi 1an 14t s6 nhat ky cong viée, t6i déu nhd nhu in tinh tiét ho so va
su tién bo ctia ban than.

Trong cudc song ngoai cong viéc, to1 cling c¢6 y thire 1én ké hoach cho
minh. Vi duy, t61 yéu cau ban than moi thang phai doc it nhat mdt cuon sach
chuyén nganh, va mot cuon tuy chon khac, moi tuan chi it phai c6 ba buodi



luyén tap thé thao, va mot budi hoat dong ngoai troi (vi du leo nui hoéc boi
161). No61i that, ban dau rat kho khan dé chap hanh dung ké hoach, dic biét khi
ban da quen Vol nep song ué oai. Mdi lan tan 1am vé nha, t6i chi muén nam
uon trén giudng, rat nhiéu lan hai vo chong phai dong vién nhau méi 18 noi
nguoi budc 1€n may tap chay. Nhung dan dan, sau ntra nam hinh thanh théi
quen, t6i méi phat hién quy luat cudc sdng qua cd ma luc than ky, nd khién
ban hoan toan tap trung khi lam viéc va tha 16ng khi nghi ngoi chir khong dé
ban than budng tha, cudc séng can bang nhu thé mdi 1a mo thic phat trién
dang dé duy tri.



Khong quén muc tieéu méi dat dwoc thanh cong

Sau hon mot nam lam vi¢c, t61 quen thudc hon v61 moi thir trong co quan,
cong vigc cling dan tré nén thuén lgi. Lac éy, t61 khong con 1a tan binh nira,
bdi co quan da tuyén thém nhiéu ngudi con méi hon toi, diéu nay khién toi
thoat khoi cam giac phal can than tung ly tung ti nhu h01 moit di lam. Nguoi
mo1 vao la mot ¢6 gai nguor My Xap xi tudi toi, vira tot nghi€p thac si, kinh
nghi¢ém lam viéc ciing cuc ky it o1, Thay dang vé run ray khi tu gioi thiéu
vao ngay dau di 1am, khién t6i mudn chay dén 6m chat lay co ta, bao cd ay
dung s¢ hai, ngay xua toi cung y hét Vay' Sau do6 to1 mai phat hién, trong
mot moi truong hoan toan moi, bat ky ai cling phai trai qua nhu’ng ngay
thang rut ré so sét nhu thé. Sau khi tam biét dugc cam giac ay, cudi clng ta
cling c6 thé thé phao nhe nhdm.

Khi kinh nghiém ngay cang nhiéu, d6 khé cia cic ho so ma quan Iy giao
cho t61 cang phtrc tap hon. T61 1a mot ngudi thich chinh phuc cac thur thach,
nén 1an nao cling déu han hoan chap nhan. Tuy nhién, ciing v6i d6 kho ting
cao, ap luc ngay cang dé nang, cong viéc duong nhu xen vao moi ngoc
ngach cua cudc song, ngay ca khi ngu to1 cling mo dén khach hang. Dé dat
duoc thanh tich, thoi gian do to1 bat dau doc hét stuc cho cong viéc, nén
khong lau sau lai lao xuéng vong Xoay tam ly tiéu cuc. Mot vai sy viée xay
ra sau do, truc tiép bién thanh ngoi nd khién t6i roi vao trang thai suy sup
thém lan nira.

Pau tién, mot khach hang ma toi rat quy mén, do khéng tuan thi ding thoi
gian tham gia cac hoat dong x& hdi theo chi dinh cua toa an, lién tuc dung ma
tay, hon nira con noi dbi t61, quan toa va ca canh sat phu trach, nén cudi
cung bi tong giam vao nha tu danh cho thanh thiéu nién. Khi ban biét tin mot
nguoi vai hdm truge con ngdi vui vé trd chuyén trudc mit ban nay da bi téng
vao tu, cam giac ay vo cung té hai. To1 got dién cho cau iy va hoi, co phai
bay gio mii1 cau dai bang canh tay roi khong. Cau ta hoi tai sao, toi1 tra 101 vi
khi Pinochio noi dbi, miii s& ty nhién dai ra. Anh chang nghe xong lién cudi
déy guong gao, va lién tuc noi xin 16i. Trude thoi diém d6, cong viee cua toi
tlen trlen rat thuan loi, boi vi cdu dugc cac giao vién trong truong danh gia
rat tot me cau ta cung noi gan day con trai ba ngoan ngoan hon nhleu moi
lan gap mat, toi déu rat ty hao vi sy tién bo ctia cau ay. Nhung sau do, cau ta
lai bi téng vao tu. La nguoi phu trach diéu tri tam ly, trong tinh huéng 4y, toi
that sy cam thay x4u ho. Toi ludn nghi néu lac ay t01 no luc hon, c6 1€ su
viéc hom nay da khong xay ra.

C6 mot cau be khac trong cung tap hé so, tuan dau tién cdu ta hung ho
tuyén bd s& thay d6i cudc sdng, hon nita con tu tin danh cudc cung toi, va
liét ra mot loat udc mong trong nam moi. Tuan thr hai, ciu ta bat dau oan



trach doi, cdi nhau v6i me, dém hom tron ra ngoai tu tap, hit hit ma tiy cung
Ii thanh nién trong khu phé. Tuén thi ba, cdu ta bi dinh chi hoc mot tuan vi
danh nhau vai ban hoc. Céu ta nam uodn trén s6 pha, mo mo mang mang bat
cac ca khiic vé ma tiiy dugc hop phap hoa cua Bob Marley cho to1 nghe. Vé
sau, canh sat kiém tra thay trong nudc tiéu cu ta ¢ chat cam va thube gay
ao giac, thi ra cau ta van tiép tuc hit ma tay, mac du lu6n mot mue phu nhéan.
Cau van nhin toi cuoi mot cach ngd nghé va néi: chi can cau ay muon diung
lai, bat ctr lac nao cing dugc. Cau ta da hoan toan bi ma tiy khéng ché. Khi
y thie da bi khong ché thi chang thé nao tinh tao duoc, chi o cach cai ma
tay trudc, roi méi ¢ thé tu van tdm ly. Vay ddy, cdu ta bi tdng vao ti, con
t6i lai mat di mot dira tré.

T6i cam thdy duong nhu ban than khéng duoc thuan loi trong khoang thoi
gian 4y, du cic chuyén 16n bé d6 ap dén khién t6i ngat tho. Toi thay that
vong v&i chinh minh, toi rat muén giup nhiing dira tr¢ d6, nhung du c¢6 lam
gi to1 cling chang thé ctru van dugc tinh thé thé tham kia. Dan da, toi bat dau
hoai nghi vé cong viéc. To1 nghi, liéu c6 phai viéc minh dang lam chang co
bat cir tac dung g1 khong? Co6 khi nao nhiing dua trée d6 mai mai chang thé
thay d6i? Cong viéc tu van tam Iy nay cung chi 1a tro an may thoi u? Toi
cam giac nhitng udc mo minh theo dudi bay lau bong mat di ¥ nghia.

Trong mot lan trao d6i, ba quan 1y nhan ra nhiing lo lang clia toi. Ban dau,
to1 van gia vo moi vige déu thuén loi, nhu’ng sau nhiéu lan bi vin hoi, 1ap ttrc
khién t6i ddnh mat di su phong vé, moi ap luc va te ché 1au nay phut chdc
bdc phat. Toi bat dau khoc 16c ke lai moi chuyén té hai xay ra véi timg ho
s0. Nhung that ngac nhién, ba iy cling cing khoc véi toi khi lang nghe cau
chuyén.

T6i vira khoc vira bdi r6i hoi ba: “Tai sao ba lai khoc?” Ba ay ngam ngui
dap: “Bo1 vi chau khlen ta nhd lai nhitng nam thang mdi bude vao nghé
nay.” Vura dut 101 ba a ay con khoc to hon. Toi voi hoi: “Chang nhé ngay xua
ba ciing tirng mat niém tin nhu chau bay gio hay sao? Ba ciing ting bi lung
lay u?”

Ba 4y gat nudc mat, gat dau lia lia. Ba néi: “Puong nhién ta cling tung
nghi ngd va dao dong. Cho dén gio, doi khi long tin cla ta van thuong bi
lung lay. Nhung chau phai biét mot diéu, véi tu cach 1a chuyén gia tu van
tam 1y, chung ta khong thé thay d6i van ménh ctia ngudi khac, boi vi ta
khong phai thuong dé, nén chang thé tao nén ky tich chi sau mot dém. Cong
viéc chung ta dang lam chi 1a gieo mam khat vong d6i thay vao trong tim
kham cua ho. Viéc hat glong do co nay mam hay khong, con tuy thudc vao
tao hoa va ky vong ctiia mdi ngudi. Mot quyén sach khich 1¢, mot budi dién
thuyét dong 1ong ngudi, hay mot cudc nédi chuyén rat hét rudt gan, nhiéu



nhat chung chi c6 tic dung hay nhe vao lung ho. Piéu quyét dinh viéc ho ¢o
tién dugc vé phia trude khong, cling nhu phai di bao xa trén con duong 4y,
déu dya vao chinh ho, bai do 1a cude doi ho, ho phai c6 trach nhiém véi
chinh minh. Néu sau khi chdp nhén tu van tdm 1y cudc song cia ho van
khong hé thay ddi, vay chi c6 thé chung to ban than ho d lwa chon khong
mudn thay doi.

Chéu phai biét, bat ky van dé nao ciing déu do nam dai thang rong dan dan
hinh thanh nén, va theo tu nhién cling phai bién mat cung thoi gian. Chi can
chung ta gieo hat giéng khat khao thay d6i va niém tin hy vong vao tim ho,
thi sir ménh cua ching ta da hoan thanh. Chau hay tin, chi can hat giéng do
gdp duoc manh dat tt, tuong lai s6m mudn cung s€ c6 ngay no sinh so61 nay
mam. Khi mot ngdy nhu thé xuat hién, céng viéc cta ching ta di tao ra gia
tri cua no. Trong qua trinh nay, khong mot chuyén gia tAm 1y nao c6 thé dam
béo trong 1an gip mit dau tién v4i bénh nhan sé tim ra dugc ngay phuong an
tri liéu hiéu qua nhat, dong thoi lap tie thyc hién va dat thanh cong. Thét bai
la diéu khong thé tranh khoi, nhung dimg vi vdy ma s¢o khong dam th.
Dung s¢ hdi, ngugc lai, hily diing cam doi dau thir thach. Néu da thu hai ba
phuong an nhung deu khong co6 hi¢u qua, vy ciing tbt, chi it chung ta biét
nhitng phuong an ay vo tac dung. Lan thur nghlem tlep theo, ching ta s€ cang
dén gan hon voi phuong an chinh xac, cudi cung, roi s& tim ra phuong an
hiru hiéu thoi. Néu chau van khong dam thir, mai mai chang bao gio thay do6i
dugc hién trang.

Nhiing 10i d6 ciia quan 1y khién toi bung tinh. Ba ay da thuc su xoay
chuyén tdm 1y ctia t0i, mot lan nita khién toi tin vao sy thay d6i. That ra toi
c6 tin vao ky tich, nhung lai ludn cho rang ky tich chi xay ra trong chdp
nhoang. Lic roi khoi van phong ba, toi vo tinh nhin thdy mot burc tranh trang
tri rat tinh xdo, dugc treo trang trong trén tudng, trén do cd viét “Miracle
unfolds gradually” (Piéu ky diéu ctr dan dan né ra). Mot cau noéi that tuyét
vo1. Nhiing diéu ky di¢u s€ xay ra vao mot thoi diém nao d6 trong tuong lai,
that ra déu bat nguon tir nhitng nd luc nho bé & hién tai. Nghi dén day, toi
bdng cam thady moi thtr lai tré nén day y y nghia va tran tré hy vong.

Sau lan gap g& v4i quan 1y, tuy toi van vat 16n véi dong ho so, nhung tam
trang d4 hoan toan do6i khac. Toi ludn ty nhac minh phai ghi nh¢ vai tro cua
ban than, khong thé nong voi d6t chay giai doan. Mot nguyén tac khong mai,
nhung nay t6i da hiéu mot cach sau sac hon. Khi quay tro lai co quan, to1
phat hi¢n trén ban lam viéc c6 mot cudn sach nho rat dep — “27 birc thu danh
cho chuyén gia tu van tam ly thanh thiéu nién”. Ngoai bia con dinh kém mau
gidy mau hong co ghi: “Joy, tang chau cubn sach nay. Khi con tré, no da
tirng ¢6 vil va goi mé cho ta rat nhiéu diéu. Hy vong cubn sach co thé truyén
sttc manh than ky cta nd cho chau — nguoi ma ta yéu quy. Pung bao gio



quén muc ti€u ban dau, nhu vay moi dat dugc thanh cong. Beth.”
Pung thé, khong quén muc tiéu méi ¢ thé di dén thanh cong.

Néi thuc, t0i cam thay viéc minh gap dugc mot cap trén day tri tug, gan
giii than thiét voi nhan vién nhu thé ngay khi méi di 1am qua la mot diéu
vinh hanh. Ba d3 huéng din t6i trong nhiing luc t6i hoang mang, ¢6 vii va
dem lai ty tin khi t61 tuyét vong, binh thuong con han huyén tam sy véi toi
nhu ban be. To1 chua tung phai lo lang s€ bi ba trach phat vi nhiing céu hoi
ngd ngan hay c6 biéu hién khong t6t. P6i v6i ba ay, toi chi ¢ 1ong tén trong
cht khong hé so hai.

That cam on vi da cho toi gip duoc mot ngudi cap trén day tri tué nhu thé
trong cudc doi di lam.



Cudc song l1a mét hép Chocolate

Hon hai nam 1am viéc, t6i dd gip vo s truong hop khién minh cam thay
xuc dong, nhung cho dén tan hom nay, doi tuong dugc to1 sir dung licu phap
TFCBT 1a nguoi khién t6i chan dong manh nhat. Cho du ho so nay da khép
lai hon mdt ndm, nhung mdi mdt liéu trinh van in rd mon mot trong ky trc
toi.

P6 1a mot cd bé ngudi My 15 tudi rat xinh dep voi d6i mat ludén khién
nguoi khac phai thich thu ngém nhin va duong nhu con c6 thé soi thau tam
hén ban. Miac du méi 15 tudi, nhung c6 be da biét trang dlem kiéu trang
diém theo phong cach Gothic khién toi giat thot. Bo dang ay khién 61 co
cam giac ¢o bé rat lanh lung, thim chi 1a khong thém dé y toi. Nén khi qué
trinh diéu tri con chua bat dau, t6i da nhin thy vién canh minh phai vay dudi
van nai co bé m¢ 10o1.

Nhung nao ngo, cudc gip mit dau tién cua chung toi lai dién ra vo cung
thuan loi. Piéu khién t6i ngac nhién hon ca, do la c6 be rat nhiét tinh va vo
tu khac han véi kiéu trang diém Gothic ctia minh. Sau khi ¢6 bé bat dau thao
thao bat tuyét, to1 mdi nhan ra 16p trang diém d6 chi nhu cai vo boc, ky thuc
¢ bé van chi 1a mot ¢6 nhoc 15 tudi rat ddi binh thuong. Tuy nhién, nhiing
ciu ndi ctia ¢ bé lam 1oi nay lai vo cung logic va c6 lap luén r6 rang. Sau
khi tro chuyén sau hon, t61 bit dau kinh ngac trude kha nang phén tich rach
roi vé nhirng van dé ma ban than dang phai ddi mat, khao khat giai quyét van
dé, phan tich tdm 1y hanh vi cua nhling nguoi xung quanh, duong nhu c6 be
khong chi 1a mot ¢6 nhoc 15 tudi thong thuong vay. C6 be nhu mot cuon
sach gia tuong than bi ma tdi nong 10ng mudn doc. Vi thé t6i di vui vé tiép
nhén hd so do.

Sau vai 1an gip g, t6i mai phat hién ra, d6 1a mot dira tré c6 chi s6 I1Q va
EQ rét cao. Cho du ting trai qua vo s6 dém thurc traing khoc mot minh, hay
tung nhiéu 1an mudn tr bo, ty hanh ha ban than, nhung duong nhu mat tich
cuc trong cd bé van dang chiém thé thugng phong. Van dé chi 13, ban than
¢d bé van chua y thirc dugc minh manh mé ma thoi.

Tt nhd, c6 bé trudng thanh trong canh bao luc gia dinh, b6 me déu nghién
hat va nat rugu. Sau d6, hai nguoi 1an lugt bo roi co bé, nén <0 phal den o
cung 6ng ba ngoai. Nhleu nam sau, ngu’m me ty nhién quay vé va ndéi mudn
lam lai tir dau, tr d6 mbi quan hé gitra hai me¢ con ludn trong trang thai lac
néng lac lanh. Bi tir nho 16n 1én cung 6ng ba ngoai, nén cd bé rat nghe 101,
kinh trong va y€u quy 6ng ba. C6 chi xem me¢ minh nhu chi em, khong hé
ton trong, chi can song dugc véi nhau 1a 6n. Con ngudi bd biét tich tir 1au
sau d6 da tim dén trudng co6 bé chi dé voi tién, nén hai nguodi chang vui vé
gi, cudc dién thoai nao cling két thuc béng man cii va kich liét. Mdi 1an nhu



thé, nguoi bd déu chiri bdi ¢ bang nhimg 11 néi choéi tai: May 1a dia vo tich
su, may con nhu vay ong s€ cho may mdt tran...

Tay ctia cd bé ludn run ray, d6 1a hau qua sau mot 1an bj bd danh dap tan
nhan tr bay tdm nim truge. Dac bict khi co ai do nhéc dén tén bo, tay co
cang trd nén lay bay. Lan dau tién gip gd, co bé da thir cAm but bang tay trai
cho t6i xem, canh tay run ban bat khong ngimg, hét nhu mot ba gia mic
ching bénh Parkinson.

T6i da tién hanh danh gia co bé hai lan dé xac dinh rd li¢u phu:0’ng phap
TFCBT co6 phu hop v6i ¢6 hay khong. Cac chi sO trong hai lan danh gia déu
rat cao, nén xem ra co bé that su mac hoi chung hanh vi nhéan thirc sau chan
thuong, vi thé, hai chung t6i vui vé bat dau qua trinh tri li€u chinh thirc. Co
thé thay co bé rat vui vé khi gip toi, bi vi mdi tudn, cr toi thoi gian tri liéu,
khi t6i vira dimg xe trude cira nha 1a d thdy co bé dimg trong ngong.

Qua trinh lam viéc cung nhau rat tuy€t vo1, vui ve va day hy vong. Ky
thue 61 it khi c6 duge cam giac tran tré hy vong nhu vay. Nhu kiéu dang luc
nam phoi nang vao mdt ngdy chu nhat nao do, t6i dot nhién nhd dén co bé,
roi tham nghi: Troi a, néu bay giO’ 1a tht tu thi t6t biét bao, nhu thé t6i lai co
thé dén gap co be. Cam thay vui vé khi & bén c6 bé, chil yéu vi d6 1a mot dira
tré day 16i cudn. Dung vay, mot nguoi cuc ky thong minh, néi mot hiéu
mudi, bat ké khai niém, thu thuat, phuong phap hoac ly thuyet nao mai, co
bé ciing déu nam bat rat nhanh, va c6 thé ap dung vao cudc séng. Ngoai ra,
c0 be thyuc su rat gioi noi chuyén, nhiéu khi t6i con cam thay em da day toi
rat nhiéu diéu.

Ngoai su thong minh va khiéu an néi ra, diéu khién toi cam thay vui vé
nhat, chinh 13 ¢6 bé c6 mdt trai tim hudng thién. Tat nhién, trong dong ho so
t61 phai dbi mat hang ngay, co vo s6 dira tré ting phai chiu dung nhiing ndi
dau khong giéng nhau, nhung muc d6 linh hoat cua ting nguot lai hoan toan
khéac nhau. C6 mot s6 chi mdi trai qua vai chuyén nho nhit da sup do, budng
xudi, bé nha ra di, hay tham chi con tu sat. Nhung c6 nhitng dtra bam sinh
rat linh hoat, c6 thé coi chi s6 AQM cua ching twong d6i cao. So vdi nguoi
khac, nhitng dua tré nay co thé dé dang dung 1én tir trong that bai va dau
kho, duong nhur ching khoan dung, lac quan, dé tha tha hon, cho du chang
thé lang quén ky trc. O canh nhu’ng nguoi nhu vy, ban s€ dé dang nhin thay
nhiing tia hy vong. Budc phai noi rang, su khac biét gitra nguoi voi nguoi,
cling nhu diéu gi tao nén su khac biét ay 13 mot chu dé khién toi say mé bay
lau nay.

Tom lai, c6 v sb nguyén nhan khién t6i thich tha khi gip g& co bé nay.
Ntra nim dong hanh y khién t6i co6 cam giac thoi gian troi qua that nhanh,
nhu thé chung t6i chi vira méi lam quen, ma qua trinh tri liéu da phai két



thic. Trong nira ndm qua, ngoai trr viéc hoc nhiéu k¥ nang dé giam nhe
nhirng triéu chimg cua ban than, co bé va toi con cing nhau viét “nhat ky n01
dau”, d6 chinh 1a noi glup c0 be nh¢ lai nhiing céu chuyén ting gay ton
thlrong cho minh. Do rét giéi viét lach, nén ¢d bé ndi mudn lam tho. Khi t6i
con dang nghi phai biéu dat nhitng ¥ can dlen dat ra sao, cO bé di cam cii
ngoi viét. Chang lau sau, da dua mot to gidy chi chit chir cho t61 xem. Toi
cang doc cang himg tha, va ¢ vii ¢6 bé dimg ding lai, hy tiép tuc viét tiép.

Cudi cuing dén mot ngdy, co bé di hoan thanh xong tac pham. Mot bai tho
dai hoan chinh, in ra tdm ba trang rudi gidy. Co bé vira ngoi trén giudng vira
hao himg doc cho t6i nghe. Bat luan vé mit noi dung, tinh cam hay cach su
dung cau cu, tham chi den ca gieo van, déu co thé coi 1a tuyét tac. Toi khong
dam tin mot cd bé 15 tudi lai co thé sang tac duoc mot tic pham tuyét voi
dén thé.

Nhung d6 khong phai diém mau chét. Quan trong la bai tho da miéu ta vo
cung uyén chuyén nhiing anh huong ma nguoi bb gay ra cho minh. Ong ta
danh méng, lira gat, tuyét tinh, ting cdu chit han 1én trén trang gidy, va khic
tan trong tim. Tuy nhién, cAu chit trong bai tho khong hé ngip tran su thu
han, ma nguoc lai, chi théy su khoan dung va binh than v6 bo. Co6 bé noi, sau
thoi gian dai tri liéu, co da phat hién ra minh khong con cam ghét bd nira, va
muén tha thtr cho 6ng ta. Co néi minh van rat yéu 6ng, nhung dang tiéc
tuong lai 6ng khong con co hdi dé nhin thay c6 thanh cong nira.

Theo phuong an trj liéu ban dau, tudn nay hoan thanh bai tho, ching t6i
phai doc n6 vai lan. Pé khién co bé thoat khoi sy anh huong vé tu tu:ong,
tam ly, tinh cam mat cach toan dién, tuan tlep theo s€ yéu cau c6 be goi dién
cho bo dé chia sé Ve chung Nhung hom ay, c6 kién quyet khang dinh minh
d3 sin sang, va mudn goi dién ngay cho bd. Luc ay toi rat ngac nhién, khong
ngd co bé lai diing cam dén the nén chang biét phai xtr 1y thé nao, chi so 1
may xay ra tinh hubng khan cap s€ khong co bién phap d01 pho. Picu nay
mot lan nita chig t0, ban chang thé chuan bj truéc cho mdi buoi tri lidu tim
Iy, boi ban dau biét dugc trong qua trinh d6 s& xay ra nhiing gi..

To6i di gat dau dong y khi chung kién su kién quyét cta co bé. Puoc me
va Oong ba ngoai chap thuén, c6 be ung dung cam dién thoai 1én. Ban biét
khéng, trude thoi diém d6, dd nim nim roi hai bd con chua tirmg gip nhau,
ma chi lién lac qua dién thoai, hon nita 14n nao cing chi 1a nhiing céu céi va
cut Itn, sau do cd bé dap may, khoc loc, sup do va ty hanh ha ban than.
Nhung gio day co be da chuan bi sdn sang. C6 cam trén ‘tay bai tho day
nhitng ndi u uét, va bam sb khong chit do dy. Thoi khéc ay, trong dau toi
hién Ién mot loat cac tinh huong 6 thé xay ra...

Dién thoai phat loa ngoai, nén moi nguoi déu c6 thé nghe. Sau khi bam so,



dién thoai do chuong vai tiéng thi ngat may. C6 bé nhin t4i, hoi phal xur ly ra
sao. To1 hoi, co6 dung s0 khong? C6 be li€c nhin va goi lai, sau vai tiéng tit
tit, dién thoai lai ngat. T6i cho rang cd be s€ tir bo, nao ngo c6 bao minh s€
goi dién dén nha 6ng ta. T6i thAm nghi, xem ra c¢6 bé mu6én mau chong két
thic moi viéc trong ngay hom nay. Cudi ciing ciing c¢6 nguoi bat may.

Co bé ra hi¢u moi nguo1 hay im lang.

T6i hét suc cang thang, hai tay bau chit vao dui, tim dap thinh thich, mot
cam giac rat kho thd, bai toi so ngudi bo c6 thé thdt ra nhitng 101 tho 16, ngao
man dé da kich c6, 16 may moi thanh qua diéu tri cta chung tdi thoi gian qua
déu tan bién thi phai 1am sao...

“Alo...”, mot giong noi yéu 6t, khan dic ¢ dau kia dién thoai vang lén.

“Alo, 1a con!” C6 be dap. Mat do ung, hai tay run cam cap, am thanh run
ray, t6i biét ¢o bé rat cing thang. T6i kién dinh dimg nhin (ky thuc toi chi gia
vo kién dinh tho1), hy vong su kién dinh éy o thé gitp c6 bé viing tin hon.
Co bé quay lai nhin t61, gat dau chic nich, sau d6 binh tinh néi: “Con c6 mot
thir muon chia sé cung bo, con da phai mat rat nhiéu thoi gian dé hoan thanh
nd, con mudn doc cho bd nghe, co thé mat vai phut, bay gio bd ¢6 tién noi
chuyén khong?”

“Um, doc di.” Pau bén kia lanh lung dép.

Co bé diing cam ndi tiép: “Pay 1a mot bai tho con viét vé cudc doi con, ké
vé ‘nhiing viéc va cam nhan ma con tung trai qua tir nho dén 16m. Con cam
thdy minh can phai doc bai nay cho bd nghe. Sau khi doc xong, con sé& bat
dau lai cudc doi minh. Hy vong bd ¢6 thé kién nhan lang nghe ching.”

Khi ¢6 bé néi dén doan “bat dau lai cudc doi”, t6i chot hiu ra moi
chuyén. Hom nay, c6 bé mudn vinh biét ngudi bo. Ban biét day, khi ban ludn
s¢ hai mdt nguoi hodc mot sy vat nao do, tron tranh 1a vo ich, chi khi di
mit v6i nd, ban méi c6 thé thuc su budng bé. Hom nay chinh la ngay ma c6
bé mudn gat bé hoan toan diéu ay.

“Bét noi nham di, ta con phai lam viéc, vai phat nita phai di roi, nhanh
1én!” Giong ndi lanh lung lai vang 1én.

“Vang, con bat dau doc ddy.” Sau vai gidy tran tinh, hit mot hoi that sau,
co beé bat dau doc bai tho. Ca nha ciing yén ldng ngoi nghe. Luc dau, giong
¢ van con rat run, an chira bén trong la sy s¢ hai va thleu tur tin. CO bé cang
doc, ba ngoai ¢o ngdi bén canh khong cam noi nudc mat, nhung van cb ging
tiép tuc lang nghe. Con 6ng ngoai o lang ngu0’1 quay di, 6ng khong thé chiu
dung duogc nhitng hoi e ning né y. Toi, nguoi tu nhan la chuyén gia tu van
tam 1y, nhung ky thuc ciing chang gioi khéng ché cam xtc ban than, doi khi
chi xem mdt by phim hoat hinh cling khdc suét mudt, nén cang khong can



phai noi. Vay nén, t6i ngoanh mat sang mot bén, gia vo cham chu lang nghe,
nhung that ra dang cd hét stirc dé kim nén nhiing giot nudc mat.

Cang doc giong c0 bé cang tr6' nén manh mé, den doan sau cung, cd bé
cang thé hién su tu tin va kién dinh, ngay ca chi tiét nguoi bo da doi xir té
voi ¢6 ra sao, ¢ dau kho, that vong, chiu dung thé nao, cd van khong hé ¢c6
¥ ngimg lai hay 1ui buéc. Poan cudi, phan lién quan tdi quan niém cudc doi
va qua trinh trudng thanh, t6i cam giac cd bé nhu dang doc bai ca chién
thang cta chinh minh. Pung thé, diing cam nhac dién thoai 1én goi cho b,
du dé chimg minh c6 da chién thang su so hai trong long. Bat ludn ngudi bo
c6 phan tng ra sao, co bé ciing 14 ngudi chién thang.

Bai tho dugc doc xong. C6 bé thé phao nhe nhom. TAt ca moi nguoi déu
im lang cho doi giong nodi cia ngudi bo.

Nhung, dau day bén kia van hoan toan im ling. Gidy phut a ay, tham chi t61
con nghi 6ng ay da dap may, cho dén khi toi nghe thay mot tiéng tho dai
ning né, sau dé 1a tiéng cudi ddy guong gao: “This is so sick!” (That qua
budn non!)

To1 kinh ngac!

To61 khong dam tin vao tai minh, mdt ngudi cha lai co thé thét ra nhiing 10i
nhu thé véi con gai hay sao?! Cho du khong thuong yéu no, chang nhé ong
ta khong the tén trong no u? Ong ta c6 biét vi ngay hom nay, ma co bé da
phai c6 gang nhiéu dén dau khong. Vay nhung, khi to1 dang phan nd dinh
xen ngang cudc noi chuyén, bong thay trén mat cd bé thoang qua mot nu
cudi thanh than, me va ba 6m dau oa khoc.

T6i bdi 16, tai sao ho lai nhu thé? Chang nhé ho khong cam thiy bi ling
ma hay sao? Tdi tiép tuc ling nghe 161 ngu’(‘)’i bd, lac nay t6i mai phat hién ra
minh d4 hiéu sai. T6i chot nhd, thi ra tu 'sick” la mot tur long, no clng
thuong biéu dat ¥ “phi thuong, xuat sic”. Hén gi sau d6 éng ay ct lién tuc

'7,

lap lai tu “qua tuyét vor!
T6i, cudi cung ciing thanh than r6i. .

Nguoi bd xtGic dong ndi: “Con gai, trong hai ndm nita, c6 18 bai tho nay
van s& in chit trong dau ta.” Ong ta khen ¢ bé rat c6 tai nang va dong vién,
khich I¢ c6 hay tiép tuc. Ong im ling mot hoi, nghen ngao nodi: “Bb cam thay
rat c6 10i vi nhiing sai lam trong qua khu, khong ngd noé lai mang dén cho
con nhiéu ton thuong dén thé. B6 muon no6i voi con, bd ludén chao dén con
dén gh¢é tham nha bat ky luc nao, chi can con dong v, bd s& mii & d6 cho doi
con.” C6 bé nghe xong, mim cudi cam on va tir chdi: “Con d3 ¢6 gia dinh
ctia minh, tat ca moi ngudi con can déu ¢ day, con khong can dén bd, con s&
khong cho b co hoi dé 1am ton thuong con nira.”



‘Nguoi bb dot nhién ¥ thuc dugc, day co 18 1a 1an cudi cﬁng ong duoc nghe
tiéng cua con minh. C6 bé da truong thanh, khong bao gio bi 6 ong Itra gat va
lam ton thuong dugc nira, c6 ay_ mudn cat dit hoan toan moi quan hé vOi
ong. Ong ta cb niu kéo: “Puoc rdi, ta di hiéu, nhung sau nay ching ta van
con co hoi udbng ca phé cung nhau chu?” Co beé dép “Khong thé nita roi, bd
hiéu chu?”.. Ngu’0‘1 b bat chot sut sui, sau sy im lang dai dang dang, ong
cham rai n6i: “Bb hiéu réi... Vay chiic con may man, con gai, hdy mai vui
vé va hanh phtc nhé!” C6 bé lich su cam on, va nhe nhang ngét dién thoai.

Sau gidy phut 4y, cd bé nhin t6i v6i anh mat lap lanh.

C6 noéi, moi thtr da két thuc.

T6i lap lai, moi thir da két thuc.

Chung t61 cung du:ng 1én va vo1 budce vé phia nhau, 6m lay nhau that chat.
Khéng qua 101 khi noéi rang, c6 bé 1a nguoi dung cam nhat toi tung gap. Co
da cam dam dé d6i mat va tha thor cho nguoi tung gay ra rat nhiéu ton
thuong cho minh, diéu nay phai can dén biét bao long diing cam va tri tué.
Tat ca déu dén tir mot c¢6 bé mai chi 15 tudi. C6 bé ndi véi toi, c¢d sap tron
16, c6 mudn mau chong duoc chao don tudi 16 ngot ngao cta minh, cd phai
dén tham quan trudng dai hoc yéu thich, phai xay dung tuong lai, phai thuc
hién mo udc, va con phai no1 161 vinh bié¢t voi qua kha. Tu day, co khong
con song dudi cai bong 4m anh cuia bao luc nira.

Luc chuin bi quay veé, co bé dung trudc cua, nam chit tay to1 va ké cho toi
nghe mot cau chuyén. Co ké rang, lac con nho, sau lan dau tién bi bo danh,
o bat dau thuong xuyén mo cing mot gidc mo. Trong gidc mo, ¢o luc ¢d
cing bb di xem bong, lac lai clng ong di dao ¢ ngoai 6, nhung sau do ludn
c6 mot nguot1 bi bo roi trong bong t61 mot cach ky la, khong co6 duong thoat.
Vao dém thur hai sau khi Vlet xong bai tho do, ¢ van mo gidc mo 4y. Trong
mo ¢6 dang cung bd ngdi cau nguyén noi gido dudng, nhung khi ngoanh lai
chang thay b6 dau, chi con mot minh c6 dung 1¢ loi trong bong dém. Trong
gidc mo ¢6 be nghi, lai gidc mo chet tiét ndy. Nhung dot nhién, trudc mat
xudt hién mot luong anh sang, co di vé hudng do, thi ra d6 1a mot chiéc cura.
M@ citra, phia trude xuat hién khung canh mot bai cat dudi anh nang mit troi
xen 1an song bién. Trén bii cat c6 me, ba, ong ndi, em gai va toi, ngoai ra
con co nhitng nguoi tung giup do cd. Khi thy moi nguoi dang to churc tiée
trén bai bién, cd bén vui ve di chay dén va 6m cham lay ho. Luc quay dau
lai, phat hién canh cura ndi lién vO1 bong t6i sau lung da bién mat moi thi
déu dugc nhitng tia ndng mit troi 4m ap dé chiu chan hoa phu xudng.

Sau khi nghe xong cau chuyén, tdi cam thiy that thaq ky. Chimg kién
khuon mat rang ngoi ctia co bé, trong long tdé1 vo cung phan khich. To6i1 hdi,
hay cho chi xem canh tay, n6 con run hay khong? Co bé gio hai ban tay ra



gitra khong trung, c4 hai ching t61 cung cham cht quan sat, that ngac nhién,
khong hé run nita. C6 bé hai hude noi: “Cudi cung em cling tam biét duogc
cin bénh Parkinson rdi. Chi xem, ddy c6 phai 1 tac dung ctia tam 1y khong?”

Tuan cudi cing ctia qué trinh diéu tri, chiing t6i dinh t6 chirc tro choi hoa
trang de khep lai qua trinh vui veé nay To1 nd1 dua vaoi ¢6 be, chi da chan
canh sudt ngay dé mat moc di lam r6i, em day chi cach trang diém Gothic
nhé. Co6 bé mim cuoi noi: “Trude day suot ngay em trang diém theo kiéu
Gothic vi s¢ nguoi khac nhin thay d61 mat sung hup cua minh. Bay gio da
tam bi¢t nhiing ngay thang a ay 10i, nén chang can phai trang diém dam nhu
truge.” Sau khi tay trang, c6 bé budc ra véi khudén mit vo cung xinh xan cla
cd gai tudi 16. Khi nhin thay nu cudi rang ngoi day tu tin dy, toi v cung
hanh phuc, giong nhu duoc ném mot thanh Chocolate ngot ngao vay.

Pung luc to1 cho rr:ing buodi tri lidu cudi cung sép két thic, dot nhién co bé
kéo toi 1én phong khach trén tang hai. Toi kinh ngac phat hién moi ngudi
trong nha déu dimg san & do, tay cam hoa va banh, cing nhau v tay nhiét
ligt. To1 cr ng6’ hém 4y 1a ngay sum hop gia dinh, nhung nao ngo moi nguoi
chuan bi moi thtr vi t6i. Ca nha c6 bé cung toi ng01 1én chiéc ghé so pha, con
co bé du’ng chinh gifta cidn phong, rat ra mot to gidy tir phia sau vé than bi.
Co hang giong va doc mot cach trinh trong: “Pay 1a mét bai tho do em viét,
c6 twya dé ‘Gui Joy — chuyén gia tu van tam ly ma to1 yéu quy nhat’”.
Khoanh khic 4 ay, nudc mat toi trao ra gian giva khong thé ngan noi. Trong
bai tho, c6 bé miéu ta tirng budi diéu tri khi & bén toi, va cam on toi d3 ciru
vt cude doi cua minh. CO bé noi, cho du hdm nay ching ta tir bi€¢t, nhung
em van nhd mai tén chi, cling nhu niém vui ma chi mang dén cho em (Tén
tiéng Anh cta t6i 13 Joy, cling c6 nghia 13 niém vui).

T6i mai mai khac ghi ngay hom ay...

D6 chinh 13 nguyén nhan khién t6i vo cing yéu thich cong viéc nay. Ban
mai mai chang thé biét dugc minh s& gip ai, nghe dugc cau chuyén gi, ching
kién nhiing ky tich nhu thé ndo, tham gia vao cudc cach mang thay d6i cudc
doi cua ai. M01 ngay déu méi la, cho doi toi di kham pha, no giong nhu mot
cau thoai noi tleng trong by phim Forrest Gump: cudc song nhu mot hop
Chocolate, ban chang thé ndao biét minh s& nhan duogc gi trong d6. D6 chinh
13 ho so trj liéu th hai mang tinh budc ngodt trong cudc doi cua toi. Sau do,
t61 khong nhimg xac dinh duoc linh vye tri liéu chuyén nganh t61 mong
muon trong tuong lai (tirc sang chan tam ly) ma con cung cO ni€ém tin vao
nghé tu van tdm 1y. Cho du ching dudng tlep theo s€ gap vo van kho khan,
nhung nho nhitng cau chuyén kho quén ay, tdi cam thdy moi diéu toi lam
déu that xtimg dang. Co 18, mot ngy nao do trong twong lai, t6i s& viét mot
cubn sach ké vé nhitng cau chuyén, va nhimg con ngudi khd quén ma toi
tung gap.



Du vay, con duong tuong lai van con rat dai, t6i cho rang minh méi chi
bat dau thoi. T61 tin, chi can budc tung budc ving chai, theo dudi niém yéu
thich ctia minh, cudc doi nhat dinh s€ khong xur t€ voi toi.

(Chu: Mot s tinh tiét ké trén da nhan duoc sy cho phep tur khach hang va

quan ly. P& bao vé tinh riéng tu ctia khach hang, mot so chi tiét trong cau
chuyén da duoc diéu chinh phu hop.)



Phan két: Lai Ién dwdng

Trong hai nam rudi lam vi¢c cho t6 chire nay, té)ng cong té1 da phuc vu
hon 60 ho gia dinh, v6i hon 80 khach hang. Tong so thoi gian lam viéc 13
4.176 gig, trong do thot gian lam viée truc tiép vt khach hang 1a 949.5 gio,
tiép nhan 109,5 gio kiém tra huan luyén. Dya trén kinh nghiém lam viéc tich
Ity tai day, sau hon hai nam rudi, t61 da co duoc gidy phep Cong tac xa hoi
lam sang cao cap, dong thoi tro thanh chuyén gia tu van TFCBT cua bang
Missouri. Trudce mat, toan bang méi c6 31 chuyén gia tu van TFCBT duoc
cap phép, va toi 1a ngu’(n Trung Qudc duy nhat trong s6 do.

Nhin nhiing con sb ay, moi1 cam nhan dugc sttc manh cua thoi gian. Qua
trinh truong thanh cua con nguoi cu dién ra A&m tham lang 1€ trong sy i ach
ctia thoi gian. Néu nhitng viéc 4y so v6i hai ndm rudi trude khi toi vira méi
tdt nghi¢p, hoac ndm nam rudi trude khi té1 vira dat chan dén M¥, that qua
hoang dudng, dén nghi con chang dam nghi t6i, vdy ma nhiing muc tiéu
nhiéu nim trude déu 1an luot duoc thuc hién, mot cam giac lang lang nhu
dang mo vay.

Sau nhitng ngdy lam viéc ay, t0i méi thyc sy hiéu duge niém hing tha 1an
uu nhugc diém cua ca nhan trong linh vuc chuyén nganh, nhung du vay, t61
van cam thiy so hii vé mot s6 van dé, va tam hiéu biét han hep ddi voi linh
vuc chuyén mon. Toi hoi ba quan ly, rot cudc sau bao nhiéu nam lam viée,
con ngudi ta méi khong con cam giac so hai ay? Ba dap, hoi iy sau ba nam
lam viéc trong nghé, ba méi xac dinh dugc phuong hudng tri lidu, cling nhu
ndm chic toan bd qua trinh diéu tri; it nhat 13 ndm nam trd 1én, thAm chi
nhiéu hon thi tay nghé méi thanh thao. Sau khi nghe xong cau tra 10i, so
sanh v&1 vi tri va cam giac hién tai cua ban than, to6i phat hién minh da di
dung duong, nén cam thay vimg tin hon nhiéu. Moi chuyén chi can tiép tuc
kién tri roi s& on.

Sau hai nam rudi, do da lay duoc glay phép hanh nghé cao cp nén toi
mudn 601 nghé, to1 ben tur bo cong vige dau tién trong doi. Trong thang cubi
cung, to chirc tuyen thém mot nhan vién moi, ba quan ly yeu cau to1 hudng
dan co ay. Day la lan dau tién t6i huéng dan nhan vién mdi, cam giac cuc ky
tha vi. Co6 ay luon chay dén hoi t6i moi van dé tir don gian dén _phurc tap,
trong d6 c6 nhiéu tht hoi xua ciing tung gay kho dé cho t6i. Pa phan, t6i déu
dua ra cau tra 10i khién c6 4y hai 1ong, trong d6 c¢6 nhiéu ndi dung khong
phai do nguoi khac day, ma t61 rut ra dugc tu trong sadch v, nghién ctlru, suy
ngam va thyc tién. Vi thé toi phat hién, trong qua trinh lién tuc thtr nghiém,
that bai, roi lai thir nghiém va d?tn dén thanh céng, t6i da dan hinh thanh nén
phuong thirc va quan niém tu van thich hop v61 minh. Nh¢ lai héi méi vao
nghé, t6i tirng hoi ngai rau rat nhiéu van dé ngu ngdc. Luc ay, ong ludn nodi



v6i toi “dimg voi vang, hiy dan tich Iy kinh nghiém, dén thoi diém, tu
nhién ¢ s& c6 cau tra 101”. Dbi véi toi nhirng “10i thira thai” ay that qua qua
loa dai khai. Nhung gio ngdm lai, rat nhiéu viéc qua dung nhu thé.

Vao ngay chinh thirc nghi vi¢c, ba quan Iy t6 chitc mot budi tiéc chia tay,
moi tit ca nhan vién trong co quan, moi ngu:m lan luot tang t6i nhitng tAm
thi¢p va mon qua nho nho. Téi 6m tung nguoi va cam on, xtc dong ndi voi
ho rang, dugc lam viéc cung mot tap thé xuat sic nhu nay 1a diéu khién toi
cam thay vO cung blet on. Noi that, tuy vao giai doan cudi, cong viéc cua toi
rat vat ca, nhung mdi mot thanh vién trong nhom van khién t6i thay luu
luyén. T6i cam thay, trong tram dimng chan dau tién trén hanh trinh di lam toi
6 thé gap duoc mot tap thé tich cuc va hd tro 1an nhau 13 méot diéu rat may
mén va vinh dy. Ban c6 thé tim kiém sy tro gitp tir ho mdi khi ban c6 don,
v6 vong ma khong hé bi ché cudi, cling ¢ thé tam su véi ho vé nhitng ndi
budn phién ma ch:fmg lo bi tiét 16, va cang c6 thé tim kiém sy tro giup tu
quan ly moi khi mat phuong hudng ma khong phai s¢ bi danh gia thiéu ning
luc. Mbi mot nguoi trong tap thé dy khong chi 1a dong nghlep, ma con la ban
tot clia toi. Su ton tai cta ho da khién toi c6 duoc tht quy gia ma lau nay toi
van kiém tim — cam giac than thudc. Pay that su 1a may mén 16n cia cudc
doi.

Noi that, lac sap sira ra di t6i cam thay vo cung dau kho. Ngay trude lam
viéc vat va, toi da timg nhiéu lan mo tudng sau nay sé khong phai vat va lai
xe dén nha khach hang dé tu van nita. Nhung vao cai ngay nghi viéc, khi 1ai
xe trén dudng cao tbc quay vé, toa nha lam viéc dan lui lai phia sau, lic toi ¥
thitc dugc ban than s& khong con thudc vé noi dy nita, trong long lai cam
thay lac 16ng va khong nd roi xa. Toi 1ai xe trong hoang mang, nhé lai ngay
dau tién cach ddy hai nam rudi, hinh anh minh ciing lai xe trén con duong
nay nhung v6i hudng nguoc lai, dén tham gia cudc phong van xin viéc. Hom
nay, hai nam rudi sau, t6i da rdi bé no, phit chdc cam thay nhu cach day ca
the ky.

To6i ngan ngo suy nghi, sau lan roi bod nay, toi s& that nghiép, tiép sau do
to1 phai di vé dau? Dung luc ay, chong goi dién chuc mung t61 da budc sang
mot trang méi, toi nay anh a ay mudn nau mon suon ham ma t6i thich an nhat,
va hoi toi khi nao vé dén nha. Giong anh ay da keo t01 quay tro lai hién thyc,
to1 chgt bung tinh, long bat giac trao 1én mot niém han hoan. Dlng thé! Tuy
hién tai van chua biét di vé dau, nhung day 1a mot quyet dinh chinh xac.
Tu’O’ng lai con rat nhiéu diéu doi toi thuc hién, t6i phai vé nudc n tét cung
gia dinh, phai viét thu, phai tim mot cong viéc tuyét vo1 hon. Tuong lai, toi
con phai mua nha, sinh con, mé mot van phong tu van tdm 1y ca nhan cho
riéng minh... Lan luot ting viéc hién Ién trong dau, lan at di cam giac trong
trai trude d6. Néu toi dd chuan bi san sang dé don chao mot cudc séng moi,



vay thi budc phai noi 161 tam biét véi qua khit. Mot chuong trong cudc doi
da khép lai, mot cude phiéu lwu moi sip sira bat dau.

Dleu may man 1a, trong may thang dn Tét cung gia dinh va tap trung toan
luc viét sach, vai to chirc da lién tuc li€n h¢ c6 y tuyen dung to1 vao vi tri tu
van tam 1y 1am sang. Piéu nay can phai cam on sy gidi thiéu nhiét tinh cia
ba quan ly cti. Mac du do ban viéc viét sach, nén toi khong c6 co hodi chép
nhan 101 moi cua ho, nhung t6i van rat biét on vi ho da yéu mén t6i. Néu 1a
cach day vai nam, qua that t6i khong dam mo tudng. Con nhé lic nho, toi rat
hay tu cao, lam viéc voi vang, nén me thudng néi: “Pung gip, con phai 1am
viéc can than, séng thanh thuc, twong lai chi can hoc hanh that tot, con
khong can phai tim co hoi, co hoi s€ ty nhién tim dén con.” Lic éy, to1 cam
thay d6 chi don thuan 1a 161 an 0i, trén doi lam gi c6 chuyén hay ho nhu thé?
Bay gid ngim lai, qua thuc khong hé sai: Tich lily rén luyén ning lyc, ning
luc dam bao thanh cong, thanh cong tao nén uy tin, uy tin mang dén co hoi,
co hoi lai khién thue lyc cta ban duoc cong nhan va nang cao hon.

Tuy tuong lai van 1a diéu bi an, nhung t6i ¢a khong con so hii nhu trude.

T6i da chuan bi san sang va dang chd doi xuat phat trén chuyén hanh trinh
mao hiém mai trong tuong lai.



Chwong 6: O MY
Thang 1 nam 2009 cho dén nay
Dén khi nao méi c¢é thé hoa nhdp hoan toan vao dat nuwée nay? Cé 1é phdi
can mét thoi gian rdat dai méi dat dwoc dén trang thdi dy, nhung diéu quan
trong la, dirng vi phdi thich 1mg nén méi tdp thich g, ciing dirng danh mat
chinh minh trong qud trinh thich iig. Ban van la ban, khéng can phdi bién
minh thanh mot nguoi khac chi dé dat dwoc muc tiéu ndo do.



Giao duc kiéu My trong mat toi

Sach chuyén viét vé gido duc My bay ban trén thi trudng nhiéu vo ké, tur
lau cac nha gido duc da nghién ciru va phan tich thdu ddo moi van dé vé mo
hinh gido dyc nay. T6i khong phai mot chuyén gia gido duc, nhung vi tinh
chat cong vige nén hang ngay toi c6 rat nhiéu co hoi tlep xuc voi nguoi My,
tan mat chung kién méi quan hé gitta cha me va con cai ¢ noi day. Vi thé, toi
muon chia s¢ cung moi ngudi nhitng quan sat va cam nhan thu vi cua riéng
t6i vé van dé nay.

No6i dén cach thic gido duc con cai cﬁa cac bac phu huynh My, nguoi ta
thuong hay dugc nghe toi tir “free-range”, mot 16i gido duc tha ty do, c6
nghia cha me dé cho con cai truéong thanh trong mot moi tru:0’ng tuong ddi
thoai mai ngay tu nho, nham tao co hoi cho ching tlep xuc vo1 tu nhién va
xa hoi, tir 46 bdi dudng kha ning tu 1ap va tu duy sang tao. Nhitng diéu nay
nghe c6 vé qua triru tuong, nén téi muodn chia sé mot cau chuyén c6 that ma
to1 timg gap trong qua trinh lam viéc. Ho la gia dinh dau tién khién t6i hiéu
mot cach truc quan nhat vé gido duc kicu My.

Poi vo chong d6 khoang tdm 40 tudi, voi ndm ngudi con, ba trai hai gai.
Ba cdu con trai 1an lugt 17 tudi, 14 tudi va 3 tudi, hai dtra con gai 13 va 8
tu6i. Pay la mot gia dinh kiéu mau vO1 nam nguoi con ¢ nam do tu6i khac
nhau. Vi thé, trong qua trinh tiép xuc voi ho, t6i dd may man duoc chimg
kién nhitng diém khac biét trong phwong phéap gido duc tung dira cua do1 vo
chdong ngudi My nay. Toi sé& trinh bay theo trinh tu do tudi tir bé dén 16n.

D61 v6i con cai ¢ dod tudi miu gido (3-6 tudi), cac bac cha me & My
thudng chu trong viéc gido duc gia tri quan — tirc pham chét dao dtrc cho con
cai, boi vi ddy 1a giai doan then chét trong viéc hinh thanh nén gia tri quan
dung dan cho dwra tré. Cho du ching con nho, chua thé tu duy mot cach ly
tri, nhung trong qua trinh giao tiép voi nguoi khac, chung van c6 thé ngam
tiép nhan thong tin.

Lay vi du vé cach gido duc cho dua con 3 tudi cua gia dinh nay. Mot lan,
t6i cung hai vo chong ho 1am mot bang phan chia cong viéc nha, dé may dua
con biét chung phai lam nhiing viéc gi. Toi dua bang so luge cho ho xem,
trong do toi da bo qua dira be 3 tudi. Sau khi xem xong, nguoi me lién thac
mic tai sao dira bé 3 tudi lai khong cO tén trong bang phén cong. Luc 4 ay toi
hoi ngd ngang mot chut, roi giai thich: “Cau bé moi 3 tudi, chang nhé ciing

can phai lam viéc nha sao? Mot dira tré 3 tudi c6 thé lam duoc viée gi co
chu?”

Nguoi me nghe xong cuoi 1on, ba kién nhan tra 10i: “Tuy no chi maéi 3
tudi, vira bat dau hiéu chuyén, nhung ciing chinh vi thé ma viéc gido duc méi



vo cung can thiét. Chung t61 hy vong né c6 thé hoc duge nhirng gia tri quan
trong trong cach 1am ngudi, ngay tir khi bat dau hiéu chuyen Vi du tinh yéu,
su ton trong, long thanh thyc va trach nhiém. Cong viéc nha n6 phai lam rat
don gian, chi can mdi ngdy n6 mang tli rdc trong phong minh dit trude cua
1a dugc. That ra, 1am gi khéng quan trong, quan trong 13 chiing t6i muén boi
dudng ¥ thirc trach nhiém cho thang bé. Ching t6i hy vong n6 cé thé hiéu
dugc, gia dinh nay la do bd me va anh chi em nd tao dung nén, ai cling co
thé xa rac, va cling chinh ngu:oi ay phai c6 nghia vu thu don sach s&. Néu d3
duoc hudng nhiéu diéu tir gla dinh, vay budc phai dong gop cong suc, do
chinh 14 trach nhiém ctia mdi thanh vién, bat ké bao nhiéu tudi.”

Sau khi nghe nhing 10i d6, t6i méi chot bing tinh. Nhé lai hoi t6i con 3
tu6i, dudng nhu lic 4y moi viéc déu do bé me quyét dinh. Khoi noi dén viéc
nha, chi can t6i khong gay thém phién phurc thi da tot 1am rdi. Sau khi ngudi
me dirt 101, ong bd lién bo sung thém, ngoai van dé trach nhiém ra, ho con hy
vong con cai minh co6 thé hoc duoc tinh than tap thé va ¥ thirc cong bang
trong khi phan cong cong vic. Néu phat sinh bt ky xung dot hodc mau
thuan nao trong qua trinh ay, moi nguoi s& phai hoc dan cach doc lap xt 1y
cac mau thun d6. Nhu thé, sau khi trudng thanh ching méi c6 thé hoa nhap
vao xa hdi va moi truong lam viéc. Po6 chinh 1a dung ¥ cta viéc gido duc dao
dtrc cho con cai cua cac bac phu huynh thong qua nhitng cong viéc nho hang
ngay.

DPéi véi nhiing dua tré vao dd tudi nhi déng (6-12 tuéi), cac bac cha me
thu:0’ng thong qua phuong phap trai nghiém dé bf)i dudng nén thoéi quen,
hanh vi cua con trée. Phuong phap nay chinh la cd gang dé con cai tu tao nén
thoi quen lam viée tot bang cach tu trai nghiém. Nhimng trai nghiém c6 thé
t6t hodc x4u, trai nghiém tot giup tré tich liy kinh nghiém, ting cudng kién
thirc; trai nghiém xau sé khién tré chiu mot vai thiét thoi, di duong vong,
nhung chinh nhirng bai hoc d6 méi khién ching ghi nho sau sac dao ly lam
nguoi. Rat nhiéu bac phu huynh My cho rang, phuong phap gidao duc trai
nghiém tot hon nhitng 101 thuyét gido va khuyen bao cua cha me. Vi du, du
cha me nhiéu lan khuyen céo tré, dimg bao gio dung vao bép 10 khi vira nau
xong, chiing van rat c6 thé khong nghe 16i vi long hiéu ky. Chi khi ching
that sy bi bong, dé lai thuong tich, chung méi ¢ thé khic ghi bai hoc do.
Tuy nhién, diéu nay khong dong nghia véi viéc cha me mic con cai tu tung
tu tac, ma phai tao cho chiing mot khong gian trudng thanh riéng, dé chung
hoc cach ty ganh chiu hau qua cho sy Iya chon cua chinh minh.

Lay viéc gido duc dtra con géi 8 tudi cua gia dinh trén lam vi du. Mot lan,
¢ con gai nho dang béan thu don hanh 1y cho ky nghi he ¢ trong phong. Co
bé vira thu don, vira cung toi chia sé tAm quan trong cua nhu’ng b quén ao
phai mang theo. T6i cam thay cuc ky kinh ngac khi mot bé gai 8 tudi co thé



suy nghi van dé mot cach chu toan dén thé. Vé sau c6 bé méi ndi voi toi, vao
ky nghi hé 1an trude, me da dan phai mang theo nhiéu quan 4o, nhung c6 be
s¢ nang nén khong nghe 101 me, vi thé chi mang theo hai chlec vay. Két qua,
mot chiée bi vay ban, nén phai mic chiéc con lai trong sudt ba ngay. Lic ay
cd bé da rat hdi han vi khong nghe 161 me, chinh vi thé, co bé da ghi nhé rat
k¥ cho chuyén di lan nay.

Khi nhic lai cau chuyén trén véi bd me co bé, toi da khen kha nang tu lap
va suy nghi chu ddo ctia con bé, déng thoi hoi ho gido duc thoi quen tot nhu
thé bé“mg cach nao. Ngudoi me cho biét, chi can dura tré tu ném trai that bai,
cho du ban khong day chung van s& khic ghi. To6i thic mac hoi tiép, chang
nhé bd me khong muén thudng xuyén nhic nho con cai, dé ching bat kho
hon sao? Nguoi me ngam nghi mot luc, tra 101 chan tinh: “Béc lam cha lam
me c6 ai mudn con minh chiu vt va dau! Nhung sy bao boc a ay cua cha me
chi ¢ tac dung trong thoi gian ngin, vé 1au dai khong hé tét cho con cai.
Chang han sau khi sinh d{ra con trai dau long, chung toi chua hé cé kinh
nghiém nudi con, chang biét phai 1am cha me thé nao. Hoi 4y, ching toi ctr
nudng chiéu nd qua mirc, giup nd thu don phong ngi, cho tién tiu vat vo toi
va, tham chi con giup né lam bai tap... Chung toi giong nhu nhitng “bao
mau toan thdi gian” hon 1a cha me, gid nhd lai thay that hbi han. Nghi k¥,
néu mot ngudi 16n 1én trong vong tay yéu thuong ctia bd me tir nho, sau niy
trudng thanh budc chan vao xa hoi khong con duge dya dam vao bd me nita,
ching mai 1a ngudi chiu thiét thoi.” Xem ra phuong phap trai nghiém that su
co tac dung trong viéc tao dung théi quen lam viée tdt cho con cai.

Pbi v6i thiéu nién va nhi dong (6-15 tudi), cac bac cha me My thuong
dong vién con kham pha sé thich c4 nhan, boi dudng sic tuong tuong va
nang lyc sang tao thong qua vui choi va thu nghiém. Tre ¢ giai doan nay
thu’O'ng tham gia phong trao hudng dao. C6 mot s6 chuong trinh hudéng dao
giong nhu t6 chire trai hé & Trung Quoc chu yéu théng qua cac chuong trinh
thuc tién, hoat dong ngoai troi va huan luyén k¥ nang (bao gom k¥ nang ton
tai trong ty nhién, thi céng, nghé moc, cap ctru, thé thao dudi nude...) nham
rén luyén thé lue, ky nang va tri luc cho tré. Vi du, c6 con gai 13 tudi va cau
con trai 14 tudi cta gia dinh nay thuong thich thd chia sé vdi toi vé viée
ching hoc dugc cach dung léu, danh lira, that day thung, cling nhu céach
nhan biét phuong huéng khi tham gia phong trao huéng dao. Trong qua trinh
d6, chung khong nhitng nam bat dugce cac kj ning mdi, ma con hoc thém
cac kha nang phuc tuing ménh 1€nh, tuan thu ndi quy, hop tac nhém va tu duy
sang tao thong qua viéc sdng trong moi truong tap thé mot thoi gian dai.

Doi voi tré vao do tuoi thiu nién (12-15 tudi), ngoai viéc boi dudng kha
nang tu’ong tugng va sang tao, xay dyng quan diém tur 1ap chinh 1a mot muc
tiéu gido duc cuc ky quan trong khac. Trong thuc té, quan diém tu lap ludn



nhat quan véi gido duc gia dinh 0 My, da sO tré em noi day déu hoc dugc
diéu nay ngay tur khi con rat nho — bat ké ban 13 ai, nguoi duy nhat ban c6 thé
dya dam trén doi ndy chi c6 ban than ban. Nhung dbi vai mot dira tré, quan
diém ty 1ap duoc hinh thanh nhu thé nao? T6i van mudn lay vi du tir gia dinh
trén.

Cau chuyén nay xay ra véi cdu con trai 14 tudi. Mot lan, t6i hao himg hoi
cau bé co du dinh gi cho ky nghi he. To6i von tuong no sé ké cho t6i mot loat
nhimng trd choi vui vé, nhung ai ngd né lai néi véi giong diéu day nghiém
tac: “Noi that voi chi, em thdy minh nén tim mot cong viéc.” Toi ngd nguoi,
bdi rbi hoi vi sao cau khong mudn di choi, ma lai tim viéc lam. Céau bé tra
101, chinh vi mudn duoc cung dira ban hang xém dap xe di choi, nhung lai
khong c6 xe, nén moi mudn tim mot cong viee dé kiém tién mua. Luc dau,
t6i cho rang bd me khong mudn cho ciu mua xe dap, nhung cdu bé lai giai
thich: “B6 dong ¥ mua cho em. Nhung chiéc xe ma em ung ¥ ¢6 gia dén 200
d6-la. B4 dong ¥ tai trg cho em 100 d6-la, phan con lai phai do em tu xoay
50.”

Ra la vay...

T6i hoi vé ngd vuc, em mdi 14 tudi sao co thé tim dugc viéc chir? Nghe
thay thé, cau bé mim cuoi, ty tin dap: “Tuy em chua du tudi hop phap dé di
lam, nhung van c6 thé 1am duoc rat nhleu viée, vi du cit co giup hang xom.
Gia str m6i ngay em lam ntra gid, mdi nira 810 dugce 5 do-la, vay hai ngay em
c6 thé kiém dugc 10 do-la. Ctr thé chua dén mot thang em c6 thé klem duoc
100 do-la roi!” Trong dang vé phan khich cua cdu bé va ke hoach rat chu
toan Ay, toi khong kim né1 su than phuc voi dua tre 14 tu01 nay. Lan tiép
theo gip lai, toi thiy cdu bé dang nd luc day chiéc may cit co trude khoanh
san nha hang xom. Khi trong thay toi, cau beé gio tay hinh chir V hudng Ve
phia t6i, ngam y cdu da tim duoc viéc roi. Mot thang sau, qua nhién cau bé
da mua duoc chiéc xe ma minh yéu thich. Cau vui vé khoe vdi t61, do6 chinh
1a “tai san c4 nhan” dau tién ma ciu cé, dua vao suc lao dong cua chinh ban
than.

Trude day to1 timg nghe no1, tor nho nguoi My da biét ra ngoai lam viéc
kiém tién, nhung nhiing tudng vi cha me khong dong v chi tra cac chi phi
sinh hoat hodc hoc phi cho con nén moi khién chiing phai sém tu nuoi song
ban than. Luc ay toi con cam thuong cho thtr gia tri gia dinh nhat nhéo kiéu
M¥, mbi quan hé giita cha me va con cai khong hé gan bo, than thiét. Nhung
sau khi tdn mat ching kién t6i méi phat hién, moi suy luin cua toi trude day
déu sai lam. Ky thyc, dai da sO cac bac cha me¢ My déu tro gitp kinh té cho
con, nhung déng thot ho cling rat chil ¥ den viéc bdi dudng y thirc tu 1ap vé
phuong dién kinh té cho ching. Ho cho rang, viéc cung cap tién cho con tiéu



xai hoang phi, xét trong mot chimg muc nhat dinh c6 thé 1am giam tinh than
trach nhiém va tinh doc lap cua tré. Lau dan, dtra con co thé quen voi1 diéu
do, tham chi con cam théy moi thtr nhan dugc tir cha me 1a diéu tit nhién.

Noi to1 day, toi cﬁn phai nhic dén ngudi con trai ca cia gia dinh néy Do
la mot céu be 17 tudi, tir nho 16n 1én trong su chleu chudng cua gia dinh,
mudn gi dugc nay. Ban dau, ho ~dap tmg moi yéu cau cua cdu, tu san pham
cao cap, loa nghe nhac, gian trong, tro choi dién tu.. . tat ca deu duoc dap
tmg. Dan da, cau bé dam mé cugc song xa hoa, sudt ngay nam wdn & nha
choi game online, thoai mai ti€u tlen trong thé tin dung cua bb me. Khi ho y
thac dugc tinh nghiém trong cua van dé thi dd qua muodn. Mdi lan 1ay hét
ding khi dé tir chdi yéu cau ciia dira con trai, cdu ta lai ty rach tay hodc uy
hiép tu sat.

Mot ciu bé sap truong thanh nhung lai day ndi so hdi va chan ghét thé
gidi. Cau ta y thirc duoc mot khi da trudong thanh, vé mat phap luat bd me
khong con trach nhi¢ém nudi dudng cau ntra. Cau khong dam tudng tugng
mot cudc song phai tu minh lo liéu moi viéc dang so dén nhuodng nao, vi thé
cdu cam thay vo cung bat lyc. Ban bé xung quanh sém d3 c6 bang 1ai, dong
tho1 mua duoc xe hoi va ¢6 cong viéc lam thém dau tién trong do1, con cau
van chang co gi, ngoai nhitng thit bd me cung cap.

Tb6i van con nhé nhu in nhﬁ’ng 101 ctia ngudi bd, khi ngdi noi chuyén cung
hai vo chong ho. Ong ay noi: “Nguoi lam cha lam me chang ai khong
thuong con minh. T61 rat muon dé lai that nhiéu tai san cho no, dé no c6 thé
song magt cugc doi day da vé sau. Nhung chinh vi trudc diy chung toi qua
nudng chiéu nén mdi khién nd khong coé y thirc tu 1ap va trach nhiém ngay
khi con nho. Gio ngh1 lai, héi cling chang kip. Cho du chung t61 co du tién
bac dé tiép tuc nudi no, cung chi la chuyén tam thoi trudce mat. Sau khi gia ca
roi, khong con du stc kiém tién cho né tiéu xai, nd con biét dua vao ai ngoai
chinh n6? Bay gio t61 mai hiéu, tinh yéu danh cho con cai phai 1y tri, va c6
loi cho su phat trién lau dai cua chung. Tuy trong thoi gian ngan, kiéu yéu
thuong hodc bao boc qua muc cling c6 mat tdt ctia no, nhung lau dai s€ lam
hai chinh con minh.”

Nhiing 16i tAm su ctia ong bo khién toi chot cam thay cac bac cha me My
khong quan tam, cham soc con cai ting ly tung ti, c6 1€ chinh vi ho hy vong
mang lai khong gian phét trién rong hon cho con minh. Trong céc gia dinh
ngudi MY, con cai duge hudng rat nhiéu quyén loi, nhung ngoai viéc hoc ra
cung phai co trach nhiém, nghia vy voi gia dinh. Chinh vi vay, trong nhiéu
van dé lién quan dén phat trién gia dinh, thuong cac bac cha me rat biét ling
nghe y kién cua con cai, bo1 moi dua tre déu c6 quyén dugc dbi xur binh
dang. Tuy nhién, nhitng van dé lién quan dén viéc phat trién c4 nhan mdi



nguoi, da s6 cha me chi dua ra nhimg dinh huéng va kién nghi, con con cai
van 13 nguoi quyét dinh sau cung, va ho thuong lua chon cach ton trong va
tng ho cac quyét dinh ay.

Chinh vi rat nhiéu ngudi My duge boi dudng nang luc tu duy doc lap tir
khi con nho, duoc tao diéu kién kham pha s& thich ca nhan trong gia dinh
cling nhu truong hoc nén khi budc chan vao méi truong dai hoc, ho méi tich
cyuc tap trung vao linh vyc chuyén nganh minh da chon. H¢ théng giao duc
M tir tiéu hoc cho dén tién si déu v0 cung chu trong vige boi dudng nang
luc tu duy bién chimg ca nhan. Ho co vil sang tao, khich I¢ viéc chat van,
dong vién su khac biét, pha bo 1& théi cii dé tao nén nhiing cai moi. Ho cho
rang, m01 mot ca nhan trén thé gidi nay déu doc nhat vo nhi. Bat luan béo
giy xau dep ra sao, ban déu co khia canh déng dé nguoi khac tan thudng,
vay nén nhat dinh phai cam thay tu hao vi nhig gi ban than lam dugc. Doi
khi t6i khong hiéu tai sao nhiéu nguoi My tréng co ve rat ty tin, tham chi con
tu phu Bay gid ngidm lai méi hiéu, ra 1a vay. Khoang thoi gian hoc tap va
lam viéc ¢ My, da that sy lam thay d6i quan niém cta c4 nhan t6i vé gido
duc. Téi ting cho ring, gido duc 1a mot hoat dong b6 hep trong pham vi nha
trudng, cam thay nguoi ta phai hoc tu tiéu hoc 1én dén dai hoc, tot nhat c6
thé hoc t6i thac si, néu sau khi hoc xong thac si van chua thé tim duoc viéc,
nén tiép tuc di hoc tién si. Nhung vé sau t6i moi dan hiéu ra, ky thuc gido
duc khong chi ¢ trén ghé nha truong. Bat ké viéc doc sach, thuc tap, hoat
dong tinh nguyén hay di lam, cho du chi giao luu v61 nhitng nguol xung
quanh thoi, tat ca déu co thé coi nhu dang tiép nhan gido duc. Doi khi, nhitng
diéu chuing ta hoc dugc trong thuc té nhiéu hon trong sach vo. Do chinh 1a ly
do tai sao nhing thir t01 hoc dugc trong hai thang thuc tap lai vuot xa hai
nam ngdi hoc thac si trong truong. Nhiing kién thtrc trong sach vo co thé
khién ban nay sinh su hiéu ky vé mot van dé nao do6, nhung viéc dan than
vao thuc t& méi khién ban hiéu dugc ban than c6 that sy thich thu va phu
hop voi diéu d6 hay khong.

Day cling 1a cach giai thich rat hay cho viéc mot s6 nguoi My bat dau 1am
viéc sau khi t6t nghiép pho thong. Lam duoc vai nam, dén khoang 30, 40
hodc 60 tudi méi quay vé trudng tiép tuc hoc sau hon, d6 méi mang ¥ nghia
that sy cia cdu néi “hoc 1 viéc ca doi”. Hoi con theo hoc thac si ¢ My, to1
da lam quen v6i mot nguoi ban cung 16p, trude 40 tudi, 6ng timg lam viéce
nhiéu nim & Bo glao thong MY, v€ sau do khong thich cong viéc do nita nén
ong kién quyét bo viée, quay trd lai truong hoc nganh Cong tac xa hoi. Sau
khi tot nghlep, ong tim dugc mot cong viee kha 6n trong nganh nay, chuyén
phu trach gitip d& dan di cu tir cic nude khac giai quyét kho khan vé kinh té.
Cach day khong lau, ong cap nhat trang thai trén Facebook, thong bdo minh
dang theo hoc chuyén nganh luat tai dai hoc New York, bdi sau vai nam lam



viéc 6ng phat hién ra, nhitng van dé vé phap luat méi 1a nguyén nhan chinh
khlen dan di cu khong nhan duoc nhing loi ich kinh té. Luc 4y, 6ng da 50
tuoi.

To1 hoi Ong tai sao c¢6 du diing khi tir bo cong viéce hién tai vao do tudi nay
dé quay lai theo hoc mot chuyén nganh méi? Ong 4y hai hudc héi van lai:
“Chang nhé t0i gia 1am u? T6i khong cam thay tir bo cong viée & do tudi 50
de tiép tuc di hoc 1a mot viéc lam diing cam. T6i chi mudn mo mang thém
kién thirc cia ban than vé phuong dién phap ludt, co duge bang cap hay
khong khong hé quan trong. Khi hoc xong thu mudn hoc, t6i s& quay trd lai
tlep tuc cong viéc. Trong 30 ndm qua, toi van ludn l1am viéc, hoc tap, lam
viéc va hoc tap. Mdi khi cam thay thiéu kién thirc, toi s& quay lai ghé nha
truong dé bo sung thém; sau khi cam thay ban than da thu nhéan du, to1 lai 1ap
tirc quay tro veé voi cong viéc. MObi mét quyét dinh cta toi déu xuat phat tir
niém htng tha ¢4 nhan, du mao hiém, nhung t61 vui vé chap nhan.”

Loi néi cua ong khién toi nhan thire sdu sic hon, dbi véi ngudi My, that ra
gido duc la mot khai niém v6 cung rong 16n, va viéc gido duc trong truong
hoc chi la mdt by phan thudc khai niém d6 ma thoi. Chi can xac dinh rd muc
ti€u, ho ma1 lua chon tiép tuc theo dudi viéc hoc & truong. Néu phat hién ban
than c6 thé bo sung va mo rong cang nhiéu von kién thirc tir trong thuc tién,
co 1€ ho sé quyét dinh lya chon con dudong budc vao xa hoi. Pay cling 1a mot
cach giai thich rat hay, 1y giai tai sao mot bo phan nhéan tai nudc My chua
tung hoc dai hoc, béi vi ho dd hoc dugc moi diéu can thiét tur trong ngoi
truong xa hoi bang chinh kha ning ty hoc cta ban than.

Glong vO1 chung ta, nguoi My cling xem trong giao duc, dac bigt trong
moi trudng canh tranh khoc liét ngay nay, tat nhién tam bang dai hoc co tac
dung to 16n doi véi viée phat trién su nghlep tuong lai cia mot ca nhan. Tuy
nhién dleu thi vi la, d01 v6i ngudi My viée co duoc tim bang dai hoc khong
phai qua can thiét, chi can ban c6 du thuc luc thi bang pho thong van du giap
ban c6 chd dimg trong xa hoi. Ho cho rang, nhitng truong danh tiéng tat
nhién mang lai cho ban anh hao quang, nhung cho du hoc ¢ truong binh
thuong van co nhleu phuong phap dé bu dap, chang han cong stc hay nhiing
trai nghiém thyc té ctia ban than. .

Tuy vay, thé ché g1do dyc cua My khong he hoan héo, no ciing ton tai rat
nhiéu diém han ché. Chinh vi nguoi My co vil cho ca tinh tu lap va trai
nghi¢m thuc te nén khién nhleu tré em phai tiép xuc voi xa hoi qua som. Khi
mot ngudi van chua phat trién nhan cach va niang luc phan doan mot cach
toan dién, rat kho giir virng ban than trudc nhitng cam dd cua cude doi. Vi
thé & My, c6 nhiéu thanh thiéu nién khong thé chéng cu lai sy 16i kéo tir
nhiing nguoi cung ltra tudi, d& di vao con duong nghién hut, nghién ruou



hodc tinh dyc. Nhitng van dé nay van ludn 1a diéu khién cac nha gido duc va
cac bac phu huynh lo ling.

Trude khi két thic phan ndy, t6i muon nhan manh mot diém, nhitng noi
dung va cam nhan ¢ trén da phan xuat phat tir kinh nghiém lam viéc cua toi
vOi cac gia dinh My, hon nita do d6 dai c6 han nén khong thé ban luan van
de nay sau rong va toan dién hon chi trong mot chuong ngan ngui, do d6 con
nhiéu han che Nhu moi qubc gia trén thé g101 nudc My cling c6 nhiing khac
biét trong mdi gia dinh, nén phuong phap gidao duc cua ho ciing s€ khong
gidng nhau. T6i khong cam thay nén hoc tap toan bd phu’ong thirc giao duc
do, boi nd cling c¢6 nhirng dlem han ché, hon nita do mdi trudng vin hoa
khac nhau, nén phu:cmg thirc ay chua han da phu hop v6i ching ta. Vi thé, toi
khuyén khich moi ngudi nén tlep thu mét cach co chon loc, dé tim kiém
phuong thirc gido duc phu hop véi ban than va con cai cua minh.



Quan niém tinh yéu, hon nhan gia dinh cua
ngwoi My

Trudc khi ra nudc ngodi, mot trong nhitng an twong dau tién cua toi vé
nudc My chinh 1 sy c6i mo trong quan niém tinh duc cta ho. Mdi lan xem
phim Hollywood, khi dén nhiing phan doan “kich tinh”, t6i khong khoi thot
lén: Nguoi nudc ngoai that thoang qua di. Bat dau tir luc dy, toi co an tuong
khong t6t 1am vé phuong dién tinh yéu hon nhan ciia nguoi My. Nhung sau
khi song nhiéu nim & day, cing rat nhiéu trai nghiém va quan sat, t6i da nhin
nhan lai quan niém tinh yéu va hon nhan cua ho. Toi dan phat hién, trong
thue té duong nhu nguoi My khong thoang nhu t6i tudng, tham chi mic do
bao thi cta da phan trong s6 ho con vugt xa strc tudng tuong cua toi.

Pau tién ndi vé chuyén yéu duong. O My, sau khi hai ngu’(‘)'i lam quen,
néu ho that sy thich nhau sé& tién dén hen ho. Tuy nhién, tir “hen ho” trong
van hoa My chi mang nghia hai nguoi hy vong co thé hiéu nhau hon qua
viée tiép xtic riéng voi d6i phuong, chir khong phai da xac lap moi quan hé
yéu duong. Vi thé, du ban dang hen ho voi ai, thuc té ban van trong trang
thai doc than, hon nita, dé c6 thé tim thay ngudi phu hop nhat véi minh, doi
khi ban phai dong thoi gip g& nhiéu nguoi. Luc “hen ho”, hai ngudi co thé
bat tay hodac 6m hon, tham chi c6 quan h¢ tinh duc, mirc do cu thé tuy thudc
vao tung ca nhan. V6i nhing ngudi My ¢6 quan niém tuong d6i thoang, ho
c6 thé quan hé tinh duc cung nhiéu ngu’0’1 khac nhau trong thoi gian “hen ho”
nay, nhung ddi véi nguoi cd quan niém bao thu vé tin ngudng ton gido, viée
quan h¢ tinh duc truéc hon nhan la diéu khong thé chap nhan. Do luc hen ho,
c4 hai van trong trang thai doc than, nén khong phai chiu trach nhiém hoic
giir 101 hira gi v6i ddi phuong, vi vay thong thuong doi bén s& khong dan doi
phuong dén gap gd nguoi than hodc ban bé.

Sau mot thoi gian tiép xGc va tim hiéu, néu cam thdy khong hop, hai
nguoi c6 thé ding hen ho. Tuy nhién, diéu nay khéng dugc xem 13 “chia
tay”, bdi moi quan hé van chua dén muc yéu duong. Ngugce lai, néu hai bén
nay sinh tinh cam, ho co thé tién dén viéc xac lap quan h¢ lau dai, dén luc
nay, ca hai mai chinh thire tir gia cudc séng doc than. Mot khi méi quan hé
da duoc xac 1ap, ca hai phai doi xir chan thanh véi nhau. Ho phai ton trong,
chiu trach nhiém, dong thot chung thuy tuyét d6i v6i doi phuong. Do tinh
chat doc nhat ctia mbi quan hé, nén bat ky hanh vi phat sinh quan h¢ voi
nguoi thir ba nao ciing bi xem la phan bdi va tuy¢t d6i khong thé chap nhan.
Sau mét thoi gian yéu dwong, néu moi viéc thuén loi, nguol dan ong s€ cau
hén ngudi phu nit, trong truong hop gia dinh cua cd gai dong ¥, sau d6 ca
hai s& budc vao cudc séng hon nhan hanh phuc.

Tir d6 c6 thé thay, quan niém tinh yéu cta phuong Tay c6 diém khac biét



kh4 16n so véi chiung ta. Noi1 don gian hon, trong van hoa phuong Pong
chung ta quen véi viéc xac 14p quan hé yéu duong trude, sau d6 méi tién dén
hen ho va chung song. Ngugc lai, nguoi phu:ong Tay thuong quen trai qua
giai doan tlep Xuc va tim hiéu trude, sau d6 moi xac dinh quan hé. That ra
trude ddy, an tuong vé sy “thoang” cia nguoi My trong to1 cling chi xay ra
trong thoi gian ho doc than. Thuc té, mot s6 ngudi My khi con tre — dac biét
la thoi ky hoc pho thong déu trai qua giai doan rat “dién cuong Trong
khoang thoi gian ay, tudi tré suc soi thuong khién ho dam liéu linh thtr ném
trai nhiitng chuyén moi la, nhleu bd phim Hollywood déu xoay quanh giai
doan nay. Tuy nhién, sau thoi noi loan ay, phan 16n bon ho khi bude vao do
tudi trung nién hodc két hon, déu quay vé véi cudc song gia dinh binh
thuong.

Noi that, khi ho quay tré lai cudc séng do, quan niém vé gia dinh cua ho la
diéu khién toi bat ngd nhat. Con nhé lac theo hoc & WUSL, khi mdi vi gido
su tu gidi thiéu, ho déu noi rat nhiéu vé gia dinh minh. Ho rat tuy hao khi gisi
thiéu vé nguoi ban do1 va con cai, tham chi con trinh chiéu hinh anh ca gia
dinh cho moi ngudi cung xem. Sau khi ra truong va di lam, t61 lai cang phat
hién, trén ban lam viéc cua cac d@)ng nghiép déu dit birc anh vé cudc séng
ctia ho vé6i gia dinh. Thuong ngdy, nhitng lic néi chuyén phiém ai cling xoay
quanh chu dé vé gia dinh va con cai. Ban c6 thé cam nhan rd rang tinh yéu
v6i gia dinh cua ho thong qua nhitng 101 néi, ctr chi day vé hanh phuc.

Con mot phat hién thi vi khéac, khi da két hon moi nguoi My déu deo nhan
cudi vao ngodn ap Ut cua tay trai. Trong lan dau 1am quen véi nguoi la, ho
thuong chu dong tur gidi thiu ban than da két hon. Ho ciing hay mang theo
anh nguot ban doi trong vi. Trong rat nhiéu cudc gip g& chinh thic ciing
nhu khong chinh thtc, chi can ¢ thé ho déu mang theo v¢ hodc chong cung
tham gia. Tai noi lam viéc, khi ban vé nhimg van dé ngoai coéng viéc véi
nguoi khic gidi, ngudi da két hon thuong than trong giit mot khoang cach
nhét dinh, chi trao d6i mot vai cau rdi roi di. Tan 1am, ho nhat dinh s& nhanh
chong quay vé nha bén nguoi than.

Mot hinh thirc biéu hién khac cho quan niém gia dinh sau dam 4y chinh 13,
bat ké lam gi ho déu lay gia dinh 1am trung tam. Du la nhirng cudc tu tap nho
sau gio lam vi€c, hay nhing budi di ngoai cudi tuan, bat luan di xem thé
thao hay trién 1dm tranh, nhat dinh phai di cung vé1 ban doi, hodc mot vai gia
dinh cung td chirc. Piac biét, khi truong cua con co cac hoat dong biéu dién
hodc thi dau thé thao, bd me s& xin nghi phép dé dén tham du. Sau khi con
ho budc vao truong dai hoc, bat ké du khoang cach bao xa, bd me cling nhat
dinh tham gia budi 1& t6t nghiép cua chung, boi vi ddi véi gia dinh ngudi
M7, 18 t6t nghiép 1a mot trong nhimg thoi khic quan trong nhét cta doi
nguoi.



Trong thuc té, quan niém gia dinh cua nguoi My khong don thuan chi
dirng ¢ kiéu gia dinh truyen thong (tirc vo chong va con cai), ma con thé hién
¢ nhiing gia dinh nhiéu thé hé cung sinh song. Vi du gia dinh t6i la mot dai
dién tiéu biéu. Ong ba ngoai ctia chong toi 1a mot cip vo chong da ngoai tam
muoi, ho yéu nhau ttr thud mudi tam déi muoi, dén nay da tron 65 nam bén
nhau. Hai dng ba c6 10 ngudi con, hon 40 dira chau va hon 10 dura chat ca
trai 1dn gai. Hai 6ng ba song mot minh trén mot ngon doi nho, va thudng
xuyén 1ai xe dén tham nha céc con. Vao dip nim mdi, toan bd muoi gia dinh
déu kéo nhau 1én nai tham 6ng ba. Bbn thé hé cung chung mot mai nha, qua
1a diéu tuyét voi.

Ban dau toi ciing cam thay kha ky la, hai 6ng ba tudi di cao nhung tai sao
khong séng cung con chdu? Nhu thé moi ngudi ciing tién cham séc 1an nhau.
Khi nghe thay thac mac cua toi, ong cuoi kha kha: “Ai bao ngudi gia nhat
dinh phai & cing con c4i? Pau tién, 6ng ba déu 1a ngudi trudong thanh, nén
khong can ai phai chiam soc ai, néu that su xay ra chuyén, tu khic s& co bac
si, y td dén cham soc. Thir hai, ngdy xua dng ba phai nhin mudi dtra con nay
da di 1am roi, gio phai dé cho 6ng ba nghi ngoi chir.” Cau tra 10i ciia dng da
thé hién day du quan diém doc lap, binh dang trong mbi quan hé gia dinh cta
nguoi My.

Ky thuc 6 My, rat nhiéu ngudi gia déu lya chon sdng mot minh, néu da
dén muc khong thé tu lo duogc cho ban than, ho co xu hu’O’ng thué nguoi
chim soc hodc dén vién dudng ldo hon la song cung con cai. Do hé thong
vién du’cmg ldo cua My co thé cung cap dich vu y té rat chuyén nghiép cho
nguoi gia, nén ho vao d6 séng don thuan chi vi Iy do stc khoe, chtr khong hé
lién quan dén 1ong hiéu thuan ctia con cai. Con nhd khi ba ndi cua chong toi
do bénh tinh qua nang nén da vao song trong mot vién dudng lao tu nhan.
Khoang thdi gian ay, hau nhu ngay ndo me chdng toi ciing dén chim nom,
bon com, vé sinh co thé, xem anh va ké chuyén cho ba. Vo dip nim mdi,
me chong t6i con dan theo cic thanh vién thugc ddi thanh ca nha tho va tha
cung dén thim nhiing nguoi dang song trong vién dudng ldo. Moi nguoi
clng ca hat, choi tro choi, va dé nhitng con tha cung ¢ bén lam ban. Nhiéu
khi trong thay me chong chim séc ba ndi qua chu ddo, toi cam thay xuc
dong va vo cung kham phuc

Tuy ong ba ndi khong song cung con chau, nhung moi quan hé gia dinh
rat gan bo. Bat ké dip 1€ tét ndo, gan tram con nguoi trong gia dinh (bao gom
toan by dau re) déu nhéan duoc nhiing tam thi¢p chuc mung tuyét dep tur ong
ba. Vi dy, mdi nam vao dip sinh nhat, ky niém ngay cudi, 1& Phuc sinh, 1¢ Ta
on, Noel hay tham chi 14 1& Tinh nhan, 6ng ba déu gui thiép chiic mung cho
vg chong toi. Trong hon ba nam lay nhau, chung t6i nhan khong thiéu mot
btrc. Co thé thay, hai ong ba xem trong mdi mdt thanh vién trong gia dinh



dén nhuong nao.

Khong chi bac bé trén yéu thuong con chau, ma phan con chau ciing rat
hiéu thuan. Mdi ndm dén dip sinh nhat va ky niém ngay cudi cuia hai 6ng ba,
ca nha déu to chirc tiéc gia dinh. Trong budi tiéc, mudi nguoi con biéu dién
nhirng v& hai kich khac nhau dé mua vui cho bd me. Ngoai ra, ho con trinh
chiéu lai nhitng thudc phim thoi trai tré ciia hai 6ng ba dé moi nguoi cing
thuong thirc. Xem nhitng thudc phim vé doi vo chéng yéu thuong nhau tur
hoi con tre, nay nhin lai hai cy da ngoai 80 vai day nép nhan trén guong mit
nhu:ng ny cudi van tran tré hanh phuc, khién t6i khong khoi nguong mo. Di
v6i nguoi My, dudng nhu gia dinh 14 thir quan trong nhat trén doi.

Su that chinh xac la vay. Két qua diéu tra cho thiy, dai da sd nguodi My
déu cho rang gia dinh 1a phan quan trong nhat trong cudc doi. Toi nghl no
chac chan co lién quan dén gia tri quan veé xa hoi cua ho. Chung c6 moi lién
hé mat thlet vOi1 tin ngudng va ton gido, vi du vigc hiéu thuan véi cha me,
khong giét nguoi, khong hiép dam, khong trom cip... nén tinh yéu va long
kinh trong cha me hay ban doi da sém bén ré trong tu twdng cua moi nguoi.
Vi vay, mot gia dinh hanh phuc chinh 13 nhéan t6 co ban dé danh gia sy thanh
cong cua tung ca nhan trong xa hoi My.

Vay su nghiép khong duoc xem 13 nhan t6 quan trong dé danh gla thanh
cong hay sao? Puong nhién c6. Nhung ddi véi rat nhiéu ngudi My, su
nghiép du quan trong, nhung gia dinh con quan trong hon. Tham chi, gia
dinh thanh cong chinh la tién dé va nén tang cho mot sy nghiép thuan lgi. Ho
cho réng, so vo1 su nghiép, hanh phic gia dinh ma1 chiing t6 sy thanh cong
ciia mot ngudi. Toi van con nhé vao nim 2005, My tung ra tin tirc gay soc:
CEO cua cong ty Boeing ngoai tinh va bi chu tich ho1 dong quan tr1 vach tQi.
Trong budi hop két toi, mot ngudi ban than cia vi CEO da néi: “Harry, anh
1a mot CEO rat tuyét voi, nhung trong viéc nay (chi ngoati tinh) anh da pham
phai sai 1am khong thé stra chita. Anh khong thé giir duoc su chung thuy voi
nguoi ban doi bén anh bao nim qua, vy ching toi sao c6 thé tin vao long
trung thanh ciia anh d6i voi cong ty?” T d6 co thé thay, trong xi hoi My,
mot ngudi sau khi két hon, su chung thuy va ton trong cua ho d6i v4i ban
doi, cach Gmg xtr v&i cha me thue su 14 yéu t6 then chbt danh gia nhan pham
mot ca nhan.

Tuy vay, & bat ky qudc gia nao ciing ¢ du cac kiéu ngudi, ho mang tin
ngudng va quan diém khac nhau nén cach thirc xur 1y su viée ciing khac
nhau. Nhimg suy nghi t6i viét bén trén cling chi dua vao kinh nghiém va
quan sat cua ca nhan t6i voi nhiing gi xay ra xung quanh. Tuy nhién, sau khi
tu minh trai qua nhitng diéu do t61 moi thyce sy phat hign, rat nhiéu cach nghi
trude day cua ban than déu rat chu quan va phlen dién. Hién tai, ngoai trur su



phong khodng ra, toi d3 duoc thiy nhitng phuong dién khac V,é tinh yéu hon
nhan va gia dinh ctia nguo1 My ma trudc day chua tung biét dén.



Trang & dau tron hon

Tir khi dén My hoc tap, to1 luén dugce nghe nguoi than va ban be hoi rang
Trung Quéc va MY noi nao tt hon, trang Trung Quéc ¢o sang hon trang My.
N6i that, tdi cam thay day 1a mot cau hoi khong c6 1oi dap, bdi vi chang hé
co cau tra 101 chinh xac, va cang khong thé danh gia moi thtr bang nhing tir
“t5t” va “xau” don gian nhu thé.

Pbi v6i t6i, Trung Qudc 1a qué huong, 13 noi toi sinh ra 16n Ién, ‘nghin
nam lich str van hoa in dam trong tim t6i. Bat luan di dén noi dau, bat luin
t6t xau thé nao, né van la noi t6i mai luu luyén, trai tim t6i ludn dap cung
nhip dap ciua T6 quéc. Mot giot mau dao hon ao nudc 13, day 1a dao 1y ai
cling t6 twong. Nhung nudc My 1a qué huong thir hai cua to1, noi to1 thuc
hién udc mo, xay dung t6 am cua chinh minh va cling 1a noi giap to1 do
lugng va trudng thanh hon. No khién t6i nhan thirc duoc thé gi61, nhan thirc
lai ban than. Vi thé, d6i véi toi, mdi nudc déu cod nét dic trung riéng, va
mang y nghia hoan toan khac biét chang the so sanh dugc. Toi van luén cam
thay, viéc danh gia mot sy viéc t6t hay xau theo kiéu v6 doan, phién dién sé
chang mang lai diéu gi t6t dep.

Doi khi nhiing nguoi ¢6 cude song trong nudc vat va nén mudn di din ra
nudc ngoai, ho cho rang cudc song & nude ngoai nhat dinh rat tuyét voi. Nhé
lai nhiing nd1 dung trong cubn sach dau tién, duong nhu toi déd miéu ta co
phan hoi thién léch vé mit tich cyc cua nuoc My. Trén thuc té, hién thuc
khong hé don gian. Trong cudn sach Ay, t01 khong ban vé nhitng mit tiéu
cuc ctia nudec My, khong phai vi nd khong ton tai, ma vi moi ngudi co thé da
biét duoc diéu d6 thong qua cac phuong tién thong tin dai chung.

Cudc song ctia mot s ngudi My dich thyc rat phéng khoang nhu trong
phim Hollywood, tuy nhién n6 chi chiém mot bo phéan rat nho trong xa hoi.
Ngoai ra, nhitng vu nd sing trong truong hoc, hé théng y té bat cong, nan
nghi¢n hut tran lan... cling déu khién dan My lo lang Trong mot xa hoi nhu
thé, tat nhién cudc song ¢ d6 chang thé tuyét dbi tot dep va ciing khong nhe
nhang thoai mai nhu ching ta tuong twong. Poi khi, co thé ho con mét moi
va vat va hon chung ta, nhung diéu may man 14, ph?m 16n déu co6 du tu do dé
lua chon cach séng va s& thich theo y mudn cta ban than. Vi thé, di mét moi
ho ciing hudng thu duoc niém vui trong cong viéc.

Pbi voi dan nhap cu hodc du hoc sinh, tré ngai vé ngdn ngit va vin hoa
khién cho mot viée vbn chang dé dang lai cang tr& nén kho khan. Nhung
cling may, chi can kién tri vugt qua giai doan kho khan ban dau, sau khi
thich img vai cude song noi day rat co thé ban sé séng nhe nhang, dé chiu
hon nhiéu. Khi moi dén My, toi ciing ting trai qua mot cudc séng khong
thay twong lai, mdi ngay chi mai lo nghi lam cach nao dé hoan thanh xong



nhiém vu cua hom do. Tuy nhién, sau khi khic phuc dugc trd ngai ngodn ngu:
van hoa, hoc hanh va xin viéc, cudc song hién tai khlen t6i cam thdy moi nd
luc ay that dang tran trong va quy gid. Trén thuc té, bat ké ban ¢ dau, khi
budc phai dwa vao chinh minh thi s& chang c6 lay mot ngay dé nghi ngoi
dau. Trong nude cé nhitng kho khin riéng cta nd, nudc ngoai cling cd ndi
vat va clia nudc ngoai. Ping trude khé khin thi & dau ciing nhu nhau, chi co
diéu van dé cu thé ban phai d6i mat khong gidng nhau ma thoi.

Ngoai trir kho khin, doi véi viéc danh gia cudc séng gilta hai quoc gia,
mdi ngudi cd6 mot cach nhin nhan van dé khac nhau. Bat luan ban lya chon
noi nao, ciing s& giébng nhu viéc Iya chon cach song. Vé ban chat, gitra cac
cach song khac nhau khong hé €O su phén biét t6t x4u, chi c6 phu hop hay
khong phu hop. Phuong thirc song do phu hop voi ban hay khong, chi minh
ban méi biét, gibng nhu viée di giay, dé chiu hay khong chi chan méi hay.
Hay lua chon cach séng ma ban than cam thay thich va phu hop, sau d6 bat
dau tién hanh. Trong qua trinh 4y, cho du ban s& vp phai nhiéu kho khan,
gap chuyén khong nhu y, nhu:ng d6 1a sy lya chon cta ban, hiy tin rang ban
c6 thé ung dung d6n nhan moi sy viéc xung quanh. Cho nén, chang co trang
nao tron hon trang nao, chi ¢ anh trang trong long ban mai tron va sang
nhat.



Suy nghi vé sw trwéng thanh trong toi
Vé sw thich (rng

Thich (mg v&i cudc song du hoc 1a mot qua trinh chét di song lai cua to1.
Nhu trude day to1 dé tung ndi, mot cai cay nho vira mdi bam ré nay mam o
dat Trung Quoc dot nhién bi nho ca goc ]an ré mang sang trong & manh dat
xa la. Néu mudn ton tai trong mot moi truong hoan toan mai ay, loai cay nao
cling phai trai qua mot qua trinh thich Gmg day gian kho, bat ké né da ting
vO cung manh m¢.

Poi voi t6i, ngdn ngir chinh 1a chudng ngai 16n nhat trong qué trinh thich
tmg 4y. Cho du to1 la dan tiéng Anh chuyén nganh, dat 28 diém n6i TOEFL
va da tung xem rat nhiéu bo phim My, nhung khi vira dit chan dén day, toi
van song tiéu cuc mot thoi gian dai vi khong thé nao thich tmg dugc véi moi
truong ngdn ngir ban dia. Nguyén nhan rat don gian, ky thi ma ching ta hay
dung dé danh gia nang lyc tiéng Anh khac xa so voi cudc sdng thuc té & My.
Vi thé trong dau rong tuéch khong chut kién thuc, viéc phai trai qua qua
trinh phan d4u lau dai va gian khé trong moi trudng moi 1a 18 tat nhién. Ngay
ca khi hoc van day dau, ban van c6 thé phai trai qua qua trinh bi don nén vi
xung d6t van hoa va rdi loan tam 1y.

Pé thich Gmg ngdn ngi, dau tién phai bat dau tir sy thay doi trong nhan
thue. Ban nhat dinh phai biét: Tha nhat, du trinh do tiéng Anh dén dau, ban
van s& dung phai cai bay ngon ngu’ nhu nhiing ngu’0’1 khac. Vé mat nay, d6i
v6i nguoi lan dau tién xuat ngoai khong bao gio ton tai tinh huong d6i dap
hoan hao khong chit ap lyc nao v€ ngdn ngir, cho nén ban phai chuan bi tim
ly san sang. Thtr hai, dimg cho rang ctr sébng trong moi truong do, ngdn ngir
s€ tw dong tién bo. Néu ban khong chi dong luyén tap, chang nhiing trinh d6
khong tlen b0, ma nguoc lai con bi thut lui. Vi thé, nhat dinh phai diing cam,
ha quyét tam chién ddu dén cung dé vuot qua cira ai nay.

Sau khi hiéu dugc ban chét cia quéa trinh thich ung ngdn ngir chinh la sy
vap nga va dimg 1én lién tuc, vay budc tiép theo hay chu dong vap nga turc
1a chu déng boc 10 ban than trong méi trudng tiéng Anh, dong thoi cé ¥ thic
trau doi, luyén tap. Bt ké ban tim ai — gido vién hay ban hoc, mot anh chang
dep trai trong quan ca phé, hay mdt ba ban rau ngoai chg, hoac mgt nhan
vién cham soc khach hang cua c6ng ty vién thong, ban ciing can phai chu
dong noi chuyén cung ho. Bat ké noi vé thoi tiét hay vin hoa, thAm chi danh
cuge voi ho.. . tat ca deu 1a cach tot giup ban néng cao kha nang noi. Thyc
té, chi can ban c6 quyét tam luyén tap, chic chan s& tim thiy con dudng phu
hop nhat cho ban than.

Trén con duong ay, noi au lo vi sai nglr phdp ma biéu dat khong 10 y, su



nguong ngung khi khong phan biét ndi “he”, “she” khién dbi phuong mong
lung chang hleu hay nhiing day dirt do nhat thoi khong tim ra cach dién dat
dé rdi phai ngic ngu: nhat dinh s& lién tuc xay ra. Nhung do deu 1a qua trinh
bat budc trai qua, ai cung phai gap. Dung dé ¥ dén no, hay tiép tuc tién lén
phia trudce, chi can noi that nhleu nghe that nhiéu, trai qua qua trinh tich lay
dan dan, tu nhién trinh d6 tiéng Anh cua ban s& tién bo. Ctr sudt ngay trén
trong ky tic x4 xem phim Han, hodc chi choi cting ban bé dong huong thi
mai mai ban chéng thé nang cao dugc trinh dd tiéng Anh. Qua that rao can
ngdn ngir chinh 1a ké dich manh nhét ctia du hoc sinh, nhung chi can pha
duogc ctra ai d6, sau nay rat nhiéu viée s& duogc giai quyét dé dang.

Ngoai van dé ngén ngit, rao can 16n thir hai trong quéd trinh thich tng
chinh 1a viéc hoc cach song tu 1ap. Noi thue, mic du hoi con ¢ trong nudc,
to1 da chuyén vao song trong ky tuc xa tur som, nhung kha nang tu 1ap cua to1
lac Ay khong hé tét. Binh thuong, néu doi bung thi dén nha an, 40 quan ban
mang vé nha cho me giit. Sau khi dén MY, 1an dau tién trong doi, toi mai
thuc su trai qua mot cudc séng hoan toan tu 1ap, déng tho1 phai tu quyét dinh
moi viéc 16n nho trong cude sdng.

Ban dau, toi cam thay viéc 1én 10p, viét luan, 1am thém ngoai gio, thuc tap
ludn ban ron khién cudc song trd nén qua ddi kho khan, chang thé nao du
stre suy nghi xem nén sap xép cho hop ly. Vi thé, khoang thoi gian dau, cudc
song cua to1 vo cung 1on x0n, an udng bira duc blra cai, nhiing mon an Tay
lanh ngit khién toi dau da day, ma lai chang du tién dé ngay nao cling dén
nha hang an com Tau, to1 danh phai hoc nau an. Nhu’ng ngay thang vui ve
nudt dong thire an du thira biét rat kho tiéu do, dén gio nh¢ lai van vo cung
hoai niém. Dan da, toi dd quen V01 cudce song tu 1ap. Luc sip tot nghiép, cudc
song cua toi di trd nén ngan nap trat ty hon, _khong nhiig viéc hoc ngay
cang thuan loi, ma tay nghé nau nuéng ciing tién bo 1én nhiéu. Thém vao do,
t61 con ép ban than hoc cach thay 10p xe hoi va dau may, d6 thuc su 1a cudc
song cua ngudi phu nit manh mé.

Tuy nhién, khi da khéc phuc dugc rao can ngén ngﬁ’ dnng thoi séng tu lap
hoan toan, doi1 khi to1 van cam thay khé hoa nhap voi moi nguol xung quanh.
Vi thé, cau hoi ““t61 rot cude phai hoa nhap vao xa hoi My bang cach nao” da
tré thanh van dé day dat mai trong toi, co the no ciing 1 can nguyén khién
t61 khong thé hoan toan thich tmg véi cude sdng noi day

Ban dau, dé hoa nhap vao xd hoi ndy, t6i ludn cb ¥ hodc v6 y hua theo
nhitng ngud1 My xung quanh. Chang han, t6i thudng cd y bat chudc dang veé
cua ho, lac noi chuyén t61 cling ¢6 chon ra nhirng chu dé ma doi phuong thiy
tha vi. Toi cho rang, chi can tr¢ nén giéng ho, mai duge ho chap nhan.
Nhung, két qua nhu moi ngudi da biét — t61 von chang phai ngudi My, nay



lai cd ¥ bat chudc va md phong y hét nén da gay ra hau qua khon luong,
danh mat chinh minh, khong nhiing bién ban than tré nén kéch cdm, kho coi,
con khién trong 1ong day dirt kho chiu.

Vén dé nhitc nhdi d6 chi c6 thé duoc giai quyét triét dé sau khi toi bat dau
di lam. Luc ay, bo phén IT trong co quan c¢6 mot nguoi tén John — 6ng Ay
lam vi¢c ban thoi gian ¢ do, ngoai ra con c6 mot cong ty tu nhan. Cong ty
ong ay co rat nhleu nghi¢p vu ¢ Trung Quéc, nén mdi nam phai bay di bay
vé gitra hai nudc rat nhiéu lan. Tuan dau tién khi t6i mai di 1am, ong ay da
nhiét tinh 1am quen véi toi. Hién nhién, 6ng ta quan tdm t&i moi thr lién
quan dén Trung Quéc bdi vi 6ng ctr hoi mai khong hét cac van dé tir van
hoa, phat trién kinh té cho dén chuyén an & di lai cta nguoi dan Trung Quaoc.
Nhu’ng thu khac co thé t6i khong am hiéu, nhu’ng nhic dén Trung Qudc, con
ai c6 quyén phat ngén hon mot dira con gai sinh ra va 16n 1én tai d6 nhu toi

co chir? Va tdi va John di trd thanh ban tét thong qua cac cdu chuyén nhu
thé.

John néi, rat nhiéu nguoi My cuc ky hung thu véi Trung Quoc ho hy
vong ¢ thé hiéu siu hon vé moi tht lién quan dén dat nude nay Dan da toi
da tré thanh “sir gia van héa” trong co quan, nhiing lic giai lao moi nguoi
déu tim dén toi nodi chuyén, ma 1an nao ciing chi ban vé Trung Quéc. Thong
thuong, t01 gio1 thiéu cho ho dién mao phat trién moéi cua dat nudc minh,
nham x6a tan nhiing nghi ngo hay cach nhin phién dién do gioi truyen thong
mang lai. Cac dong nghiép ludn cam thay hai long vi hiéu thém rat nhiéu
diéu tha vi tir toi, toi cling trao 1én cam giac kiéu ngao va tu hao.

Lau dan, t6i phat hién ra, ky thyc t61 khong can phai thay doi ban than dé
hoa nhap véi doi phuong. Néu cudng ep ban than tr¢ thanh mot nguoi hoan
toan khac, thi cho du hoa nhap duogc véi ho, doi phuong van sé khong that su
ton trong ban. Nguoc lai, khi diing cam 1a chinh minh, ty nhién thé hién ban
than, lai thu hat duoc rat nhiéu ban bé. Piém khac biét gilta toi voi moi
nguoi, mai chinh 1a diém giup t6i dung viing.

T6i chot nghi dén mot vi du rat tha vi. Mot thang bé rat sung bai than bai,
vi thé n6 bén cai trang thanh than bai, ra vao céc song bac ho hay choi, hat
loai xi ga ho hay hat, cho rang nhu thé s& c6 thé tré thanh than bai. Nhung
nhitng nguoi that sy dugc goi 14 than bai lai chang phai vi diéu xi ga hoic
trang phuc cua ho, ma vi tai nang thién phu, ky xao tuyét dinh cting nhu tri
thong minh va sy hiéu biét. Néu khong hiéu dugc ban chat van dé, khong c6
phong cach cua riéng minh, chi biét bat chudc ngudi khac, nhu thé ca doi né
cling chang thé tr¢ thanh than bai duoc.

Cau chuyén khién toi nghi dén Vap dé tu dinh vi ban than khi ¢ dég nuoc
nay. Con nhd mot bai viet ¢o tiéu dé Van hoa Trung Quoc + Tinh than M¥



to1 tung doc trude day do mot nam sinh vién Trung Quéc Vlet khi theo hoc
Tién si tai dai hoc Boston (Do chua tim duoc noi diang bai goc nén khong
biét tén that cua tac gia, & ddy t6i xin trin trong cam on bai viét cta anh d3
goi md tim hon t61). La mot du hoc sinh Trung Qudc, trong bai viét anh ta
dé thao luén cach ty dinh vi ban than trong xa hoi My. Anh ta ndi, anh hy
vong lam mot nguoi truyén thu va ké thira vin hoa Trung Quoc dong thoi
truyén ba tinh thin My, quan trong hon ca, anh ta con mudn két hop ca hai
con nguoi trén.

Toi nghi, tinh than M ¥ chi tinh than canh tranh céng bang, nd luc phan
dau, thuc su cau thi va khong ngung sang tao. Con van hoéa Trung Quoc
chinh 1a nhiing thir chay trong huyét mach mdi mot nguoi Trung Quoéc sudt
may ngan nam qua. Toi 1a mot nguoi Trung Quéc song trén dat My, that ra
khong can khuéch dai hodc che mo di van héa Trung Quoc cling khong nén
tan duong hay than thanh hoa tinh than My. To1 phai gidng nhu tac gia cua
bai viét, phai thir tim cach két hop ca hai yéu tb, chat loc nhitng tinh hoa dé
nhao nin, nhu thé méi c6 thé bién minh trd nén bao dung va vu ti hon.

Con dén luc nao moi co thé hoa nhép hoan toan vao xa hoi My, chic phai
can mot thoi gian rat dai méi co thé dat duoc. Neu phal dua ra s6 nam cuy the
t01 nghi no tuy thudc vao timg ca nhan. Mot sO nguoi cO nang khiéu giao tiép
c6 thé mat ba dén nam nam dé dat dén ngudng y; con nhitng ngudi ban tinh
huéng noi, c6 1& phai can dén mudi nim. Nhung diéu quan trong 13, dimg vi
thich img ma budc ban than thich Ung, ciing khong can phai danh mat ban
than trong qua trinh 4 ay. Ban van 1a ban, khong can phai tr¢ thanh nguoi khac
chi vi muon dat dugc muc ti€u. Cling giong nhu tinh yéu, vi muon hoa hop
cung d6i phu’ong ma thay d6i chinh minh d6 chang phai ké thong minh lau
dai; chi c6 ngudi yéu ban vi ban chinh 1a ban méi dang dé di cung sudt ca
cudc doi.

Tom lai, cudc song du hoc khong phai thién duong, no cod the kho khan
hon nhiéu so véi viéc hoc trong nude. Vi thé, d6i v6i nhiing ai sap budc vao
con duong nay, nhat dinh phai chuan bi tim Iy chiu khé chiu kho “R6t cudc
t61 phai 1am thé nao dé thich tng vdi cude song noi day?” 1a van dé ma mdi
mot du hoc sinh khi méi ra nude ngoai, hoac nhitng nguoi maéi nhap cu déu
ban khoan suy nghi. That ra, “thich tng” quan trong & qua trinh hon la két
qua. Trong qué trinh d6, khi ban dudng nhu siap quén di khai niém “thich
mg”, tap trung st luc vao cudc song hang ngay, d6 chinh 14 luc ban sap dat
dén dich cta minh.

Dbo1 nguoi chinh la qua trinh tir khong dén co, lai tir c6 vé khong, tur non

nét dén truong thanh, tur phirc tap dén gian don. Trong ca qua trinh 4 ay, ban
s& danh mat di mot sé thtr trude day minh cam thay quy gid, nhung ciing s&



c¢6 duge nhitng thir cang quy gid hon cho hién tai. Trai qua sy trui rén va that
bai hét 1an ndy dén lan khac, chung ta s& dan truong thanh, tré thanh ngudi
c6 thé ty minh dua ra quyét dinh va lya chon, déng tho1 dat dugc thanh cong
cling nhu phai tra gia cho chinh nhimg lya chon ay. Hay nhd, ban bo ra bao
nhiéu cong strc, sé thu lai bay nhiéu thanh qua, d6 1a chan ly ma toi mai mai
viing tin. Nhin tor goc do nay, bay gio ngam lai tuy cudc song du hgc vo
cling vt va nhu:ng cong strc t6i bo ra dé thich Umg voi qua trinh ay déu vo
cung dang gia. Cling chinh vi vy ma t6i cam thdy viéc lua chon du hoc 1a
mot trong nhitng quyét dinh chinh xac nhat t6i timg lam trong doi.



Vé sw so sanh

Cudc song la ciia chinh ban, khong lién quan dén ngwoi khac.

D6 1a mot cam nhan khéc cua t61 sau vai nam & My.

Thuc sy hoi con nho, t6i 1a mot co bé rét thich so bi vd1 nguo1 khac, hon
ntra con cyc xem trong vige hon thua. Luc 4 ay, toi hy vong minh choi dan hay
hon nguoi, luén vé dich dau tién trong cudc dua tlep sttc & dai hoi thé thao
hay dén ca choi game clng muon vuon lén dung dau bang. Nhung nhung nod
luc lac ay khong phai vi muén ban thin tot hon, ma chi don thuan vi hon
thua. Sau khi dén MY, d6i lic cin bénh 4y van boc phat, mdi khi thiy ban
than khong bang ban bé ngudi My hodc dong nghiép xung quanh, trén mot
khia canh nao d6, t6i ludn cam thay vo cfmg tur ti va mat hét long tin.

Sau do, theo thoi gian, khuyet diém 4y ciing dan bién mat, t6i nghi c6 &
lién quan dén van dé tudi tac. Tudi tac cang 16n, ta cang ¥ thirc duge su ngan
ngui va quy gla ctia sinh ménh. Mdi khi nhan thay ban than da lang phi qua
nhiéu thoi gian quy bau dé so sanh véi nhimg nguoi xa la, toi lai cam giac
minh that nuc cuoi. Quan trong hon ca, khi t61 biét dugc minh 1am tét hon
nguoi ta, ngoai trir viéc thoa man cai tinh ham hu vinh v6 hinh kia, ban than
chang hé c6 bat cr thay ddi ndo. Khi toi biét minh kém cdi, thuc ra cling chi
lai rudc thém phién ndo vao nguoi. Chinh vi thé, mu quang so sanh voi
nguoi khac 1a mot viéc lam hoan toan vo ich.

Mic du ¢ khia canh nao dé, viéc so sanh c6 thé mang lai cho ta dong luc,
thudng xuyén gip gd nhitng nguoi tai gioi cang khién ta co y chi phan dau.
Nhung, ban than tdi liic nay cam thay viéc so sanh ¢ ¥ nghia that su chi khi
so sanh voi chinh ban than minh, so sanh minh ngay hém nay v61 minh cua
hom qua. Neu moi ngay minh déu tién bd hon hom qua mot chut, 1au dan, ta
s& di duoc rat xa so véi diém khai dau. Piéu nay ciing gidng nhu tinh yéu —
mot tinh yéu dep khong chi bdi nhitng 161 duong mat “anh yéu em, em yéu
anh”, ma ban phai bang long bién minh tré nén tét hon vi nguoi yéu. Sy thay
d6i 4y khong phai 1a may moc thay d6i thanh mau nguoi ma d6i phuong yéu
thich, ma la sy nang cap ban than 1&n mot phién ban t6t hon, phién ban 2.0
cua chinh ban dya trén nén tang ban dau. Tinh yéu la vay, cudc doi cling nhu
thé.

Nha van Duong GianglZ tu:ng noi, diéu ky diéu nhat trong cudc doi chinh
1a sy diém tinh va ung dung noi day tim. By gid t6i mai hiéu duoc doi chat
¥y nghia ctia cau néi dy. Ky thuc, vé co ban cudc doi chang co g1 dang dé so
sanh, bdi ban than n6 khong phai cudce canh tranh gitta ban véi nguoi khac,
ma 1 mot chuyén di chi thudc vé minh ban. Chiang ai quy dinh nim bao
nhiéu tudi phai lam viéc gi, hodac cudc doi phai tuan tu di theo nhiing budc



nao. Trén thé gi6i cung khéng hé c6 thir mang tén “cach song ding dan”,
cach song ciia nguoi khac xem ra c6 vé tuy€t voi, nhung chua chac da phu
hop voi ban. Chi ¢6 cach ma ban thich, hodc cam thay phi hop méi chinh 1a
cach song diing dan nhét.

Vi thé, gio day toi dd dan hoc duoc cach quén di viée so sanh véi nguoi
khac du chu dong hay bi dong, dé tap trung nhiéu strc luc hon cho chinh
minh, tim kiém s& thich cua ban than, ton trong cudc séng minh da chon,
dong thoi nhin lai xem minh di timg budc hoan thién va phat trién ra sao.
Toi tin rang, chi can toi lya chon con dudng doi phu hgp va khong ngung
tién budc trén con dudng ay, som muodn cling ¢ ngay toi nhin thay dich dén
ctia cudc doi minh. Toi s& khong ngimg nhac nhd minh rang: Pay khong
phai la cudc dua, né chi la cudc do1 cua chinh toi.



Vé long bao dung

Nhirng nam qua, t61 con trai qua mot qua trinh trudng thanh khac, chinh la
biét bao dung hon d6i v4i nguoi va su viéc khong gidéng minh. Con nhé hoi
hoc thac si, t61 tung tham gia mot mon hoc co6 tén da nguyén hda nhan loai,
gido vién phan chia loai nguoi thanh tirng nhém dua trén nhitng cach thic
khac nhau, vi du quéc tich, chung toc, gidi tinh, tudi tac, ton gido, thu nhap
kinh té, sttc khoe, vé bé ngoai, xu hudng tinh duc... Ba 4y néi, du ban 13 ai,
¢ dau, lam cong vi¢c gi, ban ludn phai chiu su ky thi ¢ nhiéu mac do khac
nhau. Vi du, thanh nién c6 thé khong ton trong nguoi gia, ke thon tha hay to
ve trude mat nguoi béo phi, dan co tién xem thuong ngu:0’1 ngheo kho, va ca
xa hoi khinh bi ngudi dong tinh... Cho du mot s6 nguoi ¢o thé cam thay
minh chua tirng ky thi nguoi khac, nhung duéi su dan dit cua du luan hodc
quan niém “duong nhién” #n sdu trong mau, nén c6 thé rat nhiéu ngudi
khong hé biét quan diém ky thi dang nam sau trong tiém thirc ctia ban than.

Luc 4y, mon hoc d6 da khién to6i mé rong tam mat, dong thoi giup toi hidu
hon vé chinh minh va thé gi¢i xung quanh. Luc méi dén MY, t6i thuong
nghe moi nguoi ndi, ngudi da den rat ludi nhac va nong nay, nguoi Do Thai
thong minh, chi biét theo duoi loi ich, nguoi Mexico luoi biéng toan dua vao
lam viéc vit kiém song qua ngay... Piéu d6 c6 nghia, ban s& gan ghep mot
cal mac tinh cach nao do dua trén chung toc cua anh ta. Po chinh 1a an tuong
rap khuén ma nguoi ta hay nhiac dén khi néi vé mot chung nguoi nao do.
Chinh vi thé ban dau t6i khong hé nhin nhin nguoi khac véi tam long bao
dung. Sau mot thot gian dai lam vi€éc va sinh song 6 My t01 moi dan phat
hién, nhitng an tuong ay rat khong phu hop véi tinh hinh thuc té.

Cam on cong vi¢c, chinh ndé da cho to61 co hoi tlep xtc voi nhiéu kiéu
nguoi khac nhau, trong d6 ¢6 mot vi khach hang da dé lai 4n tuong vo cung
sau sic. Cau Ay 1a mot nguoi da den 17 tudi mac ching traim cam, day 14 vi
khach hang da den dau tién cua toi. Noi that, do mot vai mi€u ta cua gioi
truyén thong, nén mdi khi nghi dén chuyén lam viéc cing ngudi da den bét
gidc t6i lai cam thay lo lang cho sy an toan cta ban than. Budi tri liéu dau
tién ciing chinh 13 1an dau trong doi t6i ty minh l4i xe dén khu vuc nguoi da
den, cam giac vo cung cang thang. Khu vuc ay tuong dbi tiéu diéu, tir xa da
trong thay rat nhiéu nguoi da den ngdi bén 1& dudng danh bai. Toi ding xe
trudc cira nha khach hang, sau hoi 1au ngd nghiéng bén ngoai, xac dinh trong
pham vi 1an can khong c6 bong ngudi, t6i méi can than budce xudng xe.

Sau khi xuéng, t6i nhanh chong budc dén trudce cira, voi vang 4n chudng.
Mot thanh nién ra mé, day 1a 1an dau tién toi gdp cau ta. Vé ngoai cao to hon
to1 tuong, mat mii khoi ngd, than hinh vam vo, lan da den hon nhiéu so véi
nhimg ngudi My gbe Phi khac. Toi ty gidi thiéu ngan gon, cdu ta moi toi vao



bang mdt giong lanh lung.

Phong khach t61 om, mic du bén ngoal troi dang sang, nhung moi cua sO
trong nha van budng kin rém, 16p vai day khong cho mot tia ning nao lot vao
trong. Trong phong 16n x6n bira bai, bao chi, hop com vuong vai khip noi,
khap phong con boc 1én mot thir mui ky quai. Vira budc chan vao phong,
dang dinh hoi tai sao cdu khong bat dén, khong ngd ciu ta dong sam cira,
thuan tay khoa trai lai. Luc éy tim to61 dap lién hoi, dau chot nghi tai sao cau
ta lai khoa cira, 16 cdu ay lam hai minh thi s& phai thoat ra ngoai bang cach
nao. Luc 4y, t6i khong biét tai sao minh lai ¢6 y nghi nhu thé. Noi chung toi
dung bat dong ngay gitra phong khach, ty nhién cam thay so hai, nhat thoi
khong biét nén tmg x1r sao.

Tuy nhién, cau bé lai to ra rat binh thuong, sau khi khoa cura, di vong qua
t61, cdu ta ngdi 1én ghé. To6i con chua kip mo miéng, cau ay da tryc tlep hoi
t61 bao nhiéu tudi? Boi vi khong dugc phép tuy tién tiét 16 tudi tac v6i khach
hang, nén to1 hoi tai sao cau lai hoi Van dé nay. Suy nghi hoi 1au, cau ta cham
rai dap: “Vé sau, khi em lon dén tudi chi, em mudn quay mot bo phim.” Toi
voi hoi cdu ta mudn quay phim gi. Nao ngd cdu ta tra 1oi mot cach than
nhién: “Phim ngu:(‘)’i l6m.”

That su lac 4y tdi vo cung so hai, boi khi tiép nhan ho so nay, kinh
nghiém lam viéc cua to1 van con rat non nét, khong biét phai tmg pho véi
tinh hudng d6 nhu thé ndo. Mot chuyén gia tu van tam 1y c6 kinh nghiém
phong phti, nhat dinh s€ binh tinh hudng theo cau tra 101 cua cdu ta de dat
cau hoi, nhung lic ay to1 lai nghi: Troi a, rot cudc cdu mudn 1lam gi chu?
Nh& céu ta tran 16t minh thi sao? CAu ta cudng hiép minh thi sao?... Trong
dau toi hién 1én nhitng canh tuong vo cing dang sg, sau d6 bén nhanh chéng
suy nghi cach thoat than.

DBing luc to1 dang ngd nguoi, cau ta dot nhién diung lén, noi mudn di
toilet. Nhan thoi co d6, t6i bat dau quan sat toan bd can phong, vi du cira so
c6 thé mo ra hay khong, phong bép co cira sau thong ra ngoai khong... dé
phong trudng hop x4u nhat. Dong thoi, t0i con voi lyc tir thi ra mot cdy bit
chi dugc vot nhon, cam trong tay gia vo ghi chép. To61 nghi, mot khi xay ra
chuyén, to1 co thé dung né dé khang cu. Cau ta ngdi trong toilet rat 1au, toi
bat dau lo lang li¢u cau ta co xOng ra ngoai voi bo dang xdc x¢ch khong...
Pang luc thap thom, dot nhién c6 nguoi 4n chudng cira. Toi chot nghi licu
cau ta co goi ddng bon dén? Nao ngd, ctra vira mo t€ ra la mot cau nhoc tam
sau bay tudi ¢ nha ké bén dén choi. Lic ay, t6i méi cam thay ban than da
qua da nghi.

Thanh that ma no1, chinh vi trong tiém thirc da tu dong mac dinh nguoi da
den gan lién véi bao luc va nguy hiém nén t6i méi lo lang va s hii nhu thé.



Do chinh la a an tuong an sau vao dau Gi0 ngam lai, t01 that sy cam thay x4u
h6 vé cach nghi ctia ban than lic dy. Thuc té, sau khi tlen hanh tri li¢u
khoang ba thang, ngoai trur lan dau tién, nhiing lan con lai tlep xUuc vo1 cau bé
déu rat vui vé. Vé sau, toi con lién tuc tiép nhan nhleu ho so lién quan dén
ngudi da den, nhung khong hé c6 truong hop nao giéng nhu toi timg tudng
tuong.

To6i phat hién, rat nhiéu gia dinh nguoi da den v6 cing xem trong viéc
gido duc. Ho hy vong con cai c6 thé tranh xa bao luc va ma tay, dong thoi
thong qua gido duc dé thay ddi van ménh cua ban than, tuong lai tim duoc
mot cong viéc dang tu hao. Nguoi da den rt coi trong gia dinh, dac biét la
bac ton tru’(mg, nguoi duge ca nha kinh trong nhat. Trén phuong dién vé
quan niém gia dinh, ho rat gidng voi nguoi A Bong Tru:(mg hop khién t6i
ghi nhé nhét chinh 1a mot cd be 16 tudi, duoc cu ndi nudi nang Sau khi cu
qua doi, ¢ bé lién mic chimg tram cam. Trong khoang thdi gian 1am viéc
Cfmg co, to1 da cung gia dinh nay tham du sinh nhat, ngay gi5 cia cu va 1é
glang sinh, tung ching kién nhitng nghi thirc ma ngudi nha to chirc dé tuong
niém nguoi qua cd. Ngay thuong, ba ndi, me va cb bé ciing déu mic chiée 4o
co in tén cy, d6 1a mot sy kinh trong va yéu thuong ctia ho vo1 bac trudng
bdi trong gia dinh.

Thoéng qua nhitng 1an trai nghiém d6, hién tai toi da trd nén bao dung hon.
T6i nhan thic dugce, minh khong thé danh gia mot con nguoi tot hay xau chi
dua vao qudc tich, ching toc, gidi tinh, do tudi, ton gido, thu nhap kinh té
hay xu huong tinh dyc... Trong bat ky x4 hoi nao, du ban phan chia ra sao,
né déu ton tai du cac kleu nguoi khac nhau. Mot gido su dai hoc van co thé
1a mot tén cam tha, mot 130 nong dan mién nui ca doi chua timg duoc di hoc
cling c6 thé mang ca mot tAm long lwong thién va tri tué 1on lao. Vi thé,
dung bao gio danh gia mét con ngvfc‘ri qua vé bé ngoai hodc sau d6i ba 1oi
trao doi, cing dimng ket lugn mot ai do chi thong qua vai ba thong tin vun
vat. Nhitng két luan ay khong nhiing thiéu cong bang, ma con thé hién sy vo
doan va qua loa dai khai.

T6i clia ngdy hém nay da dan hoc duoc cach khéng gan méac cho ngudi
khéac nita, ciing khong dé dang tin vao cai mac ma moi ngu’(‘yi tu gan cho
minh. To1 cang khong tin vao nhirng 161 nhu “nguoi ta noéi rang”; ma nguge
lai, t6i s& nhin nhan mot c4 nhan nhu mot ca thé doc lap, tu minh tim hiéu
anh ta la ai, tung lam gi, timg c6 nhiing phat ngoén nhu thé nao, quéa khu ra
sao... Nhung diéu quan trong hon ca, t61 khong danh gia nguoi khac mot
cach tuy tién, boi vi ngay dén cudc song cia minh to1 con chua suy ngam
cho r0 rang, lai di ticu tén thoi gian ban chuyén vé cudce doi nguoi khac, nhu
vay that au tri va nuc cuoi.



T6i dan hiéu ra, mdi mot ngudi déu cé quyén lya chon cach sdng riéng.
Ngoai trir chinh ban than ho, khong ai c¢6 tu cach dé danh gia hay chi dao
cach song ciia ngudi khac. Dung cam thay nhung diéu khac véi minh la sai
trai. Khong, n6 khong hé sai, né chi khong giong ban ma thoi. Noi tong quat,
x4 hoi My c6 tinh bao dung twong doi cao doi véi nhitng nhém ngudi cung
nhitng nét van hoa khac nhau, nén dé nhan thay sy ton trong 1dn nhau. Néu
ban khong ton trong nguoi khac chi vi mau da, chung toc, gio1 tinh... cua ho,
rat cO thé ban s& chudc phai rac roi. Toi tin rang, hién tugng phan biét ching
toc van chua hé cham dit & My, nhung song tai ddy 1au nhu vay, dén nay toi
van chua ting gip phai hién twong ky thi dbi voi ca nhan to6i hay ca nén van
héa Trung Hoa, déy ciing coi nhu mot diéu may man. Hy vong tuong lai toi
cling khong phai bat gap diéu do.

Ngoai ra, nhan van dé vé bao dung, t6i cling mudn nhac dén mot diém.
Boi cong viée cua toi 1a diéu tri cho nhitng ngudi mac bénh tim 1y hoic ¢o
van dé vé tinh than, nén t6i mudn kéu goi moi ngudi khong nén co bat cir su
ky thi hodc nhitng hiéu 1am mot cach phién dién vé ho. Xin hay hiéu, stc
khoe tinh than va stc khoe thé xac déu quan trong nhu nhau, mot khi co thé
méc bénh, ta ¢ thé thoai mai di kham bac si, vay néu tim 1y hoac tinh than
mic bénh, viéc d6 ciing 1a duong nhién. Piéu nay khong hé dang xau ho,
cling chang ¢ gi dang budn cudi. Nhu nhitng nguoi binh thuong khac, bénh
nhan tim than hodc méic ching bénh tam 1y cling udc mo mot cude song vui
ve, chi vi ho da trdi qua mot vai chuyén, khlen néo bd hoac tam ly khong thé
hoat dong mdt cach binh thuong, cling glong nhu mot 86 b0 phan trén co thé
kho long hoat dong tron tru do ngudi ta vap phai su cd nao d6. Ban than
nhirg ngudi mac ching tim than hodc c6 van dé vé tam 1y ciing rat dau kho,
ho lu6n mong nhanh chong hoi phuc. Tuy nhién, nhimg ké khoe manh ludn
muon cé hiéu ky dé soi moi vao thé g10'1 ctia bénh nhan tim than, cudi cung
gan cho ho nhiing biét danh nhu “thang khung”, “bién thai” hay “than
kinh”... dé rdi tir d6 xa lanh ho. Ky thuc, nhitng nguoi that sy bi mac bénh
tam 1y ludn phai dau kho dau tranh véi con ma trong tim minh mdi ngay, vi
thé, t6i hy vong ngay c6 cang nhiéu nguoi doi xir v6i ho bang thai do tén
trong, binh dang va bao dung hon.



Vé s may man

Trong nhung ngay dau tién dén MY, toi cam thdy minh 1 ngudi den dui
nhat thé gidi, bat ké to6i chon mon hoc nao cling toan gap phai nhiing giao su
M§ cuc ky nghiém khac. Du ngdi ¢ dau, xung ‘quanh déu 1a nhiing ban hoc
nguoi My lanh lung. Doi khi, t61 bi cho ruot can ngay ca luc di trén duong.
No1 chung, t61 cam thay minh cuc ky xui xéo, nhu thé t6i chang can phai lam
thir bat ky diéu gi, boi du thé nao cling khong thé thay d6i van den dang bam
theo. Vi thé trong khoang thoi gian ay, tir “van may” chiém ct toan b0 tam
tri to1. TO1 nhing tuong viée tim cach d01 van méi 1a nhiém vu cap bach
trudc mat. Nhung doi mai, thin may man van chang thém dé y.

Cho nén t6i bat dau nghi, trén thé gidi nay liéu c6 thir mang tén “van may”
hay khong? Néu co, vay rot cudc ching 1a gi?

Sau mot thoi gian dai phan dau, hién tai téi dd khong con tin vao s6 ménh
nita. Piéu nay co nguyén nhan cua no. To1 thay da phan cam giac an toan
ctia lodi nguoi bat ngudn tir sy kiém soat cua ban than d01 vO1 chinh minh,
nguoi khac va thé gidi bén ngoai. Néu su viéc nim trong tam kiém soat, ban
s& cam thdy rat virng tin; nguoc lai, ban dé dang cam thay hoang mang va lo
lang.

Luc 4y, phan ng tam 1y ban nang nhat trong tiém thirc con nguoi chinh la
muon ¢& thoai thac. “S6 ménh” cling theo do sinh ra! Chi can trong long
nghi “lan nay khong du0’c may ldm” hodc “do anh ta qua hén méi khién
minh vudt mat co hoi nay”... nhu thé trong long ban s& cam thdy thoai mai
hon nhleu Dbuing vay! Van sO den khong ai biét di chang ai hay, khong thé
nao nam bat. Néu no di khong nam trong tam kiém soat ctia ban, ban cing
chang phai chiu trach nhiém gl v6i n6. Va néu da khong thé nao thay doi
dugc van s6, tu nhién con ngudi sé khong con cam giac 4y ndy va dan vit.

Vi thé, nhitng ngudi tiéu cuc ludn thich do 15i tai hén xui, cam thdy ban
than v6 cung nho bé va bat lyc trude van ménh. Mdi khi gap phai van dé, ho
s& thoi phong mit tiéu cuc cua su viéc, dong thoi suy dién ban than s€ gap
den dui trong tuong lai. Sy huyen diéu cua s6 ménh nam ¢ ddy, néu ban clr
ludn cho rang ban than 1a nguoi bi hai thi da phan moi chuyén sé phat trién
theo chiéu hudng tiéu cuc nhu ban da du kién. Khong phai vi ban 13 thay boi
nén c6 thé thao ting dugc hudng phat trién cua sy viéc, ma chinh tu duy cia
ban quyét dinh tit ca. Ban nhin nhan chinh minh ra sao, ban s& tré thanh
nguoi y hét nhu thé.

Nguoc lai khi lam viéc, ngudi tich cuc chu dong rat it khi nghi dén chuyén
van s6. Mdi ngay ho déu lam viéc rat chuyén can, cho du that bai ho van tich
cuc tim kiém nguyén nhan, tir d6 nhanh chéng thay doi cho phu hop. Cr



vy, sau mdi 1an budc di, roi Vap nga, nghién cliru nguyén nhan tai sao, sau
do ding cam ding 1én tién vé phia trudc, ct lap di lap lai nhiéu lan. Cu01
cung, da phan déu s& timg budc hoan thanh duoc diéu ho hang mong muén.
Dué6i con mat ngudi doi, ho la nhitng ngudi rat may man, nhung ban khong
he nhin thdy lac ho vap ngd, ma van kién cudng nd luc dang Ién, tiép tuc
tién vé phia trudc. Ho thanh cong chi vi ho dam thu nhiéu 1an hon, kién tri
1au hon nguoi khac. S6 1an cang nhiéu, ti 1é thanh cong it s& cang 16n hon.

Xem ra s6 ménh c¢6 thé 1a mot khai niém lién quan dén tan suét. Thuc té,
to1 cam théy s6 ménh chi don thuan 1a xac suét kia, vé co ban ludn dugc bao
toan trong cudc doi moi nguc‘ri Néu that su c6 van may, no cing khong vo
duyén v6 c¢& dap vao nguoi nhitng ké chi blet ng01 cho ky tich, ma nhat dinh
n6 s& wu tién chon lya nhitng ngudi mudn cb gang hét st nhay lén dé bat
ldy no. Néu chi biét 6m cay doi thd, van may s& chang bao gio dén; chi khi
ban chi déng lam diéu gi d6, ndé moi bat ngo ghe tham ban. Néu ban khong
chiu lam gi, cho du co hoi va van may d6 ap xudng ban ciling s& chang d&
ndi, khong phai vay sao?

MB®i khi trong dau hién 1én suy nghi d6, vo ndo s& san sinh ra tin hiéu dién
tar. Tu duy tiéu cuc khién hé ndo ria trong dai ndo hoat dong bat thuong,
nhitng phan ing manh mé do tiép tuc tac dong tuong tng Ién co the, vi du
tay lanh ngat, tim dap nhanh, hoi tho gap, cac co cang thang . Nguoc lai, tu
duy tich cuc khién hoat dong cta hé thong ria tuong d6i binh lang, co thé
ban s& san sinh ra nhitng phan tng khac han so v4i tinh hinh ké trén. Diéu
nay chi ra, mic du tu duy 12 mot dang ton tai ctia y thtrc, nhung qua that né
tao nén anh hudng dbi véi hanh vi va tinh cam ciia con nguoi, hon nira ngudi
ngoai déu co thé cam nhan dugc nhitng hanh vi va tinh cam do.

bay chinh la ly do tai sao nhing nguoi ¢6 tu duy tiéu cyc du di dén dau
cung hét nhu dam may den kit, mang dén bau khong khi wrc ché cho khong
gian xung quanh. Thtr nghi, r6t cudc con nguoi muon song cung nhimng
nguol vui vé yéu doi hay nhiing ke ti€u cuc bi quan dé roi sudt _ngay rau 1i?
Vi thé, trén doi thuc su ton tai hién tu’(mg ‘nguu tam nguu, mé tam ma”. Ban
1a nguot nhu thé nao thi s& gap nguoi nhu thé ay; ban muén gap duoc nguoi
nhu thé nao, trudc tién hiy bién minh tré thanh ngudi nhu thé cai da. Neu
cam thay ban than lau nay toan gip xui xéo, chua timg duoc thin may min
ngd ngang dén, co thé ban phai tu tim nguyén nhan tir chinh ban than minh.

Pung cam thdy ban than nho bé bat luc, mdi mot ngudi déu dan tré nén
manh mé& tir chinh sy nho bé va bat luc 4y. Giéng nhu khai man bat cir tro
choi ndo ban ciing phai bat dau voi cap d6 mét, lién tuc tiéu diét yéu quai dé
tich liiy diém kinh nghiém, sau cting méi du strc quyét dau véi ké dich manh
nhat. Ban khong thé truc tiép dau véi 1o yéu quai kia khi con chua du diém



kinh nghiém néu cb qua chi c6 nude bi déi thu di¢t gon. Bao ly don gian
nay ai ciing hiéu, nhung tai sao trong cudc song thuc té chung ta ctr luén hy
vong dat duoc thanh qua 16n nhat chi véi vai ba su nd luc? Trong game, néu
ban thyc sy qua cua, do khong phai vi ban may man, ma chi boi ban da kién
tri danh thang timg man mot. Cudc séng ciing vdy, néu ban nd lyc, kién tri
song timg ngay, sau cung chic chan s& thuc hién dugc udc mo. Khi mo ude
thanh hién thuc, d6 khong phai dwa vao may man ma chinh bai sy phan dau,
hy sinh cta ban bao 1au nay khién ban xtmg dang c6 no.

Cho nén, dimg mong chd thin may man ghé tham nita, hdy chuyén sang
tin tudng vao su nd luc ting ngay, d6 chinh 1a bai hoc trudng thanh 16n nhat
t6i c6 duoc sau mot thoi gian dai phan dau & My. Mbi khi toan tdm toan ¥ nd
luc lam viéc, toi phat hién qua nhién minh di tré nén may man hon. Nam
chic tung co hdi, dung mdt thai do binh than, nghiém tuc ddi mit vai mdi sy
viéc, sém muon cling c6 ngay moi tht ban 1am trong qua khtr duoc dén dap.



Noi ban khoan trong tbi: Di hay &
Luc méi dat chan 1én manh dét nay, to1 ghét moi thir ¢ day, ghet cai thanh
phd “nong thon” rong 16m day ray nhing tht thirc an toi khong thé nudt troi
va nhu:ng khuoén mat la hodc. Mdi khi cam thay hut hang vi khong thé hoa

nhap v&i moi ngudi xung quanh, t6i déu tin minh s& phili méng bo di ngay
sau khi hoc xong, don gian vi to1 khong thude vé noi day.

Nhung, sau vai nim hoc tap va lam viéc, t6i dd dan quen véi ngdn ngit va
van hoa, ty mod mam duoc cach song phu hop véi ban than, dudng nhu toi da
tim thay vi tri va cam giac than thudc ciia minh & dat nudc nay. Mdi khi két
thuc chuyén du lich dén mot thanh phé khac va quay tro lai St. Louis, gidy
phut nhin thay chiéc cong vom to 16n ciia thanh pho tor phia xa long to1 lai
day Ién mot cam giac vo cung than thiét, bat giac thot 1én: Cudi cung cing
vé dén nha. Chang biét tu khi nao, toi dd xem thanh phd noi toi phéan dau bao
nam nay la qué huong thr hai cia minh. Sau do, khi da tot nghiép, két hon
va tim dugc viéc On dinh, t61 quyét dinh an cu tai ddy, cudc song ciing hoan
toan di vao dung quy dao von c6 ctia né.

Vay nhung, moi khi nghi dén tuong lai, mot van dé hen bat ra thi uy trudce
mit t6i: RSt cude sau nay, ta nén ¢ lai My hay quay vé nudc? Trong mot lan
tam sy cung nguoi ban déng huong song lau nam tai day, chung t61 dé ban
dén van dé khién t6i cuc ky nhirc dau nay. Ong ay bao, chang can noi den
nhtng nguoi di My du hoc nhu t61, thuce ra van dé di hay ¢ van luon quiy
nhidu dau 6c mdi thé hé dan nhap cu trén khap thé gi6i.

Ong d3 tAm su voi toi vé ndi niém Ay rang: “Co gai tré, chau hdy thir nghi
xem, néu & lai M7 thi bd me chau & trong nudc s€ nhu thé nao? Tuong lai,
khi ho gia di a1 s€ cham s6c ho? Néu chau d6n ho sang day, liéu ho co thé
thich tmg voi cudc sdng noi nay hay khong? S& vap phai ca loat van dé vé
ngdn ngir, van hoa va ban bé. Mdi ngay chau déu ban réon cham soc con cai,
liéu c6 con thoi gian cham soc ho? Luc chau di lam, ai s€ tam sy cung ho?
Chau c6 quen ¢ chung v6i ho khong? Neu khong song chung, li¢u chau c6
dua tién mua nha cho ho? Tat ca nhitng van dé thiét thuc Ay déu dang phai suy
nghi co be¢ a.”

Toi lang thinh khi nghe xong nhting céu hoi do, sau do lai vdi vang noi,
twong lai vo chong toi cling c6 thé suy nghi quay vé nudc sinh song va lam
viéc. Ong nghe xong bat cuoi: “Dau co don gian nhu thé... Néu vé nudc, hai
dtra dy dinh s& dén Bac Kinh, Thuong Hai, Quang Chau hay quay vé thanh
phd nho ¢ qué chau? Néu 1én nhu’ng thanh phd 16m, chau co6 chiu dung dugc
cudc song luong thap ma vat gia cao hay khong? Quay vé thanh phd nho liéu
hai ngudi c6 tim dugc mot cong vige tu té khong? Thich img duoc véi cude
song d6 khong? Tuong lai ¢6 con cai, chau s& giai quyét van dé gido duc nhu



thé nao? Cudc song rat nhiéu phuong dién, chau can phai suy nghi chu
toan.”

Mot 1an nita toi lai chéng biét noi gl.

Tuy t61 khong dé tin vao loi ngu:(‘yi khac, nhung suy nghi rat sau séc va
thuc té clia 6ng ay thuc su khién toi ¥ thirc duoc tinh phurc tap cua van de
Trong ltc suy nghi rdi boi, tinh co toi bat gdp mot ban diéu tra truc tuyén
mang tén “Tai sao roi xa qué huong?” trén Weibo. Trong phan gidi thiéu cta
hoat dong co viét: “Roi xa bd me dang ngay mot gia di dé dén muu sinh noi
thanh phd xa la, rot cudc 1a vi Iy do gi? Udc mo, thanh cong hay dé song si
dign?” Poc xong t6i chot nhén ra, than la du hoc sinh, van dé toi phai d6i
di¢n 1a viéc ¢ lait My hay quay vé nudc, con nhing nguoi cung do tu01 Vol
to1 0 trong nudc lai phal d6i dién véi viée o lai thanh pho 16n hay vé qué.
Tuy pham vi khong gidng nhau, nhu:ng ban chat van dé déu 1a mot. Po ciing
chinh 13 nhitng van d& ma nguoi ban gia di nhic nho t6i.

Vay rot cudc ti roi xa gia dinh vi diéu gi? Vi mudn dugc hoc nhitng kién
thire tién tién trong linh vuc chuyén nganh, vi mudn kiém dugc mot cong
viéc ban than thuc su yéu thich, vi mudn song va lam vi¢c trong moi truong
tu do binh dang hon, vi nguoi minh yeu vi muén kiém duogc nhleu tién dé bo
me ¢ cugc song t6t dep. Nhung nguoi ta lai néi, bé me khong can ban phai
kiém nhiéu tién ma chi hy vong dugc ¢ cung ban. Piéu nay lai quay tro vé
v6i luan diém ban dau: Rot cudc ban nén quay vé hay nén dé b6 me sang
day. Quanh di quan lai, van 13 nhu'ng ndi bin kho#n va théa hiép phirc tap.

T6i dan phat hién, trén thuc té van dé nay khong thé giai quyét duoc, chi it
trong hién tai, boi to1 khong biét twong lai s& nhu thé ndo. Ban than cudc doi
mdi nguodi chinh 14 mot qua trinh trudng thanh va thay d6i lién tuc. Nhimg
thr trudc day ban thich thu s& dan tré nén khong con quan trong nita va bi
thay thé bdi nhirng theo dudi sdu dam hon; nhitng viéc trudc day ban chong
lai, dan dan s& dugc chip nhan, khong nhtng vay tham chi c6 Iic con mong
cho; nhing diéu trudc ddy ban khong hiéu tham chi khinh bi, roi ban s& tir tir
hiéu ra, dong thoi than van sao trude ddy minh khong sém nhin thau ching.
Téi tin rang, bat cu ai cung phai trai qua qua trinh ay. Vi thé, néu da khong
biét tuong lai s& thay doi ra sao, vay trudc mat, moi mo ho hodc phién ndo
d6i v6i tuong lai cling trd nén vo nghia.

To1 cua ngay hOm nay cam thay twong lai di hay ¢ quan trong nim 0 thot
co. Khi thdi co dén, tin chéc vige it s& thanh cong. “Thuyen dén dau cau tu
nhién thang, xe t6i trude ndi at co duong.” Dau 161 s€ co do, neu ban da
chang thé lam gi véi nhitng viéc ngoai tdm tay, vay hdy cang nd lyc ndm
chat nhiing gi c6 thé trong hién tai. Pbi véi toi, thir co the kiém soat duoc
bay gid chi co thoi gian mdi ngdy ma thoi. Toi phai séng trong hién tai,



nghiém tic hoan thanh mdi viéc can 1am. T6i tin, khi minh v& xong timg nét
nho trong buc hoa, tu khic con duong hudng den tuong lai s€ hién ra trudc
mat. Toi ciing tin, khi twong lai gb cira, trong tim 4t s& c6 cau tra 10i.



L&i cuoi: MUOI NAM

Nam 2003 14 nam dau tién t6i bat dau hanh trinh phan d4u cua ban than.
Niam 4y, t6i hoc nim thir nhat. Trai qua mot mua thi dai hoc that bai, toi
hoang mang lao vao mdt moéi truong moi, twong lai mu mit va khong chut
phuong huéng. Cho dén khi 1am quen véi thay Trinh va Ca Béo U6p Mubi,
quy dao cudc doi téi mai hoan toan thay doi. Nam Ay, cudi cung t6i di ngd
ra, do1 nay chi ¢c6 minh méi co thé chju trach nhiém cho chinh minh, sém
hay muén moi nd lyc d qua ciing s& duoc dén dap. Chi khi nd luc that su
moéi thay d6i duoc van ménh, hon nita su thay doi 4y phai bat dau tir chinh
hién tai.

Nam 2004, nim th¢r hai phan dau. Nam 4y, t6i 1a sinh vién nim th hai.
Vit va diéu chinh lai trang thai ludi biéng ué oai luc trudce, toi bat dau hoc
cach sip xép lai cudc doi. Dan dan, t6i trd nén thich thi voi cude sdng co
muc ti€u, dac bi¢t 1a cam giac hai long va thanh cong sau khi hoan thanh
xong mot muc ti€u nao d6. Nam ay, toi cung Ca Béo Udp Muéi két thanh
d6i ban cung tién dé khong ngung dong vién, dbc thuc nhau mdi ngay. Nao
ngd, chinh 1y do don gian iy da khién ching t61 tr¢ thanh nhimg manh ghep
khong thé thiéu trong cudc doi nhau nhiéu nim sau do. Cung trong nam ay,
do tac dong tir thay gido va ban bé, toi dd nung nau y dinh du hoc trong 1ong.
Khi d6, suy nghi ay chi nhu mot hat giéng nh, twong lai liéu c6 thé dom hoa
két trai khong toi chang thé nao biét dugc.

Niam 2005, nim thtr ba phan dau. Nam 4y, t6i da 1a sinh vién nim thi ba.
Nira nim dau t6i dugc chon 1am sinh vién trao doi dén truong Pai hoc Béc
Kinh, d6 1a ntra nim kho quén day rung dong trong to1. Khoang thoi gian ay
khién t6i nhan thirc dugc ban than chang khac gi éch ngoi day gleng, nhung
dong thoi ciing khich 18 y chi chién dau trong toi. C6 mot cau noi rat hay,
diéu dang SO nhat khong phai viéc nguoi khac xuat sic hon ban, ma nhiing
nguol von Xuat sac hon ban ludén nd lyc hon ban. Sau khi trd vé tir Bac Kinh
to1 cang tin rang, doi voi mot ngudi khong sinh ra trong vinh hoa phi quy lai
chang co tai ‘nang thién phu gi nhu t61, phan dau no luc chinh 1a con duong
duy nhat. Néu muén cudc doi khong troi qua tim thuong nhu trude, thi phai
no luc hon ngay tur hién tai.

Nam 2006, ndm thu tu phan dau. Nam tht tu ctia doi sinh vién. Ba nam
phan dau day Vat va cudi cung ciing duoc dén dap, toi kiém duoc mot sut
hoc bong truc tiép 1én thac si. Vi thuc lyc chua du nén da vudt mét co hoi
vao truong Dai hoc ngoai nglr Bac Kinh (BFSU), nhung van may duoc
truong Dai hoc ngoai ngir s6 2 Bic Kinh (BISU) tiép nhan. C4 Béo Udp
Mudi gac lai ké hoach du hoc, di 1am de tich lay thém kinh nghiém. Toi
bdng trd nén ¢ doc mot minh voi cude song ludi biéng ué oai nhu trude. Dé



tim ra viéc ma lam, t6i d4 tham gia vao nhém 1am phu dé dich phim Eden,
hung phan budc chan vao thé gidi man anh. Toi bat dau 1ap blog ca nhén, va
bat dau nghiép viét, va ctr thé kéo dai dén bay nam. Hoi ay, khi viét bai blog
dau tién, toi chua tung nghi co6 mot ngay trang blog cua toi s€ phat trién nhu
hién tai. Piéu nay mot 1an nita ching to, khi ban hoan toan quen di muc dich
va két qua, chi don thuan lam vi yéu thich, toan tdm toan y huong thu qua
trinh 1am viéc d6, thanh qua sau cung s& tu trang diém cho minh tré nén xinh
dep, diu dang budc dén trude ban va khién ban ngac nhién.

Nam 2007, nam th& ndm phan dau. Nam 4y, cudi cung tdi ciing tot nghiép
dai hoc. Luc maé1 nhap hoc, t61 qua that khong dam tudng tuong minh s€ trai
qua bon nim nhu thé nao, nhlmg ch6p mat khi sap phai ra di, trong long lai
v0 cung luu luyén. Bay gio ngam lai, diéu toi biét on nhat chinh 13 ngoi
truong ay, néu 'khong ¢ no, t6i s& chang thé nio quen dugc thay Trinh va Ca
Béo Uop Mudi, cudc doi toi ciing vi thé ma thay d01 Thuc té da chung
minh, voi nhimg sy viéc ban ting vo cung cim ghét, rat co thé vai nim sau,
bang cach thic nao d6 chiing s& tao nén ban ctia ngay hom nay xuét sac hon.
Nam 4y, t6i roi xa qué huong sau 23 nim sinh song dé dit chan dén Bac
Kinh hoc thac si. Vi giéo mo du hoc, lai mét 1an nira toi séng nhu mot théy
tu kho hanh trong méi truong méi. Tuy cudc sdng vO cung nham chén,
nhung do lai 1a bire tranh phan anh chan thuc nhat cho uwdc mo cua t6i. Toi
d3 timg ném trai di ndi vat va vi thai d¢ voi vang nong nay cua minh, nén toi
that sy so hai ban than s& di vao vét xe do ay.

Nam 2008, nam thir sau phan d4u. Nam tht hai hoc thac si. Toi van vat va
di trén con du’ong xin du hoc day gian kho, phai thi nhitng ky thi ma ca doi
khong bao gio mudn gap lai, phai viét nhiing bai luan khong mudn doc lan
thir hai. Vo s6 1an stra chita, vo so 1an hai long, roi vo s 1an gach di viét lai.
Trong hang loat nhiing dém mét moi quay veé ky tic xa, téi nam trén giuong
ban khoan ty hoi, nhd khong dat dugc diéu gi sau bao kho nhoc ay, minh s&
di vé d¢au? Khi phat hién ban than khong con dudng 1ui, lai 1a n ngay tiép tuc
danh vat véi ban than phai day som tu hoc. Sy that da ching minh, khi lam
mot viéc nao do thi khong nén qua lo lang dén hau qua, hay ding cam lam
theo ké hoach, tu nhu néu khong den dich thi tuyét d6i khong quay dau. Va
cudi cung t6i ciing di dén dich, cam duoc to thong bao nhap hoc l1au nay
mong chd. Thoi khac dy, moi thir déu xtmg dang.

Niam 2009, nam thr bay phan dau. Nam ay, cudi cing udc mo du hoc cia
t6i ciing thanh hién thuc, duoc dén My hoc thac si. Ciing chinh noi day, dat
nudc véi quan diém gido duc lau nay td6i mo mong, suy doan, ao tuong da
hoan toan b1 dao 16n ¢ nhiéu muc d6 khac nhau. Cudc song, théi quen lam
viéc, cach thirc giao tiép hay tham chi ca thai do kiéu cang ty man khi thanh
cong cua toi trudc ddy da thay doi triét dé, hoan toan trang tron, tat ca phai



bat dau lai tir s6 khong. T6i bat dau 1& nhitng budc dau tién vao mot moi
trudng moi, dan hoc cach ty giai quyét moi van dé. Nam 4y c6 18 1a nim gian
kho nhat trong 7 ndm qua, nhung ciing chinh la nam tdi truong thanh nhanh
nhat. Toi vap ng nhiéu lan va cling dan manh mé& hon trong su loang choang
khi budc di trén con dudng ay.

Rat 1au trude ddy, toi timg doc mot cdu noi trén Weibo véi dai v rang,
thanh qua 16n nhét tir viéc du hoc khong nam ¢ ngén ngir hay hoc hanh, ma
chinh 13 th& ning lyc khién ban c6 thé doc 1ap sinh ton trong bat ky hoan
canh nao, ciing nhu thai do khoan dung va khiém nhuong hon ddi véi cude
doi sau khi da trai nghiém nhan tinh thé thai. Pay ciing chinh 12 bai hoc 16n
nhét ctia ca nhén t6i. Ban khong thé tao ra nang luc nay khi cr cudon minh
trong chan am, ban budc phai tur ném ban than vao gitrta moi truong xa la. Su
that mét 1an nira chiimng minh, chiéc 10 xo c6 d6 dan hoi tdt chi co thé bat
duoge cao nhat khi bi nén dén muc tdi da.

Nam 2010, nam th&r tdm phan dau, nim tht hai o M§1 Nam 4y, t6i hoc
thac si nam thr hai. T6i nhu con thoi chay t61 chay lui gitta phong hoc, thu
vién, noi thyc tp va ky tuc xa, hét ngay nay qua ngay khac. Cudi nim Ay, to1
chinh thure t6t nghi€p, moi cong sirc sau bao nhiéu ngay dém kho nhoc, cudi
cung cling lay dugc tAm bang thac si. Thoi khac ay, ky thue khong hé khién
t61 phan khich nhu minh van nghi, cam giac hung phan chi kéo dai vai ngay,
sau do bi thay thé boi ndi lo au vé tuong lai. Tot nghi¢p khong co nghia
ngimg phan dau, ma nguoc lai, d6 chi 1a diém khoi dau cho mot ching
duong doi mai.

Nam 2011, nam thir chin phan dau, nim tha ba & My. Loi dung khoang
tho1 gian ranh roi sau khi t6t nghiép, toi di viét cudn sach dau tién trong doi,
day la co duyén ma trudc nay to1 chua tung nghi dén. Ciing trong nam Ay,
cudi cung to1 da kiém dugc cong viéc chinh thic dau tién trong doi — chuyén
gia tu van tam 1y hoc lam sang & MJ. Lan dau tién cam tdm danh thiép t6
chirc in cho t61, moi thr hét nhu mot gidc mo, khong hé c6 thuc. Cai cam
giac c6 thé ty nudi séng ban than that tuyét voi!

Nam 2012, nim thd muoi phan déu Nam ay, tron mot nim toi lam viée
tai My. Cam giac moi1 di lam that t01 te, long tu tin xay dung bao lau nay bi
danh do hoan toan. T6i bat dau nd luc tim lai trang thai can bang va phan
dau trudce day, nhan nai tich luy tirmg chat mot. To1 nghién ctru can thén timg
hd so, dong thoi ¢b gang tim ra nhting diém manh ma ban than c6 thé phat
huy. Dan da, chang biét tu luc ndo rat nhiéu nang lyc then chét dugc hinh
thanh. Qua trinh phan ddu 1au nay khién t6i hiéu duoc: Néu ban mudn 1am
mot viée ndo d6, hiy bit dau ngay tir bay gio. Di voi viée thuc hién udc
mo, diéu quan trong nhat chinh 13 “hanh dong” cht khéng phai “mong



mudn”. Trong nim nay, C4 Béo Udp Mubi ciing két thiic ndm nam lam viéc
trong nudc, thuan loi xin theo hoc thac si tai My. Tuy ching t6i khong ¢
cung thanh phd, nhung khoang cach da gan hon nhiéu.

Thang 9 nam 2013, hanh trinh phan d4u cua toi tron mudi ndm. Mudi nim
dang dang trong cudc doi, khong phai khoang thoi gian qua dai, nhung khi
ban dung ling nhin vé phia sau, ban s€ cam giac muoi nam ay 12 nhiing
thang ngdy dai vo tan. Luc viét phan nay, t6i nhing tuong sé rat vat va de
nhd lai muoi nam da qua, mot vai chi tiét chic han di tré nén md nhat,
nhung khi dong bt mo1 phat hién, moi khoanh khéc déu hién ra 16 mdn mot
ngay trudc mat.

Mudi nam trude, mot cd gai chua tron doi muoi sudt ngay chi biét ngodi
trong phong hoc tir mdi, 1am bai tap va dé thi phan tich, cudc song vo cung
nhat nhe¢o, chang hé nhin thay twong lai. Lic ay, t6i va Ca Béo U6p Mudi
ludn thich ng01 0 hang ghé sau cung trong phong tu hoc, cu mdi khi khong
kién tri ndi va mudn tir bo, hai dra lai mang dong 1y luan “mo giita ban
ngay” ra dé giai toa. Mdi lac nhu thé, ca hai chiing t6i déu d6i dap khong dau
khong cudi kiéu nhur:

Ca Béo U6p Mubi: Cau nodi xem twong lai chung minh c6 thé xuat ngoai
khong?

Toi: T6 ciing chiu... nhung du c6 di dugc hay khong bon minh van phai
kién tri, néu khong sé& “tic tir” gilta dudng.

Ca Béo Udp Mubi: Néu c6 thé cung nhau xuat ngoai thi that tuyét! Bay
gid moi khi nham mat lai t& déu mo dén canh 4y, sung sudng khong ta noi!

To6i: Pung thé, t& ciing c6 thé tudng tuong dugc canh dy... Té con thay
canh hai ching minh gip nhau & quang truong Thoi Pai, New York, phén
khich qua! Néu qua that c6 ngdy ay, chic bon minh 6m nhau ma la hét om
sOm mat!

Ca Béo Udp Mudi: Ha ha, nghe cau ndi, t& dot nhién c6 dong lyc han!

To6i: T cling thé! Théi, chung minh tiép tuc hoc tir vung di, néu khong
chang thé hoan thanh n01 nhiém vy hém nay dau, du noéi nhiéu dén rach ca
miéng, cling chang xuét ngoai duoc!

Cudce tro chuyén két thuc, chung toi quay tro vé v6i hién thue, tiép tuc dan
mit vao nhitng bai hoc nham chan. Hoi iy, duong nhu ngay nao cling ¢
nhirng cudc trd chuyén tuong tu thé. Glac mo xuat ngoai kéo dai dén mudi
nam da ludn nang canh cho chung toi sudt bay lau nay.

Mudi ndm sau, toi gap Ca Béo Udp Mudi & My that. 6 1a mua dong nim
2013, toi lai xe tir St. Louis dén Chicago cing an Tét Nguyén dan véi co ay.
Muia dong ¢ Chicago lanh dén cung cuc, gié rét nhu cat da cat thit, nhung



hai ching toi ding bén bo hdo Michigan véi nhiét huyét cang tran, cing
ngam canh dém ryc rd anh deén cua trung tam Chicago:

T61: Cau c6 dam tin luc nay bon minh dang dung & My khong?

Ca Béo Udp Mudi: Hoan toan khong. ..

T6i: Céu c¢6 dam tin bon minh dang cting nhau in Tét & day khong?

C4 Béo U6p Mubi: Hoan toan khong. ..

To61: Muo1 nam trude, nhitng 161 ndéi mo m@ng hdo huyén dé dong vién
nhau khong duogc tir bo, nay da tr¢ thanh hién thuc..

Ca Béo Udp Mudi: bung the da thanh sy that roi... mudi nim r6i day,
that kho tin. Trude ddy, t& rat mudn biét twong lai s& ra sao, khong ngd

trong lai ma ngay trudc tirmg ao wdc lai chinh la hién tai. MOdi dtra minh phai
viét mot cudn sach, hoi tuong muodi nim qua ctia chinh minh méi dugc.

T6i: Dlng 1a tri ky, t& da nghi ra tén sach rdi ¢y — “Mudi nim”.
Vi thé méi ¢6 cudn sach nay.
Mudi nim qua, mot ching dudng kho khin, nhung t6i chua timg hoi han.

Giao su Randy!3! timng noi, trén con duong theo duoi 1y tuong, nhét dinh
chiing ta s€ dung phai nhiing burc tuong kién cd, nhung ching dugc dung 1én
khong phai dé can budc chung ta, ma nham ngan tro nhirng nguoi khong co
khat khao 1y tuéng. Nhitng buc tuong 4y cho ta c6 co hoi dé ching to minh
mong mudn dat duoc didu gi d6 ghé gém toi muc ndo. Toi ting dung phai
rat nhiéu birc tudng nhu thé, cr hét chuéng ngai ndy dén chudng ngai khac
khién t6i chan nan, nhung moi 1an vuot qua chuing, ban than lai tré nén manh
mé hon. Néu cho t01 co hoi dé bat dau lai, t6i nhat dinh van lua chon cudc
song nhu thé, boi néu khong co nhing birc tuong ay, néu khéng c6 nhiing
trai nghiém vuot qua chudng ngai khi xua s& chang thé c6 toi ctia ngay hom
nay.

Trong mud1 ndm qua, to1 da hoc tap, da tbt nghiép, da két hon, di 1am
viéc. Trong muo1 ndm to1 day s€ lai xay ra nhitng viéc gi nhi? To61 cila ndm
2024 s& ¢ dau va lam gi?

Nam 2024, t6i gan tron 40, ding 1a mot do tudi khong dam tudng tuong
nhiéu. Hy vong luc 4y, t6i s& van yéu trong hanh phtc, van c6 thé vui vé than
thiét cing ban be nhu hién tai. Hy vong t61 da thyc hi¢én duge udc mo mo
phong tu Van tam 1y tu nhan, dong thoi van gitr dugc thoi quen viét lach, ghi
lai cudc song hang ngay Hy vong t61 co thé tu do di lai giira hai xr Trung-
My, danh nhiéu thoi gian hon dé ¢ bén gia dinh. Hy vong t61 khong phai
suot ngay soi guong va lo lang cho nhiting nép nhan trén mat, mong rang tdi
c6 thé lam mot phu nit day tu tin, khi chat nhu me toi hién tai. Hy vong luc



ay, t61 co du strc dua ca nha di du lich khap noi, khién uéc mo “vong quanh
thé gi¢i” khong con vién vong nita. .

Nghi dén nhimng giic mong héo huyen dep d& Ay, t6i cam thay twong lai
day ap nhiing chd mong. Sbng trén doi that hanh phuc, c6 that nhiéu viéc dé
lam, nhiéu udc mo dé thuc hién, nhiéu hanh phtc rat d6i binh thuong cho ta
dan tan huong. Co thé séng trong mot thoi dai vi dai nhu thé, duoc lam con
gai cua bd me, 1am vo cua chéng t61, c6 mot dam ban chi cdt, toi that su cam
thay v6 ciing hanh phuc, hai long va biét on.

Cam on muoi1 nam da qua, mong ché muoi nam sap dén.

Cau chuc cho toi va tit ca cac ban luén khong ngimg tién bude trén con
duong doi thénh thang phia trudec.



Phu luc: HOI va DAP

Can ctr theo két qua diéu tra tién hanh trén Weibo c4 nhan, toi xin chon ra

nhimng cau hoi co tan suat cao nhat dé giai dap. Moi cau tra 10i déu 1a quan
diém cua riéng t6i. Hy vong cac ban cin ctt vao tinh hinh cua chinh minh dé
xem xét va tiép nhan c6 chon loc.
1. Tai sao phai xuat ngoai? C6 nén xuat ngoai hay khong? Nén hoc thac si &
trong nudc hay nudc ngoai? Néu trong nudc ¢ cong viée on dinh co nén ra
nudc ngoai nita khong? Tu goc do dau tu va loi nhuan, viéc du hoc ¢ dang
hay khong?

Pap: Ban chét cta nhitg van dé trén déu gidng nhau, vi thé toi xin gom
lai trong ciing mot cau tra 10i. T6i cam thay nhimg cau hoi trén mang nang
tinh chu quan, nguoi khac chang thé dua cho ban noi mot cau tra 101 chinh
xéac, boi mdi ngudi co su theo dudi khac nhau. Néu mudn tim ra cau tra 10,
ban budc phai lam rd myc tiéu theo dudi cua cugc doi ban la gi, thr gi quan
trong nhat v6i ban. Néu ban khao khat m¢ rong tam mat lam phong pht ban
than hodc hoc hoi nhitng kién thirc va ki thuat tién tién trén thé g101 trong
linh vyc chuyén nganh, trong chimg muyc nao do, viéc ra nude ngoai s€ gitip
ban dat dugc muc ti€u ay. Nhung, neu gia dinh mai 1a thr quan trong nhat
trong cudc doi ban, hidy suy nghi can than, boi xuét ngoai d6ng nghia voi
viéc roi xa gia dinh trong mot thoi gian dai. Vi thé, nhét dinh phai suy nghi
dwra trén su tong hoa gitta hoan canh va s¢ thich ctia ban than dé dua ra quyet
dinh, kinh nghiém cua nguoi khac chi ¢6 gia tri tham khao, con tat ca déu
dua vao viée ban mudn gi.

2. Quy trinh xin du hoc gém nhiing gi? Sau khi di lam, néu vdn muon ra
nudc ngoai liéu ¢6 con co hoi khong?

Pap: Bat luan ban 13 sinh vién méi tot nghi¢p, dinh chuyén truong hoac
da di 1am, quy trinh xin du hoc déu nhu nhau, gom cac budc cu thé dudi day:

¢ Xac dinh chuyén nganh va truong ban mudn ndp don xin hoc;

e Tim hiéu yéu cau cua truong d6i v6i chuyén nganh do;

e On tap céac ky thi can thiét cho du hoc (GRE, TOEFL, IELTS...), du thi
v6i muc diém dat yéu cau;

e Chuén bi ho so xin hoc (bao gom ban tu thuat, CV, thu giéi thiéu, bang
diém...);

e Nop ho so va cho doi két qua;

e Chuan bj ching minh tai chinh (mot sé truong c6 thé yéu ciu ching
minh tai chinh cung lac voi ndp ho so, cac trudng khac chi yéu cau ndp
khi da nhan duoc gidy thong bao nhap hoc);

e Sau khi nhan duogc thong bdo nhap hoc, bat dau lam thu tuc visa;

e Phong van visa;



e Sau khi ¢6 duogc visa, bat dau dit vé may bay, chuan bj hanh 1y va tir
biét nguoi than.
Trén day toi chi gidi thiéu tong quat qua trinh xin du hoc, cin phai diéu
chinh tuy theo tinh hinh c4 nhan moi nguo.

Pbi v6i nguoi dang di 1am xin du hoc quy trinh cling twong ty va nhat
dinh c6 co hoi, tuy nhién qua trinh c6 thé vat va hon mot chut. Ban bé xung
quanh to1 timg c6 nguoi chon lam viéc ban ngay, budi tbi va cudi tuan on thi
va chuan bi ho so, ciing ¢6 nguoi quyet dinh bo viéc dé tap trung lam ho 80,
trong hai truong hop trén déu c6 nguoi timg thanh céng. Cu thé phal sap xep
thot gian ra sao, con tuy thudc vao tinh hinh lam vi¢c va hoc tap moi nguoi.

3. Nén tu chuén bi hd so du hoc hay thong qua mdi giGi?

bap: Tuy ting nguoi. Néu ban tu tin vao ning lyc tiéng Anh cia ban
than, va thoi gian chuan bi twong dbi thoai mai, t6i hoan toan ung hd moi
nguoi ty chuan bj tat ca ho so, boi chinh ban 13 nguoi hiéu rd minh nhét, nén
gidy to tu ban than hoan thanh co6 suc thuyét phuc cao hon, hon nita d6 con
1a van dé vé su thanh that. Néu khong du tu tin vao trinh do tiéng Anh va
khong co thoi gian, ban cling ¢6 thé nghi dén trung tim moi gisi. Tuy nhién,
chat lugng cac trung tam nay trén thi truong khong dong déu, hang nam van
xay ra nhiéu trudong hop bi lira. Vi thé, toi dé nghl moi ngudi nhat dinh phai
so sanh giita cac trung tam, xin ¥ kién tir ngudi c6 kinh nghiém, dimg tin vao
nhiing 101 quang cdo cua cac trung tam moi gidgi du hoc.
4, Néu da quyét dinh xuét ngoai, to1 nén chon nganh hoc nao? Lam sao dé
tim dugc nganh hoc yéu thich?

bap: Khi chon nganh, rat nhiéu nguoi thuong lya chon nhiing nganh kiém
duoc nhiéu tién hodc dé xin viéc trong tuong lai, day la diéu hoan toan dé
hiéu, nhung to1 cho rang, so thich c4 nhan méi 1a yéu to dang duoc uvu tién
xem xét nhat. Chi khi ban thét sy yéu thich mot viéc nao do, ban maéi cam
thay vui vé. Du n6 kho khin gian kho dén dau, ban van day 10ng nhiét tinh
dé vuot qua va tiép tuc theo dudi. Vi thé néu 1a toi, lac lua chon chuyén
nganh toi nhat dinh wu tién dén sé thich ca nhan, sau d6 méi két hop dén céac
yéu t6 nhu tién do hodc lwong bong. T6i ludn tin rang, chi can ban that long
yéu thich mot cong viéc nao do, kha nang cao la ban co thé xuit sic hoan
thanh nd. Chi can ban c6 thé 1am mot viée nao d6 dén muc vo cung xuit sic,
co hdi va loi 19c s& ty nhién dén véi ban.

Vay phai tim kiém so thich c4 nhan nhu thé nao? Dau tién, hay doc that
nhiéu sach. Poc nhleu thé loai sach, tap chi, nguy¢t san hodc cac bai viét trén
mang dé tim hiéu vé nhiéu nganh nghe khac nhau, lac d6 s& biét viéc nio
khién ban cam thay hing thu hoac hiéu ky. Sau do, 1am moi1 thir ban c6 thé,
cling chinh 14 hanh dong thuc té. Thong qua cac cong viée tinh nguyén, lam



ban thoi gian, tham chi tam sy cung nguoi khac dé tim hiéu linh vuc gay
htmg th cho ban. Thong qua thuc tién xem ching c¢6 du kha nang kich hoat
hirng thu trong ban hay khong Ky thuc, chi can muon tim it s& ¢6 vo van
cach khac nhau, chir chi ngdi trong phong suy nghi van vo, méi mai chang
thé nao tim ra dap an.

Trong qua trinh ay, hiy c6 gang ding thiét 1ap gidi han cho ban than, hoac
ép minh vao trong quan diém ciia ngudi khac. Thyc té, bd me hodc ban be
thich gi khong quan trong, ma diéu quan trong nhat chinh 13 ban than ban
thich g1 bdi mot khi dua ra lua chon, n6 s& quyét dinh den ca cudc doi ban,
va cudi cung ciing chi c6 minh ban di hét con duong 4 ay chtr khong phai ai
khac. Cudc doi ban khong phai su tiép ndi cia ngudi khac, hiy lya chon
nhitng gi ban than thuc sy thich tha, va theo dudi dén cing mdi 1a diéu cot
yéu.

Thir quan trong nhét toi hoc dugce tir nguoi My chinh 1a sy nhiét tinh va
thai d6 ctia ho trong lac 1am viéc. Rat nhiéu nguoi My lua chon cong vige
dua theo so thich ca nhén, sau d6 khong ngimg nd luc hoc tp vé linh vuc ay.
Ho lam viéc khong chi vi cong ty, khong chi vi hoan thanh nhiém vy, ma
quan trong hon la tinh yéu voi cong viéc do. Chinh boi yéu thich nén ho
muén tap trung nhiéu stc luc va thoi gian hon, khong ngung tim toi, sang
tao, sau cung dat dugc thanh tich xuat sic. Toi cam thay d6 1a mot thai do
lam viéc dang dé chung ta hoc tip va kinh phuc.

5. Khi xin di du hoc, sinh vién chuyén nganh tiéng Anh nén chuyén nganh
nhu thé nao? Néu muén chuyén nganh, cac budc phai lam ra sao? Can cha y
nhimng diém gi?

Dap: Sinh vién chuyén nganh tiéng Anh c6 rat nhiéu lya chon khi chuyén
nganh, vi du nhu bao chi, truyén thong, quan tri du lich, cong tac xa hoi,
kinh té, tai chinh, kinh doanh... chi yéu tuy thudc so thich tung ca nhan.
Luc xin chuyén nganh, diéu quan trong nhat 13 phai trinh bay 15 1y do Xin
chuyén, chuyén nganh maoi co diém g1 thu hut ban, ciing nhu ban dé co nén
tang hoc van gi doi véi linh vuc méi d6 (bao gom cong viéc ngoai gio hoac
lam tinh nguyén), tuong lai ban du dinh sap x€p viéc hoc tap va lam viéc ra
sao trong chuyén nganh moéi. Bat ky kinh nghlem thuc tap hay lam viéc nao
thudc linh vuc méi déu c6 thé gitp ban trong viée xin chuyén chuyén nganh.
Hay nhé ki diéu do.

6. Chi phi du hoc (bao gdm hoc phi va phi sinh hoat) khoang bao nhiéu?
Pap: Van dé nay tuy thudc vao tung truong, chuyén nganh va chuong
trinh hoc, ciing nhu murc sdng & thanh phd ma ban dén. Mirc hoc phi tai cac

truong dai hoc My thuong dugc tinh dua trén s6 hoc phan: Chuyén nganh
ban Iya chon phai hoan thanh bao nhiéu hoc phan thi ban phai ndp bay nhiéu



tién. Thong thuong, hoc ph1 cac tru’O’ng tu cao hon nhiéu so voi truong cong
va cong dong. Toém lai, mirc chung gitta cac truong top dau & My, mot hoc
phan khoang 1.000 dén 2.000 do-la, hoc phi mot nam (tuy thudc nam do6 ban
chon bao nhiéu hoc phan) khoang tir 30.000 dén 70.000 d6-la. Tuy nhién,
hoc phi & céc truong cong va cong dﬁ)ng ré hon rat nhiéu mot nam chi
khoang vai ngan do-la thdi. Ngoai ra, ho cap rat nhiéu suat hoc bong thac si
va tién si cho sinh vién, hon nita hoc 1én tién si thuong phai 1am nghién ciru
hodc trg gidng, nén ngoai viéc mién hoc phi, nha trudng con tra luong cho
ban.

Phi sinh hoat cling tuy thudc vao tung nguoi. Pbi vO1 du hoce sinh, phi sinh
hoat ¢ My thuong bao gom tién thué nha, tién an, tién xe (tlen xang, phi bao
tri, bao hlem dang ky, gia han glay phep lai xe hodc c6 thé ca tién phat...)
va cac moi quan hé xa hoi. Pa phan mic séng cua ngudi mién Trung nudce
M7 kha thap, chi phi cho mot ngudi trong mot thang dao dong tir 700-1.200
d6-la (néu & ghép cung nguoi khac). O mot s6 thanh phd thudc hai bd Pong
Tay muc song twong ddi cao, khoang tir 1.200-3.000 d6-la. Ky thuc, do stc
mua cua dong do-la kha manh, nén néu séng khéng qua xa xi, thi mot du hoc
sinh voi 1.200 d6-la/thang (hai bo Pong Tay s& cao hon mot chut) co thé
song twong d6i thoai mai.

7. Xin hoc bdng bang cach nao? Co ché cip hoc bong ¢ cac trudng dai hoc
nudc ngoai ra sao?

Dap: Ve viéc xin hoc bong, rat nhleu ngudi déu pham phai mot sai lam
khi cho rang bang diém cang cao hodc t6t nghi¢p truong dai hoc danh tiéng
s& ¢6 thé xin dugc hoc bong Trong thyc té, Gy ban chiéu sinh 0 cac truong
dai hoc nudc ngoai khi cap hoc bong chi suy nghi dén nang luc tong hop cla
nguoi xin, 6 nghia moéi mot khau trong ho Ny déu chiém phan quan trong
khi xét hoc bong. Uy ban chiéu sinh s& cap so lugng hoc bong nhét dinh, tirc
may phan tram cho sinh vién trong nudc, may phan trim cho sinh vién nudc
ngoai. S6 luong hoc bong cho sinh vién nude ngoai cling phan bd dong déu
cho sinh vién nhiéu nudc khiac nhau. Tuy nhién, ban va t6i déu khong thé
kiém soat duoge cach thic phan chia do, chung ta chi c6 thé kiém soat duoc
thuc luc cta ban than. Vi thé, néu mudn xin dugc hoc béng, ban budc phai
nd luc lam that t6t mdi khau trong qua trinh xin hoc bong, tranh thu nang cao
nang luc tong hop ctia ban than. Van dé nay toi da trinh bay rét chi tiét trong
cubn sach Sin hoc bong, & ddy xin khong nhic lai nita.

8. Sau khi xin hoc bong thanh cong, chung ta s& phai chuan bi nhiing gi
trude khi 1én duong?

Dap: V& mit vat chit, chu yél} chi qﬁn chuan bi hanh 1y, can nhéic nén va
khong nén mang theo thr gi. Rat nhiéu dién dan du hoc sinh da cung cap



hang loat tai liéu huéng din tudng tan vé chu dé nay, nén toi khong trinh bay
cu thé nita.

o) day, t61 chu yéu mudbn néi vé su chuan bi tim 1y. R4t nhiéu ban mong
chd va hoi hop trude khi ra nude ngoai, ludon mo tudng cudc sébng du hoc
that tuyét voi, nhung sau d6 moi phat hién doi khong nhu mo, tam trang hut
hang ning né, dan den chuyén ngu’cn mac ching bénh tam 1y ngay mot nhiéu
hon. Vi thé t6i muén tiém mot mii phong bénh cho cac ban. Moi ho so va
cong tac chuan bi trude khi xuat ngoai chi 1a mot khau tuwong dbi nhe nhang,
trong toan bd qua trinh phan gian kho va khé khan that su bat dau tir ngay
dau tién sau khi toi nudc ngoai. Vi thé, ban nhat dinh phai chuan bi tinh than
chiu khé chiu kho. Tuy nhién, chi cén ban c6 thé kién tri vuot qua, ban s&
phat hi¢n nhiing nam thang du hoc a ay chinh 1a khoang thoi gian quy gia nhat
trong cudc doi, cho nén nhat dinh phai biét quy trong, ¢ gang nhin nhan moi
diéu sap xay ra bang thai do truéng thanh va tam thé hoc hoi.

Vé phu’ong dién ng()n ngi, moi nguoi co thé bo sung k¥ ning néi va nghe
trong thoi gian ranh roi. Hay cd gang xem nhiéu ph1rn MY, dac bi¢t 1a nhiing
bd phim vé chu dé hoc dIIO’ng nhiam 1am quen véi toc do noi cling nhu van
hoa truong hoc cua ngudi nudc ngoai. Trong luc giao tiép thong thuong,
nguo1 nudc ngoai thuc su co6 khac bigt rat 16n so véi nhirng gi ban dugc hoc
trong TOEFL hay IELTS.

Theo t6i, diéu ban can chuan bi chinh 13 tam biét ban bé va cd géng
thudng thirc nhitng moén ngon trong nudc, sau khi xuat ngoai, s& khong con
nhitng thtr 4y nita. Hay an that nhiéu, choi that nhiéu, tranh thu thoi gian &
cung gia dinh va be ban. Puong nhién, néu ban than ban, con cai ban, hoc
tro cua ban, hay nguo1 xung quanh ban chuén bi xuét ngoai, tang ho cudn Du
hoc trén dat My nay cia toi cling 1a mot lua chon sang sudt!

9. Sau khi dit chan dén MY, phai thich ung voi cudc séng ra sao? Hoa nhap
vao x4 hoi ban dia nhu thé nao?

Pap: Vé trai nghi¢ém cua ca nhén t6i, xin tham khao lai cac phan “Hay
binh tinh va séng trong hién tai” va “Lai ban vé ctra ai ngdn ngir” trong
chuong 3, cing v&i phan “Vé su thich tmg” trong chuong 6.

Ngoai ra, & nudc ngoai con thinh hanh mdt hoat dong mang tén “Nhom
tuong trg” (support group), tuc la theo dinh ky, mot nhdm ngudi c6 cung trai
nghi¢ém nhu nhau tu tap lai dé chia sé kinh nghiém, tdm su tinh cam va ban
vé cach giai quyét. Ban co the tham gia vao nhu’ng nhom nhu thé danh cho
du hoc sinh tai noi ban sinh song, béi nhu’ng nguoi tham gia hoat dong nay
thuong phai d6i dién véi nhirng kho khin giong ban (chang han 1am sao dé
thich ung v6i van hoa nude ngoai), cac cudce thao luan day tinh cong huong
nhu vdy thudng mang lai rat nhiéu tic dung. Bdi vi hoat dong mang tinh chét



tur phat nén déu mién phi, téi nghi moi nguoi nén thir tham gia.

Ngoai ra, ¢6 rat nhiéu to chirc ngudi Trung Qudc & My chuyén cung cip
dich vu cho nhitrng du hoc sinh moi dén, vi du “Transboding Education” la
mot t6 chire cuc ky ndi tiéng. Ho chuyén cung cap mdt chudi cac dich vu tir
bd tri chd ¢, dién thoai khan cip, rén luyén khau ngit, xac dinh nghé
nghiép... Hodc cic chuong trinh nhu “trai du hoc M§” huéng dan du hoc
sinh chuan bi vé cic phuong dién ngdn ngi, chu:(mg trinh hoc hay van hoa,
dong thoi gitip ban thich u’ng vOi cach thuce giao duc tai cac truong dai hoc,
cudc song sinh vién va moi truong xa hoi. Vi thé, néu c6 himg thii hoic nhu
cau, ban co thé 1én mang tim hiéu, chon cho minh mét chuong trinh phu hop,
to1 tin chung s€ co ich.

Cudi cing, hau nhu moi truong dai hoc cong 1ap déu co trung tam tu Van
tam ly, cac chuyen gia tu van va bac si tam 1y chuyen nghiép s€ cung cap
dich vu tu van mién phi cho sinh vién va glao vién toan truong. Vi thé, néu
ban cam thiy minh khong thé thich Gng voi cudc sébng & nudc ngoai, thim
chi con nay sinh nhirng hanh vi va tdm trang tiéu cuc, hay chu dong tim kiém
su gitp d& cua cac chuyén gia. Dung bao gio cam thay xau ho, ciing khong
nén khéa chat minh trong phong dé tu xur ly theo cach tiéu cyc, nhu thé chi
khién sy vige cang tré nén toi té. Phai tin rang, chi khi tich cuc giai quyét,
moi van dé méi duoc khic phuc.

10. Can cha y nhing diéu gi khi hoc tip va sinh séng & nudc ngoai?

Dap:

e Khong bao gio dugc copy — paste khi lam bai tap. Sao chép la mot viece
lam rat dang phé phan ¢ nudc ngoai, mot khi bi phat hién hau qua s€ vo
cung nghiém trong. Mot vai gido su c6 thé mién cudng cho ban co hoi
khac, nhung cting c6 ngudi danh truot ban khong thuong tiée.

o Luc [én l6p c6 gang khong im lang, hay hoi thoai mai néu trong long ¢co
khic mac. Khong co cau hoi nao ngu xuan, chi c6 ngudi khong hiéu
nhung vo hiéu méi ngu xuan. Va diéu nay cling dung véi nhitng nguoi
lam viéc ¢ nudc ngoai.

e Trong luc ndi chuyén cung nguoi khac, néu ¢d chd nao khong hiéu nhat
dinh phai manh dan va thanh thuc ndi cho ngudi dbi thoai biét. Nhiéu
ngudi nude ngoai va sinh vién quéc té ndi rat nhanh boi vi ho khong ¥
thire duge viée ngudi nghe khong hiéu. Thong thudng chi can ban noi
ra, ho s€ vui veé no1 cham lai va giai thich tung y cho ban. Dumg bao gio
so x4u hd. Ban than viéc du hoc chinh 14 qua trinh mét mit trudc, lay lai
thé dién sau.

e Phai luén ghi nhd, tuy ban vira moi Xuat ngoai, nhung ky thuc ban da
sap t6t nghiép. Thoi gian troi rat nhanh! Pung nghi minh con tré nén



thoai mai lang phi tudi thanh xuan. Gia tri clia thoi gian hoan toan nam
& chd ban loi dung né ra sao: Tap trung hét strc, mdi mot gio déng hd
déu co thé tao nén hiéu suit dang kinh ngac; khong c6 muc tiéu, mot
tiéng s& troi qua day lang phi. Thoi gian cua ching ta ¢t tréi qua timg
gid nhu thé, khoang cach gilta ngudi v6i nguoi ciing bi kéo din timg
chit mot nhu vay.

e Tbt nhat ban nén bat dau suy nghi dén ké hoach sau khi t6t nghi¢p ngay
tir ngdy dau tién nhap hoc, rot cudc ban du dinh ¢ lai hay quay v€, van
dé nay suy nghi cang sém cang t6t. Néu di c6 muc tiéu rd rang, hay bat
tay vao thuc hién nd. Nhiing ai khong c6 muc ti€u, phai ¢6 gang doc
that nhiéu, trai nghiém thyc té cang nhiéu cang t6t dé nhanh chong tim
thdy muc tiéu ctia ban than.

e Thuc ra cai goi la “kinh nghi€ém cua nguoi tirng trai” cling chi mang
tinh tham khao, dudng van phai ty minh budc di.

11. Xin hay gi6i thiéu vé phuong thtc di lai & M§? Mua xe & My nhu thé
nao?

Pap: Phuong tién di lai chu yéu & My 1a 6 t6. Ngoai trir mot sd thanh phd
I6n nhu New York, Los Angeles hay Chicago ra, phuong tién giao thong
cong cong ¢ nhing thanh phé khac deu khong phat trién lam ¢ thé ving
trung tam thanh pho s€ c0 tau di¢n ngam, nhung da phan van phai lai xe. Vi
the dua vao nhu céu ban than, néu ban du dinh sinh song lau dai ¢ My hay
¢ gang mua xe som, nhu thé khong nhu:ng tién loi hon, ma con c6 thé sém
nhan dugc bang 14i, boi bang 1ai xe 1 gidy t& quan trong nhat & My, khong
gi quan trong hon.

V& viéc mua xe, néu ban mubén mua xe maéi, nén truc tiép dén mua tai cc
dai Iy iy quyén chinh thic. Néu dinh mua xe cil, ban ¢6 thé tim kiém ¢ cac
trang web ban xe cl hoac Craigslist, hay ciing c6 thé quan tam dén dién dan
sinh vién trong truong. Pic biét vao mua tot nghiép, rat nhiéu sinh vién sé
ban lai xe, gia ca co thé thuong luong. Can ctr trén thuong hiéu va chat
luong, gia xe cli & My thuong dao dong tir 1.500 dén 10.000 d6-la. Trude
khi mua, ban nhat dinh phai tim nguoi c6 kinh nghiém dé thir xe va kiém tra
ky ludng. Ban c6 thé tim thay nhiing bai viét kha chi tiét vé kinh nghiém
mua xe cii trén nhiéu dién dan sinh vién trong nudc.

12. Tim ngudi yéu ¢ nude ngoai nhu thé nao?

Pap: Tuy duyén.

13. Tbi xin hoc & mot truong khong danh tiéng lam, twong lai c6 hy vong &
lai nude ngoai tim viéc khong?

Dap: Chéc chén c6. Lic tuyén dung, ngudi nudc ngoai da phan chu trong
dén nang luc chuyén mon cua ban chir khong phai tén trrong ban theo hoc.



Ho khong cam thiy ban cao hon ngudi mot bac chi vi ban t6t nghiép tir
Harvard; va cting khong vi ban t6t nghiép tai mot truong binh thuong ma
thiéu t6n trong ban. O nudc ngoai, truong danh tleng khong dai dién cho tat
ca, diéu quan trong van 13 thuc luc ca nhan. Chi can nd luc, moi ngudi déu
cO co hdi binh dang. Co I, ngdi truong ban theo hoc dang doi ban lam no
tré nén ndi tiéng.
14. Tim chd thuc tap hoac cong viéc ¢ nudc ngoai nhu thé nao? Co nhiing
kién nghi gi?

Pap: Vé kinh nghiém thyuc tip va tim viéc & nudc ngoai xin xem chuong
3 va 4. O day t6i chi muén bo sung thém mot diém: Ping bao gid xem nhe
bat ky cong viéc nao trong doi, du nd c6 gian kho dén dau, don gian va hén
kém nhuong nao, bdi vi bat ké ban lam gi, chi can lam béng ca trai tim, ban
s& hoc duoc rat nhiéu diéu. Khi ban 1am viéc cham chi, ong chu s€ biét. Néu
la mot nguoi xudt sic, sém hay muon ban cling duoc cAt nhic, va nhan léy
co hoi minh hang mong doi. Rat nhiéu nguoi than van ban than qua xui xéo,
khong gap thoi, khong ai xem trong, canh tranh khoc liét... Nhung suy cho
cung, van do ban khong du thuc luc ma thoi.

Su Xuat sic khong ngay mot ngay hai tu nhién c6 dugc, ma budc phai trai
qua vo sd ngay rén luyén va qua trinh vap ngi, dung day, roi vap nga, tiép
tuc dung day dai dang dang. Pung than van, boi nhitng diéu ban hoc dugc tir
qua trinh &y moi la néc thang cho sy thanh cong trong tuong lai. Khong nén
mo mdng thanh cong chi sau mot d€m ma hay tin vao sy nd luc tirng ngay,
chi ¢ nhirng thir tr minh tao ra ngudi khiac méi khong tai nao chiém doat
duoc. Vi thé, bit luan ban thuc tap hodc lam viéc gi, hay nam bét, trin trong
va d6 mo hoi cong strc cho nd. Chi khi d6i mit véi mdi mot viée bang thai
d6 nghiém tic tich cuc, ban méi dén gan voi thanh cong. Nhitng ngudi quen
tam bg vdi cadc cong viéc nho, du thé nao cling khong thé doi “dén lac do”
roi moi chém chi dugc.

15. T6i mudn lam cong viéc XXX, nhung khong biét phai 1am nhu thé nao,
lidu c6 co thé cho t6i mot vai kién nghi?

_Dbap: Picu t6i mudn goép ¥ 14, ban mudn 1am gi hay thuc hién nd di (chi
can hop ly va hgp phap), sau do phan chia myc ti€u thanh tung ndi dung nho
hon dé tién hanh (Cu thé ndi dung doc chi tiét tai phan Tips Cap nhat viéc
xay dung va thuc hién ké hoach thu¢c chuong 3). Nhiéu khi, con nguol ta
hoan toan biét r minh mudn lam diéu gi, nén 1am diéu gi, nhung ndi so hii,
bat luc hoidc hoang mang d6i voi tuong lai ludn khién ho tim cach thoai thac.
Néu mdi ngay ban chi biét lang phi thoi gian cho nhing lo ling khong dau
ay, cudc song s& mai chang thé doi thay.

Rat nhiéu ngudi hoi phai lam thé nao moi co thé thay d6i. Toi cam thiy,



c6 I€ trong mét gidy phut nao do dau 6c con ngudi ta bong duoc khai sang,
nhung sy thay doi cugc doi khong thé nao xay ra trong khoanh khic. N6 chi
c6 thé thong qua sy tich lity va 111:0’ng blen moéi dan duogc hinh thanh. Con vé
két qua, toi cam thdy viéc thay d6i giéng nhu mot qua trinh lau dai. Mot khi
ban van xem thudng nhitng nd lyc nho mdi ngay, lic iy ban vin chua thé
nhin thay sy thay doi.



Chu thich

I Cudn sach da duoc Alpha Book mua ban quyén va xuat ban nam 2013.



21 M6t nhan vat trong series phim truyén hinh Trung Quéc Linh d6t kich.



Bl Friedrich Wilhelm Nietzsche (1844-1900) 13 mot nha triét hoc ngudi Pho.



4113 dinh dang vé cach thtc trinh bay cac tai li¢u co tinh chat han 1am hoc
thuat nhu luan van hoac cac bai trén sach, bao, tap chi, dugc Hiép hoi Tam
Iy My bién soan thanh quy tic viét trong tai liéu hudng dan cé tén la
Publication Manual of the American Psychological Association (chi dan xuat
ban cua Hi¢p hoi Tam ly M¥).



B L3 khai niém dung dé dién ta trang thai lanh manh trong suy nghi, am chi
tinh trang tAm than va cam xuc tot cia mdi ca nhan.



161 Mot mon an doc dao ciia nguoi Trung Qudc.



7 Mot trong nhimg nhan vat c6 anh huong lon trong gidi bat dong san
Trung Quoc, Chu tich ho1 dong quan tri Cong ty c6 phan bat dong san Van
Thong, Bac Kinh.



181 Nha tho trir tinh Trung Qudc.



Bl'y chi nhitng chuyén gia dugc tra luong hoac cé hoc van cao, cong tac ¢
cac linh vuc van phong ban chuyén nghi¢p, hanh chinh, sales...



0% pyra trén cau chuyén ngu ngon vé con éch chiu néng cia phuong Tay.
Néu tha con éch vao chau nudc s61, no s€ nhay ra ngay, con néu tha no vao
chau nudc lanh, roi dun nong tu tur, nd s€ khong nhay ra ma chiu nong cho
dén khi bi ludc chin. Piéu d6 c6 nghia sy méat canh giac, ngd nhan, ty ru ngu,
quen dan véi moi mdi de doa that sy nguy hiém, no dua nguoi ta toi chd bi
bat ngd va tat nhién 1a that bai.



11 viét tat ctia Adversity Quotient (chi §6 biéu thi kha nang vuot qua nghich
canh, bat hanh, lao dao... goi tat la chi s6 vugt kho).



121 M5t trong nhitng nha van gdy an tuong nhat & Trung Qudc nam 2003.



31 Randy Paucsh (1960-2008): 1a gido su bod moén Khoa hoc may tinh tai
truong Carnegie Mellon University (CMU), no1 tiéng vo1 tac pham Bai
giang cuoi cung.
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