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LOT GIOT THIEU

R4t nhiéu ngu’0'1 ngd rang wéc mo la nhirng gi xa x6i, ngoai tAm
tay voi; la nhu’ng vién canh xa rod thye tai; 1a két qua caa sy thang
hoa tir cam xuc va tri tu’O’ng twong cua nhu‘ng ngwoi ¢6 tam hon lang
man. Tham chi, c6 ngwoi con cho rang wée mo chi 1a suy nghi vién
vong cua nhirng ai khong c6 dong luc phan dAu, clia nhu'ng ngwoi
ngoi dung dwa trén chiéc xich du & cong nha ma ctr ngO’ minh dang
rong choi cung cac vi sao, cia nhirtng ké xem béi véi hy vong duoce
nghe nhitng diéu phan tot lanh cho twong lai, ciia nhirng ngwoi song
trong mong 4o khi ludn phan tich va tin vao sd phin ctia minh qua
nhirng gidc mo, hodc cua nhirng ngwdi mua vé s6 va mon moi doi dén
ngay con sd may man kia dwoc xwéng 1én trong ban tin chiéu...

C6 vé nhw wée mo khéng phai 14 ban d6ng hanh than thiét cia
chiing ta, ma lai sanh déi ciing sy Mo Twéng hodc niém May Man.
Liéu wéc mo cod chit lién quan nao dén nhﬁ'ng con nglr(‘)’i trong thé&
gioi thll’C tai - nhitng ng1r0'1 khong lang man cung cac vi sao, may troi;
khong sOng trong thap nga cua nhlrng cau chuyén co tich; ma la
ngwdi luon phai bon ba véi cude séng, nd Ire tim kiém nhitng diéu rat
thyre t€ nhw sy vitng chic trong sw nghiép, sy thanh cong trong kinh
doanh, niém hanh phiic véi méi 4m gia dinh?

That ra, wéc mo trong doi thtrc chinh la nhirng myc tiéu ma ban
khao khat dat dwgre trong cudc song ctia minh. Tuy nhién, vin c6 mot
chut khac biét glu'a muc tiéu va wéc mo. Muc tiéu thu*ong cu thé va rd
rang. Muyc tiéu co thé theo doi va danh gid. Muc tiéu c6 thé kiém tra va
tham dinh qua trinh tién trién. Con wée mo sé lam ting thém cam xic
sang tao cho muc tiéu, md rong tim nhin cho nhitng dinh hwémg va
lam chdng ta thém hy vong & twrong lai. U'dc mo s€ lam cho thye t&€
cudc song thém phén tot dep va sinh dong hon.

D6 ciing la n6i dung caa cudn sach Dam Udc Mo cta nit tac gid
Florence Littauer. Cudn sach dwoc dan dit xuyén sudt bang cau
chuyén vé cudc doi va sw thanh cong ctia mot phat thanh vién - em
trai tac gia. Hy vong v61 cudn sach na‘ly, nhfrng ai chwra tfrng wéc mo
s€ nhanh chong tim thay lI’O’C mo’ cia riéng minh; nhu'ng ai dang nuoi
dwong wéc mo sé cung O thém quyét tam dé blen woce mo tré thanh
hién thiyre; va nhitng ai da hoan thanh, da chinh phuc dwoc wéc mo



ctua minh sé tiép tuc cudc hanh trinh tim kiém mot wée mo mo.

- First News



LOT MO PAU
Nguwoi di mua niém tin

Nhw thlrong 1&, vao ltc 6 gidr sang modi ngay, phat thanh vién Ron
Chapman xuat hién trén dai phat thanh KVIL va bit dau chwong trinh
ctia minh bang nhu'ng cau chuyen hai hwée treede khi diém thong tin,
sw kién trong ngay. Da hon 20 nam qua, thinh g1a & thanh phd Dallas
van duy tri dwoce théi quen thire diy vao lic 6 gidr, 1dng nghe chu’O’ng
trinh budi sang v&i Ron Chapman dé dwoce khich 18 tinh than va tim
ki€m sy phan khéi triedre khi bat ddu mot ngay méi.

Nhung budi sang ngay 31 thing 3 ndm 1988 thi khac han. Mot
chwong trinh phat thanh khong giong bat cir chlrong trinh nao truée
do. Ngay 161 mé dau, Ron da noéi véi thinh giad ctia minh rang “Toi
muoén moz ngwot hay gu1 ngay cho toi 20 do-la!”. Chi mo6t cau thong
b4o ngin gon nhw thé. Khong hira hen! Khong giai thich! Ciing khong
14p lai nhiéu [an! Thoat dau, Ron nghi chi c6 mot vai ngwoi giti tién,
nhung chinh anh ciing khong ngo rang sang hom sau da c6 4.000 chi
phiéu va thém 5.000 nira vao ngdy ti€p theo. Sang ngay thir ba, anh
1én song phat thanh va noi voi thinh gia: “Toi da nhan dwoc du roi!
Xin cic ban dirng giri thém tién cho toi nira. Chting toi tham chi
khong biét phai lam gi vé1i s6 tién nay!”. Mdc du da thong bao nhuw thé
nhung nhiéu ngwdi van tié’p tyc tim moi céch gii tién cho Ron. Mot
sO gui dén dla chi nha riéng cia Ron, hodc nan ni nhan vién bao vé
chuyen gitp sO tién nay. Dlrong nhu' c6 mot sy thoi thie khién moi
nguwdi cho di 20 d6-la ma khéng can biét 1y do.

Khéng biét ro 1y do ctia Ron nhung tin trong thAm tAm, nhirng
nguoi gl tién biét rang néu Ron Chapman yéu cau gl tién, thi ho
muén dwoe 14 mot phan trong du an ctia anh. Chi trong Vong mot
tudn, Ron da nhan dén 12.156 chi ph1eu voi tong gia tri gan mot phan
tw triéu do-la. Lac dau, Ron da nghi sé tra lai tién cho moi ngwdi kém
theo mot mén qua cdm on ndo d6. Nhung khi thay so tién nhin dworc
ngay cang nhiéu, Ron bt ddu cAn nhic dén cic phwong an str dung so
tién quyén gop nay.

Sy kién nay da thu hiat gidi truyén théng dua nhau vao cudc. Bao
chi va cac tram phat thanh tir khdp moi mién dat nwde bat dau lién hé



dé dwore tryre tiép gip Ron. Piéu ma tit cd moi ngwoi déu mudn biét
la: “Tlr dau anh nghi ra y twomg nay? Lam sao anh ¢6 du can dam dé
nghi ngwdi khéc givi tién cho minh ma khong néu bat ky 1y do chinh
dang nao ca?”.

Ron ké lai ring trong mot cudc hop véi ban diéu hanh méi dlI’O’C
b6 nhiém ctia dai phat thanh KVIL, anh d4 trinh bay cho ho nghe vé
nhitng thanh tyu trong sy nghiép trrdre day cia minh. Ho da bat cwoti
khi nghe anh noi: “Chung t6i da xay dung KVIL tré thanh dai phat
thanh dworc yéu thich nhit tai thanh phé Dallas nay. Long tin ma moi
ngwdi danh cho KVIL 1a rit 16m, dén mire néu t6i 1én song KVIL va dé
nghi moi thinh gia gfri cho t0i 20 d6-la, t6i tin rdng nhAt dinh moi
ngwoi sé 1am ngay”. Sw nghi ngdr ciia ban diéu hanh chinh 1a thach
thirc khién Ron quyet tam pha1 thue hién budi phat séong do, dan dén
sw kién quyén gop tién qua séng phat thanh vao ngdy 31 thang 3 ma
moi ngwdi da biét.

Cac dai phat thanh canh tranh khong khéi ngac nhién trwéc uy tin
ctia KVIL d6i véi thinh gid. Lam th& ndo ma KVIL c6 thé tao ra tAm
anh hwéng sau rong dén thé? Gidm d6c mot tram phéat thanh déi tha
da phai thira nhan: “Néu viéc quyén gop nay nam trong ké hoach
quang ba thi day qua la mot chu'O’ng trinh quang ba tuyét voi. Toi
khong chic1a minh sé gln cho ai @6 20 d6-la ma khéng biét 1y do cu
thé. Trong sudt nhiéu nim lam cong viéc phat thanh, toi chwa timg
thay trwomg hop nao twong ty”.

Ngay ca nhirng to bao va tap chi & nwéc ngoai cling dang nhirng
bai viét djc biét vé ngwdi phat thanh vién da huy dong dwoce 240 ngan
d6-la ma khong cin néu 1y do. Thoi bao Dallas Times Herald goi Ron
1a “Phdt thanh vién hdng ddu & Dallas, huyén thogi ciia nganh céng
nghlep phat thanh, ngwot luén dem den niém vui cho moi nguwoi va
la 6ng vua cua chu'O’ng trinh buéi sang”.

Vay Ron Chapman 14 ai va da lam thé& nao dé dat dworc 1r0'c mo
ctia minh? Téi sé ké cho cac ban nghe chi ti€t cAu chuyén vé ngwoi
dan 6ng nay, bdi toi 1a chi cia Ron va 1a ngwoi ludén bén canh Ron
ngay tir khi em m&i sinh ra.

T6i van con nhé me t6i da khoéc khi sinh ra em: “Lai thém mot
miéng an nu'a roi!”. Lac 4 ay khong ai trong gla dinh t6i nghi rdng sé c6
mot ngdy, “cai miéng &n” 4y c6 thé dem lai niém vui cho hang ngan



nguwdi vao moi budi sang va con c6 thé ki€fm dwore nhiéu tién hon me
toi timg ao wée. Ron da dem dén nhirng “diéu ky diéu” khong chi cho
cudc séng cua gia dinh to6i, ma con cho tat ca nhirng ai c6 co duyén
dworc biét d@én em.

- Florence Littauer
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PHAN 1. DAM U'O'C MO

“T61 chan thanh
vi con nhiéu ngwoi tin twdng toi.
T6i trong sang
vi con nhiéu ngwoi quan tAm dén toi.
T61 manh mé
vi con nhiéu diéu cin phai chiu dung.
T6i can dam
vi cOn nhiéu viéc phai dam lam.”
- Howard Arnold Walter
CAU CHUYEN GIA DINH

Ky trc dwa tdi quay tré lai thod diém nim 1935 tai thanh pho
Newton, bang Massachusetts. D6 14 thoi ky dit nwée dang xay ra tinh
trang suy thoai kinh t&€ nén cting nhw tit ca moi ngudi, gia dinh ching
to6i phai do1i mit véi vo van kho khin. Nha may noi cha t6i lam viéc
hon 30 nam budc phai dong ctra khién nguon thu nhap chinh cua gia
dinh bi cit dirt han. Kiém dwoe mot viée lam méi vao lac @6 khong
phai la chuyen dé dang, nhat 1a d6i véi mot ngu’0’1 dan ong 57 tudi
chwa t&t nghiép trung hoc nhw cha téi. Bong chdc cha toi phat hlen ra
minh — mot Walter Chapman khéng viéc lam, khéng tién bac va
khong ca mo wor! T4t ca nhirng gi ong co lac & ay la t6i, dira con gal bé
bong 7 tubi, em trai toi - James 4 tudi, va ngwoi vor nhé hon 6ng gan
20 tudi dang mang thai.

T6i van con nhé vao dém trwée 18 Glang sinh khi toi da lén
giwong chuan bi di ngu thi nghe chuong ctra vang 1én. Hi€ém c6 ai dén
tham t6 4m bé xfu cta chiing t6i vao gior nay nén toi bat ngay day dé
xem do6 la ai.



“O! Dorothy!”, glong me toi day ngac nhién. T6i nhin qua khe ctra
dé xem Dorothy la ai va nhin thdy mot nguoi phu nir da dlrng tubi voi
cach an mac va phuc stre rit sang trong. T6i thAim nghi ngwoi nay
chic han phai rat giau cé.

“Katie, toi khong biét phal bét dau cau chuyen nhw thé nao”, ba ta
noéi. “Chi biét ddy, hai vor chong t6i khong thé c6 con nén rat mong
moi co dll’O’C mot dira con nu6i. Chang t6i c6 day du diéu kién dé dam
bédo cudc s6ng t6t nhat cho mot dtra tré. Toi biét chi va Chappie nudi
hai dtra 16m cting kha vAt va nén xin chi cho phép ching t6i nhan nuéi
dira nho sdp sinh.”

Ba ta muon bat em bé cua toi u? Khong thé dworc! T6i cadm thay
nhw nghet thé nhung van ¢6 ding nép sat canh ctra phong ngu dé
theo doi cau chuyén.

“Katie, chi van c6 thé dén tham n6 thwomg xuyén.”

Dén tham w? Tai sao ba ta khong dé€n thim em bé ma lai 12 me t6i!
B6 me da dit nodi em bé canh giwong t6i roi. Toi bat khoc khi nhin céi
noi trong khong. Toi rat yéu em James, thich dwoce choi dua véi em,
thich chai nhirng lon toc vang ctia em, cho em mic do cii caa toi va gia
vo'xem em nhw 1a bé géi Toi1 dé sdn sang don thém mot dtra em nita,
vay ma ngwoi phu nir nay mudn dwa em t6i di ngay ca trwdre khi t6i ¢6
thé b€ em trong tay.

“Chi néi ding! C6 thé chl’mg toi khéng dﬁ diéu kién dé nuoi chau”.
Toi nghe tleng me cuirong quyet Nhlrng néu Chua da cho chung toi c6
dtra con nay thi han Ngwoi sé ¢6 cach gitp ching t6i nuoéi dwoce nd.”

Hai ngwoi con noi chuyen thém mot lic nira réi ba Dorothy ra vé.
Trwdée khi bwrdee ra citra, ba van con nuo6i hy vong khi quay lai ddn me
toi: “Katie, khi nao chi thay 601 ¥ dinh, hay cho t6i biét nhé! T6i c6 thé
dén doén chau bat ky ltc nao”.

B4t ky lac nao w? Tdi nghi bung: “Tir bay gior minh phai dé y dén
viéc nay thoil”.

Buoi sang ngay 25 thang 1 nim 1936, me t6i diu dang 6m t6i va
James vao long va cho biét rang me sap vao bénh vién sinh em bé. T6i
nhé minh da 6m hon tam biét me va hira véi me rang sé ¢ nha ngoan



- 161 htra ma t6i luon bj bit budc phai néi mdi khi chia tay. Téi mong
c6 mot dira em gai vi t6i da c6 em trai roi nhung me t6i lai cho ra doi
mot bé trai. Khi nghe bd thong bao tin do, toi ty hoi khéng biét me cod
cho em bé 1am con nudi khong béi vi toi biét me ciing thich con gai.
To6i quyét dinh 14 minh phai chim séc em bé that tot va néu ba
Dorothy c6 tré lai thi toi sé gidu em di ngay.

Khi b6 me dwa em bé vé nha, t6i nhin em va cam thay yéu em
ngay ttrc thi. Toi ng01 canh noi em hang gio va doc cho em nghe
nhung cau chuyen ma em khong thé nao hiéu dwore. To6i con lam tho
vé em guri dén tap chi Wee Wisdom. Tac pham d4u tién cda t6i — bai
tho Em bé ciia toi da dwoe dang trén s6 bao xuit ban Vao thang 4
nam 1936 C6 thé bay gio, bai tho nay khoéng tao an twong gi dic biét,
nhung vao dip ky niém 50 ndm ngay thanh lap, tap chi Wee Wisdom
da tim lai bai tho Em bé ctuia to1 va cho in lai.

Khi em bé dworc vai ngay tudi, bd me bit dau ban bac vé viéc dit
tén cho em. T6i dwoc dat theo tén ctia ba noi va ba ngoai la Florence
va Marcia. James thi dwgc mang tén ctia 6ng ngoai va co6 tén 16t la
Walter, trung v61i tén ctia bo t6i. R6 rang 1a trong hai Ian dit tén
trwde, me da thuyét phuc dwoe b toi nén 1an nay bo té thai d6 cwong
quyét: “Anh muén dwoc dit tén con theo tén hai ngwod ban than nhit
cua anh 14 Ralph va Fred”. Th€1a em t6i c6 tén thanh 1a Ralph
Frederick Chapman. Ca hai cht Ralph va Fred déu khong c6 con nén
ho da rit xtc dong khi biét bo t6i 14y tén ctia ho dit cho con minh. Vai
thang sau d6, v&i sy ho tro tai chinh cia hai ngwdi ban nay, bé toi da
mua dwoc cira hang Riverside Variety & Haverhill, Massachusetts va
chuyén ca gia dinh vé do.

Noi ching t6i don dén 14 mot cidn nha mau nau t6i tan bén ngoai
dan diy nhiing hinh trang tri mau vang, phia sin sau c6 hai xwong
stra xe. Bén trong cin nha 1a mot cira hiéu chit diy keo va banh. Noi
nay da tré thanh phong khach, phong dn va phong sinh hoat cua ca
gia dinh chﬁng toi. Sau ctra hang c6 mot gian bép nho; mot ph(‘)ng ngu
bé xiu cho ca nam con ngum va thém mot khoang khong gian trong
chi &t dé ké mot chiéc ghé trromg ky va cay dan piano.

Ctra hiéu nhé dén ndi néu chung toi noi chuyén & phong trong thi
khach hang du'ng bén ngoal van c6 thé nghe dwoc rat ro. ba vay ma ca
nha t6i déu cb giong noi to, thé nén bé toéi quy wdre rdng néu chiing toi
dang noi vé ai ma nguwoi d(’) bwéc vao ctra hang thi 6ng s€ bao hiéu



bang cach hat “Holy, Holy, Holy”. Quy wéc nay dn sau trong ky tre toi
dén mtre gidr ddy moi khi toi dang n6i ma bat chot nghe lai giai diéu
nay thi du & bat ctr noi nao, t6i ciing khung lai ngay theo mot phan xa
hét sirc tw nhién.

Cudc s6ng & ctra hang méi t6 ra 1a mot thé' gidi day hép dan doi
voi Ralph Vi ngay nao Ralph cling c6 mot s6 khan gia nhat dinh. Ngay
tir khi bi€t n6i mot cAu hoan chinh, cau bé @ thé hién ning khiéu hai
hwére tuyét voi va co y niém chinh xac vé thoi gian. Ralph tiép thu
nhanh chong nhitng gi toi day va c6 kha nang l1ap lai nhitng mau
quang cao trén tivi mot cach chuan xac voi mot g1ong diéu hét strc
ngd nghinh khién nh1eu ngwdi san san~g bo tién ra de nghe cau bé noi.
Nhu'ng khi ctra hang vang khéach, t6i dan Ralph Xuong Xwrong stra xe
choi, va nhitng ngwoi tho stra xe cling cho tién dé dwoc nghe ciu bé
doc tho.

Nhung khi dén tudi di hoc, sw hai hwée ctia Ralph @3 gay ra
khong it phién toai. Khéng phai giao vién nao cﬁng thich tinh hai
hwée doi khi qua mirc cia cau bé. Tham chi mot so ) thay c6 da pha1
that vong thét 1én: “Sao em chang thong minh giéng anh chi ciia em
cht ndo vay!”. Me toi cling rat s phai nghe 101 phé binh cta cac thay
c6 gido vé Ralph nén t6i phai di thay me trong cac cudc hop phu
huynh 16p em. Va khi vé thuét lai cho me nghe, t6i thwong gidu bét di
nhitng tro nghich ngom cta Ralph.

Khi Ralph vao trung hoc, me toi da phai nhiéu Ian gitp em lam
cac bai luan van chwong. Mon tiéng La-tinh va mon dai s6 ciling 1a
mot cye hinh khong kém d6i voi Ralph. Téi van con nhé Ian em dang
cO ging giai bai todn yéu cau tinh ty 1& tan ca phe Colombia v&1i ca phé
Braxin trong hon hop. Ralph di nhin me va néi: “Cach duy nhét dé
con c6 thé 1am dwoce bai toan nay la go1 dién dit hai tdn ca phé, @6 tat
ca trwdre etra hang, tron ching lai roi chiing ta s€ mang thia to ra dong
dém”. Lan do6, me t6i, ngwdi me ma trong dau khong c6 y niém gi vé
st khoi hai, cting khong nhin dwoc cwor.

Em t6i danh hau hét thoi gian ctia minh dé nghe dai phat thanh
va hoc loi nhu*ng bai hat dang thinh hanh lac dé. Ralph dé danh tién
mua dia cua Splke Jones. Chang bao lau sau em da c6 thé hat dworc tat
ca cac bai hat ctua Spike va tré thanh mot dién vién dworc yéu thich &
nhlrng budi biéu dién dia phu’O’ng Chi em t6i1 cung nhau danh dum
tién mua mot cai may ghi Am cii va Ralph bit dau thu dia nhac cho



riéng minh. Ralph nho mot ngwdi ban dém dan piano dé ghi am bai
hat Mule Train va mang dia dé€n dai phat thanh dia phwong WHAV
voi hy vong dwge phat bai hat cia minh. Lic d6 chang t6i khong dam
tin rang dai phat thanh nay lai c6 the dong y phat mot dia hat duoc
san xuat tai nha va lam cho dia hat 4y noi tiéng ca. Th& nhung hy vong
cua Ralph da tré thanh hién thue.

Luac Ralph hoc trung hoc thi t61 tr¢ thanh gido vién va day hoc tai
trwdng clia em. Moi ngdy, chdng téi van cung nhau dén trwong va tré
vé nha. T6i van luén quan tAm dén Ralph nhw mt ngudi me, ngwdi
chi va ca c6 gido ctia em. T6i van thwong chia sé tat ca nhiing kinh
nghiém va kién thire t61 hoc dwoe voi Ralph Hai chi em ch1’1ng toi
dwoc xem nhw 1a mot doi khang khit va thwromg dwoc moi tham gia
cac budi tiéc. Sir hién dién ctia chiing t6i lam cho khong kh1 buéi tiée
tré nén sinh dong hon. Chung t6i ludn cap nhat tin tire vé tinh hinh
thé g101 va chuén bi s&n mot sd ¥ tu’O’ng cho cac dé tai thoi sy nong
hoi. Roi chiing t6i doi cho dén khi c6 ai @6 néu cac dé tai nay ra va bit
dau thao luan. Su “boc phat da dwoce chuén bi truede” nay khién ching
toi tré thanh linh h6n cia moi cudc vui.

Co6 1€ diéu duy nh4t Ralph t6 ra thich tha & tr1r0’ng hoc la cac ban
nhac va dan dong ca. Em hoc thoi kén trumpet va hoc luyen giong.
Niing khiéu bam sinh da gitp em tré thanh hoc sinh xuét sac trong ca
hai linh vire nay. Nhung Ralph van khong théi nhitng tro nghich
ngom. Khi ban nhac khéng hoat dong thi tit ca nhac cu dworc cat gitr
trong mot nha kho c6 khoa va hang rao chang day xich xung quanh.
Kho nhac cy ndm gin noi t6i day hoc va Ralph dwore giao chia khoa
kho. Khi thay khong c6 ai & gan dédy, em lién mé ctra va xép chiéc kén
tuba sao cho miéng kén tho ra ngoai 10 hang rao. Lic gio hoc bat dau,
em dén gin kho va vo that manh vao miéng kén. Khi gido vién trong
trromng nghe t1eng ken va chay dén tim ké pha phéach thi chi thiy cai
kho nhac cu Vang 1dng va van dwoc khoa kin. Khong ai hiéu dworc tai
sao cai kén lai c6 thé ti kéu trong cai kho khoéa kin d6. Hoi dong giao
vién ctia treomg da hop lai va thong nhét giao cho mot thay gido
nhiém vu géc ctra kho nhac cu sudt ngay. Thé nhung tiéng kén 4y van
phat ra. Sau nhiéu lan tim ki€m thd pham khéng thanh cong, ngwoi
thay gido 4y budc phai tir chdi cong viéce nay.

Tro ti€p theo ctia Ralph 1a bién 16p hoc danh chir thanh mot ban
nhac. Truwée khi bdt dau gior hoe, Ralph thong b4o cho céc hoc vién
ma&i danh may bai hat ma Ralph da chon. Khi gido vién vao 16p va



giao bai tip danh may cho ca 16p thi moi cip mit déu quay vé phia
Ralph. Khi Ralph gat dau lam hiéu, ca 16p lién danh may 161 bai héat
da chon. Alexander’s Ragtime Band 1a bai danh may dwoc yéu thich
vi cir hét moi dong 14 chuong lai reo, con Jingle Bells 1a bai hat dworc
wa chudng nhat vao dip Giang sinh. Dé em khong bi danh rot trong
mon hoc ndy, to6i da phai htra véi gido vién clia 16p rang Ralph sé
dirng viéc danh may cic ban nhac va rang téi sé khong bao gid cho
phép em thyre hién cac bai tip danh may néu khong c6 sy dong y cua
thay gido.

Khoéng thé khong nhic d&n phong trao trong viron cung vao thoi
trung hoc cua Ralph. Nhirng hoc sinh tham gia trong vron vao moi
mua he sé€ nhan dwoc 1/4 diém thanh tich hoat dong Pé c6 dwore 1/4
diém nay, moi hoc sinh phai trong mot viedn cay rleng, phai ghi cht
chi tiét thoi glan gieo hat, thu hoach va nop b4o cio vao thoi diém
khai gidng ndm hoc mé&i cung véi mot mau san pham Ralph da dang
ky phong trao nay dé c6 thém diém sd cho ky tot nghlep cudi khoa.
Thé nhung, sudt ca ba mila hé, em chang trong dworc cay nao ca. Moi
nam hoc m&i bit dau, t6i va em da pha1 chay dén vwrom cay nha ba Lil
va mua tat ca nhu'ng g1 co trong vwron. Sau do toi lai Vlet glup em mot
ban bao cdo vé thoi gian gieo hat, ndy mam va phat trién roi dinh kem
vao gid san pham em mang nop cho thay glao Néu khong c6 1/4 s6
diém lam vwon thi chic han Ralph kh6 ma t6t nghiép trung hoc dwore.
Ngay 1& tot nghiép, lic ngoi trén hang gh& danh cho phu huynh, me
t6i da thi thAm: “Lé ra hai me con minh mé1i 14 nguwdi dwoce nhin bang
t6t nghiép hom nay. Ching ta da 1am gan hét moi viée cho Ralph con
gi!”.

Phai, me va t6i da 1am phén 16m moi viéc, nhung Ralph lai 1a
ngwdi 6 kha nang thuyét phuc ching t6i 1am nhimg viéc a'y. Luc Ay,
hai me con t6i khong hé nghi rang S€ cO ngay Ralph thanh cong nhw
ngay nay vi me t6i van luén lo s¢: “Néu sau nay noé van khong nghiém
tic va thye sy 1am viée thi c6 18 cude doi noé sé chang di dén dau dwoc
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Dén khi tré thanh sinh vién dai hoc, Ralph da cong tac voi WHAV
trong viéc doc tin tirc va thye hién nhu'ng budi phat séong quang cao
san pham true tiép. Ralph con dwoce ddc cach thie hién chwong trinh
riéng dai mwod 1am pht cia minh hai lan mot tuén.

MJbi budi sang, em mé radio dé nghe chwong trinh Carl de Suez



ctia dai Boston’s WBZ-AM. Carl 12 mot nhan vat noi t1eng va dwoce yéu
thich & nwéc Anh. Ralph nhanh chong hoc theo va chang bao lau em
da co6 thé hat dworc tat ca cac bai hat ctia Carl phat trén song. Ralph
nglrong md Carl vi: “Anh 4y 1a ngudn dong lwe @é em thire ddy sém
moi ngay Véi anh 4 ay, dlrong nhw budi sang nao cling 1a mot khoi dau

tuyét voi cho mot ngay maéi. Carl lam em cam thAy thoai mai va phan
khich khi lam viéc”.

T do, Ralph da thac day sém dé dlI’O’C nghe chlrong trinh caa
Carl, dé bat dau mot ngay mo&i day strc séng va dé cdm nhan ¥ nghia
cua cudc song. Va véi kha nang Am nhac xuat ching, véi suy nghi
nhay bén va khiéu khéi hai dic biét, em da 1am dwoc nhiéu diéu ma
khong ai trong gia dinh ching toi tirng nghi dén.

KHOT NGUON CUA UOC MO

Khong pha1 lic nao chung ta cung gap dworc nhu‘ng moi treong
t6t dé wom mam va nudi dlrong wéc mo. Doéi khi woe mo | bi chi ph01
b1 nhirng dinh kién va noi &m anh trong qua khir. Mot sO ngu'0’1 tin
rang minh sé ching bao g10’ lam dwoec diéu g1 16m lao ¢a b1 b me
thwong xuyén nhan Xet vé ho nhw thé. Mot s6 khéac lai bi mdc cam boi
sw khong hoan thién vé trinh d9 hoc van hay khiém khuyet ciia ban
than nén ty cho rang minh khong dt t6 chat dé thanh cong Mot vai
ng1ro1 tuy dat dwore myc tiéu dé ra va ki€ém dwoce nhiéu tién, nhung
tan sau thim trong 1ong van cam thay chwa bang long voi ch1nh minh.
Chic han bat ky ai trong chung ta cung da nhiéu Ian ty hoi “Thye sy
t6i 12 ai va c6 vi tri ndo trong cudc s6ng nay?”, nhung khong phai ai
cling tim dwoc cau tra 1o ro rang va théa man.

Vi vay, tir bay gior chung ta hay manh dan bwéce ra khoi 161 mon
cua nhu'ng nhan dinh va dinh kién trueéde day dé bit dau mot chang
dwong méi phia trwdre. Xuat phat diém cho tat ca nhu'ng diéu tot dep
trong twong lai 1a ddm wéc mo. Dung thé, nghi ngoi bao gio ciing
thoai mai hon 14 ¢d ging, tir bo bao gidr cﬁng dé dang hon 1a giir chit.
Nhung néu ching ta mai thu dong ng‘éi ch& d@én khi con dwong thanh
cong hoan toan mo ra trirde mat thi ¢ 1€ ca cudc doi nay ching ta sé
mai ngoi trén chiéc xich du trwée cong nha Ban hay hinh dung minh
dang du'ng tren boong mot chiée tau, ngdm dai dwong bao la va troi
xanh day nang trong mot tAm thé hoan toan ti do. Ban c6 thé cam
nhin dwoe mui hwong ngot ngao cia déa hoa thanh cong, nhung néu
mudn hai dwoe ching thi ban phai roi vi tri va phai chiu dung dau



dom béi nhirng chiéc gai nhon ctia nod. Do do mot sO ngum tha ng01
tai cho dé duorc thong dong chir khong muén dimg day va di chuyen
Mot s6 khéc lai bang 10ng voi nhlrng diéu tuong déi hon 1a phai ging
strc dé gat hai nhu'ng diéu t6t nhat. Ho muon & vi tri an toan hO’n la
mao hiém véi wo'C mo. Tham chi mot s6 ngwoi cho rang khéng cin
phai wéc mo vi s6 phan da sdp dit moi thi.

Quyén sach nay sé khéng hu'é’ng dan ban cach dat dwoc thanh
cong vé mat tai chinh ma chi khuyén khich ban hay du'ng day va roi
khéi chiéc xich du truwée cong nha. Bat ké ban 14 ai, c6 tinh cach ra
sao, xuat than va dia vi xa hoi nhw thé nao, ban déu c6 thé tim thay
hinh anh cta chinh minh trong nhitng cau chuyén cudc doi nay.

Dirng ngoi trén chiéc xich du lau hon nira! Ping nhét wéc mo
cua ban vao trong g0l va ngl quén' bung lwomg v, do dy chi vi sy tri
tre va thleu quyét doan! Toi mudn khich 1€ ban hay manh dan bwérc ra
khéi cong nha. Hay tiép tuc di téi va tién thang dén vach xuit phat!

TIEN DEN VACH XUAT PHAT

Uéec mo hwéng ban dén véi nhitng diéu méi mé va khéac biét so
voi thyre tai. U'dc mo gitip ban nu6i dwong khat vong viret 1én nhitng
diéu binh thwong. Uéc mo mang dén cho ban niém vui sdng tao va
nhiéu diéu tha vi trong cudc song. Nhung trén hét, ban phal la nguwoi
quyet dinh wée mo' cia minh. Hay thay doi thoi quen song phu thudc
vao nhitng chi din, 1&1 khuyén cia ngwdi khac dé tyr xac dinh wée mor
riéng cho cudc doi ban.

To1 biét c6 rat nhiéu ngwodi mot ngay nao do chot tinh day véoi
ngon Itra khat vong blrng chay trong tim. Ngay lap tirc, ho nhan ra
wdc mo dich thye caa minh va quyet tam thye hién den cung dé tré
thanh nhitng con ngu’0’1 thanh cong va néi tiéng. Con ban thi sao, cb
ngon ltra khat vong ndo dang birng chay trong tim? Ban c6 cam thiy
long nhiét huyét ctia minh dang tuén trao néong bong khi nghi dén
nhiing wéc mo? Da dén lic ban phai danh thire khat vong song va
nhiing wéc mo ¢6 1€ von da ngi quén tir lau trong tAm hoén ban.

Nhung dau l1a diém bit dau? Uéc mo co thé dwge nhan dién bing
cach nao?

TU CUOC SONG CUA NHU'NG NGU'OT XUNG QUANH



Trong qua trinh trrdng thanh va ty hoan thién ban than, toi da
khéng ngirng ti€p nh4n nhiéu diéu t6t dep bang cach doc sach hay
tryee tiép tro chuyén vo1i nhitng ngwodi xung quanh. Moi ngwoi 14 mot
thé gidi riéng vé cong viée, cach suy nghi, thai do s6ng khac nhau
nhung t6i nhin thay rang chi cAn ban biét 1ing nghe va dit cau héi
dang lac, ban sé kham ph4 ra dwoc nhiéu diéu gia tri cho chinh minh.

Chap nhan thw thach

Ngay trong Ian dau tién tro chuyén v6i John Smart - glam déc
kinh doanh mot cong ty thye pham Uc, t6i 42 danh gid cao nang lye
cta anh. John thu hat nglr0’1 déi dién bang d6i mit biéu cam, anh
nhin thin thién va cach néi chuyén cuén hat. Anh 16m 1én trong dinh
kién clia moi nguwdi rang anh sé khong bao gi¢ thanh cong. Sau mot
lan kinh doanh th4t bai khié€n anh roi vao tinh trang tuyét vong, anh
gap dwoc mot ngu'0’1 phu nir quan trong — ngu’0’1 khong chi giap anh
tré thanh ngu'0’1 ban hang giéi nhat nwée Ue ma con glup anh tré nen
tw tin hon vé ban than minh. John khién t6i td mo muén tim hiéu vé
ngu‘0’1 phu nir ddc biét da lam thay d6i cudce doi anh va nhirng bi
quyet ma ba da gitp anh tir vire thim cta nan chi va tuyét vong lén
dén dinh cao cua thanh cong va vinh quang. Va John da xuc dong ké
cho t6i nghe vé Rosemary Moore, ngwdi phu nir khong bao gidr chdp
nhan cau tra loi “khong”.

Khoéng chip nhan cau tra 1oi “KHONG”

Rosemary 1a ngwdi Uc thude thé hé thir sau cta nhu'ng ngwdi dau
tién di cw dén Uc. Samuel Pratt Winter, t6 tién bén noi ctia ba tr nam
14 tudbi da roi bé Ireland sang Uc, 1ap nghlep & thung liing gan ranh
gidi gitra Portland va Wannon River, bang Victoria. Samuel Winter
Cooke, chau trai cua Ong, 1a mot trong nhirng thanh vién Qudce hoi Ue
twr nhlrng ngay méi thanh 14p. T6 tién bén ngoai cia Rosemary la
ngwdi Scotland di cw @&€n bang New South Wales, trong sd dé ¢6 John
Robertson - vé sau tré thanh théng d6c bang New South Wales.
Rosemary la con chau cua nhfrng ngwoi da dam wée mo va da thanh
cong, nhirng ngwoi khong nan chi khi nghe ngwoi khac ngan can:

“Uébc mo do khong thé thue hién dvzo*c Rosemary da thira hwéng
tinh cAch manh mé khong s that bai 4y tir truyén théng gia dinh cua
minh.

O tudi 40, Rosemary chwa cam thay that sy hai long védi cudc



s6ng ctia ban than. BA mong mudén dworc lam mot diéu gi d6 that khac
biét cho cudc doi con lai. Khi thdy mot mau quang cao tuyen dung
gido vién dang trén bao, ba lién goi dién dén dé ¢  img tuyén. Nhung
thyre ra day lai 1a mau quang cdo tuyén nhan vién ban tir dién bach
khoa nén ba khéng may quan tAm. Moi viéc s€ roi vao quén lang néu
Michael, chong ba, khéng néi ring day 1a mot viée vurot qua kha niang
cua ba va khuyén ba khong nén cd thir stre. Twong chirng ciu ndi nay
s€ lam Rosemary nan long nhuwng thye ra day lai chinh 14 diéu ma
Rosemary, v&i ¢4 tinh noi loan di truyén cua gia dinh, dang rit can
dwoce nghe. Ba cam thdy minh dang bi “thach thire” va da tra 1o
chong: “Nhung em van mudn dwoe lam thi!”.

Khach hang dAu tién cua Rosemary la nhirng ngu‘0’1 ban cua ba,
nhu'ng ngu'0’1 da mua tir dién ma khong can nghe bat ky loi quang cao
nao. Viéc nay ctr tiép dién cho dén mot hom, mot ng1r0’1 ban cua ba
bAt ngO’ nodi: “Néu ban khong thuyet phuc dwgre minh rang day la mot
quyen tir dién hitu dung thi rit ti€c, minh sé khong mua n6 dau”. Diéu
nay dat Rosemary vao thé phai lam viéc thye sy va ba da bat dau ding
ly 1& @€ thuyét phuc khach hang mua san pham. Kha nang kinh doanh
cua ba da dwoe moi nguwdi cong nhan khi doanh sd ban hang ngay
cang ting cao. Diéu nay cang khién ba thém ty tin vao ban than minh.

Gia tri cua sy thanh cong

Rosemary truee tlep dén gip sep ctia minh dé xin 1o khuyén,
nham glup ba c6 thé tang doanh s6 ban hang Céu tra 161 ba nhéan
dwoc la: “GO ctra tirng nha mot, nhung chac la co6 khong 1am néi viéc
ndy dau”. Lac dau, Rosemary cling cho rang viéc go clra tirng nha qua
thyre 1a qué stre Vo’i minh. Nhung khi dé€n bai dau xe, dong méu tién
phong di truyén trong nglro’i ba chot troi ddy. BA mudn chtirmg minh
rang sép da danh gia sai vé ba. Rosemary da chay mot mach 70 bac
thang tré lai vin phong ctia sép dé héi: “Tai sao ba lai nghi rang t6i
khong thé ban hang tryre t1ep‘? Cau tra loi Rosemary nhan dworc la
1o thach thire tim hiéu vé nghé thuat ban hang “gb ctra tirng nha”.

Tré vé nha, Rosemary goi dién cho cha va hoi y kién, 6ng béo:
“Con chi nén lu'u tam dén quan diém ctia chinh con. Dung dé bi dan
dat ba&i quan diém cuta ng1r0’1 khéc. T6 tién ctia con da go ctra luc dia
chau Uc nay Cha khéng thay coly do nao khién con khong dua kha
ning go ctra tirng nha dé ban hang ca”. Véi sw khich 1€ 4 ay, Rosemary
da pha v& cac ky luc ban hang cia nwée Uc va ca thé gioi doi véi san



pham Bdch khoa toan thie. Sau ndy, Rosemary nhan dinh ring: “bé
thanh cong, ban phai dé tam tri khong bi chi ph01 bdi nhu'ng ngwoi co
tw twéng dau hang Walt Dlsney thwong dwa y trdng moéi ra tham
khao ban bé. Né&u c6 nhiéu y kién phan d6i, Disney lai theo dudi y
t1r0’ng do dén cung boi khi nhlrng 101 ché bai lai 1a @ong luc d€ ban
quyét tAm hon doi véi muc tiéu ctia minh”.

Rosemary noi rang trong linh vyre ban hang, sir thanh cong phu
thudc vao viéc ban biét “quén di ban than dé glup ngwoi khac dat
dwoe muc tiéu”. Dong thoi, ban cling phai biét duy tri 1ong quyét tam
ba1i tinh than quyé't tAm sé gitip ban co gang tié’p tuc véi muc tiéu
ngay ca khi niém khao khat tam ling xuong Thé nhu'ng, chién thang
khong phal ludn 1 tat ca cua muc tiéu va khong nén danh d6i chién
thing v&i nhirng gia tri song nhw quan hé gitra con ngwoi, danh tiéng
cua ban thin va ctia cong ty minh dang gén b6 baoi theo Rosemary:
“Noi dau vé viéc danh mat nhitng gia tri 4y sé ton tai 1au hon hwong
vi ctia chién thiang”.

Tim kiém sy cAn bang

“Bi quyét ctia thanh cong 14 dat dwoc sy cAn bang. Sy thanh cong
phai dwoe bat dau, duy tri va két thic bang mot thai @6 kich thich sy
sang tao va hoat dong Mudn thanh cong ban pha1 c6 wée mo, phai cu
thé héa wée mo ay thanh muyc tiéu, roi pha1 phan d4u dé theo dudi
nhiing muyc tiéu 4y. Ban phai luon nhm ve muc tiéu dé tinh tdo trude
nhitng tré ngai, thir thach. Va moét khi da dat dwore muc tiéu thi ban
hay chia sé kinh nghiém v&i tat cd moi ngwdi”. Rosemary da lam
dwoe nhitng diéu nay. Ba da khich 1& rat nhiéu ngwoi nhw John
Smarts, gitip ho dimg diy sau nhitng Ian that bai va gitp ho go dwoc
canh ctra caa thanh cong.

Ban hay nhdé lai xem da c6 ai tirng bao rang ban kh6ng thé lam
dwoce diéu gi d6 khong? Toi doan rang phan 1 ung lic d6 caa ban 1a vo
cung bure tire, kho chiu. Vay t1r bay glo’ tré di, moi khi nghe nhirng 1o
noéi tiéu cyre ndy, ban hay c6 ging dé nén cam xtc dé xem do 1a nhirng
thach thirc cho ban than va dam wéc mo dé thay d6i n6. Néu khong
thir thi ban sé khong bao gi¢ biét dwoe dap 4n ctia cAu hoi ma moi
ngwoi dang dat ra cho ban.

Ban hay song nhw Rosemary san sang g0 cura khi can thiét, sdn
sang hoach dinh lai cudc s6ng ctia minh & do tudi ma da phan moi



nguwoi déu e ngai sy thay d6i. Rosemary da kiém dworc ra't nhiéu tién,
nhung dich dén that sy ctia ba khong pha1 la sy glau c6 vé mit tai
chlnh ma la khang dinh gi4 tri ban than va tim ki€ém y v nghla cuodc
s6ng. Nhiéu ng1r0’1 thwomg danh dong thanh cong voi sy g1au co,
nhu'ng giau c6 doi khi chi la phlrong tién dé ban dat dwoc wée mo.
Dbiéu quan trong 1a wéc mo cia ban c6 tao nén mot sy khéic biét nao
cho cudc s6ng hay khong.

Nhin nhan lai cong viéc hién tai

bo6i khi ban cung nén khach quan nhin nhan lai cong viéc hién tai
ciia minh. Ban van dang yeu thich cong viéc chtr? Cong viéc c6 lam
ban cam thay phan khich mdi budi sang thu*c day khong? Cong viéc
chon ban hay ban chon coéng viéc? Mot s6 ngwdi chon nghé nghiép
theo nhitng ky vong cua gia dinh hoac theo xu hwéng chung cta xa
hoi ma b6 qua nhirng mong wée va kha nang ctia ban than. Va khong
phai ai cling di can dam nhan ra rang cong viéc ho dang lam chwa
that sy pht hop dé bit dau theo dudi nhitng dam mé riéng ctia minh.

Cong viéc dau tién cia Rod 13 mot buu ta dwa thw. Sau vai nim nd
lwre lam viée, anh dwoce thang 1én chire trlrong chi nhanh buu dién
nhu'ng khong hiéu sao Rod luén cam thay mét moi khi phai di lam
moi ngay Anh that sy khong tim thay diéu gi thi vi trong mot cong
viée da gitp anh c6 dwoe cude séng 6n dinh ma nhiéu ngu'0'1 mong
wdc. Anh loay hoay v41i tam trang nay suét mot th01 gian dai mai dén
khi anh quyét dinh tir bé cong viec sau 12 nim gin bo dé chuyen sang
lam viéc cho mot cong ty thiét ké. U'dc mo sang tao bi ngu quen bay
lau da dwoc anh danh thire dé thang hoa thanh nhitng mau thiét ké
dic séc, khac biét, lam hai 1ong moi yéu ciu ctia khach hang. Rod cam
thdy cudc song cia minh tré' nén y nghla va dang quy hon. C6 1€ cling
nhw Rod, da dén lac ban phai thay doi!

S6m danh thire wére mor

Cang s6m nhn ra wéc mo, ban cang c6 diéu kién va co hoi dé
thay d6i cudc doi. Robert C. Davis da biét hoach dinh twong lai ctia
minh ngay ttr khi con hoc trung hoc. Ngoa1 viéc hoc & treomg, Robert
con phu giap cha kinh doanh nha di dong & Brunswick thuéce tleu
bang Maine. Vi khach hang déu 1a nhitng ngwoi 16m ngang tudi bo me
nén anh quyét dinh ding ky khoa hoc Dale Carnegie - khéa hoc vé
nghé thuét sdng va g xtr trong cac moi quan hé xa hoi. Robert tin



rang khoa hoc nay sé gitp anh hiéu tdm 1y con ngwoi, cb thé thuyét
phuc va gianh thém dwoc khich hang. Két qua that bat ngd, sau khi
tham gia 16p hoc nay, 1o nhuin ban hang ctia Robert da ting 1én gap
doi.

Khi theo hoc trirong cao dang Bates, Robert khong ngirng giéi
thiéu vé khoa hoc Dale Carnegie va kéu goi moi ngwoi nén dang ky
hoc. Hanh dong hoan toan ty nguyén nay dd mang lai cho anh co hoi
tré thanh nhan vién tiép thi cho khoa hoc. O’ tudi 21, Robert 1a gidng
vién tré nhét trong hé théng toan ciu ctia T6 chire Dale Carnegle ngay
khi anh van con dang hoc cao dang. Kha nang lam viéc cua anh that
dang né. Anh chi mat mot khoang thoi gian ngan dé hoan thanh
nhlrng cong viéc ma ngwoi khac doi khi phal giai quyet trong nhiéu
nam. Quyét tim tré thanh ngu'm xuat sic va da nang nhat da giup
anh hen tuc thang tién trong nghe nghiép. Vao nim 22 tudi, Robert
dwoc cap gidy phép lam viéc & bang Maine roi sau d6 & toan Vermont
va mot phan cia New Hampshire va Massachusetts.

NO lye lam viéc

Hon 10 ndm sau, khi tro chuyén véi t61, Robert dtc két bi quyét
vé sy thanh céng cua anh 14 niém dam mé cong tac giéng day, S quan
tam dén nhu cau cua moi ngwoi va luén theo sat cong viéc clia nhirng
glang vién dwdi quyen Anh trye tlep g01 dién dén cac cong ty 16m dé
ti€p thi va true ti€p dao tao nhan vién méi. Anh ludén tin dung moi co’
hoi dé van dung nhu'ng kién thire da hoc. Robert ty hao dwa t6i di
tham quan nhitng van phong va 1ép hoc méi do chinh tay anh tao
du'ng Trén twdng co rat nhiéu bang khen cho biét anh 12 mot thanh
vién trong Ban gidm ddc vi chi nhanh céng ty do anh phu trach da
vurot chi tiéu hoat dong 150% Anh cung da dwoc tong thong trao
bang khen do chwong trinh gidng day cta anh dat hiéu qua vaco ty lé
tot nghiép cao. Thém nira, trong Vong 5 nam, cong ty cia Robert phat
trién tir 4 nhan vién 1én den 55 giang vién, 22 dai dién lam viéc toan
thoi gian va 3 nhan vién hanh chinh.

Robert chia sé: “Mot trong nhitng bi quyét dé thanh cong la lam
viéc that cham chi va luén duy tri thai do tich cye. Moi sang thirc day,
toi lai ty nha: H6m nay sé 1a mot ngay tuyét voti’ roi phac thao so
trong tAm tri vé nhitng viéc phai lam trong ngay hom d6”. To1i hoéi
thém: “Lop hoc theo chwong trinh Dale Carnegie c6 lam thay déi tinh
cach caa anh khong?”.



“Thay d06i rat nhiéu!”, anh tra 101. “T6i d3 timg rat kho chiu di
v6i cap dwdi moi khi ho lam sai viée gi d6, nhung gior dy t6i biét cam
théng va ho tro- ho nhiéu hon”. Xét mot cach khach quan, bi quyét
thanh cong cua Robert khong méi la véi nhiéu ngwdi nhung diéu
quan trong la anh ludn tuan thi nghiém tic nhitng nguyén tic do
trong moi linh vire caia cudc song.

KHA NANG SANG TAO LUON CO TRONG MOI CHUNG TA

Chung ta thwong nghi rang “sang tao” 1a mot cum tir dic quyén
danh riéng cho linh virc nghé thuat. Rat nhiéu ngwoi da to ra buon ba
khi noi v61 t6i ring ho khong hé c6 kha ning sang tao véi ham y1a ho
khong thé tré thanh hoa si, ca si hay nha vin dwoe. Pang 1 chi cb
nhitng ngwoi c6 ning khiéu thién bAm méi c6 thé hoat dong trong
linh vire nghé thuat, tuy nhién t4t ca ching ta khi sinh ra déu c6 kha
nang suy nghi mot cach sang tao.

Thé gidi tré tho 14 noi phan 4nh sy sdng tao mot cach ro nét nhAt.
Ai trong chting ta ciing da trai qua thoi tho 4u vo1 vo s6 nhitng tro
nghich ngom diy séng tao, thé nhung diéu gi da khién nhirng kha
nang sang tao 4y nging lai? Ai da giam t4t ca nhirng y twéng mai la
cua ching ta vao chié€c hop nhé va bao: “Ban chi dwoce suy nghi trong
pham vi ctia chié€c hop nay thoi!”?

Tb6i van con nhé e ¢d gido ctia Marita - con gai ctia chiing t6i -
goi dién thong béo cho t6i biét viéc Marita da t6 mau tim cho méi toc
cua toi trong gidr tAp vé vé gia dinh. CO6 gido da 1y giai sy viée nay dwdi
goc d0 tam ly va da yéu ciu Marita phai stra toc toi lai thanh mau nau
dang nhw thye t€. Nhung khi t6i héi Marita thi ciu tra 1o ctia con bé
that 1a dom gian: “Tai vi... con quén mang bt chi mau nau dén 16p!”.

Chung ta thwong hay néi: “Vi anh ma wéc mo' cua toi da tan
thanh may khoi!” hay “Anh da lam t6i mé4t di niém cam hirng!”. D6i
khi nhitng 1o néi nay lai 14 cai c& dé ching ta bién ho cho viée khong
theo dudi muc tiéu dén cung hay 1y gii cho viéc giam di long nhiét
tinh doi voi cong viée. Nhung trong nhiéu trweomg hop, wée mo ding
1a bi “tan thanh mAy khoi” béi sy sang tao da khong dwoc chap nhéan.

T6i nhé dén ciu chuyén cua Daryl — mot ngwdi ban cia con gai
t6i. Khi Daryl hoc 16p 6, cAu bé da sang tdc mot bai tho cho 16p tiéng
Anh. Daryl hoan thanh bai tho véi niém vui swéng tot do khi kham



phé ra minh ¢6 khé ning séng téc. Daryl da chuyén bai tho Ay cho cac
ban xem mot cach day ty hao roi non nong ch& doi 101 nhén xét cua
co glao Thé nhwng bai tho Ay dwoc diém rat kém. Vo cung buon ba va
bat ngd, Daryl thu hét can dam dén gip co gido hoi 1y do va dwoce gidi
thich rdng vi bai tho qua xuit sic nén c6 cho ring Daryl da sao chép
tr dau do. Daryl tAm sy vdi toi: “Tir trwede dén gi(‘)’, chwra bao gié’ con
sao chép bai cua ai ca. D6 1a bai tho do con tw sang tac nhu'ng cO giao
van khong chiu tin. Lic d6 con khong hé phan déi co gido, nén co 1&
co glao nghi rang con da thira nhén sai lam”. Tuy nhién, ké tir o, toi
biét Daryl khong con co thé yeu quy co6 giao ay nira dong tho1i cling
mat di ngudn cam hirng dé sang tac trong rat nhiéu nim sau do.

KX*

Ban hay hinh dung thoi diém ban chuén bi tdm. Khi chwa mé
nwdce, bon tim trong r6ng va ban ¢6 cam giac hoi lanh. Ban sé bit dau
thay Am dan 1én khi mé nwée va diéu chinh nhiét do thich hop. Bon
tdm sé tré nén hap dan hon khi ban d6 vao nwée mot it xa phong tim
loai c6 bot. Mui hwwrong diu dang lan téa sé 1am ban thay hung phén,
nhung tuyét vori nhat van 14 viée ngdm nghia nhitng chiéc bong bong
xa phong 16m dan 1én. Tir nhitng chi€c bong bong bé xiu, ching ting
dan thanh mot nai nhirng chiée bong bong 16m. Nwée cang manbh,
bong bong lai cang 16m hon. Roi ching ta lai thém mot vai giot tinh
dau c6 hwong thom quyén rii. Dén lac nay thi khé ma cwong lai dwoe
viéc ddm minh thw gian trong lan nwérc Ay.

Nhung diéu gi sé xay ra néu khi ban vira bwéc vao bon tim thi
chuong dién thoal lai reo? Lic dau co thé ban vo nhw khong nghe
th&y nhung roi chudng van tiép tuc reo lam ban danh phai roi bod
nhiing chiéc bong boéng xa phéng Am ap trong chdc 14t. Khi nghe dién
thoai xong, ban vira dom bwédc vao phong tdm thi chuong ctra lai inh
6i. Sau khi nhan nhlrng hoa domn, ban van con mudn tdim nhung nhin
lai @6ng ho thi da dén g10’ chuin b1 bira t6i cho gla dinh. Khi moi viéc
da hoan tét, ban tré lai bon tdm thi nwée da ngudi lanh, nhitng bong
bong xa ph(‘)ng da tan, mui thom quyén rii cling khong con. Nhung
nhw vy khéng c6 nghia 1a moi viéc da két thie. Khi ban vin nwée
manh tré lai, thi dwdi ap lwe cua nwéce, cac bot bong bong maéi lai bit
dAu xuat hién. Nwdc lai Am déan 1én. Ban sé van tiép tuc dwoce thwéng
thirc 1an nwée &m ap, thom diu.

Kha ning sang tao cua ching ta cling twong tw nhw nhiing chiéc



bong bong xa phong 4y, néu bi kim ham, bé méc thi n6 sé chét dan di;
nhlrng néu dwoc nudi dwong trong mot moi trweong thuan loi thi né
s€ dom hoa ket trai. Sy dong vién cang 16m thi kha nang sang tao cang
dworc phat trién. Diéu gi sé xay ra néu ching ta khong khudy dong
nwde, khong nudi dwomg nhirng chiée bong bong xa phong? Sau mot
thoi gian, nhitng chiéc bong bong a'y sé tan bién va ching ta chi con
lai mot bon tdm day nwée lanh véi vai chiée bong bong nho xiu rai rac
day d6. Nhung ban dung that vong. Ban van c6 thé mé lai voi nwére,
van c6 thé 1am cho bong béng lai xuat hién. C6 thé ching khong 16m
va nhiéu nhw trwede @6, nhung chic chin ching sé tré lai mot Ian nira.

Khi ban con nhd, nhu'ng y twédng sang tao ctia ban c6 dwoce khich
1€ va dworc Qhep thé hién hét minh khong'? Hay ban bi crdi nhao, bi
ngan can dé roi nhitng bong béng wéc mo cia ban dan tan bién? Toi
mudn gitp cidc ban mang nhitng bong bong wéec mo Ay tré lai cude
s6ng. To6i mudn nodi voi cae ban: “Hay dam wée mo”.

QUAN TAM DEN KHAT VONG BAN THAN

U'éc mo chi cb thé dwoce thue hién khi xuét phat tir chinh khat
vong cua ban than, khong chiu bat ky sy chi phéi ctia gia dinh hay cac
tac dong xa hoi khac. Ban c6 mot khao khat manh liét thoéi thae dwoc
thye hién, nhung lai cAm th4y n6 thiéu thye t€ hodc khong phu hop
v61 ky vong hay truyén théng ctia gia dinh? T6i xuat ban cuén sach
dAu tay Silver Boxes: The Gift of Encouragement (Nhu'ng chiéc hop
bac: Mén qua cta sw dong Vlen) khi da gan 50 tudbi voi mong mudn
dem dén cho moi ngwdi niém hy vong rang Khong bao gidr1a qua tré
dé wée mo”. T6i @4 nhan dwore rat nhiéu thw va dién thoai ctia doc gia
gtri dén v noi dung da phan la: “Néu trwde day t6i dwoe nghe du chi
mot 101 dong vién thoi, c6 1€ cudc doi t6i s€ hoan toan khac”. That su,
trong moi chang ta, ai cung c6 mot khét vong tiém tang nhu'ng chwa
gap dwoc manh dat t6t va dieu kién phu hop dé dam choi nay 1oc.

Ngay tir khi con nho, Carolyne da rat thich vé tranh va mo wéc
tré thanh mot hoa si. Tuy nhién, moi ngu’m trong gia dinh déu cho
rang nghé nay khong thé dam bao cudc song nén da khuyén khich co
theo hoc nghé khéc. Trweée ngay co tot nghlep treomg luat, bo co dot
ngot qua do1 trong mot tai nan. Cudc song cua Carolyne phut chéc tro
nén mat thang bang Ngoa1 n01 dau mat di diém twa tinh than quan
trong, co6 con cam thay cudc séng that vo nghia khi nhin ve twong lai
nghé nghiép. Co tré nén séng khép kin v41i noi budn cia riéng minh.



R6i Carolyne tham gia cac hoat @dng ctia nha tho véi hy vong ndi dau
budn sé nhanh chéng ngudi ngoai va c6 sé tim thiy y nghia cudc song.
Nguwdi quan 1y 16p hoc ngay Cha Nhat phéat hién ra nang khiéu vé
tranh cua Carolyne trong mot lan tinh ¢ nho ¢6 vé vai bire tranh
minh hoa cho 16p mau gido. Khi dwoc giao nhiém vu v€ tranh, ¢6 cam
thay that phan khéi. Tir bude khéi dau nay, coO da chinh thirc tham
gia gidang day cho nhém hoc sinh mau g1ao Sau nay, Carolyne ké lai:
“Toi da di day dwoe 12 ndm va toi rat yéu cong viéc nay. Khong chi
dworc lam cong viéc dung v&i sO trirong cia minh, t6i con co thé gitip
cac em kham phé thé giéi qua nhirng birc tranh day mau sic. Toi
khong ngirng nang cao chuyén moén cia minh va vira méi day, t6i da
nhin dwoce bing thac si vé tranh minh hoa cho sach thi€u nhi”.

binh huong nghe nghiép cua Carolyne da bi chech khoi quy dao
wéc mo cia rleng co trong mot thoi g1an dai vi co co gang dé hoan
thanh wéc mo cua gia dinh. Nhung cudi cing Carolyne ciing da tré vé
dwore voi chinh minh.
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Trong mot chuyé’n bay tré vé nha tir South Carolina, toi ngoi gan
Sylvia, m6t bac si nhi khoa. Khi thay t01 say swa viét, Sylvia da goi
chuyén va t6i da ké cho co nghe vé cudn sach cua mlnh Sau khi nghe
t6i tom tit ndi dung cuén Ddm wéc mo’ ndy, co6 bao rang: “Chi biét
khong, t61 chinh 14 két qua ctia mot wée mo” va tAm sy véi toi vé gia
dinh cuaa c6.

Sylvia sinh ra trong mdt gia dinh ¢6 b6 me déu la nhirng ngwoi di
cw dé€n My sau Thé chién thir 2. B6 ¢6 1a ngwdi Latvia, con me 1a
ngwoi Ha Lan. Cudc so'ng ma&i ctia bd me ¢6 bat dau & Grand Rapids
bang Mlchlgan noicod cong dong ng1r01 Ha Lan sinh song Hai ng1r01
daco gang hoc ngén ngitr méi va chap nhan 1am bat ctr cong viéc gi dé
kiém song. Khi Sylv1a ra doi, ca hai da quyét tam phal lam moi cach
dé bao ddm mot cude song tot dep hon cho co, dé c6 khong phai song
nhitng thang ngay cuc kho nhu' bd me. Ca hai danh cho co sy quan
tAm cao nhit véi mong mudn ¢o sé tré thanh bac si — glac mo ma me
co pha1 tir bo gitra chung do nhitng khé khan cta cudc song Ho séng
vO clng tiét kiém @é du tién trang trai viéc hoc cao dang va dai hoc
cho Sylvia. Sau khi hoan tat khoa thue tap, c6 xin dwoe viée 1am tai
mot bénh vién 16m & Albermarle, North Carolina. Sylvia da thanh
cong nhw mong mudn cia bd me. C6 chinh 1a két qua wéec mo caa ho.



Sau do6 vai nam, to6i nhan dwoc thw cia Sylv1a Trong thll' cO viét
rang sau lan tro chuyen v&i toi, c0 m&i nhan ra rang cudc séng o6n
dinh, yén 4 ma c6 dang co6 that ra lai 1a wéc mo ctia bo me. Riéng voi
cO, n6 that té nhat va thi€u di nhirng diéu tha vi. Nhin lai ban than, ¢6
ma&i thdy mong muén that sy cia minh 1a dwore thi stre trong linh vire
kinh doanh. Va t6i da cAm nhan dwoc s ho hoi, phan khich trong
thw khi c6 khoe ring minh da thanh c6ng v4i chudi ctra hang kinh
doanh hoa twoi.

Chéic han nhiéu ngwdi trong sd chiing ta cling nhw Carolyne, nhw
Sylvia, mai chay theo viéc thye hién wéc mo ctia ngwoi khac. ba dén
ldc ching ta nén xac dinh wéec mo’ cho riéng minh.

KX*

D34 bao gidr ban nhin thirc dwoe rdng cai lwdi cd6 mot quyén lue vo
cung to lom khong° ‘Lwoi khong Xwong nhiéu du'O’ng 1at 1é0” qua that
la m6t cau noéi hoan toan chinh xac. Cai lwoi co the noéi nhirmg diéu
tich cuc, dong vién chung ta c6 thém strc manh, niém tin. Nhlrng cling
chinh cai lwdi lai thot ra nhu'ng cau noi day ngu y tiéu cyrc, khién ta
nhanh chéng nan long, bé cude. Cai lwdi co thé bién chung ta thanh
ké t6i pham nhu'ng cung c6 thé nang chung ta 1én thanh mot anh
hung trong mat moi ngwoi. Chinh vi vdy, ban hay can trong voi ting
1o n6i ctia minh. Pic biét 1 ddi véi con tré, 1o ndi ctia ban cb thé pha
vO wée mo cia ching hodce ngwoc lai, sé gitp ching phat huy toi da
s sang tao!

Khi Jim, em trai t6i, lam muc sw trong Hoc vién Khong quan, cau
dy da gdp phai mgt tinh huéng giong nhw trong bo phim doat gidi
Oscar nam 1989 Dead Poets Society cua dao dién Peter Weir. Néu ai
da tu'ng xem bo phim nay va nghe Jim ké vé tinh huéng cau 4y gip
phai sé cho rdng d6 14 hai cAu chuyén ctia cing mot tac gid. Mot sinh
vién hoc vién da dén tAm sy véi Jim vé ¥ dinh nghi hoc. Ciu ta mong
mudn dwoe vao hoe & Trwrdong Khoa hoc Xa hoi va Nhan vin nhung
lai khong biét 1am cach nao dé roi khoi hoc Vién néy. Qua cau chuyén,
Jim biét rdng bo cu ta la mot dai ta khéng quéan va vi dai ta nay da
dinh sdn twong lai cho con trai cia minh la phal vao hoc & Hoc vién
Khong quan. Ong da chu4n bi day dd moi diéu kién dé cau con trai
thyre hién dwoe wéec mo khong phai cta chinh ciu ma la caa cha
minh!



Tré vé nha nhan dip Giang sinh, chang sinh vién da tha thye voi
cha mlnh y dinh thoi hoc. Cha cau dung dung noi glan khang khang
cho rang chinh muc sw Jim 14 ngwoi da nhoi nhét vao dau con 6ng y
tu'é’ng dién r6 nay, va roi bit budc cau phdi tré lai hoc vién. Ong
mang chang trai 1a ké that bai, 1a nguwdi khong lam nén viéc gi va noi:

“Néu cac ban cia cha biét 14 con khéng hoan thanh no6i chwong trinh
huén luyén & hoc vién, ho sé nghi nhw thé& nao vé cha?”. Chang sinh
vién lang 1€ tré lai tru'O’ng, ké cho Jim nghe két qua cudc noi chuyen
gitra hai cha con ciu roi dén trwong tap ban rat sing tw sat. Mot két
cuc that dau buon va dang dé ching ta phai suy nghi.

Tom Hopkins hién dang 1a mot trong nhitng nhan vat néi tié’ng
cia nwée My. Anh vira la mot chuyen gia ban hang thanh cong vira la
nha dién thuyet dong vién tinh than con ng1r0'1 S€ khong c6 mot Tom
Hopkins noi tleng nhw ngay nay néu anh chip nhén di theo con
dwomg ma boé me da dinh san cho anh 13 tré thanh mot luat sw.

_ Lan dau tién t6i gdp Tom la trong mot cudc hoi thao nhitng nha
dién thuyét xuit sic. Tom da tao cho t6i mot 4n twrong ban dau that
sau sic bdi kha néng noi chuyén lwu loat va thuyét phuc cua anh. Khi
da tré' nén than thiét, Tom cho t6i biét: “B6 t6i sudt doi chi c6 mot
wéc mo chay bdéng la dlI’O’C nhin thay t6i tré thanh luat sw noi tiéng.
Thé nén bd me t6i da ¢ ging tlet kiém tién dé giti toi - dtra con trai
16m - vao hoc mot trlrong luat ndi tiéng. Nhung chi sau ba thang nhap
hoc 1a da dé t6i nhan ra ring day khong phal 14 chd thich hop danh
cho t6i. Toi quyét dinh bé hoc va quay vé nha! Cha t6i vo cuing that
vong vi t01 da lam tan v& wéec mo ma 6ng da €fp u vé toi trong sudt 15
nam qua. C6 lan khong kiém dwoe cam xdc clia minh, 6ng vao phong
toi va bao: Tommy, bd me da hy sinh rat nhiéu dé con dworc vao dai
hoc. B6 me mudn con biét rang lic ndo bd me ciing yeu con du rang
con sé chang bao gior lam dwore viée gi ra hon nhw bd me mong
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That sy, Tom da cam thiy vo cing ¢6 16i khi 1am b6 me phién
long. Anh n6i thém: “T6i ghét cai cdm gidc rang minh chinh la nguyen
nhan giy ra sy buon kho cho cha me. Toi nhan ra rang cudc noi
chuyen v&i cha me ngay &y chinh 13 “buéi dién thuyet dAu tién veé sy
dong vién trong cuQc do1i toi. Tir ngay do, toi quyet tam sé theo duoi
wée mo ciia riéng minh dé c6 the lam du’O’c mot viéc gi d6 khong
nhirng phu hop voi mong muon cta chinh t6i ma quan trong hon ca
12 d€ b6 me lai c6 thé tw hao vé t6i. Sau nay, khi da thanh céng va tao



dwoce tén tudi nhat dinh trong linh vire ban hang, t6i quyét dinh chia
sé kinh nghiém cua minh v61 ngwoi khac. Trong vai tréo mot nguwoi
dién thuyé't toi da ¢6 co hoi giﬁp hang tram nga‘ln nglrb’i thanh c@ng
khi khuyén khich moi ngu’oq xac dinh va nuo6i du'O’ng wéc mo riéng va
hwéng dan cach chuyén bién nhitng wée mo Ay thanh hién thye”.

MJi Ian tiép xtc véi Tom, t6i lai cdm th4y yéu mén va né phuc
anh hon. Anh lué6n mong muén dworc gitip d& nguoi khéc véi tat ca
kha nang ctia minh. Ngoai ra, t6i nhan thay Tom con la ngu’O’l khao
khat hoc hoi, kham pha nhiing hiéu biét méi khi anh sin sang danh
thoi glan dén tham dy budi dién thuyet cua toi. Khong phai nguwoi
nao & dia vi nhw Tom ciing 1am dwoc diéu nay. Tom da thue sw 1am
dwoce “mot viée ra hon” vi anh da “dam wée mo”, d3 dam lam theo
khat vong cua riéng minh!

QUAN TAM DEN NANG LUC VA KINH NGHIEM BAN THAN

Cong viéc hay nhiém vu nio ban cé thé hoan thanh t6t nhat? Linh
virc nao ban thye sy quan tam va da tirng gat hai thanh cong? Ban ¢6
kham pha dwoe nang khi€u virot troi cia minh khéng?

Khi cong viéc kinh doanh cua t6i gdp nhiéu kho khén, t01 da nghi
dén viéc di day dé kiém thém thu nhap trang trai cho cudc séng.
Quyét dinh nay t6 ra vo cung hop ly vi toi da tirng theo hoc chuyen
nganh s pham; nhu'ng khi 4 ay t6i da 45 tudi — 0 tudi khong con da
nhanh nhay dé thich 1 ing v&i moi trrong sw pham nang dong. bang
d&n do thi t6i nh¢ dén nhirng 1an tinh nguyen tham gia dién thuyet ve
tinh cach con nguwoi cling nhu‘ da tirng to chirc nhu'ng 16p hoc vé hon
nhan tai nha. T6i quyet dinh giy dung cong viéc kinh doanh mé&1 dyra
trén kha nang &n noi cia minh. Chi trong Vong vai thang d4u tién, s6
lwong ding ky yéu cau t6i dién thuyet ngay cang tang cao. Tiép do toi
tap trung hoc héi va doc sach dé phat trién thém ky nang dién thuyet
va nang cao uy tin ban than. Téi cung bat dau viét sdch va mé rong
thém nhiéu chu dé thuyet trinh mo&1. Nam 1985, chong t0i sang
nhlrong lai cong viéc kinh doanh ctia anh 4y dé c6 thoi gian ho tro toi
trong viéc quan Iy cac chi nhanh va m¢ thém dai ly du lich. Anh da tré
thanh ngu’oq ban dong hanh t6t nhat cta t6i! Toi that sy tin rdng
minh da c6 bwée chuyén hu’O’ng nghé nghiép dung din khi di theo
nang khiéu va kinh nghiém ctia ban than du sy chuyén hwéng d6 kha
mudn mang - lac toi da di dwoe nira phan cude doi.
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Liéu nhitng mdi quan tAm va sw thanh cong trong hién tai c6 che
khuat nhirng mong mudn dich thye cia ban khong? Ban ¢6 bao gior
cam th4y phin khéi va thye sy hai 1ong khi da hoan thanh mot cong
viéc nao d6 khéng?

Chic hin ai cling da biét dén tén tudi ciia dao dién Ron Howard —
dao dien lirng danh ctia nhitng b6 phim an khach nhw A beautiful
mind, Apollo 13, The Da Vinci Code,... T61 biét Ron khi anh con 1a mot
cau bé chuyén hat nhép trong nhém kich “The Music Man” & phong
doi tau Wells Fargo. Toi da 4n twong vé Ron qua vai dién Opie Taylor
trong loat phim truyén hinh Andy Griffith Show, ti€p d6 14 vai Richie
Cunmngham trong loat phim Happy Days. Ron da tham gia trong
linh vire truyén hinh tir khi anh mé1i hai tu6i khi hang phim Baltimore
san xuat bd phim The Seven Years Itch. Pén nam 10 tudi, anh da bit
d4u tré thanh mot ngdi sao ndi tiéng. Khi vao trung hoc, ngoai viéc
dién xuat, Ron con hoc héi cach lam phim. Anh d3 tirng doat dwoc
giai nhi trong cudc thi anh qudc gia Eastman Kodak. Sau khi tot
nghiép trung hoc, Ron dwoe nhan vao hoc & trweomg san xuét phim
USC. Nhuwng viéc hoc cia Ron da bi gian doan khi anh tham gia bo
phim American Graffiti khién trwdomg USC da tir ch6i cip bang tot
nghiép cho anh. Dy 1a mot ¢t s6c 16m nhung Ron khong cho phép
diéu nay dap tit wéc mo hay can tré viéc anh tién téi muc tiéu.

Mot sO ngu'O’i thu'O’ng tw béng long v&i chinh minh khi da dat
dwoe mot diém moc thanh cong nao do. R1eng Ron, du da tré thanh
mot ngdi sao truyen hinh noi tiéng — dich dén cua bat cu’ ai lam nghé
thuat, nhung Ron van lién tuc hoc hoi. Anh khong muon ban than
minh chi dirng & nhiing vai dién thong thwong ma mudén st dung kha
nang sang tao cia minh trong viéc chi dao, khich 1€ moi ngwoi xung
quanh. Nhitng bo phim Grand Theft Auto, Splash, Cocoon, Willow va
Parenthood da dwoe x€p hang va dwge cong chiing don nhan. Ron
ddc biét quan tdm dén linh vire kinh doanh phim truyén hinh. Kinh
nghiem anh c6 dwoce khi tham gia cdc show dién trén truyén hinh va
kién thirc thu thap dwoc ¢ treomg lam ph1m 12 nhiing bwée ti€n quan
trong trong qué trinh chuén bi thire hién wée mo tré thanh dao dién
dién anh va truyen hinh ctia anh. Nhan vat Opie Taylor va Richie
Cunmngham ngay xwa da dan trwedng thanh theo tirng bwére phét
trién va thanh céng ctia Ron Howard.



KX*

Billy Joel, nghé sinoi tiéng ctia nén Am nhac My xuat than tir mot
gia dinh nghéo kho. Du thé, anh V?in tu tin khi nghi rang khong nhat
thiét phai c6 mot nén tang hoc Van cao thi md&i sang tac nhac dworc.
Ngay tir nho, Billy da thé hién niém dam mé 4m nhac manh liét cta
mlnh Nim lén 4 tudi, anh bit dau lam quen vOi nhitng phim dwong
cam dau tién. Ngwdi me tao dleu kién dé anh dwoce hoc dan theo ding
phwong phap nhung nam 11 tudi thi Billy bé hoc vi khong muon bi b6
budc trong khudn nhac ¢d dinh ctia nhitng cuén sach ma muén dworc
tw do sang tao riéng.

Sudt nhirng ndm & trwdmg trung hoc, viée hoc cua Billy luén bi
g1an doan. Vi tham gia choi dan trong m¢t ban nhac nén anh thu*ong
ve nha rat tré, c6 khi dén tan sang hém sau nén khong &t stre @é dén
16p hoc. Ngu'0’1 me vo cting dau kho va that vong vi Billy da khong tot
nghlep noi trung hoc; hon thé nira, khong ai tin rang Billy c6 thé kiém

ong nho am nhac. Dudi ap lwe va dinh kién cua gia dinh, Billy bat
dAu tin rang moi ngwdi ndi dtng va dan roi vao trang thai tuyét vong.
Ném 20 tu6i, anh tim cach ty sat nhung khong thanh cong. Khoang
thoi gian ba tuAn ndm trén giwomg bénh va lién tuc phai chirng kién
nhitng ca benh thap tr nhit sinh da glup anh nh1n nhan lai chinh
minh, hiéu vé si quy gi ctia cudc séng va cing cd nghi luc dé virot
qua cam giac ty thwong hai ban than.

Sau khi hoi phuc vét thu’O’ng tam ly, Bllly Joey da choi dan piano
& mot quan bar dé klem s6ng va album dau tay Piano man cda anh da
ra doi trong g1a1 doan 4y. Dia don nay nhanh chéng ndm trong top 20
cua cac bang xép hang. Tt diém moc nay, Bllly da tirng buwrére thue
hién gidc mo tré thanh nghe si noi tiéng ctia minh. Du thé, khi dalén
dén dinh cao vinh quang cua nghe thuat am nhac  trong Bllly van co
mot khat khao dwgc tim hiéu va nghlen ctru vé mon lich str. Va anh
nhén thay rang bing cach tw hoc, anh c6 thé tiép thu bo mén nay hiéu
qua hon so v&i khi do la mon hoc bat budc & tru’O’ng Dén nim 40
tudi, Bllly van con mong mudén du'(yc tré thanh thiy gido day lich str.
Tuy vay, c6 d6i luc anh cam thiy gidc mo ctia minh khong thye té.
Billy khong thyrc t& u? Thye sy, chinh niém dam mé lich str da truyén
cam hirng va tao nguon chat liéu quy gia cho nhirng sang tac lam rung
dong long ngu’0’1 ctia anh. Hon nira, anh d4 hiéu thém vé y nghia cudc
sOng va biét cach d6i nhan xir thé hon B111y cho biét: “Té6i 1a mot
minh chirng séng dé cac ban thiy ring viéc tw hiy hoai ban than 1a



diéu that xuan ngdc. Khong nén chim ddm mai trong cam giac tuyét
vong béi moi viée roi sé tot dep hon 1én. Diéu t6i hoc dwoe tir cude
séng nay la sy tha thir - tha thi cho nglrol va tha thi cho chinh minh.
Phai biét dlrng day tir that bai thay vi @€ that bai quat nga va khong
bao gir dau hang hay chun bwéce trwede kho khan, thir thach!”.

KX*

Roddy McDowell bat dau sy nghiép dién vién ctia minh khi méi
lén 10 tudi. Véi Roddy, viéc dién xuit trrde 6ng kinh 13 niém dam mé
da an sau vao mau thit. Nhlrng con mot phan khong thé thiéu trong
cudc song ctua Roddy 1a vi tri dang sau 6ng kinh. Khi con di hoc,
Roddy da rat thich tha v61 viée chup hinh céac ban cta minh - nhirng
ngudi ve sau da tré thanh nhitng tén tudi ndi tiéng cta Hollywood
nhuw Elizabeth Taylor, Judy Garland, J udy Holliday, Maureen
O'Hara... O tudi 60, Roddy moi tham gia chinh thirc vao linh vuec
nhiép dnh va cdm thdy “nuéi ti€c” khi bwée chan vao nganh nay qua
tré. Tuy nhién, 6ng da biét tdn dung tai ning ctia minh va bién no
thanh mot cong viéc kinh doanh rit thanh dat khi cho xuét ban 5
cudn sach vé nghé thuét nhiép anh.

KX*

Con ban th1 sao? Ban c6 niang khiéu va kha néng gi? Liéu nhirng
nang khiéu 4 ay co glup ich gi cho wéc mo ctia ban khong? C6 thé,
chting sé gitp cho wéc mo cia ban “dom hoa” bang mot cong viée
chinh thirc nhw trirong hO’p cua ca si Bllly Joey. Cung c6 thé wée mo
ctia ban s€ dwoc théa man bang mot nghé tay trai giong nhw truedong
hop cua dién vién Roddy McDowell. Sy thanh cong dich thye khong
do lwong bang gla tri vat chat ban nhin dwoc ma bang chinh sy hai
1ong ban c6 thé cAm nhan tir cong viéc yéu thich ctia minh!

TIiM CACH PAP U'NG NHU CAU BAN THAN

Trong mot show truyén hinh trye tiép vé nhitng ngudi noi tiéng,
t61 kha 4n twong vé cong viéc kinh doanh cua mot nglro’i phu nir.
Cong ty ctaa ba thanh cong v&i dich vy thye hién cac cong viée lat vat
nhung thiét yéu cua noi gia dinh nhw mua thye pham theo thlrc don
hing ngdy, mang quan 4o dén tiém gidt ui, giri thw, goi tho stra Ong
nwoéec,... Khi dwoce héi tai sao ba lai chon loai hinh dich vu kha dac biét
ndy, ba da tAm sy rdng trong mot 1an cai nhau véi chéng, ba méi co



d1p nhin lai ban than minh. Thoi gian vira qua, hau nhw ba da pho
mac chuyén gia dinh cho chong con dé mai mé tap trung vao cong viéc
va nhitng co hoi kinh doanh. HAau nhw ba khong con chut th0’1 glan
nao dé chiam séc ban than cling nhw gia dinh cia minh. Khi vé dén
nha, ba hau nhw 3 moi mét, khong thé lam thém dlI’O’C viéc gi. Khong
khi gla dinh ngay cang tro’' nén cang thang va ning né. Khi nhan thay
da dén ltc can phai thay d6i, ba quyét dinh nghl lam @é cung c6 lai gia
dinh ctia minh. Mot thoi gian sau, ba thiy rdng ngdy cang c6 nhiéu
ngwoi phu nir gap phai tinh canh nhw ba triwédec day. Vay la ba nghi
dén m6t loai hinh kinh doanh mé1i — dich vu dap 1’1'ng nhfi'ng nhu ciu
thiét yéu hang ngay cua moi gla dinh. Véi cong viéc m&1i nay, khong
nhitng ba c6 thé linh dong vé mit thoi glan ma con ¢6 thém thu nhap.
Khong chi riéng ba, ma rat nhiéu ngwdi phu nir da can déi dwoe bai
toan gia dinh va xa hoi khi st dung dich vu cuaa ba.

KX*

Cé6 khi nao ban nghi réng wéc mo’ cia minh vién vong? Ban 10
ngai nhu'ng ngu‘oq khac sé cu’0’1 nhao wéc mo ctia ban? Hay tin rang:
“Khong co gi 1a khong thé néu ban dam wéec mo!”.

Ngay ttr nhd, Bobby Griffin da ludn bi moi ngu'0’1 cho 1a ké that
bai va khong lam dwoc ditu gi. 17 tudi, Bobby quyét dinh bé hoc va
gla nhip quan do6i d&€n tham chlen & Han Quoc Trong mot tran chién,
ong bi thwong va budc phai tI'O’ vé nha véi mot co thé day nhu'ng vét
seo cung bao ky {rc tiéu cyre vé gia dinh va cudce song Thém vao do,
ong lai khong c6 bat cir nghé nghiép chuyen mon nao dé co the bat
dau cudc song méi. Khi @6 Bobby méi 21 tudi. Ai cb thé nghi ring lic
dy ong da dam wée mo tré thanh nha triéu pha?

Nam 1959, vor chong Bobby triing thwéng mot chuyén du lich dén
Sarasota, bang Florida. Khi hai v¢ chbng ong vira bwée vao bing ghé’
tredre cia mot chiée xe ho1 ma ho ao wéc tir lau nhung chwa du tién
dé mua, thi ngu*oq tai x€ voi bao “Xin 6ng ba chui bt cat trén glay'
Trong . luc ca hai dang bdi roi va nguong ngung thi nguoi tai xé ' da dat
mot tAm bia trén san xe dé bao vé tham xe khéi 14m ban. Y twdong
thiét ké'loai tham dung mot Ian chot ra dod ngay lac ay' San pham SE
giup khach hang tranh dworc sy ling ting nhw tinh huong \(07 chong
Bobby vira trai qua, Nghi la lam, Bobby phac thao k& hoach chi tiét va
tim dén céac ngan hang dé xin vay von cho viéc kinh doanh nay
Nhung trai v6i suy nghi lac quan ban dau, ngan hang nao cing tir



ch6i cho vay; chi ¢6 mot ngin hang dong v dwa y twéng kinh doanh
ctua Bobby ra ban luin tai cudc hoi thio vay von hﬁng nam cua cac
ngan hang Tai do, nhu'ng ong chu ngan hang da dong y cho Bob vay
tién vi nhin thay kha ning thu loi tir viéc quang cdo. Ching bao lau
sau, Bob da nhan dwoc don ddt hang tham chui chéan ti khap noitrén
nwréec My. Cong viéc kinh doanh nhanh chong tién trién va danh sach
nhitng nha triéu pht cia nwéc My da c6 tén Bobby Griffin.

Hanh trinh dén thanh céng cla Bobby Griffin nhu thé nao? Ong
da a ap i mot wée mo, da tin t1r0'ng vao wéc mor ay Chinh niém t1n da
giap ong vrgt qua moi tré ngai vé hoan canh va trinh d6 hoc van dé
theo duoi muc tiéu. Bobby chia sé cau chuyen cudc doi cia minh cho
nhiéu ngu'0’1 dé ho hiéu rang bat ctr ai ciing c6 thé dat dwoc wée mo
riéng, chi cin c6 tAm nhin xa, tinh than quyét tAm, kién nhan, syt ham
hoc hoi va khat vong viron 1én. Hay lam cho wéc mo’ ciia ban dii
manh trweée nhirng thdt bai, sw tir choi, ndng lwe khiém khuyét cua
bdn than, hay bdt ky yéu té cdn tré nao.

KX*

Chuing ta cAn phan biét o gitra hai khai niém “mo wée” va “mor
mong”. Khi “mo mong”, ban huwéng tdm tri minh dén nhfrng diéu tot
dep nhung xa voi, khong thiét thye. Nhung khi “mo wée”, ban nghl
dén nhu'ng kha nang c6 thé thyre hién trong twong lai, xét tren nguon
Iyre va kha nang ctiia ban than ‘M6ng mo” chi la mo6t cudc dao choi
tire thoi, chi c6 “wéc mo” méi dwa ban dén dich khi ban biét chuén bj
k¥ lwdng va nd lye 1lam viée. D01 khi @é wée mo thanh cong, ban phal
dam thay d6i ca nhu'ng dleu von di da 6n dinh va bén virng nhw gia
dinh, sy nghiép, noi sinh s6ng,... D6 chinh 14 trrdmg hop cua Jesse
Grover Bell, nhan vién kinh doanh m§ pham do chinh 6ng san xuat tai
bang Kansas. Mot Ian 6ng doc mot bai bao noi rang Cleveland, Ohio 14
noi tap trung nhiéu dan cw nhat nwée My. Ong nghién ctru thém va
phat hién ra rﬁng hau hét cic nhan vién ban hémg c6 doanh thu cao
dang lam viéc tai Cleveland. Biét dwoc diéu nay, Jesse quyét dinh
chuyen ca gia dinh ndm ngu’oq cia minh dén Cleveland. D6 1a thoi
diém nim 1927. Jesse tin chic ring my pham do minh san xuét ra sé
thanh c6ng khi dworc tiép thi & mot thi trrdong cw dan dong dace nhw
Cleveland.

Ngay nay, san pham Bonne Bell véi loai sira du’O'ng da Ten-O-Six
da tré nén quen thudc va pho bién véi nhiéu nguwdi; nhung vao thoi



diém @9, y tlré’ng san xuit mot loai stra du’(”)’ng da dac tri cia Bonne
Bell 1a v6 ciing m&i mé. Jesse da di trwde moi ngwdi khi biét danh ra
phan 16m thoi g1an dé doc sach bao, nghién ctru tai liéu chuan bj cho
viéc thyre hién wée mo cua ban than.

Thoi gian dau, Jesse van ban hang theo phlrong thire trye tiép.
Nhu'ng nhu'ng nim sau, khi con trai ctia Jesse du strc dé diéu hanh
cong viéc kinh doanh, Jesse bat dau chuyen sang ban hang gian ti€p
thong qua viéc ky giri sdn pham tai cac ctra hang dwoec pham. Muc
tiéu cua ong 1a hu'O’ng Bonne Bell tré thanh my pham danh riéng cho
thiéu nit”. bé ngay cang nhiéu ng1r0'1 biét dén san pham cta minh,
ong da 4 ap dung viéc tang san pham st dung mau, da sang lap ra
nhlrng cau lac bo danh rleng cho thiéu nir véi muyc dich thu hit cac
ban gai tim dén hiéu thudc dé mua my pham ctia minh. Thoi gian nay,
Bonne Bell ciing tang cuong t6 chirc cac chién djch quang cao trén cac
loai tap chi danh cho thiéu nir. Vao gitra thap nién 50, cung voi sw
phat trién cda thj trwomg m§ pham danh cho thiéu nién, Bonne Bell
da dat dwore loi nhuén cao hon bao gid hét. Truyén théng dam wée
mo cua gia dinh Jesse da truyén tir thé hé cia Jesse Grove Bell dén
th& hé ké tiép - Jess, con trai 6ng.

_Thap nién 60 la thap nién ma phong trao ren luyen thé Iyc phat
trién manh mé. Viéc moi ngudi ngay cang quan tam dén thé thao 1a
dong luc gitp Jess nghi ra loai son dwong moi cod hu’O’ng trai cay danh
cho nhitng phu nir tré khoe va nang dong, trong khi cac hang my
pham khac van trung thanh v&i san pham danh cho ltra tudi trung
nién. Moi viéc tién trién t6t dep cho dén thap nién 70 khi Jess suyt
danh mat ca gia dinh va co' nghiép ma cha anh va anh da vét va gay
dyng nén khi lao vao nhau nhet sa da. Tuy nhién, anh van da tinh tio
dé nhan ra ring néu khong thay d6i, anh sé mat tat cd. Nim 1972, anh
da bé dworc rwou va tap chay bo dé duy tri strc khée. Cudc hon nhan
va ca cong viéc kinh doanh cua anh dan dwoc ctru van. Nhan thiy
nhitng thay do6i nay da lam cudc s6ng riéng ctia minh tré nén tich cye
hon, Jesse bat dau phat dong phong trao phat thwong bang tién mit
cho nhu'ng nhan vién nao chay bo hay di bo vao budi sang truedre khi di
lam vé&i mre 50 xu mot ddm. Trong vong 6 thang, nhan vién nao bo
dwore thoi quen hut thude sé nhan dwoce phan thu’O’ng 250 do- la nhan
vién nao giam dworc trong hrong co thé thi ctr mbi kg gidm xuéng sé
dwoc thu’O’ng 5 d6-la. biéu nay da dem lai két qua that kha quan. Hon
60% nhan vién ctia Bonne Bell da tham gia vao chwong trinh ren
luyén than thé nay.



Bonne Bell tin vao viéc chia sé wéc mo da thanh cong cia minh
vOi moi nguwoi. Jesse va con trai da hinh dung trwée s thanh cong
qua viéc ddm mo wée, da nhan dang dwoe sy thanh cong bang nhu'ng
viéc lam chudn bi cho viéc thure hlen mo wéc. Ho da thanh cong vi ho
da biét stra chira 1a1 mo wée. Va cubi cung, sir thanh cong cua ho da
dwoe nhén 1én gdp boi vi ho da biét chia sé wéc mo VO’l toan thé nhan
vién clia cong ty Bonne Bell va dting nhw ho mong mudn, wée mo khi
dworce chia sé da dem lai két qua that 16m lao!

KX*k

Nhirng ngwoi ddm wée mo 1a nhitng ngwdi dam d4n than vao cac
linh virc m&1 mé ma ké khéc e ngai. D6 la treong hop cua Paul
Hogan, ngoi sao dién anh nguwoi Uc trong bé phim Crocodile Dundee.
Tlr nhé, Paul Hogan nudi wéc mo duoce xuat hién trén truyén hinh.
Trong vong chwa dén mot thap ky, Paul Hogan va nguoi cong s cua
minh - John Cornell - 3 thay d6i cac quy tic trong linh vire san xuat
phim truyen hinh ty do. Ca hai da cdm nhan dwoce nhu ciu cin phai
thay d6i chat Iu'O’ng, sir da dang va tinh sang tao caa truyen hinh Uc.
Pé théa man nhu cau nay, ho da dam thanh lap cong ty riéng, di
nguoc lai o1 khuyén cua nhu'ng ngu'0’1 c6 kinh nghlem Nguwoi cong
s cua Paul da thu'O’ng 11r0’ng v6i cac kénh truyén hinh d@é ho viét kich
ban, dién xuAt va san xuat phim truyen hinh ngay tai cong ty rleng cua
ca hai. Cong viéc ngay cang phat trién thuén loi. Paul Hogan dan tré&
nén noi tleng trong linh vyre giai tri khi nhan dworc nhiéu 11 dé ngh1
lam phim quang c4o cho cac budi hoa nhac, cac ciu lac bo va cac san
pham hang hoa. Cau chuyen thanh cong cua Paul Hogan da dworc
chinh pha Uc gh1 nhan va ho da ky hop dong dé cong ty ciia Paul lam
chwong trinh quang ba cho chién dich du lich ctia dat nwée nay Paul
Hogan da thuyre hién hoan toan mién phi chién dich quang ba nay véi
hy vong rang moi ng1r01 sé biét dén tai ning va tén tudi ctia anh. Bo
phim truyén hinh quang cao do anh thyc hién dworc phat trén mang
truyén hinh ctia My va da tao tiéng vang 16m. Chi trong vong 5 tudn,
nwée Uce tir vi tri thir 49 d3 vot 1én gur vi tri hang d4u trong danh sach

nhu'ng dia diém du lich hap din nhat thé g101 Day la phim quang
c4o thanh cong nhit & My trong vong 10 nidm. N6 ciling tao nén ct dot
ph4 trong viéc quang b4 cho nganh du lich ctia nwée Ue, khién thoi
gian luu tra trung binh caa du khach & d4t nwée nay kéo dai khodng 2
tuan va so tién moi du khach chi trung binh 1én t41 1.500 do-la. Chi
mot tudn sau khi bé phim nay dwoe phét séng rong rai, nganh du lich
Uc d3 c6 mot bude nhdy vot that ngoan muyc.



KX*

Ban da bao gi¢ gdp nhiing nglrm thich lam ban nhut chi véi
nhlrng cau dai loai nhw “ching c6 ai lam viéc nhu' thé& cad” hodc “lam
nhlr vay la vo cung liéu linh” hodc “t6i khong mudn din thin vao rui

Du'ng dé nhirng 101 1€, nhitng ngon tir tiéu cue do dap tit woc
mo cia ban. Hay dam vwron téi nhirng vi sao! Hay dam wéc mo
nhitng mo wdc cia riéng minh!

Joel Schiavone sinh ra trong moét gia dinh giau c6; tuy nhién anh
lai 12 mot chang trai vung vé va c6 tat noéi 1dp. Khiém khuyét ctia anh
da 1am b6 me rit bu6n nhung ho chwa bao gior nhic dén khiém
khuyét nay trwde mit Joel. Sau khi t6t nghiép Pai hoc Harvard
chuyén nganh quan tri kinh doanh, Joel da khong tim viéc ma m¢
mot chuoi cac quén bar c6 tén Your Father’s Moustache va choi dan
banJo trong cac quan bar do6. Sau 12 nam kinh doanh, Joel da ki€m du
tien dé mua mot chiéc xe hoi cao cép, tiép nhan mot chudi céc ctra
hang ban tha cung, va ti€p quan doi khiic con ciu dia phwong New
Haven Nighthawks. Joel cling thanh cong khi tim cAch mua hang
truyén hinh Bridgeport Cable véi gid 300 ngan do-la. Sau khi mua
xong, anh da xay dung, chinh trang va ban lai véi gia 58 triéu dé-la.

N&m 1979, Joel nhan thiy rang khu trung tdm thanh ph6 qué
hwong anh, New Haven, dang bi Xuong cAp tram trong va anh quyet
dinh phal lam mot viéc gl do e thay doi hién trang ndy. Anh bit dau
mot dy 4n ma nhiéu ngwoi cho 12 1iéu linh, d6 1a hoi sinh mot thanh
phd dang chét dan. Bén canh viée dau tw 12 triéu db-la cha riéng
minh, Joel con thuyét phuc nhiéu nha dau tw khéic cing tham gia gop
von. Ho da bién mot khéach san bé tréng thanh mot chung cw cao
tang, bién Union League thanh toa nha van phong sang trong, stra
chira nha hat Palace do nat thanh phong hoa nhac tuyét voi, phuc ché
twong Schubert tré vé hién trang trude day.

Bao chi dia phlrong da ding tai nhiéu bai viét ca ngoi Joel 1a “mot
nha thau da dap vO cay dan banJo dé 1am ban dap thyre hién muc tiéu
to lon cta cudc doi minh”. RO rang, Joel cb thé séng phu thuoc vao
nguon tai chinh thoai mai ctia gia dinh, hay bang thu nhap o6n dinh tir
cac quan bar Your Father’s Moustache; nhung anh van dau tw tai san,
niém hy vong, wé:c mo' cia minh vao m@t dw 4n day rui ro — khoi
phuc mdot thanh phd dang suy tan!



MAY MAN KHONG PEN TRONG TINH CO

Néu trung sd dwrgre mot triéu do-la, ban dy dinh s€ lam gi véi s
tlen do? Cau tra loi thwong la “thanh toan ngay cac hoa don qua han
“sé hitu mot ng01 nha bén bai bién”, “di du lich Vong quanh thé g10'1
“bat dau cong viéc kinh doanh da 4p 4 tir1au”,... T4t ca nhitng ciu tra

101 déu c6 chung mau s6 1a dap tng nhiing nhu ciu hién tai cua ban
than va thoa man nhirng wéc vong twrong lai. Piéu nady minh chirng
rang tit ca ching ta ai cling c6 nhitng wéc mo riéng. Thong thwong,
da phan chiing ta chi ddm nghi dé€n nhitng wéc mo @6 khi may mén

dwore tring s6.

That ra, chi can chung ta danh du thoi gian dé phan d4u cho
nhitng muc tiéu thye te wéc mo cia chung ta da cb thé va sé tré
thanh hién thwe. Chi cAn dam dit ra mot wée mo nho, chiing ta c6 thé
thll’C st bé lai dworc tat ca nhitng lo 1ing, phién muoén sau lung dé tién
vé phia trwde.

“Dé sang tao twong
lai, cdn bdt ddu bang

mot wo'ec mo.”

- Victor Hugo



PHAN o. CHUﬁ;N BI CHO NHUNG
UOC MO

“T61 sé hoc héi va tw chudn bi dé
thwe hién mo woc
vl té1 tin rang mot ngay nao dé,
co’ hoi sé dén véi toi.”
- Abraham Lincoln
TAP TRUNG VAO UOC MO

Khi thdy mot ngwdi & dinh cao vinh quang, c6 bao gio ban tw hoi
rang: Tai sao anh ta lai c6 the thanh cong dén thé? Tai sao t6i thong
minh homn, ¢6 trinh do hoc van hon, nhu'ng t6i lai khong thé tién xa
nhw ngu‘oq dy? TAt ca nhitng thanh cong ma ban twdéng chlrng nhw ho
dat dwore “sau mot dém” Ay that ra 1a két qua ctia mot qua trinh nd lye
lam viéc trong nhiéu nam. D6 1a khoang thoi gian dai can thiét dé
chuan bi cho mot khoanh khic thing hoa.

Em trai Ron Chapman cuaa t6i da khong thanh céng chi sau mot
dém nh¢ than may man, ma bédi Ron da 1am viéc chim chi sudt 20
ném trong linh vire truyén thanh trwée khi nhan du'(_)’c giai thwéng
quoc gia Ron luén lac quan va nhin cudc s6ng véi goc nhin hai huée.
Em c6 kha ning danh gia van dé nhanh nhay va sdn sang lao vao lam
viéc hét minh, du d6 14 nhitng coéng viéc co giai thwdng khong dang ké
hodc tham ch1 chang c6 chut hira hen gi.

Khi dwoe hoi vé thoi di hoe, Ron thwomg néi: “Ude mor 16m nhat
cua toi 1a tré thanh mot ngwdi gidi thiéu dia hat trén truyén hinh, vi
vay t0i chap nhan bo qua tat ca nhitng gi t6i nghi 1a sé khong gitp ich
cho wée mo ctia t61”. Vo1 tinh than ndy, Ron chi tip trung vao nhitng
viée cin thiét va c6 lién quan dén coéng viée twong lai ciia minh.

Cach duy nhét khién Ron chiu hoc bai 1a cho phép em doc to 1én



nhw dang doc trén dai phat thanh. Em vao phong riéng, mé mot ban
nhac nhe va néi véi cic thinh gia twéng twong ctia minh rang: “Hom
nay ching ta s€ doc mot chwong trong vé Ivanhoe”; nhung hiém khi
em doc tron ven mot chwong béi vi em thwong pha1 du'ng lai gitra
chirng @€ tro chuyén, thio luan nhw thé d6 1a budi néi chuyén that su.

Ron khong thich sach bai theo em, viée doc sach chiém rit nhiéu
thoi glan nén em da nghi ra cach dé khong phai lam cac ban bao céo
két qua doc sach Trong nam cudi & tredng trung hoc, hang thang
thay giao yeu cau hoc sinh phal doc mot chwong trong quyen Cudn
theo chleu glo de viét b4o céo chuyén dé. Ron da nghl rang néu em co
mot ba1 vé ca cudn sach Cudn theo chiéu gio6 thi em c6 thé hoan thanh
yéu ciu cia cd nim hoc chi bang mot 1an bai tip. Ron da nhd mot
nguwdi ban viét ban tom tat that dai va nho me danh may gitp. Me toi
ludn sin sang 1am moi viéc dé glup Ron va dung nhw em dy doén, bai
viét @6 da dwoce diém A va Ron ciing dwoe xét mién lam bai cho ca
nam.

Moi viéc thit tot dep cho den ngay me toi di hop phy huynh. Ba
da than phién v61 thay glao rang ba khong biét 1am sao dé khuyen
khich Ron doc sach. Thay glao rat ngac nhién: “Ron vira méi doc xong
quyén Cuén theo chiéu gié ma!”.

- Cuén theo chiéu gi6 w? N6 chwa bao gi¢ doc quyén sach nay ca.

Khi me vé nha va héi Ron vé cudn sach. Ron ciling ngac nhién
khong kém khi noi: “Me da danh may bai tap do6 gitp con ma!”. Co 1€
me t6i da khong hé chd y dé€n nhitng ndi dung ma me danh may.

Hoém sau thay i40 bo diém A ctia Ron va thay vao do6 la mot con
sO khong, khién dlem trung binh mon tleng Anh ctia em bi kéo xudng
th&p va th&'1a cudi nim em chi vira &t diém 1én 16p.

Trong khi me t6i lo 18ng vé két qua hoc tap kém c6i d6 thi Ron lai
dang loay hoay v&i may ghi am, tim cach phong van nhu'ng ngoi sao
noi tiéng & bor bién Sahsbury Ron da xoay XO bang moi cach dé vao
dworc phong thay quan ao va két ban vé1i cac ngoi sao noi tiéng. Ban
ghi Am céc cudc phdong van nay da dwoc dai phat thanh WHAV st
dung ngay. Khong mot phong vién nao cia WHAV tiép can dwoc
nhitng ngoi sao nay va vi thé Ron da mang lai vinh quang va uy tin
cho dai. Khi Ron t6t nghiép trung hoc, WHAV da nhin em vao lam



viéc va cho phép em dam trach mot chwong trinh riéng.

Tu'0’ng nhw Ron da thye hién dwoc wéc mo cudoe doi minh,
nhu'ng roi em phai gia nhap quan d6i va chuyén sang Han Quoc Trén
chuyen tau sang Han Qudc, Ron nghe thong béo rang sang mai toan
doi s€ duoc phan cong lao dong trong sudt hai tuin. Ron lién nghi
cach 1am thé nao dé tranh nhu'ng cong viéc nham chan de danh thoi
g1an lam nhu'ng cong viéc yeu thich. Sdng hém sau, Ron cAm mot
quyén s6 va dtmng canh vién chi huy. Khi vién chi huy ra 1énh cho
nhom dau tién lam nhiém vu cao son, nhém thit hai chui san nha, thi
Ron vira ghi chép vira gat dau noi “T&t 14m” nhw d& xac nhén. Vién chi
huy da c¢6 14m mdéi ddm hoi em dang 1am viée gi trén tau.

- To1 phu trach chwong trinh tai nang. - Ron nhanh nhen tra loi.

Khéng mudn dé moi ngudi ngh1 rang minh khéng biét gi hodc
khong dwoc cap nhat thong tin, vién chi huy cling gat dau bao “O
dung roi! Chu'O’ng trinh biéu dlen ta1 nang Trong su6t hai tudn sau
do, ai cling nghi rang Ron dworc cap trén giao nhiém vu lam mot
chwong trinh biéu dién tai ndng nén khong ngac nhién khi thay Ron
lién tuc héi cac thanh vién trén tau vé nang khiéu, sé tru’0’ng cua ho.
Ron d3 chuin bi mot bubi biéu vin nghé vao dem cudi cung trwéde khi
tau cap bén. Vi khidu hai hwée ciia minh, Ron di dién mot vé kich
song dong gom nhiéu man, truwede sy pha'n khich va nhitng trang vo
tay nong nhiét ctia binh linh.

Sau khi & Han Quoc vai tuin, Ron dwore chinh phu tuyén dwong
vi nhitng hanh dong c6 vii, khich le tinh than binh si trén tau. Co 1€
Ron 14 ngwdi duy nhét nhan dwoc 1o khen thwdng vi da tranh né
cong viéc!

Tai Han Quoc, Ron dwoc giao phu trach Dal Tleng No6i cia Quan
d6i Lién Hiép Qudc. Cau ndi “Chao budi sang” ctia anh da tré thanh
cau khau hiéu quan trong cho toan quan doi. Ron da co gang dé loai
bo giong Boston dia phwong, trau do6i thém voén ngdn ngir va phat
trién cic ky ning thiét yéu cua mot phat thanh vién chuyén nghiép.
Mot vai thwong gia Han Quéc thich cach phat Am ré rang ciia Ron da
dén dé nghi em day ho dam thoai tiéng Anh. Cudi cung, Ron da tro&
thanh théy gido day ti€ng Anh tai trwdng Dai hoc Seoul. Tiéng tdm
cua Ron ngay cang vang xa, em dwoec yéu ciu thye hién chwong trinh
day phat Am tiéng Anh cho ngwdi Han Qudc trén truyén hinh.



Chwong trinh nay nhanh chéng néi tiéng va dwoe binh chon 1a
chwong trinh c6 lwong khan gia xem nhiéu nhAt.

RAt nhleu dong doi cia Ron sau khi hoan thanh nghia vy quan s
da tré vé nha nhung Ron van t1ep tuc & lai Triéu Tién dé trau doi kién
thtre, hoc héi thém ki ning dé chuan bj cho nghé nghlep ma em mo
wée. Ron da biét bé qua nhirng gi khong ¢6 ich cho wée mo ciia minh
va cOng hién sirc sang tao cho nhitng gi em nghi 1a can thiét cho cong
viéc tirong lai.

Con ban thi sao? Ban da kiém soat dwoc cude song va nam gitr
wée mo cia minh chwa? Néu cau tra 1o1 la chwa thi ban hay bat dau
ngay bay gio, tir nhitng diéu co’ ban nhat.

Nghién ciru tinh cach con ngwdi — TOI LA AT?

Ban c6 chic ring minh da hiéu hét vé ban than? Ban tw danh gia
minh 14 ngwoi nhw thé ndo? Thude mau tinh cich ra sao? Oswald
Chambers néi rang: “Tinh c4ch 1a nét dic trung riéng biét ctia mdi con
ng1ro1 giup chung ta phan biét gitra nguwoi nay va ng1r0'1 khac”. Con
triét gia Hy Lap Hlppocrates lai nhan dinh rang néu co thé dO’n gian
héa nhitng tinh cich noi bat ctia con ngwoi roi phan nhém, xep loai va
dit tén, thi moi ngudi cb thé hiéu nhau dé dang hon. Trong qua trinh
nghién ctru, ong da chia thanh 4 loai tinh cach khéac nhau: Lac quan -
kiéu nguwdi s6i nodi va vui vé; Quyen lyre - kiéu ngudi cta hoat dong va
kiém soat moi viéc; Tram t1nh kiéu nguwoi hay suy ngh1 va muén moi
Vlec pha1 that hoan hao; va On hoa - k1eu ng1r0’1 biét can bang cuoc
sOng, yéu thich hoa b1nh khong mudn ddu tranh va e ngai nhirng va
cham.

Cudc hon nhan ctia v chong t6i da bién chuyén rat nhiéu sau khi
chiing t6i khdm pha hoc thuyét cta triét gia Hippocrates. Trwére do,
toi ludn ngh1 rang chong toi la ng1r01 duy nhéat cho rang bat ky van de
nao ciing c6 thé dwoc gii quyet hop 1y néu biét cach 1én k& hoach chi
tiét. Con anh thi nghi t6i 1a ngwdi duy nhat xem viée hwong thy ban
than quan trong hon tét ca. Khi t6i nhan ra; anh 14 kiéu ngwoi tram
tinh va tren thé& gi61 c6 hang triéu ngu’0’1 giéng anh, t6i da thay doi
cach nhin Ve anh. Con anh, khi biét t6i thudc kleu ng1r0’1 lac quan, anh
méi hiéu rang vO1 nguoi lac quan, viéc thich song vui vé khong co
nghia la sOng thiéu muc dich. Lin d4u tién sau hon 15 ndm chung
s6ng, ching t61 bat dau chap nhan con ngwoi that ciia nhau va khong



con v dinh bién doi ngwdi ban doi ciia minh nira.

Kh1 nghlen ctru ky hon vé hoc thuyét nay, chung t6i con phat hién
ra rang ca hai déu c6 kha nhiéu tinh cach thuoc kiéu ngudi quyen lre.
Diéu nay glal thich cho viéc bao nhiéu nim qua, ca hai da c6 kiém soat
va thay doi lan nhau Dung voi tinh cach ctia minh, sau khi phat hién
diéu nay, t6i mudn chia sé ngay voi moi ngwoi. Toi da moi 10 cdp vo
chdng dén nha va to chite tro choi tinh cach. Trai nghlem thye t&€ nay
that tht vi, bong nhién ddm may che phu dworc vén 1én va moi nglrm
lan d4u tién nhin thay dworce con ngwoi thye cia nhau. Moi nguoi
thang thin bay té cac quan diém. Véi nhitng ngudi ¢ tinh cach lac
quan thi: “Bay gio thi chung toi h1eu tai sao ban ltc nao ciing vui vé va
noéi nhiéu!”. Vi nhu'ng ngwoi quyeén lyre: “A, thira dé1a ly do tai sao
ban lac nao cung mudn kiém soat chung toi”. Voi ngu‘oq tram tinh:
“Néu 1am viéc véi mau nguwoi nay, ban can phai chinh xac”; con véi
ngwoi On hoa: “Toi sé khong con thic mac khl thdy ban chang bao gior
biéu 16 cdm xdc va ludn né tranh moi ric rdi”.

Chi trong mot budi t6i, di kién thire con han ché, nhu‘ng toi cling
thay ro rang hoc thuyét nay co tac dung thuc sy. Moi ngwoi tré nén
than thién hon khi da hiéu r& vé nhau.

Ttr do, t6i tré nén say mé nghién ciru t1nh cach con nguoi. Toi doc
sach bao, tham khdéo tai liéu, quan sat cudc song xung quanh dé tim
thém nhitng dan chirng m1n~h hoa cho hoc thuyét nay. T6i bat dau
nhin dwoce nhiéu 101 mo1i dién thuyét. Day 1a buwéde dém dwa toi dén
mot nghé nghiép maéi - nghé gitp moi ngwoi tra 1o

cau hoi “Toi 1a ai?”.

Tinh céach 1a sy thé hién ra bén ngoai ban chat that sy trong con
ngwoi cua ching ta. MOi chting ta khi sinh ra da sé hitu sin mot
khuon mau hanh xt nhat dinh truée cac tinh huong khac nhau cua
cudc sOng. Chung ta khong phai 1a nhirng trang gidy tring dé s6 phan
viét chir 1én d6. Néu khi sinh ra t6i 14 ngwoi tinh cach lac quan thi t6i
Idc nao cang sé lac quan va c6 thé nhanh chong thoat khéi tinh trang
tiéu cyre. Néu khi sinh ra t6i 1a ngu'oq quyen lwre thi toi s€ khéng chiu
dé tinh trang tiéu cure 1am t6i chan nan va sé hanh dong ngay khi c6
thé. Néu khi sinh ra t6i 1a mot ngu’0’1 tram tinh thi t01 s€ c6 khuynh
hwéng can nhic moi viéc mot cach can than. Con neu khi sinh ra t6i
14 mot nguwdi 6n hoa thi ti ludn biét can bing cude s6ng, hiém khi thé



hién tinh cdm va né tranh moi ric réi. Vi thé, cach hiéu qua nhat dé
hiéu r& mot con ngwdi 1a nhin vao cach hanh Xll' cach phan &rng caa
ngwdi do trwdre nhitng tinh hudng trong cudc séng.

Liéu c6 mdi lién hé no gitra wée mo va tinh cach con ngu'oq
khong? Cau tra 161 1a c6! Khi ban da hiéu rd ban than minh, cung nhw
hiéu dwoc nhu'ng ngwoi xung quanh, ban s€ ¢6 nhirng cach ing xw
phu hop, sé chap nhan nhu'ng trang thai tam 1y hién nhién dé chuin
bi tam thé that t6t cho wéc mo clia minh. Ban hay xem bang phan tich
sau vé nhitng diém manh ciing nhw diém yéu ctia tirmg mau tinh cach:

PIEM MANH
K1e1\1' Lac quan Quyén lyec Tram tinh On hoa
nguwoi
Chan thanh, C6 thién
than thién, huwéne lam
hoat béat, soi HLrons Sau sic, nghiém
2. lanh dao, A N R
noi uan I trang Khong muon noi
Tré trung, qDan Bva Thich phan tich bat
yéu do1i, séng nine don Co kha ning sang  Deé chiu va thoai
Phwong votw v ch% rr{an%l tao mai
dién NNhiét tinh, mE vA quvét C6 nang khiéu am Birlh tinh, kién
tinh dé tao 4n doin quy nhac, nghé thuat nhan, nhat quan
cam, twong Khéne bitinh ~ LRich vén chwong Séng c6 muc
cam xuc Co6 6c hai A C%li héi va thi ca, yéu thich  dich
hwéce nhidu P cai dep Tranh moi va
Thich kham Khone da Nhay cam cham, mau
phé i lon Biéthysinhban  thuln
C6 thién . than
, A Ty tin vao
hurémg nghé béan than
thuat
Hét minh vi
muc tiéu
Nhin thiy L .
dwoc téng Phén dau theo ké
Lam viéc thé van dé hoach
nhiét tinh C6 kha ning CAu toan, dat tiéu
Thwong & chire t8t chuan cao
e hi A T & v tAm dén chi , . .
sy gt Timlénva - Quantam a8 el o g g ln
hoat 42 dwaranhimg “Zt . . vige tdt, didc biét
oat dong giai phap Bén bi va ky lwong ~
i y L e R trong nhitng
mo1 thure t& C6 kha nang to NIRRT
, . , cong viéc hanh
Sang tao, Hanh dong ~ chic \ chénh
Phwrong nang dong, nhanh chéng Trat ty, gon gang, Yéu thich sw 6n



dién
cong
viéc

Phuwong
dién
ban be

Kiéu
ngwoi

Phwong
dién
tinh
cam,

nhiéu ning
lwong

Cé6 kha nang
thu hut,
khich 1é sy
tham gia ctia
moi nguwoi
Tao dong luc
thac ddy
nguwoi khac
lam viéc

Dé két giao
Thich gan giii
moi nguwoi
Khong ac
cam

Nhanh chong
nhan 16i khi
mic sai [Am
Lam s6i dong
bau khong
khi ctia tap
thé

Yéu thich cac
hoat dong
ngau hirmg

Lac quan

No6i huyén
thuyén

Thich phong
dai va phtre
tap van dé
Hay phan nan
Dé tin ngwoi
Dé bi tac dong

Biét lap muc
tiéu va phan
chia cong
viéc hiéu qua
Dé cao két
qua cong viéc
hon cach lam
Co6 kha nang
tac dong
dong dén
nguwoi khac
Lu6n tim
kiém sy
trung thanh

Khong c6
nhu cau két
giao nhiéu

ngin nip

Tim giai phap
sang tao cho van
de

Kién nhin theo
sat cong viéc cho
dén khi két thac
Thién vé nhirng
cong viéc tinh
toan c6 do thi,
bang biéu, s6 liéu,

danh sach
Than trong khi két
giao ban be

Tranh gy sy cha
¥, khong thich no6i

dinh trong cong
viéc

Thich nghién
ctru

Cé6 kha nang
chiu dwoc ap lye
cao

Lam viéc Y
hiéu qué voi o1 . . 3 hoa do
nhém ? Trung thanh, tan g%?%ig?gie
Langwoits WY C6 6¢ hai hirére
chicvaxdy — BILUEDhU g iy g
dyngcdc  MOUEIOTEOPY,  quan hg ban be
phong trao paebinn Dong cam va
hoat dong BletMcach~g1a1 ‘ biét quan tAm
Phintmg ~ quyetnhimgric g pon e
nhanh nhay r01,cua nguol )
trong nhirng k}\iac L
trwomg hop bong cam va biét
khan cip quan tam dén
ngwoi khac
DIEM YEU
Quyén lye Tram tinh On hoa
Thuwong dé tam
nhirng viéckhong  Thigy nhiét
hay . tinh
Poi khi t6 vé Dé that vong va Hay lo l4ng
cAp trén thuwong cam thay Khong
Mau néi gidn khongvai -~ quyét doan
Thich 46i dau ~ Panhgiathdpveé  Thyongné
va tranh cai ban than N tranh trach
Khong chip Song huémg noi nhiém
nhin dauhang  Nén doi khi kho Nghi dén



cam xuc

Phwong
dién
cong
viéc

Phwong
dién
ban be

va chi phoi
Dé noi gian
Khong tao sy
tin twong lau
bén

Khong kién
nhin néu cong
viéc hay nhiém
vu dwore giao
kéo dai

Sy tw tin cb
thé nhanh
chong bién
mAat

Khong xac
dinh th ty wu
tién

Thuwong dé
tinh cam chi
phéi cac quyét
dinh

Dé bi phan tan
tw twéng

Lu6én muén c6
ban bé bén
canh

Muén la trung
tam cua sy cha
y

Mudn duoc
moi nguwoi yeu
thich

Thwong ap dat
ngwoi khac khi
doi thoai

Hay ngat 101
va khong tap
trung ldng
nghe ngwoi
khac

Thich bién
minh, giai
thich

khi thua cudc
Cirng nhic
Thiéu dong
cam

Kho tha th&r
cho nhitng sai
Jam

Khong thich
phan tich chi
tiét va chan
ghét nhitng
cong viéc nhé 1é
Thich kiém soat
ngwoi khac

Dit yéu ciu cao
v&i nguwoi khac

Thich st dung
ngwoi khac
Thich 4p dat
ngwoi khac
Quyét dinh cho
ngwoi khac
Biét tat ca moi
thr

C6 thé 1am moi
th t6t hon
Quéa doc lap

C6 nhiéu ban
be

C6 thé ding,
nhung khong
dwoc nguoi
khéac yéu thich

hiéu

Khong dua kha
nang tao dong lyc
lam viéc cho ngwoi
khac

Ly twong hoa van
de

Bi thit vong béi
nhitng sy viéc
khong nhw y
Thwong do dw va
suy nghi qua nhiéu
khi bit dau mot dw
an hay cong viéc
mé&i

Mat nhiéu thoi
gian 1én k& hoach
Thwong dat ra
nhitng tiéu chuin
quéa cao

Tam ly thwong
khong 6n dinh
Hay to6 vé xa cach
Che gidu tinh cam
Khong thich sy doi
lap

Kho tha th va hay
nghi ngo

TAm trang nhiéu
mau thuin

ban than
nhiéu hon
Khong ty
tin va dé bi
thuyét phuc,
thoa hiép

Khong phin
d4u vi muc
tieu

Ty ban than
khoéng co
dong lyc dé
lam viéc
Khong tan
tam

Dé lam
ngwoi khac
nan long

Dé lam
nguwoi khac
mAt hét
nhiét tinh
Khong hao
hing tham
gia cac
phong trao,
hoat dong
Tho o voi
cac k&
hoach

Hay phan
xét va cham
choc ngwoi
khac

C6 ging
chong doi
cac thay doi



Lac quan — Mau tinh cach dwgce wa chudng

Cach nhanh nhat @€ nhan dién ngudi lac quan 13 tir nhitng cau
chuyén lién tuc va day pha'n khich ctia ho. Nhing ngwdi nay thwong
cho rang: “Néu khong co toi, bira tiéc nay sé nham chéan biét bao”
ho#c “T6i nghi ring cach ké chuyén ctia t6i thi vi hon cia anh”,..
Nhitng ai khong thudc loai tinh cach nay sé thay kiéu phat biéu 4 ay la
s tyr man, nhu'ng do lai la nhirng suy ngh1 rat that ma nguwoilac quan
chia sé vé1 moi ngwdi. Ngwod lac quan biét nhan ra nhu'ng 16i [am cta
minh, va dé dang tha thir cho ban thén cling nhw ngwoi khac. O bén
canh mau ngwdi ndy, chiing ta cadm thay dé chiu, thoai mai va khong
qua ap lye.

Tram tinh — Mau ngwoi ciu toan

M3Au tinh cach nay trai ngwoce véi ngudi lac quan. Ngudi lac quan
thlré’ng no6i nhiéu ma chwa kip suy nghi, con ngwdi tram tinh thi suy
ngh1 sau sdc nhu'ng lai it khi néi ra. bay 1a mau tinh cach thich hop
véi nhitng cong viée lién quan dén con s6, dir liéu va chi tiét. Mau tinh
cach Lac quan va Tram tinh khi dwoce két hop lai sé b6 sung cho nhau
nhitng wu khuyét diém, khién cong viéc cling nhw cdc mdi quan hé
hop tac nhanh chéng thanh céng.

Khi con ga1 Marita ctia t6i mo cong ty rleng, moi ng1ro1 déu thic
mic khong hiéu sao con bé lai chon Marilyn — ¢6 ban Tram tinh — lam
ngwoi tror Iy diéu hanh. Tuy nhién, d6 lai 1a sy lyra chon mang dén két
qua tot dep. V&i tinh cach lac quan, Marita ddm nhiém céng viée doi
ngoai, glao dich khach hang, tim ki€m va duy trl cdc m6i quan hé con
Marllyn se tuyén dung nhan vién, xi ly cac cong viéc hanh chinh,
quan ly s0 liéu, thong ké tai chmh 1ap k&€ hoach,... Sy hop tac va phan
chia cong viéc theo thién hwéng va kha ndng caa tirng nguwoi da giap
cong ty con gai toi ngay moét phat trién.

Quyén lyc — Mau ngwdi ciia uy quyén va sw kiém soat

Nhu'ng ng1ro1 quyén lye thwomg cé thién hu’O’ng lanh dao va la
nguwoi thanh cong trong sy nghlep D61 véi mau ngwdi nay, g1a tri caa
con ngwoi dwoce do bang thanh cong cua ca nhan. Ho ludn ¢6 bau
nhiét huyet vO tan, thé hién quan diém song rat ro rang va luébn muén
viron dén dinh cao nhat cia vinh quang; vi thé, trong tat ca nhirng
tinh cach, day 1a tinh cach c¢6 khuynh hwéng dé di dén cho cye doan



nhat.
On hoa — Mau ngwoi biét can bang cudc séng

Day 1a loai ngwoi nhit quan trong hanh ddng, chuin muec trong
cach song. Piém manh ctia mau ngwoi nay la kha nang gitr dwore binh
tinh trong nhu'ng tinh huong cang thang ctia cudc song. Tuy nhién, vi
luén hu'O’ng dén viéc can bang va tim kiém diém twa an toan nén mau
nglrm nay rat kho thich nghi véi sy thay d6i. Pic diém nay doi khi sé
ngin can ngwoi 6n hoa ra quyét dinh hodc bidu 16 cam xtc that cia
minh.

CHUAN BI SAN SANG

Trong qua trinh chu4n bi cho wéc mo, ban can phai lam tat ca
nhu'ng gi c6 thé dé ban than minh c6 thé thye hién dwoe wée mo Ay.
Néu cam thiy thiéu hut k¥ ning hay kién thire, ban hay dang ky ngay
mot khoa hoc lién quan. Ban pha1 chuan bj t4t ca dé san sang nim bt
nhiig co hoi c6 thé d&€n bat ngo.

Pé dwoe nhan vao lam viéc tai mot tap doan céng nghé noi tiéng,
Glen - ban than caa con gal t6i - da chap nhan mot cong viéc dwdi kha
nang. Mic du cong viéc nay du’O’ng nhw khong dem lai trién vong
thang tién nhiéu nhung anh van quyét dinh gin b6 vi anh c6 thé danh
nhiéu thoi gian hon cho gia dinh. Co hoi thing tién cho anh 14 rat
hiém hoi; thém vao dd, céng viéc nay ciing khong doi héi anh phai hoc
thém, nhung Glen van quyét dinh diang ky 16p hoc cao hoc quan tri
kinh doanh.

Chi m6t thoi gian ngan sau khi anh nhan bang tot nghiép, cap
trén cia anh dwoc chuyén cong tac. Glen va mot dong nghlep dwoce dé
ctr vao chirc vu trwedmg phong. Cudi cing, Glen 1a ngwdi dwoe chon va
tAm bang cao hoc ctia anh da dem lai diéu anh hang mo wére.

Con ban, ban d3 sn sang dé thay wéc mo' cua minh dwore thye
hién chwa? Khi co hoi d&n, ngwoi dwoe chon sé 1a ngwoi c6 sy chuan
bi t6t nhat.

HQC CACH LANG NGHE

Moi con nguwdi ¢6 mot sd phan va mot cau chuyén cudc doi riéng.



T4t cd moi nguoi déu c6 nhu cau dwoe chia sé va trao d6i. Ban hay
hoc cach khoi mé tral tim ngwoi khac, hoc cach quan tam va chia sé
dé dwoe nhan lai niém vui, sy thw thai trong tAm hon.

Nhiéu nglrb’i trong chl’mg ta 3@ dAm mo wée va chuin bi t6t dé
thye hién mo wée. Nhu'ng cling cod khong it nguoi trong qué trinh
thye hién mo wére lai cam thay mét moi va nhut chi; va chang bao lau
sau ho phai mat thoi gian va ste lie dé stra chira wée mo cia minh.

Pé thure hién dwoc wée mo, khong chi moi minh ban ma tat ca
nhitng nguwdi cling chia sé wéec mo Ay cling phai cung ban nuoi
dwdng. Ban hiy xem lai wéc mo cia minh dé biét dlI'O’C ban dang
trong giai doan nao caa viéc thyre hién wée mor ay‘? Cé can thay doi
hay diéu chinh gi khong? Hay stra chira wéc mo’ cia ban ngay tir by
gidr, trwede khi viée nay tré nén qua ton kém hodc trude khi ban danh
mat wéc mo cua chinh minh.

Ukrop 1a hé thong siéu thi rau qua phét trién 16m nhat &
Richmond, V1rg1n1a Sw thanh cong cua Ukrop phén 16m 14 do quan
diém kinh doanh ctia vi tong giam déc Joe Ukrop JoevadJ acquehn
Ukrop két hon ndm 1942. Cliing trong nidm d6, ca hai bt tay vao kinh
doanh siéu thi. Mot quy tic vang truyén th6ng cua gia dinh dén nay
van con ton tai, d6 1a: nhitng gi ban khong mudn ngwoi khac 1am thi
dirng nén lam diéu dé6 cho ngwdi khac. Ctr moi thir Tw, ca hai vor
chong cung toan b nhan vién sé dong cira siéu thi, dé€n thim cac gia
dinh n6éng dan phai so tan trong chién tranh va gitp nhiing gia dinh
ndy thu hoach vu mua laa mi. Truyén th6ng chim séc ngu’(‘)’i khéc cua
gia dinh Ukrop da dwoc Jim — con trai cia ho — ke thira va phat huy.
Jim cho biét: “Hé thong siéu thi caa chung t6i noi t1eng b&i khong khi
than thién, tiéu chuin vé sinh cao va céc gia tri ma ching t6i ludn
tuan tha nghlem ngat Chung toi ap dung Quy tic Vang mot cach binh
dang cho tét ca m01 ng1r01 tr khach hang, dén céc d6i tac kinh doanh
va cac nha cung cip”. Nhung nha diéu hanh ctia siéu thj lu6n ton
trong va ling nghe tat ca nhiig dé xuit dong thoi sdn sang d6n nhan
y kién phdn hoi ctia khach hang. Véi Ukrop: LANG NGHE - CHIA
KHOA CUA THANH CONG!

Mot Ian, t61 dwoe Bob Ukrop, phé giam d6c Ukrop, moi tham
quan siéu thi khi t6i dén thuyét trinh & Richmond. Tai quay banh,
ngwoi phuce vu dwa ra moi t6i mot khay banh 16m véi nhiéu loai khéc
nhau. Téi an thr mot chiée va nhan ra chiéc banh c6 mui hanh, bén



thot 1én: “Pay 14 mot cai banh hanh” v4i suy nghi rang Bob s€ cam
thdy hai long khi thay to1 biét thu*ong thirc hu’ong vi ciia banh. The
nhung, Bob t1en thang dén nguwoi phu trach quay banh va yéu cau ho
loai bé tat ca s6 banh mi bi nhlem mui hanh do dé banh hanh chung
véi cac loai banh khéc. Viéc sin sang dé thay d6i ngay khi can thiét
nay 1a mot bang chirng cho thiy Ukrop thye sy mong mudn tré thanh
siéu thi t6t nhat va y kién phan hoi ciia khach hang dwoc xem 1a tiéu
chi hang dau cho chit lwong.

KX*

Ude mo cia ban c6 dwge xay dung dwa trén nhitng nguyén tic va
gia tri truyén thong lau dai khong? Nhirng ngwoi xung quanh ban ¢
hoc héi dwoe tir ban nhitng gi4 tri truyén thong d6 khong? Hay wéce
mo ctia ban sé mat di khi ban kh6ng con nira? Ban c6 ldng nghe
nhitng dé xuat, y kién déng gdp cua moi ngudi khong? Udc mo can
dwoc nuodi d1r0’ng Ban Qhal lam viéc lién tuc @€ giir cho wée mo cia
minh ton tai va phat trién. Gia dinh Ukrop da lam dworc diéu do, va toi
tin rang truyén thong ndy sé con ton tai ngay ca khi ho tir gia cudc doi
nay.

DAT CAU HOI THICH HOP VA PUNG LUC

Trong mot budi tiéc, t6i dworc Xé’p ngbi canh mot phu nir lac quan.
Ba da thu hat sy cha ¥ cua tat ca moi ngwoi trong ban tiéc va nhirng
ngu’0’1 xung quanh bang nhu'ng cau chuyen ké soi dong ctua minh. Tat
ca moi ng1r01 déu cam thay dé chlu va hwdéng rng cau chuyen cua ba;
chi duy nhédt ngwoi dan 6 ong ng01 bén canh t6i 1a khong thé hién diéu
gi. Toi biét day la mau ngudi on hoa, va ban chat kin dao da ngan can
ho boc 16 hiéu biét ctia minh néu khong c6 ai khoi nguon Tbi chuyén
sir quan tam cua minh sang ngwdi dan Ong nay va bat dau lam quen
bang nhitng cau hoi xa g1ao thong thuong. Chi bay nhiéu thoi cling dua
dé 1am khudn miit 6ng sang han 1én. Ong lién ké t6i nghe nhu'ng trang
trai ong mdi thanh lap & Texas, New Mexico, Colorado, va & Uk. Ong
cting chia sé véi toi vé cach quan 1y ca mot dal gia dinh sé hiru rat
nhiéu bit dong san & Midland, Texas.

T6i da thich thi ling nghe cau chuyén cta ong va chi y thay
nguoi phu nir lac quan noi nhleu khi nay dang tram tw suy ngh1 Sau
budi tiéc, ba tAm sy véi toi rang khi thay t6i 6 thé khién ng1r01 dan
ong do the hién cadm xtic, ba méi hiéu rang do6i khi bing cach ling



nghe ngwdi khac, ban cé thé hoc héi dwore rat nhidu diéu. Toi rat thich
ciu noi ciia Baba Ram Dass: “Trong yén ling, chiing ta 1ing nghe
dwoc nhiéu hon”.

DAM THU’A NHAN: “TOI KHONG BIET”

Ban khong can phai tré nén hoan hao va biét tat cd moi thir mai
dwoe moi ngwdi yéu mén. Moi nguwoi sé yéu quy ban hon khi thdy ban
manh dan thira nhan diém yéu ctia ban than. Ngwoi biét tdt cd
thwong ap dit suy nghi va cach hanh dong 1én ngwoi khac. Ho khién
chiing ta cam thay bat an va kém tw tin. Ho khong bao gior n6i “Téi
khong biét”, ho khong dit cAu hoi nhung luén muén dwa ra ciu tra
1o thay ngwoi khac.

Ching c6 gi 1a xau hay kém c6i khi néi cau “T6i khong biét” ca.
Pay ciing 1a mot cich thirc hiéu qua gitp ban thu thap théng tin. Y
nghia ctia ciu noi nay rat rd rang, khong gay bat ctt hiéu nham nao.
Néu mudén hoc héi tir ngwdi khae, chiing ta phai biét 1ang nghe va doi
khi cling phai biét n6i “T6i khong biét”.

Dé c6 mot cude ddi thoai hiéu qua, ban phai biét cach dit cau héi
va ch¢ doi ciu tra 101. Ngwoi biét tdt cd thwomg chi biét dit cau héi
ma nén noéng khong cho dwoce cau tra 1o1. Ban hay nhé rang khong ai
biét tat ca cac ciu trd 101 cho moi cAu hoi. Trén thue t€ néu ban thoi
khong dat cau haéi va khong nghe cau tra 1o thi qua trinh hoc héi va
phat trién cta ban than ban da bj dirng lai. Pimg dé nhitng ngwoi
mang mit na “biét tat cd” danh lira ban. Trén thye t&, c6 thé d6 chi la
tAm man che day viéc ho khong biét gi.

CHUYEN CAU HOI SANG NGUOT KHAC

Nhiéu khi cach tra 1o hay nhat 1a khong tra 1o ma chuyén cau hoi
tré ngwoc lai ngwot héi. Bang cach nay, t6i da nhiéu Ian gitp ban
than minh thoat khéi nhirng tinh huéng khoé xt. Néu mudén lam mot
ngwdi lang nghe tot, ban phai tinh tdo va tip trung khi doi thoai.
Thinh thoang, trong khi ngwdi doi thoai dang trinh bay, ban nén bay
té sy quan tAm ctia minh bang cach xac nhan lai hay thém vao mot
cau chuyén minh hoa cho nhirng y ki€n ma ngwdi d6i thoai vira dwa
ra. DAy cling 1a c4ch gitp ban tré thanh mot ngwoi d6i thoai thong
minh.



KHAC PHUC NHUNG NHU'QC PIEM TRONG KHI POI THOAI
Nhém nguwoi Lac quan

Maic du nhﬁ'ng ngwdi lac quan dé dang tré thanh trung tam cua
cac cudc nodi chuyen nhung nhirng ngum nay cing can phai hoc cach
14ng nghe. N&u ban thudc tinh cach nay thi khi ké xong mot cau
chuyén, ban hiy dirng lai va quan sat xung quanh. Moi ngwoi ¢6 dang
chim chi nghe ban n6i khong? Néu thdy moi ngwoi tho o, lo dang thi
ban nén dirng lai. Mot khoanh kh&c im 13ng sé t6 ra rit hiéu qua. Tiép
do, ban hay ddo ngwoce vai tro tir mot ngwdi noi thanh nguoi ldng
nghe bang cach d#t cAu héi cho ngwdi khac. Biét dau ban sé ngac
nhién trwdc nhitng cau chuyén ctia moi nguwoi.

Nhém ngwdi Quyén lue

Mau ngu‘0'1 nay nén biét kiém ché& ban than. Hay nhan thirc rang
ban van c6 thé thuyet phuc dwrgec moi ngu'0'1 ma khong can thiét phai
diéu khién cudc d6i thoai. Hay tham khao y klen ngu'0'1 khac, dirng
ngat 101 va khoan voi tranh cai. Moi ngwoi déu cin dén kién thire
phong phu ma ban tich liy dwoc nhung hay chon cach thuyét phuc
nhat dé truyén dat nhirng kién thire 4y.

Nhom ngwoi Tram tinh

Néu thudc nhém nguwdi nay, ban hay tin rdng cudc song khong
phal lac nao ciing hoan ho; thé nén néu ban chi phat biéu y kién khi
c6 quanh minh m6t nhom ngwoi biét danh gia dtng nhitng gi ban noéi
thi c6 1& ban s& phai im ling mai. Hay s&n long ling nghe ¥ kién cua
tAt cd moi ngudi, cho du do6 1a nhitng v kién chwa dwoce mach lac, ro
rang. Khi tro chuyén, hay gan giii va hoa d6ng véi moi ngwdi hon,
dung t6 vé thong théi bai kién thire uyén thiAm cta ban.

Nhém ngudi On hoa

Nhitng nguoi nély~sé chang bao gi¢ tranh cai, ép dét hay phé binh
ngIrO’i khac. bay la mau ngu'O’i dé chiu nhat trong s6 cac loai tinh cach
va hiém khi 1am mat long nglrm khac. Tuy nhién, miu ngwoi nay dé
bi danh gia la nham chan vi khong biéu 16 cdm xtdc ca nhan. Hay chia
sé va thao luan quan diém rleng cia ban véi moi ngu'0’1 Khi ngu’0’1 on
hoa thé hién cam xtic that ctia ban than, ho sé tré nén gan giii va tha



vi hon vé1 ngwdi doi thoai.
REN LUYEN TU DUY VA BO SUNG KIEN THUC

Charlie Jones da tuyén bd vdi moi nguoi rang: “Hinh anh ctia ban
trong 5 nam nira phu thuodc vao nhu'ng ngu'0’1 ban gap va nhirng
quyen sach ban doc ngay hom nay”. That viy, néu ban khong lién tuc
nuoi du'ong tri ndo bang thong tin ma1 thi tri ndo cia ban sé dan dan
bi suy yéu di. Tuy nhién, trong th0’1 dai cua cong nghé thong tin va
dwdi ap lwe cing thing cta cude song, thoi quen doc sach stO'ng nhw
da khong dwgre duy tri thlrong xuyéen b01 no chiém nhiéu tho1i g1an va
doi hoi sy kién nhan Du vay, ban hay c6 ging duy tri thoi quen tot
nay béi moi quyen sach ban doc ngoai muc dich hién nhién 1a nang
cao kién thire, con gitp tam hon ban them rong mé. Voi nhu'ng trang
sach, ban sé hleu thém vé cudc song, vé cac gia tri tinh than; dong
thoi con cung ¢, boi dap thém dong lye song va lam viéc cho ban
than ban. Néu trweére méit ban chi toan 1a r6i ram va tuyét vong, hay
doc sach dé kiém tim sy binh yén va cam htrmg. Hay hoc cach yéu
cudc sOng nay qua nhitng trang sach. Henry David Thoreau da timg
nodi: “Co6 rat nhiéu ngwdi da bwde sang trang maéi cia cude doi nhor
doc sach”.

NHAN DIEN NHUNG KHIEM KHUYET CUA BAN THAN

Khi chun bj dé thye hién mo wérc, chung ta can phai x4c dinh ro
dau la nhu‘ng khiém khuyét ctia ban than, dé tir d6 chon lyra nhu'ng
muc tiéu nao khéng bi anh hwéng béi khlem khuyét 4y hodc c6 k&
hoach khic phuc nhirng khi€ém khuyét.

Dién vién truyén hinh noi t1eng Lou Ferrigno la ngwoi da ban linh
Vot qua dwoce nhirng khiém khuyet ban than. Nim 1én ba tuéi, ong
mic bénh nhiém trung & tai, mat di 70% thinh lwe khién cho viée giao
t1ep tré nén vo cung kho khan Bat chap khiém khuyet 16n nay, ong
van wée mo tré thanh mot dién vién dién dnh va da nd lwe chuin bi
moi thir € thyre hién wée mo chay béng ctia minh. Ong lao vao luyen
tap thé hinh va da glanh dwoe danh hiéu Lie si Thé hinh Thé gion.
Nho danh hiéu nay, 6ng dwoc ChQIl vao vai Hulk — mdt vai dién phn
khong can 101 thoai. Thay minh c6 co hdi tiép tuc 1én truyén hinh, 6ng
bat dau tap noi va dién xuit. Kh1 dworc tap chi America West phong
van, Lou da phat biéu: “T6i muén tré thanh mot dién vién tir nim toi
12 tudi. P6 1a bi mat ma t6i khong ké cho bat ky ai béi toi biét minh sé



bi cwoi nhao. Nhung wée mo @6 1a @ong lwe @é ti virot qua khuyét
diém ctia ban than, dé dwoc cong nhan va sdng nhw mot ngwoi binh
thwong”. RO rang, gé tré nén noi tiéng nhw ngay hom nay, Lou
Ferrigno @4 phai nd lyc trong rat nhitu nim. Ong da biét chuén bi
nén tang t6t cho wéc mo cia minh.

TiM NGUOT CO VAN

Ban c6 mudn dworc ai d6 1am ¢6 vAn cho ban khong? Ban c6 thich
dwoe hoc héi tir ngwoi c6 kinh nghiém hon ban trong cong viéc
khong? Ban c6 thiy minh s tiép thu hiéu qua hon véi ngwdi ma ban
c6 thé thoai mai dat ra moi cau héi va dwrgee giai dap tan tinh? Ngwoi
c6 vaAn thwong 12 ngudi giau kién thire, sdn sang chia sé thong tin véi
ban va luon khuyén khich ban phin d4u trong céng viéc, kich thich
dong lwe, thach thire kha ning tw duy cua ban va hwdéng ban tién vé
phia trwére.

Dwéi day 1a mot s6 goi ¥ cho ban trong viée tim ki€m mot nguwoi
c6 van cho minh:

1. Hay tim ngwoi ¢d van trong cong ty, nhung t6t nhit 1a khong
thudc b phin ban dang tryre ti€p lam viéc.

2. M¢& rong méi quan hé va manh dan tiép xtc véi nhitng nguoi ¢
cap bac cao hon ban. Ho chinh la nhitng ngwoi tw van hiéu qua
cho ban trong nhiéu trromg hop.

3. Pong nghiép cb thé cling 1a ngwdi ¢6 van dang lic. Ban c6 thé hoc
dwore rat nhiéu diéu tir nhitng ngwoi ngang bang hay thAm chi
thua ban vé cap béc.

4. Moi nguwdi déu c6 mot s¢ triromg riéng, vi vy ban hay tim cho
minh nhiéu ngwoi ¢6 van. Hau hét nhitng ngwoi thanh cong déu
c6 nhiéu hon mot ¢o van.

5. Mot khi ban da tim dwoc ngwdi ¢d van cho minh, dirng ngai lam
c6 van cho ngwdi khac. Hay chia sé wée mo clia ban véi ho. Chia
sé khong c6 nghia 1a mat di; chia sé 1a nhin thanh céng cia minh
1én g&p boi.

“Piéu quan trong la



mo wée roi bdt tay

vao thwe hién ngay.
Sé la sai ldm néu ban
mo’ wée rot nghi rdng

minh sé thwe hién.”

- Osward Chambers



PHAN 3. THEO bUOI UOC MO’

“Néu ban c6 mét j twéng hay,
hay tin twéng, theo dudi dén ciing
va dirng dé bdt cir didu gi cdn tré
niém tin cua ban.”
- Khuyét danh

Trong budi phat sc')ng ky niém 20 nam lam cong viéc cia mot DJ
(Disc Jockey — ngwoi chinh nhac) tai dai phat thanh KVIL Dallas-Fort
Worth, Ron Chapman da phat biéu: “Trén thye t&1a ching toi dang
lam cung mot cong viec ma chung to1 da bit dau tir hai mwoi nam vé
trirdre va viéc gat hai thanh cong tir cong viée vo cung quen thudc la
mot két qua kh4 an twong”. Liéu mot cong viée quen thudc nhw thé' co
khién ban cdm thiy nham chan khong? Co pha1 da dén luc ban can
pha1 thwe hién sy thay d6i khong‘? Cau tra 101 sé 12 khong néu do6 1a
cong viéc ban yeu thich va c6 y nghia. Riéng v&i em trai toi thi sy thay
d6i la khong can thiét béi Ron dang 14 tAm diém cta sy chi ¥ va noi
tiéng khi tit ca cac dai phat thanh trong nwée déu bt chwée theo
phong cach cua em. D3 c¢6 rit nhiéu budi n6i chuyén do cac DJ -
nhitng ngudi dwge em t6i dio tao - t6 chire @€ thao luan va hoc héi
nhirg bi quyét thanh coéng ctia Ron.

Ron da dat dwoce thanh cong nhw thé ndo? Thoi bao Dallas Times
Herald viét rang ¢ mot thanh pho ma nhlrng cau chuyen vé si noi
tiéng ludn 1a dé tai hdp dan moi ngwdi thi cau chuyén cia Ron
Chapman dwgc nhic dé€n nhiéu nhét: “Bat ctr ai cting mudn kham pha
nhig bi quyét thanh cong cta Chapman Cac dai phat thanh &
nhimg thanh phé khéic da giri phong vién dén thu am lai chlrong trinh
Ron Chapman and the Morning Group vo1 hy vong 6 thé giai ma
dworc “ cong thirc” ma Chapman da sw dung dé thu hat dworc hrO’ng
khan gia khong 16 dén thé. Nhung thanh cong cia Chapman van con
1a mot diéu bi an. Cong thirc mang tén Chapman” dwgc moi ng1r0’1
dem 4p dung nhung roi lai that bai va Chapman van 12 6 Ong vua cua
cac chwong trinh phat séng vao gior cao diém budi sang”.



Lam sao em t6i c6 thé giﬁ' virng vi tri doc ton trong suot mot thoi
gian da1 nhw thé? Nhiéu nam troi qua, toi da nghién ctru va kham pha
mot sd quy tic c6 thé pha vo nhitng bi 4n ding sau sy thanh cong
vang doi ay.

1. Hiéu ro tinh cach ctia ban than dé st dung va phat huy toi da
nhitng wu diém ctia minh. T6i da tirng gip rat nhiéu nguoi to ra
khong hai long véi nhu'ng gi ma ho dang lam. Khi tim hiéu thi t6i méi
biét nhirng ng1r0’1 nay hodc phai lam cong viéc khong phu hop véi
tinh cach cua ho do bi ép budce boi bd me hodc cong viéc ho dang lam
chi 1a cach thirc an toan, 6n dinh va ddm bao nhat dwa ho dén thanh
cong.

Ttr khi con nho, Ron da sém nhan ra rang twong lai cia minh
dwoce quyét dinh béi sw két hop sire manh ctia hai kiéu tinh cach -
nhitng dic diém cta sy lac quan: hay noi, hwéng ngoa1 sang tao,
nhanh nhen, vui vé va quyén lyre: nong tinh, manh meé, quyet doan,
tap trung, c6 dinh hwéng, kién tri. Khi Ron dam woc mo rang minh s€
tré thanh mot phat thanh vién néi tiéng thi em da theo du6i wéc mo
ctia minh bang cach st dung t4t ca nhitng kha ning ma em c6. Ron
khong hé chun buée truwde nhﬁ'ng 161 khuyén can cua me va cudi cnng
me toi danh phai nhu'O’ng bd vi em da kién quyét khong chlu trbdy
dinh dé “chi lam ngwdi binh thlrong nhw me t6i mong mudn; dé chi
tap trung vao cac bai hoc lich st hay giai nhlrng phép toan nhw céc
thay co ky vong. Quyet tam cta em khong hé bi suy suyen bdi 161 suy

nghi chung ctia moi ngwdi ring chiang cé diéu gi thi vi trén song phat
thanh.

Vi hiéu r6 ban than va wéc mo ciia minh nén Ron &3 manh dan twr
ch6i ddm nhiém nhirng cong viéc khong thudc s¢& trirong. M6i ngay,
Ron chi thyre hién nhlrng cong viée da dwoe em hoach dinh sdn. Hiém
khi em dé sy tap trung cua minh di chéch hwéng sang nhirng chi tiét
lat vat ngoa1 1&, ma chi chuyén tam khal thac nhitrng mat manh caa
minh. Khi cling v41i t6i ban luin vé van dé tinh cach, em da nhanra
minh cé tinh cAch manh mé va than thién. Em hiéu rdng minh sinh ra
1a dé tré thanh mot ngu'0’1 hanh phuc va biét kiém soat ban than. Va
em ciing biét rang cudc s6ng con nhiéu diéu tha vi khiac dang chd don
em kham phéa va cAm nhan. Nhu'ng diém manh cua sy lac quan da
dwoe Ron khai thac t8i da dé gitp moi ngudi c6 thé tin hwéng niem
vui tren song phat thanh. Nhung khi buéce ra khoi phong thu, Ron lai
tré vé mau ngwoi Quyeén lye dé kiém soat, dieu hanh cong viée voi



nhitng quyét dinh sang sudt, kip thoi.

T6i vAn con nhé c6 Ian Ron dwa me va t6i d€n New York d€ xem
bubi biéu dién ca nhac ctia dién vién Robert Preston, ngu'(‘)’i noi tiéng
qua vai dién gido sw Harold Hill trong bo phlm The Music Man. Sau
budi dién, Ron mang theo chiéc may thu am ra phla sau san khau dé
tim Robert Preston. Me t6i vo cung hoang s¢ vi lo rdng ca ba chiing t6i
bi bét gitr. Khi nhan vién bao vé hoi chiing toi di dau, mit me toi tai
xanh nhung Ron da nhanh tri tra 1oi: “T6i @én @€ phéng van Ngai
Preston”.

“Xin di 161 nay!”. Ngwoi bao vé mim cwdi hwéng dan ching toi.

Ron hao htrng bwére tiép nhung me t6i van chwa hét lo 1ing nén
niu tay Ron lai roi ndi:

“Chuyén gi s€ xay ra néu ho phat hién chang c6 cudc phéng vin
nao ca?”.

“Chl’mg ta clr thir xem sao”, t6i cling hao hirng theo Ron nén voi
tran an va kéo me theo. Chung to1 bang qua mot con hém tol tdm, dén
bai d4u xe va di thém vai buée nira &€ bwde vao mot chiée xe thung
Nhan Vlen bao vé néi 16m vao bén trong: “Ong Chapman dang chor dé
phéng vin ngai day a!”.

Truwédce sy ngac nhién cua me toi, va ca caa toi; Robert Preston moi
ca ba chiing toi bwére vao bén trong xe va don ti€p néng nhiét. Ding
nhw nhitng hinh dung trwée d6 cta toi vé hinh dnh cua cic ngéi sao, &
Robert toat 1én phong thai tw tin v&i cach an mac that 16ng 1€1y, sang
trong. Thém mot sw ngac nhién nira la Robert khong hé hoi bat ctr
mot cdu nao dé xac minh tinh x4c thye vé danh phan cta chiing t6i
ma san sang tra 1o1 tirng cau hoéi ctia Ron véi mot thai @6 than thién,
hoa nha; tham chi, ching t6i con dwoc moi an s6¢6- la dung trong
mot cai khay bang pha lé rat dep nira. Bwde ra khoi Xe sau khi Ron
hoan thanh bai phong van, me t6i thé dai nhe nhom roéi noi: “Cude
doi me chic phai ton tho 10 nim roi!”. Lic dy, trong long toi dang lén
cam glac vira tw hao vi ¢6 dira em trai nhw Ron, VlI'a neée phuc sw liéu
linh ctia Ron va kha ning ctia em trong viéc tao niém vui va sy hao
hirng moi lic, moi noi.

2. Kién dinh dén v61 thanh cong. Khac véi mot s6 DJ khac ludn lo



14ng khong biét minh c6 &t kha ning dé thanh céng hay gin b 1au
dai véi nghé nay khong, riéng Ron da xac dinh ngay tir dau rdng em sé
1a ngwdi dtrmg & vi tri cao nhat trong linh vire ndy. Mot DJ ciing 1a
mot d61 tha canh tranh ctia Ron da tirng thira nhin: “Ron Chapman
qua that 12 mot ngwoi DJ xuét sdc cia moi thoi dai. Anh chwa bao gior
d4u hang bat ky kho khin nao”. Mot nhan vat ky cyu khac cing 1am
trong nghé phat thanh tuyén b6: “KVIL 1a dai phat thanh ¢6 sirc canh
tranh rat manh. Diéu nay da gitp cho thanh cong cia Ron cang thém
vang doi mot cach dang kinh ngac. Nhuwng nguyén nhan that sy van
do Ron la mot tai ndng 16m va 1a mot ngwdi luén hét minh véi cong
viéc. T6i khong hé ngac nhién khi nghe ai @6 n6i rang phan 1é6m danh
tiéng va uy tin cua dai phat thanh KVIL dwoce quyét dinh bdi Ron
Chapman”.

Sw thanh coéng cua Ron Xu'ng dang dé moi nguoi nhic dén va ton.
vinh bé1i thoi diém Ron dén véi dai KVIL 14 thoi diém em dang rat noi
t1eng v&i chwrong trinh truyen hinh day khiéu vii Sump n Else. Ron da
chap nhan thir thach 16m nhat trong sy nghlep ctia minh 14 nd Iyc dé
lam h6i sinh mot dai phat thanh dang & trong tinh trang sa st dén
mirc khong hé c6 tén trong bang Xé’p hang céc dai phét thanh. Tat ca
moi ngwdi déu ngh1 rang swrra di cia Ron 1a mot quyét dinh sai lJam.
Ron phat biéu véi g10’1 truyen thong ‘Sau khi ro1 khoi dai truyen
hinh, t6i nhan dwoe rat nhiéu loi dé ngh1 Co mot 101 dé nghi rat hap
dan & P1ttsburgh v61 thi lao cao hon cé s6 tién ma toi tu'ng nghi minh
c6 thé kiém dwoce. Nhung tat ca nhitng diéu d6 don thuan chi la cong
viéc. KVIL khong chi cho t6i co h6i lam dworc cong viec minh yéu
thich ma con 14 noi t6i c6 thé thoai mai thé hién chinh minh. Nhung
diéu thye sy da tao dong lye cho toi chinh 1a nhitng cudc tro chuyen
cua toi voi nhu'ng ngwoi trong linh vue truyen thong Da s6 ho déu ¢
chung nhan xét rang ‘Ron a, chung t6i yeu mén anh, nhung chang
con cach nao khac dé ctru vin KVIL ngoai viéc phai ngung hoat
dong’”.

Chinh cau noi nay da kich thich sw quyé't tam cta Ron. Khi chinh
thirc vé 1am viéc & KVIL, Ron da 1én ké hoach chi tiét va tw dan du'ng
nhu’ng chwong trinh phat song ctia minh. Em da thoi vao nhiing chiéc
micrd lang im cua KVIL tat ca bau nhiét huyét va sy nang dong cia
tudi tré. Pi dén bat ¢t noi dau, Ron ciing hao himg giéi thidu vé
chlrong trinh ma em dang thu’c hién. Thé nhung sw quan tim ban dau
ma moi ngwoi danh cho em chi dirng lai & s to mo thoang qua. Phai
mat vai thang sau, tai mot budi tiéc, Ron méi biét ring chwong trinh



cua em ciing da c¢6 nguwdi ling nghe khi mot ngwdi phu nir cha dong
dén 1am quen v&i Ron: “Anh biét khong, sing nao toi cing d6n nghe
chu’O’ng trinh cua anh trwée khi di 1am ddy”. Thé1a chwong trinh phat
thanh cua ngay hom sau da dwoc Ron mé dau béng 101 chao budi
sang dén nglrm phu nir nay Sau buéi sang hém do6, Ron nhan dwoc
rat nhiéu cudc dién thoai va thw xin dworc xuong tén trén song phat
thanh vao méi sang. Thanh cong cia Ron bit dau tir nhitng budi sang
nhuw thé!

Mot DJ khac néi vé Ron: “Ron 1a ngwdi khéi xwdng cho tat ca
nhiig diéu m&i mé trong linh vire phat thanh. Anh da lam viéc
nghlem tic dé tré thanh nhan vat s6 mot trong nganh. Van chwa ai c6
kha néng thiét k& mot chu'O’ng trinh du sire hap dan dé canh tranh véi
chwong trlnh cua Ron. Nhiéu nim qua, rat nhiéu noi c¢d gdng moi
Chapman ve hop tac nhu'ng khong thé. Cai ho khong c6 dwore do la
nén tang gan bo 1au dai va than thiét ma Ron da c6 véi KVIL. T6i that
sw tin rang Ron khong phai 1a nguwoi dé bi tac dong”.

Trong khoang thoi gian ma cac dai phat thanh qudc gla khéc thu
hep trong tam chi dé phuc vu cho mot vai thi trweomg nhat dinh, Ron
van kién tao mot thé€ giéi Am nhac mang tinh bao quat va da dang
danh cho moi d6i twong khan gid. Moi ngwdi ra stre ngén can Ron va
khong ai tin rang anh sé tru lai dwore voi nghé khi ¢6 gidng 1am hai
long tat cd moi ngwdi; nhung Ron da lam dwge. Va sau hon hai mwoi
nim gin bé véi KVIL, Ron van giit vitng ngdi vi s6 mot ctia minh. Ron
nodi trong niém hanh phic va tw hao: “Khéng phai da hai mwoi ndm
troi qua va gior day chung t6i dang bwéc sang giai doan thoai trao
trong sy nghiép; ma da hai mwoi nam troi qua va chung t6i van lu6n
gianh chién thing. Déy qué la mot diéu bat ngd. Trén thye t€, ching
t6i van dang gianh chién thing tot hon ca nhu'ng gl chung toi da lam
dworc trrdre day Va ngay nay, em trai toi van tiép tuc voi con dwong
sir nghiép rong thénh thang ctia minh.

3. Tiép tuc lam viéc va dam mé thanh qué lao dong ctia ban than.
Piém chung cua nhlrng ngu’oq thanh cong 14 luén duy tri thai do san
sang voi cong viéc. Chic chin khong ngwdi thanh dat nao lai nghl dén
thoi diém ngung lam viée hay tw dat ra muc tiéu nghl ngm Khi bit
dau theo dubi mot muc tiéu ndo @b, hau nhw tat ca moi ngu’oq déu
nghl lam thé€ nao de vrrot qua chang dwong ph1a truede dé @én dich
cudi cung. bich cudi cung nay 1a sy thanh cong cia muc tiéu chr
khong phai 1a diém dirng. Thanh cong sé noi tiép thanh céng khi ban



biét két néi nhitng muc tiéu, @€ khong c6 khoang trong trong sw
nghiép cia minh.

Ron Chapman da san sang tra gia cho viéc viron den vi tri dinh

cao cia minh. Con gai Melanie cia Ron da phat biéu vé cha minh:

“Dwong nhw bd t6i sinh ra 1a dé két duyén véi dai phat thanh KVIL.
Toan bo thoi glan ké ca nhitng khoang thoi gian ranh 16 ra phai danh
cho me va t0i, cung déu budc phai nhu'O’ng lai cho KVIL. Trong tam tri
bo toi luon tran ngap y t1r0’ng danh riéng cho KVIL. Khi con nho, toi
van thwong so sanh va tham ghen tj: ‘Chang 1& ddi véi bo, cai dai phat
thanh KVIL kia lai quan trong hon gia dlnh sao?’. Nhu'ng gio day, toi
da hiéu dworc rang KVIL thye s 14 nguon cam himg vo cing quan
trong trong cudc song cua bo t6i”.

T4t ca moi thir xung quanh déu c6 thé tré thanh chat liéu cho
chwong trinh cta em trai t6i. Ron ché bién “moén &n tinh than” cho
thinh gia tw nhu'ng nguyén vat liéu” don gian va dé tie’p nhan trong
cudc song hang ngay. Trwde khi vao phong thu mdi sang, Ron doc
lwét qua cac trang bao dé thu thap nhu'ng tin tirc n6ng nhat trong
ngay dé cap nhat thong tin cho thinh gia cia minh. Ron cling tham
khao cach din chwong trinh ctia nhitng ngwoi néi tiéng trong linh vye
truyen hinh thoi d6 nhw David Letterman, J ohnny Carson va Arsenio
Hall d& hoc héi nhitng diéu thi vi va bo sung vao cach dién xuit ctia
minh.

Nhitng DJ néi tiéng cung thoi véi Ron thwong ¢d6 mot nhom cac
nha quan 1y, san xuit riéng. Nhom nay sé chiju trach nhiém diéu phdoi
chwong trinh sao cho chit lwong dwoe dam bao 14 cao nhat. Riéng
Ron thi ty minh lam t4t ca. Em ty chinh nhac, ty xoay x¢& véi nhu'ng
phim diéu khién Am thanh. Trong mbi chu'O’ng trinh, em déu ghi am
lai nhu'ng cuoc goi dién caa thinh gla nhitng ngu’0’1 goi dén dé trao
d6i vé chu dé 4m nhac ngay hom 4y hodc dé giri cho anh nhitng mau
chuyén hai hwéc vui nhon gitp chwong trinh thém phin phong ph.
Ban than t6i da rit ngac nhién khi thidy Ron nghi ra cach thirc két noi
nhiéu cudc goi cua cac thinh gia lai véi nhau, tao nén nhitng trang
cwoi bat tin, roi Ron cho phat song doan ghl am da dworc bién tap lai
nay dé cac thlnh gla dang theo doi ch1r0’ng trinh ctung thwdng thirc.
Ron ludn muén moi ngwdi ¢d cdm giae binh an, thw théai khi bat dau
mot ngdy méi. Ron muén moi ngwdi bwde vao gu‘@ng quay ap luc caa
cudc song nay bang tAm thé that sy thoai mai.



“Néu khong co nhitng 101 dong vién tir chwong trinh cua anh,
chicla toi khong thé guwong day moi sang khi nghl t&i nhitng nodi dau
cia minh.” - Mot phuy nit da g thw tam sy véi Ron.

“Anh 1a diém twa tinh than mdi khi t6i gip kho khin va mat dinh
hwémg trong cudc sdng.” - Mot cude dién thoai ma Ron tirng nhin
dworc luc dém khuya.

Nhirng 161 dong vién, chia sé tir thinh gia khip noi da thip lén
ngon ltra nhiét huyé't va dam mé nghé nghiép ctia Ron. Sy lam viéc
khong ngoi nghl va kha nang thu hat sy quan tam cua moi nglr0'1 da
thé hién si cong hién tin tinh cta Ron danh cho thanh phd Dallas va
Fort Worth.

Muc tiéu duy nhat va kién dinh 1a giit virng ngdi vi dan dau cho
dai phat thanh KVIL da giap em to1 duy tri dwge sy hirng thi v cong
viéc trong su6t hai mwoi bon tiéng dong ho moi ngay.

Mot trong s6 cac con dwomng dan dén thanh cong nhanh nhat
trong linh vire phat thanh 1a dwoe 1am viée tryee tiép véi Ron. Em toi
san sang hwong dan tin tinh va chu d4o nhung khong hé nwong nhe
voi nhfrng 1i sai. Con ngwdi Ron c6 sy quyét doan va ca n(’)ng nay khi
muén nhin thidy moi thir phai dworc tuan thu theo cach cia em. Ron
ludn dit ra nhitng tiéu chuan khit khe trong nghe nghiép dé ban than
em cung xem d6 12 muc tiéu dé phan d&u. Do vay, nhiing ng1r01 cong
tac cung Ron thu*ong cam thay bi 4 ap lwe trwde sy ky vong caa em. Khi
dwoe hoi c6 cam thdy ganh ghét voi mot doéi tha nhw Ron hay khong,
mot DJ cua ch1r0’ng trinh budi sang tra 1oi: “Ghét anh dy w? biéu
dang ti€c 16m nhét cha t6i 1a chwa tirng dwoe 1am viée chung véi anh
Ay. Toi tin chic rdng c6 rat nhiéu thir ma toi phai hoc hoi tir anh ay”.

“Pai phat thanh KVIL va Ron Chapman 14 m6t hinh mau Iy twéng
ma rat nhiéu dai phat thanh khac mong wéce, khat khao. Khéng ¢ dai
phat thanh nao thu hat dwoc lwong thinh gia 1én nhw KVIL, va khéng
co ai tai ning va yéu nghé nhw Ron Chapman.” - Mot chuyén gia tham
van da nhan dinh.

4. Kha nang nhéin dién nhu ciu xung quanh va tim cach dap tng
nhlrng nhu ciu d6. Mic du vo cung ban réon nhung Ron van danh thoi
gian dé quan tam va giup ng1r0'1 khéc tién b0 trong sy nghlep Em sin
long truyén lai kinh nghiém ciua minh cho nhirng ngwoi khidc ma



khong can nhéan lai dleu gl C6 Ian, khi dang lang nghe phan trinh dién
ctia mot DJ méi tuyén vao, Ron chot nhan thay c6 nhiéu khoang thoi
gian chét trong budi trinh dién ctia anh ta. Pay 1a diéu khong chap
nhin dwoc d6i voi mot DJ. Ron lién thu am lai ph?ln trinh bay cua
anh chang do; sau do chinh stra lai tirng doan Va tao nén mot ban thu
am mo1i. Ron goi chang trai vao dé khen ngoi vé su tién bo cia anh ta
va dé nghi anh ta cing nghe lai doan bang ghi &m chwong trinh cta
minh. Ron m& 1én doan bing da dwoc chinh stra va theo phan xa nghé
nghiép, chang trai bat dau tha hon theo diéu nhac, 1ac lw déi chan,
gwong mat thw gian. Khi doan bing da hét, chang trai mim cwoi va co
vé rat tw hao vé chinh minh.

“Anh c6 ty tin ring mdi ngay anh déu 1am dwoc nhw thé khong?”,
Ron héi chang trai.

“T61i tin chic 1a nhw thé!”

“Vang, t0i cling sé tin nhw thé nhung khéng phai la vao ldc nay”.
N6i roi Ron bat doan bang gdc 1én. Chang trai slimg so, nhw mudn
chét 1ing. Ron dwa cd hai cudn bang cho anh ta va tién anh ra vé.
Chirng d6 cling da dé chang trai hiéu dwoc van dé va nhin lai minh.

V&i Ron, cho di ban 1am bat cir nghé nghlep nao, ban chi thanh
cong khi hiéu dwoce d6i twong khach hang ma minh dang hwong toi.
Gop phan khong nhé trong thanh cong ctia Ron 14 sy thau hiéu sau
sdc ciia em danh cho moi ngu'0’1 xung quanh thé hién & viéc Ron luén
trn trong cdc moi quan hé ma minh xiy dung dwoec.

Quyet dinh d4u tién ctia Ron khi méi dén KVIL la dap tmg nhu
cau ctia moi thinh gia. Diéu nay tu‘O’ng nhu' 1a mot van dé hién nhién
déi véi mot dai phat thanh nhu'ng diéu can chu y 1a lac bay g10' KVIL
chwa co hrong th1nh gla nhit dinh nao ca. Ron nhanh chéng xac dinh
ngay hai diéu m4u chét dé cé dwoc thinh gia, do6 1a tran trong phu nit
va dé cao thanh phd Fort Worth.

Trong xa hoi cua nhu'ng nam 1970, phu nit van chwa dworc glal
phong hoan toan, cudc séng cua ho van tap trung xung quanh gia
dinh, con cai. Ho thu*ong la dé tai tan gau clia cc quy 6ng trong
nhlrng lac ranh roi. Bao chi thi day nhirng ciu chuyén hai viét vé
nhitng khuyet diém cta phu nit. Rleng Ron da khéng theo trao luu
chung ma da nang gia tri cia ngwoi phu nit 1€n khi wu tién phat séng



nhlrng tAm guong nd lye virot 1én s6 phan nhitng thanh tyu méi
nhit cia nit giéi d6 moi nguwdi c6 mot cai nhin chinh xac va khach
quan hon vé phu nir. Nhu'ng thién chi va no lwe ctia Ron cudi cung
cling da dwoc cac quy ba quy c6 cha y. Két qua la KVIL da thu hat
dwoc mot lrong thinh gia nir trung thanh trong do tudi tir 18 dén 50.
Tho1i bao Dallas Times Herald d3 néi rang: “Pirng tir goc do nhan
khau hoc Ron Chapman da c6 dinh hu*ong chinh xac vi phu nit lu6on
chiém s6 lwong nhiéu hon nam gi6i”.

Dong gop ti€p theo cua Ron 1a lam thay d6i suy nghi ctia moi
ngwdi vé thanh pho Fort Worth. Dé giam thiéu nhiing suy nghl nhw
day la thanh pho nham chan, té nhat, Ron da lién tuc phat song
nhu'ng bai viét vé Fort Worth. Cac bai viét tap trung vao net van hoa
161 s6ng, lich s, phong tuc dé moi ngu‘0'1 cam thay yéu mén va gan
glii hon véi thanh pho ndy. Bang cach d6i xtr day tran trong voi Fort
Worth, Ron d3 c6 thé thu hat thém mot lrong khan gia nhat dinh.

5. X4y dung niém tin va tré nén dang tin cdy. LAm sao ban c6 thé
xay du'ng dworc long tin trong mot linh vye kinh doanh ¢6 qua nhiéu
sw quang c4o thoi phong, cwong diéu? Lam sao ban c6 thé khién moi
ngwdi tin twrdng ma khong doi héi bat ky sy kiém chirng nao? biéu
quan trong la ban phai luon thwe hién nhirng gi ban da hira. Nhiéu
nam troi qua, em trai t6i da xay dungdwoc mot niém tin tuyét d6i noi
cac thinh giddwoe mot niém tin tuyét doi noi cac thinh gia. Néu giai
thwéng cho nhitng thinh gia lién tuc giai dap ding chuyén muc d6 vui
hang thang 1a mot chiéc xe hoi, thi cu6i nim Ron sé trao mot chiéc xe
hoi da dwgc dong thué dé c6 thé str dung dwoc ngay. Néu Ron da
tuyén bo rang tac gia nhu'ng bai viét dwoe chon phat song S€E dlI’O’C
thu'O’ng chuyén du lich cudi tuén thi nhu'ng ngwdi may man ay chi
viéc dén hang du lich theo dung lich hen dé tan hlrong chuyén di ma
khong phai bé thém khoan chi phi nao. Ron khéng rang budc moi
ngwdi biang nhitng cAu noéi diéu kién. Chinh diéu nay da khién Ron
Chapman chiém dwoec 10ong tin noi nhitng ngwoi chwa tirng gdp anh.

Mot bai bao da viét vé Ron: “Ron Chapman khong chi 1a mot DJ
cua cac fan hAm md 4m nhac, ma con 1la mot ngwoi ban than thiét va
dang tin cay cia ho. Ho khéng chi bay to sy yéu mén doi véi Ron bat
ctr khi nao bt gdp anh 4y ngoal dwong, ma ho con cong khai benh
virc cho anh truéc nhu'ng 101 d6n thoi khong hay vé Ron hay ve
chwong trinh cta anh 4y”. D6 chinh 14 10ng tin va sy tén siing ma moi
ngwoi danh riéng cho Ron Chapman.



Trwde sw kién quyén gop tién vao ngay 31 thang 3, cic bao chi
dong loat dwa tin vé Ron:

“Céc thinh gia da dit niém tin tuyét d6i noi Ron Chapman. Ho
lang nghe va lwu tAm t4t ca nhitng gi anh 4y noi, va lam theo nhiing gi
anh dién dat. Sy tin twémng nay 1a mot thanh cong bat ngd o1 voi
nhirg ngwoi 1am linh vre phét thanh, nhung lai 3t 1én vai anh 4y
nhitng ap lye va trach nhiém 16m lao.”

“Mic du chwa biét chinh x4c Ron Chapman sé lam gi v41 s6 tién
dong goép nhung tat cd moi ngwdi déu tin rang doé 1a mot viéc lam ¢6 y
nghia xa hoi.”

“Khong c6 bat ky 1y do nao dwoc néu ra, khong c6 bat ky cudc thi
nao dwoc to chire, khong c6 chwong trinh gay guy nao dwore xac dinh;
thé nhu'ng moi ngwoi van hao hirng gu'1 tién dé dwoc dong gop mot
phén cong stre trong ké hoach ‘chwa biét’ ciia anh. Ho cam thay tw hao
va kiéu hanh vi diéu @6. T4t nhién, ho khong lam thé b1 mot ¥ twong
bat ngdr ndo d6 dang gia 243 ngan do-la, ma vi Ron Chapman da xay
dyng dwoe niém tin trong l1ong moi ngwdi rang anh 1a mot ngwoi ¢
trach nhiém vo&1 viéc lam cia minh.”

Lam cach nao dé ban c6 thé chiém dwoc long tin cia tat ca moi
ngwdi nhw thé? Bi quyét 14 séng chan thanh va biét thye hién 101 hira.

6. Song chuan mure. Mot s6 nguwdi khi dat dén mot vi tri thanh
cong va noi tiéng da thay doi phong cach séng thu*ong ngay. Bén canh
nhu'ng thanh twu noi bat, ho ciing da tré thanh dé tai ban tan cho giéi
truyén thong baéi nhu‘ng cach hanh xir thi€u chuin muc. Thé& nhung,
du da la mot ngwoi noi tleng, Ron van duy tri cudc s6ng ctia minh
nhw trwede kia. Em khong ¢d tinh tao sy noi bat hay thu hat ngu‘0’1
khac bang nhirng hanh dong khac la. Trong sudt chién dich quang ba
cho chwong trinh Hai mwoi do-la cia Ron, mot to bado & New Orleans
da diang bai viét ring: “Liéu ban c6 sin sang giao tién ctia minh cho
ngwdi ma ban chwa bao gid gdp mit khong? Chéic chin 14 khong!
Nhung Ron Chapman ¢ dai phat thanh KVIL, Dallas da lam duoc
diéu nay. Khong thé phu nhén rang chién d1ch Hai mwoi do-la 1a mot
bang chu'ng rd nhat khiang dinh rang Ron da dwoe ngwoi dan Dallas
ung ho va tin tu*ong Anh 12 mot biéu twong ctia sy thanh cong va hon
thé&, d6 1a thanh cong ngoai mong doi”.



Sau khi doc bai b4o trén, mot thinh gid hAm mo Ron da viét mot
14 thw phan hoi giri dén tac gia bai bdo. Noi dung 14 thw da dwoc ding
trong s6 bao phat hanh tiép theo, trong thw ¢6 doan:

T6i vO cung vui swéng khi doc dwoe bai bao tot dep viét vé DJ
Ron Chapman ngwdi ma toi rat nguong mo. Toi chwa dwoe han
hanh gip Ron Chapman toi chi blet dén anh qua nhu'ng ch1r0’ng trinh
tro chuyen budi sang. Dung la anh 4y da chiém dwoe niém tin cua moi
ngu’0’1 nhung s thanh cong cua anh 4y khong phal la bat ngo hay
ngoal mong (:’[0’1 ma d6 1a két qua cua nhitng no lye suét nhiéu ndm
dé dem dén niém vui cho thinh gla & Dallas. Véi chién d1ch Hai mwoi
do-la, khong ai ngan ngal khi giri tién cho Ron béi anh 4y da ching té
dworc rang minh la ngu‘oq trung thuyee, 12 tAm grong mAau muec trong
cach song va lam viée, 12 ngwoi c6 trach nhiém véi hanh dong cha
minh. Ngwdi dan Dallas khong chtt nghi ngd rang anh 4y sé str dung
ding muyc dich s0 tién ma anh 4y dé nghi moi ngwoi giri. Va cling nhw
moi ngwoi, toi ludbn mudn dwoe tham gia vao bat et dw 4n nao cla
Ron Chapman. T6i cam thAy ty hao vi diéu do.

7. Ludn t6 ra hai hwée, vui nhon. Khi dwoce hoi: “Dic diém tinh
cach nao ctia Ron 1a thu hit nhat?”, tit cd moi ngwoi & Dallas déu c6
chung cau tra loi: “Ron biét lam chﬁng toi cwrdr va giup chl’mg toi thw
gian. Dwong nhw anh 4 ay c6 kha ndng lam giam nhe moi van dé kho
khin”. Mot budi sang dau tuan, khi dang bi ket clrng trong dong xe cO
dong dac, t6i lién bat chwong trlnh cia Ron Ién nghe dé giam di cam
giac phai ch¢ doi tirng chit mot. Dén phan pha tro ctia Ron, t61 bat
cudi thodi méi va nghe thay tiéng cwdi cia nhimg ngwdi xung quanh.
Thi ra moi ngum cung dang nghe chu*ong trinh cua Ron. T6i lién ha
ctra xe noi voi ngwdi ngoi trong chiée xe bén canh: “Ron Chapman la
em trai toi diy!”.

“Toi khong biét ddy c6 phai la em trai caa chi hay khong nhung
chwong trinh nay rat tha vi!”

Khéng l4u sau, cac canh ctra xe khéc ciing dwoce ha xudng va tat ca
nhitng ai dang mét mai vi phai cho doi da tré thanh ban méi cua
nhau, cung ldng nghe, cing cwoi vui, cing pha tro. Mot lwong 16m
khén gia da tim thay diéu t6t dep trong mot tinh hudng t6i té. Ron
ludn c6 kha ning tao ra niém hirng khéi cho ngwoi khac trong nhirng
tinh huéng nhw thé, Ron gitp cac thinh gia ctia minh voi di ganh
ndng, va x6a sach nhirng lo 14ang ma ho dang phai deo mang.



Ngay tir liic mé&i ddm nhén chire vy diéu hanh tai KVIL, Ron da
nhin manh dén nhitng thong diép tich cue trong cac chwong trinh.
Em kh6éng muén thinh gia phai nghe qua nhiéu diéu tiéu cye. Ron
mudn moi sang, khi moi ngwdi vira thive ddy, thi tAm tri sé dworce tiép
nh4n ngay nhitng thong tin vui vé nham tao cdm giac hung phan cho
mot ngay lam viéc méi. V&i nhitng sy kién nhay cam, néng bong hay
tin trc thoi sy, Ron kh6ng de cap nhiéu trong cerO’ng trinh ciia minh
vi em biét da phan moi ng1r0’1 SE tlep can chung bang nhu'ng kénh
thong tin khac trong ngay. Ron tin rang moi noi dau bu6n trong cuoc
song déu co thé dwore hoa gidi bing sy hai hwéde, hom hinh va suy
nghi tich cue, lac quan.

THE HIEN TINH CACH

Tat ca moi nguoi déu phai d61 mat voi nhitng van dé thu'c‘)’ng ngay
cua cudc song. Cho du ban lam viéc trong hnh vire nghe nghiép gi, co
dia vi xa hoi ra sao, ban cung can phai biét sip xép dé can bang moi
thu' Khong phai lic ndo cling dé dang thye hién dwoe diéu nay. Mot
sO ngu'0’1 toi ting tro chuyen noi rang viéc wée mo va chuan bi thue
hién wée mo d6 dé hon nhiéu so véi viée theo dudi wée mo.

Mot trong nhi"rng bwée dau tién dé 6n dinh cude s6ng 1a phi thé
hién tinh cach caa chinh minh Va bién n6 thanh mot cong cu dic lue
gitip ban hiéu rd ban than va sdng hoa thuin véi ngudi khac.

Néu muon tinh thong hay xuit sic vé bt cir linh vire ndo trong
cudc song, ban phai khong ngirng lam viéc va rén luyén. Sy may mén
tinh co rit hi€m khi xdy ra. Néu wée mo cia ban 14 tré thanh mot
ngwdi choi dwong cAm giodi, ban phai sdn sang bo thoi gian hoc nhac
Iy va kién nhan luyén dan theo tirng nic thang trinh d6. Néu ban
mudn tré thanh van dong vién chay ma-ra-tong, ban pha1 thire day
sém moi ngay dé tap luyen chay bo. Twong tw nhw thé, néu mudn
th&u hiéu tinh cach ctia ban than, ban phai thé hién chlnh minh trong
nhu’ng tinh hudng khac nhau dong thoi quan sat dé tim nét twong
dong cting nhw sy khac biét ctia minh v61 nhitng ngwoi xung quanh.

Ban hay lwu y rang viéc tim hiéu tinh cach khéng nhim muc dich
gan nhan méc cho ai d6 hoic chi dé dwara nhung nhan dinh theo
kiéu: “A, bay gi¢ thi téi da hiéu tai sao ban lai néi nhiéu dén thé”; ma
giup ban tién liéu phan rng va suy nghi ctia ngwdi khac nham hl’&

chon cach thire xtr Iy viAn dé hay cudc doéi thoai sao cho hiéu qua va



dem lai lo1 ich cao nhAat.

Céch hiéu qua nhat dé tim hiéu tinh cach l1a quan sat ngudi khac
trong nhitng tinh hudng doi thwdmg. Toi van con nhé [an di nghi cudi
tuan gan day nhat cia vo chong t61. Vao lac hai gior sing, coi b4o chay
trong khéach san danh thirc chting t6i kém theo loa thong bao don dap:
“Khéch san dang phat héa. Xin moi ngwdi hay binh tinh di theo 161
cau thang b6. Khong dlI’O’C st dung thang may' Chung t6i voi bat
day va trong khi Fred c6 gang thu gom tat ca nhirng vat dung c6 gia tri
vao va li thi téi lai bwére dén tAm guwong dé xem lai minh trong nhw
thé& nao. Ngay ldc t6i dinh s1ra lai mai toc dé trong gon gang hon thi
Fred cau c6 noéi: “Em khong can phal lam dep dé di chet chay dau!”.
Thue s, t6i khong hé c6 ¥ dinh chét chay, t6i chi mudn minh dé nhin
hon néu gdp phai ngwdi quen ma thoi.

Chung t6i nhanh chéng bwéc ra khoi phong. Bén ngoai hanh lang
chen chic day ngwoi. Ching t6i dang & tAng thir mwdi bon — ting cao
nhéit ctia khach san. Da s6 moi ngwoi tréng c6 vé hoang s¢. Tuy Vay,
cling c6 mot giong noi lac - quan pha tro: “Lan dAu tién toi dwoc &
trong mot tinh hudng khéan cap nhw thé nay”. Mot ngudi nong nay
cin nhan: ¢ B1et dau day lai 1a mot bao dong gial”. Mot ngu'0’1 co
guong mat u sau nham nhan: T01 s bi ai do pha giac ngu lam vi nhw
thé&'1a t6i sé phai kho sé ca ngay”. Mot ngudi co vé ngoai 6n hoa thi
rén ri: “Sao ho khong cho chung ta str dung thang may? Chéc chin la
sé d& kho hon rat nhiéu”.

Khi vira dit chian xudng tién sanh khach san, ch1’1ng toi tha'y
nhu'ng ngum linh ctru hoa dang kéo 1€ nhu'ng voOi nwée di vé phia nha
bep, noi phat ra dam chay. Chang thédy c6 gi 1a nguy hiém, tAm trang
moi ngwoi dan on dinh tré lai d@é chd nhitng hwéng dan tiép theo.

Noi giap ban phan tich day du cac loai tinh céach chinh la noi xay
ra nhitng tinh huéng khan c4p, bat ngdr va chwa cb bat ky st chu4n bi
nao trrde d6. 6 1a noi ban bude phai thé hién ban chat that nhat
trong con ngwoi. Chen chac trong dam dong do, toi thir quan sat moi
ngwoi xung quanh va so sanh véi nhirng nghién ctru vé tinh cach ma
toi thu thap duorc.

O phla thang may la m6t phu nir voi grong mat sdu tham dang
khoc 16c voi ngu’0’1 bao vé dé dwoe vao thang may va tré lén phong 14y
nhitng moén do6 trang sitrc quy gid. Ngwoi bao vé cao 16m va vé mit lanh



ling van dl’rng im, khéng thé hién bat ky phan tmg hay thién chi
nhwong bo nao. Kh1 nglr0’1 phu nir gang hai tai sao khong dworc st
dung thang may dé tré vé phong vi dam chay ¢ tan phia nha bep, anh
ta tra 101: “T61 khong hoi tai sao, t6i chi biét tuan theo nhiing yéu
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cau .

X0 day trong dam dong la mot ngwoi phuy nir tré, gurong mat vo
cung cau c0, buec tire dang day chiéc xe lan ché ngu‘0’1 cha 6m yéu ctlia
co. Tren minh 6ng gin day cac loai day 6ng, binh truyen dich, trong
ong ay nhw dang du'ng gitra mot 1dn ranh mong manh gifra tudi gia
suy yeu va céi chét. Nguoi phu nir rat tirc gidn vi phai dem 6 ong ra
ngoai lic nira dém nhw thé nay. Co loay hoay dé tim mot chd 6n dinh
cho IlglI'O’l cha ctia minh; khi bt gdp 4nh mét dang quan sat caa toi,
¢ lién quay sang toi nhu' thé t6i 1a truwedng ban giai quyét nhu'ng loi
phan nan Vay “Chi biét khong! Dich vu y t€ trong khach san nay that
khong chap nhan dwge. Cha t6i c6 thé chét ngay tai day, th&€ nhung
chang c6 mOt nhan vién khach san nao té y quan tim dén”. Ngay luc
nay, loa phéng thanh vang 1én mot thong bao khac cho chiing t6i biét
rang dam chay da dwoe dap tit va moi ngwdi ¢ thé quay tré lai
phong Tuy nhién, moi sy chi y lai tap trung vao tinh trang nguy cip
cua hai cha con nguwdi phu nir ndéng tinh ban nay. Moi ngwoi voi lui ra
dé chira mot khoang khong glan thoang rong cho cha con ho. Phai
mat mot thoi gian sau, bac si ctia khach san méi dén kiém tra tinh
trang bénh nhan.

Khi to6i va Fred vira bwére vao cira thang may, moét co gai tré trong
rat vui vé yéu doi cling bwéc vao theo. Co ay cwoi lam quen va noi:
“Céi 4o choang cua chi dep qua!”.

“To61i cling thich cai 4o c6 dang mac”, toi tra 1o1.

Sy chil y cta t6i da khuyén khich c6 ay tié’p tuc noi: “Trong
chuyen du lich nay, t6i d@ mua dwoe mot chiée 4o rat dep. Nén 4o
mau trang diém xuyét nhitng béng hoa xanh nhé li ti. Lai 40 dworc
Vlen bang déng ten xanh ddm, chay doc hét phan than trwée, con ngay
& co tay 40 1a nhitng chum hoa lwu ly dwore dinh két mot cach cau
ky...”. Toi cu’ mong sao thang may 1én that nhanh dé thoat khéi nhiing
101 “tAm su” cia c6 gai tré noi nhiéu nay.

NHAN BIET PIEM MANH VA DIEM YEU BAN THAN



Ban héy tham khdo ban lwgc d6 sau ddy vé nhirng diém manh
cting nhw diém yéu ctia bon loai tinh c4ch dién hinh, xét riéng trong

Iinh vire kinh doanh:

Tinh cach

Lac quan - Con nguoi
lu6én tim kiém Niém vui
va nhirng thach thirc moi

Quyén lyc - Con ngudi
ciua Hanh dong va sy
Hing khéi

Tram tinh - Con nguwoi
cua Trat ty, Hé thong va
Kién thirc Hiéu biét

Piém manh
Hai hwoe, khong
nghiém trong hoa van
de
Thiét 14p moi quan hé
khé tot
Tao sy hirng khdi va
nhiét tinh
Biét cach dong vién va
nang do ngwoi khac
"Thép ltra" va dem lai
niém vui cho tap thé

Co6 kha nang tac dong
dén hanh vi nguwdi khéc
Kiém soat hiéu qua k&
hoach va hiéu suit lam
viéc

Pra ra nhitng chi dan
ro rang va nhanh chéng
Go6p phan thic ddy
nhom dat dwoe thanh
qua cao

Thwong gitr vi tri lanh
dao va c6 quyén hanh dé
tdng sirc thuyét phuc

C6 kién thirc chuyén
mon sau

Hiéu qua trong viéc 1én
ké& hoach va giai trinh
chi tiét

Sap xé&p noi lam viéce
gon gang, duy tri hé
théng lwu trir, thong ké
Nhay cam trwée nhirng
nhu ciu cia ngwoi khéc
Ludn dat ra muc tiéu dai
han cho nhém

Trung thye, dang tin cay

Pem lai cdm giac thoai
mai, an toan cho ngwoi
tiép xtc

Diém yéu
Mau quén va khong quan
tam dén chi tiét
Doi khi tré nén phan
khich, khong kiém ché ban
than
Khoéng dwoc danh gia la
ngwoi nghiém tac va dang
tin cay
Khong thich hop véi viée
quan Iy ngan sach, tai
chinh

Nong voi nén dé 1am
ngwoi khac e s¢

Dé 4p ddo va khong danh
gia cao ngwoi khac

C6 thé 1a m&i de doa cho
nhiing ngwoi thi€u kinh
nghiém va ty tin

Luén tim kiém sy hoan
hdo nén thwong chi trich
ngwoi khac

D6i khi c¢6 nhitng suy nghi
xa roi thye t&

Luon nghi ngo kha ndng
ctia ngwoi khac nén dé lam
moi ngwoi thiéu ty tin

Khong ro rang va dat
khoat trong quan diém
Thiéu s6i no6i, khong ning



On hoa - Con ngudi ctia
st Tw do, Binh yén va
thw gian

Luon tim ki€m mot giai
phép trung hoa

Khong de doa bat ctr
ngwoi nao khac

Khong phan trng qua
manh trong nhitng tinh
huéng x4u va tiéu cye

dong

T6 ra thi€u hao hirng,
nhiét tinh va thiéu thuyét
phuc

burng trong cho ho vao
viéc tao dong lye cho
nhom



Tinh cich Piém manh Pié¢m véu

Lac Quan | Hai hude, khéng nghiém | Maus guén va khdng quan

— Con | rong hda van dé. tim dén chi tét.

ngudi  luén T_f1i{"l l4p méi quan hé khdi | Bai khi Fr:'*.l r'.&.n phlﬁn I-:]_tii.'h,

fm . & | , khéng kitm ché ban thin

Wik i Tao s hing khdd vd nhidtl | Khing :I_-.ruc_- didnh gid la
: i tinih. ngudt nghidém e va dang

_"'_"]' . n:lun_p' Biét cich déng vién va ning | tin ciy.

Ih:f"h thuie | 4 gL khic. Ehéng thich hop vdi viéc

i *Thip hia" va dem lai nidm | quin ¥ ngin sdch. tai

vui cho tip thé. chinh

Quyen Luc | co khi nang tic déng dén | Nong voi nén dé lam npud

~ Con | hanh vi ngudi khac. khic e s,

ngudi ol | Kiem sodt higu qua ké hoach | Dé dip diao va khong dinh

Hianh déng
va sy Hionmg
khdi

wa hiéu suft 1am viéc
Evia ra nhing chu

rang va nhanh chong.
Gop phin thic diy nhom dat
chrge thanh qua cao.

Thudng it vi tri lanh dao va
cd quyén hinh Jd€ ting suc
thuydl phuc.

cliry 1

gid cao ngudi khic,

Cd thé 134 m&i de doa cho
nhing npudi thifu kinh
nghiém va o bn.

Co kién thie chuyén mon

Tram Tinh | © f_L_'.c'J:r'. ‘.in": kiém s .tln.'.ln h'.-i.{?
o | Eak - ) _ | mén thatong chi trich ngui
» .| Hig¢u qua trong viéc lén ké | khic.
ng}t:ﬂ CUR 1 hoach va gidi trinh chi tét, Eryi khi céd nhing suv nghi
Trat Wi, He | sin xép noi lam viéc gon | xa rei thue i
thong va | gang, duy 16 hé théng lou| Luén nghi ngd khi ning
Kién thuc | trd, théng ké. cia ngudi khic nén dé lam

[lidn bidt

Nhay cam trnudc nhimg nhu
ciu cia ngudi khic

Ludn Jar ra muce téy dad han
cho nhom.

Trung thuc, ding tin cdy.

gl ngudi thidu tg tn,

On Hoéa - BPem lai cam gidc thoai madi, Ehéng r-c:*.- ”?j':‘ VA don ot
Con ngudi| an tean cho nguii Hép xic. ,I_IF:”LE e i uit |{rnh . .
cua s Tu| Ludn fim kifm mdt giai phip 13' U S0l nol, khong nang
do, Binh | trung hoa, by e

yvén va Thu
BIAn

Khong de dea bl of ngud
nao khac.

Ehdng phan dng qui ranh
trong nhimg finh hudng xdu
vi Héu cue

T ra thi€u hiao hing, nhiét
tinh va thiéu thuyét phuc.
Enmg trong chéd hg vao vigo
tao ddng e cho nhom,

Cung nhau lam viéc

Viéc tim hiéu tinh cAch khong nhiing c6 loi cho nhitng moi quan
hé trong cudc song, ma con hitu ich trong moi triromg lam viéc, nhat
la nhitng cong viec doi héi phai cé sy hop tac tw duy, k§ nang va kinh



nghiém cua tap thé. Thong thwomg, mot nhom lam viée néu mudn
thanh cong thi cic thanh vién trong nhom phai hoi tu it nhat hai dic
diém tinh cach khac nhau.

Lac quan 1a ddc diém tinh cach rat can thiét trong mot nhom.
Ng1r0’1 lac quan c6 kha nang tao sy hung phan thoai mai va vui vé cho
moi nguwoi. Nguoi lac quan thu hut sy cht ¥ béi khidu hai hwéde bAm
sinh. Ho biét chia sé, gitip d& nhirng thanh vién méi va gitp moi
ngwdi ty tin hon vé nhiig gi4 tri cua ban than. Tuy nhién, ngwoi lac
quan khong hé c6 mot khéi niém veé thoi gian, con s0, dir liéu va dic
biét 1a kha ning can d6i ngan sach cua ho vo cung té hai. Ep budc ho
phéi dam nhén nhirmg van dé can st tinh toan chinh Xac hay lién
quan dén thu chi chdng khac nao “ném tién qua ctra s6”

Nhu'ng ngwoi o tinh cach lac quan nén nhén thay rang ho cin
phai biét kiém soat nhu'ng diém manh cta ban than. Vi cach noi
chuyén vui vé, ban sé tré nén 16i cudn, nhung nhé rang néu lam
dung, thi du cho d@6 14 diéu t6t dep, né ciing sé khién ngwoi khac cam
thay phién phtre.

Swr hoan hdo 1a biéu hién ctia tinh cach tram tinh, trai ngwoc hoan
toan vo1 sw Vu1 vé, hai hwére dac trung clla ngwoi lac quan. Nhu'ng
trong cudc song, ban thu’O’ng bit gip nhiéu kiéu két hop cua hai loai
tinh cach nay. Thoi gian d4u, ca hai bén déu bi hap dan béi nhu'ng
mat manh trong tinh cach ctia nhau. Nhu'ng khi rang budc véi nhau
bdi méi quan hé hén nhan hay cong viéc; néu khong hiéu biét vé tinh
cach, thi ca ha1 bén lai thwong Xuyen xung dot boi chi nhin thay
nhu'ng diém yéu trong tinh cach moi ngu'm Tinh trang nay s€ cang
tram trong hon theo thoi glan Ngwoi tram tinh thi luén ludn trong
chirng, kiém tra thoi g1an va phan tich hiéu qua lam viéc cua ngu’0’1
lac quan vui vé. Viéc c8 ging kiém soat mot ng1r01 tinh tinh c&1 moé
cung twong ty nhw viéc dap tdt moi hat mam cuia sy sang tao va tao
nén mot nguwoi may chi biét tuén theo nhu*ng chi dan glan don. Ngu’oq
tram tinh hay &6 t0i va tao 4p luc 1én ngu’oq lac quan, khién nglrm lac
quan din tré nén mét moi. Néu ctr ti€p tuc nhw thé thi ngwoi lac quan
s& hoc cach gifr im 1ing va cd trénh xa nhiing rac r6i con nguoi tram
tinh thi lién tyc cam thiy khong hai long Modi quan hé vui vé, dé chiu
tru*o*c kia tré& nén nham chéan, té nhat va binh lang vi chang con ai
muén thé hién nhitng mat manh ma thay vao d6 hai bén cung nang
nhoc kéo 1é nhiing diém yéu ctia ban than.



Khi d4 hiéu ring moi ngwoi déu dwore sinh ra véi mot tinh cach
dic trung va riéng biét, khong tinh cach nao tot hon hay xau hon tinh
cach nao, thi chung ta phai chap nhan 1an nhau cht khong co gang
lam thay d6i ngu'0’1 khéac. Piém manh cta nguoi nay sé bo sung Vao
diém yéu cta nglr(n kia, va nhitng thay doi tlch cyre dan xuat hién.
Hay nghi dén ngwoi khac trong sy khéc biét vé tinh cach va chi nén
tap trung vao nhitng mit tich cyre ctia ho. Khi da hiéu nhau, moi
ngwoi sé tw dong phan chia cac trach nhiém va chirc nang theo nhirng
mat manh cia moi ngu'0’1 Ngwdi tram tinh s€ quan 1y thoi gian, 1ap
ké& hoach cho céc chuyén du lich, cAn d6i ngan sach, thu chi hang
ngay, gl don dit hang, hodc bat cir hoat ddng nao ¢n sy ti mi, chi
tiét. Nguwoi lac quan sé xay dung cac méi quan hé, khich 1€ tinh than
cho c4c thanh vién trong nhém, tao sy phin khich va dong lie lam
Viéc.

Bat ky nhém lam viéc nao cung can mot ngwoi co tinh cach 6n
hoa dé glup m01 ngwdi 14y lai cAn bang, 1am trung gian hoa g1a1
nhiig ric roi, nhirng tinh hudng khung hoang. Khi ngwdi quyén lye
noéng voi dwa ra mot quyét dinh, ngwdi 6n hoa sé nodi: “Ban can cin
nhic vin dé ky lwomg”. Néu ngwoi lac quan thwong xuyén tao sy ndo
dong khong can thiét, nguwdi 6n hoa sé hoi: “Anh da nghi dén nhirng
héu qué chwa?”. Khi ngu*c‘ri trﬁm tinh mét mai vi moi viéc chwa dworc
sap x&p hoan hdo nhw y mudn, thi 1o1 khuyen cia ngu‘0’1 on hoa:
“Khong c6 gi 1a qua hoan hao, moi viéc cb thé dimg & mirc do twong

dei”.

Nha 1anh dao ¢ tinh cach manh mé rat can sy hd tro cia ngudi
6n hoa vi ho biét can bang, dung hoa tinh hu6ng, nhu'ng trong cach
nhin ctia nha lanh dao thi nglrm on hoa 1a ngwdi s6ng khong c6 muc
dich, thiéu nhlet huyét va c6 chap trwdre nhirng thay doi. Nglrm cod
tinh cach quyén lye ludn 14 nguwod hao hlmg trién khai cong viéc, la
ngwoi dat ra nhitng muc tiéu trong cong viéc va thic giuc nhu’ng
ngu’(‘)’i on hoa. Trwéc nhitng k}‘/ vong ro rang cua nglrb’i quyén lye,
ng1ro1 on hoa chon cach tir chdi hanh dong — day ciing 14 mot phan
u'ng thé hién sw khang cw thu dong Tuy nhién, trong cong viéc, @é tao
nén mot strc manh tap thé, ngu'0’1 on hoa phai san sang chép nhan
nhitng théa thuin, quy tic, cuing chju trach nhiém va thye hién nhiém
vu.

Trong cung mot tap thé, néu ai cling khing khing bao vé cai toi
cia minh, khong chiu tuan theo nhirng dinh hwéng chung, thi cong



viéc chic chin sé bi dinh tré, cac chi tiéu k& hoach sé bj tri hoan. Vi
vy, n€u moi thanh vién bé qua nhl”rng khéc biét vé tinh cach va cling
nhau nhin vé mot phia, chic chin cd nhoém sé vé dén dich nhanh hon
gAp nhiéu Ian. Bén canh d6, moi ngu'oq s€ phai ty hoan thién ban than
theo nhitng dic diém tinh cach von cb ctia minh. Nglr0'1 lac quan can
quan tAm dén thoi gian va tuan tha ké hoach da dé ra; ngwoi quyén
lwre hay t6 ra khiém nhwong va kiém ché€ ban than; ngwoi tram tinh
khong nén dit ra nhirng yéu cau qua cao hay tim ki€m sy hoan héo
qua mtrc; con ngwoi 6n hoa hay nhiét tinh, hang hai hon trong cac
hoat dong.

HAY KIEN TRI

Ban phai lam gi dé nuoi dwdng va theo dudi wée mo ctia minh khi
thoi glan khong con nhiéu nira? Nhiéu ngwdi c6 xu h11'0’ng théa man
khi thiy wéc mo dang dan tré thanh sy that. Nhirng lac 4y, ho hién
nhién xem riang minh da thanh céng va trang thai tim 1y hai long nay
da lam giam moi dam me sang tao, long khat khao mudn thé hién ban
than va sy no lue cho qua trinh tién trién tiép theo.

Su6t thoi dai hoc, t6i rat hAm m6 nam dién vién néi tiéng nguoi
Anh Laurence Olivier. Tat ca nhu'ng ai da tu'ng biét d&€n Laurence Va
xem 6ng biéu dién déu tré nén yéu thich bo mén kich nghé va mudn
dén nha hat dé thlrong thirc nhirng vai dién cta ong Ong chinh phuc
moi tang 16p khan gid béi 16i dién xudt truyén cam, song dong; béi
nhiing 101 thoai ddy cam xtic va giau tinh nghé thuat.

Nhin lai nhfmg thanh tyu noéi bat ma Olivier da dat dwoce, nhiéu
ngwoi nghi rang Olivier lu6n & dinh cao trong sy nghiép cua minh.
Tuy nhién, dé dwoc cong ching biét dén va cong nhin tai ning cta
minh, cu¢c doi Olivier da phai trai qua nhiéu thtr thich. Ndm 1929,
mac dfl dworc cac dao dien mo1 dong trong sau v kich, nhung gu()'i
cung cac vai dién 4y lai thudc vé ngwdi khace. Cudi cung, dao dien Noel
Coward méi mo1i 6ng tham gia mot vai phu trong vo kich Private
Lives. Sau do6 la khoang thoi gian kéo dai bon nam lién ti€p ma ong
khong dwoe mot vai dién nao. T1ep do, ong lai phai chiu du'ng can
bénh tram uit cia vor minh — nir dién vién Vivien Leigh. Bién ¢ lién
tiép ap dén cudc ('101 Olivier khién tinh than & Ong suy sup traim trong.
Tuy nhién, wéec mudn tré thanh mot dién vién noi tiéng da giup
Olivier tran tinh lai d€ tiép tuc 1am viéc, thir thach ban than bang
nhitng vai dién tAm véc hon véi 16i dlen xuat di vao chiéu sau hon.



Olivier ludn nudi duwdng mot khat khao chay bong d6i véi sy nghiép
dién vién cua minh nén khong ¢6 gi ngac nhién khi ong ludn dit hét
tam huyet vao cong viéc, chinh x4c hon 14 6ng s6ng that véi timg vai
dién. Pé lam tram giong nam cao ctia minh thanh giong nam trung
cho phu hop vé1 nhén vat Othello, Olivier da kién tri hoc luyen thanh.
Khi dién nhitng vo kich cua Shakespeare Olivier khong ngan ngal b6
hai chan lai dé trong dep hon khi mac nhu'ng trang phuc bo sat caa
vai dién. Ong con la ngwi tién phong st dung chat két d1nh lam bang
gom va éte dé trang diém nham 10t ta vai dién mot cach s6ng dong va
hiéu qua nhat. Dén ndm 1948, Olivier da doat gidi Oscar cho phim hay
nhAt va nam dién vién xuat sic nhit trong phim Hamlet. Ttr ddu moc
quan trong nay, Olivier bit dau bwéc vao thoi ky rue ror nhit cia mot
dién vién danh tiéng va tai ning. Nam 1946, 6ng dworc phong twore vi
H1ep si. bén ndm 1970, 6ng tré thanh B4 twée Olivier véi nhitng dic
quyen cua tang 16p thwong lwu. Thoi diém nay, Olivier hoan toan cb
the nghl ngoi sau nhu'ng thanh cong cia minh, the nhu'ng, ong lai
pha1 tiép tuc chién d4u v4i cin bénh viém da da cap ma hau qua cua
n6 14 1am thoai hoa va té liét 16p da bén ngoai va cdc mo co bap.
Khong dé ban than chim dam trong nhu'ng suy nghi bi quan, chan
nan, Olivier van tiép tuc xuat hién trén san kh&u trong nhitng vé kich
ngé’in trén man anh rong trong cac bo phim nhw Sleuth (1972)
Marathon Man (1975), The Boys from Brazil (1978), va cu01 cung la
b6 phim truyén hinh King Lear khi 6ng da buwéc sang tudi bay mwoi
lam.

Ban phai lam thé& nao dé theo dudi wée mo ctia minh? Trwére tién,
wdc mo cda ban pha1 c6 tinh thye té€, khong qua mo mong hay ao
twong. U'édc mo ctia ban phai da manh meé dé virot qua dwoe nhung
kho khan va thir thach. D6i khi, ban can linh hoat dé diéu chinh wéc
mo khi gap phai nhung dieu klen can thay doi. bitu quan trong la
wdc mo phai lam noi bat nhitng diém manh cta ban, va gieo vao long
ngwdi khac niém tin yéu hy vong.

PAM ME VOT THANH QUA CUA CHINH MINH

Trong thé gidi my pham day canh tranh, cac nhan hiéu nwéc hoa
lan lwot xuAt hién roi lai bi€n mét, chi c6 mot Va1 nhan hiéu néi tiéng
ma&i dua sire ton tai. Estée Lauder, mot trong s6 nhitng nhan hiéu do,
dm‘mg nhw da tré nén bat tir theo thot gian Nhfrng nét dep mdc mac
ctua thién nhién nhw vé tho rap ctaa vién soi, sy mong manh cua chiéc
14, nét lung linh cta anh sao troi,... déu tao nguon cam hirng dé Estée



Lauder sang tao nén nhitng hwong thom maoi.

Vao nam 1946, ngwoi phu nir nay da cung chong la Joseph Lauder
khéi dau sy nghlep kinh doanh véi san pham 1a vai loai kem duéng
da va dau tdm c6 tén goi Youth Dew & New York. Hai nam sau, ho bt
d4u khai trrong gian hang my pham dAu tién cua minh tai dai 16 Saks
Fifth, New York. Mwoi 13m nam tiép theo, ho mé rong pham vi hoat
dong san xuat va kinh doanh ra toan nwéc My. Dén nim 1960, Estée
Lauder tiép tuc phat trién tai London va sau d6 14 Hong Kong, Trung
Quoc Nam 1964, Estée Lauder sang lap cong ty Aramis chuyen san
xuat nwéde hoa va céc san pham cao cAp danh cho nam gi¢i. Nam
1967, Estée Lauder da dwoc cac tap chi & My binh chon la m6t trong
mudi phuy nir kinh doanh thanh cong nhit. Ngay sau dd, vao nam
1968, ba dwgrc trao ting giai thwong Thanh tyu tinh than caa treong
bai hoc Yeshiva. Ciing trong thoi gian nay, Estée Lauder da xay du'ng
nén phong thi nghiém Chnlque Va Clinique chinh la thwrong hiéu my
pham d4u tién dworc cac bac si chuyén khoa da liéu khuyen dung vi
khong gay di trng. Cho den nay, Estée Lauder dwoc moi ngu'0’1 biét
dén nhw mot virong qudc my pham hang dau thé giéi véi cac thwong
hiéu Estée Lauder, Clinique, MAC, Aveda, Aramis, La Mer, Tommy
Hilfiger,... Nam 1998, Estée Lauder dworc tap chi Time bau chon la
ngwdi phu nit duy nhat trong s6 20 ngwdi ¢6 anh hwémg manh mé
nhit dén cac nganh nghé kinh doanh cua thé ky 20.

Giai thich vé thanh céng ciia minh, nglrb’i phu nir th6ng minh,
nhay cam va quyét doan nay da noi: “T6i yeu chudng cai dep, vé dep
thé hién tinh cach con ng1r01 Tai sao cac c6 dau thu'ong xinh dep, b&i
ho nhén thirc d6 1a ngdy trong dai va quan tAm dén bé ngoai cia
minh. Khong ¢6 phu nir x4u, chi ¢6 nhitng ngwdi khong dam tin ho
quyén rit ma thoi”.

Nhu'ng ngwoi thanh cong luén say mé véi nhu'ng thanh qua lao
dong ctia minh. Néu thiéu niém dam mé, ban kho c6 thé dat duoc
thanh cong trong bat ct linh vire ndo. Néu niém dam mé khong da
manh, ban dé dang guc nga trwée kho khan, nan long trwée thir
thach. Dic biét trong linh vuc kinh doanh, khong phai chi c6 nibm
dam meé cua riéng ban than ban la da, ma ban can chu'ng minh rang
ban c6 thé dem lai nhitng loi ich gl cho khach hang cia minh. Du cho
mot y twéng kinh doanh méi la va noi bat nhu'ng cting sé that bai néu
n6 khong dap tmg dwoe nhu ciu hién tai cling nhw twong lai cua
khéach hang. Ngworc lai, tuy ¥ twémng ctia ban khong maéi la, nhung néu



ban tip trung vao no voi tat ca niém dam mé va tran trong tirng thanh
quéa cua minh, chac chan ban s€ la ngwoi thang cuoc.

Estée da 1a ngwoi thing cude khi diéu hanh thanh céng cd mot tap
doan my pham 16m. Ba thit sy say mé véi cong viée clia minh. Dén
bat cir noi ndo, ba cling mang theo bén minh mot khay dung cu dé cé
thé thi nghiém nhu'ng mui thom. Ba chia sé véi ban be nhu'ng y tu'O’ng
mo1 cua minh va cho doi phan Gng cta ho. Néu moi ngu'oq to vé thich
thd, ba biét ring minh da di dting hwéng. Thoi gian dau, dé san pham
dén véi cong chung, Estée dich than di tng ctra hang ban 1€ dé gioi
thiéu cac loai my pham va tu tay trang diém thtr cho cac khach hang.
Véi ba, mdi gwong mit cia ngwdi phu nit 1a mot cong trinh nghé
thuat ma tao hoa ban ting nén ba khéng ngin ngai dwa ra nhirng 1oi
twr vAn vé cach chim so6c 1an da va nghé thuat 1am dep cho nhirng
ngwdi ba gip. Trén con dwdmng bwde 1én nac thang danh vong, Estée
luon hwéng dén viée két hop véi moi ngu'0’1 trong viéc tao ra cac gla
tri sang tao va gi trj xa hoi. Ba hiéu rang ban be va gia dinh 14 nguon
dong vién rat 16mn dé chia sé thanh cong ciing nhw vire ba dirng 1én sau
nhiing thit bai. To The Wall Street J ournal da vinh danh Estée 1a mé6t
trong nhlrng ngwdi phu nir vi dai nhit. Thé hu'ng Estée chwa turng
xem rang viéc vinh danh d6 1a diéu hién nhién, ma ba van tiép tuc hoc
héi, nghién ctru, thi nghlem dé cho ra doi ngay cang nhiéu loai my
pham phuc vu cho viéc cham so6c vé dep cia ngwoi phu nit.

KX*

Trong su phat trién cta tap chi Time khong thé khong nhic dén
nhén vat Dick Heinemann - Pho tong glam déc tiép thi cia to tap chi.
Nhitng no lye ctia 6ng trong viée quan Iy va thu hit cic hoat dong
quang cao trén tap chi da giup doanh thu tir hoat dong quang cao ctaa
tap chi ting nhanh. Trong moi trwromg khdc liét caa linh vire kinh
doanh quéng céo, da c6 rit nhiéu ngwoi bo cude, viy yéu t6 nao da
dan dén sy thanh céng vrot bac cia Dick?

PAu tién, con ngwdi Dick 1a sy tong hoa cua nhirng tinh cach phu
hop véi mot ngudi ban hang. Ong 14 ngwdi lac quan, dé gan, c6 khiéu
hai hwée nhung rat quyét doan. Bén canh d6, Dick say mé va tin
twong manh liét vao sy thanh cong cua to tap chi Time. Chinh sy tin
twéng d6 da khién ong kién trl véi viée tim ki€ém cac hop dong quang
cao. Ong danh gia cao tirng khach hang va luon c6 nhirng chinh sach
dich vu khach hang chu d4o. Ong néi: “Téi chi rao ban nhitng gi t6i



yéu thich va tin twéng. D6 1a diéu cin thiét va Iy twéng nhat doi voi
mot nhan vién kinh doanh. Viéc t6i duy tri khach hang khong chi
nhim muc dich dé ho tlep tuc ky hop dong quang cao, ma de ho that
sw tin rang san pham cua chung t6i la uy tin va bao dam chat lwrong.
Sé that tuyét voi khi ban khéng goi d6 14 cong viéc, ma 1a niém dam
mé cia minh”.

NO LUC LAM VIEC

Véi phwong cham “Not a day without a line” (Mdi ngay 1a mot nét
Vé) hoa si nglrb’i Dirc, gbc Thuy Si Paul Klee (1879 — 1940) da miét
mai vé tranh dén nhiig ngay cudi doi. Ndm 1990, ky niém 50 nam
ngay ong mét, bao tang Bern & Dirc da to ChlI'C bu01 trlen lam vé&i chu
dé “Paul Klee va nhu'ng tac pham cudi cung”. Budi trién 1am da thu
hut sy quan tam caa cong, ching ciing nhw gidi truyen thong Maic du
khong phal ai cung c6 thé hiéu dworc nhirng tac pham ctia Klee nhung
v&i tai nang cia minh, 6ng xng dang dwore vinh danh vao danh sach
nhitng hoa si vi dai nhét the giéi. Ong 1a mot chuyén gia bac thay vé
mau sic, b6 cuc, mot ngwoi theo chu nghia triru twong va siéu hién
thywe nhung khong qua cyre doan. Chi riéng trong thang Giéng nam
1040, 5 thang trwdre khi méat, ong da vé 148 birc hoa khac nhau va
tuyén bd: “Chwa bao gi¢ toi vé voi mdt cam xtic manh liét trao dang
nhw thé”.

Bat chap strc khée dan yeu di, Klee van tiép tuc vé cho dén ngay
cudi cung cua cudc doi. Con s6 hon bén trdm bire tranh lap thé vé
theo trwomng phai siéu hién thue da chirng minh strc lam viéc khong
mét moi cia ngwoi hoa si tai nang nay.

‘Hay luén séng
trong hién tai va
nhin vé twong lai.
Cudc song ciia ban sé

tré’ nén vé nghia néu

ban khong biét minh



séng dé lam gi.”

- Khuyét danh



PHAN 4. PIEU CHINH UOC MO

“Tho1t khdc trirdng thanh trong cude do
mdi con ngwori la khi wée mo dwore dinh hinh va
chdp canh bay cao. Vi vdy, ban hay
nhanh chéng ndm bdt wéc mo, chdp thém
d6i canh méi va sdn sang dé wérec mo ciia ban
tro’ thanh hién thwe.”
- Khuyét danh
BAN CO CAN PHAI PIEU CHINH UG'C MO KHONG?

Khéng phai cudc sdng cua tat cd moi ngwdi déu trai qua nhirng
song gid, bao t6 hay thir thach khic nghiét. Vi viy, khong nhat thiét
moi nguwdi déu phai diéu chinh wée mo hodc nhit nhanh va ghép lai
nhiing manh v& clia wée mo néu truede do6 ho chwa tirng “danh roi
wée mo” trén dwong doi.

T6i lai tiép tuc cudn sach bang cau chuyén vé cudc doi cua Ron
Chapman. Thang 9 ndm 1989, ciu lac b bao chi cua thanh pho Dallas
da tai tro' mot buoi tiéc chiic mirng em trai t6i nhan 18 ky niém 20
ndm Ron 1am viéc cho dai phat thanh KVIL. Sy kién nay da danh d4u
bwéce thanh cong vuot béc trong sy nghiép cta Ron. Tuy nhién, sé€
khong cong bang néu quyén sach nay chi tap trung vao mot Ron
Chapman ctia 4nh hdo quang, s noi tiéng va nglrong mo ma quen dl
mot Ron Chapman cua doi thwong. Trong cong viée, em that xuit sic
trong vai tro ngwdi hwéng dan, ngu'oq ban va ngwoi dong vién khich
1¢ tinh than. Tuy nhlen trong cudc s6ng ca nhan, em lai khong thé
duy tri dwoc mot mal Am gla dinh. Ron thang th&n thira nhan: “T6i
khong thich néi vé cudc séng riéng tw cia minh. T6i da két hon va co
mot gia dinh hanh phtc trong su6t 19 nam. Nhu'ng gib’ day, toi lai la
ngu‘m doc than That khong vui vé va tir hdo gi vé diéu nay, du thé, toi
van khong muén tin ridng minh 14 ngwoi thit bai trong cudc song gia



dinh. M6t ph&n nguyén nhan 14 do t6i qué tip trung cho KVIL. Hau
hét thoi gian cia t61 1a danh cho KVIL. T6i dn véi KVIL va ngu cling
v&i KVIL. T6i khong muén tht nhan diéu ndy, nhung do6 1a sy that”.

Nhféu nam sau khi cuoc hon nhan nay tan vor, Ron da tw giéi han
cudc song xa hoi ctia minh cho dén ngay em gap Nance Murray. Moi
quan hé tién trién tot dep va hai ngwoi nhanh chong di dén hoén nhan.
Nance la ng1r0’1 phu nir nhay cam, khéo 1éo va hiéu rat ro tinh chat
cong viéc cua chong nén khong hé cam thay kho chiu khi Ron thwong
xuyen kh6ng c6 mat & nha. Khéng nhiimg thé, Nance cén ung ho Ron
trong moi viéc em toi lam va chuyen tam tao dung mai 4m hanh phuc
cho g1a dinh. Ké tir &6, Ron luén & trung tAm ctia sin khau con Nance
la ng1r0’1 hau thuan sau canh ga. Nance da gitp Ron diéu chinh, can
bang cuodc song riéng twr trong wéc mo' cua em t0i. Ron tlep tuc tién
thang dén dinh vinh quang bdi em ¢6 mot niém say mé vo bor bén doi
v&1i cong viec va dang c6 dong lye manh mé dé phat huy t4t ca nhitng
wu diém ctia minh.

Néu ban cam thiy cudc song ciia minh dang rat on dinh, rang ban
da tirng mo woc, da chuén bj day da moi diéu kién dé théa wéec mo;,
rang ban da thdu hiéu tinh cach ctia minh va ban lu6n tw tin mang
theo wéc mo, thi ban khong can phai diéu chinh wéc mo. Tuy nhién,
toi cling s€ gi(’)’i thiéu v&i cac ban moét vai vi du c6 strc manh dﬁng
vién, khich 1é vé nhu'ng con ngwdi da virgt qua nhiéu tré ngai; biét
dau ban c6 thé bit gip chinh minh trong nhitng tinh huéng twong ty
nhuw thé.

Khong phéi moi vin dé cua chung ta déu lién quan dén cong viéc,
ma c6 thé 1a do kha nang danh g1a ban than minh qua thép, gay nh1eu
kho khan trong cac m01 quan he riéng tw. Ban da ting dam wéc mo;,
da chu4n bi moi thir cAn thiét dé dat wée mo 4y, tham chi da thye
hién wéc mo nhu'ng lai bi th4t bai? C6 khi nao hoan canh gia dinh vao
thoi tho 4u da khién ban di sai dwong, hodc ban da c6 mot lya chon
sai [Am khi trwéng thanh ching?

C6 nhiéu khoanh khic trong cudc doi, ban phai thye hién mot s6
lIwra chon quan trong. Khi d6, ban ding trwdc hai con dwong voi
nhung dich dén khac nhau buoc ban chi phai chon mot con dwong dé
tié tuc hanh trinh. O thoi diém do, khong phai ai ciing biét dlI’O’C con
dlrong nao sé dan dén thanh cong va hanh phic nhu mong mudn.
Mot s6 ngwoi chon con dwdng rong, bing phang va in hin d4u chan



cua nhiéu nguwdi. Mot s ngwoi lai di theo con du’O’ng ma ngay trurée
cha me ho chwa c6 co hoi dé di nén mudn nhin thiy con cai minh lam
song lai wée mo ctia ho. Mot s6 khac lai chon nhu'ng 161 di da dwoc
nglrm khéac phat quang san, nhw ddm trach cong viéc kinh doanh cua
gia dinh, dé roi cudi cung ma&i nhan ra rang day 1a mot noi hoan toan
khong phu hop v61 s& trromg va nang lye ban than. Va cling ¢6 mot
s6 ngwoi loay hoay mai van chwa biét chon con dwdmg nao. Hay xem
lai ban dang & dau trong suét qué trinh nay? C6 phai da dén lic ban
can xem xét lai lwa chon ctia minh?

Twr nhé, Charles da mo wée dwge sé hitu mot phong chup anh.
Pé chuan bi cho wée mo nay, Charles d3 ding ky khoa hoc tai Hoc
vién Nhiép anh Brooks. Sau d6 anh gia nhip quan doi va dwoc giao
cong viéc phu trach phong nghe nhin ctia don vi. Von 1a ngwdi ¢6 tinh
cach tram tinh, Charles luén hwéng dén sy hoan hao nén anh cam
thay kho chiu khi thdy moi nguwoi quan tAm dén tdc do va tinh kinh t&
hon 14 chat lwong cong viée anh 1am. Anh dw dinh sau khi roi quan
ngi, anh s€ mé& mot phong chup anh riéng va sé chi tao ra nhirng birc
anh dat chit lwong cao ma thoi.

Hai ndm sau, anh ro1 quan ngii, xay dyng gia dinh va bit ddu mé
mot phong chup anh riéng véi s6 tién hai vor chong tiét kiém dwoe.
Anh thué mot ctra tiém trong mot khu vire giao thu'O’ng sdm uat va
cung voi Mary - vo anh - trang tri that hoan hao véi day da nhitng
trang thiét bi hién dai. Thé nhung, cira tiém lam dn & 4m. Thi thoang
ma&i c6 mot vai vi khach dé€n nhér anh chup hinh thé, nhung anh tir
ch6i vi anh chi mudn sang tao ra nhirng birc anh chét lwong cao.

Charles ngay cang roi vao trang thai buén ba con Mary, v4i tinh
cach lac quan, lai kho chju vi toan b¢ s6 tién danh dum da khong c6
kha nang thu héi lai. Thinh thoang co lai cdn nhin anh: “Léra chung
ta da c6 thé mua mot chlec xXe m01 nhung chi mé6t th0’1 glan sau co
dan chap nhan sy that rdng so tién Ay da thue sy hét roi va khong bao
gior quay tré lai nira. Khi tAm 1y cAn bang tré lai, Mary ¢6 ging gitup
Charles virot qua tinh trang nay: “Moi viéc cling da qua roi. Ching ta
hay quén né di va bat dau lai tir dau”. Tuy nhién, Charles van chim
sau trong sdu nao béi anh xem minh 14 ngwoi that bai. D6i voi
Charles, sy that bai nay khong don gian chi la mot quyét dinh sai lam
trong kinh doanh ma 14 ddu chdm hét déi véi wée mo cia anh. Bong
nhién anh tré nén mat dinh hwéng khi wéec mo minh 4p u bay lau da
khong tré thanh hién thyre.



Khi Mary nhén thtrc dwgce rang Charles bu6n ba vi anh da danh
mat wéc mo cia minh thi c6 thoi khong an ui anh nira ma bt dau
kién nhan doi dén khi anh c6 thé quyet dinh dong hiéu anh, ban cac
thiét bi chup anh va tim mot cong viéc maéi. Vi van trung thanh véi
wée mo cia minh nén Charles xin vao lam thg chup anh cta ay ban
thanh pho.

Nhung cling nhw & quan ddi, iy ban thanh phd khong danh gia
cao tai nang chyp anh cta Charles va mot 1an nira anh lai roi vao
trang thai chin ndn. Nhung anh van c6 gdng lam céng viée san xuat
ph1m tw liéu véi kinh phl g10’1 han trong ba nim rong ra. Roi Charles
dan thay d6i suy nghi va quyet dinh sé theo hoc tru’O’ng luat. Tuy
nhién anh da thi trirot nén khong dwoc chap nhin vao hoc. Long tw
tin cua anh da bi ha xudng mtrc thip nhat.

Pé giai thich cho nhitng chan chwdng va that bai ctia minh,
Charles lao vao nghién ctru cac loai sach tam ly. Khi tim dworc cau tra
101 cho vAn dé clia chinh minh, Charles nhan thiy rdng anh thich hop
vO1 viée phan tich va tw vAn cho céc tinh hudng kho khan, khiic méc.
Anh bit d4u diéu chinh lai wéc mo ctia minh bing mot hwéng di maéi:
theo hoc chwong trinh tw vAn hon nhén gia dinh tai Pai hoc San
Diego. Suét hai nim theo hoc, anh luén dan dau 16p & toan bd cac
mon hoc. Trong thoi gian thyre tap, anh dirgre moi ngwoi danh gia la
c6 thién hwéng vé tw van va dong vién tinh than ngwdi khéc. Sau khi
tot nghiép, Charles da that sy thanh cong v61 vai tro ciia mot chuyén
vién tw van day tai nang va sy thau cam.

Khong phai lira chon nao cta chiing ta cling déu chinh xéc. D6i
lac, chi khi nhlrng wée mo cil chét di thi ching ta méi c6 thé bit dau
tim dwoe wée mo ding din cho minh. Chdng ta phai tim mot dwong
di m&i ra khoi khu rirng va tién vé phia mét troi.

BAN DA HIEU RO VE BAN THAN CHUA?

ba phan moi nguwoi déu cam thay hai long va thoai mai khi tra loi
dwore cau hoi “Toi 1a ai?” thong qua viéc tim hleu tinh cach. Tuy
nhién, trong trrong hop cam thiy nghl ngO’ vé két qua nay, ban hay
tin twdng vao tryre gide ciia minh dé c6 cau tra 101 chinh xac hon.

Hay nh& rang viéc nghlen ctru tlnh cach khong nhim dé dan nhan
tinh cach 1én moi ngwdi ma chi yéu 1a dé gitp ban biét cach phat huy



t6i da cac wu diém cling nhw nhin nhéan rd khuyet diém ctia minh dé
khic phuc. That khong may 1a c6 nhiéu nglr0’1 da mét ca cudc doi dé
dan vit ban than boi nhu'ng thiéu sot cua minh, ma khong biét van
dung nhitng wu diém cta ho &€ cai thién ca sy nghlep cting nhw cudc
sOng.

Nhiéu cudc hon nhén tan vor da dwoe han gdn mot cach ky d1eu
khi hai bén bt dau thdu hiéu va chdp nhén 14n nhau dé 11'0’c mo vé
mot gia dinh hanh phiic khéng bi lui tan mot cdch khong can thiét.

Pat thu¢c mau ngwoi 6n hoa. Co lap gla dinh vé&i Jim, mot ngum
s6i noi nhu'ng cung kha néng tinh. TAt ca cac thanh vién trong gla
dinh Jim déu c6 chung dic diém tinh cach nay; vi th& Pat cadm thay
kho hoa nhap dwoce vdi gia dinh chdng, ngwoc lai gia dinh Jim ciing
kho6 ma théng cam v61i nhitng khéac biét vé tinh cach cta Pat. Ho cam
thdy c6 kha buon té, c6 vé lanh lung, xa cich va khong nhiét tinh. Chi
trich Pat chlra da, tham chi ho con thu'(‘)’ng xuyen goi dién than phfén
v61 Jim vé diéu nay. Thoi gian dAu, Jim con dtng ra bao vé cho Pat va
xem diéu nay 1a khéng dang ke Nhuwng nhu'ng 1o than phlen gopy
ngay cang lién tuc da khién mai quan hé ctia Jim va Pat c6 nguy co
ran nirt. Jim bat diu cam thay con ngwoi cia Pat ding nhw nhitng gi
ma moi ngwdi noéi va dan xa lanh c6.

Nhitng ndm thang bi hanh ha vé méit tinh thian da 1am Pat cam
th&y khong con la chinh minh nita. Co tuyét vong vi thay rang du
minh c6 ¢d gdng dén ma'y thi cling khéng bao gi® c¢6 thé lam hai long
chong va gia dinh bén ch6ng. Cudi cung, vao lac ma Pat dang tuyét
vong nhat, vao lic ma Pat chi nghi dén céi chét thi quyen sach
Personallty Plus va Your Personality Tree cua to1 da ctru ca cugc doi
cO. CO da viét cho t6i: Quyen sach da khoi sang tam hon toi. Thoi
gian qua, t6i ludn tw ddn vit ban than vi nghl rang minh la nglrm té
hai, kem coi va v6 dung. Thé nhu'ng quyeén sach caa ba da gitap t6i tin
rang minh hoan toan 14 mot ngwdi binh thwomg nhw nhirng ngwdi co
tinh cich 6n hoa khéc. C6 rat nhiéu ngwoi giéng nhw t6i bén ngoai thé
gi¢1 rong mé kia va ho dang c6 cudc séng rat hanh phiac. Da dén lac
toi phai chon Iya hanh phtc cho chinh minh”.

Pat tré nén ty tin hon va bt dau ké hoach thay doi cuoc séng cua
minh. C6 ké tlep “DAu tién, toi thuyét phuc Jim doc cudn sach. Sy
bién chuyén qua that la r6 rét khi J im bat dau nhin t6i mot cach tich
cue hon, chdp nhén con ngwdi von cb cla toi va c¢d ging khong dé



nhiig khéc biét vé tinh cich lam ca hai cam thAy kho chiu.

Bay glo’ chung t6i c6 thé cwoi thodi mai trude nhlrng khac biéet
nay. Toi c6 gang dé 1am anh luén cam thay vui vé va ty hao veé t6i, con
anh thi da biét tran trong nhitng no lye cua toi trong viéc xdy dung to
4m gia dinh. Cam gi4c dwoc tran trong Ay ddi vai toi that dé chiu”.

bay chi la la thw tiéu biéu trong hang ngan 14 thw chung toi nhan
dworc trong mAy nim vira qua. Diéu nay minh chu'ng rang viéc hiéu
biét vé tinh cach c6 thé gitp g1a1 quyet nhiig bat dong trong hon
nhan. Kh1 ca hai vor chong bat dau h1eu nhau, chdp nh4n nhau va
khéng c6 gang thay d6i nhau thanh mAiu hinh theo ¥ minh, thi @6
chinh 1a diém khéi dau cho viéc diéu chinh mot wée mor da bi danh

mat.
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ngwoi nay

Thong qua bang tinh cach nay, ban hay nhan dién tinh cAch bAm
sinh ctia ban than. Ban s€ chi cam thA4y thoai méi va tu tin v4i ban
than khi ban dwoc 1a chinh minh chit khéng phai dang ¢6 tré thanh
mau ngudi ma ngwoi khac mong muén hay ky vong & ban.

TRANG THAI SONG PHU THUOC

Khong phai ai trong chiing ta cling déu tw tin khang dinh vj tri
ban than trwde ngwod khice. Rat nhiéu ngwdi phu nir ma t6i ¢6 dip
tiép xtic khéng xac dinh dwore hinh anh riéng ctia minh. Khi phai gii
thiéu vé minh, ho thwomg noi: “T6ila vo ciia Jim! LA me ctia Mary! La
cb gido cua Bobby'”

Diéu gl sé xay ra néu Jim khong may maAt di, néu Mary c6 gia dinh
rleng, néu Bobby tot nghlep‘? Khi mat di nhu'ng diém twa quan trong,
liéu gi4 tri va muc dich séng cua ban c6 tan bién ludn khong? Hay
ban, sau khodng thoi gian hut hing, sé biét gwong day va khéi dau
mot cude sdng moi?

Tbi bict mot gda phu 16m tudi, chong ba d3 qua doi sau mot tai
nan xe hoi. Mic du sy kién dau buon dé da tréi qua nhiéu nim,
nhung ba van s6ng khép kin v&i n6i dau riéng ctia minh. Céc con ba
tim moi cach glup me virot qua tam trang bé& tic nhung hau nhwla vo
vong. Nhiéu béc si da chan doan va diéu tri chirng bénh trim cam cta
ba nhung van hoai cong. Cho dén mot ngay, ba dwge dwa dén gip mot
bac sitam ly.

Sau vai cau thim hoi xa giao, bac si bit dau go1i chuyén; thé
nhung, ba van im 1ing nhw chim vao c6i riéng ctia minh. Cudi cling,
béac si hoi: “Néu nhw lac ndy ong Ay dang c6 mit tai déy, ba sé noi gi?”.
Ba ngac nhién trude ciu hoi bat ngd nay va khi bit gdp anh mait than
thién, chan tinh cta vi bac si, ba cham ral noi Ilhll' thé dang noi voi
nglrm chong than yéu ctia minh. Ba ké vé cudc song 1€ loi ctia ba tir
ngay ong mAt khi phal ty minh 1am t4t cd moi viéc ma trude day hai
ngwoi cung lam, vé nhu'ng dy dinh ba chwa klp lam cho 6 ong, veé noi
dau ma ba cam thay kho c6 thé vwrot qua, va cd vé cam gidc buon gian
khi 6ng da dé ba lai mdt minh véi tudi gia.

D01 ba qua con xtic ddng, vi bac si hoi tiép: “Liéu 6ng Ay c6 mudn



nhin tha'y ba trong tinh canh hién nay khong?”. Ba ngap ngfrng giay
14t roi thira nhéan: Chac chin 1a khong' Qua lan tro chuyen voi vi
bac si, ba dan hiéu rang khong phai ctr dau buon chim dam trong ky
rc mé&1i la twédng nhé dén nhau Ptrng trwde mot noi dau sw mAt mét,
chia ly nao d6, ban déu c6 quyen lwra chon, hodc 1a tién vé phia truée,
hoic dé ndi dau nhan chim cudc doi ban.

C6 phai ban 14 ngwoi tw ti va thiéu kién dinh khéng? Nhitng hanh
dong, suy nghi, thAm chi wéc mo ctia ban ¢6 phai it nhiéu déu phu
thudc vao mot ai d6? Ban ¢6 luon phai nép minh dwéi moét “béng
ting” nao d6 khong? Ban c6 thye si ludn can sy quan tAm va cha y
cua ngwoi khac khong? Ban ¢6 cam thiy ghen ti néu ngwdi khac ¢
ban bé xung quanh va cam thay bi b6 roi néu ban kh6ng dwoc gia
nhdp nhom khong? Néu ban tra 101 ¢6 cho nhiing cau hoi nay, thi co
thé ban dang chiu dung nhu'ng hiu qua ctia mot tudi tho bat hanh,
cua mot gia dinh khéng may hoa thuén, ctia sy 4p dit tir b6 me, hay
cua nhirng that bai trong viéc két giao cidc mdi quan hé trong qua khir.

TRANG THAI KIET QUE TINH CAM

Vi nhip song tap nap va day ap lue ngay nay, con ngu'0’1 dé roi
vao tAm trang mét mai vé thé xac, kiét qué vé tinh than. Vi vay, chic
han ban da tu'ng nghe nhitng cau noéi than Van kiéu nhu* “Toi khong
thé tlep tuc song thém dwoc ngay nao nira”, “Cudc song cua toi ngay
cang bé& tc”, “T6i 1a ngwdi hoan toan that ba1” “Tai sao moi nguwoti
déu quay hrng chong lai t6i” hay “Lam sao dé thoat khéi tam trang
khung hoang nay”,. Nhlrng cau noéi nay cb thé l1a phan ung tirc thoi
trrdc mot tinh huong kho khan nao do, doi khi giap giai tda duvc
tinh huéng. Tuy nhién, van dé sé tr& nén nghiém trong hon néu ban
thwong xuyén cod nhlmg suy nghi kiéu nay, b&i d6 1a m6t minh chu'ng
ban da chiu anh hu’ong cua nhu'ng su viéc khong hay xdy ra trong qua
khtr khién ban méat cAn bing vé mit tinh cAm va khong thé virot qua
dwoc chinh minh.

Cod nhu'ng ndi dau trong qua khir s€ anh hu’ong tiéu cyre dén cach
hanh x®& ' trong hién tai. Cudc sdng ctia ban sé khong thé nao dwoc cai
thién néu ban chwa tim dwoc nguyén nhén sau xa va thye chit caa
tinh trang nay.

Céach day nhiéu nim, ngudi dan chwong trinh truyén hinh néi
tiéng Oprah Winfrey da khién moi ngwdi khAm phuc khi ¢6 gidm



dwoce gan 30 kg. Nhitng chwong trinh cta c¢6 ludén chiém s6 lwong
ngwdi xem dong nhat va moi ngwdi déu mudn hoc héi bi quyét gidm
can cia c6. Khi mé dau va két thac chwong trinh, 6 déu gioi thiéu
v&i moi ngum tAm anh co thon tha trong chiéc quan jeans bo sat.
Nhu'ng phu nir diy da 6 x6 dén ding ky tham gia bai tap glam can do
cO khoi xwong. Co lién tue nhan dwoe nhitng 161 khich 1€ caa khan gia
tir khdp moi noi hoan nghénh chwong trinh ty cai thién ban thin cia
cO.

Thé nhung chi hai ndm sau d6, Oprah 1én can trd lai va c6 tha
nhan véi cong chung rang co khong kiém soat dwoc ban than 1a do co
da chi lo xt 1y cac trleu chirng ma khong quan tam dén c6t 161 ciia van
dé. Khi con nhé co da bi lam dyng tinh dyc va Va'n dé cin ning khong
thye sy 1a vAn dé d6i véi c6. Chinh ndi &m anh vé sy lam dung moi la
nguyen nhén khién ¢6 roi vao tinh trang cing thang, an uong vo do6 va
nhiéu nguwoi khéac trong hoan canh twong tyr cting khong glu' dwoce ban
than truéc nhu'ng cam d6 nhw ma tty, nghién rwou, mua sam qua
mukc,... C6 noéi thém: “Néu chi dleu chinh hanh vi théi thi vAn chwa da
dé tri du't han cin bénh nay, ban cin phai chlen thang dlI'O’C nhitng
mic cam trong qua khir dé bit ddu mot cudc séng mdi mé”.

Ban hay hinh dung ring van dé tam Iy bt on trong cudc séng
cung twrong tw nhuw tinh trang khu vrom nha ban dang ¢6 ¢6 dai moc
day va 14n sang chd cay ban trong. Pé giai quyét tinh trang nay, ban
c6 thé chon mot trong ba cach sau:

(a) B mic dam cé d@é ching tw do thong tri ca khu vueon.
(b) Xén bét c6 dé khu vwron trong thoang dang.
(c) Pao tan gbc ré va virt bo han.

Néu ch(_)n phwong 4an (a), xem nhw ban khéng cin phai lam gi ca
va hy vong vao sy may méan. That khong may la rat nhiéu ngu’O’i trong
ching ta chon phwong an nay béi no khong doi hoi bat ky no lye hay
thi thach nao. Phlrong 4an (b) c6 thé gitp ban cam thdy thoai mai va
dwoe nang dé tinh than, nhwng chi la tam thoi va khong giai quyét
dwoe noi dau trong tam th ban. Phwong an (c) doi hoi no lye, thoi
gian va sy quyét tim nhleu nhat nhu'ng lai 1a phwong an hiéu qua
hon ca dé tri liéu tan gbc ré van de



T6i da tirng nhiéu 1an tim cach gitp nhirng ngwdoi c6 hoan canh
bat hanh nhung tinh hinh ciing khéng may kha quan. Gi¢ day, nhin
lai, t6i biét ring thuyc ra t6i d@ méi chi dan miéng bing dinh 1én vét
thwong sau. Du'ng mAt thoi glan chap va mot khi bénh nhan cin phau
thuat. Mot s6 nguwoi hay noi: “Tot nhat hay dé yén moi thlI’ nhuw thé”.
Néu “nhuw thé” nghla 1a chi ton tai ma thoi thi da dén lac can pha1 lat
lai ndi dau trong qua khir dé tim hwéng giai quyét cho van dé va bit
dau mot twong lai twoi mai.

VU'OT QUA CAM GIAC BI CHOI BO TRONG QUA KHU!

Khoéng phai ai trong chiing ta cling c6 mot tudi tho tron ven véi
day @ sy quan tam, chdm soc ciia bd me, ca vé tinh thin cling nhw
vat chat. R4t nhiéu ngwdi khi da trwdng thanh van nhé vé tudi th0’
voi tam trang: “Toi chwa tirng dwoe b6 me thwong yéu that sy”. Mic
du cling c6 mot vai tredng hop b6 me chi sinh con ra ma khong hé
quan tam dén sy trwdmg thanh, phat trién cta dira con; nhu'ng toi tin
chic rang hau hét nhu'ng bac lam cha, lam me déu thu*ong yéu con
cai, tuy cach thé hién ctia ho c6 the khac nhau. Khi h1eu vé sir khéc
biét ctia tinh cach, ban sé thay rdng mdi tinh cach c6 mdi cach biéu 16
tinh cam rleng Kh1 c6 cung tinh cach véi ngwot b6 hay ngwoi me, dira
tré s€ khong cam thay lac 10ng, c6 don hay bi chdi tir... Ngwore lai,
chinh sy kh4c nhau vé tinh cach da gay ra nhiéu hiéu [am dang tiéc
gitra bd me va con cai. BO me cam thay con céi dan xa cach, khong
hiéu dworc nhirng vat va, hy sinh cua minh danh cho chung, con
nhitng dira con lai tui than tw t1 s6ng khép kin khi thay bd me khong
quan tAm nhw minh mong mudn, ChO’ doi. Néu ban roi vao trlrong
hop nay, hay binh tinh nhin lai vin dé, dé ty tin vao ban than va cam
nhan dworc tinh cam cua bd me danh cho minh.

Nhing kiéu phan @mg khi bi chéi bé

Ching ta hay nght dén sw choi tir nhw mot trang thai khién nan
nhan roi vao tinh trang khung hoang vé mit tinh cam suét doi. Trén
co s& ctia nhiing khéc biét vé tinh céch, ban c6 thé hiéu dwoc nhitng
phan trmg khac nhau cia mbi ngudi.

Kiéu nguwdi 6n hoa va tram tinh véi khuynh hu’O’ng song nodi tam
thwong khong c6 dong lye thac day manh mé va hay danh gia thip
ban than. Neu tudi tho ctia ho thiéu thén tinh cdm, ho thwong thu
minh lai, song khép kin hom v61 cic hoat dong doc lap nhw doc sach,



xem ti vi... Ho tré' nén c6 14p véi thé gidi xung quanh, 1am viée kém
nang suit va cam thay minh that vo dung. Khi nghe nhirng 11 than
phién ctia ngwoi khac vé minh, ho lai lién twémng dé€n cam giac bi tir
ch6i khi xwa, va nhirng 1&1 than phién nay nhw mét sy x4c nhén lai

cam giac ho la ngwoi vo gia tri.

V61 ban chit hwémg ngoai, nguoi lac quan va quyén lyre khi gdp
phal sw ch6i tr thu'O’ng phan ung bang cach phu nhan Van dé dang
ton ta1 Ho c6 gang gidu noi dau vao trong dé ti€p tuc sdng. Ho vwrot
qua ndi dau bang cach chlnh phuc nhu'ng muc tiéu, thir thach cao hon
trong sy nghiép. Ho mudn cong hién toan by thoi glan cho céng viéc
dé tranh di nhitng khoanh khéc ranh réi. Sy ban ron sé khong cho ho
du thoi glan dé suy nghi vé ban than. Vm ca tinh manh mé nay, mot
so ngwoi da tim cach tao du'ng cudc song ma ho mo wée voi hy vong
rang sy hai long, thda man c6 thé che 14p di nhirng ndi dau trong qua

khir.
SONG THAT VOT BAN THAN

Mot Ian khi toi két thac bai noi chuyen clia minh, mgt phu ni dén
gap toi va bao “Toi khong thé tin ring c6 lai chan thanh va thang thin
dén thé. Tir trwde dén gid, 161 da quen véi viée che gidu tinh cam that
trong long minh. Bai néi chuyén cua c6 da go1i trong t6i nhirng cam
xtic ma t6i c¢d deé nén trong long bao nhiéu nidm nay”.

Pay 1a 1o1 nhan xét tiéu biéu cho hang ngan ngwdi khace da tim
cach chia sé cam xtc v4i t6i. Té6i khong ngo rr?mg s thanh that va céi
m¢ cua toi da khién moi ngwdi ngac nhlen va cam dong dén thé. That
dang dé chung ta phai suy ngh1 khi méi quan hé gura con nguoi voi
con ngudi hién nay da thidu han sy chan thanh ma day nhirng dy
tinh, muwu toan.

Du'O’ng nhuw tit ca chiing ta dang 1a dién vién trong mot v& kich
quy mo. M6i budi sang thirc ddy, ching ta da bdo véi ban than rang
hém nay chung ta pha1 1a ai. Sau khi trang diém, khoac 1én gurong mat
nu cwdi cua cong viée, ching ta thém vao ddy mot vé bé ngoai quyét
doan va quyén lye. Chiing ta thye hanh nhiing nguyén tic ching ta
tin 1a dGng. Ching ta che gidu nhitng cam xdc khong thich hop, giit
cho mit na ctia minh ndm dﬁng cho, khiéu vii theo diéu nhay cua
cong viéc hang ngay, va cubi cung roi cong ty trong tinh trang kiét
stre. R4t khé phai déng kich va ¢ stre dé hoan thanh vai kich 6 mdi



ngay ma khong dé boc 16 con ngwoi that cia minh. Xung quanh
ching ta cung c6 biét bao nhiéu nglr0’1 nhw the ludn c6 thé hién
thanh m6t mau nglrm chuin muc cta cic moi quan hé, cua xa hoi,
ma khong bao gir dam dé 16 mot suy nghi that nio cta chinh minh.

SAN SANG POI DIEN VOT HIEN THU'C

Ngay ca nhitng ngwdi c6 tinh cach manh mé nhat ciing cam thiy
kho khin khi phai ddi dién véi nhitng tinh hudng ngoai y mudn.

Khi con gai ctia Jane Fonda bi canh sat bt gur vi toi tiép tay cho
bon mua ban thudc phién va c6 nhitng hanh vi vo t6 chire, pha roi cac
co’ quan hanh chinh, Jane da phat biéu: “Lé ra t6i méi la ngu‘0’1 bi bt
gitr bdi t6i 1a mot ngwdi me that bai. Toi dd qua quan tAm dén ban
than minh; vi thé, khi Vanessa cin dén toi, toi lai khéng & bén canh
con bé”.

Liéu c6 con chut hy vong nao khéng khi wéc mo tan vo? Liéu ban
c6 thé diéu chinh lai wéc mo? Trwée tién, ban phai dam nhén trach
nhiém ctia minh va dé6i dién v61 sy that. Jane thira nhan: “Khi khong
tim dworc diém twa tinh than noi b6 me, Vanessa da tim dén ma tay.
Toi da sai Jam khi khong duy tri dwoe méi 4m gia dinh”.

Tié’p theo 1a ban phéi nhén biét nhfrng gi¢1 han ctia minh trong
viéc diéu chinh lai wdc mo cua ngu‘oq khéc; ngay ca khi ban la nguyen
nhan gay ra nhlrng ton that ban dau. Sau khl tw minh vwot qua bién
c6 nay, chic chin Vanessa sé rut ra dwoce nhiéu bai hoc gia tri vé cudc
sOng. Vanessa noi: “That sy toi khong chi y 161 kéo sy chi ¥ ctia moi
ngwdi, nhung toi hy vong qua bién ¢d nay, me t6i va toi sé cam thay
gan nhau hon”.

Moi van dé déu co thé dién ra theo chiéu hlrong tot dep hon néu
chung ta that sy quan tam. Du'ng dé moi viée tré nén qua mudn.
Nhiéu ngwoi vi mai ban ron voi cong viée, voi sy nghiép nén da
khong con thoi gian danh cho viée day do con céi.

Doi v chdng Judy va Jim chwa tirng nghi rang con cai ho sé gip
phai nhirng van dé nghiém trong. Ca hai déu 1a doanh nhan nén ho
thlrong Xuyen phai co nhfrng chuyén cong tic xa nha. Nhirng khoang
thoi glan hiém hoi ranh roi ¢ nha lai thlrong b1 ngat ngang b&i nhitng
cong viéc khan cap. Ca hai da quen véi nhip sdng héi ha, tat bat nhw



thé& va van cam thdy yén tAm khi thay moi viéc van ndm trong tAm
kiém soat cua minh. Cho dén mot ngay, J udy dé€n thim ngwoi ban
than. C6 4y bu6n ba théng bao rang con trai cia ¢6 da dwoce dwa vao
trung tam cai nghién. Judy nhé lai: “Dwong nhw trong t6i c6 mot sy
thirc tinh ndo do6. T6i thit sy lo 14ng khong biét dtra con trai yéu quy
cua toi ¢6 lién quan dén ma tiy hay khong. Mic du toi khong phat
hién bat ctr ddu hiéu ndo kha nghi khi don dep phong hay tu d6 caa
con; nhung ldc nay t6i méi nhé lai rang thoi gian gan day, tinh khi
ctua Jimmy — con trai to6i — kh4 that thwomng. Jimmy rat dé cau gién,
thu'0’ng Xuyen buon b3, u ra. T mot hoc sinh wu td, Jimmy bat dau
tron hoc va diém sé tut Xuong nhanh chéng. O nha, ching t6i khong
con trong thay n6 vui vé bao gio”.

Judy va Jim quyet dinh phai d6i dién véi sy that dau long nay. Ho
hay bé mot chuyen cong tac quan trong dé dwa Ji immy dén bénh vién
xét nghlem nwée tiéu. Két qua xét nghiém cho thay Jimmy da nghién
ma tiy & mrc d6 kha nang.

“Moi ky vong cta chung t6i vé Jimmy da tan bién; thay vao doé la
ndi s¢ hii cho trong lai caa thang bé”, J udy ké tiép. ‘Chung toi danh
phai dwa chau vao trung tam cai nghién va nhu'ng ngay ké tiép cua gia
dinh chung toi tran ngap sir hoang loan, lo lang va thwong x6t cho con
trai cia minh”. Judy va Jim du’O’ng nhw da quen di ban than @é gitp
Ji immy két thic con 4c mong va tré lai cude song binh thu’O’ng Cam
glac c6 16i dé ning trong tam hon khién Judy cam thay vo6 cung meét
moi va nan long Nhu'ng roi J udy cting nhéin ra rang, moi no lyc cla
c6 va Jim sé tré nén vo nghia néu nhw Jimmy khéng du dong lue va
quyét tam.

Ca hai bat dau dirng ngay lai cidc hanh dong ép budc Jimmy tré vé
cudc séng binh thwomng, ma tim cach dwa trach nhiém hoi phuc ban
than vé dang chu nhan ctia n6é — Jimmy. Viéc dy d6i v61 Jimmy tuy
kho6 khin nhung that sw cin thiét.

Judy két luan: “Cudi ciing, Jimmy ciing da lam dwoec. Khi nhan
thirc dwoe ¥ nghia cudc s6ng va tinh thwong yéu b6 me danh cho
minh, thing bé bit dau thirc tinh, dan tranh xa ma tdy va tirng bwée
tré lai cude song binh thwong. Gior day chiing t6i da biét danh thoi
gian cho nhau, lang nghe nhau va biét bén nhau nhu'ng Idc khoé khan.
Pé diéu chinh nhu'ng wéc mo gia dinh da bi pha vor, ban phai that can
dam dé doi dién sy that va bit tay ngay vao hanh dong”.



BAN CO DU CAN DAM DE BAT DAU LAI TU’ DAU?

Mot s6 ngwdi may min tim dwge mot cong viéec mong mudn sau
khi t6t nghiép va 14y d6 lam sy nghiép tron doi. Mot s6 khac gip phai
tro ngai ntra chirng va bat dau suy nghi lai vé wéc mo ctia minh. Khi
bat ddu nhan thu'c vé cudc song xung quanh toi wée mo tré thanh
mot co gido. T6i 4p 1 va chuin b1 cho uoc mo do trong sudt bon nam
trwedre khi 1ap gla dinh. Nhung roi cude song da khién muc tiéu cua toi
thay d6i: t6i muén la ngwoi vo chu toan, ngwdi me tin tam mot nhan
vién hoat dong xa hoi nhiét tinh va 1a nha lanh dao xuat sdc. Khi hai
dira con trai dau tién cua toi mat di, toi cam thay cudc séng nay ching
con diéu gi ¥ nghia cad. Mot trong nhirng muc tiéu, wé e mo cua toi da
tan vo. T61 cam thay vo cling tuyét vong.

Pé tim lai ¥ nghia cudc song, toi bat dau doc sach va nghlen ctru
vé bon loai tinh cach. T6i bat dau chia sé nhu'ng hiéu biét ctia minh vé
sw khac biét trong tinh cach con ngwoi. Dau tién, t6i chi ndi chuyén
voi nhu'ng gido dan & nha tho. Sau d6, t6i to chirc nhu'ng budi dién
thuyét 16m, danh cho moi déi twong thinh gid. R6i moi ngwdi dé nghi
to1 viét sach vé chu dé ndy. Moi thir dén voi t01 that bAt ngd khi mot
nha xut ban sau khi nghe t6i n6i chuyén da dé nghi t6i ky hop dong
viét sach cho ho, khi ma t6i thdm chi chwa hé viét mot doan van nao.
Sw nghiép nha vén cua toi bit dau tir day; quyén sach dau tién t61 viét
14 1ac t6i 50 tudi, va quyen sach cac ban dang docla quyen thir 18 ctua
toi. RS rang, khong bao gior 1a qua tré dé bit dau mot nghé nghiép
moi.

Marllyn Heavilin tré lai truong dai hoc khi ¢b 40 tuéi, va ngh1
rang cudc song da on dinh véi vai tro glao vién day tiéng Anh & mot
trrong trung hoc. Con trai Nathan ctia ¢6 cling hoc chung trirong nén
hai me con ¢6 c6 thé cung dén treedmg va chia sé nhlrng khoanh khic
tha vi gura cac tiét hoc. Mot 1an trén dwong tréd Ve nha sau khi choi
bong ro, Nathan gdp tai nan va qua doi. Du da co gurong day sau bién
cO nay nhu‘ng cd khong thé chiu du‘ng no6i khi bat ¢t noi nao trong
trwdng cling phang phat bong dang cua Nathan. C6 phai 1am gi bay
gio’? Co cd nén tir bo viec hoc hay khong? Lé nao co6 lai lang phi nhitng
thang nam hoc tap cia minh?

Vao thoi diém suy sup nhat trong cudc doi Marllyn Heavilin, t6i
d3 moi c6 dén duy hoi thao cia toi @é co chia sé cau chuyen ciia minh
véi moi ngwdi. Sau budi néi chuyén, Marilyn da dam wée mo rang cd



muén theo ngheé thuyét trinh giéng nhw ti. Va ¢6 nd lye dé wée mo
nay thanh hién thyre. Co thwong xuyén tap thuyet trinh mot minh, sau
do ghl am lai va diéu chinh ngay khi nhén ra diém thiéu sét. Sau hO’n
mot ndm tim kiém co hoi thuyet trinh, Marllyn cam thay thoai mai
khi xin nghi hoc & tru'O’ng va theo dudi wée mo tré thanh mot dlen
gla chuyen nghlep Sau nam sau, Marllyn da 1a mot dién gia noi tleng
ca nwée va xut ban dwoce bon quyen sach. Marllyn da khong dé cho
hoan canh khuat phuc minh. C6 da xiy dyng wéc mo maéi tir manh vy
cua nhitng wéc mo cti va da nhiét tinh chia sé nhirng trai nghiém cua
minh v&i moi nguoi.

Ban c6 bao gior € hoan canh diéu khién minh chwa? Con dwong
dén véi wée mo cua ban ¢6 tron ven hay ban phai lién tuc diéu chinh?
Néu co’ hoi dén, hay nhanh chong ndm bat ngay. Hay Vu'ng tin rdng
cudc song s€ chi cho ban nhu'ng bwée can thiét dé bt dau diéu chinh
wée mo von da khong con nguyén ven cia minh.

Nhiéu nguwoi trong chung ta, nhw Marilyn, da dwgc dao tao chinh
quy dé 1am mot s6 nghe nhit dlnh Chung ta da no lye that nhiéu, da
phan d4u lién tuc dé gianh nhitng vi tri cao nhat trong linh vye nghe
nghiép cua minh. Nhung khi dat dwoe diéu mong mudn, c’1’01 khi
chung ta lai chwa hai long va ¢6 cam giac nhw minh dang sdng trong
vong luan quan Néu vay, ban hay xem xét lai ban than minh. Mic du
da dat dwore vi tri cao nhét, nhung c6 kha ning ban da mat nhiéu thoi
gian cho mot cong viéc khong dem lai cho ban sy thoa man hoan
toan. Vay ban c6 nhat thiét phai theo dudi cong viéc &y sudt quang doi
con lai khong? Tai sao ban khong thé dung lai dé diéu chinh wée mor
ciia minh?

Cach day nhiéu ndm, Bobby muon thay doi nghe nghlep khi dang
& tudbi 39 va da c6 mot cong viée 6n dinh sudt 15 ndm & mot cong ty
xay dung. Ttr nhd, Bobby da mo wée dwoe tré thanh mét nhan vién
canh sat. Tuy nhién, khi vao dai hoc, anh lai chon chuyén nganh hoc
dap trng nguyén vong caa b6 me. Ra trwong, anh nhanh chéng tim
dworc cong viéc phu hop voi chuyén nganh da hoc. Bang no Iire ban
than, anh nhanh chong thang tién 1én nhu'ng vi tri cao hon. Tuy
nhlen anh van khong cdm nhan dwoc niem dam mé dich thue cta
minh. Vi Vay, anh quyet dinh mao hiém ch&p nhan thay doi tat ca dé
dwoe 1am cong viée minh hdng mo wére.

Bobby nop don vao s& canh sat dia phwong. Nhw moi rng vién



khéc, anh ciing phai trai qua cic quy trinh kiém tra strc khée va 1y lich
gia dinh, xét nghiém, lé'y d4u tay. GAn mot ndm sau, hd so’ cia Bobby
ma&i dwoe xét duyét voi dieu kién anh phal virot qua ky sat hach
nghlep vu ctia canh sat trwdmg. Bat ké ai khi nghe anh ké vé wéc mo
cua minh déu phan ddi manh mé, chi duy nhit c6 vo va con géi anh 1a
ung ho hét minh.

Ca hai cung dong vién Bobby trong nhitng bai tap thé lyc nhw
chay b0, nhay xa, ném bong nhim gitip anh du sirc canh tranh vé1i cac
tmg vién tré tudi. Con gai anh danh hang gi¢r & thw vién dé tim nhitng
tai liéu lién quan dén nghiép vu canh sat cho anh 6n tap. Ca gia dinh
thu'O’ng Xuyen nghi ra nhirng tinh huéng pham toi dé anh tham gla
giai quyét theo dung phap luét. Trong sudt nhimg thang mua he a ay,
Bobby khéng thé tranh khéi nhitng ldc nan 1ong, mét méi, lo lang va
twong chu'ng c6 thé bé cude. Nhu‘ng muc tiéu phia trwéc da niu gitr
dong lye phan d4u va quyét tam cua anh.

Cudi cung, anh da virgt qua ky sat hach va tot nghlep hoc vién
canh sat dung vao tuan 1é anh tron 40 tudi! Sy kién nay vO cung y
nghia véi cudc doi anh bdi no 1a minh chirng cho viée hién thye hoa
mot wée mo da dwoe diéu chinh.

Néu mot wée mo ciia ban khong dat dworc, hodc chi dat dwoc mot
phan hodc ban van khong cam thay hai long khi dat dworc, hay thw
dén véi mot wée mo khac. Van con rat nhiéu dieu dé ban lam, va mot
khi da chon mot viéc gi @6 dé 1am thi hay bit tay ngay vao hanh dong.

CAN BANG CUOC SONG TINH THAN

RAt nhiéu sy thay d6i tich cire c6 thé xay ra khi ching ta sn sang
doi dién véi sy that, nhung viée gi s€ xdy ra néu ban khong ndm dworc
van dé? Néu ban di cd hét stre ma van khong giai quyét dwoe ric roi?
C6 1€ da @én lac ban phéi xem lai cude s6ng tinh thén cda minh c6 can
bang khong‘? Ngoai cong viéc thu*ong ngay, doi song tinh than caa
ban nhw thé nao9 boi song tinh than tuy khong thé hién cu thé nhw
dia vi, bang cap, tai san, cua cai,. nhu'ng no co kha nang tac dong
manh mé dén m01 linh vue trong cudc song moi ngwdi. D6 chinh 1a
tin ngu'ong, niém tin, sy gin két cua cdc moi quan hé, cac hoat dong
gidi tri, s¢ thich, th01 quen,..

LAn dau tién toi gdp Daryl Lloyd 1a khi anh dang lam gidm déc



dich vy ctia cong ty thue pham Advanced Life tai Uc, va t6i 1a nguoi
dén dién thuyét cho hoi nghi hang ndm cta coéng ty. T6i bi thu hut béi
161 n6i chuyén hém hinh, tinh cach lac quan, sy tw tin va cach lam viéc
chuyen nghiép ctia anh. Sau bu6i dién thuyét, Daryl 3 moi téi dn
trwra cung Vo chong anh. Trish, vor anh, hién dang 14 chtd mot thAm my
vién cao cAp. C6 thudc mau tinh cAch tram tinh véi tat ca nhitng thé
manh tiéu biéu ctia minh. Ca Daryl va TI'lSh déu hiéu r5 tinh cach cta
nhau, ch4p nhan nhau va khong hé mudn thay d6i nhau.

Sau nhiéu Ian dén Uc dién thuyét, ching t6i da tré nén than thiét.
Lac nay, Daryl méi ¢6 dip chia sé cau chuyén cudc doi cua anh voi toi.
Daryl 1a két qua ctia méi tinh gitra mot thiéu nit Uc va mot vién si
quan My trong Thé chién thit hai. Nhung sau khi ra do1i, Daryl da bi
virt bé va dwroe mot gia dinh ngwoi Ue nhan lam con nuoi. Tuy cudce
sOng ctia b6 me nudi anh rat kho khin nhung ho that sy yéu thwong
anh va ¢0 giang danh cho anh nhirng diéu kién t6t nhat. Khi nguwdi me
rudt phat hién minh khong con kha nang sinh con, ba tim cach gianh
anh vé lai v&i minh. Hing ndm, vao ngdy sinh nhat cia Daryl, ba lién
tuc gui quél va thw chac mfmg b.’}ing nhfrng 11 1€ ngot nge‘lo voi hy
vong anh sé xic dong va quay vé vdi ba. Nhu'ng me nu01 cua anh da
cat gur tit ca nhu'ng mon qua va thw do vi khong muén cudc song tudi
tho ctia anh bi x40 tron. Vao ngdy sinh nhit Ian thi 18 cta anh, khi
anh da chinh thire tredng thanh, me nudi méi ké cho Daryl nghe tat
ca vé than phan cua anh va trao 1a1 cho anh day du cic moén qua cung
nhu'ng 14 thw ma me rudt anh da giri suét thoi gian qua. Sau phut ngo
ngang, Daryl da lya chon khong doc bat ky 14 thw ndo va khang dinh
rang anh chi c6 mot ngwdi me duy nhat, d6 1a ngwdi da nudi dwong,
chim séc anh su6t thoi gian qua.

Sau khi hoc xong trung hoc, Daryl mong mudn tim dwoe mot
cong viéc trong nganh cong nghé truyén hinh dé théa wéc mo cung
nhw dé glup gia dinh anh thoat khoi canh tung thiéu. Vi quyet tam
cao d0 va ning khi€u ban than, anh da bwére vao thé gidi giai tri va
phu trach céng viéc san xuét béng dia & dai truyén hinh GTV 9 &
Melbourne. Anh lam viéc miét mai 18 tiéng moi ngay. Chi mot nam
sau, anh da dworc thang chirc trlrong phong v&i hon 20 nhan vién
d1r01 quyén. Anh bit dau néi tiéng va c6 co hoi dwoe 1am quen véi
nhiéu nhan vt quan trong trong linh vire truyén hinh, trong do6 cé
Bruce Gyngell - ngudi sé hitu 9 kénh truyén hinh tai Ue. Daryl rat
ngwong mo Bruce baoi sy thanh céng, quyén lwe va tAm anh hwong
cua ong.



Nim 21 tudi, Daryl bi stress ca vé thé xac 1an tinh than do lam viéc
qué strc. Sau khi hoi phuc anh nhan dwgc mot ca dién thoai ctaa
Bruce Gyngell. Ong de ngh1 anh ky mot hop dong 3 ndm voi cong ty
cua ong trong vai tro glam d6c chwong trinh, va Daryl - & tudi 21 - bét
dau diéu chinh wéc mo ciia minh. Trong qua trinh thye hién chwong
trinh, Daryl thwomg xuyén dwore ti€p cin véi Bruce va hoc hoi vé cach
lam viéc theo k& hoach, tic phong chuyén nghiép va tw duy sang tao
cua ong. Pay la nhirng trai nghiém gia tri cho sy thanh cong ctia Daryl
sau nay.

Nam 25 tu6i anh cung v&i mot nglrb’i ban thanh 1ap céng ty
rleng, chuyén vé cong nghé quang céo. Cong viéc kinh doanh ngay
cang phat trién. Loi nhuén thu dwoc &3 giap anh thuye hién wée mo
trude day ciia minh: mua mot cin nha sang trong cho bd me nudi. Sy
noi tleng cho phép anh s& hiru hai chiéc xe hoi o1 mdi nhat va dworc
don ti€p ndng nhiét & bat ¢t noi nao anh dén.

Tuy nhién, Daryl khong ngo rang trong khi anh dang lo tim kiém
khach hang dé c6 thém loi nhuén thi ng1r0'1 ban h0'p tac cung anh da
c6 nhiéu sai s6t khong thé ctru vin trong viéc quan 1y tai chinh, khién
cong ty anh budc phal tuyén bo pha san. Trong thoang chdc, Daryl da
maAt tat cad moi thir ma anh da cit cong gy dung dwore. Lic d6, anh da
32 tudi. “Toi khong thé giai thich dworc tai sao. Uéc mo clia t6i da két
thiic trong bat ngO’ khi t01 chwa kip chuan bi ciing nhw khong hé
pham mot sai JAm nao ca”, Daryl bao toi.

Mac du anh dang G trong tinh canh vO cung tuyét vong, nhu'ng
dwong nhw cudc song van con muén thir thach sy chiu du'ng cua anh.
Nhiing ngwdi ban gdn bo véi anh bay 1au da quay lung lai voi anh.
Nhitng ngwoi trwde day da tirng dwoe anh giap do, ngay nay da thang
chirc va ¢6 tinh quén di sw c6 mit cia anh. Cung ltc d6, Daryl phai
doi mit v biét bao 101 trach moc tir phia gia dinh. Anh that sy mat
phwong hwéng va khong biét phai di vé dau.

“Trong s0 tit ca nhirng ngu’0’1 toi b1et chi c6 mot ngu’oq duy nhat
goi dién cho to6i de bay té sy dong cam”, Daryl ké tiép, “P6 1a me clia
mot nhan vién cap dwéi caa t6i. Ba da chan thanh bay to sy quan tam
v1 t0i va ba ndi rang thay vi cho do1i sy cam thong cuaa ng1r01 khéc,
t6i hdy tin vao ban than va tim kiém mot diém tya tinh than khac xem

»

Sao .



Lic do6 Daryl chwa kip hiéu ro nhﬂ'ng 101 néi Ay, nhung it nhit
ngu’0’1 phu nir nay ciing lam anh cam thay nhe nhom phan nao. Anh
bat dau tim doc cac tai liéu, sach bao dé nghlen ctru vé tam ly. Nho
do6, anh biét rang hau nhw tat ca moi ngum déu phai do1 dién voi
nhimg sy viéc khong nhwr y mudn trong cudc sdng Diéu quan trong la
moi ngwdi phai viegt qua trang thai tAm Iy ndy va tién vé phia truwée.
bay khong phal la diém két thic, ma chila ching dirng chan trén
hanh trinh tié€n vé phia trwée.

Tuy nhién, Daryl van cdm thay vé ciing bdi réi khi cho ¢6 ban gai
Trish cfia anh biét dwoe rdng anh dang ting thi€u va tuyét vong. Anh
lo so' thém mot Ian that vong, béi tir trwdre dén gidy, Trish van hang
ngwomg mo sy thanh cong ctia anh. Trong mét Trish, anh 1a ngwoi
dan 6ng hoan hao va thanh dat. Thé nhung, Trish da 1am Daryl that
sw bat ngo khi ndi: “Em dang rat vui vi biét rang, gior day anh sé danh
nhiéu thoi gian hon cho em”. DAy qua thye 1a dong lwe manh mé nhat
giap Daryl dirng virng tré lai.

V&i kinh nghiém lam viéc trieére day, Daryl nhanh chong tim dwoc
mot cong viéc maé1i: nhan vién kinh doanh dung cu nha bép. Thanh
cong dan tré lai voi Daryl khi s6 don dit hang anh dem vé cho cong ty
ngay cang nhiéu. Loi nhudn anh kiém dwoec gitp anh giy dung lai
cuoc song Céac moi quan hé kinh doanh da gitp anh quen biét giam
déc diéu hanh tap doan thye pham Advanced Life cua Uc. Mot hom,
anh nhin dwoc dién thoai cia 6ng véi 1od moi anh vé giir chive vu
giam ddc dich vu cia cong ty thuc pham Advanced Life. Daryl nhanh
chong két hon véi Trish vi theo anh: Ngu'0’1 phu nit ndo cb thé yeu toi
ngay ca khi t6i khong con gi ca chic chdn sé gdn b6 véi t6i sudt ca
cuoc doi”. Gior day, Daryl da 6n dinh sy nghlep tai cong ty thwe pham
Advanced Life; con Trish da co thAm my vién ctia riéng co. C4 hai
dang rat hai 1ong vO1 cudc song hién tai ciia minh.

TREN CA SU THU THA

Khi t6i tro chuyen voi nhu’ng ngwoi da mat long tin vi phai trai
qua mot qua khir nhiéu noi dau, ho thwong hoi t6i: “Toi phal tha thr
cho nhitng con ngwoi da lam t6i ton thu’O’ng w?”. Xét cho cung thi sy
tha thir khong phal la buée dau tién trong viéc han gan moi quan hé
nhlrng d6 1a diéu can thiét cudi ciing dé chira lanh vét thwong. Khong
nén ép budc ban than phai néi 161 tha thir khi ching ta chwa that sy
san sang, bé1i khi 4y, diéu do ciing chi 1a sy 1tra d6i.



Mot budi sang Chu nhat, khi t6i dang ngoi trén hang ghé dai biéu
trong mot cudc hop dé chor dén lwot minh 1én noi chuyén thi Craig
Holiday, giam ddc mot cong ty bwde 1én buc phat biéu. D4t theo dtra
con trai 7 tudi, Craig ¢ néi nhitng 161 ma t6i van con nhé mai:

“Khi toi bing tudi con trai toi by gid, cha t6i da bé nha ra di”,
giong noi ong bong tré nén khé khan: “T6i da cam thu cha to6i vo cung
va luon tyr héi vi sao 6ng lai bo roi t6i. Khi nhfrng dira tré khac tw hao
dwoe cha dwa dén trwomg hay dén tham gia va ¢6 vii cho nhiing trén
bong d4, thi toi lai 1é loi mdt minh. D6i khi toi ty an Gi minh bang mot
1y do nao d6 ma t6i nghi ra; nhung tan sau tham trong 1ong, t6i thay
that c6 don va tuai than”.

Craig da 1am moi nguwdi cd mit trong budi dién thuyét hom do6 xic
dong bdi cau chuyén vé cudce doi anh. Khi trwedng thanh, Craig buée
chan vao linh vire kinh doanh bat ddng san va da dat dwoe mot s
thanh cong nh4t dinh. Tuy nhién, gidc mo' 1am gidu cua anh da két
thiic nhanh chong khi thi trrdomg bat ddng san bi khung hoang. Dang
lac vo cling bé tic thi mot ngwdi ban da dwa Craig dén tham gia cudce
hoi thao tiép thi; va trong tam trang liéu linh va tuyét vong, Craig da
dang ky tré thanh nhén vién tiép thi. Anh da dam wéc mo tré lai.
Cong viéc caa anh ngay cang phat trién nhanh choéng va chang bao
lau, Craig da viron 1én dan dau. Anh hy vong nhitng diéu tot dep sé
dén voi anh, véi dtra con trai Taylor ma anh vo6 cung yéu quy. Thé
nhwng moi khi nhin Taylor anh lai nghi dén cha minh va sy thu hin
lai troi day trong anh. Sy gian dir cr gdm nhim tam hon Craig khién
anh khong thé nao thoat ra dwoe. Anh hiéu rat ré ring dé tim lai cam
giac binh an trong 10ng, nhat dinh anh phai tha thir cho cha du rang
cha anh khong xtrng déng dwore tha thir. Mic du diéu nay 1 vo ciung
kho khan béi khong con hy vong gl & viéc x0a diu vét thwong long
trong ky (rc da tung bi thwong ton, nhung cudi cung Craig da vwrot
qua va sin sang dé tha thi.

Khi cAm gidc thi hdn d3 dworc trat bo, anh quyét dinh gidp mit
cha sau bao nhiéu nam xa cach. bang lac thinh gia thé phao nhe
nhom vi két thic ¢6 hiu cia ciu chuyén day xtc dong thi Craig da lam
tit cd moi ngwdi trong hoi trrdmg stmg sot khi nghe anh noi thém:
“Hién gio cha t6i dang c6 mat & day. Cha o1, cha hay 1én day va chia
sé vl ching con, néu cha mudn”. Mot ngwdi dan 6ng voi gwrong mit
han nhitng vét nhoc nhin, mét moi cia thoi gian nhung khong gidu
dwoce vé hanh phtc, dang chAm chdm bwéc 1én san khau. Bé Taylor



vOi chay vé phia 6ng noi vo1 doi canh tay dang rong. Hai 6ng chiu 6m
chit nhau va khoc. Con Craig dirng 1ing nhin hai ngwdi ma doi mét
do hoe.

T4t ca chung toi déu 1ing yén trong gidy lat dé chia sé khoanh
khic thleng liéng cua gia dinh Cralg Nhiéu ngwoi da roi nwde mét
khi nghl dén sy do6 Vo trong moi quan hé rudt thit cia chinh minh.
Vai nguoi bt dau vo tay dé xba tan khong khi lang 1€ nay, va trong
phut chdc, ca hoi tru'O’ng déu ding diy hoan ho, c6 vii cho strc manh
ky diéu ctia sy tha thir va bing chimg dep de cua st han gin lai moi
tham tinh twéng chirng nhw khéng thé nao han gin néi.

BAN CO THE PIEU CHINH U'G'C MO CUA MINH KHONG?

Diéu gi tao nén sy khac biét gura mot ngu‘oq quy nga khi gdp that
bai va mot nguoi biét du'ng len dé virng vang hon sau d6? Ban than
to61 da phai doi dién v61 vo s6 nhirng kho khan twéng chu'ng khong thé
vrot qua trong doi cung nhw da tham van cho hang ngan ngum Vol
nhitng tru'O’ng h0'p riéng biét, nén t6i hiéu kha ro vé van dé nay. bé
tra 101 cAu héi: “Tai sao ¢6 nhirng ngwoi bi hoan canh khé khian khuat
phuc con nhirng ngwoi khac lai da can dam vwot qua?”, chung ta hay
cung phan tich mot s6 yéu t6 sau:

1. Sy khac biét vé tinh cach

Trong nhitng tinh huéng kho khén, ngwoi c6 tinh cach lac quan
laila nglrb’i dé phan Gmg nhat. Ho nhin kho6 khin dwdi mot g()c do coi
moé va thoang hon; ho nhanh chéng chap nhén thye tai va diéu chinh
ngay wéc mo ctia minh dé phi hop véi tinh hudng. Ngum lac quan
luon tiép thém dong hrc va mang lai hy vong cho m01 nglrm Nguwoi
quyen lwe lai dé cao yeu t6 kiém soat trong cudc séng cta ho. Day la
mau ng1r0’1 de roi vao tinh trang khiing hoang nhanh nhat néu ho cam
thdy cudc song dang yen binh bay lau bong chéc tudt khoi Vong kiém
soat. Tuy nhién, ho cling sé nhanh chong virgt qua tat ca dé tiép tuc
hu’O’ng vé phia truede. Riéng mau ngwdi tram tinh vo1 khat khao tim
kiém sw hoan héo va theo dung trat ty, s€ kéo dai noi tuyét vong cua
minh. Con mau ngwdi 6n hoa sé tim cach né tranh moi ric réi. Vi mau
ngwdi nay it khi boc 10 tinh cdm nén hiém khi ban thay ho roivao
tinh trang tuyet vong. Ho la nhu'ng ng1r01 dung ¥ chi @€ can bang tinh
than cho dén khi tinh hinh dworc cai thién.



Hiéu dwore sy khac biét vé tinh cach, chic chin ban sé khong con
cam thay ngac nhién khi xem xét cach phan (rng cia moi ngwoi treée
nhitng tinh hudng khé khan. Nhitng phéan tmg d6 khong 1a lya chon
cta ban than moi ngwod ma 1a dac diém tinh cach da hinh thanh tw
trirdec cia moi ca nhan.

2. Anh hwéng ctia nhitng vin dé trong qua khr

Nhitng ton thwong trong qué khir thwong tao nén d4u 4n tiéu cuc
va kho phai mo. Nhu‘ng ai c6 thoi tho 4u khong ém dém, chiju nhiéu
nodi dau thwong cam thay kho khan dé ding day ving Vang trurée
nhitng thir thach caa cudc song. Noi &m anh nay két hO'p v&i nhitng
dic diém tinh cach s& khién ho tré thanh nhitng ngwoi ludn bai tran,
ké ca trong chinh suy nghi ctia minh.

R6 rang, kha ning virgt qua kho khin va can dam ddi dién véi
that bai cua nhirng ca nhin c6 doi song tinh than lanh manh hodc
dwoc sOng trong sy yéu thwong, che ché ctia gia dinh sé cao hon rat
nhiéu so véi nhirng ai thi€u di sy may méin ctia niém hanh phuc gia

dinh.
3. Truyén thong gia dinh

Truyén théng gia dinh anh hwéng manh mé dén tinh cach caa con
nglré’i Néu ban trlré'ng thanh tir mot gia dinh c6 cac thanh vién luén
nan long, ty ti va buong xudi khi gip thit bai hodc xem that bai la
diéu hlen nhién ma s6 phian budc minh pha1 ganh chju dé roi ty chui
vao vo Oc cua chinh minh, thi ban ciing sé ¢6 khuynh hwéng suy nghi
va hanh dong twong tw nhuw vay khi gdp bién 6. Va ngwoec lai, néu
dwoe sinh ra va 16m 1én trong mot gia dinh c6 tinh than lac quan, yéu
doi, biét xem kho khin nhw mot thir thach ctia cude song, thi chic
chin ban ludn ty tin va kién dinh véi hanh dong ctiia minh. Nhu'ng
khong c6 gi 1a tuyét doi; ngay ca khi ban da 16m 1én trong mét gia dinh
VO’l nhiéu suy nghl tiéu cure, ban van c6 thé nd lye thay d6i thai do
song, khién moi hanh vi ctia ban cung sé thay doi theo. Pirng dé qua
khir bubén huy hoai ca twong lai ctia ban.

Paul Lewis khi sinh ra da bj khuyét mot canh tay trai. Tuy vay, bo
me van doi xtr voi anh mot ciach cong bang nhw nhirng dtra con khéc.
B6 me tap cho anh tw thye hién nhitng céng viéc nhw mot ngwoi binh
thwong véi mong mudn khi 16m 1én, anh sé khong ¢6 cam giade minh 1a



ngwodi tt nguyen va dé dang hoa nhap véi xa hoi. Khi tredng thanh,
Paul that sy khong bao g10’ dé tam hay buon ba vi nhlrng 101 nhan xét
tiéu cue hay thwong hai ctia ngwoi khac ma anh quyét dinh sé chimg
minh bang hanh dong thé hién kha niing ctia anh. Anh cho biét: “T6i
chwa tirng nghi ring minh 14 ngwoi khuyét tat, béi tAm hon toi, nghi
lwe, niém tin cfia toi van binh thwong nhw nhitng ngwdi khac. Co
dwoce diéu nay 1a nho bd me t61, ho chwa tirng xem t6i nhw ngwdi
khuyét tit, ma ludén dit ky vong va mo wée vao toi — mot con nguoi
binh thwong”.

C6 khiém khuyét nao khién ban khéng du tw tin dé thye hién
nhlrng wéc mo trong doi? Co 1o nhan Xet tiéu cyre nao ciia moi nguwoi
khién ban nan long? Hay xem t4t c 1a “ct hich” &€ ban xay dyng long
quyét tAm va tirng bwée leo 1én nhitng néc thang thanh cong.

4. Phat trién tinh khoi hai

Khi nhin lai cudc séng gia dinh ctia chinh minh, t6i nhén ra rang
néu thiéu tinh khéi hai chic cudc s6ng ctia ching toi sé rat té nhat.
Vao nhitng gidy phl’lt kho khén nhat, ching t6i van nhin thiy dworc
khia canh lac quan cta van dé. Néu chlra tu'ng gap phai chuyen budn
dau thi 1am sao t6i c6 thé cam thong véi ngu'0’1 khéc. Néu toi khong
xem kho khin 14 co hoi thi ¢6 1€ toi da bé cude vi that vong. Néu toi
khong hai hwoéc trong nhu'ng gior phut cang thang thi co 1€ toi chang
thé viét dwoe cudn sach nio. Toi rat tam ddc voi cau noéi: “Moi trai
nghiém toi t& 12 mot bai hoc dang gia”.

5. Bay t6 nhirng 161 ddng vién tinh than v&i ngwdi khac

Ngon tir ¢6 strc manh v6 bién. Chi cAn mot 161 noi, ban cé thé
khién mot ngwdi roi vao vire tham ctia sy tuyét vong hodc nang mot
ngwdi 1én dinh cao ctia niém hy vong. Ban hay trao ting moi ngu'oq
nhirng ngon tir da dwoc chon loc can than, khong chi khi gop y voi
thién chi, ma ké ca nhitng khi ban khen ngoi, dong vién tinh than
ngwoi khac

Mot khi trai tim tan v&, ban sé cam thiy vo cung biét on vdi
nhirng ai nang ban diy bang nhirng 101 ddng vién. Khi ban ndi nhitng
101 tir t€ véi ngwot khac, kh6ng chi ngwdi d6 vui, ma ban ciing sé thiy
minh tot hon 1én. Sy cho di va nhan lai luon c¢6 nhu'ng twong tac tich
cue bo sung cho nhau.



“U¢c mo khong phdi
la cdi gi sdn co,
cting khong phdi la
cai gi khong thé co.
Uéc mo’ gidng nhw
mot con dwong
tiem dn dé
con ngwoi khai pha
va vwot qua.”

- L6 Tan



PHAN 5. CHIA SE UOC MO’

“Ddu hiéu ciia mot ngwoi thanh cong
thwe sw dé la sw san long, thdm chi la sw
khao khat, muén chia sé két qud wéc mo
ciia minh véi nguwort khdce, dé nhirng didu tét dep
khong bao gio’ bi lang quén.”
- Florence Littauer

Nhitng nam thang khé khan song trong cira hang chat hep da lam
chi em chung t6i gan b6 véi nhau nhiéu hon. Laca 4y, chang ai dam
ngh1 rang mot ngay nao do Ron sé tré nén noi tiéng, tham chi dworc
dé cir “Nhén vat trong ndm” - gidi thwomg danh cho nhirng phat thanh
vién xuat sic; con dai phat thanh KVIL noi em cdng tic hon 20 nim
qua da doat giai “Pai phat thanh huyén thoai”.

Khi gi(’)’i truyén th6ng dé nghi Ron phat biéu doi 1o ve nhﬁ'ng giai
thwong nay, em d3 noi: “O’ KVIL, ching t6i khong lam viéc vi giai
thu'ong, ma chi lam nhu'ng gl chung t6i nghi ring c6 thé dap ¢ ung nhu
cu va mong mudn cta thinh gid. Nhung nhitng giai thwdng nay rat
c6 ¥ nghia vi da chirng minh dwoc rang no lyc va cong sire cia ching
toi da dwore moi ngwoi cong nhan”.

Nhiéu ngwoi biét dén Ron Chapman nhw la ngwoi da khoi nguon
cam hu'ng sang tao dan dén sy thanh céng cua dai KVIL. Em la mot
chuyen gia bac thiy trong linh vure giai tri, c6 kha nang dong vién tinh
than thinh gid hang ngay; em thé hién minh nhw mot dién vién hai
v&i kha nang hai hwée khong bao gior can.

Em cang tré nén noi t1eng hon sau chién dich Hai mwoi d6-la.
Tong sO tién em quyen gop du'oc la 240 nghln dé-la. Hau nhw khong
ai biét dwoc Ron sé 1am gi véi so tién quyén gop nay; chi biét rang s
lwong thw keém chi phiéu 20 do-la gii vé cho Ron ngay cang nhiéu.
Khi c4c phong vién héi Ron vé muc dich caa chién dich quyén gop



nay, em tra 101: “T6i sé 1am mot diéu gi d6 16mlaovaco y nghia cho
cong d6ng, mot viéc ma chi cb thé thue hién bing strc manh cua tap
thé chir khong phal cua tirng ca nhan riéng biét”. Va sau khi két thac
dot van dong nay, tai Dallas da moc 1én mot bénh xa danh cho nhirng
ngwoi ngheo, ngoi nha tinh thwong danh cho nhirng tré em lang
thang va phy nir co' nhé cling dwore tu stra lai, mot trung tam phat
thirc an mien phi cho ngwoi vo gia cwr da dwoe thanh 1ap, triromg
trung hoc cong dong phia Dong Dallas mé thém mot s6 phong hoc
danh cho tré em khong may mén.

So tién con lai dwge Ron trao cho t6 chitc Common Ground. Day
14 t6 chirc phi loi nhuan cua bang Dallas, chuyen tim ki€m nhiing ngoi
nha bé hoang va d6 nat r01 mua lai chung voi gla twong trung. Sau
khi cac thanh vién trong t6 chitc b cong stre sira sang lai, nhu'ng can
nha d6 sé dwoec cho thué véi gia ré, chi bang 20% thu nhap cua ngum
thué — bat ké thu nhap cta ho 1a bao nhiéu. Poi lai, ngwdi thué nha cb
trach nhiém gur gln can nha va gitp t6 chirc Common Ground stra
sang nhitng ngo6i nha khac.

Khi lam viéc v&i nhimg ngu'0’1 co cure thiéu thon cac nhan vién
ctia t6 chirc da phat hién ra nhiéu ngwoi trong s6 d6 1a nhiing cong
nhén c6 tay nghé nhung bi that nghiép. Common Ground da gitp ho
tim viéc lam. Tuy nhién, c6 mot tr¢ ngai la nhirng cong nhan do6 lai
khong c6 dia chi nha nén hau nhw ho khong thé kiém dwore viée lam.

D6i v nhitng nguwdi vo gla cw mudn ty lap, thi tinh hudng kho
xtr nay da tao ra cho ho mot cai vong lan quan vo vong. Common
Ground da stra chira lai mot khach san cti khong con st dung nira va
14y dia chi khach san nay 1am dia chi nha cho nhirng ngwoi can dia chi
dé tim viéc lam.

TAat ca nhitng cong viéc tir thién nay rd rang la vo cung xtrng dang
voi sy dong gop cua KVIL, caa Ron Chapman, va cua nhitng ngwoi da
chia sé tién ctia ho véi hy vong thyre hién mot wée mo t6t dep ndo do6
cho nhirng ngwoi kém may mén hon.

K **
Billy Bob Harris - ngwoi moi gidi chtirng khoan noi tiéng ctia

thanh ph6 Dallas, da phéi chju hinh phat tu do vi pham quy dinh ctaa
Uy ban Chirng khoan Canh ctra nha giam déng lai sau lung Billy dong



nghia vo1i viée Billy bi cdt dtrt lién lac vo1 thé gidi bén ngoai. Thi
tr1r0'ng chlrng khoan nhanh chong quén di mot nguol moi gioi nang
no. Nhirng cude Vleng thim ctia ban bé trwée kia dan thwa thot va dirt
han. Nhu'ng Ron van duy tri viéc lién lac thu'O’ng xuyeén voi Billy. Khi
Billy man han tu, Ron da glup anh vao lam viéc 0’ KVIL trong chuyén
muc Chu‘ng khoan cho moi nguotvéi mong muén Bllly sém hoi nhap
voi cudce song doi th1r0'ng Mot Ian, t6i héi Ron: “Liéu c6 mao hiém
khong khi dé Bllly xuat hién trén dai phat thanh va lai ban vé chirng
kho4n nhw thé?” va Ron da tra 1o1: Nhu'ng nam thang & tu da dé lai
cho Billy rat nhiéu kinh nghiém. Khong ai co thé h1r0'ng dan nguoi
khac cach lam hiéu qua hon mot ngwoi da tirng lam sai va rat ra bai
hoc tir do”.

Khong chi dimg lai & do, vor ch6ong Ron thwong xuyén danh thoi
glan cho cac hoat dong xa hoi. Nance da thanh 1ap nhém Nhitng
ngudi ban dé chim soc nhu'ng tré em bi nhiém AIDS. Ron thi xuit
hién trén truyén hinh kéu goi moi ngudi ngoai viée hd tro cic em
bang nhirng tai san vat chat, hay danh thém thoi gian cho cic em. Khi
dwoc quan tam cham soéc va yéu thwong, nhitng dira tré dang thwong
nay da khée manh hon va song lau hon dy doan. Ron giai thich véi
toi: “TAt ca ching ta déu biét doi véi ngwoi bénh, lidu thude cb tac
dung hon t4t ca 1a liéu thudc ctia tinh yéu thwong”.

RAt nhiéu thinh gia ciia chwong trinh KVIL da trlré’ng thanh cung

v&i Ron. Ho da theo em tir khi em con 1a mé6t th1eu nién trén san nhay
Sump’n Else cho d&€n ngay em tré thanh ngu‘oq noi tleng cua dai
KVIL. Moi nguwoi yéu thich va nglrong mo em bdi kha nang thu hat
sw cht ¥, khoi ddy tinh than cia em. Va nguoc lai, em cung dem hét
kha ning ctia minh dé dap lai sy ky vong cua moi ngwoi. Em noi:

“Trong cudc doi, rat hiém khi ta co co hoi lam dwoe mot diéu gi do6
that diic biét. T6i da lam dwore diéu Ay & KVIL, t6i da 6 vao @6 rat
nhiéu thoi gian va cong stre nén muc tiéu ctia t6i 1a phai gitr cho dai
lién tuc phat song. Dai ctia ching t6i ¢6 tinh chat trong tac qua lai.
Nhan vién lam viéc & diy than thiét nhw thanh vién chung mot gia
dinh va tat cd moi ngwoi 14 mot. Sudt 20 nam lam viée & day, t6i 1a
ngwdi gitr cho bau nhiét huyét cta dai gia dinh nay khong bao gior
can, va toi nghi rdng t6i da 1am viéc Ay kha t6t. Téi hy vong rang moi
nguwoi s€ nhé dén t6i nhw nhé dén mot nguwoi c6 cong dwa nghé thuat
dan chwong trinh 1én mot tAim cao hon”.

DOLLY PARTON & CONG VIEN DOLLYWOOD



Nit ca si kiém dién vién dién 4nh Dolly Parton bit dau sy nghiép
ctia minh v41 rat nhiéu kho khin. Sau nhiéu no liye phan diu, ba da
1én dén dinh cao cta vinh quang va giau c6. Tuy nhién ba khong bao
gi®r quén xuat than nghéo kho ctia minh ma luén san long chia sé
nhitng gi ba ¢6 v&i ngwoi khac. Ngoai viéc tich cyre dong gop cho cac
hoat dong tir thién, Dolly con xay dung mot céng vién mang tén
Dollywood o Plgeon Forge, Tennessee, nhdm gitp g1a1 quyet tinh
trang that nghlep va théi vao Vung dAt héo 1anh xa x6i nay mot lan
khong khi méi mé, s6i dong va phon thinh tir viée kinh doanh du lich.
T4t ca nhitng diéu ba mudn 1a chia sé cudc sdng hanh phic véi moi
nguwoi.

Nam 1988, Dolly quye €t dinh thanh 1ap Hlep hoi Dollywood mot
t6 chirc khuyen hoc. Ba glal thich: “Nhiéu ngwo1i trong gla dinh t6i da
phai bé hoc giira chirng vi khong da diéu kién. Téi tin rang bat ctr ai
khi dwoe hoc hanh nghiém tic déu c6 thé 1am dwoe nhiéu viéc 16n
lao. T6i khéng khoi dau 1ong khi nhin thay nhirng thanh thiéu men
voi guwong mat sang, thong minh lai phai bwon chai véi cude séng qua
sém & vao dd tudi ma 1é ra cac em dwoe dén trwrong va vui choi”.

Dolly thudc mau ngudi cé tinh cach quyén lye va lac quan. Ba tAm
niém: “Nu cwoi sé khoi day niém vui trong cudc s6ng Ba tin rdng
néu co6 sy quyét tim va thai do tich cwe thi khong c6 viée gi la khong
thé lam dwore. Va diéu quan trong la thai do that long chia sé véi moi
ngwdi: “Khong c6 moén qua nao quy hon viée dwoe chia sé nhirng diéu
Ay vo1 moi ngwdi. Va diéu duy nhat quy hon tét ca @6 1a mo wée. Hay
mo wée va boi dap 1ong quyét tAm; mo wée sé tré thanh hién thye.
Ban phai ¢6 niém tin!”.

KJ VA HOC VIEN ST. HOPE

KJ la tén thuong g01 cta Kevin Johnson - van dong vién néi tiéng
trong doi tuyen bong rod Hoa Ky. Méc du ¢6 voc nguoi thadp dam so
VO’l tiéu chuin ctia mot cau tha bong ro nhu'ng anh lu6n 1a d6i thu

“ndng ky” trén san dau. Anh da tirng dwoce giéi hAm md ménh danh:
“KJ - cau thua xuét sdc hon ca huyén thoai”.

Trong hao quang cia sy noi tiéng va dw da tai chinh, rat nhiéu
ngwoi da roi vao 161 séng xa hoa. Nhung KJ van gitt dwee minh trude
nhirng cam d6. Anh thu’O'ng nhé lai khoang thoi gian thiéu thon, gian
kho khi xwra va cdm thay dau 1ong khi nhin thdy da phan bon tré xuit



than tir nhitng gia dinh c6 hoan canh qua kho6 khan thwong sa nga, co
161 s6ng thi€u lanh manh hodc dinh vao ma tay.

Anh thye sy lo 18ng va quyét dinh cin phai lam ngay mot diéu gi
do6 khac biét cho nhlrng dira tré nay trwde khi sy viéc tré nén qua
muon. Anh bat d4u tim hiéu cach thirc hoat ddng va sy thanh cong
ctia nhitng t6 chirc hd tro tré em nghéo. Sau do, anh thanh lap Hoc
vién St. Hope véi muyc dich thiét 14p chwong trinh ho tro gido duc cho
hoc sinh & nhirng khu vire ngheéo nan. Anh cho biét: “Chtng téi co
ging xay dung mot moi trwomng than thién nhw gia dinh danh cho
nhitng tré em mo coi, co nhd hodc nhirng tré em thi€u sy gido duyc
ctia cha me. Ngoai viéc cung cap nhitng nén tang kién thtrc co bén,
Hoc vién St. Hope con hwémg dan cac em xtr Iy nhitng van dé kho
khin, ric réi trong cudc song. Toi nghi da dén lac tat ca chiing ta phai
nhan thirc trach nhiém ctia minh rang: ‘Can phai lam mot diéu gi do
c6 ich cho cong dong, cho thé hé con cai ctia ching ta™.

Sau mot thot gian hoat ddong, Hoc vién St. Hope bit ddu nhin
dworc sy quan tam va déng g(’)p vé tai chinh cua c@ng dong béi nhimg
gia tri mang tinh nhan van cia n6. Nhung ngwoi cd anh hu’O’ng manh
meé nhét d6i vdi bon tré & St. Hope chinh 14 KJ. Anh lu6n san long
chia sé thoi gian quy bau ctia minh dé g1up do bon tré. Bat cir khi nao
c6 thoi gian ranh 1a KJ tranh thi 14i xe dén hoc vién dé choi bong
cung bon tré va dong vién chung hoc tap dé c6 mot trong lai twoi
sang hon. Nguwoi quan 1y Hoc vién cho biét: “Bon tre o St. Hope xem
Kevin nhw mot ngu‘oq anh 10’n khong phai vi anh 4y 1a mot cau thu
boéng rd noi tleng ma vi anh 4y da tan tAm v&i chiing. Mi khi bon tré
lam sai diéu gi, t6i doa sé méach lai véi Kevin, 14p tirc chiing sé stra sai

ngay’.

KJ sinh ra trong mot méi tredmg gia dinh kha dic biét. Ong ba
ngoai anh la ngtrb'i da tréng, nhung me anh lai 1a két qua cta cudc
hon nhén ngoai gia tha gitra ba ngoai vo1 mot ngu'oq dan 6ng da den.
Khi m&i 17 tubi, me da sinh ra anh ma chwa két hon chinh thire. Anh
trwdng thanh trong tinh thwong yéu va sy day dd ctia me va éng ba
ngoai. Cach song lac quan, yéu thwong 1an nhau ctia cAc thanh vién
trong gia dinh da anh hwong rat nhiéu dén cach hanh xi va suy nghi
sau nay cua anh.

Anh chia sé: “Me t6i n6i rdng né€u mudn thanh cong, trude tién toi
phai biét phén tich khia canh ding sai ctia sy viée va khong nhat thiét



ldc nao ban cung phai cw xtr hay hanh ddng gidng nhw moi ngwoi. boi
khi diéu do6 dong nghia véi v1ec ban phai dtng mot minh. Co6 thé ban
sé cam thay c6 don, nhung néu do 1a Iyra chon ding dn thi trong
cudc chay dua dwdmng trwomg ndy, cudi ciing roi ban ciing sé dwoce dén
bu twong xtrng”.

Va ding nhw thé ¢, KJ da dwoc dén bu xtmg déng vé mit tai chinh
cting nhw vé mit t1nh than. Mic di van con ching du'ong dai phia
trwde nhung cb thé noi la anh da hoan thanh muc tiéu ctia doi minh,
va con thyre hién dwoce wéc mo ctia ban than. Véi Hoc vién St. Hope,
anh da va dang chia sé wéc mo cia minh, mang dén cho moi ngwdi
niém hy vong.

DEXTER MANLEY CHIA SE UOC MO’

Kevin Johnson va Dexter Manley c6 rat nhiéu diém chung: c1‘1ng
16n 1én trong nhirng khu dan cw ngheo phlI'C tap va cung nho vao tai
ning thé thao dé vwot 1én s phan va dat dén dinh cao cta vinh
quang. Kevin thi thanh cong nho bong rd, con Dexter thi lai nhor bong
bau dyc. Piém khac nhau gnra hai ngu*oq 1a KJ da biét cach hanh xtr
va khong bi tac dong béi 161 song phon hoa; trong khi d6, Dexter da
khong cudng lai dwoe hap lwe clia tién tai va sy noi t1eng Thoi di hoc,
do hoc cham hon cac ban cung 10'p nén Dexter bi chuyen vao lop
danh cho hoc sinh c4 biét — diéu nay khién anh cam thiy ban than
minh that t€ hai. Anh khao khat dwoc tré thanh mot nhan vat quan
trong dé chirng to v&i ban be rang minh khong phal 1a mot ké ngu
ng6c. Anh trat ndi bire tire cia mlnh trén sin cé va nhitng 4n 1rc bén
trong d4 bién anh tré thanh mot cau thi béng bau duc xuit sic. O
trrong hoc, anh dirng sau moi ngwoi nhwng trén san ¢é anh troé
thanh mét 6ng vua.

Dexter da lam tAt ca nhu'ng g1 can thiét dé tién ve phla trede. Anh
chuan bi thire hién wée mo va két qua 1a vao nam cudi cap trung hoc,
anh tré thanh vién ngoc quy cua nwée My. Mic du chwa hé dwoce dao
tao qua trwong 16p chuyén nghiép nhung anh van dwoc ba trong s6
tam d6i bong 16m nhét cha céac treomg dai hoc My san don. Anh chon
doi cta trrong Pai hoec Oklahoma. De c6 dwge Dexter, trrong
Oklahoma da nhwgng b moi yeu cau ctia anh. Mic du anh chi lam
dung 6 cau trong tong s6 36 ciu hoi caa dé thi tuyen d4u vao nhung
anh van dwoce nhan vao hoc. Tuy nhién, ngoai thoi gian choi bong
trén san co, thi viéc hoc hanh ddi vo1i Dexter qua that 1a noi s¢ hai.



Théla trlrong cho phép anh chi theo hoc nhu'ng mon don glan dé anh
c6 thé cong hién cho doi bong caa treedmg véi tam thé tot nhat.

Vao ndm 1981, ddi bong bau duc chuyén nghiép Washington
Redskins phat hién ra tai ndng cua Dexter va nhanh chong ky hop
dong hop tac vdi anh. Cudc doi Dexter bong chéc sang trang. Anh tré
nén giau c6 va la than twong cua rat nhiéu nguwoi. Tuy nhién, ciing
chinh tir ddy, anh bat ddu cudc séng rwou che, bé tha trac ting. Trong
V(‘)ng 8 nam choi cho Washington Redskins, Dexter Manley da dinh
liu vao hang loat nhu'ng ric roi: b1 canh sat bt glu' vi t0i hanh hung
nhan vién canh sat va thay d6i s& dang ky xe, nhiéu 1an bo tap luyen
nira chu'ng, tham chi d€n sin cé trong lac con dang say rwou va dinh
diém 1a viéc st dung ma tuy.

T4t ca nhitng bé boi nay van chwa lam cho Dexter t1nh ngo. Anh
da tirng dam mo wée, da chuan bj dé thye hién mo woe 4y, nhu'ng lai
khong du ban linh dé thye hién wée mo cho dén cung Ngay ca loi
khién trach ctia huan luyen vién cung khong du stre manh dé anh thay
doi: “Dexter em dang din danh mat ban than em. R6i em s& mAt tat
ca néu ctr tiép tuc nhw thé”.

Trong tAm tri Dexter van con dong lai n6i dau cua thoi tho 4u
nghéo kho va anh chwa ngudi ngoai dwoe ndi dau nay Sw thanh cong
chi 1a mot cach thirc @€ anh che day va trén tranh qua kht.

Anh nghi rang sy thanh céng da khién minh tré nén virng vang
dén mtrc khong thé nao bi danh bai nén da quyet dinh mua 2 gam
cocaine ty thwéng cho minh sau mgt tran du. Khi két qua kiém tra
thudc cta anh 1a dwong tinh, anh van ctr nhat dinh cho rang minh vo6
toi. Ma tay bién anh thanh ke no6i doi. Thé'1a & tudi 31 Dexter bi truat
quyén thi dau vinh vién. Anh budc phai stra chita wéec mo ctia minh.
Dexter vao trung tam cai nghlen Houston va sau d6 da cai han dworc
ma tuy Pé 14y lai niém tin ma moi ngwoi danh cho anh, Dexter t1nh
nguyén tham gia nhitng chwong trinh tw van cho thanh thleu nién vé
tac hai cua ma tiy. Anh cay ding thd nhin: “Ban sé khéng c6 co hoi
thanh cong néu ban dung ma tuy' va chia sé : “Ban cin pha1 tin vao
chinh minh va ding dé bat ctr diéu gl lam thay d6i con ngwoi ban.
Cho di1 ndi dau trong qua khtr van con in hin hay hién tai chwa c6 gi
khi sac, ban hay tin vao twong lai phia truére. Luén ¢6 co hdi néu
chiing ta biét tip trung tim kiém va khéng chap nhan nhiing gi dé
dang”. Va Dexter da c6 mot co hoi méi: anh dwore tré lai san co sau



mot ndm bi trudt quyén thi dau trong mau 4o cia d6i tuyén Phoenix
Cardinals.

GIAC MO AM NHAC CUA MILTON

U'éc mo clia chang trai tré Milton khong dién ra trong twong lai,
ma dién ra trong cudc song hing ngay. Lém 1én tai mot khu chung cw
ma ma tay va toi &c dwoe xem nhw la chuyén thwong ngay, anh da
van dong cac glao vién day nhac & dia phwong danh chut thoi gian dé
chia sé tai nang cua minh v&i cac tré em kém may man trong khu vire
anh dang sinh s6ng. Nhém céc thay c6 glao nay da to chirc 10’p day
dan violin mién ph1 cho tré em dlI’O’ng phd. Cac em t6 ra rat thich tha
va ti€p thu bd mon nghé thuit nay rat nhanh. Sau mot thoi glan cac
em da c6 thé biéu dién phuc vu du khach. Hau hét moi ngu'0’1 déu
cong nhan ning khiéu thién pha va kha niang hoc héi ctia cic em. Thé
hé di truede da sdn sang chia sé kha ning ctia minh véi thé hé dan em
kém may m&n hon va sy quan tAm ctia ho da tao diéu kién cho céc em
dam mo wée. Mot ¢6 bé da tw tin noéi: “Con sé tré thanh mot nhac si”.
Milton da tom lai bang cau nhan dinh: “Chia sé glac mo’ cho moi
nglrm khong chi bat dau bang nhlrng viéc to 16m, vi dai; ban c6 thé bit
dAu tir nhitng bac thang dwdi cung”.

Nhiéu nguoi van gifr trong 1ong mot ndi bat binh d6i voi nhfrng
ngwdi da doi xtir bat cong véi ho nhiéu ndm truede day cha me vi da
thu'O’ng yéu con cai khong dong déu, thay cb gido vi da cho diém thiéu
cong bang, ban bé vi da hiy hoai long tin,... V61 nhitng ngwdi nay,
nhitng mat tiéu cue cua cudc séng cir Khic sau trong tam tri ho, trong
khi nhiing diéu tich cwe lai bi cu6n mat dan nhw nhfrng vién d4 cuoi
lin trén dwong di. Dau hiéu cta mot ngu'O’i thanh cong thye sy do la
st s&n long, tham chi 1a sy khao khat, mudn chia sé két qua wée mo
ctia minh véi ngwoi khac, d@é nhitng dleu tot dep khong bao gior bi
lang quén.

U'O'C MO CUA NHA VAN ROBERT PENN WARREN

Robert Penn Warren xudt than tir mgt gia dinh binh dan, nhung
co truyén théng yéu viin chwong. Sau moi bira dn toi, tat cad moi nguoi
ngoi tip trung thanh vong tron nhé va ngu’oq cha bat dau doc cho ca
nha nghe vé lich sir La M3, Hy Lap, tho ca va nhiéu thé loai vin hoc
khac. Cha ciua Warren ting muén tré thanh mot nha tho, nhung cudc
song véi nhitng lo toan da khién 6ng khong thé thire hién dwore woe



mo cua minh. Sau nay, khi da tré' nén noi tié’ng, Warren da tam sy
rang 6ng cam thay du’O’ng nhw Ong da danh cidp wéc mo cua cha
minh. Ong nhé lai: “Lac t6i khoang 12 tudi, tinh c¢ t6i tim thay trong
nha kho mot tp tho, trong @6 c6 vai tdm anh chia cha t6i va thém 4
hodc 5 bai tho do 6ng ty sdng tac. Toi rat thich tha khi trao lai cho cha
tap sach 4y nhung 6ng da cam 14y ma khong néi mot 11 ndo, va tir do
veé sau toi khong hé thiy lai tap sach Ay nira. T6i nghi chic 6ng da hay
no di vi tap tho da goi nhé lai mo wée thoi trai tré cia 6ng — mot mo
woc khong thanh hién thye. Tuy wéc mo rleng cta minh da bi dap tat
nhung 6 ong. van tim cach phat trién tai nang va tri sang tao cua cac
con. Ong s&n long chia sé wéc mo ctia minh cho thé hé sau”.

Warren da ba lan doat giai th1r0’ng b4o chi Pulitzer va danh hiéu
nha tho xuit sic ciia nwée My. Ong cung la tac gla ctia 10 cudn tidu
thuyet 14 tap tho, mot tap truyen ngan, mot vé kich va nhiéu tac
pham khac nira. Uédc mo cua cha da dwoc Warren thyre hién mot cach
xuat sic. Tuy nhién, Warren khong chi theo dudi wéc mo ctia riéng
minh ma 6ng con chia sé wéc mo véi moi ngwdi khi 6ng luén 1a mot
ngwdi ban dang tin ciy cia gidi nha vin, sdn 1ong danh thoi gian
quan tam va khich 1€ nhitng cay but tré.

Khi con & trong ctra hang chat hep, tranh thi nhiing lic ving
khach, cha t6i thu‘O’ng hwéng dan Ron, Jim va t6i cach hoc bai hiéu
qua, g0’1 y nhing quyen sach hay nén doc, giap chung t6i phat huy
kha nang dlen dat ro rang, sdc tich clng nhw day chiing t6i biét dong
cam v&i ndi dau cta ngu'0’1 khéac, biét 1ang nghe nhu'ng tam sw va biét
noi 1o dong vién, chia sé ding luc D061 khi chi cAn mot 161 khich 18
ding lac, mot anh mat - quan tam that long hay mot Vong tay siét chit,
ban c6 the khoti day nlem tin va lam song day wée mo cua mot ai do.
Nhin lai ban than véi gan 10 ndm theo duoi nghlep van chwong va tré
thanh nha d1en thuyét, toi thiy cai dwoe 16m nhat ciia minh khong
phai la nguon tai chinh d6i dao ma la cam gidc tw hao khi 14 ng1r0’1
dwore chia sé kién thire, kinh nghiém dé dinh hwéng wée mo cung
nhw giip moi nguwoi nhanh chong dat dwore nhitng muc tiéu caa
minh.

LOUISE VA NIEM VUI PEM GIANG SINH

Céch day vai nam, toi dwoe moi thuyét giang & thanh ph6
Spartanburg, South Carohna b6 1a mot ngay gan Giang sinh nén sau
budi dién thuyét, vor chong t6i dwge mot phu nit tén Louise moi dén



nha choi. Mic du troi da téi nhu‘ng trwdre tAim 10ng hiéu khach cua
Louise, chiing toi khong thé n6i 101 tir choi. Nha cia Louise ndm kha
xa trung tAm thanh phd. Khi dén noi, vira buwée ra khéi xe, chiing toi
ngo ngang trrdrc mot ng01 nha to 16m va trang 1&. Cac chum dén nhiéu
mau sic dwoc treo tir cong vao dén nha. Dén ching t6i ngay tir ph1a
ngoai san 1a 6ng gia Noel cing doan tuin 10c trang hoang rye ro.
Bwére vao trong nha, Anh mit moi ngwdi bi thu hat ngay vé phia mot
cay thong Noel to, bao phu boi nhu'ng day trang nguyén 14p lanh rat
dep. An twrong ban d4u that tuyét vori, nhu'ng do chila mot phan
nhitng gl chting t6i nhin th4y. Ban an t61 da dwoe bay bién san véi
nhitng tdm khén 16t dia hinh Glang sinh va nhu'ng bo d6 &n bong
loang san sang thét dai moi ng1r0’1 maot bu01 to1 Giang sinh 4m cing va
trang trong. Trong phong bép da chuin bi sin nhitng chiéc khay dung
day banh ngot dic biét.

Trong ngdi nha ndy, mdi cin phong dwore thiét ké theo mot cha dé
riéng biét va luon c6 mot cay thong Giang sinh riéng phu hop véi tinh
chat cin phong. Birc twomg phia ngoai hanh lang dwore trang tri nhw
m@t canh rimg phﬁ tuyét trang. Khong ai nghi rang noi d6 c6 canh
ctra dan vao Xlrong lam viéc cua chbng ba. Vo chong Louise kinh
doanh go xé va dam chau noi ngoa1 cua ho rat thich dén tham Xu’O’ng
lam viéc nay O day bon tré cb thé chon cho minh mot mau gb tuy ¥,
14y bét ctr mot cai btia nao vira tay hay mot cai dinh trong hop kim
loai mé sdn va ty minh 1am nén mot vat nao do. Nhu'ng tac pham cia
bon tré treo day twong; trong that sinh dong, ngd nghinh va day sang
tao.

Louise tié’p tuc dan ching t6i dén cin phong géi qua. Noi day
khong chi c6 mot quay d6 dyng du céc loai kéo, no, vai, keo dan, ma
con c¢6 ca mot chiée ké 16m trung day cac cudn gidy g01 qua san sang
dé moi ngu'0’1 Sl dung That chang uong cong chut nao khi pha1 14i xe
Xuyen qua ca thi tran dé dén n0’1 nay vi & ddy ban biét chac rang minh
c6 thé tim dworc nhirng thi can thiét ¢ tao mau mot g01 qua bang
chinh d6i tay ctia minh. Cin phong nay khién toi quyét dinh, sau khi
tré vé nha sé sip x€p lai nhitng cudn gidy goi qua pha day bui ma to6i
chat d6ng trong kho.

Sau khi tham quan toan b6 ngoi nha, ch1’1ng toi dwoc thuwong thl’rc
mot bira toi that ngon mleng Trwée khi ra vé, Louise 1ay tir dwdi goc
cay Noel hai g01 qua da chuin bi s&n va ting cho Vo chong toi. Truwée
swr ngd ngang cta chiing t6i, Louise giai thich mdi ngwdoi khach dén



thim nha vao bat ctr dip ndo cung dwore tang qua. Ng01 nha cta ba
luén mé rong ctra chdo don tat ca cac doan khéch clia cac t6 chirc xa
hoi vao bat cir thoi khic ndo trong nam. Ching t6i ra vé trong mot
cam xuc kho ta khi nghi vé con ngwoi va nhitng tam long. Toi s€ mai
nh¢& dén Louise va ngdi nha tuyét voi caa ba.

T6i sé mai nhé dén nguwoi phu nit chu d4o va luén quan tdm dén
ng1r0’1 khac, ngu‘0’1 da tang qua cho nhung ai san sang don nhan long
hiéu khach ctia minh, ngu'0’1 da ty nguyen bé thoi gian va cong stre dé
chia sé wéc mo' cua mlnh v&i moi nguoi. Khong pha1 ai trong chung
ta ciing c6 diéu kién dé tan hu’O’ng mot cude séng g1au sang nhw
Louise; nhung qua cau chuyen cua ba, chung ta c6 thé thay dworc gia
tri ciia viéc chia sé voi ngwdi khéc bat ctr diéu gi chung ta cd, viéc bién
nhitng ky ngh1 1& thanh nhu’ng s kién khong thé quen ngay ca khi
chiing ta séng mot minh, viéc lJam mot vong hoa hay trong mot céi cay
nho, viéc ting mot g10 qua Phyc sinh cho ngwo1i tan tat khong ra
ng0a1 dwore, hay viéc gri thiép Valentine cho ban beé. C6 thé chung ta
sé chang bao gior nhan dlI’O’C mot tAm thlep hoi Am, nhung diéu do6
khong quan trong. Trong sO nhiéu ng1r0'1 dén tham nha ba Louise,
chic cung chi c6 mot vai nguwoi nhé gu'1 thlep cam on ba cting nhw
mang qua dén ting lai ba. C6 thé mot vai vi khach con 16 tay lam v&r
d6 vat trang tri trong nha nhung Louise van dtrmg & ctra nha minh
don chao moi ngwoi, nhw muén sé chia nhirng niém vui ciia minh véi
tAt cd moi nguwor.

RON VA TOI CUNG CHIA SE U'O'C MO’

Céch day vai nim, khi t6i dén Dallas dé dién thuyét, thinh gia &
do da yeu cau Ron gid1i thiéu t6i voi ho. Toi khong doan truede dugre
Ron s€ noi vé t6i theo cdch nao bdi em co thé khoi hai mot cach day
bat ngO’ trong moi tinh huéng. Tdi nghi ring em sé ké cho moi nguoi
nghe Ve nhu’ng lan chi em t6i cung nghich ph4, hay ké rang toi la
ngwdi choi thé thao t& d&n mire nao. Dlrong nhuw thinh gia trong khan
phong cling cung suy ngh1 nhuw t6i khi déu hdo htrc chér Ron ké mot
cau chuyén hai hwéc nao d6, nhung khong...

Ron bit dau bang ciu chuyén vé Ian em cung véi cac dong nghiép
trong dai phat thanh KVIL tham gia tric nghiém tam ly. Khi xem két
qua tric nghiém, chuyén vién tw van tAm 1y da ndi rang: “To6i chic
rang anh c6 mot ngwoi me rat manh mé. Ba Ay da c6 anh hwdéng nhit
quén va xuyén sudt cudc doi ctia anh, ngwdi da phan ndo gitp anh dat



dén thanh cong trong sy nghiép va cudc song”.

Ron 14c d4u va noi rﬁng me ctia ching t6i 1d mau ngwoi phu nir
cua gla dinh. Me cham séc gia dinh chu dao nhu'ng khong phal la
ngwdi manh mé dé quyet dinh tat ca moi viéc cho cude song cua cac
con. Tuy nhién chuyen vién tw van van khang dinh rang tit ca cac dap
an tric nghlem déu chirmg t6 em chiu anh hu’O’ng rat 16m ctia mot
ngwdi phu nit tir thué so sinh cho dén tudi thiéu nién va ca cho dén
ldc tredng thanh.

“Toi nghi 14 minh d3a biét ngwdi phu niv d@6 14 ai”, Ron tra 1o
chuyén vién tw van.

R6i Ron lai tiép tuc ké vé nhitng gi t6i da day em trong sudt cudc
doi: day em tap noéi, day em lam quen véi con chir, day em lam tho;,
khuyén khich tinh hai hwée, chi bao cach cw xtr, nudi dwdong hoai bio,
va tao niém himg tha say mé déi véi cude séng ctia em.

Trong khi t0i ngoi yén ldng nghe tit ca nhirng 161 khen em danh
cho minh thi Ron két ludn: “Va day, toi mudn gidi thiéu voi tit ca cac
ban ngwoi phu nir da gép phan tao ra Ron Chapman ctia ngay hom

b

nay”.

Ca khan phong tran ngap 101 vo tay. To1 bat khoc trude nhu'ng loi
g10’1 thiéu ctia em va hau nhw khong thé bwée chan 1én san khau. Mot
s0 thinh gia da roi nwde mét vi xtic ddng trwde sy chan thanh va
khiém ton cua Ron cling nhw tinh chi em cia ching t6i.

T61 khong bao g10’ quen nhitng 101 noi tran trong em danh cho t6i.
T61 biét Ron van sé 1a ngwoi thanh cong vuot bac cho du t6i khong
phai 1a chi ciia em. Nhung t6i that may man khi dwoc chia sé wée mo
va doi theo tirng bwrére tredong thanh cua em.

T6i hy vong rang t6i cling c6 thé 1a mot phan wée mo ctia cac ban.
Toi hy vong rang néu ban da tirng cam thé’y chin nan vi cudc s6ng
hién tai té nhat thi ban hay dam wée mo rang trong cude doi con co
nhiéu diéu hon thé& dé séng.

Toi hy vong rang néu ban dang doi mot diéu gl d6 mdi mé xay ra
khién ban phai thay d6i ban than, phai suy nghi va 1ng nghe, thi ban
hay chu4n bi dé mo wére.



T6i hy vong ban sé tiép tuc lam viée, virot 18n trén tit ca nhimng
101 khién trach, hiéu ro dwoce tinh cach cia minh, dé phat huy wu
diém va say mé sang tao. V&i sw tu tin, t6i tin chac ban s€ mang theo
tron wérc mo cia minh di sudt cude doi.

T6i hy vong ban khong can phai bat dau lai, nhung néu ban da
tirng bi thét bai, da trmg cam thay khong thoai mai vé ban thén, hay
da tirng bi tir chdi trong cudc song, hay san sang stra lai wéc mo’ cia
minh. T6i hy vong ban sé khong tyy man vé nhu‘ng thanh cong dat
dworc dé roi bién tién bac thanh mot thir uy lye c6 kha nang kiém soat
ban than ban. Hiy sin sang dé nguwdi khac cung chia sé gidc mo ma
ban da dat dwoec.

HAY DAM UOC MO
VA HY VONG
MOI UOC MO’
SE TRO' THANH
HIEN THUTC!
Néu ban c6 mot wée mo,
hay theo dudi né.
Néu ban da nam bat dwoc wére mo,
hay nuéi dwrd'ng né.
Néu wée mo ciia ban da thanh hién thwe
hay chia sé vé1 moi ngwrot

dé bat dau mot wére mo: mon.

Va khéng bao gior la qua tré dé wée mo'!






"Tiéng Phép, c6 nghia 1a: Khong, khong, thua c6, nhung liéu t6i c6 thé moi
co cung uéng mot ly khong? (ND)."

"Piéu luat cua My quy dinh cac sy quan canh sat phai cho nguoi tinh nghi
biét mot s6 quyén loi phap 1y cia minh trude khi bat giir va tham van ho
(ND)."

"Gaius Cassius Longinus, mot vi tudng cua La ma va la mot trong nhiing
nguoi chu muu am sat Julius Caesar. Vao nam 49 trude cong nguyén, ong ta
da chéng lai Caesar trong mot cude nodi chién dudi quyén chi huy cua
Pompey, mot vi tudng va dong thoi 1a mot chinh khach quyén uy ctia La ma.
Du duoc Caesar an x4, Cassius sau d6 da tré thanh nhan vat chu chét trong
mot Am muu 4m sat nham vao Caesar. Sau khi Caesar bi giét chét, ong ta lai
xay dung mot doi quan dé chdng lai Mark Antony, tong tu 1énh quéan doi cua
Caesar va Tam dau ché, bd tam cai quan Rome sau khi Caesar b1 &m sat.
Cung v6i nguoi ddong muu 14 Marcus Junius Brutus, mot chinh khach cta La
ma, Cassius bao vay quan thu cua ong ta tai Philippi & Macedonia nhung sau
d6 da bi danh bai. Cassius tu sat dé tranh bi ké thu cta minh bat song (ND)."
"1. Di¢u Ngoc, Dai Ngoc va gia Luu: Ba nhan vat trong tiéu thuyet 'Hong
Lau Mong' cua Tao Tuyét Can, Tan Khanh vi minh qué mua nhu gia Luu
(BTV)."

"2. Duong xuan Bach tuyét: Tén mot khiic c6 cam, nghia bong chi nhfmg
nguoi co trinh d6 thuong thire ngh¢ thuét hét strc uyén tham (BTV)."

"3.0 Trung Quoc cach goi lay tén thuong chi dung trong trudng hop than
mat, phan nhiéu dung dé goi tré em (BTV) "

"1. Trung Qudc co cau '1én xe méi mua vé', nghia 14 'an com trudce kéng'
(BTV)."

"2. Tong Tir Quan Am (Quan Am cho con) 0] Trung Quéc, phu nit vo clng
sung bai Quan Am B6 Tét. Trong Phat gido, Quan Am c6 mot kha nang vo
cung dac biét so voi cac vi Phat, BO6 Tat... khac, d6 1a cho con. Phuy nit Trung
Quoc thuong dén chua dé xin Quan Am B6 Tat cho con (cau ty). Vi tén
Tong Tir Ngon va 'Téng Tir Quan Am' c6 hai am dau déu phat ngén 1a 'song
zt', nén khi Tan Khanh khong dam néi tiép tir 'Ngon', lién doi sang 'Quan
Am'ﬂ

"3. Lwong Chiic: Ban nhac noi tiéng cta Trung Qudc, viét vé cau chuyén
tinh yéu ctia Luwong Son Ba va Chic Anh Pai (BTV)."

"4. Hu nit thuong dugce chi cac c¢6 gai thich Boy Love, truyén tinh nam nam
(BTV)."

"S. Tay Thi dau phy: Mot nhéan vat trong truyén cua L5 Tan (BTV)."

"6. Trong truyén thuyet nang Manh Khuong di tim chong bi di xay Van Ly
Truong Thanh. Cudi cliing biét tin chong bi chét vui trong Truong Thanh,
nang Manh Khuong da khoc d6 ca Truong Thanh. Téc gia vi ba me cta Tan
Khanh chi c6 thé vi thua mat chuoc méi c6 thé khoc 16c tham thiét nhu nang



Manh Khuong."

"7. Shota: Céc bé trai (BTV) "

"1. Pao Minh: Nam dién vién ndi tiéng Trung Qudc (BTV) "

"2. Nguyén vin 1a =&, vira c¢6 nghia 1a hiéu so so, bé noi, vira c¢6 nghia 1a
da long (BTV)."

"3. O day chi gidy dang ky hét hon (BTV)."

"4, "Poan chuong thu nghia': Ban dau dé chi 16i cat nhitng cau tho trong "Thi
Kinh' dé bay t6 ¥ kién ctia minh ma khong can xem xét dén van canh. Sau
dugc chi cach 1ay tho, van hodc 10 néi ciia ngudi khac ra lam dan chimg ma
chi can ldy bo phan ngir nghia phu hop véi ¥ kién ctia minh."

"1. Cung Dao: Ngon ngur mang chi Quynh Dao vi phat am hai tr Cung Dao
va Quynh Dao glong nhau, déu doc 13" qlong yao'. Tur 'Dao’ ciing c6 mot tur
nghia 1 'lay, lac' , ¥ noi Tan Khanh lac ngudi Tiéu Tuyét nhiéu qua (BTV)."
"2. Cau nay nhac dén tich Ba Nha Tu Ky tri am tri ky. Sau khi Ttir Ky mat di,
B4 Nha cit dut day dan vi khong con ai hiéu minh. ¢ day Tan Khanh than
tho n6i chuyén véi Tong Tir Ngon khong sao hiéu duge nhau (BTV)."

"3. Nhiing doan trong ngoac don chinh la 161 cadm théan cua tac gia King
Kong Barbie (BTV)."

"4. Trung Qudc chi truong xdy dung 'xd hoi hai hoa'. X4 hoi hai hoa duoc
dinh nghia la mgt xa hoi dan chu duoi ché 3o phap tri, dua trén cong béng va
phap 1y. Nhung c6 rat nhiéu ngudi cho rang chinh sach nay thu tiéu tin tirc
vé mot s6 mit trai cia xa hoi, khong dam bao tu do ngon luan nén cham
biém né bang mot tir dong am 13 'cua dong'. T nay xuat hién chi yéu &
Trung Hoa dai luc (BTV)."

"5. Trung Qudc chi truong x4y dung 'xd hoi hai hoa'. Xa hoi hai hoa duoc
dinh nghia 1a mot xa hoi dan chu dudi ché do phap tri, dya trén céng bang va
phap 1y. Nhung c6 rat nhiéu ngudi cho rang chinh sach nay tha tiéu tin tirc
vé mot s6 mit trai ciia x4 hoi, khong dam bao tu do ngoén luan nén cham
biém n6 bang mdt tir dong am 13 'cua dong'. T nay xuat hién chi yéu &
Trung Hoa dai luc (BTV)."

"6. Kakashi: Tén nhan vat trong 'Nauto' (BTV)."

"7. Inu Yasha: Tén nhan vat chinh trong truy¢n tranh 'Inu Yasha' cia Nhat,
con goi 1a Khuyén Da Xoa (BTV)."

"11. 419: Poc Ién déng am vai for one night (tinh mot dém) (BTV)."

"9. Ngu Huong Nhuc Ti: 12 mdt mén an dic truung ciia T Xuyén, gdm co
nuée sot duge lam béng duong, dam, xi dau, hanh, bot ngot, nudc ludc thit
va thit lon thai chi, xao chung vé1 mang, moc nhi, 6t tuoi, dao thit chung véi
nudc sot. Goi 1a Ngu Huong' vi cach ché bién tuong ty giong véi cach
nguoi T Xuyén ché bién c4, con thuc chat trong thanh phan nguyén liéu
khong c6 ca Cung Bao Ké Pinh: Ciing 1a mot mén an Tt Xuyén, gom co thit
ga thai hat lyu, ran so roi xa0 1an véi 6t, lac va thém cac gia vi vao (BTV)."



"1. T hoa tire hién dai héa nong nghiép, hién dai hoa cong nghié€p, hién dai
hoa qudc phong, hién dai hoa khoa hoc k§ thuat (BTV)."

"2. TVB: Hang phim noi tleng cua Hong Kong (BTV)."

"3. Cat Uu: Mot dién vién noi tleng cua Trung Quoc cac b phim ndi tleng
ma Cat Uu tham gia nhu: 'Phai song', 'Da Yén'... Dién vién Cat Uu dé dau
troc, ¥ ctia Tan Khanh vi minh rung nhiéu téc sap bi troc dau dén noi
(BTV)."

"4, A, H: Am chi chuyén lién quan dén tinh duc, rat mo am (BTV)."

"5. Tiéu thai gia: Nick name ctia nam dién vién Truong Dich (BTV)."

"6. Nhi nhan chuyén: Loai hinh nghé thuat hat, mua, dién trd gom co hai
nguoi, mot nam mot nira (BTV)."

"7. 'Pai uyen Mot bo phim hai néi tiéng cuia Hong Kong véi sy gop mit cla
cac dién vién Cat Uy, Quan Chi Lam, ... (BTV)."

"1. Hinh anh nhan vat khéc 16¢ trong truyén tranh thudng c6 may vach den
kéo dai trén mat (BTV)."

"2. Vi bat gip Tan Khanh di ciing Téc Vang nén ngay lap tirc dng noi lién
tudng téi chuyén vo cia Vo Dai Lang 1a Phan Kim Lién dau doc chong dé
theo Tay Mon Khanh trong "Thuy Ht' (BTV)."

"1. Chit dai () gan gidng hinh ngudi dang hai chan hai tay (BTV)."

"1. Thac Hoang Qua Thy: Thac nudc 16n nhat cua Trung Quéc, thude tinh
Qué Chau (BTV)."

"2. Tam dich: Mot doi mot kiép mot d6i, ciing nhd nhau, cing hudng vé
nhau nhung lai khong thé bén nhau."

"3. Hoang lién: Mot loai thudc Pong y.c 6 vi dang, tinh han (BTV)."

"1. Than Chau Hanh 12 mot mang dién thoai cua Trung Quoc Than Chau
Hanh c6 cau slogan 13' 'Than Chau Hanh, t6i thay duoc'. O ddy Tan Khanh
gid vo dién thoai bi mat song, nen mo1 noi léch slogan ciia mang dién thoai
nay (BTV)."

"2. Trong phim hoat hinh Naruto, Sasori 1 nhan vét an trong con rdi va diéu
khién céc con r6i khac chong lai ké thu. hinh ddng con réi ma Sasori an than
rt xau xi, nhung di¢n mao that lai rat dep trai (BTV)."

"3. AV: Phim khi€u dan cua Nhat (BTV)."

"4. Truyén dam my: Truyén vé tinh cam gitta dan ong va dan 6ng."

"5. Cau tho Kinh Kha g tac bén bod song Dich khi duoc ban hitu dua tién
di vao nuéc Tan hanh thich Tan Vuong "Phong tiéu tiéu hé, Dich Thity han.
Trang si nhat khir hé, bat phuc hoan' (Gi6 diu hiu chir, nudce séng Dich lanh
ghé. Trang si mot di khong tro vé). Theo 'Thich khach liét truyén', 'S ky cua
Tu Ma Thién' (BTV)."

"6. Taobao: Trang web ban hang online 16n nhat Trung Qudc (BTV)."

"7. Xuén cung do: ‘Trang veé cac tu thé quan hé cua Trung hoa c6 dai (BTV)."
"8. Tan Khanh nhic t6i Ngu Cong trong tich Ngu Cong doi nai'. Ngu Cong



thue chat 1a ng 130 ho Ngu, chit Ngu trong ho ctia Ngu Cong ¢6 nghia 13
ngu détm ngu ngdc (BTV)."

"9. Cach cac hi nit phan biét dau 1a chong (1) va dau 1a vo (0) trong quan hé
dong tinh nam (BTV)."

"10. Loli' Chi nhiing bé gai, hodc nhirng c6 gai c6 voc nguoi bé nhd, tinh
tinh tré con (BTV)."

"1. Dich Trung Thién: Sinh nim 1947, ngudi Truong Sa, H6 Nam, Trung
Quéc. Ong hién 1a giap su cua Hoc vién nhan van, Pai hoc Ha Mon. @ng co
nhiéu nim nghién ctru van hoa, my hoc, lich stur... 1a hoc gia cua chuong trinh
'Bach gia giang dan' ciia Pai truyén hinh trung wong, rat dugc khan gia hoan
nghénh. 'Bi kich qué' 1a cAu noi xuét hién thuong xuyén trong cac budi dién
giang cua 6ng (BTV)."

"I. Luu Tuong: Van dong vién dién kinh cap mot (chay vuot rao mot tram
muo1 mét0 cua Trung Quoc (BTV) "

"2. Ma Canh Pao: Nam dién vién ndi tiéng, trong mdi phan canh c6 tinh cam
kich dong 13 dién vién lai gdo thét 1i thoai."

"1 Hinh 7.7 dwa ra mot vi du. Khéi lugng khdp 1énh khong 16 va mirc giam
gia manh ctia c¢6 phiéu Capital One Financial vao dau thang 10 nim 1998 mo
ta mot ky luc vé khoi lugng khép 1énh 16n. Mic gia thap nhat cho thay gia
co phiéu s& doi chiéu di 1én. Khoi lugng khdp 1énh thuong 14 dau hiéu then
chét dé chi su chuyén hudng thi trudong."

"3 Bang 12.1 xuét hién ¢ vi dy."

"1\. Gia (bushel): don vi do thé tich (dung dé dong thoc, lua...), twong duong
36 lit"

"1\. Sell stock (ban gdc): choi chit, cling c6 nghia 1a ban c6 phiéu."

"I\. Dollar-a-year man: nhitng 6ng chu doanh nghiép tinh nguyén lam viéc
cho chinh phtt My, dic biét 1a trong Chién tranh Thé gidi Thir Nhat, va nhan
miuc lvong tugng trung 1a mot dé-la mot ndm."

"1\. Phd Wall"

"2 Gi4 danh nghia: murc gia ghi trén mot ¢o phiéu, thuong 1a 100 do-la"

"1\. Pao: don vi trong luong cia Anh, M¥; bang 0,454 kg"

"1\. Truong hop lira dao cia Ponzi vao cubi thap nién 1920 nguoi dau tu
duoc Ponzi tra 1o1 nhuan b:fmg s6 tién ctia nguoi dau tv méi cho dén khi su
viéc bi d6 be."

"2 La mot thuong vu ban mot chimg khoan hay cong cu nao d6 va tiép theo
1a thwong vu mua ma ching khong dem lai loi ich kinh té. Nghiép vu nay
dugc xem la nghiép vu hu cdu. N6 c6 thé hiéu 13 tao ra hoat dong mua ban
gia tao."

"3 K¥ thuat 161 kéo bat hop phap bang cach bu dip 1énh mua va 1énh ban dé
tao ra 4n tuong (gid tao) hoat dong cua ching khoan, nho do tao cho gia tang
Ién 1am loi cho nhimg ngudi tham gia vao muu dd nay."



"1\. La mot thuong vu ban mot chirng khoan hay cong cu nao d6 va tiép theo
1a thuong vu mua ma chiing khong dem lai loi ich kinh té. Nghiép vu nay
dugc xem la nghiép vu hu cAu. N6 c6 thé hiéu 13 tao ra hoat dong mua ban
gia tao."

"1\. Theo mot cau chuyén trong than thoai Hy Lap"

"1\. Mot ddy ntii ndm bén eo bién Gibraltar ctia vuong quéc Anh"

"1\. Black Friday, thuong chi ngay 24/09/1869."

"I\. Nguyén tac: “locking the stable after the horse was stolen”, nghia la
khoa chudng sau khi d3 mat ngya."

"1\. Phong c6 tuong 16t dém: can phong dac biét danh cho nguoi dién; ¢ day
ngudi n6i mudn am chi nhan vat “t6i” cling bi dién."

"1. D6 T6: Mot loai ruou ngon cua Trung Hoa xua."

"Tran Tam phién 4m tiéng Trung 1a Chen Xun."

"Tam dich: Nudc nha du hung thinh hay suy vong thi ngudi dan 6ng binh
thuong cling phai co6 trach nhiém."

"Chu Hoa Kién (1960) 1a mot ca si trong lang nhac Hoa ngir Hong Kong."
"Mot loai hormone do co thé san xuét ra khi ban sg hai, tirc gian hay thich
tht, cai ma 1am cho nhip tim dap nhanh hon va co thé chuan bi cho nhiing
phan tmg chéng lai sy nguy hiém."

"Chau Hué Mén (1967) 1a ca si, dién vién duoc yéu mén 6 Hong Kong."
"Nang céng chua c6 strc manh than ki trong mot bo phim hoat hinh cia Mi
dugc cong ti Filmation san xuat nam 1985."

"Lao x4 (1899 - 1966), tén that 1a Thu Khanh Xuan, ty Xa Du, 1a mot nha
sang tac tiéu thuyét va kich ciia Trung Quéc. Pé tai khai thac cha yéu cua
ong la viét vé hoc sinh, tri thirc va thi dan & Bic Kinh. Tra Quan la mot trong
hai tac pham noi tiéng nhat cia 6ng."

"Nit nha vin chuyén sang tac dong tiéu thuyét tinh cam cua Pai Loan."

"Nit nha vin chuyén sang tac dong tiéu thuyét tinh cam cua Dai Loan."
"Trung Quéc c6 tuc 1& so khi d4 dau nam dé tranh moi bénh tat, trir ta."
"Nghé nhan ndi tiéng trong linh vuc binh thu - ké chuyén dai, mot hinh thire
van ngh¢ dan gian cua Trung Quoc

"Truong Tin Triét (1967) ca si ndi tiéng nguoi Pai Loan."

"La ca si nhac pop Trung Qudc. Co nhanh chong ndi tiéng khi gianh giai
quan quan trong cudc thi Super Girls nam 2005."

"Trong tiéng Trung, tir “ga” c6 nghia bong 13 gai ban hoa."

"La mot loai ruou vang dugce 1én men tr qua nho hodc nudc qua nho, ngoai
ra con ¢6 thé duogc 1am tir mot s loai trai cay khac."

"Saint Seiya 13 bo tranh truyén noi tiéng cua tac gia Masami Kurumada
(Nhat Ban)."

"Hay chinh 1a Tan T4y du ki 1a mot cdp hai phim Hong Kong cua dao dién
Luu Tran Vi phong theo bo tiéu thuyét kinh dién Ty du ki cia nha vin Ngo



Thira An, ca hai bo phim déu duoc cong chiéu nam 1995 va nhan duoc phan
ung tich cuc tur ca cong chung va gidgi phé binh."

"Vuong Phi (1969) 1a mot nir ca si, nhac si, dlén vién, nguoi mglu ciia Hong
Kéng. C6 1a mot than tuong tai khiap Trung Quoc bai Loan, Hoéng Kong,
Singapore, Malaysia, Indonesia, Nhat Ban va nhiéu qudc gia khac."

"Con c6 tén 1a Bach qua 14 loai cay than gd duy nhét con sinh tén trong chi
Ginkgo, ho Ginkgoales."

"Béc tiéu hoc ctia Trung Qudc tir 16p 1 dén 16p 6, bac THCS tir 16p 7 dén 16p
9 "

"(1) : C6 Hodc Tir (tam dich: Pta nhoc hu) 14 b truyén tranh ctia Hong
Kong."

"(2) : Tén mdt loai nude ngot dong chai san xuat vao nhitng nim 1980 &
Trung Qubc."

"(3) : Tt dai thién vuong la tén goi than mat cua nhirng nguo1 ham md danh
cho 4 ca si, dién vién Hong Kong tré noi tiéng cudi thap nién 1980 - dau thap
nién 1990; gom Truong Ngoc Hiru (hat hay nhat), Quach Vi Thanh (nhay
dep nhat), Luu Ptc Hoa (dién xuét hay nhat), Lé Minh (Phong d¢, dep trai
nhat)."

"(4) : Tiéu ho doi gom ba thanh vién Ngo Ki Long, Tran Chi Bang va To
Hiru Bang, 14 ban nhac noi tiéng ctia Pai Loan cudi thap ki 80, dau thap ki
90 thé ki XX."

"(5) : Cudc thi tiéng hat truyén hinh hay than twong 4m nhac danh cho ni
sinh do dai truyén hinh H6 Nam t6 chtrc tir nam 2004 dén 2006."

"Ban lién lac 1a mgt bd phan quan trong ciia Ho1 sinh vién trong cac tru’ong
dai hoc ¢ Trung Quéc. Nhiém vu chinh ciia ban lién lac 14 lién lac vdi céc to
chtrc, don vi bén ngoai dé xin tai trg kinh phi cho Hoi sinh vién va cac hoat
dong cua hoi."

"Rau thi 1 c6 4m Han Viét 1a hoi huong."

"Vi thuéc Bac dung dé giai nhiét, tieu doc, phong bénh."

"Trich trong cau tho “Tang kinh thuong hai nan vi thuy, trar khude Vu Son
bat thi van” cua nha tho Nguyen Chan, ¥ mudn ndi rang da yéu mot nguoi
sdu sac thi rat khé c6 thé quén."

"Tén Phuong Hoi phién 4m tiéng Trung 1a Fang Hui, ThAm Hiéu Puong
phién 4m tiéng Trung 1a Shen Xiao Tang."

"Nhan vat vo hiép truyén thuyét séng ¢ cudi nha Minh, dau nha Thanh cta
Trung Qudc."

"Jeanne d'Arc (1412 — 1431) la mdt nit anh hung nguo1 Phap trong cudc
Chién tranh Trim nam giita Phap va Anh. Ngay 16 thang 5 nam 1920,
Jeanne d'Arc dugc Gido hoang Bién Pirc XV chinh thirc phong thanh va 1a
thanh quan thay Giao hoi nudc Phap."

"MC ndi tiéng ctia dai truyén hinh Trung vong Trung Qudc."



""Don't put all your eggs in one basket!"

"Asset allocation."

"ETF - Exchange Traded Fund: Quy ching khoan tong hop ETF (hay Quy
trao d01 thi truong ETF). Day la mét quy do cac nha dau tu gop von. Toan
b s6 tién do céac nha dau tu gop von s& duogc trai déu ra mua mot loat cac co
phiéu ctia mot chi s6 ndo d6 nhu S&P 500 hay Nasdaq 100 hozc mot ma co
phiéu dai dién cho mét loai hang hoa nao d6. Quy nay cip cac ching chi so
hitu cho cac nha dau tu va chimg chi nay ciing duoc niém yét tai thi truong
ching khoan. Tuy nhién, gia ctia cac chtng chi ndy bién dong lién tuc va cé
thé duoc mua ban sudt ngay. Con quy tuong hd duoc dinh gia mot 1an trong
ngay va tat ca cac giao dich trong ngay duoc thyc hién theo gia do. Quy ETF
cing mang lai mot so loi thé vé thué so voi quy tuong ho

"Ly tir trang web ctia Berkshire Hathaway va ban luu mau don 13F ¢ Uy
ban Ching khoan."

"Security Analysis."

"The Intelligent Investor."

"Common Stocks and Uncommon Profits."

"Gary Brinson, Randolph Hood va Gilbert Beebower, trich bai bao 'Cac yéu
t6 quyét dinh hiéu qua danh muc dau tu' ciia t& Financial Analysis Journal,
thang 7/8, 1986."

"James Altucher, Trade Like Warren Buffett (Hoboken, N.J.: John Wiley &
Sons, Inc., 2005)."

"Exit strategy."

"Ly thuyét chiét khau dong tién phat biéu rang gia trj ciia toan bd dong tién
tao ra tai san (tu nhirng thu nhap ¢ dinh cho dén cac khoan dau tu ddi véi
toan bo doanh nghi¢p) chinh 1a gia tr1 hién tai cia dong tién duoc mong doi
trong tuong lai, dugc chiét khau vé hién tai véi mot muc chiét khau hop 1y."
"Nha déu tu do1 khi ban khoan khong hiéu tai sao ¢ phiéu Berkshire duoc
niém yet v0i gid cao den vay. Bon gian do 1a do Buffett tur chdi viéc chia
tach co phleu Ong tin rang viéc chia tach co phleu chang ¢ y nghia gi vé
mit kinh té. C6 nhiéu cau chuyén don thoi vé Buffett, rang doi khi 6ng goi
101 chic mimng sinh nhat dén ban bé va chiic rang ho s& séng tho dén khi ong
quyét dinh chia tach c6 phiéu ctiia Berkshire."

"Bull market: thi truong gia 1én; Bear market: thi truong gia xudng."
"Investors."

"Traders."

"Momentum."

"Momentum investors."

"Growth investors."

"1 USD = 100 cents (xu)."

"Owner's Manual."



"Due diligence."

"Exit strategy."

"Never marry a stock."

"Hedge Fund 12 loai quy dau tu c6 tinh dai chiing thap va khong bi quan 1y
qué chat. Khai niém 'Hedge Fund' khong &m chi mot loai phap nhan riéng
biét cta thi trudng von, ma chi 1 cach goi nham phan biét cac quy it bi quan
Iy chit ché. Thuong cac quy loai nay chi giao dich véi mot sb luong han ché
cac nha dau tu, vi thé mdi nha dau tu phai gop vao nhimng khoan tién rat 16n
theo phuong thirc 'goi von khong dai chung' (private placement). Nguoc véi
cac Hedge Fund 1a cac quy 'Mutual Funds' (thudng goi 1a qui twong hd) co
tinh dai ching cao, hau nhu moi ngudi déu co thé tham gia. Do khong bi
quan 1y chat, Hedge Fund thuong rét linh hoat trong cac chién lugc dau tu.
Hedge Fund ra doi nam 1949 tai My. Mt trong nhitng nguo1 phat minh ra
quy nay 1a Alfred W. Jones. Loai quy dau tu nay chi thue sy bung phat trén
quy mo toan cau tir sau Cudc khiing hoang tai chinh - tién té chau A 1997.
Néu nim 1990 ca thé giéi chi c6 khoang 500 Hedge fund véi tong tri gia
khoang 40 ty USD thi dén nam 2007, tong s6 quy nay da vuot hon 9.500 véi
tong tri gia tai san quan 1y vao khoang 2.000 ty USD."

"Cau néy xuat hién déu din hang nam ké tir nim 1998 trong phan 'Tiéu chi
Thu mua' trong cac bao cao thuong nién cua Berkshire Hathaway. Con s0
nay trude nim 1998 nho hon con sb trén. Nhu ching ta da thay trong chuong
3, hién nay Buffett dang tim kiém nhitng thvong vu mua lai cong ty c6 thé
c6 quy md 1én dén 60 ty USD."

"Fruit of the Loom ciing d3 dong y mua lai cong ty kinh doanh hang may
mac riéng cua VF Corp véi gia 350 tri¢u USD."

"Ké tir 46, Berkshire da ban phan nim giit ctia minh trong PetroChina.
Buffett tuyén bd quyét dinh ban ¢6 phan ciia minh chi dugc dua trén vige
dinh gia ma thoi, chur khong lién quan gi dén viéc cb dong gay ap luc doi hot
phai rt von dau tu vi moi quan hé cta PetroChina véi chinh quyén Sudan,
khi ho b1 cdo budc pham t6i di¢t chung ¢ Dafur."

"Hau hét cac cong ty nudc ngoai niém yét trén thi trudng chimg khodn My
st dung mot cong cu tai chinh goi la ADRs - American Depository Receipts.
Co phiéu cta cac doanh ‘nghiép nay khong dugc ban truc tiép cho cac nha
dau tu My ma do mdt s6 ngan hang (goi 1a depository bank) nam giir. Cac
ngan hang ndy sau d6 phat hanh cac ADRs va ban cho cic nha dau tu. Mdi
ADRs tuong duong vi mot gidy chimg nhan s hitu mot sd lugng co phiéu
nhat dinh. Nhu vay thuc chét cac nha dau tu khong mua ¢ phiéu ma chi
mua cac chtng chi so hitu ¢6 phiéu cua cac doanh nghiép nudc ngoai."
"'Financial weapons of mass destruction"."

"Nguyén van: Sometimes a lemon is just a lemon."
"CEO - Chief Executive Officer: Gidm doc diéu hanh."



"Hall of Fame."

"CFO - Chief Financial Officer: Giam déc tai chinh."

"Black-Scholes option pricing model."

"Instantaneous standard deviation."

"Pha lodng co phiéu 1a vi€c phat hanh thtr cap thém c6 phiéu pho thong cia
mot cong ty ¢6 phan dudi nhiéu hinh thae khac nhau theo quy dinh cua phap
luat. Cac hinh thirc phat hanh thr cap cua pha loang co phleu nhu sau:
Chuyén doi trai phleu thanh co phiéu; Co phleu vu dai, co phiéu thuong;
Phat hanh thém ¢6 phleu Pha loéng co phleu s€ lam cho (1) Thu nhép trén
dau co phleu s€ giam xuong do s6 lugng 6 phleu tang Ién; (2) Ty 1€ so hitu
co phleu cua cac c¢6 dong hién httu bi thay d6i (s6 phan tram s& hitu hay
quyén bo phiéu cia cac co dong hién hiru giam xuong) (3) Gia tri don vi co
phiéu bi ting 1én hoic giam xudng can ct vao gia phat hanh dot ¢6 phiéu
moi."

"Nguyén van: A necessary evil."

"Tat nhién, nhitng ngudi tu do s& chi ra nhitng khoan tham hut ngan sach cta
chinh quyén Bush. Tuy nhién, thim hut 1a két qué cua viéc gia tang chi ti€u,
chtr khong phai la do glam ngén sach thu tu thué

"C6 thé 1y luan rang viéc mua lai cd phiéu van 1a su lua chon tét hon boi
ching mang lai quyén quyét dinh cho nha dau tu. Xét cho cung, néu ban
khong ban co phiéu di thi ban khong phai ganh chiu mot khoan thué nao ca.'
""Wealth tax"."

""Death tax'."

"Milton Friedman (1912 - 2006): Nha kinh té hoc ngudi My doat giai Nobel
Kinh t& nam 1976 vi nhitng déng gop trong linh vuc phan tich tiéu dung, lich
str va ly thuyét tién té ciing nhu vi cong lao ctia dng trong viéc ching minh
tinh phtrc tap ctia chinh sach on dinh kinh té vi mo. Ong da cO nhﬁ’ng dong
gop quan trong trong cac linh vyc kinh té hoc vi mo, kinh té hoc vi mé, lich
str kinh té va thong ké. Theo t& The Economist, Friedman 1a nha kinh té c6
anh huéng 16n nhat nira sau thé ky 20."

"Buffett khong hién tang tat ca s tién nay trong mot luc. Ong sé& cho di
khoang 5% mot nam. Chinh phi s& thu néu Buffett chét trudc khi toan bo s6
tien duoc chi tra."

"Nguyén van: 'irritional exurberance'."

"Momentum investing - tam dich la dau tu xung lugng hay dong lugng: La
chién luoc dau tu nham vao viéc ting von dya trén su lién tuc cua cac xu
huéng dang ton tai trén thi truong. Cac nha dau tu momentum tin rang
nhiing dot tang gi4 manh cua mot loai ching khodn nao do s€ kéo theo
nhﬁfng khoan 1gi1 nhuan cong thém, hoac nguoc lai, nhirng khoan sut giam
gia tri tuong Ung. Rleng 'momentum’ duoc goi la 'chi s6 xung lugng' dung do
tdc do thay do6i cta gia dong cira, dugc sir dung dé nhan dién mirc suy yéu



ctia xu thé va cac diém dao chiéu. Chi sd nay thudng bi danh gia thap do su
don gian cua no."

"H¢ s6 gia trén thu nhép (P/E) 1a mot trong nhing chi sd phan tich quan
trong trong quyét dinh dau tu ching khoan cta nha dau tu. Thu nhap tu co
phiéu quyet dinh gia thi trudng cua co phiéu d6. Hé sé P/E do Iu’O’ng m01
quan hé gitra gia thi truong (Market Price - P) va thu nhap ctia mdi co phleu
(Earning Per Share - EPS) va dugc tinh nhu sau: P/E = P/EPS. Trong do, gia
thi trudng P cta c6 phiéu 13 gla ma tai do co phiéu dang dugc mua ban ¢ thoi
diém hién tai; thu nhap cua moi co phiéu EPS 1a phan loi nhuan rong sau
thue ma cong ty chia cho cac co dong thuong trong nam tai chinh gén nhat."
"Ho Tahoe dai 35km, rong 19km ¢ mién Tay nudc My, nam doc bién gidi
giita cac bang California va Nevada, 13 mot thing canh dep va hung vi."

"Cuc Quan 1y O t0."

"Amelia Earhart (1897-1937): Nit phi cong M¥, noi tiéng vi nhitng chuyén
bay xuyén Thai Binh Duong va Dai Tay Duong. Su mat tich cua ba trong
chuyen bay cubi cing gan dao Howland & Thai Binh Duong van con 1a diéu
bi an.'

"Sylvester Stallone (sinh ndm 1946): Dién vién dién anh My, ndi tiéng vi
khac hoa dugc nhitng nhan vat anh hung trong céc bd phim hanh dong -
phiéu luu."

"Ban nhac cia Anh, do nit nhac si Annie Lennox cung Dave Stewart thanh
lap dau thap nién 1980."

"Trong than thoai Hy Lap, Icarus 1am d6i canh bang 16ng chim gin sap ong
dinh bay thoat khoi Crete khi bi giam cam. Khi mit troi nung chay sap ong
trén canh, chang bi roi xuéng bién va chét dudi"

"Nirvana: Trong glao Iy cua dao Phat, dao Hindu va dao Giai - na (¢ An Do),
1a tinh trang ton tai siéu viét, nam ngoai gidi han cua cdi tran, thoat khoi moi
hé luy."

"Bot mi hap chung véi ca chua, pho mat va nudce sét "

"Bruce Lee (1940-1973): dién vién My gbc Hoa, rat noi tleng trong cac phim
v thudt voi tén Ly Tleu Long. Anh chét vi chimg phu ndo cép tinh luc tiéng
tdim dang ndi nhu con."

"Ao da c6 mil trim dau."

"Dam Trung Qudc, khoang 0,5 km."

"Quan nghe nham sweat socks (bit tat am, bit tit ddm md hoi) thanh sweet
suck (keo ngot)."

"Quan nghe nham Irrigation (thuy loi, twdi) thanh Irritation (bi choc tuc)."
"Marco Polo (1254-1324): Du khach va tac gia nguo1 Venetia (Y), da viét vé
nhirng chuyen di va trai nghiém ¢ Trung Hoa, cung cap cho dan chau Au cai
nhin truc tlep vé manh dat chau A nay va khoi ddy méi quan tdm giao luu,
budn ban véi chau A."



"Tiéng Phap trong nguyén ban."

"Howards End: B) phim dugc gidi BAFTA cua Anh nam 1993, dya theo
tiéu thuyét cuing tén ctia nha van E.M. Forster, xuat ban nim 1910. Tac pham
phoi bay su gia déi va bét luc cua tang 16p tri thitc mo ho va sinh hoat xa hoi
cua gidi thugng luu"

"Lot: Trong Kinh Cyu udc, Lot 1a con trai cua Haran, anh em v&i Abraham.
Khi ¢ Sodom, Lot duoc cac thién than bao trude thanh phd nay sip bi huy
hoai, nén bo chay nhung khéng dugc ngoanh nhin lai. Vo Lot di sau chong
d3 ngoanh nhin lai nén bj bién thanh mot cay cot béng mudi."

"Himalayas (6’ Nepal): H¢ thong nui cao nhat thé giéi, tao thanh bién giol tu
nhién phia bac nudc ndy. Hé thong nay c6 8 trong 10 ngon nui cao nhat thé
gid1, trong do c6 DPinh Everest cao 8.850m"

"Khéach Gia (nghia 1a khach hoic ngudi la): Dan du cu ¢ mién nam Trung
Hoa. Ho thudng bi dan dja phuong noi ho cu tri nguoc dai. Tir thé ky 14
dudi triéu Minh, ho dinh cu tai tinh Quang Pong. Mdt trong nhitng nhan vat
noi tiéng nhat cua dan toc Khach Gia 1a Hong Ta Toan, lanh tu cta cudc
khéi nghia Thai Binh."

"Tam choang bang chat déo trang 16p nhom moéng nham hoi phuc than nhiét
khi bi nhiém lanh hoic kiét strc."

"Squaw Valley: Thung liing thuoc day nai Sierra Nevada, phia dong bang
California. Nam 1960 14 noi t6 chirc Olympic Mua dong, va tir nam 1970 Uy
ban Olympic My di chinh thirc thanh 13p Trung tdm huan luyén tai day."
"John Muir (1838-1914): Nha ty nhién hoc, nha thim hiém va nha vin My.
Ong 1a nguo1 bao vé cac khu vuc tu nhién va dong vat hoang da rat tdn tuy,
dugc ton vinh va dit tén cho nhiéu dia diem."

"Noah: Trong Kinh Cyu udc, Noah 1a hau du¢ doi thtr 10 cua Adam. Puogc
than thanh bao trudc, Noah dong mot con thuyén 16n, mang theo vo va ba
con trai cting mdi gia sic mot cdp, da song sot qua tran Pai hong thuy va tro
thanh cha cua toan nhan loai."

"Edvard Munch (1863-1944): Hoa si Na Uy, ¢6 nhiéu burc tranh va tac pham
d6 hoa day suy tu va théng kho, dya trén nhimg dau thuong Va am anh cua
con ngudi, phat trién  truong phai biéu hién trong nghé thuat."

"Pompeii: Thanh phd c6 ¢ ving Campania (Italy), thanh 1ap nam 600 trude
Cong nguyén. Thanh phd nay tirng rat phat dat, 13 noi nghi dudng ua thich
cua nhitng nguoi La Ma giau c6. Nam 63 Cong nguyén bi huy hoai vi dong
dat va nam 70 Cong nguyén bi pha hiy hoan toan vi nai lira Vesuvius phun
trao."

"Hiroshima: Thanh ph6 ¢ Tdy nam Nhat Ban, thang Tam 1945 bi My ném
bom nguyén tu tri¢t ha."

"Apocalypse: Ngay Tan thé (theo Sach Khai huyén thudc bd Kinh Tan udc"
"Bayard James Taylor (1825-1878): Nha van My."



"Moses: Trong Kinh Cyu udc, Moses 1a nha tién tri, nha lap phap Do Thai,
d3 sang lap ra dat nude Israel.”

"Turban: Khin doi dau cta dan ong dao Hoi."

"Spanhon: Gidng ché 16ng muot, tai to, cup thdng xubng."

"Chihuahua: Giéng ché nho, long mugt."

"Bbcxo: Loai cho khoe, 16ng muot."

"Art Linkletter: Phat thanh vién dai Phat thanh va Truyén hinh My gbc
Canada, sinh ndm 1912."

"Nang Tién Rang: Nang Tién trong cac truyen dan gian cho thiéu nhi, 14y
rang stra da rung bon tré con dé dudi goi roi thay bang tién hodc mot mén
qua nho nhd."

"Easter Bunny: Con tho tu:ong twong, sang ngay 1& Phuc Sinh mang gié qua
dén cho tré con, thudng gidu cic qua tring nhudm mau trong dé cho cac em
tim."

"Beatles: Ban nhac rock Anh, duoc nhiéu nha phé binh lich sir xa hoi Xép la
c¢6 anh huéng sau sic va noi tiéng nhat thé ky XX."

"Hailey Mills: Nir dién vién Anh, 1a con gai ctia ngh¢é si ndi tiéng John Mills
(1908-2005)."

"Shirley Temple: Dién vién dién anh My sinh nim 1928, dugc coi 1a mot
trong nhitng ngdi sao nhi ndi tiéng nhat trong lich sir dién anh. Nam 1934,
em d3 dong vai chinh trong bén bo phim va doat giai Oscar vi nhitng dong
g6p xuat sac cho cac bd phim nay."

"Dwayne Hickman: Dién vién dién anh My, dong vai chinh trong phim Cat
Ballou cung nhiéu ngdi sao khac nhu Jane Fonda, Lee Marvin (doat giai
Oscar vi vai dién trong phim nay)."

"Art Linkletter: Phat thanh vién My (géc Canada), sinh nam 1912."

"Lizzie Borden (1860-1927): Con gai cua chu nha bang gidu c6 nhit ving
song Fall, Massachusetts. Nam 1892, Lizzie b1 budc toi giét chét cha dé va
me ké rat di man, nhung duoc tréng an tai phién toa. Tuy dugc tha béng,
song dan chung viing nay ghét bo va xa lanh Lizzie su6t phan doi con lai."
"Mot trong nhiing bo phim do dién vién dién anh noi tiéng ciia My Douglas
Fairbanks (1883-1939) thu vai chinh."

"Amelia Earhart (1897-1937): Phi cong M¥, noi tleng vi nhitng chuyen bay
vuot Thai Binh Duong va Dai Tay Duong. Su mat tich trong chuyen bay
cudi cung cua ba gan ddo Howland (Thai Binh Duong) cho dén nay van con
1a diéu bi an.'

"Ku Klux Klan: Thuong goi la Pang 3 K, mdt t6 chtrc x3 hoi bi mat & mién
Nam nudc My, thanh lap sau Chién tranh Nam-Bac M¥ (1 861-1865), chu
truong dung bao luc, giét nguoi, khung bb nguoi da den, truyén ba tu tudng
coi ngudi da trang 1 vu viét nhat."

"Plato (428-347 trudc Cong nguyén): Nha triét hoc Hy Lap, 1a mot trong



nhirng nha tu tudng sang tao va c6 anh hudng nhat dén triét hoc phuong
Tay."

"Khéng T (551 hodc 552 - 479 trude Cong nguyén): Nha triét hoc va nha
gido, mot trong nhitng nhan vat vi dai nhat trong lich str Trung Quée."

"Birc Phat (563-483 trudc Cong nguyén): Nha triét hoc An Do va sang lap
dao Phat; sinh trudng tai Lumbini, Nepal."

"Adolf Hitler (1889-1945): Nha Ianh dao chinh tri, quan su Ptrc va la mdt
trong nhitng tén doc tai khét tiéng nhat cta thé ky XX, 1a ké gdy nén Thé
chién II, chi truong bai Do Thai hét strc tan bao."

"Etruscan: Ngon ngir co clia ngudi c¢o dai song tai Etruria, bi La Ma chinh
phuc vao thé ky II trude Cong nguyén. Nén van minh ctia ho phat trién ryuc
r& tir ndm 800 dén 300 trudc Cong nguyén”

"Dan hop xudng da doat huy chuong Nghé thuat Qudc gia mua thu nim
2003 do Tong théng My trao. Pay 1a mot giai thuong danh gia, duoc Qudc
ho1 My thong qua tir nam 1984."

"Henry David Thoreau (1817-1862): Nha van, nha triét hoc, nha tu nhién
M, tin vao tdm quan trong cua chu nghla ca nhan. Walden, hay Cudc song
trong rung (1854) 1a tac pham rét ndi tiéng, tiéu biéu cho triét Iy song va tinh
cach doc 1ap cua 6ng"

"Muhammad Ali, sinh nam 1942, vo si quyén Anh ndi tiéng cua My, duoc
t6n vinh 1a mot trong nhitng vo si 1on nhat trong lich st thé thao. La ngudi
da mau, tai nang, thich tranh cii, ong duoc nhiéu ngudi hAm mo cling nhu bj
nhiéu d6i thu ganh ghét"

"Patty Hearst (Patricia Hearst), nim 1974 bj két 4n bay nam ti vi tham gia
cudp nha bang. Thang 1/1979, sau khi thi hanh an 22 thang rudi, c6 dugc tha
nho 1énh 4n x4 ctia Tong thong Jimmy Carter."

"Aztec: Tho dan My & Mexico."

"Sioux: Tho dan Bic My, nay séng chu yé’u' & Bac va Nam Dakota."

"Dan Bangladesh hodc bang Bengal thudoc An D9."

"Bali: Tho dan & déo Bali, Indonesia."

"Bishop: Giam muc.'

"Oahu: Hon ddo dong dan nhat va 16n tha ba trong quan dao Hawaii."
"Frédéric Chopin (1810-1849): Nhac si va nhac cong duong cam ndi tiéng
cua Ba Lan, thudc truong phai lang man, dugc ton vinh 1a mot trong nhiing
nguoi ¢ anh hudng sau rong nhat trong lich str 4am nhac dwong cam."
"Ignace Jan Padarewski (1860-1941): Nhac cong duong cam, nhac si va
chinh khach noi tiéng cua Ba Lan."

"Felix Mendelssohn (1809-1847): Nhac si ndi tiéng ctia Ptrc, mot trong
nhitng ngudi dan dau truong phai lang man trén thé gidi dau thé ky 19."
"George Gershwin (1898-1937): Nhac si My, tac gia cua nhiéu ca khuc noi
tiéng."



"Aaron Coplnad (1900-1990): Nhac si My, c6 anh huong lon dén nén am
nhac M¥ trong sudt thé ky XX."

"Johann Sebastian Bach (1685-1780): Nhac si Purc, mot trong nhirng thién
tai Am nhac cua thé gioi."

"Ludwig van Beethoven (1770-1827): nhac si Puc, dugc ton vinh 1a nhac
cong vi dai nhét ctia moi thoi dai."

"Robert Schumann (1810-1856): nhac si Dirc, mot trong nhirng nguoi dau
tién dit nén mong cho truong phai am nhac lang man the ky 19."
"Auschwitz: trai tap trung giét nguoi hang loat, khet tiéng tan bao ctia phat
xit Purc, dit tai ngoai 6 thanh phd Oswigcim (tiéng Pt 13 Auschwitz) ¢
mién nam Ba Lan."

"Ingrit Bergman (1915-1982): Dién vién dién anh Thuy Pién, doat giai
Oscar nam 1973. Ba d3 déng vai chinh trong hon ba chuc bd phim ndi tiéng
nhu Cassablanca, Chudéng nguyén hén ai..."

"Lauren Bacall (sinh nam 1924): Dién vién dién anh va san khau noi tiéng
cua My, doat giai Tony Award nam 1970."

"Gidng cho dau to, khoe va diing cam."

"Ban nhac My gom nhiéu ca si va nhac cong tai ning, c6 anh hudng 16n cia
dong nhac blue."

"Ca si nhac pop ctia My, sinh ndm 1944, noi tiéng vi nhitng bai hat cham
biém va nhiéu bai hat dugc thu 4m trong phim."

"Ca si noi tiéng ciia My, da gianh giai Grammy 1971."

"To chirc bao vé thién nhién va dong vat hoang da & My va trén toan thé
gion."

"Tam bang c6 cac chit cai va chit s6, dung choi tro phy dong chén."

"Tuyét (Quan noi tiéng Anh chua s6i)."

"Su dau thai, tai sinh (reincarnation), Quan nghe nham thanh sy dbc lai
(recarnation)."

"Su dau thai, tai sinh (reincarnation), Quan nghe nham thanh sy dbc lai
(recarnation)."

"Quan nghe nham instinct (ban niang) thanh stink (mui thél) "

"Quan nghe nham instinct (ban nang) thanh stink (mui thoi)."

"Vii diéu truyén thong cia cac cd gai Hawaii"

"Jeopardy: Mot trong nhitng chuong trinh truyén hinh My, ra doi nam
1964."

"Trg cAp don gian ctia ngudi lao dong & My."

"Tén nhan vat nit luén luon lac quan trong loat truyén thiéu nhi cta nha van
My¥ Eleanor Hodgman Porter (1868-1920)."

"Chuong trinh Giai tri va Thé thao cia My, chiéu 24/24 gid trong ngay trén
truyén hinh, hién phu séng hon 120 nudc trén thé gioi."

"Jimmy Durante (1893-1980): Dién vién hai ndi tiéng ctia My, dic biét duogc



nhé t6i vi cai mii gb va giong noi rat tram."

"Luise Rainer: Dién vién dién anh ndi tiéng ctia My trong thé ky XX. Ba
doat giai Oscar trong vai O-Lan, phim The Good Earth (nam 1937), ké vé
cudc doi va van may cua mot nong dan Trung Hoa, dya theo tiéu thuyét ctia
Pearl Buck xuat ban nim 1931."

"Grace Kelly (1929-1982): Dién vién dién anh ndi tiéng tai sic cua My, doat
giai Oscar nam 1954. Nam 1956, roi phim trudng va két hon véi ong hoang
Rainier III cia Monaco (Cac chu thich ctia ngudi dich)."

"Jelly-O: Thuong hi€u mon thach trang mi¢ng."

"Natalie Wood: Dién vién dién anh M¥, d6ng vai nit chinh trong bd phim 4m
nhac Cau chuyén phuong Tay (1961) gianh 10 giai Oscar: dao dién xuat sic
nhat, hinh anh dep nhat, 4m nhac hay nhat..."

"Natalie Wood: Dién vién dién 4nh My, dong vai nit chinh trong bd phim am
nhac Cau chuyén phuong Tay (1961) gianh 10 giai Oscar: dao dién xuat sic
nhat, hinh anh dep nhat, Am nhac hay nhat..."

"Thuy thu Popeye: Loat truyén tranh vui hanh dong ctia My, xuét hién tir
thap nién 1930 dén giita nhitng nam 1940."

"Loai cho san nho, chuyén suc hang bui."

"Pong Lourdes ¢ Phap, 1a noi nam 1858 co gai Bernadette Soubirous 14 tudi
(sau nay dugc ton 1a Thanh Bernadette) khang dinh dé nhin thay Ptrc me
d6ng trinh Maria hién linh, ban cho nudc sudi gan dong c6 kha ning chu:a
bénh ky diéu. Hang nam c6 hang triéu ngudi hanh huong dén dong nay."
"Muammar al-Qaddafi, sinh nam 1942, lanh tu cach mang cua Libya, la
nguoi thién vé bao luc, ong tan tuy véi dao Hoi, sot séng ung ho Lién minh
A Rap va céc su nghiép cach mang."

"Quan ciling sai, ding ra la stolen."

"Cong ty Tiét kiém va Cho vay."

"Vu kién nam 1973, toa toi cao Hoa Ky quyét dinh phu nit ¢6 quyén nao pha
thai trong 6 thang c6 mang dau tién."

"Tén nha tu van trong chuyén muc va nhiéu tac pham ctia nha bao My
Pauline Esther Friedman Phillips (bt danh Abigail Van Buren). Ba sinh nam
1918, noi tleng vi sy nghi¢p bao chi va xa hoi, 1a nha tu thién nhiét thanh"
"Bira sang bang bot yén mach tron véi nhiéu loai qua kho va hat"

"Hai ¢t hoa thach cua loai ngudi da tuyét chung, sdng vao khoang 400.000
nam dén 500. 000 nam trude, ban dau dugc phan loai 13 Pithecanthropus,
nay duoc coi la nhanh phu cia Homoerectus."

"Cong ty Federal Express, con dugc goi tat 1a FedEx, 1a mot trong nhiing tap
doan dich vu van tai 16n nhat thé gisi."

"Warren Edward Buffet (sinh ngay 30-8-1930 tai Omaha, Nebraska) 1a mdt
nha dau tu chimg khoan, doanh nhan va mot nha nhan dao ngudi Mj"
"Robert Kaplan 1a gido su kinh té ctia truong Kinh doanh Harvard."



"David Norton 13 nha sang 1ap kiém Chu tich Cong ty tu van CNTT
Balanced Scorecard."

"Cac bén lién quan mat thiét 1a thuat ngtr chi cac cac nhan, t6 churc co quan
hé mat thiét vdi doanh nghiép. Ho quan tam, chia sé nhiing nguén luc, chiu
tac dong hoac truc tiép tac dong td1 doanh nghiép trong cac chién luoc, ké
hoach, cac hoat dong kinh doanh va c6 thé quyét dinh dén su ton tai va phat
trién cua doanh nghiép."

"Charles Handy duoc coi 1a nha triét 1y kinh doanh ndi tiéng bac nhat nudc
Anh, Gido su truong Pai hoc Kinh doanh London."

"Hang Sirota Survey Intelligence 1a mot cong ty nghién ciru noi tiéng duoc
thanh 1ap tir ndm 1972 ¢6 tru sé tai New Jersey (M¥). Cong ty nay di t6 chirc
nhiéu cudc nghién ctru sau rong vé thai do cua hang triéu nhan vién lam viéc
trong céc cong ty thudc danh sach Fortune 500 toan cau."

"CO2 Partners la mot hang dao tao vé kinh doanh va diéu hanh c6 tru s& &
Minneapolis, Minnesota, nudc My."

"Tower Perrin 12 mot cong ty tu van quan tri hang dau thé gisi."

"Win-win (moi ngudi déu chién thang): 13 tén mot phwong phap thuc day
cong ty phat trién; 1y khach hang, nhan vién, cong ty lam trung tam, véi
phuong cham phét trién va quan 1y dong co, dan dat thi truong, phuong phap
khen thudng va khuyén khich gitp céc cong ty hoan thién viéc ban hang va
hi¢u qua."

"Tén mot phuong phap thuc ddy cong ty phat trién 1y khach hang, nhan
vién, cong ty lam trung tdm, voi phuong cham phat trién va quan li dong co
dan dat thi truong, giai phap khen thudng va khuyén khich gitp cic cong ty
hoan thién viéc ban hang va thé hién."

"Cortisol 1a mdt loai hodc moén corticosteroid dugc san sinh béi b phan tén
la Zona fasciculata trén vo ndo thugng than. Pay 1a hooc mon vo cung quan
trong va thuong dugc xem la “hodc mon stress” (hooc mon bat budc). No
lam tang huyét 4p, tang luong duong huyét va co tic dong khang mién dich
(trc ngan can kha nang mién dich trong co thé)."

"Alan Greenspan la nha kinh té hoc va Chu tich Hoi déng Théng dbc Cuc
Du trir lién bang M¥ tir ndm 1987 dén 2006."

"Washington Irving, nha van My dau thé ky XIX."

"George Bernard Shaw 14 nha soan kich nguoi Anh goc Ireland, doat giai
Nobel Van hoc nam 1925."

"Mahatma Gandhi (tén day du la Mohandas Karamchand Gandhi) la anh
hung dan toc An D9, nguoi da chi dao cudc khang chién chéng thyc dan Anh
va gianh ddc 14p cho An DJ."

"Martin Luther King, Jr. 1a myc su Baptist, nha hoat dong dan quyén My gbc
Phi, doat giai Nobel Hoa binh nam 1964."

"Norman Vincent Peale 1a mot muc su va tac gia cua cudn sach ndi tiéng



The Power of Positive Thinking (Sttc manh cua suy nghi tich cuc), la nguoi
khoi xudng thuyét “suy nghi tich cuc”."

"Eleanor Roosevelt la phu nhan cua Téng thong My Franklin D. Roosevelt.
Sau khi Roosevelt tir tran, ba tu gay dung su nghi¢p voi vai tro 1a mot tac gia
va dién gia, va duoc xem nhu ngudi phat ngon cho cac quyén con nguoi. Ba
1a nha tién phong trong phong trao ung hd nit quyén."

"Ralph Waldo Emerson (1803-1882) 1 nha viét tiéu ludn, nha tho, triét gia
ngudi My va ciing 14 ngudi di dau trong phong trao tu luc canh sinh va
thuyét siéu nghiém."

"Stephen Covey la tic gia cudn sach 7 Habits of Highly Effective People (7
thoi quen ctiia nguoi thanh dat)."

"Weston Agor 1a tic gia cudn sach Intuitive Management (Quén 1y truc
giac)."

"David McNally va Karl Speak 12 hai tac gia ctia cudn sach Be Your Own
Brand: A Breakthrough Formula for Standing Out from the Crowd (Tré
thanh thuong hiéu cta chinh minh: Cong thirc dot pha dé noi bat gitta dam
dong)."

"Deepak Chopra 13 bac si kiém nha van An Po. Ong 1 tac gia cua 38 cudn
sach vé sirc khoe va tam linh."

"Bill George la Giao su b6 mon Thuc tlen quan 1y cua truong Kinh doanh
Harvard, tic gia ctia hai cudn sach ndi tiéng True North: Discover Your
Authentic Leadership (Chinh Bic va kha ning lanh dao dich thuc) va
Authentic Leadership: Rediscovering the Secrets to Creating Lasting Value
(Kha ning 1anh dao dich thuc: Tai kham pha bi quyét tao ra gia tri lau dai).
Ong 1a cyu Chu tich va Giam doc diéu hanh ctia hing Medtronic. Ong ciing
lam viéc trong hoi dong quan tri cia ExxonMobil, Goldman Sachs va
Novarti."

"Gary Jacobs la Chu tich cua CHCS Services, Inc, m0t cong ty quan tri hang
dau vé bao hiém tudi va cham soc nguoi gia."

"Peter Ferdinand Drucker (1909-2005), sinh tai thu d6 Vienna (Ao), lay bang
Tién si Luat Quoc te tai Pai hoc Frankfurt (Ptc). Ong 1a tac gia nhiéu cubn
sach quan 1y noi tiéng (Vi du: Nhiing thach thirc ctia quan 1y trong thé ky
XXI). Drucker nghién ctru vé kinh té hoc va ting 1a nha bao tai London
(Anh), sau d6 nhap cu vao My nam 1937. Ong da viét 35 cudn sach, trong
do co 15 cubn vé quan ly, 16 cudn vé cac van dé kinh té, chinh tri, xa hoi, 2
cubn tiéu thuyet va | cuon ty truyén."

"Lean Six Sigma: La phu’O’ng phap két hop gitta Lean (loai trir cac phé phém
trong qua trinh san Xuat) vO1 Sigma (loai tru cac bién dong trong san xuat
dan dén phe pham va giam thiéu cac phé pham). Hai phuong phap nay duoc
trién khai dong thoi."

"21. Vivekananda 12 mot trong nhiing lanh ty tinh than noi tiéng nhat va c6



anh huong nhat cua triét Iy Vedanta, mot trudng phai triét hoc ciia An Do
gido xem xét ban chit cia thé gi61 hién thyc."

"Sri Sri Ravi Shankar 1a nguoi An D9, 13 nha 13nh tu tAm linh kiém sang 14p
Ho1 Ngh¢ thuat Sé)ng — mdt to chire gido duc va nhan dao dua trén tinh than
thién nguyén."

"Anna Wise 1a tac gia ctia cudn sach dang chu ¥ Awakening the Mind: A
Guide to Mastering the Power of Your Brainwaves (Panh thure tri 6c: Hudng
dan 1am chu strc manh cia séng no)."

"Scott Bedbury 1a Giam ddc diéu hanh tap doan BrandStream, chuyén gia tu
van hang dau cua Seatle, ngudi quan 1y chién dich quang cdo thanh cong
“Just do it” cua Nike va Giam doc Marketing cua Starbucks."

"Theo ly thuyét FLOW, diéu kién dé dat t6i sy méin nguyén bén vimng (va
néu moi chuyen dién ra sudn sé thi s& co ca su man nguyén co co SO viing
chic nira) la viéc tham gia vao cac hoat dong hoi kho khan mdt chut nham
muc dich chéng lai cam giac buodn chan va don diéu, nhung déng thoi lai
khong khé dén mirc vuot qua kha nang ctia mot ca nhan cu thé dé khong tao
ra cam giac that bai trong doi, khong khién nguoi ta chan nan."

"Dwight David 'Tke' Eisenhower (1890-1969) 1a img ctr vién cia Bang Cong
hoa, 6ng da duoc bau Tong thong thir 34 ciia Hoa Ky (1953-1961)."

"Miller va Pruzan 1a dong tac gia cudn sach Leading with Wisdom va
Spiritual-Based Leadership in Business"

"Robin Sharma 1a tic gia ctia nhiéu cudn sach nhu Family Wisdom from the
Monk Who Sold His Ferrari; The Saint, the Surfer, and The CEO: A
Remarkable Story About Living Your Heart’s Desires."

"G. P. Gupta la tic gia ctia nhiéu cudn sach vé quan tri nhu Management by
Consciousness; Management with a Difference."

"Selvazajan Yesudian 13 tic gia cudén sich Yoga and Health."

"Albert Schweitzer (1875-1965) 1a mot tién sy, bac sy, nha triét hoc, than
hoc ngudi Phap. Ong doat giai Nobel Hoa binh nim 1952 vi da c6 cong 16n
trong giup d& ngudi dan chau Phi, bat chap gian kho, bénh tat."

"Debashis Chatterjee 12 gido su giang day Quan tri nhan lyc tai nhiéu truong
dai hoc trén nudc My, 14 tac gia cla cac cudn sach Leading Consciously;
Managing Transitions; Light the Fire in Your Heart."

"Johann Wolfgang von Goethe (1749-1832) duoc coi la mdt trong nhitng vi
nhén ctia vin hoc thé gioi. C)ng 13 mot nha tho, nha viét kich, nha van, nha
khoa hoc, hoa sy ctia Ptrc. Hau hét cac tac pham cta 6ng trudong ton voi thoi
gian, trong d6 kich tho Faust dugc coi 1a mdt trong nhitng dinh cao cua nén
van chuong thé gioi."

"Jack Welch 12 cyu Chu tich kiém Tong Giam doc (CEO) tap doan General
Electric (GE), tac gia cudn sach ndi tiéng vé dé tai lanh dao: 29 Leadership
Secrets From Jack Welch."



"Marcus Buckingham la cb vén, dién gia ndi tleng trong linh vyc lanh dao va
thue hanh quan 1y dong thoi cling 1 nha tu van cao cap ciia T6 chirc
Gallup."

"Martin Seligman la nha tdm 1y hoc thudc Dai hoc Pennsylvania (My)."
"Tap doan Enron la mdt trong nhiing cong ty nang lugng hang dau thé gidi,
gy ra mot vu bé bbi tai chinh lon nhat nuéc My dan dén pha san nim 2001."
"CEO: viét tat cta tir tiéng Anh Chief Executive Officer, c6 nghia 12 Tong
giam ddc hodc Giam ddc diéu hanh. CEO & ddy duogc hiéu 1a ngudi 1anh
dao."

"1. T6 chitc quan 1y phi loi nhuan Peter F. Drucker Foundation (thanh lap
nam 1990), hién nay 1a Hoc vién Léanh dao, c6 tru s¢ tai New York (My)
chuyén tu van va ciing ¢6 kha ning lanh dao cua céc to chuc.”

"Starbucks 1a thuong hiéu ca phé hang dau thé gio1."

"Lo1 rao thang may la nhiing 161 suc tich, co ké hoach can than, duoc chau
chudt, miéu ta vé cong ty ban chi trong thoi gian di mot lugt thang may."
"Richard Branson 1a 6ng chu Tép doan Virgin, dugc chinh thirc cong nhan 1a
thuong hiéu noi tiéng thr ba & Anh, cung cép hau hét cac dich vu can thiét
trong sinh hoat, do1 séng, vui choi giai tri v.v..."

"N ca si, nhac si nguoi Anh."

"Ngudi dan chuong trinh truyén hinh ngudi Anh."

"Phu nhan cyu Thu tuéng Anh Tony Blair."

"Nit dién vién va nha vin M¥."

"Mo6n hamburger ciia nha hang Mc. Donald’s."

"Nir dién vién nguoi Uc."

"Ca si noi tiéng ngudi My."

"Dién vién, dao dién va nha san xuat phim ngudi My."

"Hang hang khong gia ré."

"Nguyén van lingua franca: ngon ngﬁ: pha tap dung dé giao tiép giita cac
cong dong khong cung ngon ngir."

"Chudi ctra hang d6 noi that cao cap & Anh."

"Hiép hoi bao gom tam truong dai hoc noi tiéng va lau doi & Bac My. Ciing
mang nghia thuong luu, chon loc. (ND)"

"Hang thoi trang cao cap. (ND)"

"Pon vi do chiéu dai ctia Anh, tvong duwong 30,48 cm."

"Chudi cira hang bach héa tong hop & Anh."

"MGt quan véi nhiéu cho va cira hang nhon nhip & London."

"Mot khu trung tdm thuwong mai & biac London."

"Chu hé Ronald 14 biéu tugng ciia chudi ctra hang d6 dn nhanh Mc.
Donald’s."

"Nguyén vin ‘organic’: 1a cac loai san pham duogc trong, thu hoach va ché
bién theo qui trinh hoan toan tu nhién, than thién véi moi truong khong sir



dung héa chat kich thich hodc doc hai, anh hudng dén stc khoe."

"Mén sa lat kiéu Phap co rau diép, qua 6 liu den, ca nglr va trimg ludc tron
vO1 nu bach hoa va ca tréng udp dau, rudi dau dim."

"Dién vién va nghé si mia xinh dep ngudi Phap."

"Mot bang & My."

"Nhan hi¢u thoi trang tré em va cac 16p danh cho tré nhé vui choi va cdm thu
am nhac."

"Hé thong nha ti céng & Vuong qudc Anh."

"Nhén hiéu nudc giai khat va nude udng thé thao."

"Cach noi thong dung dé chi ving dat phia tdy nam nuéc Anh ngay nay."
"Cach noi chi ving dét phia dong nudc Anh."

"Tro choi dién tur."

"Vé sir dung phuong tién giao thong cong cong ¢ London."

"Con & déy 13 tén viét tat cua Connor, nhung trong tleng anh cling c6 nghia
1a su Itra bip hodc tir viét tit cta convict: ngudi bi két an.'

"Thing canh tu nhién ¢ phia nam nuéc Anh."

"Dién vién ngudi Anh thtr tr dong vai bac si trong serie phim vién tudng Dr.
Who."

"Dién vién ngudi Anh thtr chin déng vai bac si trong serie phim vién tudng
Dr. Who."

"Xe hoti siéu nho cia hang Mercedes."

"Mot loai nAm cuc, moc ngﬁm dudi dat c6 huong vi rat thom ngon va co gia
tri cao."

"Alcoholics Anonymous: HQ1 trg giip nhitng nguoi nghién rugu tir bo
I‘u’()’u."

"Indie music 1a xu hudng am nhac ra doi tu cach day vai thap ki. Vao
khoang nhitng nam 1950, 1960 khi cac hang thu 4m c6 qua nhiéu quyén luc
va tham gia sdu vao viéc in dia cua ca si thi xu hudng nay bat dau va nhanh
chong tré thanh xu huéng 4m nhac thinh hanh trén thé giéi. Indie 1a viét tat
cua tu independent (nghia 1a doc 1ap). Nhirng ngh¢ si indie thuong “bao
thau” tat ca cac cong doan dé “tao ché” ra mot san pham. Ho ludn lam viée
v6i khau hiéu “do it yourself” nén chat nhac ctia ho ludn la, c6 phan phong
khoang, tu do va mang ddm dau an ca nhan. (ND)"

"Keo cao su chira nicotin thay thé thudc 14 danh cho ngudi nghién thudc 14."
"Nha xuat ban My chuyén vé cic 4n ban tap chi vé phong cach song trong dé
c6 Vanity Fair, Vogue, GQ, Architectural Digest, Bon Appétit..."

"1. Ong to cua ky hiéu Morse."

"2 Mot nhém dao doc theo Pai Tay Duong noi cong dong ngudi da den phan
16n d3 duoge song tu do trude khi co luat giai phong no 18."

"3. Noi nhitng ngudi Cherokee bi bat phai doi dén sau khi ngudi da trang tim
thay vang trén dat ctia ho."



"4. James Edward Oglethorpe (1696-1785) 1a vi tudng ctia nuéc Anh, dong
thot 1a nha sang 1ap ra bang Georgia cia Hoa Ky."

"5. Andrew Jackson (1767-1845) 1a tong thong thtr bay cua Hop chung qubc
Hoa Ky (1829-1837)."

"6. Bénh dau mua."

"1. Mot ngudi phy nit trong Kinh Thanh bi bién thanh c6t mudi khi ba lam
trai 101 dan ctia Chta va ngoai nhin sau lung."

"1. Truong dai hoc dau tién & M7 nhan hoc sinh da tréng lan da den."

"* Song Ohio phan chia Kentucky, tiéu bang c6 luat nd I¢, va Ohio, tiéu
bang khong c6 luat no 18. O day, Sethe chua qua duge song, nén chi van con
& bén phia bo nd 1€."

"1. Chi nhém Ku Klux Klan, mdt hoi doan da tréng chéng bai bo nod 1€ béng
bao dong. Nhitng ngudi trong hdi gidu mit bang cach trum khan trang duc 10
ho doi mat."

"1. Lo1 mot bai hat cua nguoi1 da den My, Dudi bo song."

"2. Nhitng chi nhanh Co dbc cua nguoi da den."

"1. Truong dai hoc da den."

"1. Nb 1é trén dén céc tiéu bang khong c6 ché do nd 1¢ phai duoc tra lai cho
chu."

"2. Trich tr Kinh Thanh."

"3. Trich tr Kinh Thanh."

"4, Tién bdi thudng cho nhing tiéu bang mién Nam ung ho mién Bac vi
nhiing ton that tai san c4 nhan do binh linh gay ra trong cudc chién Nam-
Bac."

"S. Ban thao vé uu dai ctia Chua d6i v6i nguoi da trang, va chuyén nguoi da
den phai ngdi & mot khu vuc riéng trong nha tho."

"6. Thoi d6, chi ngudi da trang 14 c6 quyen bau cur."

"7. Sojourner Truth, sau khi dugc g1a1 phong nho tiéu bang New York bai bo
ché d6 no 18, da gitp d& nhitng ngudi nd 1é tron dén ving tu do, va tham gia
vao phong trao bai nd."

"1. Dearly Beloved (Thua gia dinh than hiru): Muc su thuong dung hai chit
nay dé bat dau mot budi 18. Sethe chi nghe duoc hai chit nay va chi nghi muyc
su chi dira con gai da chét ciia minh. (T4t ca cac chu thich trong sach 1a cua
nguoi dich.)"

"2. Nguyén van: Change of Life, chi thoi ky mén kinh cua phy ni.'

"(1) Anton Pavlovich Chekhov (1860-1904), nha van, nha viét kich ngu:0’1
Nga néi tiéng va c6 anh hudng 16n trén thé gidi véi thé loai truyén ngan."
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