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Loi Gi6i Thigu

Niém dam mé ciia mot thay tu
“Hiy theo dudi dam mé la mét 16 khuyén nguy hiém”

Thomas nhan ra diéu ndy tai mot trong nhitng noi ma ban kho tin nhat. Lic
d6 anh dang di bo trén con dudng mon qua canh ring sbi phia nam nui
Tremper. Con duong nay la mot trong nhiing con duong bang qua dia phan
rong 93 héc-ta cua Tu vién Zen Moutain an minh dudi day nui Catskill tur
nhitng nam 1980. Thomas da di dugc ntra chang duong cua qua trinh hai
nam tu tap tai tu vién dé tré thanh mot théy tu. Mot nim trudce anh dén d6 vi
cong viéc mo uéc ma anh dd ap 0 nhiéu nim. Anh dén moi dam mé tam
huyét vao viéc tap thién tai ving nui Catskill héo lanh nay va hi vong rang
minh s& tim duogc hanh phuc. Nhung khi Thomas dung duoi goc cay soi vao
chiéu hom 4y, anh bat khoc va nhimg mong tudng bat dau sup do .

“T6i ludn tu hoi, cudc sdng nay cé ¥ nghia gi?” Thomas noéi khi lan dau toi
gip anh 4y tai mot quan ca phé & Cambrige, Massachusetts. Luc d6, da nhiéu
nam troi qua ké tir khi Thoamas nhan ra dugc van dé ¢ Catskill, nhung anh
van nhd 13 con duong dan dén nhan thirc d6, va anh hao himg ké vé nd nhu
thé néu ké lai thi qua khtr phirc tap ctia anh s& duoc trir ta vay.

Sau khi c¢6 dugc bang cir nhan triét hoc va thﬁn hoc, sau d6 12 bang thac si
chuyén nganh ton glao so sanh, Thomas quyet dinh rang viéc tap Thién Phat
gido chlnh la bi quyet dé c6 duge mot cude sdng ¥ nghia. “Co mot diém glao
nhau rat 16n gitra triét hoc ma t6i dang hoc va Phat gido khién toi nghi rang
‘Minh sé& di thuc hanh vé Phat gido mét cach truc tiép dé tra 101 cac cau hoi
l6m nay,” “anh éy bdc bach.

Tuy nhién, sau khi t6t nghiép, Thomas lai can tién, vi viy anh phai lam rat
nhiéu cong viéc khiac nhau. Chang han nhu anh di day tiéng Anh tai Gumi,
mot thanh phé cong nghlep tai trung tdm Han Qudc. Pdi véi nhiéu ngu:o’l
cudc séng & ving Dong A co vé lang man, tuy nhién d6i voi Thomas, sy hap
dan nay ngay cang giam sat. “Moi tdi thir Sau, sau gio 1am viéc, nhiing
nguoi dan dng tap trung tai cac xe ban hang ngoai dudng c6 cam léu dé udng
ruou soju (mot loai ruou lam tir gao) cho dén khuya. Vao nhirng dém mua
dong, hoi boc 18n tir nhimng cai 1éu, tir nhing ngudi dan ong uéng rugu. Va
diéu t6i nhd nhét chinh 1a sang hom sau, dudng phd day nhitng bai non mira



da kho.”

Cudc tim kiém ctia Thomas ciing truyén cam hing cho anh di xuyén Trung
Quéc, vao Tay Tang, danh thoi gian & Nam Phi cing nhiéu cudc hanh trinh
khéc, truéce khi két thic tai Luan Pon, noi anh 1am cong vi¢c nhap dir li¢u
kha té nhat. Sudt khoang thoi gian nay, Thomas nudi dudng niém tin rang
Phat gido chinh la chia khéa m¢ canh cira hanh phtc. Theo thoi gian, uéce
mo nay cua anh phat trién thanh ¥ tuong trd thanh mot tu si. “Toi di xay
dung mot ao tudng tuyét voi vé viée tap Thién va cudc séng tal tu vién,“anh
boc bach. “Mong tudng nay dén - dé hién thuc hoa udc mo cua toi.“Tat ca
cac cong viée khac hoan toan khong thé so sanh duoc voi mong tudng nay.
Anh don hét tim huyét theo dudi dam mé do.

Thomas bat dau biét dén Tu vién Zen Mountain khi dang ¢ Luan Pén, va
anh 1ap tirc bi hap dan boi nét nghiém trang ctia nd. “Nhitng nguoi ¢ d6 tap
Thién rat nghiém tic va thanh tdm,“anh nhé lai. Niém dam mé mach bao anh
réng Tu vién Zen Mountain chinh 13 noi anh thudc vé.

Thomas mat chin thang dé hoan thanh thu tuc gia nhap. Sau khi duoc chap
nhan dén séng va luyén tap tai thién vién, anh dap chuyén bay xudng san bay
Kennedy roi bat xe buyt di vao vung ngoai 0 cua Catskill. Chuyén di dai ba
glo dong ho. Roi khoi thanh pho xe buyt bat dau di ngang qua nhiéu thj tran
co quai, voi phong canh “moi lic mot tro nén dep hon. “Cudi clng xe buyt
cling dén dugc chan nai Tremper, roi né ding lai cho Thomas xudng. Tir
tram xe buyt, anh di bd doc theo con dudng dan téi 16i vao tu vién, noi duoc
canh giit bdi canh cong bang sit dang mé cho nhitng ngudi méi dén.

Vao trong khuodn vién, Thomas dén toa nha chinh, mot nha thd bon tﬁng
duoc xay dung bang da xanh va gd sbi dia phuong. "Ctr nhu thé ndi non da
hién than minh 1am thanh noi danh cho viéc luyén tap tam linh"la cach ma
céc tu si o thién vién miéu ta no trong van hoc chinh thong cua ho. Pay canh
ctra sOi buéc vao, Thomas dugc mot tu si chao don. Rat kho khin dé dién ta
cam xuc ltc dy, Thomas giai thich v&i toi nhu sau, "Gidng nhu ban dang rat
d6i, va ban biét réng minh s€ c6 mot bira an thinh soan."

Cudc séng 1am thay tu ciia Thomas bat dau kha sudn sé. Anh séng trong mot
cin nha gd nhé dugce dung trong canh rimg phia sau toa nha chinh. Trong lan
dén tham mot thay tu lau nim, nguoi da tung song trong can nha tuong tu
hon 15 ndm, Thomas da hoi ong ay co6 bao gio cam thay mét moi khi di bo tur
noi & dén toa nha chinh hay khong. Vi thay tu diém nhién tra 1oi: "T6i chi
méi bat dau hoc thoi."



Mot ngay tai Tu vién ZenMountain c6 thé bat dau sém tir 4g30 sang, tiy
thude vao thoi diém trong nim. Vangiir su tinh ling, cac théy tu dén chao
budi sang bang 40 - 80 phut ngdi thién trén cac tam tham dugc xép véi "do
chinh xac hinh hoc"tai hoi truong chinh. Khung canh bén ngoai cac ctra sé
theo phong cach Gothic phia trude hoi truong tuyét dep, nhu’ng nhimg tim
tham qua thap nén céc thién su khong thé nhin thay. Phia cudi can phong co6
hai nguoi giam sat thinh thoang di xung quanh cac tdm tham. Thomas tay
cam mot cdy gdy ma ho ludén mang theo bén ngudi dé dung vao muc dich
nay."

Sau bira cling trong chinh hd1 truong do, tét ca moi nguol dugc phan cong
nhiém vu. Nhiém vu cua Thomas bao gom don dep nha v¢ sinh va dao
muong, ngoai ra anh cting dugc giao phan xtr 1y céc thiét ké d6 hoa cho tap
chi cua tu vién. Mot ngay tlep dién gdm nhiéu budi thién hon, nhimg cudc
phong van voi cac thién su cip cao, va thudng 13 cac bai gidng dai dong, kho
hiéu. Cac tu si c6 mot khoang thoi gian nghi ngoi trudc bira t01 Thomas
thuong tranh thu thoi gian nay dé d6t 10 sudi trong can nha gd ciia minh,
chuan bi cho nhirng dém lanh I€o ¢ Catskill.

Céc rac r6i ciia Thomas bat ngudn tir cong an. Mot cong an, theo truyén
théng cta phai Thién, 1a mot cau db chit, thuong duoc trinh bay thong qua
mot cau chuyén hay mot cau hoi. Muc dich cua no6 la thach dd lai cach suy
nghi logic, do d6 budc ban phai sir dung truc giac dé dién giai thuc té. Khi
giai thich cac khai niém nay cho t61, Thomas dua ra mot vi dy ma anh da
gip: "Hay chi cho to6i mot cdy bat dong trong con gi6 16n."

"T61 tham chi con khong bié€t cau tra 101 cho cau hoi nay dai loai nhu thé nao
nita,"to1 phan doi.

"Trong mot budi phong van,"Thomas noi rd, "anh phai tra 161 ngay 1ap tuc,
khong suy nghi. Néu ngung lai, ho s& téng anh ra khoi phong; cudc phong
van két thuc."

"Vay thi t61 chac chan 1a bi d4 ra ngoai r61."

"Day 1a cau tra 101 da gitiptdi vuot qua cong an,"anh ay noi. "Toi dimg nhu
mot cai cdy va vay tay mot chat nhu thé dang trong mot con gi 16n. Dung
khong? Van dé ¢ ddy 1a mot khai niém anh khong thé ndm bang 10i.

Mot trong nhitng rao can 16n dau tién ma cac hoc vién tré phai di mat tap
Thién chinh 13 cong an Mu: Vuot qua dugc cong an nay la vuot canh cong
dau tién trong "tdm cong"cta Thién Phat Gido. Néu chua dat dugc cot mbc



nay, ban V?ln chua dugce xem la hoc vién chinh thirc cua thién vién. Thomas
¢ vé ngan ngai giai thich vé cong an nay toi. To61 da tung gdp phai van dé
nay khi lam mot cugc nghién cau vé phal Thién: B&i vi nhitng cdu d6 thuong
di nguoc lai logic, bat ky nd luc giai thich ndo cho nguoi ngoai déu tré nén
tam thudng. Chinh vi vy, t6i khong ép Thomas néi chi tiét vé van dé nay
ma di tra thong tin Google. Pay 1a mot dién gidi ma toi tim duoc:

Mot khach hanh huong hoi Pai Thién su Chau: "Loai chéd co Phat tinh
khong? "Tri¢u Chau tra 161, "Mu."

Mu theo tiéng Trung c6 nghia 1a "khong."Theo nhu 101 giai thich ma toi tim
dugc, Triéu Chau khong tra 161 cau hoi cua khach hanh huong ma déy lai
cho nguot hoi. Sau hang thang tro1 cang théng, Thomas mai chat vat vuot
qua dugc cong an nay. "Toi suy nghi lién tuc vé cong an do, "anh a ay ké voi
t61. "Toi mang né vao gidc ngil, dé nd chiém hitu co thé minh."

RO1 anh cling giai dugc no.

"Mot ngay, lac di dao trong rumg, trong mot khoanh khic khi toi nhin vao
nhimg chiéc 14, 'toi' bién mat.Chung ta déu trai qua nhiing chuyén nhu vay
nhung khong quan tdm. Con toi dd co sy chuan bi cho trai nghiém nay. Toi
nhan ra, 'Pay chinh la toan bd cong an.' "Thomasda c6 dugc cai nhin vé su
hop nhét ciia ty nhién von hinh thanh nén cot 16i syhiéu biét vé thé gidi cla
Phat gido. Chinh su thong nhat nay da dua ra cdu traloi cho cong an. Vo
cung hao hing, tai budi phong van tiép theo véi tu si cip cao, Thomas di
lam mot cu chi - "mot cur chi don gian ma ban van lam thuong ngay"- diéu
nay cho thay rd rang rang anh ay hleu duoc 101 giai cong an mot cach truc
giac. Anh ay da vugt qua dugc canh cong thtr nhat: tré thanh hoc vién chinh
thirc cia Thién tong.

Khong 1au sau khi vuot qua cong an Mu, Thomas nhan ra niém dam mé cua
minh. Anh dang di by trong chinh khu rimg ma anh gidi dugc cong an. Véi
su thau hiéu siu sac sau khi vuot qua Mu, anh bat dau hiéu duoc nhiing bai
giang kho hiéu ciia cac thay tu cap cao. "Khi di bd trén con dudng mon, toi
nhan ra cic bai gidng déu noéi vé nhimg diéu tuong tu nhu coéng an
Mu,"Thomas néi. Noi mot cach khac, chinh la day. Bay chinh la nhwng gz
ma cugc song ciia mot Thién sw c6 dwoc: cdi nhin ngdy cang sdu sdc vé van
dé cot 16i.

Thomas da dat dén dinh cao cia niém dam mé - anh da c6 thé tu hao nhan
minh 1a mot hoc vién Thién tong - vdy ma anh ay van khong c6 dugc su binh
an va hanh phic ma anh tirng mo mdng.



"Thuc té thi ching c6 gi thay doi ca. Toi van 1a con ngudi cii, van c6 nhiing
noi lo lang tuwong tu. T61 nhan ra diéu nay vao mot buoi chi€éu Chu nhat, va
to1 bat khoc."

Thomas d3 theo dudi mem dam mé tai Tu vién Zen Mountain, dé tin tuong
nhu nhiéu nguoi khac rang chia khoa dén véi hanh phuc 13 xac dinh niém
dam mé va theo dudi nd véi tat ca sy can dam va nhiét huyét. Nhung cing
nhu nhirng gi Thomas trai qua vao budi chiéu Chil nhat trong khu ring soi,
niém tin nay 1a mot su ngd nhan dang s¢. Hoan thanh wdc mo tré thanh mot
Thién su that su khdng lam cho cudc séng cia anh trd nén tuyét voi.

Thomas phét hién ra ré“mg, con duong dan t6i hanh phuc - it nhat 1a lién quan
dén cong viéc ban lam dé kiém song - 1a mot thir phirc tap hon rat nhleu SO
v6i viée tra 1oi mot cau hoi kinh dién, "T6i nén lam gi véi cudc song cia
minh?"

Hanh trinh tim kiém bit dau

Mua hé nam 2010, t61 bi &m anh bo1 viéc di tim cau tra 101 cho cau hoi don
gian: Tai sao moét s6 nguwoi yéu thich cong viéc ho lam, nhung sé khac lai
khéng? Chinh su 4m anh nay da dan toi dén gap nhitng ngudi nhu Thomas,
nhitng ngudi c¢d cac ciu chuyén giup chimg minh cho mot quan diém ma t6i
da canh canh trong long tir rat 1au: Noi dén tao ra mot cong viéc ma ban yéu
thich, thi theo dudi dam mé khong han 1a mot 16i khuyén hitu ich.

Loi giai thich cho nhirng gi d khién t6i di theo con dudng nay nhu sau: Sudt
mua hé nim 2010, cdu hoi nay bat dau xuat hién trong lic t6i dang nghién
ctru sau tién si tai MIT, noi toi da c6 bang Tién si nganh Khoa hoc May tinh
mot nam trudc do. Toi dang trén con duong tré thanh mot gido su, ma voi
mot chuwong trinh sau dai hoc nhu MIT, thi day 1a mét con dudng dung dan.
Néu di ding hudng, thi gido su dai hoc chinh 13 mét cong viée ca doi. Noi
cach khac, vao nam 2010, t6i dang lap ké hoach cho cugc sén viéc dau tién
va cling la cudi cung trong doi. Néu ¢o luc ban can tim hiéu xem diéu gi tao
nén niém dam mé trong cong viéc kiém séng ctia mdi nguoi, thi ddy chinh 13
luc do.

Kha nang t61 co thé khong trd thanh mot gido su chinh 1a thir khién toi quan
tam nhiéu nhit trong khoang thoi gian nay. Khong 1au sau cugc gap g6 voi
Thomas, t6i c6 mot cudc hen vi co van cua minh dé thao ludn vé > cong cudc
san viéc cho ban than. "Mt ngdi truong t€ cd nao thi anh san long vé
day?"chinh 13 cau hoi dau tién cia 6ng ay. Thi truong cong viée giang day
ludn khé khin, nhung trong ndm 2010, khi nén kinh té van con suy thoai, thi



no ddc bi€t kho khan.

T¢ hon nira, chuyén nganh nghlen ctru cia t6i khong phd bién lam trong
nhitng nam gan day. Hai sinh vién t6t nghiép thudc nhém ma t6i viét luan an
da tré thanh gido su tai chau A, trong khi hai ngudi con lai trong nhom 1am
viéc tai Lugano, Thuy Si va Winnipeg, Canada. "Phai thwa nhdn rcing 101
cam thay qud trinh nay khd la khé khan, cing thang va nan long thodi chi,

"m0t trong nhirng cyu sinh vién noi voi t6i. Hon nira, to1 va vg minh mong
muén duge & lai nude MY, wu tién & bo Dong, va diéu nay thu hep sy lya
chon hon ntra cua chung t61. To1 phai d6i mat v6i kha nang rat cao rang cong
cudc san viéc giang day nay s¢€ tht bai, budc toi phai suy x¢t lai viéc minh
nén lam gi trong doi.

bay chinh 1a Iy do ma t61 khéi dau tho goi 1a "hanh trinh tim kiém cua
t61."Cau hoi cua toi rat ro rang: Lam thé nao ma mot nguoi yéu thich cong
viec ho lam? va to1 can mot cau tra 101.

Quyén sach nay ghi chep lai nhiing gi ma t6i da kham pha ra trong hanh
trinh tim ki€ém cua minh.

Pay 14 nhitng gi ma ban co thé tim thy trong nhiing trang tiép theo:

Nhu d3 dé cap, toi khong can phai di sau vao hanh trinh tim klem thi mai
nhén ra, nhu Thomas di nhan ra trude toi, ring quan niém truyen théng vé
thanh cong trong su nghiép - theo dudi dam mé - 1a mot sai 1am nghiém
trong. N6 khong nhitng khong dién ta duge cach ma da s6 moi nguoi tim
duoc mot cong viée hap dan ma d6i véi nhiéu ngudi, nd con khién moi
chuyén t6i t& hon: dan dén viéc chuyén ddi cong viéc va lo lang lién tuc, nhu
truong hop ctia Thomas, thuc té khong giéng nhu nhitng gi minh mo mong.

Tir diém khoi dau nay, t6i bat dau voi Quy tac #1, noi toi pha bo thuyét dam
meé. Nhung t6i khong diung lai & d6. Hanh trinh tim kiém nay da déy toi tién
xa hon viéc xac dinh dau la nhimg thir khong hiéu qua, dé tién dén cau hoi:
Néu "theo dudi dam mé"la mét 1oi khuyén toi, vay thi t0i nén lam gi?
Qua trinh di tim cau trd 161 cho cau hoi nay, nhu Quy tac tir #2 dén #4 thé
hién, dua toi dén nhimng noi khong ngo téi. Vi du nhu dé hiéu rd hon tim
quan trong cua kha nang tu 1ap. To1 danh mot ngay trén nong trai thudc so
httu cia mot nguoi tre t6t nghiép tir mot dai hoc danh tiéng. Pé nang cao
hiéu biét ciia minh vé k§ ning, t6i danh thoi gian voi cac nhac si chuyén
nghiép. Toi ciing len 16i vao thé gidi clia cac doanh nghiép tu ban, cac nha



bién kich, ngoi sao nhac rock, 1ap trinh vién may tinh, va tat nhién c6 ca cac
gido su. D6 chi 1a mot vai vi du cho nd lyc tim kiém nhitng gi quan trong va
nhitng gi khong quan trong trong viéc xay dung mot sy nghi¢p hap dan. Tbi
da rat ngac nhién khi thdy rd nhiéu diéu sau khi x6a tan dam suong mu che

khuét, von dugc tao ra khi chi chdm cham tap trung theo dudi niém dam mé.

Cac cau chuyén trong quyén sach nay xoay quanh mot chu dé thuong gép:
tam quan trong cia nang lyc. TO1 nghiém thdy rang nhing yeu t6 tao nén
mot cong viec tuy€t voi thi rat hiém hoi va quy gia. Néu mudn ¢6 no, ban
can mot thi gi d6 hiém hoi va quy gia dé trao doi. Noi cach khac, ban can
phai gi61 mot viee gi do trude khi mong doi ¢c6 dugec mot cong viee tdt.

Tat nhién, chi su tinh thong thoi thi khéng du dé dam bao hanh phuc: C6 rat
nhiéu vi du vé nhitng con ngudi dang kinh nhung lai bi nghlen cong vige
mot cach kho sé. Do do, 1ap luan cua toi khong chi dung lai ¢ viée don thuan
dat dugc nhitng ky nang hitu ich ma con tién vao  ngh¢ thuat dau tu von liéng
Sy nghzep tinh té. Piéu nay din dén nhiing nét biéu lién quan dén quing doi
lam viéc cua ban.

Léap luén nay di ngugc lai quan niém thong thuong. No déy dam mé sang
mot bén, qua quyét rang cam giac nay chi la mot nhén t6 phy trong mot sy
nghiép tot dep. Pumg theo dudi dam mé; thay vao do, hiy dé né dudi theo
ban trong hanh trinh tim kiém dé ban tré nén, trich 101 ctua Steve Martin ma
t6i rat thich, "gioi dén mirc khong ai ¢ thé phdt 10 ban."

Péi v6i nhidu ngudi, khai niém nay la mot sy chuyen d6i 10n, va ciing nhu
bat ky y twong dot pha nao, né can mot sy xuét hién hoanh trang. D6 1a 1y do
t61 viét quyén sach nay theo phong cach mét ban tuy€n ngén. Toi chia no1
dung thanh bbn " quy tac", moi quy tac c6 mot tiéu dé khich dong. Toi cling
c0 gang lam cho quyén sach ngan gon va phat huy tac dung manh mé: toi
mudn gidi thiéu mot cach nhin méi vé thé gi6i, nhung t0i khong mudn nhdi
nhét qua nhiéu nhirng vi du va cac cudc thao luan. Quyén sach nay c6 chira
du’ng nhirng 101 khuyén cu thé, nhung ban s& khong tim thay kiéu hé thong
mudi-bude hay cac bai kiém tra ty danh gia trong nhimng trang sach. Chu dé
nay qua tinh té dén mirc khong thé dua thanh nhitng cong thic.

Sau khi doc xong quyén sach nay, ban sé biét duoc két cuc cau chuyén cua
t61 va nhitng cach thirc cu thé ma toi dang ap dung vao cong viéc clia minh.
Chung ta cling s€ quay tr¢ lai vé1 Thomas, nguoi ma sau khi nhan ra sy chan
nan & tu vién da quay tré lai v6i nhitng nguyén tic ban dau cta ban than,



chuyen su tap trung tu tim dung viéc thanh lam viéc ding, dé 16i cudi clng,
lan dau tién trong cudc doi, co6 dugc cam gidc yéu thich cong viéc minh lam.
Day chinh la niém hanh phic ma ban ciing nén c6 dugc.

T6i hy vong nhitng diéu toi sp trinh bay sé& giai thoat cho ban khoi cau khau
hiéu thudng ngay nhu "theo dudi dam mé cia ban"hay "lam nhimg gi ban
y€u thich" - nhimng loai khau hiéu tao ra sy nham lan nghe nghi€p - thay vao
d6 s& cung cap cho ban mot con dudng thuc té hon dé tién vao mot su
nghiép y nghia va hap dan.

Ebook mién phi tai : www.Sachvui.Com
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QUY TAC #1: PUNG THEO PUOI PAM
ME CUA BAN

Chuong 1: “Dam mé” Cua Steve Jobs

Néu ban nghl ngd tinh pho bién cua thong di€p nay, 1an t6i khi vao nha sach,
hdy danh vai phit lu6t qua ta sach vé dinh huong nghé nghiép. Bo qua
nhirng quyen sach vé huong dan cach viét so' yéu ly lich hay cac quy tac
phong van, thi that kho dé tim thay mot quyén sach nao ma khong ung ho
thuyet dam mé nay. Nhing quyén sach nay htra hen rang chi can vai bai
kiém tra tinh cach 1a ban c6 the tim ra cong viéc mo udc. Thoi gian gan day,
c6 mot xu hudng méi, quyét liét hon tuong ung voi thuyet dam meé dang
duogc lan toa rong rai - xu hudng bay to nodi that vong ve€ loai hinh cong vigc
ngdi trong vin phong. Xu hudng nay cho rang vé ban chat, kiéu cong viéc
nay that té hai, va rang theo dudi dam mé doi hoi ban phai ty minh lam chu.

Nhitng quyén sach vé viéc lam cha nay, cung voi hang ngan blogger, cac
chuyen gia tu van chuyén nghi¢p, cling nhu cac bac- thay-tu-nhan - nhufng
nguoi cung ban luén vé cac van dé cbt 16i cia hanh phuc trong cong viéc -
déu quy vé mot bai hoc: dé hanh phuc, ban pha1 theo dudi dam mé cua minh.
Nhu khi mét chuyén gia tu van nghé nghiép noi tleng d3 noi voi toi rang, 10
Khuyén "hay lam diéu ban yéu thich, roi tién sé vao tii ban"da trd thanh cau
khau hiéu mic dinh trong linh vuc huéng nghiép.

Tuy nhién, & day c6 mot van dé chua duoc nhic t6i: Khi ban bo qua nhiing
cau khau hiéu t6t dep nay va nghién ctu k¥ hon vé cach ma nhitng con
nguoi dﬁy dam mé nhu Steve Jobs that sy khoi dau, hodc hoi cac nha khoa
hoc vé diéu that su tao nén hanh phuc trong cong viéc, thi van dé tré nén
phtc tap hon. Ban bat dau nhan thay nhiing cach nhin khac tiét 16 sy that vé
thuyét dam mé, va n6 din dén mot sy thira nhan dang lo ngai d6 la: "Theo
duoi dam mé"rat c6 thé 1a mot 167 khuyén toi té.

Tbi bat dau tim hiéu van dé nay vao khoang thoi gian chuyén tiép tir 16p cao
hoc, va cudi cung né dua to1 dén viéc bac bo hoan toan thuyét dam mé va bt
dau chuyén hanh trinh tim kiém diéu that su tao nén cong viéc ban yéu thich.
T6i danh toan bd chuong Quy tic #1 nay dé trinh bay luan diém cua minh
chdng lai thuyét dam mé, boi vi nhan thtc rang "theo dudi dam mé"1a mot
161 khuyén tdi té chinh 13 nén tang cho toan bo phan sau cta quyén sach. Co
1& noi tot nhat dé khoi dau 1a tai noi chiing ta bit dau, v6i cau chuyén that su
cua Steve Jobs va su ra do1 cua hang Apple Computer.



HAY LAM THEO PIEU STEVE JOBS PA LAM, KHONG PHAI
PIEU ONG AY NOI

Néu timg gip Steve Jobs thoi con tré cho dén khi 6ng thanh 1ap Apple
Computer, ban s& khong cho rang 6ng 1a ngudi ¢6 hing tha thanh 1ap mot
cong ty cong ngh¢, Jobs timg theo hoc truong Dai hoc Reed, mot ngoi
truong danh gia v€ khoa hoc nhéan van toa lac tai Oregon. Vao thoi diém nay,
ong dé toc dai va di chan khong. Khac v6i cac nhan vat cong nghé co tam
nhin cung tho1 véi 0ng, khi con 1a sinh vién, Jobs khong that sy hirng tha voi
ca kinh doanh 14n dién tir. Thay vao do, 6ng hoc vé lich sir phuong Tay,
khiéu vii, va tim hiéu vé su huyén bi cia phuong Déng.

Jobs nghi hoc sau nam dau tién, nhung van nan lai truong mot thoi gian. Ong
ngu trén san nha va dn d6 an mién phi tai dén Hare Krishna trong vung.
Chinh khi chat khong tuan thu luat 18 da bién 6ng thanh ngudi ndi tiéng
trong truong - mot g "ldp di"theo cach noi thoi do. Theo Jeffrey s. Young
ghi chép trong quyén tiéu stir duoc nghién ciru rat ky ludng nam 1988, Steve
Jobs: The Journey Is the Reward (Steve Jobs: Hanh Trinh Chinh La Phan
Thuong), thi Jobs cudi cing cling chan ngan canh an nho ¢ dau cua minh.
Pau nam 1970, ong quay tr¢ vé nha tai California, song cing voi bd me va
lam mdt cong viéc ca dém tai Atari. (Ong dé mat dén cong ty d6 nhd mau
quang cao trén to San Jose Mercury voi tiéu dé "Vira tdn hweong vira kiém
tién. ") Trong giai doan nay, Jobs phan chia thoi gian cia minh cho Atari va
All-One Farm, mot cong xa nong thon nam & phia Bac San Francisco. Co
mot thoi diém Jobs roi bo cong viée tai Atari trong nhiéu thang lién dé thuc
hién chuyén hanh trinh tim linh xuyén An Do, va khi _quay veé, ong bat dau
tap luyén nghiém tac tai Trung TAm Thién Los Altos gan nha.

Nim 1974, sau khi Jobs trd vé tir An Do, mot k§ su trong ving va ciing 13
mot doanh nhan - Alex Kamradt - thanh 12p mgt cong ty may tinh dung cong
nghé phan chia thoi gian ¢ tén Call-in Computer. Kamradt tim dén Steve
Wozniak dé nho 6ng thiét ké mot thiét bi dau cudi dé ban cho khach hang, va
ho s& st dung thiét bi do6 dé truy cdp vao may chiu. Khong nhu Jobs,
Wozniak 1a mot thién tai vé k¥ thuat dién tir, mot ngudi bi 4m anh véi cong
ngh¢ va da dugc dao tao qua truong lop dang hoang. Nhung mat khac,
Wozniak lai khong biét gi vé kinh doanh, nén 6ng da cho phep Jobs, mot
nguoi ban 1au nam, dung ra théa thuan thuong vu nay. Tat ca déu dang tién
trién t6t cho dén mua thu nam 1975, khi Jobs rdi cong viéc dé danh thoi gian
cho cong xa All-One. That déng tiéc 1a 6ng lai khong néi cho Kamradt biét
13 ong sé roi di mot thoi gian. Khi tré vé, ong da bi thay thé.



T6i ké cau chuyén nay boi vi ban c6 thé thay rang nhimg hanh dong nay
khong phai 13 ciia mot nguoi dam mé cong nghé va kinh doanh, vay ma diéu
nay lai xay ra chua ddy mot nam trudc khi Jobs thanh 1ap Apple Computer.
Hay néi cach khac, trong nhitng thang trude khi dan dén thoi diém thanh lap
cong ty, Steve Jobs 1a mot thanh nién v6i ddy mau thuin bén trong, mot ké
di tim kiém su khai sang tam linh va chi quan tdm dén dién tir trir khi n6 htra
hen mang dén mot khoan tién mat nhanh choéng.

Ciing vé6i 16i tu duy nay ma trong cting nim 4y, Jobs vo tinh dat dugc thanh
cong dot pha. Ong dé ¥ thay rang nhitng tay "hacker phan cimg"trong ving
rat hao himg voi sy xuét hién ciia bo cong cu mo hinh may tinh c6 thé lap
rap tai nha. (Ong khong phai 1a nguoi duy nhat nhan ra tiém ning cia su
htng khoi nay. Khi nhin thay bo céng cu mdy tinh dau tién trén bia tap chi
Popular Electronics, mot sinh vién tré ddy tham vong ctia truong Harvard da
thanh 14p mot cong ty phat trién mot phién ban cta ngdn ngit 1ap trinh
BASIC danh cho chiéc may méi ndy va sau d6 cau quyét dinh nghi hoc dé
kinh doanh. Cau dat tén cho cong ty méi do 1a Microsoft.)

Jobs trinh bay v6i Wozniak y tudng thiét ké mot trong nhitng bd coéng cu
bang mach may tinh nay dé ban cho nhitng ngudi c6 s thich sir dung chung.
Ké hoach ban dau 1a ché tao mdi bang mach véi gia 25 d6 va ban lai voi gia
50 d6. Jobs mudn ban tong cong 100 cai. Sau khi trir di chi phi in bang mach
va 1.500 d6 phi thiét ké bang mach ban dau, ho s& thu duoc loi nhuin 13
1.000 d6. Ca Jobs va Wozniak déu khong tir b cong viéc thuong ngay cia
minh: Pay hoan toan 1a mot cudc dau co rui ro thép dugc ho thuc hién trong
tho1 gian ranh.

Tuy nhién, ké tir thoi diém nay, cdu chuyén nhanh chong trd thanh huyén
thoai. Steve di chan khong dén Byte Shop, ctra hang may tinh tién phong ctia
Paul Terrell tai Mountain View, va dé nghi ban bang mach cho Terrell.
Terrell khong mudn ban bang mach don thuan, va dé nghi mua nhimng chiéc
may tinh da dugc 1ap rap hoan chinh. Ong s& tra 500 d6 cho mot chiéc may,
va yéu cau 50 chiéc duge chuyén dén nhanh nhét c6 thé. Jobs don nhan ngay
co hoi mang vé mot khoan tién 16n hon dy tinh va bat dau di xin tién von
khai nghiép. Chinh sy may méin bat ngd ndy da dan dén su ra doi caa Apple
Computer. Nhu Young nhan manh: "Ké hoach ctia ho rat can trong va quy
mo nho. Ho khong hé mo dén viée thay doi ca thé gidi."

NHUNG BAI HQC HON PON TU JOBS



T6i chia sé cac chi tiét trong cau chuyén cta Steve Jobs boi vi khi dé cap dén
viéc tim kiém cong viéc man nguyen, cac chi tiét 1a cuc ky quan trong. Néu
nhu Steve Jobs thoi tré nghe theo chinh 16i khuyén ctua minh va quyét dinh
chi theo dudi cong viéc ma 6ng yéu thich, thi c6 1€ ngay hom nay 6ng da tro
thanh mot trong nhitng gido vién ndi tiéng nhat cua Trung TAm Thién Los
Altos. Nhung 6ng khong lam theo 1061 khuyén don gian nay. Cong ty Apple
Computer ra doi khong nhd vao niém dam mé, ma 13 két qua cta mot thanh
cong may man - mot "ké hoach nhé"bat ngd tao duoc budc dot pha.

To1 khong nghi ngd viéc Jobs cudi cung di tao dung dugc niém dam mé
trong cong vigc. Néu tu’ng xem mot trong nhirng bai thuyet trinh noi tleng
ctia 6ng, ban chic chan s& nhin thdy mét con ngudi that sy yéu cong viéc
minh dang lam. Nhung thé thi sao chi?? Tat ca nhiing diéu d6 chi nodi voi
chung ta rang yéu thich cong viéc minh 1am 13 tot. Du rang 161 khuyén nay 13
dang, nhung no6 lai khong tra 161 cho cau hoi quan trong ma chung ta that sy
quan tam: lam thé nao tim thdy céng viéc ma minh sé yéu thich? Chang 18
ching ta cling nén lam nhu Jobs, thay vi an phan trong mot con duong su
nghiép ctmg nhic, ching ta hiy thir nhiéu co hdi nho va cho doi mot trong
sO chung tao ra budc dot pha? Linh vuc ma chung ta tim hiéu ¢ quan trong
khong? Lam thé ndo ching ta biét khi nao thi nén di dén cung voi mot du an
va khi nao thi nén tim kiém diéu gi d6 moi hon? Hay néi cach khéc, cau
chuyén cta Jobs dit ra nhiéu cau hoi hon 13 mang dén cau tra 16i. C6 18 diéu
duy nhat ma né di 1am rd chinh 1a it nhat ddi v6i Jobs thi "theo duodi dam
mé"khong that sy 1a mot 161 khuyén hiru ich.



Chwong 2: Pam Mé La Rat Hiém Hoi

Trong chuong nay, t61 sé cho cac ban thay rang cang tim kiém céac vi du vé
thuyét dam mé, ban cang nhan ra sy hiém hoi cua no.

MOT KHAM PHA VE ROADTRIP NATION

Hoa ra con dudng phirc tap ctia Steve Jobs di dén mot cong viéc man nguyén
lai rat giéng véi nhitng con nguoi tha vi dang 1am nhiing cong viée tha vi.
Vao nadm 2001, mot nhém ban bdn nguoi viura tbt nghiép dai hoc da khan goi
thue hién chuyén hanh trinh xuyén qudc gia dé phong van nhimg nguoi "[da
song] dang sdng mot cude doi co y nghia."Nhom nguoi nay tim kiém 1oi
khuyén vé viée tao dung mot su nghi¢p man nguyén. Ho quay mot bo phim
tai liéu vé chuyén hanh trinh ctia minh, va sau d6 mé rong thanh chuong
trinh nhiéu tap trén truyén hinh. Sau do6, ho thanh 1ap mdt t6 chirc phi lo1
nhuan c6 tén Roadtrip Nation, vd1 muc ti€éu giap do nhitng ban tré khac co
co hoi thuc hién chuyén hanh trinh giong nhu ho. Piéu 1am cho Roadtrip
Nation c6 gia tri chinh 14 né c6 mot thu vién cac doan phim phong van duogc
thuc hién trong du an. Co6 1€ khong co nguén tham khao nao tot hon 1a
Roadtrip Nation dé tim hiéu 1am thé nao ma mot nguoi co thé that su tim
duoc mot nghé nghiép hap dan.

Khi danh thoi gian tim hiéu vé thu vién luu trit nay (mién phi trén internet),
ban s¢ nhanh chéng nhan ra ban chat hdn don trong con duong cua Steve
Jobs that su la mot quy luat hon 1a mét ngoai 1€. Trong mot budi phong van
vo1 Ira Glass, phat thanh vién cua chuong trinh ra-di-6 cong ching, mot
nhom ba sinh vién da dit cAu hoi don dap cho ong vé cach "biét dugc diéu
minh mudn"va "biét cai minh s& lam t6t."Glass tra 1oi ho nhu sau, "Trong
céc bd phim, ban thudng thiy quan diém 1a chiing ta nén theo dudi udc mo.
Nhung t6i khong tin vao diéu d6. Moi viéc xay ra theo ting giai doan cta
no."

Glass nhan manh rang de tro nén gi01 giang trong bat ky viéc gi déu can co
thoi gian. Ong ké ch1 tiét vé khoang thoi gian may nim ma ong di bo ra dé
tré nén tinh thong vé ra-di-6, cho dén luc & ong c6 nhirng luya chon thu vi khac.
Ong chia sé, "Piém mau chét chinh 1a ¢p ban than thuc hién cong viéc, €p
ban than thuan thuc cac k¥ nang; d6 chinh 13 giai doan kho nhat."

Nhan thay khuén mit bat ngd ciia nhitng ngudi phong van, nhitng nguoi



dang hy vong dugc nghe thiy mot diéu gi d6 dong vién tinh than hon 1a két
luan cong viéc rat kho ai, hay tap lam quen vdi no, ong tiép tuc no1: "To1 co
cam giac rang van dé ctia cic cb cdu 1a cac ¢ cdu dang c6 gang danh gia
moi tht trén 1y thuyét trudc khi thuc hién né. P6 chinh 1a mot sai 1am tai
hai."

Nhitng bai phong van khac trong thu vién luu trit ciing cing c¢d cho quan
diém nay, rang that kho dé doan trudc duge didu ma ban s& yéu thich sau
nay. Lfiy vi du ctia Andrew Steele, mot nha sinh vat hoc vii try, anh cho biét,
"Khong, luc d6 toi chang biét minh s& 1am cai gi. T6i phan d6i bat ky ai noi
rang ban phai quyét dinh ngay lac nay diéu ban du dinh lam sap t6i."Mot
trong nhiing sinh vién hoi Steele rang liéu - viéc ong theo hoc chuong trinh
tién si c6 phai 1a vi "hy vong mot ngay nao d6 sé thay doi thé giéi."

Steele dap, "Khong. Lac dé toi chi mudn co nhiing lya chon ma thoi."Al
Merrick, nha sang lap cua Channel Island Surifboards, ciing chia s¢ cau
chuyén tuong tu vé viéc tim thdy niém dam mé qua thcn gian. Anh noi voi
nguoi phong van, "Moi ngudi qua voi v bat dau cude séng cia ho, va do 1a
diéu dang budn."Anh noi thém, "Toi khong budce ra ngoai kia véi muc tiéu
tao nén mot dé ché to 1on. T6i chi ty mudn trd thanh nguoi gidi nhat trong
bat ky viéc gi toi lam."

Trong mot doan clip khac, William Morris - mot tho thoi thuy tinh c6 tiéng
song tai stanwood, Washington - din mot nhom sinh vién dén Xuong cua
minh dat trong mdt trang trai, dugc bao phu boi mdt rung cay tuoi tbt cua
vung Tay Bac Thai Binh Duong. Mot trong nhitng ban sinh vién than tho,
“Em c6 ca dong so thich khac nhau, va em khong biét nén tap trung vao cai
gi.” Morris nhin ¢6 va noéi, “Em s& khong bao gio' chic chan dugc, va em s&
khong mubn minh c6 su chic chan d6 dau.”

Céc bai phéng van ndy nhan manh mot. diém quan trong: Céc con dudng su
nghlep hap din thuong cé kh0’1 nguon phurc tap va chung bac bo quan
niém rang tat ca nhirng gi ban cin 1am la theo dudi dam mé.

Nhéan dinh nay c6 thé kha bat ngd v6i nhitng ngudi dd ddm minh qua lau
trong anh hao quang cua thuyét dam mé. Tuy nhién, n6 lai chang giy ngac
nhién cho cic nha khoa hoc, nhitng ngudi da tim hiéu vé su théa man trong
cong viée thong qua cac nghién ciru duge binh duyét nghiém ngat. Nhiéu
thap nién qua ho da rat ra cac két luan tuong tu, nhung cho dén ngay nay,
van khong c6 nhiéu ngudi trong linh vuc huéng nghiép that su nghiém tac



dé tam dén cac két luan nay. Tiép theo dy t6i muén huong su chi ¥ ctia ban
dén nhitng no luc nghién ctru da bi bo qua nay.

KHOA HQC CUA NIEM bAM ME

Tai sao c6 mot sd nguodi yéu cong viéc cua minh trong khi s6 khac lai
khong? Sau day 13 tom tat cac nghién ctru khoa hoc x3 hoi trong linh vuc nay
ctia CliffsNotes: ¢ rat nhiéu 1y do phtc tap ddn dén sy thoa méin trong cong
viéc, nhung quan ni¢ém tim mot cong viéc phu hgp voi niém dam mé ton tai
san c6 khong nam trong s6 nhirng 1y do nay.

Pé gitip ban hiéu rd hon vé thuc té duoc tiét 16 trong nghién ciru nay, sau
day 1a ba trong so rat nhiéu két luan th vi ma to1 bat gap:

Két luan #1: Pam mé nghé nghiép 1a rat hiém hoi

Nam 2002, mot nhoém nghién ctru do nha tam ly hoc nguoi Canada Robert J.
Vallerand dan dau da thuc hién mot cudc khao sat bao quat v&1 mot nhém
539 sinh vién dai hoc Canada. Cudc khao sat duoc thiét ké dé tra 16i hai cau
hoi quan trong: Nhiing sinh vién nay co niem dam mé hay khong? Néu c6, thi dam mé do la
al?

Cot 18i cta thuyét dam mé nam & su gia dinh rang tat ca chung ta déu dam
mé mot thtr gi d6 va né dang chd doi ta kham pha. Thtr nghiém ndy nham
kiém tra do xac thuc cua gid dinh trén, va day la két qua: 84% sinh vién thuc
hién khéo sat dugce xac dinh 13 c6 mot niém dam mé nao d6. Thong tin nay
qua 1a tin vui voi nhiting ai ting ho thuyét dam mé, cho dén khi ta dao siu
hon vé cac niém dam mé nay. Sau ddy 13 5 niém dam mé cao nhat: khiéu vi,
khuc c6n cau (t6i mudn nhic ban nhd rang day 1a nhimng sinh vién Canada),
truot tuyét, doc sach va boi 16i. Mic du nhitng hoat dong trén rat quan trong
v6i cac sinh vién nay, né lai chang gitp ich gi trong viéc lya chon mot cong
viéc ca. Trén thuc té, co it hon 4% trong tong so nhirng niém dam mé duoc
khao sat co lién quan dén cong viéc hoac hoc tap, 96% con lai la nhiing s¢
thich nhu thé thao va ngh¢ thuat.

Ban hay danh mot chut thoi gian dé suy ngdm vé két qua ndy, boi vi 1d rang
la né danh mot ca that manh vao thuyét dam mé. Lam sao chung ta co thé
theo dudi niém dam mé néu nhu chung ta khong c6 bat ky niém dam mé nao
lién quan dén cong viéc dé ma theo duoi? Chi it 1a doi voi cac sinh vién
Canada nay, phﬁn lon trong s6 ho sé& phai can mét chién lwoc khac dé lya
chon su nghi¢p cho minh.



Két luan #2: Pam mé can co thoi gian

Amy Wrzesniewski 1a mot gido su nghién ctru tai Pai hoc Yale vé hanh vi
trong cac t6 chirc. Ba da thuc hién mot cude nghién ctru vé cach nguoi khac
nghi nhu thé nao vé cong viéc ctia ho. Khi con 13 mot nghién ctru sinh,
nghién cuou dot pha cua ba dugc dang trén to Journal of Research in
Personalfty (Tap Chi Nghién Cuu Tinh Cach). Nghién ctiru nay kham pha su
khac biét gifta mot cong viéc, mot su nghi¢p, va mdt st m¢nh. Theo dinh
nghia cua Wrzesniewski, cong viéc la mot cach dé tra tién cho cac hoa don,
su nghi¢p la mgt con duong dua dén cac cong vigc tdt hon, va st ménh duoc
dinh nghia 1a mot cong viéc dong vai tro quan trong trong cudc doi ban va
n6 1a mot phan khong thé thiéu dé tao nén con nguoi ban.

Wrzesniewski khao sat cidc nhan vién dén tir nhiéu linh vuc khac nhau, tir
béc si cho dén lap trinh vién roi nhan vién van phong, va ba phat hién ra rang
phan 16n moi nguoi phan loai cong viéc ciia minh vao mdt trong ba hang
muc trén. Co6 thé 1y giai cho viéc phan loai khac nhau nay la mot s6 cong
viéc t6t hon cac cong viéc khac. Lay vi dy, thuyét dam mé cho rang nhiing
nghé nghiép nao phu hop véi cac dam mé thuong thiy, nhu trd thanh bac si
hay gido vién, s€ c6 mot lugng 16n ngudi xem ching nhu mot st ménh,
trong khi nhiing cong viéc kém hao nhoang hon - loai cong viéc ma chang ai
mo udc - gan nhu s& khong mot ai coi 1a st ménh ca. Pé kiém ching cho 10i
giai thich nay, Wrzesniewski xem xét mdt nhom nhan vién c6 cung mat vi tri
va trach nhiém cong viéc gan gidng nhau: tro 1y hanh chinh trong trudng dai
hoc. Ba ngac nhién khi phat hién ra s6 nhan vién xem vi tri cia minh nhu
mot cong viéc, mot su nghiép, hay mot st ménh gﬁn nhu la bﬁng nhau. Hay
noi mot cach khac, chi xét loai cong viéc khong thoi thi chua han c6 thé du
doan dugc mot nguoi s& yéu thich nd dén muc nao.

Tuy nhién, nhimg nguodi ung hd thuyét dam mé co thé tranh luan rang mot vi
tri nhu tro 1y hanh chinh tai truong dai hoc s& thu hut nhiéu kiéu nhan vién
da dang. Mét $6 nguoi co thé tim dén cong viéc nay vi ho c6 dam mé duogc
hoc cao hon va vi thé s& yéu thich céng viéc ndy, trong khi mot s6 khac ¢o
thé nhan cong viéc nay vi nhitng 1y do khac nhau, do n6 on dinh va cé nhiéu
phuc loi, va chinh vi thé s& khong danh gia nd cao bang nhirng nguoi khac.

Nhung Wrzesniewski chua dimng lai & ddy. Ba khao sat nhiing tro 1y nay dé
tim ra 1y do vi sao ho lai nhin nhan cong viéc ciia minh khac nhau nhu vay,
va ba kham pha ra rﬁng nhén t6 du bido manh nhat dbi véi nhiing tro ly xem
cong viéc cua minh nhu mot st ménh chinh la s6 nim lam cong vi¢c nay



Hay noéi cach khac, nguoi trg 1y cang nhiéu kinh nghi€ém, thi cang c¢6 nhic¢u
kha nang c6 ay yé€u thich cong viéc cuia minh.

Két qua nay lai giang thém mot don that manh nita vao thuyét dam meé.
Trong nghién ciu cia Wrzesniewski, nhitng nhan vién hanh phac va hang
hai nhat khong phai 13 nhiing ngudi theo dudi dam mé ctia minh, ma 13
nhu:ng ngudi da ¢ lai du 1au dé trd nén g101 giang trong cong viéc ho lam.
Néu nghi k¥, diéu nay hoan toan hop 1y. Neu ban ¢6 nhiéu nam kinh nghiém,
nghia 13 ban da co6 thoi gian dé tré nén tot hon trong nhiing gi minh lam va
d3 biét thé nao 1a 1am viéc hiéu qua. N6 ciing dong thoi cho ban thoi gian dé
phat trién nhitng méi quan hé gan bo vdi dong nghiép va nhin thay nhiing loi
ich ma cong viéc minh 1am dem lai cho nguoi khac. Tuy nhién, diéu quan
trong & ddy 1a 101 giai thich nay du hop 1y nhung lai di nguoc lai véi thuyét
dam mé - mot gia thuyét nhan manh rang hanh phiic s& dén tirc thi khi ban
tim dugc mdt cong viéc phu hop véi dam mé cua minh.

K&t luan #3: Pam mé 13 hiéu ung phu dén tir sy tinh thong

Khong 1au sau khi tac gia Daniel Pink néi vé quyén sach Drive (Péng Luc)
cua Ong trong bai thuyét trinh TED véi tua dé "On the Surprising Science of
Motivation" (Su’ Bat Ngo Trong Khoa Hoc vé Pong Luyc), ong cho biét minh
d3 bo ra nhiéu nim nghién ctru vé dong luc cia con nguoi. Ong nodi, "Néu
ban xem xét theo goc do khoa hoc, c6 mot sy bat tuong Ung gitra nhitng gi
khoa hoc kham phéa va nhiing gi cic cong ty dang lam."Khi Pink ndi vé
"nhitng gi khoa hoc kham pha", 6ng 4y dang am chi, phan 16n, dén mot mo
hinh 1y thuyét 40 nim tudi dugc biét dén véi cai tén Thuyét Tw Quyét (Self-
Determination Theory - SDT), va c6 thé noi rang day 1a su hiéu biét tot nhat
ma nén khoa hoc hién tai ¢6 dugc vé 1y do tai sao mot sb nghé nghiép lai tao
dong luc cho chung ta, trong khi s6 khac lai khong.

e SDT cho rang dong luc, noi cong s hay noi nao khéac, doi hoi
ban phai dap ung dugc ba nhu cau tdm 1y co ban - nhitng yéu
t0 dugc miéu ta nhu "chat dinh dudng"can thict dé ban c6 dugc
nguon dong luc thic day trong cong Vlec cua minh:

e Su tu chu: 13 cam gidc ban nim quyén kiém soat mot ngay cia
minh, va nhirng gi ban lam la quan trong.

e Ning lyc: 1a cam giac ban thuan thuc cong viéc minh lam.

e Su lién két: 1a cam giac két ndi v6i nguoi khac.

Nhu cau cudi cung la nhu cau it gay ngac nhién nhat: Néu gan két vd1 moi



nguoi trong cong so, ban s€ yéu thich cong viéc cua minh hon. Nhung hai
nhu cau dau tién méi tha vi. Vi du, 16 rang ta c0 thé thiy su tu cha va ning
luc c6 lién quan v&i nhau. Trong hau hét cong vigc, khi tré nén tdt hon, ban
khong chi ¢ cam gidc min nguyén xuat phat tir viéc lam tét cong viée cla
minh, ma ban con dugc tudng thudng bang nhiéu quyén kiém soat hon dbi
v6i trach nhiém ctia minh. Két qua nay da 1y giai cho cac kham pha ctia Amy
Wrzesniewski: C6 18 nhitng nguoi lam cong viée tro 1y ¢6 nhiéu nim kinh
nghiém yéu thich cong viéc cua ho la vi ho da c6 thoi gian xay dung nang
lre va su tu cht mang dén cam giac hing tha nay.

Mot diém tha vi ngang ngtra khdc nam ¢ nhitng diéu ma danh sach nhu cau
tam 1y can ban nay khong dé cap téi. Hiy dé y rang cac nha khoa hoc khong
xem "viéc tim mot cong viée phi hop voi dam mé san c6"1a mot phan quan
trong dé tao ra dong luc. Nguoc lai, nhitng thr ma ho da tim dugc c6 tinh
téng quat hon va khong phu thudoc vao mot cong viéc cu thé nao ca. Lfiy vi
du, hau hét moi nguoi déu co thé dat duoc nang luc va su tu chu trong mot
loat nhitng cong viéc khac nhau - gia dinh rang ho sin sang nd luc hét murc
dé dat dén sy tinh thong. Thong diép nay di nhién khong truyén dugc cam
htng nhu thong diép "theo dudi dam mé cta ban va hanh phuc ngay lap ttc
S€ dén,"nhu:ng r0 rang no cho ta théy su that. Hay noi cach khac, lam viéc
ding vuot tro1 hon han tim ding viéc.



Chwong 3: Pam Mé Rat Nguy Hiém

Trong chuong nay, to1 tranh luan vé viée tin theo thuyét dam mé c6 thé khién
ban kém hanh phtc hon.

TINH NGUY HIEM CUA THUYET PAM ME

Ké ca khi ban dong ¥ voi ludn diém cua t6i rang thuyét dam mé c6 16 hong,
thi tai thoi diém nay ban van c6 thé ndi rang, "Ai thém quan tam chir!"Ban
c6 thé s& tranh luan rang néu thuyét dam mé c6 thé khuyén khich, tham chi
chi v&i mot nhém nhod ngudi, roi bé cong viée t6i té ciia minh hay thi
nghiém hudng di méi véi sy nghiép ciia ho, vay thi ciing di tt lam roi. Vay
thi cau chuyén than tién ndy c6 lan toa rong rai dén dau cling chang c6 gi
dang ngai.

T6i khéng dong y. Cang nghién ctru vé van dé ndy, t6i cang nhan thay thuyét
dam mé thuyét phuc moi ngudi rang & dau d6 c6 mot cong viée than ky
"thich hop"dang chd doi ho, va néu tim thdy nd, ho sé ngay 1ap tirc nhan ra
rang day chinh 1 cong viéc ma ho sinh ra dé 1am. Va di nhién, van dé 1a khi
ho khong tim ra coéng viéc ndy, nhitng diéu t6i té s& kéo dén, chang han nhu
nhay viéc lién tuc hodc tu nghi ngd chinh ban than minh.

Chuing ta c6 thé thay anh hudng nay qua cac s6 liéu. Cho du tap trung toi da
vao viéc theo duoi dam mé va tim kiém cong viéc ma minh yéu thich, ching
ta van khong hanh phtic hon. Khao sat cua Conference Board nim 2010 vé
su thoa man trong cong viéc & My cho thay chi c6 45% ngudi My hai 1ong
v6i cong viée cua minh. Con sb nay giam déu din tir mirc 61% & lan dau tién
duoc ghi nhan vao nim 1987. Nhu Lynn Pranco - giam doc Trung tdm
Nghién cuu Ngu’(n ticu dung cua Board - cho hay day khong ch1 la mot chu
ky kinh té toi té: "Xuyén sudt chu ky 1én va xuong cua kinh té trong hai thap
nién vira qua, con s6 thoa man trong cong viée déu c6 chiéu hudng di
xubng."Trong s6 nhitng nguoi tré, nhém ngudi quan tm nhat dén vai trd cta
cong viéc trong cude doi ho, cd 64% sd ngudi cho hay ho khong hanh phic
v6i cong viéc ctia minh. Pay 1a mirc d6 kém hai long cao nhat timg duge do
ludng qua khao sat cho bat ky nhom tudi nao trong lich st hai thap nién vira
qua. Noi cach khéc, thir nghiém 1ay dam mé lam trong tdm trong su nghiép
c6 thé dugce danh gia 1a that bai: Cang cha trong vao viéc yéu thich cong viéc
minh lam, chiing ta cang kho6 c6 cam gidc thich tha.

D1i nhién, nhitng s6 liéu nay khong rd rang nhu cac yéu to khac dong vai tro



trong viéc lam giam niém hanh phuc trong cong viéc. Pé hiéu hon vé Van de
nay, chung ta c6 thé tim hleu cac ngudn khac. Hiy cung xem qua quyén sach
noi vé su bat man cia tudi tré Quarterlzfe Crisis: The Unique Challenges of
Life in Your Tiventies (Khiing Hodng Pdu Poi: Thir Thach ciia Cudc song
trong Nhitng Nam 20 Tuéi) cta hai tic gia Alexandra Robbins va Abby
Wilner. Quyén sach nay tong hop lai nhitng cau chuyén ctia nhiéu ngudi tré
trong d6 tudi 20, nhitng ngudi cam thdy mat dinh huéng trong thé gidi cong
viéc. Léy vi du cua Scott, 27 tudi, dén tir Washington, D.c.

Cong viéc cua toi lac nay khong thé hoan hao hon dugce nita,"Scott cho biét.
"T6i lya chon theo dudi su nghiép ma toi biét rat rd réng minh yé€u thich:
chinh tri... Toéi yéu thich vin phong ctia minh, ban bé cua toi... ké ca sép
t61."Tuy nhién, nhitng hira hen hip dan cta thuyét dam mé khién Scott tir hoi
liéu cong viéc hoan hdo nay da du hoan hao chua. "No6 khong tron ven,"cau
lo ling khi suy ngdm vé cong viéc ctia minh rang ciing nhu tat ca cac cong
viéc khac, cong viéc cta cAu bao gom nhitng trach nhiém khé khan. Tir lac
d6, cau bat dau lai hanh trinh tim kiém cong viéc cua doi minh. Scott ndi,
"Toi tu hira v6i 10ng rang s& kham pha nhiing lya chon tha vi khac. Nhung
t61 dang gip kho khin trong viéc suy nghi vé mot su nghiép hap dan."

Jill, mot ban tré khac trong Quarterlife Crisis, cho hay, "Tbi tét nghiép dai
hoc, va t6i khong muén diéu gi khac ngoai viéc tim dugc cong viée ciia doi
minh."Khéng c6 gi ngac nhién khi moi cong viéc ma Jill thir qua déu khong
dap tng duoc chuan muc cao nay.

Elaine, 25 tudi, that vong no1, "Ta61 that sy khong biét minh mudn 1am gi
nira, dén noi to1 tham chi khong nhan ra té1 dang hy sinh nhiing gi."

Va cir thé. Nhﬁ:ng cau chuyén ngay cang phé bién & moi do tudi nay, tir sinh
vién cho dén nhiing ngudi trung nién, déu huéng dén cung mot két ludn:
Thuyét dam mé khéng chi sai 1am, ma con nguy hiém nira. Khuyén nhu
mot ngudi ndo d6 "theo dudi dam mé"khong chi don gian 1a mot hanh dong
cua sy lac quan ngay tho, ma con cé thé 13 co sé tao nén mét sy nghiép
khién ngudi trong cude boi rdi, ban khodn va lo lang.

VUQT KHOI PAM ME

Truodc khi ti€p tuc, to6i can nhan manh mot diém rd rang rang: D61 v&i mot s6
nguoi, theo dudi niém dam mé hoan toan c6 tic dung. Lay vi dy, trong thu



vién luu tritr cua Roadtrip Nation c6 mot bai phéng Vén cua to Rolling Stone
vo1 nha phé binh phim Peter Travers, ong khang dinh rang tor khi con 1a mdt
dua tré, 6ng da luén dem theo mot quyén so vao rap chiéu phim dé ghi lai
nhiing suy nghi cua minh, sitc manh cia dam mé tham chi con rd rang hon
khi ban nhin vao sy nghiép cta nhiing ca nhan tai nang, chang han nhu céc
van dong vién chuyén nghiép. Ban khé ma tim dugc mot cau thu bong chay
chuyén nghiép nio noi rang ho khéng dam mé mon thé thao nay tir nho.

Khi t61 chia sé y tudng cuia minh thi mdt sb nguoi da str dung cac vi du kiéu
nhu thé dé gat di két luan cua toi vé niém dam mé. Ho ndi, "Pay la mot
truong hop ma nguoi nay da theo dudi thanh cong dam mé cua minh, chinh
vi the 'theo dudi dam mé' 1a mot 101 khuyén hitu ich."Lap luan nay that sy rat
thiéu sot. Chi thily mot vai trudng hop hi¢u qua khong cé nghla 1a tat ca déu
hiéu qua. Thay vao do, ching ta can phal nghién cru mot s0 luong 16n va
tim hiéu xem cai gi phat huy tac dung dbi voi da s6. Va khi ban nghién ciru
mot nhom 16n nhitng nguoi dam mé cong viéc ho lam, nhu t61 da lam khi
thue hién nghién ctru cho quyén sach ndy, ban sé thiy rang hau hét - khdng
phdi tat cd - s& ké cho ban nghe mét cau chuyén phtic tap hon nhiéu so véi
viéc don gian tim ra mot dam mé ton tai tir trudc va theo dudi nd. Chinh vi
vay, nhiitng vi du nhu Peter Travers hay cac van dong vién chuyén nghlep la
ngoai 1¢. Hay c6 chang th1 nhu:ng tru:O’ng hop hiém c6 cua ho nhidn manh
thém nhan dinh cta toi rang d6i véi hau hét moi ngwoi, "theo dudi dam
mé"1a mot 11 khuyén t6i té.

Két luan nay truyén cam htimg cho mot cau hoi quan trong tiép theo: Khong
c6 thuyét dam mé dan dit ching ta, vay thi chiing ta nén lam gi? bay la cau
hoi ma toi s& giai dap trong ba quy tic tiép theo. Nhitng quy tic nay ghl chép
hanh trinh cua t6i trong cong cudc tim kiém cach ma mot ngudi cudi cung
cling thdt s yéu thich cong viéc minh lam. N6 thé hién mét su chuyén
huong trong giong van tranh luan duorc Sur dung ¢ day sang mot thu: mang
tinh c4 nhan hon: nhu:ng bang chung vé nd lyc cia toi trong viéc nam bt sy
phtrc tap va mo ho ctia su that vé hanh phtc trong cong viéc. Khi da hiéu 16
vé thuyét dam mé roi, bay gid chiing ta c6 thé 1am sang to mot 1oi khuyén
nghé nghiép thyuc t& hon nhung d3 bi che khuat trong bong tbi tir rat lau. Qua
trinh nay s& bat dau trong quy tic tiép theo ma t6i da phat hién ra khi tim dén
mot ngudn thong tin it ai nghi téi: moét nhom nhac si nhac déng qué dang
luyén tap tai vung ngoai 6 Boston.






QUY TAC #2: HAY TRO NEN GIOI
PEN MUC HQ KHONG THE PHOT LO
BAN

Chuong 4: Sw Ro Rang Cua Mot Ngwoi The

Trong chuwong ndy, toi s& gidi thiéu hai cach tiép can khac nhau ddi véi cong
viéc: tu duy tho lanh nghé, 1a tu duy tip trung vao gid tri ma ban tao ra trong
cong viéc nay dem lai cho ban. Hau hét moi nguoi tiép nhan va lam theo tu
duy niém dam mé, nhung trong chuong nay, t6i mudn dua ra lap luan rang tu
duy tho 1anh nghé mai 14 nén tang dé tao ra cong viéc ban yéu thich.

TREN CAN GAC CUA NHUNG NGUOI CHOI NHAC PONG QUE
BLUEGRASS

Lan dau tién khi téi vong qua goc phd Mapleton, ngdi nha ay, mot ngdi nha
kién trac cau ky nhung tdi tan, dimg hoa 1an voi khung canh nhéch nhac cta
khu dan cu ngoai 6. Va chi khi tién lai gf?m hon t61 mdi nhan ra sy ky di cua
né. Son tudng tréc timg mang. Ngoai cong c6 hai chiéc ghé dua bang da
thudc. Nhitng vo chai Empty Bud Light nam ngdn ngang trén san.

Jordan Tice, mot ngh¢ si ghi-ta chuyén nghiép theo phong cach New
Acoustic, dang dting trudc cong hit thude. Anh vay tay ra hiéu kéu t6i vao
trong. Trong luc budc theo anh vao trong, t6i dé ¥ thay mot phong nghi chan
nho & 16i ra vao da duge chuyén thanh phong ngu. Jordan néi, "Tay choi
banjo ngt & day c6 bang Tién s MIT day. Anh sé& thich anh ta cho ma xem."

Jordan 1a mot trong rat nhiéu nghé si & thué ray day mai d6, nhitng ngudi cd
ging nhét minh vao bat ky khong gian nao phu hop véi dinh nghia "co thé
séng dugc."Khi chung t61 budc 1én 1au 2 noi anh &, Jordan noéi, "Chao mung
anh dén voi ngdi nha ciia nhimg ké choi nhac Bluegrass."Phong cta Jordan
nhu mot tu vién. Can phong dy nho hon bat ky can phong & ky tic x4 nio toi
ting ¢, chi vira dii dé nhét mot cai givong doi va mot cai ban ké sat tuong.
Trong goc phong dung mdt cai amply va mdt hanh ly kéo dat & mot goc
khac. Khi chi nhin thdy mot cdy ghi-ta Martin d3 cfi, t6i doan rang hau hét
ghi-ta ctia Jordan dugc cat dudi lau trong chd tap chung. Ching toi phai
muon ghé tir phong khac dé ngoi.



Jordan nim nay 24 tudi. Trong may nganh nghe thong thu:(mg thi anh c6 thé
dugc danh gia 1a con tré, nhung néu ban biét rang 1an dau tién Jordan ky hop
dong thu am 1a khi con hoc trung hoc, thi o rang ta co thé thay trong gioi
nhac acoustic, Jordan khong phai la tan binh. Anh ay cling cyc ky khiém ton.
Mot bai danh gia vé album thtr ba Long Story (Cdu Chuyén Dai) cta anh bat
dau nhu thé nay, "Am nhac ludén ludn c6 nhimng than dong, tir Mozart cho
dén thoi dai ngay nay."P4y chinh 1a kiéu khen ngoi ma Jordan rat ghét. Khi
to1 hoi anh tai sao Gary Ferguson, mdt ngh¢ si Bluegrass ndi tiéng, lai chon
Jordan cung luu dién véi 6ng khi anh méi 16 tudi, Jordan chi lap bap roi
chim vao im lang.

T6i lan téi, "Chuyen nay khong nho dau. Ong ay chon cau lam tay choi ghi-
ta ben canh minh. Ong ay c6 rat nhiéu lua chon, va dng iy chon mét nguoi
16 tuoi."

Jordan cudi cung cling tra 101, "Toi khong 1ay d6 lam ki€u ngao."

Tuy nhién, c6 mdt thtr [am Jordan v6 cung hao hl'rng am nhac cta anh ay.
Khi t61 hoi Jordan, "Hom nay cau tap gi vay?", mat anh ta sang ryc 1én trong
lac chop ldy mot quyén sd sang tac nhac trén ban. Trong s6 la 5 dong ké
nhac duogc t6 mo - trén d6 day dic nhitng nét den 1én xudng quing tam, doi
chd duoc viét chu thich bang tay. Anh giai thich, "T6i dang sang tac mot giai
diéu mdi. Nhip diéu cuc nhanh."

Jordan cam cdy Martin 1én dé dan ban nhac méi cho t6i nghe. Ban nhac nay
cO nhip di¢u don dap cua Bluegrass, nhung am di¢u cua n6 dugc truyén cam
htmg boi mot sang tac ctia Debussy lai khong giéng véi thé loai Bluegrass.
Khi Jordan choi nhac, anh nhin cham chim vao can dan, thé nhanh va roi
rac. C6 mét luc, anh danh hut mot ndt, va n6 khién anh kho chiu. Anh choi
lai tir dau, khang khang réng s& choi cho dén khi nao hoan tit mot doan nhac
tron ven ma khong pham mot 15i nao maéi thoi.

T6i ndi rang toi cam thay rat an tuwong trude toc dd cua nhitng ban nhac. Anh
tra 101, "Khong, né van con cham."Sau d6 anh biéu dién cho t6i xem tdc do
ma anh dang tdp: N6 phai nhanh it nhat 1a gap d6i. "T6i van chua choi duoc
doan nay,"anh xin 16i sau khi danh truot tay. "T6i nghi 1a minh c6 thé lam
dugce, nhung t6i van chua lam cho ndt nhac bat ra dugc nhu cach toi
mudn."Anh chi cho t6i thdy cach ma nhitng ndt lién tiép trong doan nhac bac
qua nhiéu day khac nhau, khién cho viéc gay dan nhanh tr& nén phuc tap.
"Khoang cach that su rét rong."



Jordan cho t6i xem cach thirc tap bai nhac nay theo yéu cau cua toi. Anh bat
dau b.'?lng cach choi cham vira du dé c6 duoc hiéu tng mong mudn. Anh
muon nhitng ndt chu dao cta am diéu ngan len trong khi anh lap day khoang
trong & gita bang cach chay tay 1én xuéng can dan. Sau d6 anh dua thém toc
d6 vao - chi vira du dé anh pham 16i. Anh lip di 1ip lai hoat dong nay Jordan
giai thich, "Pay 1a mot bai tip vé thé chat va tinh than. Anh phai ¢ ging
theo kip am di¢u va nhiing thir khac nira. Trén dan piano, cac phim dugc trai
ra r0 rang trudc mat anh; 10 ngdn tay anh khong bao gio can nhau. Trén dan
ghi-ta, anh can phai tinh toan trudc ngén tay cta minh."

Anh goi bai tap nay 1a "k¥ thuat tap trung". Mot ngay binh thudng néu khong
phai chuan bi cho s6 dién nao thi Jordan s& tap véi cuong d6 nhu vay; ludn
ludn choi nhanh hon mdt chit so véi tbe dd thoai mai ciia minh trong khoang
hai hay ba gio lién tuc. T61 hoi anh khodng bao lau thi s€ thanh thao ky nang
mo1 nay. Anh doan chung, "Co6 1€ khoang mot thang."Sau d6 anh lai choi
doan nhac thém mot 1an nita.

TU DUY CUA THQ LANH NGHE

Cho phép t6i n6i rd diéu nay: Toi that sy khong quan tdm liéu Jordan Tice c6
yéu thich cong viéc minh lam hay khong. To1 cling khong quan tam tai sao
anh 4y lai quyét dinh tré thanh mot nhac si hay liéu anh 4y c6 xem viéc choi
ghi-ta 1a "dam mé"ctia minh hay khong. Con dudng sy nghiép cua cac nhac
si kha dic biét, thuong khoi nguodn tir nhitng hoan canh khic thuong va
nhirng co hoi may mén dén sém trong cudc doi ho. (Léy vi du 1a viéc ca cha
1an me cta Jordan déu 1a nhac si Bluegrass 1d rang dong mot vai tro 16n doi
v6i niém dam mé ghi-ta tir sém cta anh). Chinh vi diéu nay ma toi chua bao
gid nhan thay ciu chuyén khéi ngudn cua cac nghé si biéu dién c6 lién quan
gi dén ching ta ca. Tuy nhi€n, c6 mot thi khién t6i thdt su himg tha vé
Jordan: d6 1a cach anh 4y tiép can cong viéc ciia minh hang ngay. O day toi
phat hién ra mot thong tin rat c¢6 gia tri doi vi hanh trinh tim kiém cong viéc
ma to1 y€u thich.

Con duong dua t6i dén véi Jordan va nhiing gi ma anh thé hién bat dau mot
dot phat song cua chuong trinh truyén hinh Charlie Rose vao nam 2007. Luc
ay Rose dang phong van dién vién va nghé si hai Steve Martin vé quyén hoi
ky Born Standing Up. Ho thao luan vé con dudng thang tién ctia Martin.
"T6i hay doc tu truyén,"Martin ké lai. "[Va t6i thudng cam thay that vong]...
va tu noi, 'Anh d3 bo mat mot phan réi, lam thé ndo ma anh c6 thé vuot qua
budi thi tuyén va dot nhién lam cho Copa?' Piéu d6 xay ra nhu thé



nao?"Martin viét quyén sach ctia minh dé tra 10i cho cAu héi "lam thé
na0"do, it nhat 1 véi su tén trong danh cho thanh cong cua chinh minh trong
su nghi¢p hai doc thoai trén san khau. Trong quyén sach vé cach "lam thé
nao"nay, Martin dua ra mot y tuong don gian nhung lai khién t6i ngac nhién
trong 1an dau tién nghe thay nod. Poan trich din nay nam & 5 phit cudi cing
ctia bai phong van, khi Rose yéu cau Martin cho 101 khuyén véi cac nghé si
biéu dién khao khat thanh cong.

"Chua bao gio c6 ai ghi lai 101 khuyén cua to1, bdi vi d6 khong phai 1a cau tra
16i ma ho mudn nghe."Martin néi. "Cai ma ho mudn nghe 1a 'Pay 1a cach
gitp ban tim dugc nguoi dai dién, day la cach giap ban viét kich ban,'...
nhung t0i ludn dap rang, "Hiy tré nén giéi dén mirc ho khong thé phét 1o
ban.'"

Dap lai vé mat kho hiéu cua Rose, Martin giai thich 161 khuyén cua 6ng nhu
sau, "Néu mdt ngudi suy nghi rang, 'Lam thé nao dé minh that su trd nén tai
g101?', s€ c6 rat nhiéu nguo1 muon tim dén ngudi do."

Pay chinh xac 13 triét Iy da giup Martin gia nhap hang ngii ctua nhing ngdi
sao. Ong di quyét dinh d6i méi phong cach dién cua minh thanh mot phong
cach tot dén muc moi ngudi khong thé phdt 1o khi 6ng chi méi 20 tudi.
Martin chia sé v&i Rose, "Hai kich vao thoi diém d6 chi toan 1a dan dung va
st dung cidc cau giy cudi.. dién hai rap khudn trong cic cau lac bo
dém."Ong nghi rang hai kich c6 thé trd nén phirc tap hon. Sau dy 1a bai viét
ctia Martin trong khoang thoi gian phong van véi Charlie Rose vé qua trinh
tién hoa cia minh: "Gia st nhu khong c6 nhitng ciu gay cudi thi sao? Gia sir
nhu khong c¢6 nhitng dau hiéu gi thi sao? Gia sir nhu t6i tao ra bau khong khi
cing thang va khong giai téa duoc no thi sao? Gia st nhu t6i dang tién dén
doan cao trio nhung cudi cing lai 1am hong né thi sao?"Trong mot doan
dién noi tiéng, Martin no6i voi khan thinh gia rang da dén lac biéu dién tiét
muc trr danh miii-dat-trén-micro ctuia 6ng. Sau do, ong cui nguoi téi trude va
dit mili cia minh 1én micro trong vai gidy, roi 6ng budc i lai, cti dau chao,
va trang trong cam on khan gia. Ong giai thich,"Tiéng cudi khong dén ngay
sau d6, ma chi dén sau khi ho nhan ra rﬁng to1 da chuyén sang man biéu dién
khac."

Theo udc doan ciia Martin, phai mat 10 nam thi phong cach mdi cta ong
m&i an khdp v6i nhau. Nhung khi dat dugc diéu nay, 6ng tré nén cuc ky ndi
tiéng. RS rang trong cdu chuyén cua 6ng khong cé con duodng tit din dén
thanh cong. Martin gii thich, "Cubi cung ban s& thidy minh d3 kinh nghiém



dén mirc c6 mot su tu tin tdéa ra bén ngoai. To1 nghi rang day la cai ma khan
gid ¢6 thé cam nhan dugc."

Hay tré nén giéi dén mirc ho khéng thé phét Io ban. Lan dau tién toi nghe 10i
khuyén nay 14 khi toi xem doan phong van Martin truc tuyén. D6 1a vao mua
dong nam 2008, va té1 dang budc vao nam cudi cao hoc. Tai thoi diém do,
t6i vira moi tao mot trang blog tén 1a Study Hacks tap trung cha yéu vao cac
meo danh cho céc sinh vién. Trang blog nay dugc truyén cam hung bai bo
sach hudng dan danh cho sinh vién ma toi xuat ban trudc do6. Ngay sau khi
nghe phuong chdm ctia Martin, ti 1ap tirc viét mot bai blog gidi thiéu quan
diém nay cta ong véi doc gia. Toi két luan rang, "Nghe thi dang so that,
chac chin roi. Nhung trén hét, toi nhan thdy né mang dén cam giac tu do."

Trong luc su nghiép nghién ctru sinh ctia t6i dang dan di dén hoi két, toi bi
am anh véi chién luoc nghién ctru ctia ban than - mot ndi 4m anh dugc sinh
ra tir qua trinh lién tuc miéu ta di miéu ta lai cong viéc ciia minh. Day 1a mot
qua trinh v6 cung chan nan: T6i cam thdy nhu mmh dang cd cing ngu’(n ra
dé thuyét phuc thé gii rang cong viéc cua toi rat thi vi, nhung chang ai
quan tdm dén nd ca. Phuong cham ctia Martin gitp toi tach ra khoi qua trinh
tr quang ba nay. Toi tu néi véi minh, "Hay thoi tap trung vao nhiing tiéu tiét
di, thay vao do, hay tap trung vao viéc tré nén gio1 hon."Dugc truyén cam
htng, t6i chuyén sy tap trung tir trang web sang mgt thoi quen van tiép dién
cho dén ngay nay: Theo doi so gio dong h6 minh danh ra mdi thang cho viéc
suy nghi that nghiém tac vé nhiing van dé nghién ctru (Ldy vi du, trong
thang ma toi viét chuong nay, t6i danh 42 tiéng cho nhiing cong doan chu
chot).

Chién thuat theo ddi sb gid nay gitp t61 hudng su tap trung vao chét luong
ctia san pham do t6i tao ra. Bong thoi toi cling cam thay viéc nay nho nhat,
nhu thé toi chua that sy nam bat duge hét ngu y trong tu tudng cap tién cta
Martin. Sau nay, khi thuc hién cudc hanh trinh kham pha cach ma moi nguoi
yéu thich céng viéc ciia minh, ching mat bao nhiéu thoi gian dé toi quay trd
lai v6i 101 khuyén ctia Martin. Truc gidc mach bao toi rang 101 khuyén nay
dong vai tro quan trong trong viéc tao nén mot sy nghi¢p tuyét voi. bay
cling 1a tho din to6i dén voi Jordan Tice: Tdi nhan ra réng néu toi that sy
muon hiéu thau phuong chim ndy t6i can phai hiéu nhitng ngudi song theo
no.

Khi lang nghe Tice ké vé cong doan luyén tip ctia minh, toi bat ngd trudc su
tap trung cua anh vao nhirng gi anh tao ra. Nhu ban thay day, anh hanh phuc



khi b6 ra hang gid dong hd mdi ngay, hét tudn nay sang tuan khac, trong mot
can phong nhu tu vién chéng c6 nhiéu d6 dac, dé luyén tap dén kiét sirc mot
k¥ thuat gay dan moi, tat ca chi vi anh nghi rang n6 s& dong vai tro quan
trong d6i véi giai diéu ma anh dang sang tac. Toi nhan thdy su tin tAm vao
thanh qua nay ciing giai thich cho su khiém ton cta anh. Péi v6i Jordan,
kiéu ngao 1a diéu vo 1y. Anh giai thich, “Day 1 nhing gi t6i ton trong: tao ra
mot thtr gi d6 c6 ¥ nghia va sau d6 gidi thiéu né voi ca thé gidi.”

Pugc truyén cam himg sau lan gip mit Jordan, toi lién lac véi Mark
Casstevens dé c¢o thém gbc nhin khac tor mot cyu chién binh vé tu duy cua
ngh¢ si biéu dién. La mét nhac si phong thu cuia Nashville, ong that sy xting
dang v6i danh tiéng ctia minh: Ong di timg choi cho 99 dia don dung dau
bang xép hang Billboard. Khi t6i néi voi Mark vé Jordan, 6ng dong ¥ rang
qua trinh tip trung dén am anh vé chat luong cua cai ban tao ra chinh 1a
nguyén tic trong 4m nhac chuyén nghiép. Ong giai thich, “N6 vuot 1én trén
ngoai hinh, thiét bi, tinh cach va nhiing mbi quan hé cua ban. Cac nhac si
phong thu ¢6 phuong cham sau: ‘Bing ghi am khong biét no6i d6i.” Ngay khi
thu 4m xong bang s& dugc choi lai; lac d6 kha ning cta ban khéng trén duoc
di dau hét.”

T6i thich cum tir Ay - bang ghi dm khéng biét néi doi - boi vi nd tom gon lai
diéu da truyén dong luc cho nhimg nghé si biéu dién nhu Jordan, Mark va
Steve Martin. Néu ban khong tip trung vao viéc tré nén gidi dén mirc ngudi
khac khong thé phdt 16 ban, ban s€ bi bo 1ai phia sau.

Dé don gian hoa cho cac chuong sau, t6i s& goi hudng tiép can tap trung vao
san pham nay 1a tw duy the lanh nghé. Muc tiéu cua t6i trong Quy tac #2
nay 1a thuyét phuc ban vé mot y tuong di ngdy cang trd nén rd rang voi toi
hon khi t6i danh thoi gian nghién ciru nhitng nghé si biéu dién nhu Tice: Bat
ké loai cong viéc ban 1am, tu duy tho lanh nghé 13 rdt quan trong trong viée
xay dung mdt sy nghiép ma ban yéu thich. Tuy nhién, trudc khi chung ta di
qua nhanh, t6i mudn danh chit thoi gian dé dbi chiéu tu duy nay véi cach
suy nghi quen thudc cua hau hét chung ta vé nghé nghiép.

TU DUY NIEM PAM ME

“Con nguf0’1 phat trién bang cach tap trung vao cau hoi rang ho that sy 14 ai -
va sau d6 két ndi no voi cong viéc ma ho that sy yéu thich.”Pay la nhing gi
ma Po Bronson viét trong ban tuyén ngén nim 2002 duoc ding trén Fast
Company. Nghe quen thudc phai khong? Béi vi nd chinh x4c 1a kiéu 10i



khuyén ban sé& cho nguoi khac néu nghiéng vé thuyét dam mé ma toi da vach
tran & Quy tic #1. Cung v6i quan diém nay, hdy goi hudng tiép can cong
viéc ma Bronson tan thanh 1a tw duy niém dam mé. Trong khi tu duy tho
lanh nghé tap trung vao diéu ma ban cé thé trao cho thé gidi nay, thi thay
vao do, tu duy niém lam mé tip trung vao diéu ma thé gidi nay cé thé trao
cho ban. Tu duy nay chinh 1a cich ma phan 16n moi ngudi tiép can doi song
cong viéc cua minh.

C6 hai 1y do t6i khong thich tu duy niém dam mé (tic 13 hai Iy do ngoai cai
su that ma toi da dé cap o Quy tac #1 1a tu duy nay dya trén mot tién dé sai
léch). Ly do dau tién, khi ban chi tap trung vao cai ma cong viéc trao
cho ban, n6 khién ban cuc ky dé tdm dén cai ma ban khdng thich vé cong
viéc, diéu nay dan dén cam gidc khong hanh phuc kéo dai. Piéu nay dic biét
ding vo1 cac vi tri & cép dd méi vao, ma theo dinh nghia, thi s€ khong tran
ngap nhitng dy an thir thach hay sy tu chu - nhitng tht nhu vay sé dén sau
nay. Khi ban budc vao gidi cong sd vdi tu duy niém dam mé, nhiing nhiém
vu khé chiu ma ban dugc giao hay ché do quan liéu trong t6 chic c6 thé
khién ban khong thé chiu dung noi.

Ly do tht hai, va nghiém trong hon, cau hoi théi thuc tu duy niém dam mé -
“Toi 1a ai?*va “Toi that sy yéu thich diéu gi?”- gan nhu 1a diéu khong thé
xac nhan dugce. Cau hoi “DPay c6 phai la con ngudi that cua t61?““va “T61 ¢o
yéu thich diéu nay khong?“rat kho dé ma cé cau tra 10i co-hay-khong rd
rang. Hay néi cach khac, tu duy niém dam mé chac chan sé khién cho ban
ludn khong hanh phtc va ban khoan, ma diéu nay co 18 giai thich 1y do vi sao
ma Bronson thira nhin trong quyén sach tim kiém nghé nghiép cua
minh What Should 1 Do With My sze7 (Toi Nen Lam Gi Voi Cuoc Poi
Minh?) rang “coé mot cam gidc ma moi ngu0’1 trong quyén sach nay da trai
qua, d6 chinh 13 cam giac bo 15 cudc song.”

TIEP NHAN TU DUY THQ' LANH NGHE

Tom lai, t01 da trinh bay hai cach khac nhau ma moi nguoi suy nghi vé doi
song cong viéc cua ho. Pau tién 13 tu duy tho lanh nghé, tu duy nay tap trung
vao cai ma ban co thé trao cho thé gidi. Thu hai 1a tu duy niém dam mé,
hudng tiép can nay tip trung vao cai ma thé gidi co thé trao cho ban. Tu duy
tho lanh nghé mang tinh 1 rang, trong khi tu duy niém dam mé dua ra cho
ban hang loat cau hoi nhap nhang va khong giai dap duoc. Nhu t6i da két
luan sau khi gip g& Jordan Tice, tu duy tho lanh nghé mang dén cam giac tu
do: No yéu cau ban hiy bo qua nhitng méi ban tAm cua cai tdi vé viéc liéu



cong viéc cua ban c¢d “phu hop”hay khong, va thay vao do hay lam viéc that
cham chi va quyét tam tro nén that sy tair gioi. Chéng al no ban mot su
nghiép tuyét voi ca; ban can phai gianh lay no - va qua trinh d6 khong dé
dang chut nao.

Véi quan diém nay, viéc ganh ty voi sy thong sudt ciia nhitng nghé si biéu
dién nhu Jordan Tice 1a diéu ty nhién. Nhung 1ap luan cét 16i cua Quy tic #2
la: Ban khong chi nén ganh ty véi tu duy tho lanh nghé, ban nén mé
phong nd. Hay ndi cach khac, t61 dang khuyén ban hay bd cau hoi liéu cong
viéc cua minh c6 phai la niém dam mé that su hay khong sang mot bén, va
thay vao d6 hdy hudng su tap trung vao viéc tré nén gioi dén muc khong ai
c6 thé phdt 10 ban. Bat ké ban lam gi dé kiém song, hiy tiép can cong viéc
cta minh nhu mot ngh¢ si biéu dién thyuc thu.

Su chuyén d6i tu duy nay cho thay sy tién trién tha vi trong hanh trinh cta
t6i. Nhung toi nhan ra rang khong phai ai cling dé dang don nhan né. Khi t6i
bat dau nghién ctu vé tu duy tho lanh nghé trén trang blog ctia minh, mot
vai doc gia trd nén kho chju. Ho dua ra 10i phan bién pho bién ma toi can
phai néu ra ¢ day trudc khi chung ta di tiép. Sau ddy 1a cac binh luan ctia mot
doc gia:

Tice san sang danh ra hang gio ma khong can sy cong nhan, nhung doé la do
n6 phuc vu cho mot thir ma anh ta o rang da dam mé tur rat lau r61. Anh ay
da tim dugc cong viéc phu hgp véi minh.

T61 da nghe phan ing nay nhiéu dén ndi t6i dit cho né mot cai tén: “lap luan
theo quan diém niém dam mé ton tai sin tr trude.“Veé co ban thi lap luan nay
cho rang tu duy tho lanh nghé chi ding véi nhiing ai dd cam thdy dam mé
cong viéc ctia minh roi, va chinh vi thé né khong thé su thay thé cho tu duy
niém dam mé duoc.

To6i khong dong v véi lap luan nay.

Pau tién, ching ta hdy bé qua quan diém rang nhitng nghé si biéu dién nhu
Jordan Tice hay Steve Martin hoan toan cam thay an tdm khi biét rang ho da
tim thay tiéng goi that sy ctia doi minh. Néu ban danh thoi gian néi chuyén
v6i bat ky mot nghé si chuyén nghiép ndo trong lang giai tri, dic biét 13
nhimg nguoi vira méi khoi nghiép, thi mot trong nhimg diéu dau tién ban s&
nhan thay 1a cam gidc khong an toan cua ho vé van dé com 4o gao tién.
Jordan c6 mot cai tén cho nhitng ndi lo vé nhiing gi ma ban bé anh dang lam



vo1 cudc doi ho va li¢u nhitng thanh cong cua anh c6 xirng dang hay khong:
do 1a “ddam may cua su phan tam bén ngoai”.

Chién dau véi dam may nay la mdt cudc chién bat tan. Tuong ty nhu vay
Steve Martin di ting cam thay rat khong an toan trong nhiing nim thang ma
ong cong hién nham cai thién kha ning biéu dién cia minh dén ndi ong
thudng xuyén bi khiing hoang tinh than. Ngudn goc tu duy tho lanh nghé cua
nhirg nghé si biéu dién nay khong phai xuét phat tir mot niém dam mé noi
tai khong thé chdi cdi, ma thay vao dé 1a mot thtr thyc té hon nhiéu: Do
chinh la tinh hi¢u qua trong nganh kinh doanh giai tri. Nhu Mark Casstevens
d3 noi, “bang ghi am khong biét noi doi”: Néu ban 1a mot tay choi ghi-ta hay
nghé si hai, thi san pham ban tao ra méi 13 thir quan trong. Néu ban danh qua
nhiéu thoi gian tap trung vao cau hoéi liéu minh da tim théy st ménh that su
ctia minh hay chua, cau hoi nay s€ v6 hi¢u luc khi ban roi vao tinh trang that
nghiép.

Tht hai, va vé co ban, t6i thuc sy khong quan tim dén 1y do tai sao cac nghé
si biéu dién lai mang tu duy tho lanh nghé. Nhu t6i da néi trudc day, thé gisi
ctia ho rat dic biét, va phan 16n nhitng diéu truyén cam hing cho ho khong
c¢6 diém chung. Ly do ma toi dua ra cau chuyén cua Jordan dé 1a t6i muén
cho ban thay tu duy tho lanh nghé thuc té trong nhu thé nao. Hay noi cach
khac, hay quén 1y do tai saol ordan mang tu duy nay ma thay vao d6 hay dé y
den cdch ma anh trién khai no. Trong chuong tlep theo, to61 s€ 1ap luan
rang bat ké bay gi0’ ban dang cam thay nhw thé nao ve cong viéc cua
ban, thi viéc tlep nhan tw duy tho lanh nghe sé 12 nén tang dé ban xay
dung mot suw nghlep hap dan. Pay 1a ly do vi sao t6i khong dong § y vot “lap
luan theo quan dlem niém dam mé ton tai san tir trude,“bdi vi no day Iui moi
thir. Trén thuc té, toi s& ching minh cho ban thay, ching ta tiép nhan tu duy
tho lanh nghé trudc, sau d6 niém dam mé s& dén.



Chuong 5: Sirc Manh Ciia Véon Liéng Sw Nghiép

Trong chuong ndy, t6i s& ching minh tu duy tho lanh nghé bang cach lap
luan rang dic diém ctua mot cong viée tuyét d6i 1a rat hiém cé va quy gid,
chinh vi thé néu ban muén c6 mot cong viéc tuyét voi, ban can phai xay
dung nhitng k¥ ning hiém c6 va quy gia — toi goi 1a von liéng sw nghiép.

KINH TE HOC VE NH(PNG CONG VIEC TUYET VOI

O chuong trudce, t61 da dua ra mot dé xuét tdo bao: Néu ban mudn yéu cong
viéc minh lam, hiy tir bo tu duy niém dam mé di (“thé gidi nay co thé cho
t6i cai gi?”). Thay vao d6 hdy tiép nhan tu duy tho lanh nghé (“t6i c6 thé cho
thé gidi nay cai gi?”).

Lap luan cta toi vé dé xuét nay bat dau bang mot cau hoi don gian: Pidu gi
tao nén mot cong viec tuyet voi? Pé tim hiéu cau héi nay, chung ta can di
vao chi tiét hon. Trong Quy tac #1, téi da cung cap rat nhiéu vi du vé nhiing
nguoil lam nhitng cong viéc tuyét voi va yéu thich cong viéc ho lam - vay
nén chung ta co thé bat dau tir d6. Trong s6 do, t6i dd gidi thiéu Steve Jobs -
nha sang lap cua Apple, nguoi dan chuong trinh ra-di-6 Ira Glass, va bac
thay san xuat van luét Al Merrick. Véi ba vi du nay, bay g10 t6i co thé tim
hiéu cu thé diéu gi khién cho su nghiép ctia ho tré nén hap dan dén vay? Sau
day la cau tra 101 ma t61 c6 dugc:

NH(PNG PAC DIEM XAC PINH MOT CONG VIEC TUYET VOI

Sy sang tao: Vi du d6i voi Ira Glass, d6 13 vuot qua nhitng giéi han ctia phat
thanh v0 tuyén (ra-di-0), va mang vé hang loat giai thudng trong qua trinh
do.

Strc anh huong: T Apple II cho dén iPhone, Steve Jobs di thay doi cach
ching ta song trong thoi dai k¥ thuat so nay.

Su kiém soat: Khong mot ai bao Al Merrick khi nao thi thirc diy hay mic d6
gi. Anh ay khong can phai c6 mit trong vin phong 8 tiéng mot ngay. Thay
vao do, nha may Channel Island Surfboards cua anh toa lac gén bai bién
Santa Barbara, noi Merrick van thudng xuyén danh thoi gian ludt song.
(Jake Burton Carpenter, nha sdng 1ap Burton Snowboards, nhd lai nhitng
cudc thuong thao sap nhap hai cong ty dugc dién ra khi ong va Merrick chd
doi dot song tiép theo dang 1én.)



Danh sach nay di nhién 1a khong du, nhlrng néu ban nghi vé cong viéc mo
udc cua minh, ban sé€ nhan ra mot vai sy két hop cia cac dic diém trén. Bay
gi0, ching ta co thé tién t&i cau héi thuc sy quan trong: Lam thé nao dé doi
song cong viéc cua ta co duogc nhu:ng dic diém nay? Mot trong nhimng diéu
dau tién ma to1 nhan thay khi bat dau di tim c4u tra 10i cho cdu hoi ndy chinh
la nhu:ng yéu td nay rdt hiém. Hau hét cac cong viéc khong cho nhan vién
quyén sang tao, strc anh hu’O’ng, hay quyén kiém soat 6101 v6i diéu ho 1am hay
cach ho lam. Lay vi du, néu ban 1a mot sinh vién mai tot nghiép va lam maot
cong viéc don gian, ban thuong sé nghe thay cau “di thay binh nudc di”hon
1a “di thay doi thé gioi di.”

Theo dinh nghia, chiing ta ciing biét rang nhitng dic diém nay 1a v6 cung
quy gia - boi1 nd 1a chia khoa tao nén mot cong-viéc tuyét voi. Bay gio,
chung ta s& tim hiéu mot linh vuc d3 dugce nghién ctru rat nhiéu roi. Thuyét
kinh té hoc co ban noi rang néu mudén mot thir gi d6 ciing vira hiém vira quy
gia, ban can phai trao doi bang mot thtr cling vira hiém vira quy gia - day 1a
nguyén 1y Cung cau co ban. Nhu vay nghia 1a néu ban mudn c6 mot cong
viéc tuyét voi, ban can phai ¢6 mdt thr gi do co gia tri dé trao doi. Va di
nhién néu diéu nay dung, ching ta s& nhin thdy né trong cau chuyén cua ba
vi du toi néu ra - va chic chan ban sé& thdy. Khi da biét can phai tim kiém
diéu gi, qua trinh dé co6 dugc mot sy nghiép hép dan dot nhién tré nén that rd
rang.

Ching ta hdy xem xét truong hgp cua Steve Jobs. Khi Jobs budc vao ctra
hang Byte Shop cua Paul Terrell, 6ng dang cam trén tay mot tha vira hiém
vira cO gia tri 1on theo ding nghia den: bang mach dién tir cho chiéc may
tinh Apple I, mot trong nhirng chiéc may tinh c4 nhan tién tién trén thi
truong vao thoi d6. S6 tién kiém duogc tir viéc ban 100 san pham mang lai
cho Jobs nhiéu quyén kiém soat hon trong sy nghiép ciia minh, nhung theo
thuat ngtt kinh té hoc truyén théng, dé dat duoc nhiéu hon nita nhiing dac
diém c6 gia tri trong doi sbng cong viéce, dng can phai gia ting gia tri ma ong
mang lai. Chinh tai thoi diém nay ma con dudng su nghiép cua Jobs bat dau
thang tién. Ong nhan 250.000 d6 tai tro tir Mark Markkula va lam viéc véi
Steve Wozniak dé san xuat ra mot thiét ké may tinh méi tét dén ndi khong ai
c6 thé bo qua. Nhimg k¥ su khac trong Cau lac bo May tinh Bay Area’s
Homebrew ciing c6 thé s& hitu k¥ ning chuyén moén ngang ngira véi Jobs va
Wozniak, nhung Jobs lai 12 ngudi nhan thirc duoc qua trinh dau tu ndy va tap
trung toan bd nguén luc vao viéc tao ra mdt san phém hoan thién. Két qua la
chiéc may tinh Apple II ra doi, mét chiéc mdy vuot 1én trén cac dbi thu cua



n6: N6 c6 d6 hoa mau; man hinh va ban phim duoc tich hop vio trong thing
may; kién trac md cho phép mo rong bd nhé va thiét bi ngoai vi (vi du nhu 6
dia mém, ma Apple II 1a chiéc mdy dau tién giup pho bién né rong khap).
Pay 14 san pham khién cong ty dugc nhiéu nguoi biét dén va bién Jobs tir
mot doanh nhan nho thanh dau tau ciia mot cong ty c¢6 tim nhin. Ong tao ra
mot thur co gia tr1 va ddi lai, sy nghiép cua ong c6 duoc su sang tao, tam anh
huong, va quyén kiém soat.

Ira Glass chi duoc trao co hoi tao ra mot chuong trinh theo cach éng ay
muén - This American Life (Cudc song Ngwoi My)- sau khi di ching to ban
than 12 mot trong s6 nhitng bién tap vién va ngudi dan chuong trinh ra-di-o
xuat sic nhat. Glass khoi nghiép 14 mot nhan vién thuc tap, sau do ong
chuyén sang 1am bién tap video cho Al Things Considered (Tat Ca Bd Puoc
Xem Xét). Co rat nhiéu nguoi tré khdi dau cing mot con duong nhu Glass:
xin dugc mot chan thuc tap ¢ phat thanh trong vung, sau do chuyén Ién lam
mot cong viée cap thap nao d6. Nhung Glass dd tach minh ra khoi nhiing
nguoi nhu vy, 6ng tap trung mai gifia k¥ niang dé nd tré nén ngay cang hiém
c6 va quy gia. Mic du Glass c6 mot giong noi chang hay ho gi so véi giong
ma mot phat thanh vién can c6, nhung 6ng bat dau gianh nhiéu giai thuong
cho chuong trinh ctia minh. Pay c6 thé 1a mot tai ning thién bam, nhung &
Quy tac #1, Glass d3 nhdn manh tim quan trong cua viéc nd lyc rén luyén
cac k¥ ning. “Tat ca chung ta, nhitng nguoi 1am cong viée sang tao... ban
bat tay vao lam, va duong nhu c6 mot ‘khoang cach”. Nhitng gi ban lam
khong duoc tot? Ban cb gang lam tét nhung khong duoc nhu y,”6ng giai
thich trong mot cudc phong van vé sy nghiép ctia minh. “Bi quyet ¢ day la
phai budc ban than no lyc trong cong viée, budc cac ky niang thé hién, day
chinh 1a giai doan kho khan nhat,“Glass chia sé trong phan Roadltrip
Nation ctia minh. Noi cach khac, day khong phai 1a mot cau chuyén vé mot
thién tai than nhién budc vao dai phat thanh sau khi tot nghiép dai hoc va
budc ra véi mot chuong trlnh trong tay. Cang tim hiéu vé Glass, ban cang
bat gip mot thanh nién da nd lyc phat trién k§ ning ctia minh cho dén khi n6
gia tri dén ndi khong ai ¢6 thé bo qua.

Phuong phap nay rat hiéu qui. Sau thanh cong & cic phan doan ngin
trong All Things Considered, Glass tiép tuc gilt vai trd nguoi dong dan
chuong trinh cho loat chuwong trinh dja phuong do dai truyén hinh Chicago’s
WBEZ san xuit, viéc ndy cang lam cho nhitng k¥ ning cta anh ting thém
phan gia tri. Nam 1995, khi giam ddc truyén hinh tai WBEZ quyét dinh
thanh 14p moét chwong trinh truyén thanh qubc gia- duoc goi 1a This



American Life - thi Glass dan dau trong danh sach tmg vién. Ngay nay, Glass
c6 mot sy nghi¢p giau tinh sang tao, c6 stc anh hudng va su kiém soat;
nhung khi ban biét vé cau chuyén do1 cua anh, ban sé théy nd c6 mau sic cua
thuyét kinh té hoc & ddy. Glass da d6i nhimg k¥ ning gia tri, hiém c6 cta
minh dé c6 dugc mot cong vigc tuyet voi.

Ciing khong co gi ngac nhién khi ta thay truong hop ctia Ai Merrick ciing 13
mot cau chuyén tuwong tu. Nhitng k¥ niang hiém c6 va quy gia giap Merrick
tién dén su nghiép ctia mot chuyén gia thiét ké van ludt chuyén nghiép 1a rat
rd rang: Nhitng chiéc van cua ong gianh chién thing trong cac cudc thi. Piéu
quan trong can phai dé y ¢ day 1a khong phai lac nao ciing vdy. Merrick hoc
cach thiét ké van lu6t soi thiy tinh tir nhitng nim thang lam tho déng
thuyén, va anh ciing choi mén thé thao lu6t song tiy himg. Anh d3 phai nd
lwc rat nhiéu dé bién k¥ niang déng van cta anh tré nén c6 gia tri. Anh hoi
tudng lai trong mot budi phong van trén Roadtrip Nation, “Khi méi bat dau,
c6 rat nhiéu lan toi so rang minh s& that bai, rang cai ngudi ma toi dang thiét
ké van lu6t cho nay 1a mot nha vo dich thé gidi va nhitng chiéc van cta anh
ta khong hoat dong tdt. N6 khién toi 1am viéc cét luc hon, cb géng hon dé
dat dugc cai to1 dang mudn dat duoc voi chiée van luét song.“S¢ hiru mot
van phong ngay gan bai bién va duoc tu do nghi giai lao dé ludt van tuy
thich nghe thi rat tuyét voi, nhung d6 khong phai 1a loai cong viéc dé dang
c6 duoc. Pé ¢ duge nd, Merrick biét minh can phai c6 mot ky nang hiém c6
va quy gia dé trao d6i. Mot khi nhitng tay ludt song chuyén nghiép nhu
Kelly Slater sir dung van luét ctia anh va gianh chién thang, anh duoc ty do
dinh nghia doi song cong viéc ctia minh.

Va sau day la nhitng ¥ chinh trong lap luan cua to1:

THUYET VON LIENG SU NGHIEP CUA MOT CONG VIEC TUYET
VOI

* Nhitng dac diém xdc dinh mot cong viéc tuyét voi la rat hi€ém c6 va quy
gia.
* Quy luat Cung cau noi rang néu ban muodn sé hiru nhitng dac di€ém nay, ban

can phai co6 nhitng k¥ ndng hiém c6 va quy gia dé trao déi. Hay xem nhirng
ky nang hiém co6 va quy gia nay nhu la von liéng sy nghi€p cua ban.

« Tu duy tho lanh nghé, v6i quan niém rang ban can phai tdp trung khong
ngung nghi vao viéc “tré nén gidi dén murc khong ai c¢6 thé phdt 10 ban,“la



mot chién lugce rat tot dé kieém dugc von liéng su nghiép. Pay 1a 1y do vi sao
n6 danh bai tu duy niém dam mé néu muc ti€u cua ban la tao nén cong viéc
ma ban yé€u thich.

Jobs, Glass va Merrick déu di theo tu duy tho lanh nghé. (Mot s6 ngudi tham
chi con str dung ding nhitng tir ndy dé miéu ta ho. “Téi la mdt nguoi tho
lanh nghé,“Merrick chia sé trong mot budi phong van vao nhu:ng ngay dau
lam tho thiét ké van ludt. ) Thuyet von heng su nghi¢p ndi rang khong co gi
12 ngau nhién ca. Nhirng dic diém xac dinh mot cong vi¢c tuyét voi doi hoi
ban phai c6 mot thtr gi d6 hiém c6 va quy gia dé trao d6i - d6 chinh 13 nhiing
k¥ ning. Tu duy tho lanh nghé, voi su tap trung khong ngung nghi vao thanh
pham, chinh 1a tu tudng ma ban can phai quan triét néu nhu muc tiéu ctia ban
1a kiém duoc cang nhiéu vén liéng su nghiép cang tét. Chinh vi thé day 1a ly
do vi sao t6i lai tich cuc ung ho tu duy tho lanh nghé hon 13 tu duy niém dam
mé. Pay khong phai 1a mot tranh luan triét Iy vé sy ton tai cia dam mé hay
gia tri cta 1am viéc cham chi - Toi dang rat thuc té & day: Ban can phai tro
nén tai gioi dé dat duoc nhirng thu tdt dep trong cudc do1 su nghiép cua
minh, va tu duy thg lanh nghé tap trung vao viéc dat dugc chinh xdc muc
tieu do.

Tu duy niém dam mé khong chi thiéu hi¢u qua trong viéc tao nén cong viec
ban y€u thich; trong nhi€u truong hop nd con chu dong di ngugc lai muc ti€u
nay, doi lac voi nhitng hau qua cuc ky nghi€ém trong.

TU SU CAN DAM CHO PEN TEM PHIEU LUONG THUC

Hai bai viét dugc diang cach nhau hai ngay trén t& New York Times vao mua
hé nam 2009 nhan manh sy tuong phan gifta tu duy niém dam mé va tu duy
tho lanh nghé. Bai bao dau tién noi vé Lisa Feuer. Thoi diém Lisa 38 tuoi, ¢o
tir bo sy nghiép trong nganh quang céo tiép thi. Mét moi v6i nhirng ap luc
noi cong sd, co bat dau ty hoi lidu day co phai 1a st ménh ctua minh hay
khong. C6 noi, “Toi thay chong minh t ra kinh doanh, va t6i cam thay minh
cling c6 thé 1am nhu vay”’Vi thé ¢6 quyét dinh thir.

T& Times thuat lai raing Feuer dang ky tham du mét 16p dao tao yoga 200
gid. Co dung khoan tién vay nho thé chap cian nha dé tra khoan hoc phi
4.000 d6. Khi da dat duoc béng chimg nhan, ¢c6 m¢ Karma Kids Yoga, mot
dang yoga tap trung vao tré em va phu nit mang thai. “Toi yéu cong viéc
minh lam,“co no1 vo1 phong vién khi 1y giai cho nhitng kho khan di kem voi
viéc khoi dau cong vi¢c kinh doanh tu do.



Tu duy niém dam mé chdng lung cho quyét dinh cta Feuer. Péi v6i nhiing
ngudi chét mé chét mét cau chuyén hoang duong vé tiéng goi con tim, thi
khong gi diing cam hon viéc danh doi su thoai mai dé di theo dam mé cia
minh. Vi du nhu Pamela Slim, mdt nguoi tin vao tu duy niém dam mé, tac
gia quyén sach noi tiéng Escape from Cubicle Nation (Thodt Khéi Thé Gidi
Van Phong). Slim md ta trén trang web cta cd doan hdi thoai mau sau, ma
c6 khang dinh da gdp rat nhiéu lan:

To1: Vdy ban da san sang hanh dong dé tién vé muc tiéu cua minh chua?

Ho: Toi biét toi phai lam nhimg gi, nhung toi khong biét liéu toi c6 thé lam
dugc khong! Toi 14 ai ma c6 thé gia vo nhu mot (nghé si) (hudn luyén vién)
(chuyén gia tu van) (chuyén vién mat-xa) thanh cong chi? L& nhu moi
nguoi nhin vao trang web cua toi va cudi khong ngdt khi thay t6i dam gidi
thi¢u dich vu cua minh thi sao? Co6 1y do gi khién cho moi nguoi mudn két
ndi véi toi chir?

To1: Co lé da den luc xem xét nghi lyc cua anh roi day.

DPuoc truyén dong luc tor nhiing cudc ddi thoai nay, Slim ra méit mot san
phém hoi-thao-qua-dién-thoai c6 tén goi Rebuild Your Backbone (Tao Dung
Lai Nghi Luc cua Ban). Muc ti€u cua no la thuyét phuc moi ngudi hay trd
nén giéng nhu Lisa Feuer bang cach tim thay su can dam dé theo dudi udc
mo ctia minh. Mo ta vé khoa hoc, Slim sé& tra 10i cac cau hoi nhu “Sao chung
ta lai mac ket trong viéc séng theo quan diém thanh cbéng cta nguoi
khac?“va “Lam thé ndo c6 duoc 10ng diing cam dé thuc hién nhitng diéu to
16m trong cudc do1 nay?“‘Phi tham gia ho1 thao 1a 47 do-la.

Rebuild Your Backbone 13 mét vi du cta nén van héa diing cam, hién tai co
mot cong dong nhitng tac gia va cac nha binh luan trén mang ung ho ¥ tudng
sau: Tré ngai 16n nhat gitta ban va cong viéc ban yéu thich chinh Ia
thiéu long diing cam - su can dam can thiét dé budc ra khoi “dinh nghia
thanh céng cta nguoi khac”va theo dudi uéc mo cia riéng minh. D6 14 mot
¥ kién hoan toan c6 1y khi duoc chong lung bai tu duy niém dam mé: Néu c6
mot cong viéc hoan hdo nao dé dang doi ching ta & ngoai kia, cir mdi ngay
chung ta khong theo dudi niém dam mé nay 13 mot ngdy trdi qua phi pham.
Khi nhin ttr goc do nay, hanh dong cua Feuer c6 vé 1a can dam va dang 1€
phai 1am tir 1au rdi; co Ay co thé trd thanh giang vién khach moi cho budi hoi
thao qua dién thoai cua Pamela Slim. Nhung y tudng nay lai v& vun khi nhin
dudi goc do cua thuyét von liéng su nghiép - mot goc nhin khién cho Karma



Kids Yoga dot nhién tré thanh mot van cuoc tOi.

Nhuoc diém cua tu duy niém dam mé nam & chd nod loai bé hét moi thanh
qua. Pbi véi nhitng nguoi ung hd niém dam mé nhu Slim, viéc dan than vao
mot su nghiép tu do von mang dén quyén kiém soat, su sang tao, va tam anh
huong 1a rat dé dang - diém khoi dau méi 1a noi khién ta vap nga. Thuyét
von liéng su nghiép khéng dong ¥ voi quan diém dé. N6 néi ring coéng viée
tuyét voi1 khong chi doi hoi sy can dam manh li€t, ma con nhirng k¥ nang co
gia tri tuyét voi (va thuc té) nita. Khi Feuer r(‘yi bé su nghiép quang céo dé
mo 16p day yoga, ¢6 khong chi vut bo di hét s6 von liéng su nghiép tich cop
bao nhiéu nam qua trong nganh tiép thi, ma cd con chuyen sang mot nganh
khong lién quan noi c¢6 gan nhu khong hé c6 mot sd von ndo. Xét dén tinh
pho blen cua yoga, thi chuong trinh dao tao mot thang dat Feuer vao vi tri
gan cubi trong hé théng thi bac ky nang cua nhiing nguoi thuc hanh yoga,
khién c6 phai di mot quing duong dai dé trd nén gioi dén mirc khong ai phot
16 ¢6. Chinh vi thé, theo nhu thuyét von liéng su nghiép, co ¢o rat it wu thé
trong cong viéc hudng dan yoga. Vay nén moi thir khé ma sudn sé véi Feuer
- va, that khong may, d6 chinh xac 13 nhiing gi da dién ra.

Khi con khung hoang kinh té xay ra vao nim 2008, cong viéc kinh doanh
ctia Feuer gap kho khin. Mot trong nhitng phong tap thé duc noi c6 mé 16p
day yoga da dong cura. Sau do, hai 16p yoga cua c6 0 mot truong trung hoc
pho thong bi hily, va voi tinh hinh kinh té khé khan, nhu cau thué gido vién
yoga day riéng cling giam bdt. Vao nam 2009, khi dugc dang trén to Times,
¢d cho biét chi kiém duoc 15.000 d6 mot nim. O phan két ludn cta bai bao,
Feuer giri cho phong vién tin nhan sau: “Toi dang ngdi chd & phong tem
phiéu luong thuc.”O dudi ky tén: “Gui tir iPhone cua toi.”

Hai ngay sau bai bao noi vé Lisa Feuer duoc ding, to Times gidi thiéu téi
doc gid mdt chuyén vién marketing khac, Joe Duffy. Cling nhu Feuer, Duffy
lam viéc trong linh vuc quang cdo va bat dau cam thdy mét moéi voi nhiing
ap luc noi cong s6. Anh nhd lai, “T6i d3 mét moéi voi nganh quang céo 1am
roi. T6i mudn don gian hoa cudc séng va tip trung vao khia canh sang tao
mot lan nita.“Trude ddy Duffy dugc dao tao 1am nghé si - anh budc vao
nganh quang cao voi vai tro d6 hoa k¥ thuat chi sau khi cong viéc vé tranh
ctia anh khién anh roi vao canh khon kho - nhirng ngu’orl ting ho tu duy niém
dam mé c6 18 s& khuyén khich mot nguoi trong tinh hudng ctia Duffy nén roi
bo nganh quang cdo va quay lai vdi dam mé ngh¢ thuat sang tao ctia minh.

Nhung hoa ra Duffy lai 12 nguoi theo truong phai tu duy tho lanh nghé. Thay



vi trén chay khoi ap luc trong cong viée hién tai, anh bat dau tich gop von
liéng su nghiép can thiét dé ty dua minh thoat khoi nd. Chuyén mén ctia anh
chuyén thanh thiét ké logo quoc té va cac biéu twong nhan hiéu. Khi kha
nang cua anh l6n dan lén, nhitng lya chon cua anh cling nhiéu hon. Cudi
cung, anh dugc cong ty quang cao Fallon McElligott toa lac & Minneapolis
nhan vao. Noi day anh duoc phép diéu hanh chi nhanh riéng ctia minh trong
cong ty, va anh dat t€n no la Duffy Designs. Noi cach khac, s6 vbn cua anh
da mang lai cho anh nhiéu sy ty chi hon.

Sau 20 nam lam tai Fallon McElligott, thiét ké logo cho cac cong ty 16n nhu
Sony va Coca-Cola, Duffy mot 1an nita lai ddu tu vao s6 vén ctiia minh dé doi
lai nhiéu sy ty cha hon, 1an nay la béng viéc ty mé ctra hang g@)m 15 nhan
vién: Duffy & Partners. Hanh dong nay trai ngugc hoan toan voi Feuer.
Duffy md cong ty riéng véi du von liéng su nghiép dé ngay lap tirc phat trién
16n manh - anh 1a mot trong nhimg chuyén gia giéi nhat thé gigi vé logo va
c6 san danh sach khach hang xép hang chd. Feuer mé cong ty véi chi von
ven 200 gio dao tao va long dling cam cao ngut.

Chang c6 gi 1a qua 16 khi du doan rang trude thoi diém Duffy nghi huu gan
day, anh yéu cong viéc minh lam. Cong viéc cho anh rat nhiéu quyén kiém
soat, su ton trong, va tuy thudc vao cach nhin cua ban vé tim quan trong cua
quang cdo, nd cling tao ra tac dong 16n 1én thé gidi. Tuy nhién, dbi véi t6i, sur
twong phan rd rét nhat véi cAu chuyén ctua Feuer nam ¢ viéc Duffy mua
Dufty Trails, mot khu nghi méat rong 100 héc-ta trén bo song Totagatic cua
Wisconsin. Duffy 1a nguoi dam mé truot tuyét xuyén quoc gia, va v4i tim
ki-16-mét duong truot trong rimg, co thé truot duoc trong khoang thoi gian
tir thang 11 dén thang 3, noi nghi méat ndy tré nén hap din kho cudng.
T New York Times cho biét, khu nghi mat c6 thé phuc vu chd ¢ thoai mai
cho it nhat 20 khach, trai dai ra ba khu vuc nha & khac nhau, nhung vao
nhitng dém hé néng bic, chinh nhimg nha choi gitra mat hd rong 160 ngan
mét vudng, co ca vuoc boi xung quanh, mai chinh 13 thir hap dan du khach.
Duffy mua khoi tai san nay lac anh 45 tudi: néi cach khac, khong cach biét
lam véi s6 tudi ctia Feuer khi co roi bé nganh quang cdo dé theo dudi cong
viéc yoga. “Hai con duong ré nhanh trong mdt khu ring vang,“va mdt nguoi
lit hanh chon con dudng tién dén su tinh th6ng trong khi nguoi con lai bi thu
hut boi anh hao quang ctia dam mé. Nguoi dau tién cu01 cung duoc tung ho
va ngudng mo trong nganh nghé cua minh, duoc quyén kiém soat cudc séng
ban than, va danh nhirng ngay nghl cudi tuan voi gla dinh trong mot khu
nghi dudng. Ké con lai di dén két cuc tai quay tem phiéu luong thuc.



So sanh nay chua han 13 cong bang. Chung ta khong biét liéu Feuer co thé
mo phong dugc thanh cong ctua Duffy néu ¢6 van con ¢ lai nganh quang céo
tiép thi va don hét sic lyc vao viéc tré nén xuat ching hay khong. Nhung
néu duoc dung nhu mot phep an du, cau chuyén nay rét hop. Hinh anh Feuer
dung xép hang dé nhan tem phiéu luong thuc, trong khi Duffy, & do tudi
twong dwong, tré vé tir mot chuyén di nudc ngoai thanh cong dé danh thb’i
gian nghi dudng va trugt tuyet tai Duffy Trails, qua la mot sy tuong phan noi
bat. N6 1am bat 1én ca yéu t6 rui ro va bat hop 1y caa Vlec bat dau lai tir dau,
so v6i viée tan dung uvu thé bang cach tich lily nhiéu vén liéng su nghiép
hon. Ca Feuer va Duffy déu £ap phai cing mot van dé trong cong viéc;
nhiing van d¢ nay xuat phat gan nhu cing mot thoi diém; va ca hai déu co
cung mong mudn yéu thich cong viéc minh lam. Nhung ho c6 hai hu:0’ng tiép
can khac nhau dé giai quyét van dé. Cudi cung, tu duy tho lanh nghé cia
Duffy rd rang di thang cudc.

KHI S LANH NGHE THAT BAI

Khong 1au sau khi bat tay vao viét chuong nay, t61 nhan duoc mot e-mail tu
John, mot sinh vién méi t6t nghiép va la mot doc gia lau nam trén trang blog
cua to1. Cau éy ban khoan vé cong vigc tu van thué cua minh. Mic du cau
nhan thay cong viéc “do6i lac thu vi,“nhung thoi gian lam viéc qua dai va yéu
cau cong viéc duoc mo ta dir doi qua, khién cho cdu kho ma tré nén vuot
troi. John phan nan, “Bén canh viéc khong thich kiéu lam viéc nay, to6i con
ban tdm rang cong viéc ctia minh khong cé ¥y nghia gi 16n lao, va trén thuc
té, n6 con 1am tén hai nhitng nguoi dé bi ton thuong nhat.”

Chuong nay dua ra 1ap lun voi goc nhin thién vé tu duy tho lanh nghé thay
vi tu duy lay dam mé lam trong. Mot trong nhitng yéu to khién tu duy tho
lanh nghé trd nén ly ky 13 vi nhitng diéu khong thé biét trude d6i voi loai
cong viéc ban 1am. Thuyét ndy noi rang nhitng dic diém dinh nghia mot
cong viée tuyét voi duge mua bang von liéng su nghiép; chung khong dén tir
viéc tim thdy mét cong viéc phu hop véi niém dam mé ndi tai. Chinh vi thé,
ban khong can phai lo léng li€u minh da tim théy st ménh that su cua minh
hay chua - hau hét cac cong vige déu c6 thé trd thanh nén tang cho mot su
nghiép hap din. John d3 nghe noi dén 1ap luan nay va gui e-mail cho t6i boi
vi cau dang gip kho khan trong viéc ap dung nd vao cudc séng voi vai tro
chuyén vién tu van thué. Cau 4y khong thich coéng viéc ciia minh va mudn
tim hiéu liéu, giéng nhu mot nguoi tho gioi, cau c6 nén tiép tuc chiu dung va
tap trung vao viéc tréd nén gioi hon hay khong. Pay la mot cau hoi quan



trong, va dudi day la nhirng gi t61 ndi véi John:

Co 18 la cau nén tir bo cong viéc cua minh. “Ngam lai, toi théy mot diéu rang
c6 mot s6 cong viée thich hop cho viéc ap dung thuyet von liéng su nghiép
hon 12 mot s6 coéng viée khac. Bé gitip d& John, cudi cung toi da 1ap ra mot
danh sach ba dic diém nham loai bo mot cong viéc khong gitip ta yéu thich
nhiing gi ta lam:

BA YEU TO KHONG THE AP DUNG TU DUY THO LANH NGHE

1. Cong viéc do6 co rat it co hdi gitp ban nodi bat gitta ddm dong thong qua
viéc phat trién nhitng k¥ ndng lién quan hiém co6 va quy gia.

2. Cong viéce d6 tap trung vao thit ma ban cho ring 1a v dung hay c6 thé gay
hai cho thé gidi.

3. Cong viéc do budc ban phai lam viéc vdi nhiitng nguoi ban khong wa.

Mot cong viéc hoi tu bat ky su két hop nao trong ba yéu td trén déu co thé
can tré nhitng nd luc xay dung va dau tu von liéng su nghiép cua ban. Néu
cong viéc thoa man yéu t6 dau tién, viéc phat trién k§ nang la khong thé xay
ra. Néu né théa man yéu to thir hai, thi mic du ban c6 thé xay duyng von
liéng sy nghiép, ban s& gip kho khin trong viéc tru lai du lau dé dat duoc
muc tiéu ndy. Cong viéc cta John dap tng ca hai yéu t6 dau, chinh vi thé anh
can phai roi bo no.

Lay mot vi du khac: Vao thoi diém viét quyén sach nay, t6i dang 1a mot nha
khoa hoc may tinh tai MIT, va t61 nhan dugc rat nhiéu e-mail tir nhiing tay
“san dau nguoi”d phd Wall. Ho dang tuyén ngudi cho nhimg cong viéc
mang dén rat nhiéu co hoi phat trién k¥ niang va ho khong ngai chuyén tra
lwong cho ban bao nhiéu. Mot tay “san dau ngudi”viét cho toi nhu sau: “Co
rat it cong ty tai phd Wall tra luong t6t hon nhitng cong ty khéac, chi khoang
ba hay bon cong ty ma thoi. Va cong ty ndy chinh 13 mot trong s6 d6.”(Sau
nay toi nghe cac ban toi bao rang lwong khoi diém cua nhitng cong ty trén
trong khoang tir hai ngan dén ba ngan d6.) Nhung ddi vdi toi, nhitng cong ty
nay thoa man diéu kién thtr hai trong danh sach néu trén. Chinh nhan thic
nay gitp toi tu tin x6a di nhimg 16i dé nghi khi chung dugc guri dén hom thu
cua toi.

Tuy nhién, mgt diém can luu ¥y & day la nhiing yéu t6 nay khong lién quan gi
dén viéc liéu mot cong viéc cd phu hop vo1 niém dam mé ndi tai nao khong.



Chting mang tinh tong quat hon nhiéu. Chinh vi thé, lam viéc ding cach vin
danh bai viéc tim ra cong viéc phu hop.

Va bay gio khi da trinh bay xong vé tu duy tho lanh nghé, va bo sung danh
sach ngoai 1€ ké trén, da dén luc ching ta tim hiéu cach 4p dung tu duy nay.



Chuwong 6: Nhirng Nha Tu Ban Sy Nghiép

Trong chuong nay, toi s& chimg minh sttc manh ctia von liéng su nghiép
trong thuc té bang vi du v€ hai con nguoi da tan dung tu duy thg lanh nghé
de tao nén su nghiép ma ho yéu thich.

HAI NHA TU BAN SU NGHIEP

Alex Berger, 31 tudi: Anh 14 nha viét kich ban phim truyén hinh thanh cong,
va anh yéu coéng viéc ciia minh. Mike Jackson, 29 tudi: Anh 13 nha dau tu
mao hiém cho céc cong ty cong nghé sach va anh ciing yéu cong viéc minh
lam. Chuong nay la noi ké lai cau chuyén cua ho, bdi vi hai cau chuyén nay
déu nhan manh mot thuc té c6 thé nodi 1a kha hon don cua viée su dung tu
duy tho lanh nghé dé tao nén mét cong viée kiém sbéng tuyét voi. Alex va
Mike déu tap trung vao viéc trd nén gioi hon - chtr khong phai tim kiém dam
mé - va sau d6 str dung von liéng su nghiép dugc tao ra tir hanh dong nay dé
dat duoc nhiing dac diém cua mét su nghiép hép dan.

NHU'NG THU BEN TRONG CUA NHU’NG NHA TY PHU TRUYEN
HINH

Gia st ban dang mudn duoc mot dai truyén hinh thué 1am nguoi viét kich
ban phim truyén hinh. Budc dau tién cua ban la phai vugt qua mot nguoi
nhu Jamie.

Jamie da gan 30 tudi, vira méi tham gia vao quy trinh tuyén dung nhan vién
viét kich ban cho mot chuong trinh truyén hinh. Anh déng ¥ cho phép toi
dugc tim hiéu thé gidi cua anh véi diéu kién 13 toi gitr bi mat danh tinh va
chuong trinh truyén hinh cta anh. Sau day 13 nhimg gi to6i tim hiéu dugc:
viét kich ban truyén hinh khong phai 13 cong viéc dé dang. Theo 10i Jamie,
quy trinh d6 dién ra nhu sau. Dau tién, nha san xuat goi dién cho cac dai 1y
nhan su, yéu cau ho gui cac kich ban mau tir cac tac gia. Riéng véi chuong
trinh truyén hinh cta Jamie, anh nhan dugc khoang 100 buu kién, mdi buu
kién chira mot kich ban mau, sau d6 Jamie s& doc, danh gia va chidm diém.
Chi c6 khoang 20 mau t6t nhat dugce dua qua nha san xuat dé can nhic thém.
Hay luu ¥ mot diém 1a cac nha san xuat da thué nhiing nguoi viét kich ban
day din ma ho wa thich roi, vi thé chi con lai mot vai chd tréng quy gia dé
1ap vao nira thoi.

D¢ t61 hiéu 0 hon sy canh tranh ctiia quy trinh nay, Jamie giri cho t61 mdt



ban sao danh gia kich ban cua anh. Trong 100 kich ban dugc cac tac gia gui
dén, tat thay, ngoai trir 14 nguoi, g1 mot kich ban vOn di duoge san xuét va
chiéu trén truyén hinh. Trong 14 ngudi chua dit chan vao nganh, sd diém
cao nhat Jamie cham trén thang diém 10 13 6,5. Hau hét s6 nguoi trong nhom
nay con té hon. “Cét truyén ngang phé, khong cudn hit, thiéu nhitng hanh
dong 161 cudn va nhirng doan hoi thoai thong minh,“anh nhan xét vé mot
kich ban nhu thé (s6 diém: 4/10). Anh néi vé mét kich ban khac, “Toi chi
doc khoang mot phan tu kich ban nay nhung rd rang 1a nd dudi muc trung
binh.”

N6i cach khac, vao duoc bén trong thé gidi viét kich ban truyén hinh khong
phai con dudng trai hoa hong. Nhung cing lac do, toi lai hiéu duoc 1y do vi
sao c6 hang ngan nguodi khat khao dat dugc muc ti€u nay: Pay la mot cong
viéc tuyét voi. Mot trong nhitng 1y do chinh 1a s tién nhan duoc. Tién luong
khoi diém cua ban s& kha khiém tén. Hiép hoi Bién kich Hoa Ky dam bao
réng ban s& kiém it nhit 2.500 d6 mét tuadn, ma v4i mot mua phim thong
thuong kéo dai 26 tuan, thi day 1a mot khoan tién khong nho cho ntra nim
lam viéc. Sau do, tuy vao thanh cong cua bo phim, sau mot hoac hai nam,
ban s& tién 1én cuong vi bién tap video, va nhu mot nha viét kich ban truyén
hinh lau nam nhan dinh trong mot bai bao trén trang Salon.com thi “tién
kiém dugc ciing chang 13 bao”(tuy nhién, mot nha viét kich ban khac thira
nhan, “chang 1a bao™tai thoi diém nay 1a hon 10.000 d6 cho mét phan). Moi
viéc tré nén hép dan hon khi ban leo 1én cép do ké tiép: nha san xuét. Mot
khi da t6i dugce d6 thi “tién vo nhu nude.“Mot ngudi viét kich ban hang dau
c6 thé kiém dugc thu lao bay con s6. Trong bai béo trén to Salon.com néi
trén, thuat ngit “dai ty phu”duoc rat nhiéu ngudi st dung dé miéu ta muc
lwong ctia nhitng nha san xut cho cac chuong trinh truyén hinh nhiéu tap.

Di nhién ban cling ¢6 thé kiém duoc rat nhiéu tién & céac cong vi¢c khac. Mot
nguoi thiang tién nhanh tai Goldman Sachs c6 thé dat duoc mdc bay con sb
(bao gém ca tién thudng) vao nam 34 hoac 35 tudi, va mot cong su cua mot
cong ty luat danh tiéng ciling c6 thé dat duoc con s6 tuong tu sau do vai nam.
Nhung su khac biét trong phong cach lam viéc ciia phd Wall va Hollyvvood
that déng kinh ngac. Hay tuong tuong: khong e-mail, khong co thu’O’ng thao
hop dong dém khuya, khong can phai tinh thong thi truong trai phiéu phirc
tap hay nhig tién 16 hop phap. La mot nha viét kich ban, ban chi tip trung
vao mot thir duy nhat: ké nhitng cau chuyén hap dan. Cong viéc co thé rat
cang thang, boi vi ban sé& ludn phai dap ung thoi han ndp kich ban cho tap
tiép theo, nhung no chi kéo dai nira nim ma thoi. Cong viée ndy cuc ky sang



tao, ban c6 thé mic quﬁn ngén, va d6 an thuc uéng ¢ san, theo nhu t6i duoc
nghe di nghe lai nhiéu lan, 13 tuyét voi. (Mot ngudn tin cho biét, “Nhiing tay
viét kich ban phét cudng véi do dn.”) Noi theo thuat nglt ma toi da gidi thiéu
o chu'O’ng trudce, thi nghé viét kich ban truyén hinh rat hép dan vi né co ba
dic diém khién mot ngu’0'1 yéu thich cong viéc ciia minh: tim anh hudng, sy
sang tao va quyen kiém soat.

Tai thoi diém t6i gap Alex Berger, anh da gia nhap thé gi01 xuat ching nay.
Anh vtra mo61 ban mét kich ban thir nghiém cho USA Network. Ban mét kich
ban thir nghiém nghia 12 ban mot y tudng: Ban ngdi trong mdt can phong
cling voi ba hodc bon chuyén vién tir phia nha dai va trinh bay tam nhin cta
minh trong 5 phat. V&i mot dai truyén hinh cap nhu USA, nhiing chuyén
vién nay s& phai nghe khoang 15 dén 20 bai trinh bay nhu vy mot tuan. Sau
d6 ho s& quay vé hop véi doi ngii va chon ra ba hodc bdn kich ban dé mua. Y
tudng cua Alex 1a mot trong boén ¥ tudéng ma ho mua vao tuan do.

Alex con phai gdp vai tré ngai nira trudc khi chuong trinh ctia anh dugc
chiéu trén USA, nhung ban dugc moét kich ban thtr nghiém, tu n6 da dugc
xem 13 4n tuong trong nganh - mot dau hiéu cho thay ban biét minh dang
lam gi. va nhu thé dé nhan manh thém 4n twong ndy, mot trong nhiing
chuyén vién tai USA, ngudi rat thich ¥ tuong ctia Alex, di b tri cho anh
mot chan trong mot chuong trinh truyén hinh dang chiéu vé diép vién
- Covert Affairs dé anh c6 gi d6 dé lam trong khi chd doi quyét dinh vé kich
ban thtr nghiém dugc dua ra. Khong phai Alex can ting danh tiéng cia
minh: Trudc thoi diém ndy, anh da viét kich ban cho ba chuong trinh truyén
hinh khac nhau. Gan ddy nhat 13 chuong trinh hai kich st dung k¥ thuét stop-
motion Glenn Martin, DDS, ma anh déng sang tao voi Michael Eisner va da
chiéu duogc hai mua phim. No6i cach khac, Alex rd rang la mot nha viét kich
ban thanh cong trong mot nganh chi cho phép rat it nguoi bude vao.

Cdu héi dit ra ¢ ddy la, anh dy da lam diéu do nhir thé ndo?
ALEX BERGER DA BUOC VAO HOLLYWWOOD NHW THE NAO?

Yéu t6 khién cho linh vyc truyén hinh 1a mot nganh cong nghiép khé gia
nhép 1a vi n6 1a mot thi truong ma ké théng s& dugc tat ca. Chi c6 mot loai
von liéng su nghlep & day ma thoi, d6 1a chat lu:ong kich ban cua ban, va co
hang ngan ngudi ap t hy vong dat duoc du sd vén nay dé gy an tuong véi
mot nhom nho nhitng nguot mua kich ban.



Tuy nhién, vé phuong dién nay thi Alex lai c6 mot loi thé. O truong Pai hoc
Dartmouth, Alex 13 mot ngudi hung bién cuc ky xuit sic. Nam 2002, doi
hung bién hai nguoi ctia anh tham gia Giai dau Hung bién Qudc gia dat thu
hang cao nhat; sau d6 Alex gianh duoc giai thuong Ngudi Hung Bién Xuat
sic Nhat tai giai dau. Trong tranh bién, cling nhu trong viéc viét kich ban
phim truyén hinh, chang c6 gi bi an giita cai hay va cai do ca: Hé thong
cham diém rat cu thé va rd rang. Chinh vi thé, dé tré thanh nha hing bién
gidi nhat qudc gia, Alex phai nim viing nghé thuat khong ngimg cai tién.
Lang nghe cdu chuyén vé cich anh thanh cong & Hollywood cang thuyét
phuc t0i rang chinh k¥ ning nay di tiép thém nhién liéu cho sy thing tién
than téc cta anh.

Khi Alex quyét dinh chuyén dén Hollywood, lap luan ctia anh 4y, theo dting
phong cach tranh luan dién hinh, cuc ky chat ch€. Anh nhé lai suy nghi ctua
minh lac ay, “Toi biét rang minh ludn c6 thé ndp don vao trudng luat, nhung
trén thuc té, ddy chinh 1a co hoi duy nhat dé toi thir nghiép viét lach.“Alex
thira nhan rang ban dau khi chuyén dén mién tay, anh ciing khong that su rd
muc tiéu cia minh 13 gi: “Co mdt vai viéc to6i mudn lam, nhung toi khong
biét chiing c6 y nghia gi. Lay mot vi du 13 t6i mudn tro thanh nha diéu hanh
mang, nhung lai hoan toan khong biét cong viéc d6 gdm nhitng gi. Toi nghl
minh ciing c¢6 thé viét kich ban phim truyén hinh, nhung ciing khong biét
diéu d6 c6 nghia l1a gi.”Pay rd rang khong phai la truong hop dién hinh cua
mot ngudi tré dang xay dung long diing cam dé theo dudi dam mé chay bong
cua minh.

Lan dau tién dat chan dén Los Angeles, Alex nhan cong viéc bién tap trang
web cho to MNational Lampoon. Khi lam viéc ¢ do6, anh phat hién
rang Lampoon ciing quan tAm dén viéc san xuat phim truyén hinh. Pac két
tir chdm ngon “viét nhiing gi ban biét,“Alex trinh by y tudng Master
Debaters (Nhitng Bdc Thdy Hung Bién) voi ho, mot chuong trinh truyén
hinh yéu cau cac dién vién hai tranh bién vé cac chu dé hai hudc trudec mot
dan giam khao. Anh dugc cap mot khoan kinh phi khiém ton dé quay thi
diém trong mot cira hang sach Border tai Westwood. Nhung dé lam mét
chuong trinh truyén hinh khong phai 1a chuyén dé dang, va nd luc nira voi
ctia t& National Lampoon chang di duogc dén dau.

Piéu khién t6i cam thay hig thu trong cAu chuyén ciia Alex 13 nhiing gi anh
lam ké ti€p: Anh nghi viéc tai National Lampoon va nhan vi tri tr¢g 1y cho
mot giam doc phat trién tai NBC. Chinh tai day ma td1 nhan thay truc giac



ciia ngudi hung bién trong Alex trdi day National Lampoon khong phai 1a
mot noi phu hop trong nganh dé day cho anh tht anh can c6 dé thanh cong.
Béng cach chép nhan vi tri trg 1y, anh tu dua minh vao trung tdm hanh dong,
noi anh c¢é thé tim ra cach ma moi thir thwre s van hanh.

Khong lau dé Alex nhén ra yéu td gitp cho nhiing nha viét kich ban hanh
cong trong viéc ndm bat dugc su chll y ciia mdt mang ludi truyén hinh, trong
khi sb khac thi lai that bai d6 1a: Ho viét nhitng kich ban hay - mot cong viéc
kho hon tuéng tuong rat nhiéu. Nhan thiac duoc diéu nay, Alex chuyén
huéng tap trung ctia minh sang viét. Anh viét rat nhiéu. Trong vong tdm
thang lam trg 1y, anh danh nhiing budi toi ctia minh dé 1am ba du 4n khéc
nhau. Thi nhat, truéc khi roi khoi National Lampoon, ho di ban ¥
tudng Master Debaters cua anh cho VH1 - trong thoi gian lam trg 1y, Alex
van tiép tuc chinh stra kich ban cho phién ban thir nghiém ctia VHI. (Cudi
cung, nhu hau hét moi kich ban thur nghiém khac, chéng co lua chon nao tur
VH1 1a thanh cong ca.) Cung luc d6, anh viét kich ban thtr nghiém cho mot
chuong trinh khong lién quan voi mot nha san xuat ma anh gap ¢ Lampoon.
Vé phan minh, anh viét mot kich ban phim ké vé cudc sdng sinh ra va 16n
1én tai Washington, D.C. cua minh. Alex nhé lai, “Thuong thi toi dirng cong
vi€c vao luc hai, ba gio sdng, va sau d6 tdm gio sang toi lai phai ra khoi nha
dé dén NBC 1am viéc ding gid.”D6 1a mot khoang thoi gian ban ron.

Sau tam thang lam trg ly, Alex nghe noi dén vi tri tro 1y kich ban cua bd
phim Commander in Chief (Tong Tw Lénh) méi mo. BO phim nay 13 ban sao
cua phim West Wing (Canh Tdy) do Geena Davis thu vai chinh. Ngay Iap tirc
anh nam lay co ho1 quan sat cac nha viét kich ban truyen hinh chuyén nghiép
& cu ly gan hon, mic du day van 1a mét vi tri cap thap. Bén canh dé, anh
cling dua thém vao ho so ciia minh mot kich ban dang trong qua trinh hoan
tat danh cho chuong trinh truyén hinh Curb Your Enthusiam(Kim Nén Hao
Hirng) cia HBO. Anh lién tuc hoi xin thong tin phan hoi cho cac ban nhap
so khéi ctia minh. Alex nhé lai, “Téi nghi 1a t6i can nhiéu kich ban mau hon
dé nhan viéc.”

Trong thoi gian lam trg 1y kich ban cho Commander in Chief, Alex bat dau
trinh bay ¥ tuong vé cic chuong trinh véi ca é-kip: Mot trong nhiing dic
quyén cia trg 1}'/ kich ban 1a ban luon luén cé thé nhan dugc su can nhic
(nhanh chong) vé y tuong cia minh. Khong lau truée khi bd ph1m bi huy,
cuoi cung anh cling lam cho ca &-kip cha y dén nho ¥ tudong vé nhimg chiéc
tén lira bi mat tich trong mot vu roi may bay tai Pakistan va hé qua chinh tri



ciia mot nghi 18 cta nhitng nguoi ddng tinh. Cung véi Cynthia Cohen, mot
trong nhitng nguoi viét kich ban cho chuong trinh, anh 1én ban nhap cho tap
chiéu.

Trong khoang thoi gian ndy, Alex viét cho ban bé mot e-mail nhu sau: “Hay
danh 161 khen ngoi cho chuong trinh dot pha Commander in Chief vao thu
Nam nay, lac 10 gio. Tai sao lai dot pha u? Boi vi trong vong muo1 phut bat
dau, 1an dau tién trong lich st phim truyén hinh, hai tir ‘Alex’ va ‘Berger’ s&
xuat hién - di nhién 1a nbi tiép nhau - ngay dudi dong chit ‘kich ban dugc
viét boi.”

Sau khi kich ban truyén hinh dau tién duoc san xuit, moi thir bat dau tién
trién nhanh véi Alex. Sau khi Commander in Chief b1 huy, anh nhan mot
cong viée cap thap khac, lan nay 1a lam viéc v6i nha san xuat Jonathan Lisco
trong khau chuin bi cho chuong trinh méi cua ong K-Ville, néi vé New
Orleans sau con bdo Katrina. Tuy nhién, véi uy tin vé viét lach cta minh,
cong v&i mot bd suu tap cac kich ban duogc trau chudt, cong viéc nay trd
thanh mot cudc thir nghi€ém khong chinh thirc cho Alex: Anh duogc trao co
héi gy an tuwong véi Lisco - va anh d3 1am dung nhu thé. Khi doi ngii viét
kich ban cho c6 mot vi tri tréng can tuyén, Alex dugc trao ngay vi tri ndy:
day 1a vi tri chinh thirc dau tién cua anh vé&i vai trd nhan vién viét kich ban.
Anh tiép tuc viét va 1én song hai tap trude khi chuong trinh bi huy.

Sau K-Ville, mot nguodi ban cia anh siap xép mot cudc hen giita Alex va
Michael Eisner, ngudi vira moi roi khoi Disney dong thoi dang mong cho
tao nén duy 4n truyén hinh hai kich dau tay véi cuong vi nha san xuat doc lap.
Alex nhan dugc cudc hen bdi anh timg 14 nguoi viét kich ban truyén hinh,
nhung chinh kich ban Curb Your Enthusiam cta anh moéi thuyét phuc duoc
Eisner moi anh viét kich ban thir nghiém cho ¥ tuéng méi ctia minh. Eisner
thich ban nhap thir nghiém, va thé 1a Alex tiép tuc giup d& ong tao ra chuong
trinh Glenn Martin, DDS. Chuong trinh dugc 1én song hai mua vai vai tro
cha chot ciia khung gio “Nick at Night”cua Nickelodeon.

Trong khoang thoi gian Glenn Martin cham lai, Alex gui kich ban thu
nghiém dén USA va dugc nhan vao lam cho mdt chuong trinh an
khach, Covert Affairs - noi ma t61 gi61 thi¢u anh ay véi ban lan dau tién.

SO VON CUA ALEX

D¢ hicu v€ cac budc ngodt cua Alex Berger, chung ta can phai hiéu vé so



von su nghiép da giup chiung tré thanh hién thuc. Léy vi dy, r0 rang vi€c
Michael Eisner moi Alex giﬁp ong tao ra chu70’ng trinh 1a mQt thanh tyu dang
ké, nhung ban hay nghi vé nhiing yéu to can thiét dan dén budc dot pha nay:
Tai th0’1 diém do, Alex timg 1a nguoi viét kich ban cho mot chu’O'ng trinh
truyen hinh va s& hitu mét kich ban hai cé chat lugng - dugc trau chudt vai
rat nhiéu phan hoi thang than - trong ho so 1y lich ciia minh. P6 12 mot so
vbn liéng quan trong.

Néu quay nguoc thoi gian thém nita va hoi Alex xem anh da lam thé nao dé
c6 duge vi tri & K-Ville, ban s& mét 1an nita kham pha ra mdt su giao dich
von liéng: Anh da viét va trinh chiéu mot tdp ctia chuong trinh Commander I
in Cheif. Thém mot s6 von liéng quan trong.

Tiép tuc quay nguoc dong ho thém nita va hoi Alex lam thé nao ma véi vai
tro mot tro ly cép thép, anh lai duoc viét kich ban cho chuong
trinh Commander in Chief, ban s€ phat hi¢n chinh ky nang viét lach ma anh
d3 trau doi cat lyc trong nhitng nim trude dy - khoang thoi gian ma anh
thuong viét ba, bon kich ban cung lac, va ludn ludn héi xin y kién dong gop
dé cai thién kich ban. Chang thanh nién Alex Berger khi mé&i budc chan dén
Los Angeles, vira méi tot nghiép dai hoc, khong thé nao co sb von vé ky
nang viét ndy dugc. Tuy nhién, tai thoi diém 1am Commander in Chief anh
d3 sin sang cho thuong vu giao dich 16n dau tién cta minh.

Cau chuyén vé sy thiang tién nhanh chéng cua Alex khong phai 1a cau
chuyén vé niém dam mé chién thiang nhiing tr& ngai: N6 it kich tich hon
nhiéu. Alex, mdt nha vo dich hung bién, binh tinh danh gid xem s6 von su
nghiép nao 1a co gid tri trong thi trudng ndy. Va sau d6 anh khoi dau véi
cung mot cuong d§ manh liét ma anh tirng st dung cho viéc soan bai hung
bién dé dat dugc s6 von ndy nhanh nhat c6 thé. Cai ma cau chuyén nay thiéu
chinh 13 nhitng yéu t6 hap dan, nhung bu lai n6 c6 su kién tri lap di lip lai:
Khong co gi bi 4n trong cach ma Alex Berger gia nhiap Hollywood ca - anh
chi don gian hiéu duoc gia tri va khé khan cta viéc trd nén tai gioi.

CONG VIEC DANG MO ’O'C NHAT TAI THUNG LUNG SILICION

Mike Jackson 13 giam ddc tai Westly Group, mot cong ty dau tu mao hiém
vao cong nghé sach nam trén dudong Sand Hill ndi tiéng cta thung liing
Silicon. Noi rang Mike c6 mot cong viéc dang mo wdc 13 di noi giam nodi
tranh roéi. Anh noéi, “Toi c6 mdt ngudi ban gan ddy co hen in tdi ciing trudng
khoa ctia mot truong quan tri hang dau. Trong bita t6i, 6ng truong khoa noi



rang tat ca moi ngudi trong khoa tot nghiép cua ho lic ndy mong muédn lam
viéc cho mot cong ty dau tu mao hiém vao cong nghé sach.“Chinh Mike
cling da trai nghiém viéc nay: Anh nhan duoc hang chuc e-mail tir cac sinh
vién trong truong quan tri hoi vé con dudng sy nghiép cua anh. Anh di ting
cb gang tra 1oi ho, nhung hién nay do quy thoi gian eo hep, anh gan nhu bo
qua hét. Anh néi thém, “Ai cling mudn cong viéc cia toi ca.”

Viéc moi nguoi thém thudng vi tri cua anh khong ¢ gi 1a la. Ning luong
sach 1a mot nganh “hot”. P6 1a mdt cach dé ciu léy thé giol va déng thoi,
nhu Mike thira nhan, “ban kiém duoc rat nhiéu tién.”O vj tri ciia minh, Mike
da di khap thé gidi, gip g& cac nghi si, va néi chuyén véi thi trudng cta ca
Sacramento va Los Angeles. Trong mot cudc noi chuyén ctuia ching to1, anh
nhic dén David Plouffe, nguoi quan 1y chién dich cho Barack Obama, ciing
d3 timg “dén van phong chung t6i choi.”

Piéu lam t6i hung tht vé Mike 1a tuong ty nhu Alex Berger, anh khong di
dén cong viéc tuyét VO'1 nay bang cach theo duoi mot niém dam mé nao ro
rang. Thay vi thé, anh can than va kién tri tich lily vén liéng su nghiép, tu tin
rang nhitng k¥ ning quy gia s& chuyén d6i thanh cac co hoi quy gia. Tuy
nhién, khong nhu Alex, Mike bit dau tich iy von trude khi anh biét ring
minh dinh lam gi v&i nd. Trén thuc té, anh chua tung suy nghi vé dau tu mao
hiém vao cong nghé sach cho dén mot vai tuan trudc budi phong van dau
tién.

MIKE JACKSON DA TRO' THANH NHA DAU TU' MAO HIEM NHU
THE NAO?

Mike hoc chuyén nganh sinh hoc va h¢ théng trai dat tai Stanford. Sau khi
liy bang cir nhan, anh quyét dinh 0 lai nam thir 5 dé lay bang thac si. Giao su
hudng dan thac si cho Mike lic 4y dang xem xét lidu c6 nén tién hanh mot
du an nghlen ctru vé khu vuc kh1 thién nhién & An Do hay khong, vi thé ong
sap xép dé Mike 1am ludn an vé tinh kha thi cia du an nay. Mua thu nim
2005, sau khi Mike hoan thanh chuong trinh thac si, gido su huéng dan cua
anh quyét dinh rang ong rat hai long v6i nhitng gi minh thay va trién khai du
an nghién ctru 16n nay. Khong c6 gi ngac nhién khi 6ng mo1 Mike gitp ong
dan dat du an - tai thoi diém nay, Mike méi danh mot nam dé bt kip thong
tin chi tiét ca dy 4n.

Ve ban chat thi Mike 1a m0t nguoi co tinh canh tranh cao, nén anh tham gia
du an v61 mot cuong do manh 1iét. Anh c6 niém tin manh mé rang anh cang



lam t6t & hién tai nhu thé nao, thi nhitng lyra chon tuong lai ciing s& t6t nhur
vay. Anh hoi tuong lai, “Trong khoang thoi gian ndy, t6i dén An PO muoi
lan va Trung Qudc tir bon dén nam 1an, ngoai ra t6i cling dén mot vai nudc o
chau Au. T6i duoc gip lanh dao cta nhirng t6 chire dich vu céng cong then
chdt, va tdi hoc duoc cach ma thi truong nang luong toan cau thuc sw van
hanh.“Khi du an két thiic vao mua thu nim 2007, Mike va gido su cua anh to
chirc mot hoi nghi quéc té 16n dé cong bd va thao luan két qua thu dugc. Cac
hoc gia va quan chirc chinh phu tir khap noi trén thé gidi da tu vé tham du
hoi nghi nay.

Béy gio khi dw 4n da hoan thanh, Mike phai quyét dinh lam gi tiep theo.
Trong rat nhiéu ky nang quy gla ma anh hoc dugc tir du an, co mot ky nang
cu thé 1a “hiéu biét sau sic”vé cach ma thi trudng cac-bon qubc té van hanh.
Trong qua trinh tim hiéu linh vuc nay, anh cling nhan thiy nudc My c6 mot
thi tru:(‘mg trao doi it ai biét dén - thi truong nang luong tai tao. Anh nho lai,
“Gan nhu khong ai hiéu vé nhitng thir nay; d6 that sy 1a mot thi truong phan
manh voi mot lugng 16n thong tin khong d6i ximg.“La mot trong sd it nguo'l
thuc sy hiéu duogc cach thirc van hanh cua thi truong nay, Mike quyet dinh
thanh 14p cong ty. Anh dit tén no 1a Village Green. Y tudng kinh doanh rét
don gian: Ban dua tién cho Mike, anh thuc hién cac giao dich phtrc tap ma
chi ¢6 anh va mot sb chuyén gia diéu chinh nang luong thuc su hiéu rd, va
sau d6 anh s& trao cho ban ching nhan rang cong ty ban d3 mua du luong
céc-bon dé dugce danh gia 1a doanh nghiép than thién véi moi trudng.

Mike diéu hanh cong viéc kinh doanh trong hai nim cing véi mot ngudi ban
hoc & Stanford va mét loat cac ddi tac luan chuyén khac. Tru so cua anh dat
tai mot can nha thué cach khong xa noi anh ¢ tai San Francisco. Cong ty anh
chua bao gio gap kho khan trong viéc chi tra chi phi, nhung n6 cling khong
thuc su ¢6 trién vong phat trién manh. Vi thé khi kinh té di xuéng vao nam
2009, Mike va cdng su quyét dinh dong ctra doanh nghiép thay vi thu nho
hoat dong va cd gang vuot qua con suy thoai.

Chung toi quyét dinh tim kiém nhiing cong viéc thuc thu,“la 161 Mike mo ta
vé diéu ké tiép anh s& 1am. Quy trinh d6 dién ra nhu sau: Mot dién vién hai
doc thoai 1 ban cia Mike c6 mdt cd ban gai dang phong van vao mot cong
ty dau tu mao hiém. C6 quyét dinh khong nhan cong viéc nay, nhung g101
thiéu Mike cho cong ty. Anh noi, “C6 4y nghi tdi c6 thé 1a mot ing vién dau
tur mao hiém phu hop véi nhitng kinh nghiém ma t6i c6 duoc tir cong ty
truéc ddy cua minh.“Mike biét minh khong phai 13 Iya chon phu hop cho



quy tap trung vao cong ngh¢ nay. Anh noi, “Toi chéng biét cach tim
Facebook ctia mdt nguoi, nhung t6i ¢6 thé noi cho anh biét liéu mot cong ty
nang luong mit troi co kha nang 1am ra tién hay khong.“Tuy nhién, anh nhan
thay do trudc gio minh chua bao gid thuc sy trai qua mot cudc phong van
xin viéc nao, nén co 1€ trai nghiém nay s€ giap anh c6 co hdi thuc hanh.

Anh nho lai, “Budi phong van khong 1ay gi s6i ndi cho ldm, béi vi ngay tir
dau ca hai bén déu nhan ra toi s& khong nhan cong viéc ndy, tuy nhién vé
mit ca nhan chung t6i lai rat an ¥ v4i nhau.“Trong qua trinh trao d6i, nha
dau tu mao hiém néu ra y tudng, “To6i nghi anh s& rat thich hop voi mot cong
ty khoi nghiép vé cong nghé sach nay. Dé t6i giéi thiéu anh cho ban cta toi
& d6 nhé?”

Mua hé nim 2009, Mike bat dau giai doan thir viéc tai Westly Group. Vao
thang 11, ho nhan anh vao lam toan thoi gian trong vai tro chuyén gia phan
tich, va khong 1au sau do, anh duoc dé bat 1én chuc ph6. Hai ndm sau, anh
tré thanh giam ddc. By gio anh van hay dua, “Khi moi ngudi hoi 1lam thé
nao ma téi c6 duge cong viéc nay, to1 bao ho rﬁng hay 1am ban véi mot dién
vién hai.”

SO VON CUA MIKE

Mike Jackson tan dung tu duy tho lanh nghé dé lam that tt bat ky viéc gi
anh lam, ttr d6 dam bao ré“mg sau moi trai nghiém anh déu c6 duoc s6 von su
nghiép nhiéu nhét c6 thé. Anh chua bao gio cO mot ké hoach cu thé cho su
nghiép ctia minh. Thay vao d6, sau mdi kinh nghiém lam viéc, anh s& tim
hiéu thr xem ¢6 nguoi nao himg tha voi ngan hang von méi duoc mo rong
thém ctia minh hay khong, va bat lay ngay co hdi c6 vé hira hen nhat.

S& c6 nguoi tranh ludn rang may man dong mot vai tro quan trong trong cu
chuyén cua Mike. Léy vi du, anh éy may mén khi duoc két ndi véi mot nha
dau tu mao hiém va khi gip mat thi ho rat hop y nhau. Tuy nhién, nhiing
kiéu may man nho nay 1a rat binh thuong. Piéu c6t 16i trong cau chuyén cia
Mike 1a mot khi anh budc qua mdt canh ctra, chinh nguén von su nghiép méi
1a yéu t6 gitip anh c6 dugc cong viée tuyét voi.

Néu danh thoi gian quan sat Mike, ban s& nhanh chéng nhén ra anh nghiém
tac dén mirc nao trong viéc 1am tbt nhirng gi minh 1am. Pung 1 bay gid anh
rat yéu cong viéc ctia minh, nhung anh van nhanh chéng chuyén hudng cudc
hoi thoai quay vé cadch ma anh tiép can nd. Va nhu ban s& biét duoc chuong



sau, Mike da theo doi, theo ding nghia den, timg gio trong ngay cua minh,
tung 15 phut mot. Anh muén dam béo rang su tip trung cta minh ludn
huéng vé nhitng hoat dong quan trong. Anh canh bao, “Budc vao cong ty va
danh ca ngay dé doc e-mail thi that don gian.“Trong danh sach mau gui cho
t61, anh chi cho phép ban than 90 phut mdi ngay dé kiém tra e-mail. Ngay
hém trude khi chiung toi néi chuyén lan cudi, anh chi danh ra c6 45 phut.
Pay 1a mot con nguoi cuc ky nghiém tic trong viéc 1am tét nhimg gi minh
lam.

Cuo1 cung, su tap trung cua Mike vao nang luc thay vi ti€ng goi con tim 10
rang da dugc dén dap. Anh c6 mot cong viéce tuy¢t voi, nhung cong vi¢c nay
doi héi mot luong 16n ngudn von su nghiép dé trao doi.



Chuong 7: Tréo Thanh Mgt Ngwoi Thg Lanh Nghe
Trong chuong ndy, toi s& gi6i thiéu dén ban cach rén luyén cé cin nhic, mot
chién luoc cot 161 dé dat duogc vén nghiép, va to1 s€ chi cho ban cach tich hop
vao cong viéc cua minh.

TAI SAO JORDAN TICE LAI CHOI BDAN GHI-TA GIOI HON TOI?

Jordan Tice va toi déu bat dau choi dan ghi-ta vao nam 12 tudi. Sau khi nhan
dugc cay dan ghi-ta dau tién, toi da thanh lap mot ban nhac va vai thang sau
da trinh dién “budi hoa nhac”dau tién - mot phién ban giam tbc d6 cua bai
“All Apologies”cia nhom Nirvana, va nhan duoc trang vo tay lich su tai
chuong trinh tai ning cho khdi 16p sau cia truong Tollgate Grammar. Sau
budi dién nay, t6i bat dau tré nén nghiém tac: T6i tham gia 16p hoc dan sudt
nhitng nim trung hoc co s& va phd thong. Toi choi dan mdi ngay - ¢6 lac toi
choi solo mot sd ban nhac thé loai blue cua Hendrix hang gio lién. Ban nhac
clia toi co mot cai tén ky la 1a Rocking Chair, trinh dién khoang chuc chuong
trinh mot nam: tai cac 1& hoi, tiéc ting, cac giai d4u - thue su 1a bat ¢ noi
dau mién 1a ho cho phép chiing t6i lap dit nhac cu. Pa c6 lan chung t6i trinh
dién tai mot nghia trang ddi dién bai db xe. Me cua tay tréng trong ban nhac
ghi hinh cho chung t6i. Khi ba quét camera tir chd lap dat trudc nghia trang
ra bai gilr xe, ban s¢ thay “dam dong”chi khoang hon chuc nguoi ngoi trén
ghé xép. Cho dén gio ba van thay budn cudi khi xem lai bang ghi hinh nay.

Trudce khi tét nghiép trung hoc pho thong, toi da c6 thé choi hang trim ban
nhac, tr Green Day cho dén Pink Floyd. No6i cach khac, t61 da cham dén
muc do thanh thao ma ban trong doi tir mot ngudi choi mot loai nhac cu mot
cach nghiém tic trong vong sau nim lién. Nhung day 1a diéu khién toi ngac
nhién: So sanh véi kha ning cua Jordan Tice & cung do tudi nay tdi chi &
muc trung binh.

Jordan hoc choi ghi-ta tai cing thoi diém toi bat dau hoc. Nhung khi anh tét
nghiép trung hoc pho thong, anh dy da di luu dién ¢ céc tiéu bang Trung-Dai
Tay Duong vo1 mot nhom nhac si Bluegrass chuyen nghiép va da ky hop
dong thu am dau tién. Khi t6i con hoc trung hoc, may tay ra v¢ sanh am nhac
trong khoi 16p t6i xem nhoém nhac Nickel Creek giong nhu Dave Matthews
chi danh cho gi(’)’i sanh di€u. Khi Jordan con hoc trung hoc co s&, anh thuong
Xuyeén trinh dién véi tay bass Mark Schatz. Cau hdi dit ra & day la chung t01
déu choi dan mot cach nghiém tuc véi cing thoi luong, nhung tai sao cudi
cung toi lai chi la mot tay gay dan trung binh trong khi Jordan tré thanh mot



ngodi sao?

Sau khi dén gap Jordan d@ thi t6i som hiéu ra cau tra 10i. Sy khic bigt vé kha
nang cua chung toi trudc do tudi 18 khong lién quan gi nhiéu dén s6 gio
chung t6i luyén tip - mic du c6 thé Jordan cé tong sb gioy luyen tap nhiéu
hon t6i, nhung ciing khong hon qué nhiéu - ma né lién quan dén nhiing gi
chung t61 lam trong nhiing gi0 luyén tap d6. Vi du, mét trong nhiing ky trc 10
rét cua toi vé Rocking Chair 12 cam gidc khong thoai mai khi toi phai choi
nhiing bai ma t61 khong biét rd. Khi mot giai diéu chua dugc in sau vao
trong co bap tri nhé thi t6i c6 cam gidc dau minh nhu muén cing ra, va toi
ghét cam giac d6. Toi tip cac bai hat mot cach mién cudng, va sau khi nd tré
nén dé dang thi t6i lai bam chit 1ay no. Toi thuong cam thay kho chiu khi tay
choi ghi-ta nhip trong nhém goi y ching t61 thir moét cai gi d6 maéi trong qua
trinh luyén tap. Cdu ta thi rit vui suéng xem ban hop am va lao vao luyén
tap. Toi thi khong. Ngay tir thud nho toi da nhan thay cam giac khong thoai
mai cua toi khi bi cang théng tinh than chinh 1a mot tré ngai trong linh vuc
bicu dién.

Hay thtr so sanh diéu ndy véi trai nghiém dau doi ctia Jordan trong viéc choi
ghi-ta. Ngudi thay dau tién ctia anh 1a mot nguoi ban sinh hoat chung trong
nha thd vo1 cha me anh. Jordan nhé lai, nhitng bai hoc cua anh tap trung vao
viéc 1ay ra nhitng doan lead tir cic ban ghi am ctia Allman Brothers. T6i hoi,
“Nghia la ong éy s& viét ra cac doan lead va céac ciu chi can hoc thudc
10ng?”. Jordan tra 10i, “Khong, ching toi ty nghe ra bang tai.“Thoi téi con
hoc trung hoc pho théng thi viéc hoc nhitng doan lead phirc tap bang tai 13
vuot qua gidi han tinh than va kién nhin cta to6i. Nhung Jordan lai yéu thich
viéc ndy. Mot thap nién sau, trong budi phong van cua chiing t6i, co lic
Jordan cam lay cdy dan Martin cii k§ va choi mot doan solo chang hiéu sao
anh van con nhd duoc trong bai “Jessica”. Anh noi, “Giai di¢u nay that tuyét
VvOi1.”

Nhitng bai luyén tap dau tién cta Jordan khong chi doi hoi anh phai lién tuc
vuot qua gi61 han thoai mai cua ban than, ma con di kem vé1 viée gop y tai
chd. Théy day cua anh luén c6 mat ¢ do dé “can thi¢ép ngay va chi cho toi
thay néu toi lam hong ban hoa am,“anh giai thich.

Khi quan sat ché do luyén tap cta Jordan bay gid, ban van c6 thé thay nhiing
dic diém nay - trang thai cing thang va thong tin phan hoi - van 13 trong tam.
Dé bit kip cach gay dan mé rong ma anh can cho giai diéu méi ctia minh,
anh lién tuc diéu chinh toc do luyén tap cho dén mot thoi diém ma nod vuot



qua gidi han thoai mai cta ban than. Khi danh sai mot nét, anh ngay lap tirc
dirng lai va bat dau lai tir dau. Day chinh 1 théng tin phan hoi ngay tirc khéc
cho anh. Chi dimg xem thoi ma ban da cé thé cam thay khong thoai mai
trudc nét mat cang thang va nhitng nhip thd lién hoi ciia anh trong qua trinh
luyén tap - Toi khong thé tudong tuong duoc cam giac thyc sy 1am nd nhu thé
nao. Nhung Jordan lai rat vui vé luyén tap nhu vay hang gio lién.

Diéu nay 1y giai tai sao Jordan lai bo t6i lai hit bui ding sau. Toi choi dan.
Con anh thi luyén tap. Mark Casstevens, nhac cong cua phong thu The
Nashville cling tan thanh véi quyét tim lién tuc vuot qua gidi han ciia ban
than nay. Khi toi noi chuyén véi 6ng, 6ng dang trong qua trinh tir tir bat kip
toc d6 ctia mot “giai diéu phuc tap méi ¢ tong Si thtr c6 rat nhiéu hop am
Barre va nhiing ddi am khé chiu.“Ké ca mot nguoi voi trinh d§ dat dugc cac
giai thudng (theo nghia den) nhu Casstevens (Vién Han Lam Nhac Pong
Qué vira méi phong tang 6ng danh hiéu Nhac Si Bac Bi¢t cua Nam) ciling
khong thé tranh dugc nhu cau “vuot ra khoi vong an toan ctia minh dé luyén
tap.”

Ong ¢6 chung ¥ tudng vé nhitng budi luyén tip kéo dai va ning cao kha
ning v6i Jordan, “T6i tp trung phat trién co bap tri nhd, bang cach lap di
lap lai. Cang luyén tap nhiéu, toi cang choi dan thoai mai hon, va nhimg am
di€u trd nén tuy¢t voi hon.”

Nhiing quan sat nay di nhién noi 1én nhiéu diéu hon 1a chi ban vé viéc choi
ghi-ta. Y tuéng chu dao ctia chuong nay 1a: sw khac biét trong chién thuit
lam tach roi nhirng tay choi ghi-ta trung binh nhuw té6i khéi cac siéu sao
nhw Tice va Casstevens khong chi gi¢i han trong am nhac. Su tap trung
vao viéc vuot qua glcn han kha nang va nhan thong tin phan hoi ngay tirc
khac nay tao nén yéu to cot 161 cho mot nguyén tac pho quat - nguyén tac ma
to1 tin rang s¢ cung cap cho ta bi quyét thu thap thanh cong vén liéng su
nghiép trong gan nhu bat ky linh vuc no.

LAM THE NAO PE TRO THANH MOT DPAI KIEN TUONG QUOC
TE?

Néu ban mudn tim hiéu khia canh khoa hoc cta viéc lam thé nao ma mét
nguoi tré nén gidi giang trong mot viée gi do, thi co vua s€ 1a mot noi tuyét
voi dé bat dau. Ly do 1a cd vua c6 mot dinh nghia ro rang vé ning lyc: d6
chinh la thu bac cta ban. Mic du rat nhiéu hé thong x€p hang khac nhau da
dugc dé xuat véi tinh pho bién khac nhau, chuan myc hién tai 13 hé thong



Elo duoc sir dung bdi Lién Poan Co Vua Thé Gidi. Hé thong nay danh gia
ngudi choi tir diém 0 va ting dan 16n khi ho tién bd hon. Céch thire tinh toan
cua n6 kha phuc tap, nhung né phan anh duoc nang luc cua mot nguoi trong
cac giai dau chinh thirc. Neu ban lam t6t hon mong doi, diém s6 sé& ting, va
néu ban choi té di, diém sd sé tut xuong. MOt tan binh méi bat dau choi trong
nhitng giai dau cudi tudn sé& co diém sb ba don vi. Bobby Fischer dat s6 diém
cao nhat 1a 2785. Nam 1990, Garry Kasparov tro thanh ky thu dau tién ting
cham dén ngudng 2800. Piém sb cao nhat timg dat dugc 1a 2851, ciing boi
Kasparov.

Mot ly do nita ma co vua 1a linh vue hitu ich dé danh gia vé nang lyc chinh
1a vi n6 that sy rat kho. Lay vi du, dé danh bai Garry Kasparov, siéu may
tinh Deep Blue cua IBM phai phan tich 200 triéu nudc co mdi gidy, va dé
danh mot tran md man, no phai lay dir liéu tir hon 700.000 dai kién tudng.
Chinh vi d6 khé cia cd vua, ching ta c6 thé trong doi rang nhimg chién
thuat can thiét dé trd nén tai gidi s& dé nhan biét hon.

Nhiing dic diém nay giai thich 1y do tai sao cac nha khoa hoc da nghién ctru
vé cac ky thi rat sém tir nhitng nam 1920, khi bd ba nha tam 1y hoc ngudi
buc quyét dinh tim hiéu liéu cac dai kién tudng that su co tri nhd la thuong
hay khong. (Mot diéu thu vi 12 hoa ra ho chang c6 tri nhé gi la thuong: Mic
du cac dai kién tuong c6 kha nang tuyét di¢u trong viéc nhé rd cac vi tri
quan cd, kha ning ghi nhé tong quat cta ho chi ¢ muc trung binh.) Gan day
c6 mot nghién ctru dac bi¢t li€én quan dén chu dé nay. Nam 2005, mot nhom
nghién ctu dan dau boi Neil Charness, mot nha tim 1y hoc dén tir Pai hoc
Bang Florida, da cong bod két qua cua mot cudc diéu tra kéo dai mot thap
nién vé thoi quen luyén tdp cua cac ky thi. Sudt thap nién 90, nhom cia
Charness dang quang cédo trén bao chi va dan cac to budém quang cdo tai cac
giai ddu co vua nham tim kiém céc ky thi nam trong bang xép hang dé tham
gia vao du an caa ho. Cudi cung ho khao sat duoc 400 ky thu trén khap thé
gidi, nham tim hiéu 1y do tai sao mot sd ngudi lai gidi hon nhitng ngudi
khac. Mbi ky thu dugc dua cho mdt miu don yéu cau dién vao chi tiét lich
sir choi co ctiia ho. Vé ban chat thi nhitng nguoi tham gia duoc yéu cau tai
tao lai mot cot mdc thoi gian vé qua trinh phat trién thanh mot ky thu cua ho:
Ho bét dau choi co tir d6 tudi nao? Mdi nam ho trai qua khoa dao tao nao?
Ho di choi bao nhiéu giai dau? Ho c6 duoc huan luyén khong? Nhiéu
khong? v.v.

Céac nghién ctru trude ddy cho thay phai tén t6i thiéu 10 nim dé tré thanh



mot dai kién tudng. (Nhu nha tim 1y hoc K. Anders Ericsson chi ra, ké ca
nhirng thién tai nhu Bobby Fisher ciing ndm trong gidi han 10 ndm choi co
trude khi ho duoc ca thé gidi cong nhan: Chi la ong dy bat dau sém hon hau
hét moi nguoi.) Pay chinh 13 “quy luat 10 nim,“hay c6 khi dugc goi 13 “quy
tac 10.000 gio,“va da dugc gidi khoa hoc nhic dén tir nhitng nam 1970, va
duoc quyén sach ban chay nim 2008 cua Malcom Gladwell,Outliers (Nhitng
Ké Xudt Chiing), dé cap t6i trong thoi gian gan day. Sau day 1a tom tat cia
ong vé quy tic nay:

QUY TAC 10.000 GIO

Y niém cho rﬁng su Xuat chung trong viéc thuc thi mot nhi€ém vu phtrc tap
nao d6 doi hoi mot mire d luyén tap toi thiu da xuat hién nhiéu lan trong
cac nghlen ctru vé su tinh thong. Trén thuc té, cic nha nghién ctru da dong ¥
rang con s6 ma thuat dé dat sy tinh thong that sy d6 13: mwoi ngan gio.

Trong Outliers, Gladwell chi ra quy ludt nay chinh 13 bang chimg cho thay
nhimng thanh tuu xuét sic khong phai nho kha nang ty nhién, ma thay vao dé
13 nho viée & ding chd, vao dung thoi diém, dé tich liy mot sb luong 1on gid
luyén tap. Léy vi du Bill Gates. Ong tinh co dugc hoc & mot trong nhiing
truong trung hoc dau tién trong nude cé cai dat mot chiéc may vi tinh va cho
phép hoc sinh cta ho dugc truy cip ma khong bi giam sat - diéu nay giup
ong trd thanh mot trong nhimg nguoi dau tién trong thé hé ciia minh tich lity
hang ngan gio luyén tap trong linh vuc cong nghé nay. Con Mozart thi sao?
Cha ctia 6ng 12 mot nguoi cudng luyén tap. Tai thoi diém Mozart di luu dién
chau Au véi danh xung than dong, 6ng da c6 sd gid luyén tap gap doi nhimng
nghé si cung lra tudi lac do.

Tuy nhién, diéu lam toi himg thi voi nghién ctru cia Charness nam & chd nd
khong chi ding lai & quy luat 10 ngan gid bang cach dit ra cau hoi moi
nguoi luyén tap trong bao ldu, ma néd con tim hiéu kiéu luyén tip ma ho thuc
hién. Chi tiét hon, ho nghién ctru nhimg ky thu c6 cing khoang thoi gian
luyén tap trong s6 10.000 gio. Mot vai nguoi trong sé ho di trd thanh dai
kién tudng quoc té, trong khi sé con lai chi ¢ cap trung binh. Ca hai nhom
déu co cung thoi luong luyén tap, vay thi rd rang su khac biét vé kha ning
cua ho phu thudc vao cach ho str dung s6 gio d6 nhu thé nao. Do chinh 1a su
khac biét ma Charness dang nd luc di tim.

Vao nhitng nam 1990, day la mdt cau hoi xac dang. Thoi di€ém nay da co
nhirng cudc tranh ludn trong gidgi1 ¢d vua xung quanh céac chién lugce cai thi¢n



kha ning choi cd tot nhat. Mot trudng phai thi cho rangedc gidi ddau dong vai
tro quan trong, boi nd tao co hoi cho ngudi choi luyén tp trong thoi gian
gi6i han va chéng choi cac yéu to giy xao nhing. Tuy nhién, trudng phai
con lai lai nhan manh viéc hoc héi mét cdach nghiém tuc - doc va nghién ctru
nhiéu sach, nhd su trg gitp cua huan luyén vién dé xac dinh va loai bé cac
nhuge diém. Khi du’oc khéo sat, nhu:ng ngu:m tham gia vao nghién ctru cua
Charness déu cho rang cac giai dau c6 thé 1a cau tra 161 chinh x4c. That ra thi
ho da sai. Thoi gian danh cho viéc hoc hoi mdt cach nghiém tic khong
nhitng 13 yéu té quan trong nhat trong viéc du doan k¥ ning choi co, ma con
chi phéi cac yéu to khac. Cac nha nghlen clru phat hién ra nhitng nguoi tré
thanh dai kién tudng déu danh gdp nam Zan sO gio vao viéc hoc hoi nghiém
tac hon 13 nhitng nguoi chi cham dén cip do trung cip. Trung binh cac dai
kién tudng danh khoang 5.000 gid hoc hoi nghiém tuc trong tong sé 10.000
gi0 cua ho. Trai lai, nhiing ky thu trung binh chi danh khoang 1.000 gi¢ cho
hoat dong nay.

Khi nghién ctru k¥ hon, tam quan trong cua viéc hoc hoi nghiém tic cang trd
nén rd rang. Charness két luan trong nghién ctru cia minh rang, “tai liéu hoc
hoi ¢6 thé dugc chon loc sao cho d6 khé ctia van co roi vao muc do thu
thach phu hop.”Piéu ndy trai nguoc véi cac giai thi dau, noi ma ban c6 kha
nang gap mot d6i thu 2101 hon hodc t¢ hon ban: trong ca hai truong hop thi
“viéc cai thién k¥ niang bi giam dén mac t6i thiéu.“Ngoai ra, khi hoc hoi
nghiém tic, ban nhan dugc phan hoi ngay ap tirc: bat ké 1a tim dap 4n trong
sach cho mot van cd hay nhan dugc phan hoi ngay 1ap tirc tir mot chuyén gia
huan luyén (trudng hop nay thuong gip hon véi cac ky thi nghiém tac). Ly
vi du Magnus Carlsen, mdt hi¢n tugng co vua nguoi Na Uy, da trd hon
700.000 ¢6 mdi nam dé Kasparov gitp anh ting kha niang danh co thuong 13
theo truc giac cua anh.

Ban c6 dé ¥ thiy viéc choi co rat gibng voi nhitng gi ching ta da thao luan
vé viéc tp dan ghi-ta khong? Phuong phap “hoc hoi nghiém tic”dugc cac
ky thu hang dau ap dung tuong tu véi cach tiép can cua Jordan Tice dbi voi
am nhac: Ca hai bén déu tap trung vao bai tap luyén kho va duoc lua chon
ky ludng dé nang cao kha nang ciia minh & noi can dugc nang cao nhat va cé
thé cho ho phan hoi ngay lap tirc. Bén canh d6, ban c6 nhan thay giai thi dau
co vua rat glong vo1 cach thuc choi ghi-ta cua to1 khong rat tha vi hap dan,
nhung chua han 1a giap ban giéi hon. Toéi danh nhiéu thoi gian dé choi
nhimg ban nhac minh d3 biét, bao gdm hang chuc gid biéu dién trén sin
khau. Ciing nhu céc ky thi trung cép trong nghién ciru ctia Charnesss, t61 dé



dé cho sy thoa man nay tdng dan mot cach kém hi€u qua trong khi Jordan,
cling trong cung do tudi ay, dang mi¢t mai dau tu vao viéc hoc hoéi nghiém
tuc dé gitp anh tr¢ nén xuat sac.

Pau nhitng nim 1990, Anders Ericsson, mt dong nghiép cua Neil Charness
tai Pai hoc bang Florida, da tao ra thuat ngtr “luyén tap co chu dich”dé miéu
ta phong cach hoc hoi nghi€ém tuc nay. Theo dinh nghia chuyén mon cua
ong, d6 1a mot “hoat dong dugc thiét ké, thuong 1a boi nguoi thdy, v&i muc
dich duy nhat 13 cai thién mét cach hiéu qua ning suat cua mot ca nhan o
mot vai khia canh cu thé.“Hang trim nghién ctru tiép ndi di chi ra rang,
luyén tap c6 chu dich chinh 1a bi quyét dat duoc su xuat chiing trong nhiéu
linh vuc khac nhau nhu ¢& vua, y hoc, kiém toan, ldp trinh may tinh, de’mh
bai, vat ly, thé thao, danh may, tung hlmg, nhay mua va 4m nhac. Vi dy, néu
ban mudn tim hiéu ngudn gdc dan dén tai ning cua nhitng van dong vién thé
thao chuyén nghiép, hdy nhin vao thdi gian biéu luyén tap cta ho - hau hét
ho déu thach thic kha nang thé thao ciia minh véi sy hudng dan cia nhiing
huan luyén vién lao luyén, tur khi ho con la nhiing dra tré. Hoac néu ban
chuyén huéng sang thiac mic vé kha nang viét lach ciia Malcom Gladwell,
thi 6ng 4y ciling s& hudng ban dén viéc luyén tap c6 cha dich. Trong Outlier,
ong c6 noéi rang minh d3 danh 10 nim rén gilia tay nghé tai toa
soan Washington Post truéc khi chuyén dén to New Yorker va bat dau viét
quyén sach néi tiéng, The Tipping Point (Piém Bing Phat).

“Khi nhitng chuyén gia thé hién kha ning uu viét cia ho noi cong cong, cic
hanh dong cua ho trong that tu nhién va khong c6 vé gi la can dén su nd luc,
dén mic chung ta gin cho ching cai tén 1a nhitng kha niang dic
biét,“Ericsson nhan dinh. “Tuy nhién, khi cac nha khoa hoc bat dau danh gia
cac nang luc dugc cho la dac bi¢t cua cac chuyén gia... thi ho khong hé tim
théy bat ky dac diém wu viét ndo.“Noi cach khac, ngoai tror mot s6 vi du dic
biét - nhu chiéu cao cua cac van dong vién bong roé chuyén nghiép hay than
hinh cta cac van dong vién bong bau duc - thi cac nha khoa hoc khong tim
thay nhiéu chimg ctr vé cac ning luc ty nhién 1y giai cho thanh cong cua cac
chuyén gia. Chinh su tich liiy s6 gio luyén tip co chu dich theo nim thang
m&i c6 thé giai thich cho sy xuat chiing nay.

Pay 1a diéu ma toi nhan thiy quan trong vé viéc luyén tap co chu dich: No
khong hién nhién. Ngoai nhitng linh vyc nhu cd vua, 4m nhac va thé thao
chuyén nghiép - cé cAu tric canh tranh va ché do luyén tap ro rang - rat it
ngudi tham gia vao nhitng linh vuc khac c6 sy trong dong trong cach cai



thién k¥ nang nay. Nhu Ericsson giai thich, “Hau hét moi nguoi khi khoi dau
su nghiép cua minh... déu thay doi hanh vi ctia ho va cai thién hiéu suat lam
viéc trong mot khoang thoi glan g101 han cho dén khi ho cham dén ngudng
chap nhan duoc. Tuy nhién, bat dau tir diém nay trd di, thi sur phat trién gan
nhu la khong du doan duoc va s6 nim lam viéc... 13 mét yeu td du doan toi
té vé hiéu suat dat duoc.“Néi cach khac, néu ban chi dén cong ty va lam
viéc chiam chi, ban sé nhanh chéng cham dén ngudng 6n dinh ma ké tir
d6 tré di ban khong thé tot hon dwoc. Pay 1a diéu xay dén véi toi trong
viéc choi ghi-ta, v6i nhitng ky thil quanh quan trong céc giai thi dau, va voi
cac nhan vién tri thic 1am viéc cham chi nhiéu gid: Tat ca chung toi déu
cham ngudng 6n dinh.

Lan dau tién khi tiép xtc voi cong trinh nghién ctru cua Ericsson va
Charness, t0i da giat minh khi nghe kham pha cta ho. N6 cho t6i thdy rang
trong da sb céac loai cong viéc - tic 1a nhitng cong viéc khong co6 mot triét 1y
luyén tap cu thé - hau hét moi nguoi déu bi mic ket. Diéu nay dan t&i mot
chuyén tht vi. Gid str ban 1a mot nhan vién tri thuc, mot linh vyc khong co
triét 1y luyén tap cu thé. Néu ban phat hién ra cach dua viéc luyén tap c6 chu
dich vao cudc séng, ban c6 kha ning vuot qua cac dong nghiép vé mait gia
tri, vi lic ndy gan nhu chi c6 ban 1a dang cb ging gidi hon mot cach co hé
théng. Nghia 13, luyén tdp c6 chi dich c¢é thé la bi quyét dé ban nhanh chéng
tré nén gioi dén mirc khéng ai cé thé phot lo ban.

Vi thé, dé ap dung thanh cong tu duy the lanh nghé, chiing ta can tiép
cin cong viéc ciia minh theo ciing mdt cach ma Jordan tiép can viéc choi
ghi-ta hay Garry Kasparov tiép cin viéc choi ¢o ciia minh - tin tim
luyén tip c6 chi dich. Muc tiéu cta phan con lai trong chuong nay 1a chi
cho ban cach dat dugc diéu nay. Trong phan tiép theo, t6i mudn bat dau
tranh luan bang cach chi ra rang t6i khong phai 1a nguoi dau tién cd ¥ tudng
nay. Khi ching ta quay lai cau chuyén cua Alex Berger va Mike Jackson,
chung ta thdy rang luyén tip co chu dich chinh 1a yéu t6 ¢t 151 trong hanh
trinh tim kiém cong viéc ma ho yéu thich.

ALEX BERGER KHAO KHAT NHI'NG LO1 PHE BINH VA MAKE
JACKSON KHONG KIEM TRA EMAIL

Hay cung xem xét truong hop cua Alex Berger - tir tro 1y tré thanh dong
sang lap mot bd phim truyén hinh dai tap trong vong hai nim. Alex chia sé
réng dé dat dén trinh do viét kich ban dat “chét luong truyén hinh”c6 thé mat
t6i thicu tir vai nam cho dén tan 25 nam. Anh giai thich Iy do minh thing tién



nhanh nhu vay la vi anh luon bi am anh bdi viée cadi thién ban than theo kiéu
nha vo dich hung bién. Anh nd1, “T61 ludn ¢d khao khat tré nén gidi hon. No
giéng nhu mot mon thé thao vay ban can luyén tap va hoc hoi.“Alex thura
nhan rang mic du bay gid anh da 1a mot nha viét kich ban ndi tiéng, nhung
anh van doc cac quyén sach huéng dan viét kich ban va diéu chinh nhiing
chd anh nghi minh cé thé cai thién duoc. Anh noi, “P6 13 mét qua trinh hoc
hoi khong ngung nghi.”

Mot diéu nira ma toi nhan thdy ¢ Alex chinh 13 cach hoc nay khéng dugc
thue hién mot cach don 1é. Alex cho biét, “Ban can phai lién tuc lang nghe
thong tin phan hoi tir dong nghiép va cac chuyén gia.“Trén ching dudng
thing tién cua minh, Alex ludn chon nhitng du 4n ma anh bat budc phai trinh
bay san phém cua minh cho ngudi khac, vi du nhu khi con lam tro 1y tai
NBC, anh d3 viét hai kich ban thu nghiém: mot cho VH1 va mot cung voi
mot nha san xuit ma anh gip tai National Lampoon. Trong ca hai trudong
hop, tat ca moi nguoi déu chd doi doc kich ban cua anh - viéc né tranh
nhimg 151 phé binh 1a gan nhu khong thé. Mot vi du khac nita 1a kich
ban Curb Your Enthusiam - diy la kich ban da giip Alex dugc lam viéc
chung voi Michael Eisner - nhan duoc rat nhiéu 10i nhan xét tir dong nghiép
ctia Alex va chinh anh yéu cau ho lam vay. Alex nh lai, “Bay gid khi nhin
lai, toi that su thdy x4u hd khi dd cho moi ngudi xem néd.“Nhung néu anh iy
mudn trd nén tot hon thi d6 1a diéu can thiét. “T6i mong rang 10 nam sau toi
c6 thé nhin lai va néi dung nhiing 16i nhu vy vé nhiing tic pham toi dang
viét lac nay.”

Chung ta c6 thé nhin théy ¢ Alex nhiing dac diém ma Anders Ericsson dinh
nghia 13 then chét ddi véi viée luyén tap co chu dich. Alex cai thién kha ning
bang cach nhan nhimg du an vuot ngoai ving thoai mai hién tai ctia minh;
va khong chi mgt dy an tai mot thoi diém, ma thuong la ba dén bon kich ban
cung lac, trong khi van hoan thanh tradch nhiém cong viéc chinh cua minh.
Sau d6 anh lién tyc xin thong tin phan hoi vé tat ca moi tht - du cho bay gio
khi nhin lai, anh cdm théy x4u ho vé chét lugng cua nhirng kich ban ma anh
da gui di. Pay chinh la luyén tﬁp cO chu dich: va n6 da phat huy tac dung
No giip Alex thu thap von heng sy nghiép trong mot thi truong ke- thang-
dugc-tat-ca, mot thi trudng nodi tiéng véi viée khong thich trao von liéng su
nghiép cho ai.

Chung ta ciing c6 thé thdy quyét tim luyén tap c6 chu dich tuong tu trong
cau chuyén cua Mike Jackson. Tai moi giai doan trén con duong trd thanh



nha dau tu mao hiém, anh déu tiép nhan cac du an vuot ngoai kha nang hién
tai cia minh va nd luc thyc hién du 4n thanh cong. Anh dam nhan mot luan
an thac sy ddy tham vong ma sau d6 chuyén né thanh mot du an nghién ctru
quéc té tham chi con tham vong hon thé. Tir du 4n Ay anh budc chan vao thé
gidi khic nghiét ctia nhitng cong ty khoi nghiép, noi ma néu khong co ngudn
dau tu tir bén ngoai, thi kha nang chi tra tién thué nha ctia anh déu hoan toan
dua vao viéc anh c6 nghi ra dugc cach xoay s¢ nhanh chong hay khong.

Hon thé nira, tai bat ky giai doan nao trén con duong nay, Mike khong chi tu
thir thach ban than, anh con nhan dugc thong tin phan héi tryc tiép. Cong
trinh nghién ctru cho du an qudc té ma anh din dit s& duoc binh duyét - noi
ma anh nhan dugc cic phan hoi khic nghiét. Khi diéu hanh cong ty khoi
nghiép cta minh, nhitng phan hoi ndy xuat hién dudi hinh thirc s6 tién thu
vao. Néu diéu hanh cong ty mot cach t¢ hai, chic chin Mike s& khong thoat
khoi su that nay: Thong tin phan hoi s& ap dén dudi hinh thirc phé san.

Trong vai tro la mot nha dau tu mao hiém, Mike ludn nd luc thir thach nang
luc ctia minh, dua trén cac phan hoi. Cong cu md1 ma anh sir dung 1a mot
danh sach theo ddi cach anh sir dung mdi gid cia minh trong ngay. Anh giai
thich, “M&i dau tuan, t6i tinh toan thoi gian ma téi mudn danh ra cho céac
hoat dong khac nhau. Sau d6 t61 theo do1 xem minh thyc hi¢n dugce dén dau
so vOo1 muyc tiéu dat ra.“Trong danh sach mau guri cho t61, anh chia cac hoat
dong cta minh thanh hai muc: kho thay ddi (nghia 13, cic cong viéc hang
tuan ma anh khong thé tranh né) va rat co thé thay do6i dugc (cac hoat dong
ma anh c6 thé kiém soat dugc). Dudi day 1a thoi luong anh danh ra cho timg
hoat dong:
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Muc ti€u cua Mike khi stt dung danh sach nay 1a tré nén “cé chu dich”hon
voi mot ngdy 1am viéc cia minh. Anh néi, “Viée dé nhét chinh 1a c¢6 mit tai
cong ty vao budi sang va tra 10i e-mail sudt ngdy hom d6. Nhung d6 khong
phai 1a cach thic st dung thoi gian hiéu qua.“Mike thira nhan rang anh
khong con “str dung e-mail nhiéu.“Ké ca trong khoang thoi gian chung toi
lam viéc véi nhau dé viét quyén sach nay, thinh thoang Mike mai tra 10i cac
e-mail toi giri cho anh. Cudi cung toi nhan ra rang tot hon hét 1 nén goi cho
anh 4y khi anh dang trén duong dén vin phong ¢ Palo Alto. Di nhién khi suy
nghi k¥ cang thi diéu nay hoan toan hop 1y tir goc nhin ctia Mike. Viéc danh



ca tiéng dong hd ngdp ngua trong hang déng e-mail khong quan trong tir
nhimg tac gid nhu t6i hay nhirng sinh vién kinh té mong mudn duoc nhan
nhiing 16i chi dan, cung véi nhiing thir nho nhat khac, s& anh hudng dén kha
nang goi von va tim kiém nhitng cong ty tot ctia anh - ddy mdi 1a cong viéc
chinh ma moi nguoi danh gia anh. Liéu anh ay c6 khién ngudi khac khé chiu
vi viéc nay khong? Co thé. Nhung lay vi du nhu t6i cudi cing ciing budc
phai goi cho anh trong lic anh dang di chuyén thi ban sé& thdy rang: Nhiing
thir quan trong s& tim dudng dén voéi anh, nhung van nam trong thoi gian
bi€u ciia Mike.

Khi nhin vao danh sach cua Mike, ban s€ nhan théy anh han ché s gio cho
nhitng coéng viéc bat budc ma khong gitp anh trd nén tot hon (18 tiéng).
Thay Vao do phan 16n mot tuan cua anh tip trung vao nhiing gi quan trong
nhat: goi Von xem Xxe€t cac nguon ta1 tro, va giap do cac cong ty tai trg (27
tiéng). Néu khong c6 su theo ddi can than nay thi ty 1 trén c6 1& da khac di
rat nhiéu.

Day chinh 1a mot vi du tuyét voi cua viéc luyén tap c6 chu dich trong cong
viéc. “To6i mudn danh thoi gian cho nhitng gi quan trong, thay vi cho nhiing
thir cap bach,“Mike chia sé. Mdi cudi tudn anh déu in sb liéu ra dé xem minh
thuc hién muc tiéu tot dén muc ndo, va sir dung nhitrng phan hoi nay dé dan
dat ban than vao tuan ké tiép. Viéc anh dugc thiang chic ba lan trong vong
chua dén ba nim d3 nhan manh tinh hiéu qua ctia phuong phéap luyén tap co
chu dich nay.

NAM THOI QUEN CUA THO LANH NGHE

Cau chuyén cua Alex Berger va Mike Jackson da cho ta nhitng vi du tuyét
voi vé viée luyén tap co chu dich trong moi truong lao dong tri oc. Tuy
nhién, ban van gdp kho khan trong viéc tim ra cach ap dung chién thuat nay
vao cong viéc cua ban. Chinh nho thuc té nay ma toi c6 dong luc tim hiéu
cac nghién ctru vé luyén tap co chua dich, cling nhu cac cau chuyén vé nhiing
nguoi thg lanh nghé nhu Alex va Mike, tr d6 xay dung nén mot hé théng
cac budc dé ap dung thanh cong chién thuit ndy. O phan nay, toi s mo ta
chi tiét cac budc nay. Khong co cong thirc diéu ky gi ca, nhung viéc luyén
tap co chu dich 1a mot qua trinh thién vé k¥ thuét rat cao, vi vy toi hy vong
rang viéc mo ta cu thé sé gitp ban bat dau.

Bwéc 1: quyét dinh thi trwdng von ma ban tham gia



Pé moi thtr duoc ro rang, toi s¢ gid1 thiéu voi ban mot vai thuat nglt mai.
Khi ban thu thap vbn liéng su nghiép trong mot linh vyc nao do, ban c6 thé
tudng tuong rang minh dang thu thap von tai mot loaithi trwdong von liéng
su nghiép cu thé. Co hai loai thi truong: ké—thcfng— dwge-tat-ca va ban dau
gia. Trong thi truong ké—théng—duo’c—tét-cé, chi ¢c6 mét loai vdn liéng sur
nghiép va c6 rat nhiéu ngudi khac nhau canh tranh dé c6 duoc né. Viét kich
ban truyén hinh 1 mot thi truong ké- thang-duge-tat-ca boi vi tit ca déu nho
vao kha ning viét ra nhiing kich ban hay. N6i cach khac, loai von duy nhat
chinh la kha nang viét kich ban cua ban.

Nguoc lai, thi truong dau gia khong co cau tric cu thé nhu vay: Co rat nhiéu
loai vbn liéng su nghiép, va moi ngudi co thé tao ra mot bod suu tap doc dao
ctia riéng minh. Cong nghé khong gian sach chinh 1a mot thi truong dau gia.
Lay vi du nhu vén liéng sy nghiép cua Mike Jackson bao gdm chuyén mén
vé thi truong nang luong tai tao dugc va kha ning kinh doanh, tuy nhién c6
rat nhiéu loai k¥ ning lién quan khac ciing c¢6 thé din dén mot cong viée
trong linh vyc nay.

Véi thong tin to61 vira cung cép, thi nhiém vu dau tién dé xay dung mot chién
thuat luyén tip co chu dich chinh 1a xac dinh loai thi trudng vén liéng su
nghi¢p ma ban dang canh tranh trong do. Viéc tra 161 cho cau hoi nay co vé
rat hién nhién, nhung ngac nhién 13 chung ta c6 thé dé dang x4c dinh sai thi
truong. Trén thyc té, day 1a cach ma toi da dién giai phan dau tién trong cau
chuyén ctia Alex. Khi dit chan dén Los Angeles, anh coi nén cong nghiép
giai tri nhu mot thi truong du gia. Bang cach nhan cong viée bién tip trang
web tai National Lampoon, anh bat dau xay dung mot doi ngill sinh vién viét
céc bai c6 ndi dung hai hude. Anh ciing quay thir nghiém mot show truyén
hinh kinh phi thap cho t0 chitc. Nhitng hanh dong nay rat hop 1y trong mot
thi trudng du gia, noi ma nhitng k¥ ning da dang 13 rat quan trong. Nhung
nganh cong nghiép giai tri khong phai 1a mot thi trudng dau gia; nd 13 mot
thi truong ké—théng-duqc—tét—cé. Néu ban mudn c6 mot su nghiép trong linh
vuc viét kich ban truyén hinh, giéng nhu Alex di phat hién ra, thi chi c6 duy
nhat mot thi quan trong ma thoi: chat luong kich ban. Phai mat mot nadm anh
méi nhan ra sai 1am ctia minh, nhung mot khi hiéu ra diéu do, anh da
101 Lampoon roi trd thanh tro 1y cho mot nha san xuat truyén hinh dé c6 thé
hiéu 16 hon vé loai von liéng su nghiép duy nhat cé gia tri trong linh vuc
nay. Chi t6i thoi diém ndy anh méi bat dau thing tién trong su nghiép.

Nham 14n giita mot thi truong ké-thang-duoc-tit-ca va mot thi truong dau



gia la chuyén binh thu’O’ng To1 thuong chu:ng kién diéu nay trong mét linh
vuc lién quan dén cudc sdng cua t6i: viét blog. Dudi ddy 1a mot e-mail dién
hinh trong rat nhiéu e-mail ma t6i nhan duoc tir nhitng ngudi héi xin 10i
khuyén vé viéc thu hat nguoi doc blog cua ho:

“Té6i da dang bai dwoc mét thang dau tién va hién tai t6i c6 khodng ba ngan
lirgt xem. Mdc dii vy, 1y 1é nguwoi xem tir trang khdc dén réi thodt ra ngay
lai cuc ky cao, dac biét la thong qua trang Digg va Reddit, ty [¢ nhitng trang
nay cé thé lén dén gan 90%. Téi khéng biét budc tiép theo téi can phdai lam
gi dé giam ty 1é nay xuong?”’

Nguoi nay dang nhin viéc viét blog nhu mot thi truong dau gia. Trong nhan
thirc cta anh, c6 rat nhiéu loai von lién quan dén blog - tir dinh dang, cho
dén tan suat dang bai, cho dén t6i uu hoa bd may tim kiém (Search Engine
Optimization - SEO), cho dén viéc 1am thé nao dé dé dang tim thay blog cia
anh trén cac mang xa hoi (blogger nay dic biét dau tu rat nhiéu thoi gian vao
viéc dang cac bai viét ctia minh trén nhiéu mang xa hoi nhét co thé). Anh
nhin thé gi6i thong qua s6 liéu va hy vong rang véi mot to hop dung dan cac
loai von, anh c6 thé kiém dugc tién tir blog ctia minh. Tuy nhién, van dé &
chd 1a viét blog khong phai 13 thi trudng dau gia, né 1a thi truong ké-thang-
dugc-tat-ca. Loai von duy nhét quan trong chinh 1a vi¢éc cac bai viét ctia ban
c¢6 hap dan nguoi doc hay khong.

Mot vai blog dinh trong linh vuc nay cé thiét ké rat thd kéch, nhung cac
trang do déu dat duoc cung mgt muc ti€u can ban nhat: truyén cam hung cho
nguoi doc. Khi ban hiéu ding cach ma thi truong viét blog tdn tai, ban sé
khong con tinh toan ty 16 ngudi xem dén tir noi khac nira ma bat dau tap
trung vao viéc viét nhu’ng gi ma moi ngum thuc Sy quan tam - day la noi ma
nang luong cta ban can duoc st dung néu ban mudn thanh cong.

Nguoc lai, Mike Jackson d3 xac dinh chinh xac rang anh dang ¢ trong mot
thi truong ddu gia. Tuy khong thyc su hiéu rd minh mudn lam gi, nhung anh
biét n6 co lién quan dén moi truong, va nhd vay anh bat dau thu thap cac
nguoén von lién quan dén chu dé rong 16n nay.

Bw&c 2: Xac dinh von cua ban

Sau khi di xac dinh thi truong, ban can phai xac dinh cu thé loai vén su
nghi€¢p ma ban mudn theo dudi. Néu ban & trong mdt thi truong ké-thang-
duogc-tat-ca thi chuyén nay kha dé dang: Theo dinh nghia, thi truong nay chi



c6 mdt loai tién vdn quan trong. Nhung ddi v6i mot thi truong dau gia, ban
can phai co su linh hoat. Mot phuong phap hitu ich trong tinh hudng nay
chinh 13 tim kiém nhitng canh cira mé - nhitng co hdi giup ban thu thap tién
von di mo rong cua san cho ban. Léy vi du, budc di ké tiép cua Mike
Jackson sau khi anh nhan duoc bang thac si 1a 1am viéc cung vOi mot gido su
& Stanford vé nghién ctru chmh sach moi truong. Chinh quyet dinh nay da
gitp Mike dat duoc loai tlen Von sw nghi€p quan trong - hiéu biét sau sac vé
thi truong nang luong qudc té. Tuy nhién, hiy luu ¥ rang day ciing 1a mot co
hoi duoc mo ra cho Mike bo1 vi anh da 1a mot sinh vién Stanford co béng
cap trong linh vuc nay. Piéu ndy giup Mike nhay vao vai tro méi nay kha dé
dang. Nhung nguoc lai, vd1 mgt ngudi ngoai Stanford, ho khé ma dam nhan
dugc mot du &n quan trong nhu vay.

Loi thé cua nhitng canh cira m& chinh 1a nd gitip ban tién xa nhanh hon -
trong viéc thu thap von liéng su nghiép - thay vi bat dau tir con s6 khong. Pé
dé hinh dung thi ta c6 thé tudng twong viéc thu thap k¥ ning gibng nhu mot
chiéc tau lta cho hang vay: Pé tau 13n banh doi hoi mét nd luc 16n, nhung
mot khi nd da di chuyén r6i thi viée chuyén dudng ray tré nén rat dé dang.
N6i cach khac, bat dau tir con s6 khong trong mot linh vire méi mé 1a rat kho
khan. Gia sir nhu Mike quyét dinh roi Stanford dé 1am viéc cho mdt to chuc
tu nhan phi loi nhuén, anh iy phai bat dau tir noi thap nhat ma khong c6 gi
dé chéng do. Thay vi thé, béng cach tan dung lgi thé hoc tai Stanford dé c6
dugc co hoi lam viéc voi vi gido su Stanford, anh éy dat dugc sb6 von liéng
su nghiép quy gia som hon rat nhiéu.

Bwéc 3: Dinh nghia “t6t”

Tai thoi diém nay, khi da xac dinh dugc chinh xac loai k§ nang minh can
phat trién, ban da co thé bat dau sir dung cac thong tin tir cic nghién ciru vé
viéc luyén tip c6 chu dich. Piéu dau tién ma cac nghién ctu nay chi ra la
ban can phai c6 nhiing muc ti€u rd rang. Néu ban khong biét noi ban muébn
dén thi s& rat khé ma hanh dong hiéu qua. Bién tip vién Geoff Colvin cua
tap chi Fortune, tic gia mot quyén sach vé luyén tap co chu dich, da viét
trong mot bai bao dang trén Fortune nhu sau: “[Luyén tap c6 chu dich] doi
hoéi nhitng muc tiéu tot.”

Ciing nhu khi ban hoi mot nghé si nhu Jordan Tice vé dinh nghia “t6t”1a gi
v6i anh, gan nhu ban s& khong thdy c6 sy mo hd nao ca. Ludn ludn cd nhiing
k¥ nang madi, phire tap hon can phai thanh thuc. Dbi v6i Alex Berger, dinh
nghia “tét”cﬁng rat rd: kich ban cua anh duoc moi nguotl danh gia mdt cach



nghiém tic. Chéng han nhu mdt trong nhirng dy an ma anh thyc hién khi con
lam tro 1y 13 viét mot kich ban dé ndp cho cac cong ty tim kiém tai niang. Di
v6i anh, tai thoi diém mdi bat dau thu thap vén su nghiép, “tot nghia 1a viét
dugc mdt kich ban du hay dé mot nguoi dai dién phai lién lac véi anh.
Khéng hé c6 sy mo hd nao vé dinh nghia thanh coéng ctia muc tiéu nay.

Bwéc 4: Kéo gian hay pha huay

Chuing ta hdy cung tré lai bai bao ctua Geoff Colvin duoc néu trén. Ong da
dua ra 101 canh bao vé luyén tap co6 chu dich:

That thoai mai khi lam nhiing viéc ma chung ta biét cach lam tot, va d6
chinh x4c 14 diéu dbi nghich voi nhig gi ma luyén tap c6 chu dich doi
hoi... Luyén tap co chu dich trén hét 13 nd luc cia sy tap trung. Bo la diém
khién né tré nén “cé chu dich”, khac han véi viéc choi dan hay danh tennis
mdt cach the o ma hau hét moi nguoi thyc hién.

Néu ban c6 mit va 1am nhiing gi ngudi khac yéu cau, thi nhu Anders
Ericsson da néi & phﬁn dau chuong nay, ban s¢ dat dén “muc do chép nhan
duoc”trude khi ban cham muc 6n dinh. Tin tot vé viéc luyén tap co6 chu dich
do 1a no s€ déy ban vuot qua khéi muc 6n dinh va vao mot noi ma cé rat it
su canh tranh. Tin x4u 13 1y do rat it nguoi dat duoc diéu nay nam & dic
diém ma Colvin di canh bao chung ta: Luyén tdp c6 chi dich la s doi
nghich voi tinh trang thoadi mdi.

Tbi rat thich thuat nglt “kéo gidn”dé mé ta cam giac cua viée luyén tip co
cha dich vi n6 rat gidng véi trai nghiém cua chinh tdi trong hoat dong nay.
Khi t61 hoc mot phuong phap giai toan moi - mot truong hop dién hinh cua
luyen tap co chu dich - cam glac khong thoai mai trong dau toi cling gan
glong nhu su cang thang vé thé chat, nhu thé cic no-ron trong ndo toi dang
bién doi thanh mot hinh thé khac. Bat ky mot nha todn hoc nao cling s¢ thura
nhén rang cam giac kéo gidn ndy cuc ky khac biét so voi cam giac thoai mai
khi 4p dung mot phuong phap ma ban da thuan thuc. Tuy nhién su kéo gidn
nay - nhu bat ky mot nha toan hoc nao cling déu s& thira nhén - chinh 12 tién
dé dé tro nén tot hon.

Day la di€u ma ban can trai nghiém trong qua trinh theo dudi cai “tot”. Néu
ban dang thoai mai, dieu d6 c6 nghia la ban dang bi mac ket & mirc chap
nhan duogc.”

Tuy nhién, vuot ngudng thoai mai chi 13 mét phan cua luyén tap ¢ cha dich;



phan con lai chinh 14 tiép nhan nhitng phan hoi chan that - ké ca khi n6 pha
hay cai ma ban timg nghi 13 tét. Nhur Colvin giai thich trong bai béo dang
trén Fortune: “Co thé ban nghl rang bai luyén tap cho budi phong van cla
ban da hoan hao, nhung ¥ kién riéng cua ban khong c6 gia tri.“That d& dé
ban cho rang nhitng gi ban 1am da du t6t va gach né khoi danh sach cong
vi€c cua ban, nhu:ng chi co nhu’ng phan hodi chan that, doi khi khac nghlet
moi glup ban biét dugc dau 1a diéu ban nén thay ddi hudng tap trung dé tiép
tuc tién bo.

Trong trudng hop cta Alex Berger, anh 1am tat ca moi thir dé giir cho ngudn
thong tin phan hoi lién tuc dén véi minh. Alex nhd lai trong nam dau tién ma
anh nghiém tac theo dudi vén liéng su nghiép trong linh vuc viét kich ban
truyén hinh, anh cung lac viét hai kich ban thtr nghiém: mot cho VHI va mot
v6i mot nha san xuat ma anh gip tai National Lampoon. Trong ca hai truong
hop, anh déu 1am viéc v6i nhitng chuyén g1a nhu:ng ngu’0’1 khong ngan ngai
chi cho anh thay trong kich ban ctia anh chd nao t6t va chd nao khong. Mic
du bay gid anh cam thay c6 phan nao d6 “b& mat”vé chat lugng kich ban ma
anh d3 gui di dé nhan phan hoi tai thoi diém d6, nhung anh ciing thira nhan
rang chinh nhitng phan hoi thang than va lién tuc ma anh nhan duoc da khién
nang luc viét lach cta anh tién bo rat nhanh.

Bwdc 5: Kién nhan

Trong bai phong van nam 2007 v6i Charlie Rose, day 13 cach Steve Martin
phan tich chién thuat hoc dan banjo ctia 6ng: “[Toi nghi rang] néu toi kién tri
v6i no, thi dén mot ngdy nao d6 t6i s& choi dan duge 40 nam, va bat ky ai
dinh v&i mot thtr gi d6 trong 40 ndm han nhién sé rat giéi 1am viéc d6.”

DPéi voi toi, day l1a vi du cua sy kién nhan phi thuong. Hoc choi dan banjo rét
kho, vi thé ma Martin san sang nhin xa hon vao 40 nim trong tuong lai dé
du doan két qua cho nhiing ngay thang kho luyén va kha nang choi dan o
cap d6 trung binh trudc mat. Trong ty truyén cta minh, Martin trinh bay chi
tiét hon vé y tuong nay khi 6ng ban vé tim quan trong ctia “su kién tri”dbi
v6i thanh céng cta ong trong nganh giai tri. Pidu thi vi ndm & viéc Martin
dinh nghia lai khai niém nay nhu sau: quan trong khong phai 1a ban tap trung
vao muc tiéu chinh, ma 13 ban c6 sin sang bé qua nhimg mdi ban tdm khac
khién ban xao nhang hay khong. Budc cudi cung dé ap dung viéc luyén tap
c6 chu dich vao cong viéc cua ban chinh la don nhan phong céach kién tri
nay.



Lap luan cta né nhu sau: Thu thap von liéng can c6 thoi gian. V&i Alex, anh
mét khoang hai ndm luyén tap c6 chu dich trude khi kich ban truyén hinh
ctia anh duoc san xudt 1an dau tién. Poi vai Mike Jackson 1a 5 nim sau khi
tt nghiép trude khi doi sb6 von dé dat duoc cong vi¢c mo udc.

bolaly do vi sao tinh kién tri cia Martin 1a cyc ky quan trong: Khong c6 su
kién tri san sang tur chéi nhitng cong viéc méi day hao nhoang, ban s€ pha bo
het nhirng no lyc cua minh trude khi dat dugce lugng von can thlet To1 nght
vé hinh anh Martin choi dan banjo, ngay nay qua thang no sudt 40 nim, qua
that rat tham thia. N6 thé hién day du cam giac thu thap vén liéng s& nhu thé
nao: Ban kéo gidn chinh minh, ngay qua ngay, thang qua thang, trudc khi
ban nhin 1én va nhén ra rang: “Nay, t0i di trd nén kha gioi roi, va moi nguoi
d3 bat dau cha y dén t6i.”

TOM TAT QUY TAC #2

Quy tic #1 ban vé quan niém tir trude dén nay vé cach ma moi ngudi tim ra
cong viéc minh yéu thich. N6 tranh luin rang thuyét dam mé - mot gia
thuyét cho rang bi quyét dé yéu cong viéc ciia minh 13 tim mot cong viéc phu
hop voi mot dam mé ¢6 sén tir trude - 1a mot 101 khuyén tdi té. Co rat it bang
chtng cho thdy hau hét moi nguoi déu c6 nhitng dam mé san c6 dang cho
doi dugc kham pha, va vi¢c tin réng cO6 mot cong viéc phu hop dang doi ta &
ngoai kia c6 thé dan dén trang thai khong hanh phic va mo ho kéo dai khi
nhan ra thyuc té khong nhu ta mong tudng.

Quy tic #2 tra 16i cho cau hoi ndi tiép: Néu “theo dudi dam mé “la mét loi
khuyén téi, vdy thi ban phdi lam gi? Quy tic ndy cho rang nhirng dic diém
tao nén mot cong viec tuyét voi rat hiém hoi va quy gié Néu ban mudn sé
hiru cong viéc nay, ban can phai co nhvfng k¥ ning hiém hoi va quy gla dé
trao d6i. Toi goi nhing ky nang hiém hoi va quy gia nay 13 von liéng sw
nghi€p, va téi da chi ra rang nén tang cho viéc tao nén cong viéc ban yéu
thich chinh 13 thu thap mot luong 16n vén liéng su nghiép.

Vé’i dinh nghTa nay, ching ta chuyén sang qua trinh thu thap von. T6i cho
rang VleC tiép nhan tw duy tho lanh nghé 1a viéc rat quan trong. Tu duy nay
noi rang ban can phal tap trung khong ngung nghi vao nhitng gia tri ma ban
c6 thé trao cho thé gidi nay. N6 trai ngugce hoan toan voi mot tu duy thuong
thdy d6 13 tw duy niém dam mé. Tu duy nay cho rang ban chi can tip trung
vao nhiing gia tri ma thé gidi nay co thé trao cho ban.



Tuy nhién, ké ca khi ban d3 c¢6 tu duy tho lanh nghé thi viéc trd nén “gioi
dén mirc khong ai co thé phét 10 ban”that khéng dé chat nao. Dé giup ban,
to1 da gio1 thicu mot khai niém dugc nghién ctu k§ ludng 1a luyén tap c¢o
chii dich. Pay 13 mot cach tiép can cong viéc theo kiéu chi dich kéo gidn
kha ning cua ban ra khoi ving thoai mai va sau dé tiép thu nhitng phan hoi
théng than vé kha nang cua ban. Cac nhac si, van dong vién va cac ky thu
déu biét dén viéc luyén tap c6 chu dich. Tuy nhién, nhitng nguoi lao dong tri
oc lai khong biét vé viéc ndy. Pay chinh 1a mot tin tuyét voi v6i nhiing
nguoi lao dong tri 6c: Néu ban c6 thé ap dung chién luoc niy vao trong cong
viéc, ban co thé qua mat ban be minh trong qua trinh thu thap von liéng su
nghiép.



QUY TAC #3: TU CHOI CO HOQI
THANG TIEN (HAY TAM QUAN
TRONG CUA SU KIEM SOAT)

Chwong 8: Liéu Thudc Tién Cong Viéc Mo Udc

Trong chuong ndy, toi dua ra lap ludn rang viéc kiém soat nhitng gi ban lam,
va cach ma ban thuc hién di€u do, 1a mot trong nhitng thir manh m€ nhat ma
ban c6 thé dat dugc khi kién tao cong viéc ma ban yé€u thich.

SU’ QUYEN RU Bi AN CUA RED FIRE

Khi Ryan Voiland t6t nghiép dai hoc vao nam 2000 v&i tim bang ctr nhan
Ivy League trong tay, anh da khong di theo con dudong cua nhiing ban hoc
cung 16p vao lam viéc cho cac ngan hang 16n hay cac van phong tu van quan
ly. Thay vi vay, anh 1am mot viéc hét sirc bat ngd: Anh mua dat tréng trot.
Manh dit caa Ryan nam ¢ Granby, bang Massachusetts, mot thi tran nho c6
sdu ngan dan ngay khu trung tam, tinh tor Amherst thi cling khong xa phia
nam lam. Chat lugng dat dai tai Granby rét lai tap - né nam qua xa phia dong
song Connecticut nén khong thé tiép can ngudn dat phu sa tét nhat cta con
song - tuy nhién Ryan van xoay sé tréng dugc mot loat cac loai trai cay va
rau qua khac nhau. Anh dat tén cho n6 la Nong Trai Red Fire.

Khi t6i dén tham néng trai vao thang 5 nam 2011, Ryan, luc biy gid dang
lam vi¢c cung v&i vo minh 1a Sarah, da c6 28 héc-ta d4t canh tac thuc phém
hitu co. Doanh thu chil yéu cua Red Fire dén tir chuwong trinh Cong dong Ho
trg Nong Nghiép (CSA), tai ddy ngudi mua sé tra tién cho san pham cua
ndng trai ngay vao dau mua gieo trong, va sau d6 mdi tuan ho dén nhan san
pham cta minh tai cic quay phan phdi trén khap bang. Tai thoi diém nim
2011, chuong trinh c6 khoang 1.300 nguoi tham du va di bat dau khong cho
dang ky thém - nhu cau 16n dén mirc ho khong thé dap tmg noi.

No6i1 mdt cach khac, Nong trai Red Fire 1a mot cau chuyén thanh cong. Tuy
nhién, day khong phai 1a diéu thac day t6i dén v6i Granby. Toi sap xép mot
ngay dé noi chuyén voi Ryan va Sarah vi mot Iy do ca nhan hon: Téi mudn
tim hiéu tai sao 16i séng ctia ho lai cudn hat dén nhu vay.



N1 r6 hon thi t01 khong phai 14 nguoi duy nhét bi Red Fire mé hoic. Pay 1a
ndng trai dugc rat nhiéu ngudi yéu thich. Khi Ryan va Sarah t6 chirc nhufng
su kién dac biét trong nam - vi du nhu bira tiéc tdi mung mua thu hoach dau
hé hay 18 hoi bi ngd mua thu - ho nhanh chéng ban hét hang. Vao lan ghé
tham cudi cung, t6i nghe thdy mot phu nit trung nién néi véi ban ciia minh
rang, “Toi thich Ryan va Sarah 1am”- va toi chic rang co ay chua bao gio
thuc su gdp mat Ryan va Sarah. Hinh mdu cua Ryan va Sarah, cling nhu
nhitng gi ma cudc séng cua ho thé hién, di du hip dan ngudi phu nit ndy dén
vo1 Granby.

Di nhién strc 16i cudén nay khong chi dimg lai & Red Fire. Udc mo thoat khoi
vong xody bac tién dé md mot nong trai, hay dugc séng yén binh trén mot
manh dat, chinh 13 wéc mo dai han cta cac nhan vién van phong tai My.
Trong nhimg nim gin day, t& New York Times d3 cho dang nhiéu cau
chuyén thu vi vé cac cuu nhan vién ngan he‘mg chuyén t4i Vermont dé mo
nong tral (nhirng cau chuyen nay thuong két thiic bang hinh anh ngudi nhan
vién vé nha cung mot chiéc nén vay bun trén tay). Mot cong viée lam ngoal
troi, mit troi chiéu lung, khong con man hinh may tinh, thuc sy rat hap dan
dang khong. Nhung tai sao vay?

Cau hoi nay 1a dong luc dé t6i dén tham Red Fire. T6i khong c6 ¥ dinh
chuyén vé ving ndng thon séng, nhung néu t6i tim ra nhitng dic diém hap
dan t6i dén vai 161 séng nay, co 18 toi sé tich hop mot sé dic diém ay vao doi
song ¢4 nhan noi thanh thi. Néi cach khac, tim hiéu vé sy hap dan nay da tro
thanh muc tiéu chu dao cua t61 trong hanh trinh khdm ph4 cdch ma moi
nguot yéu thich cong viéc ho lam. Chinh vi vay, to1 da guri thu cho Ryan va
Sarah dé xin phép ho cho t6i mét ngay dugc di theo quan sat ho. Ngay khi
ho déng v, t6i thu don vo ghi chép ctia minh, phui bui d6i gidy ong va truc
tién hudéng tdy Boston: T6i 1én dudng thuc hién nhiém vu giai mat ma Red
Fire.

GIAI MA Bi AN CUA RED FIRE

Khi téi noi, t6i 4n trwa v6i Ryan va Sarah tai trang trai ctia ho. Nha bép cia
hai ngu’0'1 tuy nhé nhung thuong xuyén dugc tin dung, chat diy nhiing
quyén sach nau an va cac 1o du’ng thao moc. Ho don banh mi sandwich, ngii
cdc cung v6i pho-mai cheddar cit mleng Trong lic an, t01 hoi Ryan 1y do tai
sao anh lai tro thanh néng dan. Téi cho rang néu toi mudn hiéu diéu gi khién
cho cudc sdng ctia anh hip din nhu ngay hom nay, trude tién t6i can phai
hiéu lam thé ndo anh dén duogc noi day.



Nhu ban d3 thiy tai Quy tic #1 va #2 trong cac chuong trudc, tai thoi diém
cua chuyen hanh trinh nay, t61 da phat trién ra mot gia thuyét trai véi thong
thu’orng vé cach ma moi nguo’l cubi cung ciing yéu thich cong viéc ho lam. O
Quy tac #1, toi lap ludn rang “theo dudi dam mé“la mot 101 khuyén t6i, boi vi
phan déng moi nguoi khong co nhing niém dam mé san c6 dang cho dugc
kham pha va bién thanh mot cong viéc. Trong Quy tac #2, toi dan chimg
rang nhu:ng ngudi c6 sy nghiép hap dan khai dau bang cach rén luyen mot
k¥ nang hiém hoi va quy gia - ho xdy dung cai ma toi goi 1a “vén liéng su
nghiép”- va sau d6 trao do6i s6 von nay dé ldy mot céng viéc c¢6 nhiing dic
diém tuyét voi. Voi cach hiéu nay, viéctim mdt céng viéc thich hop khong
quan trong bang biét cdch lam viéc. Khi Ryan ké vé cudc doi ctia anh, toi
cam thay vui khi nhan ra cudc doi anh chinh 13 mét vi du cho diéu toi néi &
trén.

Pé bat dau, téi mudn nhan manh rang Ryan khong di theo dam mé dé dén
v6i nong trai. Thay vi vdy, nhu rat nhiéu ngudi yéu thich cong viéc ho lam,
anh vo tinh budc vao cong viéc nay, va sau d6 nhan ra dam mé ting dan theo
nang lyc. Ryan 16n 1én & Granby nhung gia dinh cua anh khong lam nong.
Anh hoi tuong, “Hoi bé hau nhu: to1 khong blet dén cong viéc trong trot chin
nudi.“Thoi phd thong, ciing gidbng nhu da sé moi ngudi, Ryan thich kiém
thém thu nhép. Chinh xu hudng nay di dan anh dén mot loat cach thuc kiém
tién, tir giao bao cho dén thu luom vé chai cho trung tim tai ché. Tuy nhién,
cong viéc kinh doanh ddt pha ctia anh khdi ngudn tir viéc anh bat dau hai trai
viét quat va ban lai trong nhiing thung cac-tong. Anh ké, “T6i dat mot cay du
& 1& duong va bat dau nong trai dau tién cta minh.“Anh nhan ra day 1a mot
cach kiém tién rat tot.

Sau cong vi¢c ban trai viét quét, Ryan tién 1én mot budce nira béng cach ban
cac loai néng san thira tir khu vuon phia sin sau nha bé me. Pé ting thém
doanh thu, anh thuyét phuc bd me cho phép anh quan 1y toan bd khu vuon.
Anh nhé lai, “Bo toi rat vui v6i thoa thuan d6.“Chinh tai thoi diém d6 ma
Ryan quyét dinh phai tré nén nghiém tic trong viéc tich gop von liéng su
nghiép. Anh chia sé, “T6i doc tat ca moi thong tin tim thay dugc vé trong
trot chan nuoi... ti ti thir khac nhau.“Khong 1au sau, anh m¢ rong khu vuon
ctia bo me dén gan hét khoan san sau, roi thém that nhiéu phan bon dé gia
tang san luong.

Pén lac Ryan vao trung hoc phd théng, anh da thué dugc 4 héc-ta dat tir mot
nguo1 nong dan dia phuong va mudn nhan vién giup viéc ban thoi gian trong



vu thu hoach he. Anh vay mot khoan tién tir Dai Iy Dich vu Nong trai
Massachusetts (FSA) dé c6 du tién mua mot chiéc may kéo cii va mé rong
cong viéc kinh doanh bang cach ban san pham ¢ cho danh cho nong dan va
cho mot vai khach hang mua si khac. Sau khi t6t nghiép trung hoc phd
thong, Ryan tiép tuc vao Pai hoc Nong nghiép Cornell chuyén nganh nghé
thuat trong rau trai dé nang cao k¥ nang. Nhitng ngay cudi tudn anh try vé
nha cham s6c¢ khu vuon cua minh.

Nhung day méi 13 diém lam t6i cam thdy bat ngd trong ciu chuyén cia
Ryan: Khong phai ngéu nhién ma mot ngay no anh quyét dinh rang anh rét
dam mé cong viéc trong trot dé roi sau d6 dung cam ra vung ngoal thanh bat
dau nong trai. Thay vi viy, tai thoi diém bat dau cong viéc trong trot toan
thot glan vao nam 2001, lic mua manh dat dau tién, anh da thu thap duoc
ngudn von heng sy nghlep co lién quan dén viéc trong trot trong gan mot
thap ky. Diéu nay nghe c6 1& kém hap dan hon mong udc rang mot ngay nao
d6 ban duogc tir bé cong viée thuong ngdy va dugc danh thic boi tiéng ga
gay vao ngay hom sau, nhung n6 lai phu hop véi nhiing gi ma t61 kham pha
khi nghién ctru vé hai quy luat truéc: Ban can phai trd nén tai gioi trude khi
ky vong mot cong viéc tot.

Khi ket thic bita trua, t6i dd hiéu ve lich st cua Red Fire, nhung t6i van
khong that su rd tai sao su hién dién cta né lai c6 stc hap dan dén vay. Tuy
nhién, khi ching t61 ro1 nha bép dé tham quan nong trai, toi bat dau hiéu ra.
T6i nhan thiy rang khi Ryan giai thich vé cac loai cdy trong, su e dé canh
gidc trude day cua anh gan nhu bién mat. Ryan 1a mau ngudi rut ré. Khi noi
chuyén trudc dam dong, anh thuong c6 khuynh hudng néi nhanh dé két thic
cau, nhu thé anh mudn xin 16i vi d3 xen ngang vay. Nhung mot khi anh noi
vé nhirng chién luoc tréng trot cua minh, vi du nhu giai thich sy khac biét
giita dat sét tron cat Merrimack va dat sét tron phu sa Paxton, hay phuong
phép riy co cho dat trong ca rdt, thi su ngai ngung d6 dugc thay bang tinh
than nhiét huyét cia mot nguoi tho lanh nghé - mot nguoi biét rd nhiing gi
minh dang 1am va dugc vinh du mang kién thirc d6 vao cong viéc.

T61 nhan théy su nhiét huyét tuong tu nhu vay ¢ Sarah khi c6 noi vé nd luc
quan ly chuong trinh CSA ctia ndng trai cling nhu hinh anh cia nong trai véoi
cong ching. Khi Sarah bat tay vao lam voéi Ryan nam 2007, co da 1a mot
nguoi ung ho viée trong trot hiru co va 1am nong nghiép theo hudng hd tro
cong dong. Trude d6 ¢d co hoc vé chinh sach moi truong tai Vassar, noi co
vo tinh tiép can Dy an Cong dong HO tro Noéng nghiép ctia Nong trai



Poughkeepsie. Pugc du an nay truyen cam hung, sau khi tot nghlep, co khoi
dong chuong trinh Cong déng Hd tro Nong nghiép quy mé nho gan Stafford
Springs, bang Connecticut. Viéc dén voi Red Fire di cho Sarah co hdi nang
tam niém tin nay 1én mot quy mo rong hon - mot thir thach ma ¢b rd rang 1a
rat himg thu.

Cudi cung t6i nhan ra rang, yéu to khién cho phong cach song Red Fire tro
nén cuc ky tha vi chinh 1a:siw kiém soat Ryan va Sarah dau tu (nhiéu) vén
liéng su nghiép cta minh vao viéc nam quyén kiém soat nhimg gi ho lam
cling nhu cach ho thyc hién. Boi séng cong viéc cua ho khong dé dang chut
nao - néu c6 diéu gi ma t6i hoc duge tir chuyén ghé tham Red Fire thi d6
chinh 13 lam néng 1a mot hoat dong cuc ky phuc tap va cing thang - nhung
ho dugc nim quyén kiém soat cudc doi minh, va ho rat gi01 viéc do. Noi
cach khac, su hép dan cua Red Fire khong dén tir viéc lam viéc dudi anh
nang mat troi - t6i biét duge mot dicu rang d6i véi ngudi nong dan, thoi tiét
1a tha dé chién dau, khong phai 1a tha dé hudng thyu. Va ciing khong phai
viéc thoat khoi man hinh mdy tinh - Ryan danh ca mua dong dung bang tinh
Excel dé 1én ké hoach trong trot, trong khi Sarah bé nhiéu thoi gian quan 1y
hoat dong ndng trai trén chiéc may tinh van phong. Thay vao d6, chinh sy tu
cha da hap dan ho: Ryan va Sarah séng mot cudc séng ¥ nghia theo dinh
nghia riéng cua ho.

Trong nhitng phan tiép theo, t6i s& dua ra lap luan rang quyén kiém soat
khong chi 12 nguyén nhan khién 16i song cua Sarah va Ryan trd nén hap dan,
ma hoa ra nd con 1a mot trong nhitng thir quan trong nhat ma ban c6 thé dat
duoc véi sb6 von su nghi¢p cua minh - mot thir vo cung manh m¢ va thiét yéu
trong hanh trinh tim kiém cong viéc ban yéu thich ma t6i goi 1a liéu thuoc
tién cong viéc mo uoc.

SU’'C MANH CUA SU KIEM SOAT

Ryan va Sarah c6 rat nhiéu quyén kiém soét trong cong viéc ctia ho, va dé
chinh 1a 1y do khién cho phong cach séng Red Fire tr& nén hap dan. Tuy
nhién, khong chi c6 ngudi nong dan méi bi hap dan boi quyén kiém soat. Rét
nhiéu nghién ctru khoa hoc trong hang thap ky qua di xac dinh rang day 1a
mot trong nhimg dic diém quan trong nhat ma ban cé thé theo dudi trong
hanh trinh muu ciu mot cudc séng hanh phtic hon, thanh cong hon va y
nghia hon. Quyén sach ban chay nhét ctia Dan Pink nim 2009 - Drive - dé
cip dén vo sb cach khac nhau ma quyén kiém soat cai thién doi sdng con
nguoi. Nhu Pink két luan trong quyén sach, nhiéu quyén kiém soat hon dan



dén diém sd tot hon, thanh tich thé thao tot hon, hiéu suit tét hon, va hanh
phtc hon.

Trong mot nghién ctru duge dé cip trong quyén sach cia Pink, cac nha
nghién ctru tai Cornell da theo doi hon 300 doanh nghi¢p nho, mot nira trong
s6 d6 tap trung vao viéc mang lai quyén ty chii cho nhan vién va nira con lai
thi khong. Nhimg doanh nghiép tip trung vao viéc mang lai quyén ty chu
phat trién gap bodn lan so voi cac doanh nghiép con lai. Trong mét nghién
ctru khac ma toi tim thay, viéc trao quyén tu chu cho cic gido vién cip hai
trong mot ngdi truong dang gap nhiéu kho khin khong chi nang cao ty 1¢ cac
gido vién duogc dé bat, ma trude su ngac nhién cua cac nha nghién ctru, n6
con dao nguoce khuynh hudng thanh qua dang di xudng ciia cac hoc sinh.

Néu ban muébn quan sat can k& hon strc manh cua su kiém soat trong moi
truong cong viéc, hiy tim kiém cong ty ndo co ap dung mot triét Iy mai cap
tién dugc goi 1a Moi Trudng Cong Viée Trong Két Qua (viét tat la ROWE -
Results-Only Work Environment). Trong mét cong ty ROWE, két qua cia
ban 13 quan trong nhat. Khi nao ban dén cong ty, khi nao ban ra vé, khi nao
ban nghi phép va ban kiém tra e-mail bao nhiéu lan trong ngay déu khong
quan trong. Ho cho phép nhan vién ty xac dinh phuong cach nao giup ho
hoan thanh cong viéc tot nhat. “Khong c6 két qua, khong c6 cong viéc: Chi
don gian vay thoi,“theo cadch mot ngudoi ung hd ROWE noi.

Néu doc céc tinh huéng doanh nghiép vé ROWE (c6 san trén mang), ban s¢&
tim thay hang loat cac vi du vé viéc nhan vién duoc giai phong nhd nam
quyén kiém soat. Chang han nhu tai tru s& chinh cua tap doan Best Buy,
nhitng d6i nhom thuc hién ROWE nhan thay ty 1& nhan vién nghi viéc giam
manh dén hon 90%. Mot trong nhitng nhan vién ctia Best Buy chia sé, “Toi
thich méi truong ROWE... N6 khién ti ¢6 cam giac duoc lam chii sé phan
ciia minh.”

Tai tru s¢ cua Gap, nhitng nhan vién tham gia vao mot cudc khao sat tién
phong vé ROWE nhan théy muc do hanh phuc va hi¢u suat lam viéc cta ho
duoc cai thién. Mot quan 1y cho biét, “Toi chua bao gid thdy nhan vién cia
minh hanh phtc nhu vay”Tai mot t6 chirc phi lgi nhuan & Redlands, bang
California - t0 chtrc phi loi nhuan dau tién 4p dung ROWE - 80% nhan vién
cho biét ho cam thiy gin bé hon véi cong viéc trong khi 90% nghi rang
ROWE lam cho cudc séng ctia ho tré nén tdt hon: do g?m nhu 1a muc ti€u
huéng t6i chung khi thiét 1ap méi truong 1am viée. Va day chi mai 1a mot vai
vi du nho trong s6 rat nhiéu vi du khac.



Ban cang danh nhiéu thoi gian doc céc nghlen cru, ban cang thiy rd
rang Trao quyen kiém soat cho nguwoi khac vé nhirng gi ho lam ciing
nhu cach hg lam s€ nang cao mwrc d§ hanh phuc, sy hirng thu va cam
giac man nguyén trong ho. Vay nén chang co gi ngac nhién khi ban Ve
cong viéc mo udc, quyén klem soat thuong 13 yéu t6 cbt 16i 1am nén sy hap
dan cta né. Xuyén sudt Quy tac #3, ban sé gap it nhiéu ngu:0’1 trong nhiing
linh vuc khac nhau, nhiing ngu’m stt dung quyén kiém soat dé tao nén cong
viéc ma ho yéu thich. Trong s6 ho c6 mot 1ap trinh vién phan mém lam gio
tu do thich nghi viéc dé huéng thu nhitng ngay ning am ap, mot thuc tap
sinh y khoa d& bé hai nim trong chuong trinh thyc tip dé thanh 1ap cong ty,
va mot doanh nhan noi tiéng da ban hét tai san dé thanh thoi di du lich khap
noi. Nhitng tdm guong nay déu co cudc séng tuyét voi, va nhu ban s& thay,
ho déu str dung quyén kiém soat dé tao ra no.

Tém lai, néu muc tiéu cua ban 1a yéu thich nhitng gi ban lam, thi budc dau
tién 1a thu thap vén liéng sy nghiép. Budc tiép theo 1a dau tu nguén von nay
vao nhitng dac diém tao nén mot cong vi¢c tuy¢t voi. Quyén kiém soat chinh
la mot trong nhiing muc ti€u ma ban co thé Iya chon dau tu. Tuy nhién, dat
duoc quyén kiém soat kha 1a phirc tap. Pay 1a Iy do t6i danh phan con lai cua
Quy tic #3 dé gitip ban dat duwoc muyc tiéu nay. Trong cac chuong tiép theo,

ban s& cung toi 1én duong tim hiéu k§ hon vé dic diém that thuong nay.



Chwong 9: Biy Kiém Soat Thir Nhat

Trong chuong nay, to1 s¢ gio1 thiéu bay kiém soat thir nhat. Cai b?ty nay dlra
ra 161 canh bao rang néu ta mudn theo dudi muc tiéu c6 dugc nhleu quyen
kiém soat hon trong doi sdng cong viéc nhung lai khong co vbn liéng su
nghiép dé trao doi thi rat nguy hiém.

TAM NHIN PHIEU LUU CUA JANE

Jane hiéu tdm quan trong cua su kiém soat. Co 13 mot sinh vién tai ning véi
s6 diém cac bai thi nam trong tdp 1% cao nhat, dong thoi cd dang theo hoc
tai mot trudng dai hoc co tiéng. Tuy nhién c6 ciung khong thay hanh phuc
voi vige di theo con du’O'ng truyen théng 1a tot nghlep dal hoc réi tim mot
cong viéc luong cao, on dinh. Tam nhin ctia ¢ vé cudc song hao himg hon
nhiéu. La mot van dong vién nghiép du tung dap xe di khap dat nudc vi muyc
dlch tir thién va thi ddu trong giai ba mon thé thao phdi hop Ironman, ¢6 mo
vé mot twong lai phiéu luu mao hiém. Trong ban sao ké hoach cudc doi ma
Jane gui t61 bao gém muc tiéu thAm hiém dai duong va du lich xuyén lyc dia
ma khong stir dung dong co may: “Uc (bang xe dap mot banh?)... Nam cuc
(bang xe trugt do chd kéo?).“Danh sich nay con co ca nhitng muc tiéu la
ling hon, nhu séng sot trong méi truong hoang di “ma khong c6 do nghé
hay dyung cu gi“trong vong mot thang, va hoc cach tré thanh ngudi thoi lua.

DPé c6 du tai chinh cho cudc séng phiéu luu nay, ké hoach ma cb Ay dé ra,
mdt cach mo ho, 1a “xay dung mot tap hop cac trang web khong can tén
cong bao tri ma van déu din chu cap du kinh phi cho nhig muc tiéu trong
danh sach.“Muc ti€éu cua cd 1a nang doanh thu 1én mtrc 3.000 d6 mdt thang.
Pay 1 con s ma cd tinh toan vira du tra cho cac chi phi cin bén Cuéi cung,
cd du dinh s€ tan dung nhing trai nghlem nay nham “phat trién mot to chirc
phi loi nhuan dé thyc hién tdim nhin vé stc khoe, tiém ning con ngudi, va
mot cudc do1 y nghia cia minh.”

Moi nhin so qua, Jane c6 thé khién ban nhé dén Ryan va Sarah & nong trai
Red Fire. C6 nhén ra viéc gianh quyén kiém soat cudc doi minh quan trong
hon 1a chi don gian kiém dwgc nhiéu tién hay gdy dung thanh danh. Tuong
ty nhu Ryan tir bo su nghi¢p dé theo dudi viée tréng trot, nhan thirc nay da
gitp co diing cam budc ra khoi mot con duong sy nghiép an toan va thay
vao d6 theo dudi mot cude song hap din hon. Tuy nhién, khac v6i Ryan va
Sarah, ké hoach cua Jane vap phai nhiing tr& ngai. Khong lau sau khi chung



t61 gip mat, cd tiét 10 rang viéc mong mudn gianh quyén kiém soat di dan co
dén mot quyét dinh tdo bao: b6 ngang dai hoc. Va ciing khong mat nhiéu
thoi gian dé c6 nhén ra rang viéc quyét tam theo dudi mot 16i song nhat dinh
khong dong nghia véi viée tim duge nhitng ngudi hét 1ong hd tro ban.

Jane chia s¢, “Van d¢ hién tai cua t6i 1 tu do tai chinh. Sau khi bo hoc dai
hoc, toi bat tay vao lam nhiéu cong viéc kinh doanh khac nhau, thuc hién cac
du 4n bén ngoai va xay dung trang blog. Nhung t6i di mat dong luc tiép tuc
trude khi thdy duoc két qua rd rang.“Mot trang blog ma cd hy vong sé& tao
tién dé cho ngudn doanh thu 6n dinh chi c6 ba bai viét trong vong chin
thang.

Jane phat hién ra mot sy that nghiét ngd trén thé gidi nay: Kho ma thuyét
phuc duoc ngu’c‘ri khéc trao tién cho ban. C6 tha nhan, “T6i dong ¥ rang viéc
tiép tuc phat trién tam nhin ctia minh 1a diéu ly tuong nén lam. Tuy nhién, t61
cing can tién nudi séng ban than.”Pé kiém duoc sé tién nidy ma khong co
bang dai hoc qua that kho khan. Muc ti€u tham quan Nam cuc trén xe kéo
truot tuyét hoa ra khong phai 1a mot chi tiét hitu ich trén ho so xin viéc.

QUYEN KIEM SOAT BOI HOI NGUON VON

C6 quyén kiém soat thi rat hap dan. Nhu toi dd kham pha ¢ Nong trai Red
Fire, yéu t6 gan lién véi cong viéc mo udc nay khién nhiéu nhan vién 1am
viéc van phong tran troc mdi dém. Chinh sy hap dan nay da thuyét phuc Jane
ro1 bo cudc séng thoai mai hién tai cia mot sinh vién va theo dudi nhirng
cudc phiéu luu. Tuy nhién, khi 1dm viéc nay, co da roi vao cai bay dau tién
von da de doa rat nhiéu nguoi khac trén con duong di tim quyén kiém soat:

Bay kiém soat thi nhat:
Quyén kiém sodt dat dwoc ma khéng cé von sw nghiép thi khong bén viing.

Trong Quy tac #2, t61 dd noéi vé quan diém cho rang von liéng su nghlep
chinh ]a nén tang tao nén cong viéc ma ban yéu thich. Trudce tién, ban can
tao ra ngudn von nay bang cach thanh thao mot k¥ ning hiém co va quy gia
nao d6, roi dau tu nguén von nay vao nhing dic diém khién cho mot cong
viéc tro nén tuyét voi. O chuong trudc, toi 1ap luan rang quyén kiém soat
chinh 13 mét trong nhitng dic diém c6 gia tri nhat ma ban c6 thé dau tu vao.
Jane cling cong nhan diéu nay: Su kiém soéat co quyén luc rit manh mé.
Nhung dang tiéc co6 di bé qua phan dau tién - ban can phai c6 mot thir gi d6
c6 gia tri dé d6i lay dic diém hap dan nay. Hay néi cach khac, c6 cb ging



gianh 13y sy kiém soat ma khong c6 Vén liéng su nghiép dé trao doi, va cudi
cung nhan lai mot két cuc khong may t6t dep. Trai lai, Ryan né cai bay nay
bang cach tich lily mudi ndm von liéng sy nghiép trude khi bat dau cong
viéc trong trot toan thot gian.

Cai bay nghe c6 vé kha quen thudc, nhu trong ciu chuyén cua Lisa Feuer &
Quy tic #2. Néu ban con nhd, Feuer tir bo su nghiép trong nganh quang céo
va tiép thi dé md 16p day yoga, mic du cb chi tham gia khoa dao tao yoga
trong vong mot thang. Ciing nhu Jane, Lisa theo dudi quyén kiém soat ma
khong ¢6 s6 vbn lan lung nao. Ciing nhu Jane, con dudng Lisa di nhanh
chong ré sang mot hudng khé khin: Chi trong mot nam, Feuer phai xép hang
& quay tem phiéu luong thuc.

Cang nghién ctru cac vi du vé su kiém soat, t6i cang gip nhiéu nguodi mic
phai cing nhiing sai lam ndy. Cau chuyén ciia Jane chi Ia mot vi du trong sb
rat nhiéu vi du khac & mot cong dong dang ngay cang 16n manh vé viée tu
thiét ké 161 séng cho riéng minh. Phong trao ndy thuc day ban song cudc doi
minh khong theo luat 1¢ cta bat ky ai ca. N6 khuyén khich nhiing nguoi theo
dudi tu twong nay vé ra con duong di riéng - tot nhat 1a mot con dudng hao
htng va tha vi. Khong khé dé tim thay rat nhiéu vi du minh hoa cho triét Iy
song nay vi co rat nhiéu ngudi viét blog vé hanh trinh cua ho.

Di nhién, & muc d6 cao, triét 1y nay chang co gi sai. Tac gié Timothy Ferriss,
nguoi sang tao ra thuat ngir “lifestyle design’ (thlet ké 16i song) la mot vi du
tuyét voi cho nhimg diéu tot dep ma cach tlep can cudc song nay mang lai
(Ferriss co thira von liéng su nghiép dé hd tro cho cudc doi phiu luu cua
minh). Nhung néu ban danh thoi gian tim hiéu cic blog khac cua nhiing
nguoi it noi tiéng hon, ban s& nhan ra mot diém chung lap di lap lai: Mot
luong 16n nhitng nguoi ndy, nhu Jane, dd bé qua phan xay dyng mot phuong
tién on dinh dé hd tro cho 16i séng khac biét cua minh. Ho gia dinh rr:ing chi
can can dam theo dudi su kiém soat, con tat ca nhitng thir khac chi 1a nhiing
tiéu tiét co thé dé dang xoay x& duoc.

Lay mot vi du khac, mot blogger ma toi tim thiy trén mang bo viéc & tudi
hai muoi lam. Anh nay 1y giai, “Toi da qua chan ngan mot cudc song binh
thuong nhu bao ngudi khac, di lam 8 tiéng dong hd cho éng chi va chang ¢o
tho1 gian hay tién bac dé theo dudi nhirng dam mé thuc sy ciia minh... vi vay
t6i bat ddu mot chuyén hanh trinh dé cho ban va ca thé gii thiy cach ma
mot ngudi binh thuong nhu t6i... ¢6 thé xay dung mot cong viée kinh doanh
tlr con s6 0 dé séng mot cude doi ‘Mo Uée’ “Cong viée “kinh doanh”ma anh



ta nhic dén, cling nhu rat nhiéu nguoi khac theo truong phai thiét ké 16
song, chinh 13 blog cua anh ta v&i chu dé thiét ké 16i séng. Hay noi cach
khac, san pham duy nhat cua anh ta 13 long nhiét huyét khong muén soéng
mot cude doi “binh thudng”. Khong can phai 1a mot nha kinh té ciing biét
duoc rang san pham nay chéng co gia tri gi. Hay ndi theo thuat ngir cua
chung ta, thi long nhlet huyet khong phai 1a mot thir gi d6 hiém c6 va quy gia
theo dinh nghia von liéng su nghiép. Anh chang nay dau tu vao mot dic
diém c6 gia tri nhung lai khong c6 phuong tién chu cap cho no.

Khong c6 gi ngac nhién khi trang blog nay dan tro nén am dam. Sau ba
thang dang nhiéu bai viét mdi tuan vé cach co6 duge ngudn vén hd trg cho
mot 161 séng khac biét bang cach viét blog - mic du anh ta chang kiém duoc
mot dong ndo tir trang web ctia chinh minh - cac bai viét caa anh bat dau
nhudm mau nan chi. Trong mot bai viét, anh ta noi, véi mot giong di¢u han
hoc rd ranh ranh: “To61 nhan théy doc gia dén roi di. T6i da bo ra nhiéu cong
strc, viét nhirng bai viét chat lugng va di tim nhitng con ngudi tuyét voi...
nhung troi a, rat nhiéu nguoi trong sO cac ban dén roi di. Piéu nay that kho
chiu glong nhu ban ¢6 gang d6 day nudc mot cai x6 bi lung vay”Sau do, anh
ta tiép tuc lap ra chi tiét ké hoach muoi budc xay dung nguon ddc gla on
dinh hon. K¢ hoach nay bao gom nhitng budc nhu “#2. Mang lai NANG
LUONG”Va “#4. Thé hién sy cam kich d6i véi doc gia,"nhung danh sach
ndy van bo qua mot budc quan trong nhat trong tat ca: cung cap nhu’ng noi
dung ma doc gla san sang tra tién dé doc. Vai tuan sau, cic bai viét trong
blog nay dimg han. Tai thoi diém t6i tim thay trang nay thi d khong c6 bat
ky bai viét gi méi trong vong bon thang.

Cau chuyén nay cho ta thdy mét vi du rd rang khac ctia biy kiém soat th
nhat: Néu nhu ban theo dudi sy kiém soat ma khong c6 von liéng su nghiép,
nhiéu kha ning ban sé& di dén két cuc nhu Jane, Lisa hay nha thiét ké 16i song
to1 nghi€p O trén - mac du tan hudéng duoc su tu chu. Nhung lai khong co6 du
tién an. Tuy nhién, cai biy dau tién nay hoa ra chi 1a mot nira cau chuyén cua
ly do tai sao quyén kiém soat lai 13 mét dic diém khé dat dugc. Nhu toi &
chia s¢ trong chuong tiép theo, ké ca sau khi ban di c6 da vén liéng su
nghiép dé dat duoc quyén kiém soat thue suw, moi chuyén van kho khan vi
chinh tai thoi diém nay, moi nguoi bat dau nhan ra gia tri cua ban va ¢€p ban
quay tré vé con duong cii thiéu di quyén kiém soat.






Chuwong 10: Bay Kiém Soat Thir Hai
Trong chuong nay, to1 s€ gioi thleu bay kiém sodt thir hai. Cai bay nay canh
béo rang mot khi ban di c6 du vén liéng su nghiép dé dat dugc nhidu quyén
kiém soat hon trong cong vi¢c, thi ban da tré nén co gia tr1 voi nguoi chu
dén muc ho sé chién dau dé chéng lai nd luc mudn c6 duge nhidu quyén tur
chu hon cua ban.

TAI SAO LULU LIEN TUC TU CHOI CAC CO HOI THANG TIEN

Lulu Young 13 mot lap trinh vién phin mém yéu viéc. CO sodng tai
Roslindale, mot viing ngoai 6 cua Boston, trong mot cin nha hai lau tuyét
dep. Khi t6i gip cd vao modt ngdy mua xudn nim 2011 dé thao luan vé chu
dé cong viée va quyén kiém soat, phai duoc khuyén khich mot luc, c6 méi
dong v chia sé cdu chuyén doi minh. Trong hanh trinh tim kiém cta toi, day
14 mot trong nhimg ciu chuyén chi tiét cu thé nhat ma tdi timg dugc nghe. Vi
du nhu t6i ¢6 thé ké cho ban biét ¢ éy dat diém tuyét doi trong bai kiém tra
hoa hoc xép 16p nang cao tai truong phd théng trung hoc. Pay 13 nhiing gi
t6i viét trong so ghi chu khi dang phong van ¢6 dy chua dugc bao lau: “Day
12 mot ngudi suy nghi rdt nghiém tic vé sy nghiép ctia minh.”

Su suy nghi chin chian nay cuéi cung ciing dugc dén dap, boi Lulu 1a mot
trong nhimng dbi tuong phong van ma toi cam thay ty tin v man nguyén hon
nhirng nguoi khac Mau chét ctia cam gidc man nguyén nay chinh 13 sy kiém
soat. Xuyén subt su nghiép cua minh, Lulu lién tuc tranh dau dé dugc tu do
hon trong cong viée, doi luc khién ban bé hay ngudi chu cta cd phai simg
sot hay lo ling. Lulu cho biét, “Moi ngudi bao rang toi khong lam gidng
nhiing nguoi khac. Nhung toi tra 101, ‘To1 khong phai 1a nhirng nguoi khac.’
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Nhu ban s& thiy, co tranh ddu thanh cong 1a vi co rt canh gidc voi cai bay
kiém soat thir nhat dd dugc mo ta ¢ chuong trude. Co ludon dam bao rang
minh ¢6 du von liéng sy nghiép dé chong lung trudc khi tién 1én gianh nhiéu
quyén kiém soat hon. Pay 1a 1y do chinh khién t6i mudn ké cau chuyén cta
cO éy: Lulu 1a mot vi du tuyét voi cho viéc thuc hién ding cac budc gianh
quyén kiém soat.

Cong viéc dau tién cta Lulu sau khi tot nghiép Pai hoc Wellesley chuyén
nganh toan nam & vi tri cudi cung trong néc thang su nghi€p cua mot lap
trinh vién phén mém: Cong viéc cua co la Kiém Tra Chat Luong, mdt thuat
ngir “dao to bua 16n”dung dé am chi nhiing ngudi kiém tra 16i phan mém.



Khi c6 gidi thich v€ cong viéc dau tién, to1 hoi, “Nghia la cong viéc ctia co la
to dam cac 161 va dam bao 1a n6 chay duogc, kiéu vay dung khong?“Co cuoi,
“O1 chao, dung c6 thoi phong trach nhiém ma ho giao cho t61 nhu vay chir!”

Pay khong phai 1a mot cong viée tuyét voi. Trén thuc té, day con khong phai
14 mot cong viéc ra hon. Chinh ngay tai ddy ma Lulu c6 thé dé dang roi vao
cai bay kiém soat thtr nhat: Nhan thay ban than mac ket trong mot cong viéc
nham chan chinh 13 thoi diém ma viéc pha bo moi thir va tu mo 16i di riéng
cho minh nghe that hap dan 1am sao. Thay vi Vay, cd quyét dinh dat duoc
von liéng su nghiép can thiét dé dén dugc mot noi tot hon.

Moi thir dién ra nhu sau: Lulu bét dau xam nhp vao h¢ dieu hanh UNIX von
dang diéu khién phan mém cua cong ty. Sau d6 ¢6 tu hoc cach viét cac dong
ma 1énh dé ty dong hoa cong viéc kiém tra, tir d6 tiét kiém thoi gian va tién
bac cho cong ty. Su sang tao cua c6 da dugc chu y dén, va chi sau vai nam
ngan ngui, cd duge thang chirc 1én chuyén vién kiém tra chat luong cap cao.

Tai thoi diém nay, Lulu da xay dung du mdt nguén von su nghiép, vi thé ¢
quyét dinh xem thir c¢6 thé dung nd dé mua dugc gi. Pé gianh lai vai quyén
tu chu tir mot nguoi sép thira ké phong cach quan 1y dén ting chi tiét di 1am
kho ¢6 bay lau nay, c6 yéu cau chi lam viéc ba muoi gid mdi tuan dé co thoi
gian hoc ban thoi gian van bang hai nganh tam 1y hoc ctia Pai hoc Tufts. Co
bo sung, “To1 co thé doi hoi lam viéc it hon, nhung ba muoi la con s6 toi
thiéu ma ban can thyc hién dé van nhan duoc day du loi ich.“Néu Lulu 4p
dung phuong phap nay trong nim dau tién 1am viée, sép cta co c6 1& da cudi
nhao va cho ¢6 khoi 1am gid ndo ludn. Tuy nhién, tai thoi diém c6 14 chuyén
vién cao cép va chiu trach nhiém dan dat chuong trinh kiém tra tu dong hoa,
thi ho khong thé nao tir chdi dugc.

Sau khi c6 tdm bang thr hai, Lulu nghi viéc va mang theo k¥ niang kiém tra
chat lugng tu dong héa dén mot cong ty khai nghiép gan d6. Cong ty khoi
nghiép nay vira méi dugc mua lai bdi mot cong ty 16n hon. C6 nho lai, “T61
c6 mot van phong rong véi ba man hinh may tinh. Mdi tuan, nhan vién hanh
chinh s& ghé qua lay don dit hang keo cua chung t6i. Ban néi cho ¢6 dy ban
mudn loai keo gi, va no s¢ xudt hién trén ban cta ban. .. Nhirng ngay thang
do that la vui.”

Sau nhiéu nim, cong ty me quyét dinh dong ctra van phong & Boston, vay
nén Lulu, l4c nay vira mé&i mua nha, quyét dinh da dén luc phai lam mdt diéu
gi do khac biét. Khi Lulu quay tr¢ lai thi truong lao dong, c6 nhan dugc rat



nhiéu 161 moi 1am viéc, bao gdm viéc quan 1y mot nhom kiém tra chat lugng
cho mot cong ty 16n. Pay co6 1& 1a mot co hoi thing tién 16n ddi véi Lulu:
nhiéu tién hon, nhiéu quyén hon, va nhiéu danh hon, ciing 1a budc ké tiép dé
tré thanh mot phé giam ddc thanh cong va tai ning.

Lulu d3 tir chdi 161 moi nay. Thay vao d6, cd6 nhan 161 moi lam viéc cho mot
cong ty khoi nghiép voi bay thanh vién do ban trai thot dai hoc ctia ¢6 thanh
1ap. Anh nay d3 chdp ldy co hoi thu nap mot nguoi day din kinh nghiém nhu
Lulu. C6 bao, “Tdi thuc sy khong hiéu 1am nhimng gi ho lam, va toi cling
khong chac 1a ho da tinh toan hét chua.“Nhung day chinh 1a thir hap dan
Lulu: dwong dau vi mot thir gi d6 hoan toan méi, mot noi chua c6 ké hoach
gl cu thé, co vé rat thi vi - mot hudng di ma tiéng noi cia co sé rat co trong
luong trong viée ¢ lam gi va 1am nhu thé nao.

Tai thoi diém cong ty nay dugc mua lai vao nam 2001, Lulu luc do la truong
nhom phat trién phan mém. Véi sé von su nghiép nay, khi ¢o bat dau noi cau
v6i nhitng quy dinh cta nguoi chi méi - vi du nhu quy dinh vé trang phuc,
va nhan vién phai lam viéc tir chin gio sang dén nam gio chiéu - ¢6 da c6 kha
ning yéu cau (va duoc chip thuin) ba thang nghi phép. C6 ndi voi nhiing
nguodi sép mai cua minh, “Trong thoi gian ndy anh s& khong cach nao lién
lac dugc véi t61.“Hoa ra dot nghi phép nay 1a mot 1y do dé dao tao nhan vién
ctia ¢6 lam viéc ma khong c6 co. Khong 1au sau khi dot nghi phép két thic,
Lulu nghi viéc, va dé dat duoc nhiéu quyén kiém soat hon, ¢6 trd thanh
chuyén vién phat trién phan mém tu do. Tai thoi diém nay, cac k¥ ning cua
c6 di qua gia tri dén muc viéc tim kiém khach hang khong con 1 van dé
nira. Quan trong hon, lam viéc tu do mang lai cho ¢6 su linh hoat tdi da
trong cach lam viéc. Khi mudn thoat khoi moi tht, ¢ sé di du lich ba hay
bon tuan. Co ké, “Néu troi dep vao ngdy thir Sau, toi s& nghi ngay hom do dé
di 141 may bay”(co ldy bang lai may bay trong khoang thdi gian nay). Thoi
gian bat dau va két thic cong viéc hoan toan phu thudc vao quyét dinh cia
6. C6 nhd lai, “Co nhiéu ngay toi dan chau cua minh di choi, s6 lan ching
t6i ghé tham bao tang cho tré em va sd tha co 18 nhiéu hon bat ky ngudi nao
trong thanh ph6. Ho khong thé ngin can toi lam nhitng viéc nay, boi vi toi
lam viéc tu do.”

T6i phong van Lulu vao mot budi chiéu trong tuan, va thoi gian dudng nhu
chang c6 nghia 1y gi ca. Ngay khi t6i vira dén, ¢ bao, “Cho chut, dé t6i kiém
tra xem di tit Skype chua, dam bao 1a khong ai lam phién ching ta.“Viéc
nghi mot budi chiéu dé tham gia moét cudc phong van khong phai 14 loai



quyét dinh ma cd co thé c6 dugce néu di theo con dudng su nghiép truyén
thong tr& thanh mot phd giam ddc nam cod phan trong tay 1ai xe Porsche, va
bi ching dau da day. Tuy nhién, nhitng vi ph6 giam doc nay c6 1& khong thé
tan hudng cudc séng nhu Lulu duoc.

KIEM SOAT TAO NEN S CHONG DOl

Cau chuyén cua Lulu chinh 1a mét vi du cua su kiém soat khi duoc thuc hién
dang. Ciling nhu Ryan va Sarah & Nong Trai Red Fire, su nghi¢p cua Lulu
hap dan 1a do ¢6 di gan thém quyén kiém soat vao nhitng gi ¢6 lam va cach
c6 1am nhirng diéu d6. Ciing nhu Ryan va Sarah, Lulu thanh cong trong khi
nhimg nguoi khac that bai - vi du nhu Jane & chuong trudc - 1a nho ¢ ludn
dam béao co6 du sb von sy nghiép can thiét dé dat duoc su tu chu nay.

Tuy nhién, c6 mot moi nguy tiém an trong cdu chuyén nay. Mic du Lulu
nam quyén diéu khién sy nghiép cua minh, nhung con duong di den su tu do
nay phét sinh nhiéu mau thuidn. Gan nhu mdi khi dau tu ngudn von su
nghiép dé dat duoc quyén kiém soat, co ludn gip su chong d6i. Lay vi du
nhu khi ¢o tdn dung gia tri ban than dé thuong luong lich lam viéc 30 gio
mdi tudn trong cong viée dau tién, ngudi sép khong thé tir chdi (co dang gitp
ho tiét kiém qua nhiéu tién), nhung ho khong thich diéu nay. Lulu can ¢
mot than kinh thép dé di toi cung v6i doi hoi nay. Twong tu nhu vay, khi co
tir chdi co hoi thing tién tuyét voi dé nhan mot vi tri khong rd rang trong
mot cong ty khoi nghiép bay nguoi, hau hét moi ngudi xung quanh co déu
khong hiéu noi.

“Khi d6 c6 vira m61 mua nha,*“to1 nhac cho Lulu nhé. “Dam tir chor mot
cong viéc luong cao hau hinh dé dau quan cho mot cong ty nho khong tén
tuoi qua la mot dicu khong de.”

Co dong ¥, “Moi ngudi déu nghi toi bi dién.“Roi bo cong ty khai nghiép nay
sau khi n6 duoc mua lai ciing kho khin khong kém. Lulu khong mudn di vao
chi tiét nhiéu, nhung an ¥ trong cdu chuyén cho théy gia tri cua cO qua lén
dén mirc nhiing ngudi chi moi dung moi thu thuat dé giir chan co. Va cudi
cung la budc chuyen tiép cta cd sang cong viéc tu do cling day riy kho
khan. Khach hang dau tién ctia cd that sy mudn moi ¢6 vé lam toan thoi gian
cho du an cua ho, nhung c6 tur chdi. Lulu nhé lai, “Ho that su khong mubn
mot nguoi lam viéc tu do. Nhung ho khong biét ai khac c6 thé lam duoc
cong viéc nay, vay nén ho danh phai déng y.”



Cang gip nhiéu nguoi thanh cong trong viéc gianh duoc quyén kiém soat
trong su nghiép, t0i cang nghe nhiéu cau chuyén tuong ty vé su chdng ddi tir
phia nhitng ngudi chu, ban be va gia dinh cua ho. Mot vi du khac la vé mot
ngudi tén Lewis. Anh 1a thuc tap sinh trong mot chuong trinh phiu thuat
chinh hinh ndi tiéng - mot chuong trinh c6 thé néi 1a khac nghiét va canh
tranh nhat nganh y. Sau ba nim lam thyc tip sinh, anh bét dau bat man voi
ché 4o quan liéu cua bénh vién. Khi toi hen gap anh a ay udng ca phé, anh da
cho t6i thdy mot vi du rat sdng dong vé su chan nan cta cudc doi mot bac si
tho1 hién dai.

Anh ké, “C06 lan t6i nhan mdt bénh nhan trong phong cap ctru. Nguc anh ta
b1 h¢ ra do b1 dam vao tim. To1 & trén bang-ca, xoa bop cho tim cua anh ta
bang tay trong lic chuyén anh ta vao phong phiu thuat. Ching t6i dén phong
phau thuét, va di nhién 1a anh chang nay can duoc truyén mau boi vi anh ta
c6 mot 16 thing & tim.”

“Mau dau?*to1 hou.

“Bo phan ky thuat tra 101, ‘Chung t6i khong thé dua méau cho cau duge. Cau
khong 1am thu tuc dang ky khi vao phong.” Anh nén nhé rang trén tay toi 13
trai tim cua anh chang nay khi chung t6i budc qua cira, va t6i muén phat
dién lén, ‘Anh dang gion mat vdi toé1 do ha?” «

Bénh nhén 4y da chét trong phong phau thuat C6 18 anh ta ciing s& chét ké
ca khi duoc truyén mau, nhung diém mau chét 1a sy viée nay chinh xac 13
trai nghiém khong c6 quyén tu chu khién Lewis ngay cang chan nan. Anh
khao khat nhiéu quyén kiém soat hon trong cudc doi minh, vi viy anh d 1am
mot chuyén khong ngd dén: Anh xin nghi phép hai nim khoéi chuong trinh
thue tap sinh dé thanh 1ap cong ty ban dung cu gido duc y té qua mang.

Khi dugc hoi vi sao lai mudn mé cong ty, Lewis v& ra mot buc tranh hap
dan. “C6 mot thir khién rat nhiéu nguoi trong nganh cia toi phai kho s do 1a
ho c6 rat nhieu ¥ twong, nhung lai khong bict cach bien chung thanh hi¢n
thye.“Muc tiéu cua anh la van tro thanh bac si, nhung dong thoi la dong sang
lap cta cong ty nay, va cong ty s& tiép tuc van hanh ma khong can sy gidm
sat hang ngay ctia anh. Khi nay ra cac y tudng vé gido duc y khoa - day 1a
mot sé thich ctua Lewis - anh ¢ thé dua nhitng y tudong d6 cho ddi ngii ca
minh tai cong ty va bién no thanh hién thuyc.

Anh chia s¢ khi t61 bao anh cho t61 mot vi dy, “Gia st nhu t61 c6 mdt ¥



tuong vé mét tro choi c6 thé gitp sinh vién hoc mdt dang khai ni¢ém maoi, to1
c6 thé quay sang doi ngii cua toi tai cong ty va noéi, ‘Hay bién nd thanh hién
thuc.” “D6i voi Lewis, anh cam thay cuc ky méan nguyén trong viéc “tao nén
mot thir gi d6 that su 6 ich,“va cong ty ndy s& mang dén co hoi d6 cho anh.

Tuy nhién, clng nhu Lulu, mot khi Lewis da thanh thao chuyén mén dé c6
thé kéu g01 von thanh cong dé thanh lap cong ty, anh lai tré nén co gla tri
trong mat ngudi chii da dé ho khong mudn anh ra di. Anh 1a nguoi dau tién
trong lich st trong vong mudi nim trd lai diy cua chuong trinh phau thuat
chinh hinh xin nghi phép khi dang trong ky thuc tap sinh. Anh nh¢ lai, “Ho
hoi t61: “Tai sao cau lai lam viéc nay?’ “Qua that day khong phai la mot budc
chuyén dé dang. Tuy nhién, khi t6i gip Lewis, ky nghi hai nim cta anh ciing
d3 gan hét. Trong thoi gian nay, cong ty cua anh da tién trién tir mot ¥ tudng
thanh mét td chirc ¢6 vén dau tu doi dao véi mét san phém chi luc noi tiéng
(san pham nay 1a mot cong cu gitip cho céac sinh vién y khoa chuan bi cho ky
thi) va mQt dan nhan vién toan thoi gian sé tiép tuc van hanh moi thir trong
lic anh quay lai hoan thanh ky thuc tap ctia minh. RS rang 1a Lewis cam thay
vui vé quyét dinh lam mot thir gi d6 khac biét - tuy nhién nd chang dé dang
chut nao.

Pay chinh 1a diém tré tréu ctia quyén kiém soat. Khi chang ai quan tdm dén
nhiing gi ban 1am véi sy nghiép ctia ban, nhiéu kha niang luc d6 ban chua c6
da von liéng sy nghiép dé 1am mot diéu gi d6 tha vi. Nhung mot khi ban d
c6 du sd von su nghiép nay, nhu Lulu va Lewis phat hién ra, ban da tré nén
gia tri dén muc ong chu cua ban s& phan ddi quyét dinh cta ban. Pay 1a
nhimng gi toi suy nghi vé cai bay kiém soat thir hai:

Bay kiém soat thir 2:

La thoi diém ma ban dd cé di s6 von sw nghiép can thiét dé dat dwoc sur
kiém sodt c¢é y nghia trong céng viéc. Va dé ciing chinh la thoi diém ma ban
tré nén gid tri dén mirc dng chi hién tai ciia ban sé cé gang ngdn cdn ban
tao ra sw thay doi nay.

Nghi k¥ thi cai biy th hai nay hoan toan c6 1y. Pat duoc nhiéu su kiém soat
hon trong cong viéc s€ mang lai 1gi ich cho ban nhung duong nhu khong co
loi ich truc tiép ndo voi ngudi chu cua ban. Lay vi du viéc giam thoi gian
lam viéc xudng con 30 gid mot tuan s& mang lai cho Lulu sy tur do thoat khoi
moi truong lam viéc ngodt ngat. Tuy nhién dudi con mat nguoi chu, day
chinh 13 hiéu sut bi mat di. Hay néi cach khac, trong hau hét cac cong viéc,



ban nén ky vong rang ngudi chu ctia ban s& chong lai quyét dinh co duoc
nhiéu quyén kiém soat hon cua ban; ho c6 du moi déng co dé cd gang thuyét
phuc ban tai dau tu von su nghiép vao cong ty, dé c6 nhiéu tién va thanh thé
hon thay vi nhiéu quyén kiém soat hon. Va day qua la mot 10i moi kho
cuong lai.

DINH NGHIA LAI LONG CAN BDAM

Quay lai Quy tic #2, t6i da khong dong tinh véi “van hoa long can
dam.”Pay la thuat nglr ma t61 danh cho mot lugng 16n céac tac gid va cong
dong mang dang phét trién - nhimg nguoi thic day y tudng rang th duy
nhat can dudng ban va cong viéc mo udc cia ban chinh 13 1ong can dam dam
budc di trén con dudng it ngudi di. Toi cho rang chinh van hoéa long can dam
nay di dan Lisa Feuer dén chd tir bé cong viée trong tap doan dé theo dudi
mot cong viéc yoga day rui ro. Vin hoa ndy ciing dong vai tro 16n trong viée
san sinh ra nhiéu thanh vién kém thanh cong trong cong dong nhitng ngudi
ting ho phong cach ty thiét ké 16i séng.

Vi nhitng hiéu biét vé cai bay thir hai nay toi can phai diéu chinh lai thanh
kién trudc day cua minh. Can dam khdng phdi 1a khong co lién quan dén
viéc tao ra cong viéc ban yéu thich. Nhu chung ta théy Lulu va Lewis can
kha kha su can dam dé 10 di su chong dbi duoc tao ra tir cai bay nay. Tuy
nhién, bi quyét ¢ day 1a biét khi nao 1a thoi diém phu hop dé tro nén diing
cam trong cac quyét dinh vé sy nghiép cia minh. Khi canh ding thoi diém,
ban s€ c6 mot cong viéc tuyét voi chd don ban, nhung néu sai 1am roi vao
cai bay kiém soat thir nhat thi hau hoa khé luong. Chinh vi vay, cai 1i cua
nén van hoa 1ong can dam khong nam & thong diép ctia nd rang can dam la
t6t, ma nam ¢ viéc danh gia thap tinh phtc tap ctia viéc phat huy long can
dam mot cach hiru ich.

Vi duy, hiy tudng tuong rang ban nghi ra mét y tudng dé co nhiéu su kiém
soat hon trong sy nghi¢p. Nhu t61 da 1ap luan trude do, day 1a mot y tudng
dang dé ban dé mat t6i, boi vi sy kiém soat c6 mot quyén luc rat manh trong
viéc thay ddi doi song cong viée cta ban ma toi goi 1a lidu thude tién cua
cong viéc mo udce. Tuy nhién, ban cling hay hinh dung 1a khi ban ndy sinh y
tuéng nay, moi ngudi xung quanh ban bat dau phan déi. Vay thi lam gi méi
dung? Hai cai bay kiém soat nay khién cho cau hoi nay that kho tra 1oi.

C6 thé ban chufa c6 d von liéng sy nghiép dé du phong trong hanh trinh tim
kiém nhiéu quyén kiém soat hon. Vay nghia 1a ban sap roi vao bay kiém soat



thir nhat. Trong trudng hop ndy ban nén nhuong bd su phan d6i va tir bo ¥
dinh ctia minh. Tuy nhién, cling tai thoi diém nay, cling co thé ban da c6 du
s6 von su nghi€p, va sy phan doi nay duogc tao ra do vai tro cua ban cuc ky
c6 gia tri. Vay nghia 1a ban sdp roi vao bay kiém soat thir hai. Trong trudng
hop nay, ban nén phét 1o sy chong ddi va theo dudi y tudng ctia minh. Di
nhién, ddy chinh 14 van dé véi su kiém soat: Ca hai truong hop déu gidng
nhau, nhung ta nén phan tmg khéac nhau trong moi trudng hop.

Pén thoi diém nay trong chuyén hanh trinh cua toi, t6i da tiép xuc voi du
nhiéu cdu chuyén vé quyén kiém soat, ca tot 1an x4u, dé biét rang ciu hoi hoc
bua nay la hoan toan nghiém tuc - c6 1€ day 1a mot trong nhitng chuéng ngai
vat kho khin nhat ma chung ta phai d6i mit trong hanh trinh tim kiém cong
viéc yéu thich. Khau hiéu ctia nén vin hoa 1ong can dam rd rang la qué so sai
khong thé gitip chung ta vuot qua duge vung dat day nguy hiém nay Chung
ta can mot phuong phap khéc, mot thtr co thé chi 18 cho chung ta thay minh
dang d6i mat véi loai by nao. Nhu ban s& tim hiéu trong chuong tiép theo,
to1 da phat hién ra giai phap nay khi nghién cuu thoi quen cua mgt doanh
nhan pha cach, mot ngudi da nang tim cudc séng cta minh 1én thanh mot
loai hinh nghé thuat.



Chwong 11: Tranh Biy Kiém Soat

Trong chuong nay to1 s€ giai thich quy luat kha thi tai chinh. Quy luat nay
noi rang ban ch1 nén theo dudi lya chon nao mang lai cho ban nhiéu quyen
kiém soat hon néu ban c6 bang chimg cho thiy d6 13 thd ma moi ngudi san
sang tra tién cho ban.

DEREK SIVERS LA MOT KE THICH SU’ KIEM SOAT

Chi it phut sau khi bat dau bai dién thuyét TED vao nam 2010 vé chi dé
sang tao va lanh dao, Derek Sivers cho chiéu doan phim ngén vé mot dam
dong tai mot budi hoa nhac ngoai troi. Mot chang trai tré coi tran bat dau
nhay muaa mot minh. Nhitng khan thinh gia ngdi ké bén bat dau nhin mot
cach to mo.

Derek néi rang: “Mot 1anh dao can phai c6 can dam ding ra khoi dam dong
va lam nhitng di€u khac bi¢t.“Tuy nhién, khong 1au sau, mot chang trai tré
thr hai nhap hdi cung anh chang dau tién va bat dau nhay mua.

“Va bay gio chinh 13 lac nguoi ndi gbt dau tién xuat hién véi mot vai tro
quan trong... ngudi ndi got dau tién nay sé bién ké dién ding mot minh kia
tré thanh nha lanh dao.“Khi doan phim tiép tuc chiéu, mot vai ngudi khac lai
nhap hoi. Sau d6 thém vai ngudi nita va chi sau hai phat ngan ngui, ho d tré
thanh mot doi vii cong.

“Thua quy ong quy ba, day la cach chung ta phat dong mdt phong trao.”

Cac khan gia tai TED dong loat dung ddy vo tay. Derek ctii chao, va thuc
hién vai dong tac nhay trén san khau.

Khong ai co thé cao budc Derek Sivers 1a mot nguoi tuan thu luat 1€. Trong
sudt sy nghiép ctia minh, anh lién tuc déng vai trd ciia ngudi vil cong dau
tién. Anh bat dau béng mét budc di mao hiém, huong téi viée tdi da hoa
quyén kiém soat ciia anh trong nhiing gi anh 1am va cach anh thuc hién né.
Béng cach nay, anh ty dat minh vao tinh thé rui ro cta nguoi trong nhu “keé
dién dimg nhay mot minh”. Tuy nhién, sudt ca sy nghiép ctia Derek, luon
ludn c6 mot nguoi vii cong thir hai ing hd quyét dinh ctia anh, va cudi cing
mot dam dong xuat hién dé ching minh rang bude di cta anh 1 sang sudt.

Budc di mao hiém dau tién cua anh la vao nam 1992 khi anh ro1 bo mot



cong vigc tot tai Warner Bros, dé theo dudi su nghiép am nhac toan thoi
gian. Anh choi ghi-ta va di luu dién vé6i nhac si kiém nha san xuat Ryuichi
Sakamoto - mot tay rat cir. Budc di 16n tiép theo cua anh 13 vao nam 1997,
khi anh thanh 13p CD Baby, mot cong ty gitp cho cac ngh¢ si ty do ban dia
CD qua mang. Trudc ky nguyén cua iTunes, cong ty nay da dap img mot
nhu cau thiét yéu ctia cac nhac si tu do, va cong ty phat trién 16n manh, vao
nam 2008, anh ban cong ty lai cho Disc Makers vai gia 22 tri¢u do-la M.

Tai thoi diém nay trong su nghiép ctia minh, theo 1& thong thuong thi Derek
nén chuyén dén mot cin nha 1én nim ngoai ngoai 6 San Francisco va trd
thanh mot nha dau tu. Nhung Derek chua bao gio hung thu véi 18 thong
thuong. Thay vi thé, anh dem toan bo sé tién thu dugc tir viéc ban cong ty
sung vao quy tu thién nham hd trg cho viéc gido duc am nhac, va chi léy mot
khoan 13i suat nho nhat c6 thé ma phap luat cho phép. Sau d6, anh ban hét tai
san ctia minh va bat dau chu du thé gidi, tim kiém mot noi tha vi dé sinh
song. Khi toi néi chuyén véi Derek, anh dang song ¢ Singapore. Anh noi,
“Tbi thich dat nudc nay & chd né gan nhu khéng cé trong luc niu kéo. No
khong ¢ gang giit ban lai ddy, ma né nhu mot bé phong dé tir 6 ban c6 thé
kham pha khap noi.“Khi toi hoi tai sao anh lai song ¢ nudc ngoai, anh tra
161, “T6i 1am theo nguyén tic ctia minh d6 1a néu co diéu gi 1am t6i so hai,
thi t61 s€ lIam no. To1 da sé)ng khép moi noi trén dat M¥, va ddi véi t6i, didu
dang so d6 chinh 14 sinh sdng ¢ nudc ngoai.”

Sau khi danh tho1 gian dé doc, hoc tiéng Quan Thoai, va du lich vong quanh
thé gidi, gan day Derek dé mat dén mot cong ty méi: MuckWork. Dich vu
nay cho phép cac nhac si thué ngudi lam cac coéng viée té nhat dé ho co thé
danh nhiéu thoi gian hon cho nhitng céng viéc sang tao quan trong. Anh mé
cong ty nay vi nghi rang y tuong nay nghe cd vé thu vi.

Nhung day 1a cai 1am t6i thich thu & Derek: Anh yéu thich su kiém soat.
Toan b sy nghi¢p cua anh luén xoay quanh vi¢c thyc hién nhitng budc di
tao bao, thuong la gap phai su chéng dbi, nham dat duoc nhiéu su kiém soat
hon trong nhiing gi anh lam va cach anh thyc hi¢n n6. Anh khong chi yéu
thich sy kiém soat, ma con rat thanh cong trong viéc dat dugc no. Day 1a 1y
do ma t61 goi dién thoai cho anh: T61 muén tim hiéu lam cich nao ma anh
dat dugc nhirng thanh qua nay. Noi chi tiét hon 14 t6i tim hiéu nhiing tiéu chi
nao ma anh su dung de quyet dinh nén theo dudi du 4n ndo va nén tir bo du
an nao - vé can ban, t6i mudn cé dugc tam ban d6 di gitp anh né duoc
nhimng cai bay kiém soat dugc miéu ta trong hai chuong trude.



That may man, anh c6 mdt cau tra 161 don gian nhung hi€u qua dén mirc kinh
ngac cho cau hoi cua toi...

QUY LUAT KHA THI TAI CHiNH
Khi t6i giai thich van d& minh mudn tim hiéu, Derek ngay 1ap ttrc hiéu ¥.

Anh hdi, “Y anh 13 loai thuét toan tu duy ngin can mot luat su di c6 20 nim
thanh cong trong nghé bong mot ngay kia noi rang, ‘Nay, toi thich mat-xa,
to1 s€ tréd thanh mot tho mat-xa?”

Téi tra 101, “Pung thé.”
Derek suy nghi mot luc.

Anh tra 101, “T61 c6 mdt nguyén tac v€ tai chinh von 1a y€u t6 chi phoi céac
nguyén tac khac trong cudc doi t6i. Hay lam nhirng gi ma moi nguwoi san
sang tra tién cho ban.”

Derek chi rd rang diéu nay hoan toan khac véi viéc chay theo dong tién dé
c6 tién. Cac ban hiy nhd rang day 1a mot nguoi da cho di 22 triéu d6 va ban
hét tai san ctia minh sau khi céng ty dugc mua lai. Anh giai thich, “Tién 1a
mot chi sb trung lap dé do gia tri. B:?mg cach nham dén viéc kiém tién, ban
dang nham dén viéc trd nén co gia tri.”

Anh ciing nhan manh rang céc sé thich déu bi loai ra khoi quy lut nay. Anh

i, “Néu t6i mudn hoc lan cho vui, va moi ngudi khong tra tién cho toi vi
dleu do thi toi cing khong quan tam. T61 s€ lam Vlec do.f Nhung khi phai
dua ra nhitng quyet dinh anh huong dén su nghiép cot 151, tién bac lai 13 vi
quan toa hiéu qua vé gi tri. “Néu ban dang gip kho khin trong viéc kéu goi
von dau tu cho mot ¥ tudng nao d6, hay dang suy nghi rang minh s& lam
nhiing cong viéc khong lién quan dé c6 nguodn tai chinh thuc hién y tudng,
thi ban nén suy nghi lai vé y tuong do.”

Thoat nhin, sy nghlep cua Derek xoay quanh linh vyc sang tao - duong nhu
rat tach biét voi tién bac gidng nhu ngdy va dém vay. Nhung khi anh ké lai
cau chuyén cua minh tir goc nhin nay, moi1 thur lai bat chot trd nén hop tinh

hop 1.

Vi du, budc di 16n dau tién cua anh 13 tro thanh mot nhac sT chuyén nghiép
vao nam 1992. Khl Derek giai thlch cho t6i rang anh bat dau theo dudi 4m
nhac vao budi toi va cac ngdy cudi tuan. “T6i khong tir bé cong viéc minh



dang c6 cho dén khi t61 kiém dugc nhi€u tién hon bang con dudong am nhac.”

Budc di tao bao tht hai chinh 14 thanh 1ap CD Baby. M6t lan nita, anh ciing
khong don hét sy quan tdm vao viéc nay cho dén khi anh xay dung duoc du
s6 luong khach hang mang dén loi nhuan. Anh néi, “Moi ngudi héi cach toi
tim nguon tai chinh cho cong viéc kinh doanh nay. Toi néi rang dau tién toi
ban mot dia CD, dé c6 du tién ban hai cai.“Moi thtr phat trién tir d6.

Nhin lai, cac quyét dinh cua Derek nham dat nhiéu quyén kiém soat hon van
1a nhitng quyét dinh mao hiém va khong theo tu tudng truyén théng, nhung
khi di theo phuwong chidm “chi 1am nhiing gi nguoi khac tra tién cho
ban,“chung dudng nhu trd nén it rai ro hon. Y tuéng ndy manh mé dén ndi
to1 phai dat cho n6 mot cai tén chinh thirc:

Quy luat kha thi tai chinh

Khi quyét dinh liéu c6 nén theo dudi mét con dwong hdp dan von sé mang lai
nhiéu s kiém sodt hon trong cong viéc cua ban, hdy tim kiém nhitng bang
chwng cho thdy moi nguoi san sang trd tzen cho ban dé ban thuc hién né.
Néu ban tim thdy bang chitng nay hdy tiép tuc. Néu khéng tim thdy hdy bo
qua no.

Khi bat dau suy ngdm vé quy luat nay, toi nhan thdy nd xuat hién hét lan nay
dén lan khac trong nhitng vi du vé nhitng ngudi da thanh cong trong viéc dat
duoc nhiéu quyén kiém soat hon trong cudc doi ho. Pé hiéu viée nay, ban
can luu ¥ rang dinh nghia “sin sang tra tién”c6 nhiéu bién sb. Trong mot vai
truong hop, theo nghia den nghia la khach hang tra tién cho ban cho mdt san
pham hay mot dich vu nao d6. Nhung né ciing c¢6 nghia 1a duoc dong ¥ cho
vay tién, hay nhan mot khoan dau tu bén ngoai, hay phd bién hon, thuyét
phuc mdt nha tuyén dung hodc 1a thué ban hoac la viét séc tra tién cho ban.
Khi ban nim duoc dinh nghia linh hoat vé “tra tién”néy thi quy luat nay hién
dién khap moi noi.

Chang han nhu Ryan Voiland & Nong trai Red Fire. Nhiéu cu dan thanh thi
c¢6 hoc thtrc dd quéa chan ngan su hon loan noi phén hoa d6 hdi nén da mua
nhimg manh dat néng nghiép, roi nd lyc kiém séng bang do6i ban tay cia
minh. Pa phan déu that bai. Piéu khién Ryan khac biét d6 13 anh dam bao
moi ngudi sin sang tra tién dé anh trong trot trudc khi anh bat tay vao lam.
Cu thé hon, béi vi anh khong phai 1a mot cyu nhan vién ngan hang giau co,
viéc mua dugc manh dat dau tién doi hoi anh phai vay tién tir Pai Ly Dich



Vu Noéng Trai Massachusetts (FSA) - va FSA khong cho vay tién mét cach
dé dang. Ban can phai nop mot ban ké hoach kinh doanh chi tiét thuyét phuc
duoc ho réng ban s& kiém dugc tién tir nong trai cua minh, voi 10 nam kinh
nghiém bén minh, Ryan c6 du kha niang thuyét phuc ho.

Lulu ciing 14 mot vi du minh hoa rat tot cho quy tic nay. O day, dinh nghia

“san sang tra tién”lién quan dén tién luong ctia c6. Co danh gia cac quyét
dlnh huong t61 viee duoc nhiéu quyen tu chii bang cach xem xét lidu co a1
san sang thué co hay tlep tuc tra tién cho ¢o trong khi ¢6 thuc hién cac quyét
dinh d6 hay khong. Lay vi du, budc di tao bao dau tién cua co 1a giam thoi
gian biéu lam viéc xudng 30 gid mot tuan. Trong cac cong viée sau, viéc cd
thuong luong dot nghi phép dai ba thang hay lam viéc tu do vdi thot khoa
biéu linh hoat ciing chinh 1a nhitng quyét dinh nham dat nhiéu quyén kiém
soat hon ma d3 duoc xac thuc bdi thuc té rang cac 6ng chu cua cd chip
thuan. Néu c6 c6 it von liéng sy nghiép hon, ho da chang ngai ngan gi néi 10i
tam biét cO.

Nguoc lai, khi ban nhin vao nhiing cau chuyén ctia nhitng nguoi khong
thanh cong trong viéc gianh thém quyén kiém soat trong cudc doi ho, ban
thudng thdy quy tic ndy bi bo qua. Hay nhd lai Jane trong chuong trude &
Quy tac #3: C6 101 dai hoc voi mdt ¥ tuong mo hdé vé mot cong viée kinh
doanh qua mang nhiam hd trg cho cudc phiéu luu ctia cd. Néu ¢6 gip duoc
Derek Sivers, c6 18 co da tri hodn quyét dinh nay cho dén khi c¢6 c6 bang
ching thuc su cho thay c6 co thé kiém tién qua mang. Trong truong hop
nay, quy luat kha thi tai chinh dang 1€ da c6 thé phat huy tac dung, boi chi
can mot thi nghlem nho cling du tiét 10 rang thu nhap bi dong tir cac trang
web trén thuc té kho kiém hon nhiéu, va nhu vay s€ ngan dugc co tir bd con
duong hoc van. Piéu nay khong co nghia rang Jane phai ép minh vao mot
cong viéc budn té. Ma nguoc lai, quy ludt ndy di co thé giup co tiép tuc
kham pha nhitng hudng r& khac trén hanh trinh phiéu luu ciia minh cho dén
khi tim thdy mot hudng di mang dén két qua co thuc.

TOM TAT QUY TAC #3

Quy tic #1 va #2 dit nén tang cho lap luan méi mé cua toi Ve cach ma moi
nguoi cudi cung ciing yéu thich cong Vlec ho 1am. Quy tic #1 phan bi¢n
lai thuyét dam mé - gia thuyét ndy cho rang trudc tién ban can phai tim ra
dugc dam mé cia minh r6i sau d6 méi tim mot cong viéc phi hop véi né.
Quy tic #2 thay thé tu duy ny bang thuyét von liéng sw nghiép. Gia thuyét
nay lap luan rﬁing cac dic diém tao nén mot cong vige tuy¢t voi la hiém co6 va



quy gid, va néu ban mudn so hitu nhitng dic diém nay trong doi séng cong
viéc ctia minh, trude tién ban can phai tich iy nhitng k¥ nang hiém c6 va
quy gia dé trao d6i. Toi goi nhitng k¥ ning nay 1a “von liéng su nghiép,“va
trong Quy tac #2 toi da giai thich chi tiét cach thirc dat dugc ching.

Céu hoi tiép theo di nhién la lam thé nao dé dau tw nguon von nay khi ban da
co chung Quy tic #3 kham pha mot 101 giai cho cAu hoi nay bang cach lap
luan rang: viéc c¢6 duoc quyén kiém soat trong nhu:ng gi ban lam va cach ban
lam n6 1a cuc ky quan trong. Pic diém nay xuat hién thuong xuyén trong
cudc song cua nhitng ngudi yéu cong viéc minh lam dén ndi toi goi nd 1a licu
tién dugc cua cong viéc mo udc.

Tuy nhién, dau tu vén vao quyén kiém soat hoa ra lai rat phirc tap. C6 hai cai
bay ma moi ngudi thudng mic phai trong qua trinh theo dudi dic diém nay.
Bay kiém soat thir nhat chi ra rang c6 gang dat duoc nhiéu su kiém soat hon
khi chua du von liéng sy nghiép dé chéng lung cho minh 1a mot hanh dong
nguy hiém.

By kiém soat thir hai cho thay mot khi ban da c6 da s6 von dé chong lung
cho minh, thi ban van chua thoat khoi rui ro. Ngudn von nay khién ban trd
nén gia tri v4i nhitng 6ng chii dén murc ho s& chién dau dé gilr ban di theo
con duong truyén thong hon. Ho nhan thiy rang viéc dat duoc nhiéu quyén
kiém soat hon thi t6t cho ban nhung khong c6 1oi gi cho ho.

Nhitng cai bay kiém soat dit ban vao tinh thé khé khin. Gia st ban c¢6 mot v
tuong dé dat duoc nhidu quyén kiém soat hon trong su nghiép va bay gio
ban dang gip phai su chong doi. Lam sao dé ban nhan biét dugc su chong
d6i nay 1a hiru ich (gia du rang, n6 giup ban tranh duoc cai bay kiém soat thir
nhat) hay ban can phai 1o n6 di (gia du rang, né 1a két qua cua cai biy kiém
soat thir hai)?

Dé giai dap cho cau hoi ndy, t6i dd tim gip Derek Sivers. Derek 1a mot
doanh nhan thanh dat, mot nguo1 dang séng mot cudc do1 tu chu. To1 xin 161
khuyén cua anh dé loc ra nhitng quyét dinh theo dudi sy kiém soat va anh tra
101 v6i mot quy tic don gian: “Hay 1am nhimg gi ma nguoi khac sin sang tra
tién cho ban.”Pay khong chi don gian 13 kiém tién (RS rang 1a Derek rat tho
0 v6i chuyén tién bac khi anh 1am tir thign hang trigu d6 kiém dugc tir viée
ban cong ty dau tlen cua minh). Thay vi vay, quy tic ndy 1a vé viéc st dung
tién nhu’ mot “chi sd trung lap vé gia tr1”’- mot cach thuc xac dinh li¢u ban da
c6 du von liéng sy nghiép dé theo dudi mot lya chon thanh cong hay chua.



To6i goi nd 1a quy luat kha thi tai chinh, va toi két luan rang day 1a mot
cong cu quan trong gitp ban dinh hudng trong viée dat duge quyén-kiém
soat. Quy luat nay dang trong viéc ban dang suy nghi c6 nén tré thanh mot
doanh nhan khé1 nghiép hay co6 nén chap nhan mot vi tri méi1 trong mot cong
ty vitng chic. Trir khi moi ngu:0’1 san sang tra tién cho ban, con khong thi do
1a mot y tuong ma ban chua sin sang dé theo dudi.



QUY TAC #4: NGHI NHO LAM LON
(HAY TAM QUAN TRONG CUA SU
MENH)

Chwong 12: Cudc Song Pay Y Nghia Ciia Pardis
Sabeti

Trong chuong nay, toi s€ trinh bay viéc c6 mgt sir ménh thong nhat trong su
nghi€p cua ban c6 thé mang dén cam giac thoa man tuy¢t voi

VI GIAO SU HANH PHUC

Toa nha ky vi mang tén Northwest Science ctia Harvard toa lac ¢ sd 52
duong Oxford, tai Cambridge, bang Massachusetts, va ban phai ton 10 phut
di bd mai c6 thé dao hét khu vuon chinh nbi tiéng cua nd. Toa nha nay thudc
vé mot to hop cac phong thi nghiém d6 s6 xay bang gach va kinh, vén 1a trai
tim mé&i ctia ¢d may nghién ctiru huyén thoai & Harvard. Bén trong, tda nha
nay trong nhu phong thi nghiém khoa hoc trong cac bo phim Hollywood.
Céc hanh lang & mdi tang duoc 14t bang bé-tong danh bong, va duoc thip
sang mo mo 40 40 nhu trong cac phim truyén hinh vé t6i pham.

Bén trong day hanh lang, tai trung tdm cua toa nha, la nhiing phong thi
nghiém hoa chat va qua khung kinh quan sat trén cac canh cira thép, ban c6
thé nhin thdy cac nghién ctu sinh dang mua may cac ong nghiém. O phia
bén kia day hanh lang chinh Ia van phong cua cac gido su, dugc bao quanh
boi vach ngin kinh dung dtng tir san 1én dén tran. Chinh mdt trong nhiing
van phong nay da thu hat t6i dén véi khu nha Northvvest Science trong mot
chiéu nang vang thang 6 - phong lam viéc cta Pardis Sabeti, vi gido su sinh
hoc tién héa nim nay 35 tudi. C6 1a nguoi dd nam vimg mot trong nhiing
chién luoc kho nim bat nhung lai vo cing manh mé trong céng cudc tim
kiém coéng viéc ma ban yéu thich.

Mot trong nhiing diéu dau tién ma ban s& nhan thay khi tiép xtic voi Pardis
d6 1a ¢6 yéu cudc song ctia minh. Nganh sinh hoc, nhu bét ky linh vuc khoa
hoc nao khac, doi hoi rat cao. Chinh vi vy, nganh nay noi danh trong viéc
bién nhimg gido su tré tudi thanh nhimg ké tho 18 va nghién cong viéc.
Nganh ndy ciing chinh 13 noi ma nhimg biéu hién nghi ngoi thoai mai 1a dau



hiéu cta sy that bai va nhiing thanh tyu cua dong nghi¢p tro thanh bi kich.
Qua 1a mot cude sdng am dam. Vé phan Pardls co Ay da tranh dugc sd phan
nay. Chua day nam phut trong chuyén viéng thim cua t6i, mot nghién ctru
sinh tré tudi, mot trong s6 10 ngudi ma Pardis thué lam viéc trong Phong thi
nghiém Sabeti cta ¢, 16 dau vao vin phong.

Anh ta cat giong, “Bon em sap di choi bong chuyén,”y anh ta 4m chi nhom
thi nghiém, ma r0 rang 1a ho rat nghiém tic trong viéc nay. Pardis hira sé€
xuong choi khi két thuc phong van.

Bong chuyén khong phai 13 s thich duy nhét cia Pardis. Trong géc vin
phong ciia ¢6 dyng mot ciy dan ghi-ta, va chic chan khong phai 1a dé trang
tri. Pardis choi trong mot ban nhac c6 tén Thousand Days, rat noi tiéng trong
gi01 am nhac Boston. Nam 2008, dai PBS da gidi thi¢u ban nhac cua co
trong mot s6 dic biét cua chuong trinh Nova c6 tén Researchers Who Rock
(Nhitng Nha Nghién Cuu Choi Rock).

Ning luong Pardis danh cho cac hoat dong nay chinh 14 hiéu tmg phu dén tir
nhiét huyét cta c6 danh cho cong viéc. Pa phan nghién ciru ctia ¢6 tip trung
tai chau Phi, véi cac hoat déng nghién ctu dang dién ra tai Senegal, Sierra
Leone, va quan trong hon hét 1a Nigeria. Voi Pardis, cong viéc nay khong
chi don thuan 1a tich lily cac cong bd két qua nghién cru va nhan tién tai tro.
Lay vi du tai mot thoi diém trong cudc ddi thoai, co lay laptop ctia minh ra
va ndi, “Anh can phai xem doan video nay cua t61 va cac c6 gai.“Co bat mot
doan clip trén Youtube quay canh c¢6 dém dan guitar va mot nhém bén cb gai
chau Phi dang hat mdt bai hat. Poan clip nay dugc quay ngoai troi tai
Nigeria. Canh nén dang sau 1a nhitng ring ciy co. Sau d6 toi dugc biét cac
cd gai nay lam viéc tai mot phong kham do Phong thi nghiém Sabeti hd tro.
Trong luc clip dang chay c¢6 néi mot cach vo thic, “Céc cd gai ndy mdi ngay
déu gip nhitng nguoi phai trai qua nhitg cai chét rat khing khiép.“Trén
man hinh, moi nguodi twoi cuoi trong khi Pardis dém dan cho ho. Co noi
thém, “Toi rat thich & d6. Nigeria chinh 14 ngoi nha chau Phi cua t6i.”

RO rang 1a Pardis da tranh dugc vong xody nghiét ngd ma cac hoc gia tré roi
vao, va thay vao d6 1a xay dung mot cudce séng thi vi (“That ra khong phai
lac nao ciing dé dang,“co ting nodi trong mot cudc phong van, “nhung toi
that sy yéu nhitng gi minh 1am™). Nhung lam thé nao cé lam dwoc diéu
d6? Khi danh thoi gian nhiéu véi Pardis, t0i nhan ra rang niém hanh phic
ciia ¢6 Ay dén tir viéc ¢6 da xay dung s nghiép ciia minh dwa trén mot
sit ménh rd rang va hap din - mot tha khong chi mang lai y nghia cho



cong viée cia ¢d ma con cung cAp ngudn ning luong can thiét dé co tao nén
mot cudc séng bén ngoai phong thi nghiém. Vi phong cach thanh céng dién
hinh ctia Harvard, st ménh cua Pardis khong hé mo hd: Muc tiéu cua co, nbi
don gian 13 loai bo nhitng can bénh chét ngudi di ton tai tir xa xua khoi thé
gio1 nay.

S’ MENH CUA PAIRIDS

Khi con 1a mot nghién ctru sinh, Pardis v6 tinh budc vao mdt linh vuc moi
ndi 1a nganh di truyén hoc tinh toan - sir dung mdy tinh dé hiéu vé cac chudi
DNA. Cb phat trién mot thuat toan c6 thé duyét qua cac co so dit liéu vé gien
nguoi dé tim kiém dau vét ctia mot muc tiéu kho: sy tién hoa lién tuc cia con
nguoi. Poi véi cong chung, ¥ niém rang con ngudi van dang tiép tuc tién hoa
c6 thé gay ngac nhién, nhung dbi véi cac nha sinh hoc tién hoa, thi day 1a
chuyén hién nhién. (Mot trong nhiing vi du kinh dién gan day vé su tién hoa
ctia loai nguoi chinh 1 kha ning dung nap lactose - kha nang hap thu sita khi
truong thanh - moét dic diém khong pho bién trong loai ngudi cho dén khi
chung ta thuan hoa céc loai dong vat cho stra.)

Pardis sir dung thuét toan nay dé tim kiém nhiing loai gien méi tién héa gan
day co6 kha nang khang lai cac loai bénh tat. Lap luan cua co la néu tim théy
nhing loai gien nay va hiéu cach chung van hanh thi cac nha nghién ciu y
sinh c6 thé mo phong lai cong dung cua chung dé chita bénh. Nhiing gien c6
kha niang khang bénh di nhién s& nam trong sé nhitng (mg vién dugc phat
hién bdi thuat toan cua Pardis.

Kham pha 16n dau tién cta Pardis 1a mot gien c6 kha nang khang lai bénh s6t
Lhassa, mot trong nhiing cin bénh co xua va chét nguoi nhat & lyc dia chau
Phi. Can bénh nay cudp di hang ngan sinh mang moi nim. (C6 nhan manh,
“Ho khong chi don gian 1a chét. Ma ho chét rat kinh khung ”) Gan day co
thém vao danh sach “nhirng tai hoa ¢6 xua”cdn bénh sdt rét va dich hach ma
c¢6 mudn sir dung k¥ thuét tinh toan ctia minh dé dwong dau véi ching.

Su nghiép cua Pardis duogc truyén dong luc bé1 mdt sit ménh rat cu thé: st
dung céc cong nghé méi dé chién dau véi cac can bénh c6 xua. Viéc nghién
clru nay rd rang la rat quan trong - tAm quan trong ctia né dugc chting minh
bi“mg su kién c¢6 vira nhan dugc mot khoan tai tro bay chir s6 cho cong trinh
nghién ciru ciia minh tir ca hai t6 chirc 1a Quy Bill & Melinda Gates va to
chtrc NIH. Trong céc phan sau, chung ta s& tim hiéu k¥ hon lam thé ndo ma
co tim thay sit ménh nay, nhung diéu quan trong ma ching ta can luu ¥ ngay



bay gid d6 1a sit ménh mang lai cho ¢ mot cudc séng y nghia va gidu nang
lwgng, nhimg dic diém da giup co tranh dugc viée tré thanh mot nha khoa
hoc kho khan va thay vao do 1a mot doi séng lam vi¢c hang say. St ménh
ctia Pardis chinh 1a nén tang ma trén d6 cd xay dyng tinh yéu véi nhiing gi
minh lam, va chinh vi vy ddy 13 mot chién luogc sy nghiép ma ching ta can
phai hiéu rd hon.

SU’'C MANH CUA S MENH

Mot nguoi co st ménh nghia 1a ngudi d6 c6 mot sy tap trung nhat quan
xuyén sudt sy nghiép cua minh. St ménh c6 dic diém téng quat hon 1a mot
nghé cu thé, va n6 co thé mé rong ra nhiéu vi tri khic nhau. N6 dua ra cau
tra 101 cho cau hoi, “Ta nén lam gi vo1 cudc do1 minh?“Str ménh co6 suc
manh la vi no tap trung toan bd nang lugng cua ban vao mot muc ti€u hiru
ich, tir d6 toi da hoa duoc strc anh hudng cua ban 1én thé gid1 cua chinh ban -
mot yéu t6 quan trong trong viéc yéu thich cong viéc cua ban. Nhitng nguoi
cam thay su nghiép cta minh tht sy co ¥ nghia s& cam thiy thoa man hon
v6i doi song cong vigc cua minh, va ho cting s€ kién cuong hon khi d6i dién
v6i su cang thang trong nhitng cong viée kho khin. Ban c6 thé cam thay mét
moi khi phai thirc khuya dé tiét kiém cho than chil ciia minh mot vai ti d6-la,
nhung thie khuya dé gitp tim ra cach chita mot loai bénh c6 xua c6 thé lam
cho ban tran dﬁy dong luc hon ca khi ban bat dau - tham chi con c6 thé tang
thém nhiét huyét dé ban thanh 1ap mot doi bong chuyén hay di luu dién véi
ban nhac rock.

Toi bi Pardis Sabeti 16i cudn boi su nghiép cua co éy cO0 mot sir ménh thac
day va doi lai c6 gat hai duoc niém hanh phuc. Sau khi gip g& co, toi da di
tim nhimg ngudi tin dung dic diém nay dé tao nén cong viéc ma ho yéu
thich. Cong cudc tim kiém ndy da dan t6i dén véi mot nha khao co tré véi sir
ménh 1a pho bién nganh nghé ctia minh va né din dén viéc tao ra mot
chuong trinh truyén hinh cta chinh anh trén kénh Dlscovery Toi cling gap
mot 14p trinh vién budn chan, ngudi d3 nghién cru linh vuc tiép thi mot cach

c6 hé théng nham tao ra mot st ménh mang dén sy hing khoi trong cong
viéc. Trong ca ba truong hop ndy, t0i ¢d gang gidi md xem chinh xac nhiing
nguoi nay da tim thiy va sau d6 sir dung thanh cong st ménh cia minh nhu
thé nao. Hay ndi ngin gon, t6i mudn cau tra 16i cho mot cau hoi quan
trong: Lam thé nao dé hién thuc héa mot sir ménh trong doi Séng cong viéc
cua ban?

Cau tra 101 t61 tim duoc kha phtrc tap. Dé hiéu 16 hon su phtic tap nay, hiy



dit chil dé nay vao ngir canh rong hon. St ménh 13 mot trong nhiing dic
diém tao nén mét cong viéc tuy¢t voi, va toi s€ giai thich tai sao tuong tu cac
dic diém khac, st ménh cling doi hoi ban trudce tién phai xay dung von liéng
s nghiép - mot sit ménh khong c6 von liéng su nghiép sé that bai.

Nhung chi ¢6 vén liéng su nghiép thoéi thi chua du dé bién mot st ménh
thanh hién thyc. Rat nhiéu ngudi c6 thé rat tai nang nhung ho van chua dinh
dugc mot huong di hap dan cho su nghi¢p cua minh. Chinh vi vy, t6i tiép
tuc tim hiéu thém mot s6 chién thuat cao cap, chién thuat nay dong vai tro
quan trong trong viéc bién mot ¥ tuong st ménh hay ho thanh hién thuc.
Trong cac chuong tiép theo, ban sé& biét duoc gia tri ctia viéc thir nghiém céc
mau st ménh dé tim ra mot con dudng dang dé theo dudi. Ban ciling s& biét
dugc sy can thiét cia tu duy tiép thi trong qua trinh tim kiém st ménh. Hay
néi cach khac, st ménh 1a mét dic diém manh mé dé dua vao doi séng cong
viéc, nhung né ciing dé thay ddi, va no doi hoi ta phai dan du tir tir dé bién
no thanh hién thuec.

St ménh 1a mot thir khé khin: c6 1& diéu nay giai thich tai sao rat nhiéu
nguoi thiéu di su tap trung co td chac ddi voi su nghiép cua ho, mac du su
tap trung nay duoc nhiéu ngudi ngudng mo. Nhung tai thoi diém nay trong
hanh trinh cua minh, t61 da trd nén thoai mai vadi “kho khan, va té1 hy vong
néu ban di doc t6i day, ban cling c6 dugc su thoai mai nay. Kho khan gitp
xua dudi nhitng ké mo mong va nhat nhat, dé lai co hoi cho nhitng con
nguoi nhu ching ta, nhitng nguoi sdn sang danh thoi gian can than 1én ké
hoach cho con dudng tét nhat cho twong lai va sau d6 tu tin dan than hanh
dong.



Chwong 13: Sirc Manh Poi Héi Ciia Von Liéng Sw
Nghiép

Trong chuong ndy, toi dua ra 1ap luin rang mot st ménh dugc lua chon
trude khi ban ¢6 dua von luyén su nghiép lién quan s€ kho co thé dugc duy tri
bén ving.

S’ MENH THAT BAI

Khi Sarah viét thu cho t6i, c6 4y dang bé tic. C6 vira m&i nghi cong viée
bién tap bao dé hoc cao hoc chuyén nganh khoa hoc nhan thirc. Sarah da can
nhic viéc hoc 1én ngay khi tdt nghi€p dai hoc, nhung tai thoi diém éy, co lo
rang minh khong c6 du nhiing k¥ ning can thiét. Tuy nhién, qua thoi gian,
¢ cam thdy ty tin hon, va sau khi ding ky tham gia r6i dat két qua xuét sac
trong mdt khoa hoc vé tri tué nhan tao, khoa hoc ma c6 cho rr?mg néu 1a trudce
day thi chac co s& so chét khiép, Sarah quyét dinh chip nhan thir thach va tro
thanh mot nghién ctru sinh toan thoi gian.

Va luc nay van dé mai phat sinh. Khong 1au sau khi quay lai con duong hoc
van, Sarah tré nén té liét do thleu mot st ménh tap trung trong cong viéc. CO
noi voi t01 “T6i cam thay rang mmh ¢6 qua nhiéu mbi quan tam. Toi khong
thé quyét dinh duoc liéu minh muén di theo con duong nghién ctru hay
nghiéng vé ing dung hon. Pang so hon d6 13 t6i tin rang tat ca nhirg nghién
ctru sinh khac déu 1a thién tai... Anh s& lam gi néu & trong tinh hudng cia
t01?”

Cau chuyén ctia Sarah 1am t6i nhd lai Jane, nguodi ma toi dd ké v6i ban o
Quy tic #3. Nhu ban di biét, Jane ngu:ng hoc da1 hoc dé “[thanh 1ap] mot t6
chtrc phi loi nhuan nham phat trién tdm nhin vé stc khoe, tiém niang con
nguoi va mot cude séng toan dién.”Pang tiéc rang st ménh nay lai gip phai
mot thuc tai tai chinh nghiét nga khi Jane that bai trong viéc gy quy hd tro
cho stt ménh mo ho cia c6. Khi t6i gip Jane, c¢6 ay dang can nhic dén viéc
tim mot cong viéc binh thuong, mdt diéu rat kho khan vi co éy khong cé
bang dai hoc.

Ca Sarah va Jane déu nhén ra sttc manh cua st ménh, nhung lai gap kho
khin trong viéc dua dic diém nay vao doi séng cong viéc ctia minh. Sarah
khao khat c6 dugc cong viée tip trung nghién ctru giup thay doi cude doi cua
nhiéu nguoi1 nhu Pardis Sabeti, nhung viéc that bai trong viéc xac dinh mot



st ménh nhu vay khién ¢ can nhic lai quyét dinh hoan tat cao hoc. Mit
khac, Jane lai chap nbi nén mot y trong mo ho (mot t6 chtrc phi loi nhuan
ma s€ “phat trién tam nhin cia toi... vé mot cudc song toan dién”) rdi ky
vong rang khi ¢6 bat dau, cac chi tiét s& dan dan hién ra. Jane cling chang
nhan duoc két qua tét hon gi Sarah: Nhitng chi tiét, hoa ra lai khong tu xuét
hién, khién Jane khong mot xu dinh ti va van khong tot nghiép dai hoc.

T6i ké cho ban nghe nhiing cdu chuyén ndy vi t6i muén nhin manh mot y:
St ménh 1a thir rat phtrc tap. Nhu Sarah va Jane da nhan ra, chi vi ban that su
mudn thuc hién cong viéc cua minh dya trén mdt st ménh nao d6 khong co
nghia rang ban c6 thé dé dang bién né thanh hién thuc. Sau chuyén ghé tham
Harvard, t6i phat hién rang néu t6i muén dua dic diém nay vao con dudng
su nghi¢p cua chinh minh, t61 can phai thuc su hiéu rd hon tinh phuc tap
nay. Piéu d6 co nghia 13 toi can phai tim ra diéu gi ma Pardis da 1am khac di
so v6i Sarah va Jane. CAu tra 161 ma toi tim duoc lai dén tir mét noi khong
ngd téi: nd luc tim hiéu hién tuong khé hiéu sau do.

TINH PHO BIEN KHO HIEU CUA PHUONG PHAP MA HOA
TUYEN TiNH NGAU NHIEN

Khi viét chuong nay, t61 dang tham dy mot hoi nghi khoa hoc may tinh tai
San Jose, bang California. Sang hom nay, mot diéu tha vi di xay ra. Toi
tham du mot phién thao luan ma trong do bon vi gido su dén tir bdn dai hoc
khac nhau trinh bay nghién ciru méi nhat ctia ho. That bat ngd, ca bon bai
trinh bay déu giai quyét cing mot van dé cu thé - suw lan truyén théng tin
trong mang luGi va st dung cung mot k¥ thuat cu thé - ma héa tuyén tinh
ngau nhién. Ctt nhu thé cong dong nghién ctru khoa hoc may tinh bong mot
sang thire day va cing mot luc quyét dinh 1a minh s& giai quyét cing mot
van dé nay.

Truong hop kham pha dong loat nay khién toi kinh ngac, nhung n6 s& khong
gay bat ngd cho tac gia khoa hoc Steven Johnson. Trong quyén sach thi vi
xuat ban nam 2010 cta 6ng, Where Good Ideas Come From? (Y Tuéng Tot
Dén Tir Pdu?), Johnson giai thich rang nhiing “bdi s6“nhu vay dién ra rat
thuong xuyén trong lich stir khoa hoc. Johnson ghi cha: truong hgp phat hién
vét den Mt troi vao nam 1611, bén nha khoa hoc tir bon nude khac nhau
déu cung phat hién ra hién twong ndy vao cing mdt nim. Pin chay bang dién
dau tién? Pugc phat minh hai 1an vao giira thé ky 18. O-xy? Puoc tach roi
vao nim 1772 va 1774. Trong mot nghién ctru ma Johnson dan ra, cic nha
nghién ctru tir Pai hoc Columbia da tim ra gén 150 vi du khac nhau vé cac



dot pha Xuat chung trong khoa hoc dugc thuc hién bdi nhiéu nha khoa hoc
khac nhau tai khoang cung mot thoi diém.

Nhitng vi du vé su kham pha dong loat nay, du c6 veé rat tha vi, duong nhu
lai khong lién quan lam ddi voi van dé vé st ménh nghé nghiép. Tuy nhién,
t6i mong ban hdy kién nhan, boi 161 giai thich cho hién twong nay chinh la
moi lién két dau tién trong chudi logic da gitp toi giai ma dugc nhiing gi
khac biét voi1 Sarah va Jane ma Pardis da lam.

Cac y tudng 16n, theo nhu Johnson giai thich, thi gan nhu ludn dugce phat
hién ¢ trong vung “kha thi ké can”- mot thuat nglr dugc muon tr nha sinh
hoc Stuart Kaufifman. Ong sir dung né dé giai thich hién twong hinh thanh
ciu trac hoa hoc phtic tap tir nhitng cdu trac don gian hon. Kauffman ghi
nhan rang khi ta cho mot mudng cac thanh phan hoéa hoc tron chung véi
nhau, rat nhiéu chat hoa hoc khac s& thanh hinh. Tuy nhién, khong phai bat
ky héa chat méi ndo ciing c6 kha ning xuat hién nhu nhau. Cac hoa chat méi
ma ban s& tim thay 13 nhimg th&r c6 thé dugc tao ra bang cach két hop céc
cdu trac di c6 trong mudng. Noi cu thé hon, cic hoda chdt mdéi nam
trong viing kha thi ké cdn duge xac dinh béi cac ciu trac hién tai.

Khi Johnson st dung thuat ngit nay, ong vi su doi méi vé van hoa va khoa
hoc giébng nhu cac chat hoa hoc phtc tap. Ong giai thich, “Ching ta lay
nhitng ¥ tudng ma minh duogc ké thira hay vo tinh tiép can duoc tron chﬁng
lai v&1 nhau va tao mot hinh dang méi.”’Y tudng dot pha tiép theo trong bat
ky linh vyc nao cling dugc tim thay & vung tién tién nhat tai thoi diém hién
tai, trong phan khong gian cén ké chira dung su két hop mdi cia cac y tudng
san c6. Chinh vi thé, 1y do tai sao cac phat hién quan trong thudng xay ra
déng loat 1a vi ching chi co thé thuc hién duoc khi ching budc vao vung
kha thi ké can, ma tai thoi diém dé bat ky nguoi nao kham pha ving khong
gian nay - nhirng nguoi dén duoc noi tién tién nhat tai thoi diém hién tai -
cling s& nhan thay cung nhiing sang kién dot pha dang cho dugc tim thy.

Léy mdt vi du vé sy kham pha trung lap: su tach chiét 0-xy ra lam mdt thanh
phan cta khong khi khong thé nao thanh hién thyc cho dén khi ¢6 hai thu
xay ra: Mot, cac nha khoa hoc bat dau nghi vé khong khi nhu mot vat chét
chtra dung céc nguyén td, chir khong chi don thuan 13 mot khoéng khong; va
thir hai, cac thu’O’c do cam bién, mot cong cy quan trong can thiét trong céc
thi nghiém, xuét hién. Mot khi hai sy phat trién nay xdy ra, viéc tach 6- Xy tro
thanh mot muc tiéu 16n trong ving kha thi ké can - nd tré nén rd rang d6i voi
bat ky nguoi nao nghién ctu theo huéng nay. Hai nha khoa hoc Carl



Wilhelm Scheele va Joseph Priestley dang nghién cuu theo huéng nay va
chinh vi vay ca hai déu doc 1ap thuc hién nhiing thir nghi€ém can thiét, nhung
gan nhu cung mot thot diém.

Nhu t6i da dé cap, viéc hiéu vé vung kha thi ké can va vai tro ctiia n6 trong
sy d6i méi chinh 13 mdi lién két dau tién trong chudi cac 1ap ludn s& giai
thich cho ching ta cach thic xac dinh mot st ménh nghé nghiép dung dan.
Trong phan tiép theo, t6i s& dua ra mdi lién két thu hai, thir s& két ndi thé
gi6i ctia nhitng dot pha khoa hoc va thé giéi cua cong viée lai v6i nhau.

S’ MENH PUQ'C THU'C PAY BO'I VON LIENG SU NGHIEP

Nhu chiing ta vira tim hiéu, cac dot pha khoa hoc doi hoi trude tién ban phai
dén duogc vung tién tién nhat trong linh vuc ctia ban. Chi khi d6 ban méi co
thé nhin thiy ving kha thi ké can, noi ma cac y tudng sang tao gan nhu luén
dugc phat hién. Sau day la két luAn ma toi ¢6 duoc khi suy ngﬁm vé Pardis
Sabeti va gia thuyét vé su doi mai ctia Johnson: Mot sir ménh sw nghiép tot
ciing twong tw mot buwdc dot pha khoa hoc - n6 13 mot sw doi méi dang
cho dwoc kham pha ¢ viing kha thi ké cin trong linh vue ciia ban. Vi
vay, néu ban mudn xac dinh mot st ménh cho su nghi€p cua ban, trudc tién
ban can phai tién vao ving tién tién nhat - d6 1a noi duy nhat ma nhiing st
ménh nay thé hién rd trudc mat ban.

Piéu nay giai thich cho su kho khan vat va cua Sarah: C6 c¢b gang tim st
ménh trude khi tién vao ving tién tién nhat (Sarah chi méi 12 nghién ctu
sinh dugc hai ndm vao thoi diém cb bat dau lo lang vé sy thiéu tap trung cua
minh). Tir goc nhin ciia mot nghién ciru sinh mai, ¢d 4y con & qua xa ving
tién tién nhat va gan nhu khong c6 hy vong nhin thay dugc ving kha thi ké
can, va néu cd khong thé nhin thdy ving nay, thi nhiéu kha ning c6 khong
thé xac dinh mot dinh hudng hip din cho coéng viéc. Theo gia thuyét cua
Johnson, Sarah di co thé lam t6t hon bé“tng cach tinh thong mdt linh vuc co
trién vong dau tién - mot nhiém vu c6 thé tén nhiéu nim troi - va chi sau do
méi bat dau cha ¥ dén viée tim kiém st ménh.

Chinh khoang cach dén ving kha thi ké can nay ciing gay khé khan cho
Jane. C6 mubn thanh 1ap mot to chire phi lgi nhuan c6 thé thay d6i cach séng
cta moi nguoi. Tuy nhién, mdt t6 chirc phi lgi nhuan thanh cong can c¢6 mot
triét 1y cu thé voi bang chimg manh mé vé hiéu qua ctia nd. Jane khong hé c6
mot triét Iy nhu vay. Pé tim dugc nd, cd can phai nhin thay ving kha thi ké
can trong linh vuc phi lgi nhuan ctia minh, va diéu nay doi hoi co trudce tién



phai dén duoc ving tién tién nhat trong nd luc nang cao doi song cua ngudi
khac - mot qua trinh ma dbi v6i Sarah doi hoi su kién nhin va nhiéu nim
lam vi¢c. Jane dang c6 x4c dinh mot s&t ménh trude khi ¢o tién dén vung tién
tién nhat va dé dang tién doan dugc 1a c¢6 khong thé nghi ra bat ky tha gi dé
nhan duoc sy ung hd cua nguoi khac.

Ngam lai, chiing ta thay nhiing phat hlen nay rat hién nhién. Néu nhimng st
ménh tao nén sy thay doi trong cudc séng co thé duoc tim thay chi v&1 mot
chit suy ngdm va mot thai do lac quan, thi c6 18 viéc thay doi thé 2101 nay la
qua ddi binh thuong. Nhung né hoan toan khong binh thudng; né rat hiém.
Va bay gio chiing ta d hiéu su hiém c6 nay 1a boi vi nhitng dot pha dé doi
hoi ban trudc tién phai budc vao ving tién tién nhat, diéu nay rat kho - va
hau hét chiing ta déu cb né tranh tré ngai ndy trong doi séng cong viée cla
minbh.

Nhﬁ’ng ban doc tinh ¥ chic s& nhan ra viéc “bu’(')’c vao ving tién tién
nhat’nay c6 diém gi do tuong dong véi khai niém von liéng su nghlep Vigc
budc vao ving tién tién nhat ctia mot linh vuc cling ¢0 thé hiéu theo ngir
canh sau: Qua trinh nay xay dung nhitng k¥ niang hiém cé va quy gia, tir d6
tao nén nguén von su nghiép cua ban. Tuong tu, viéc xac dinh mot st ménh
hap dan khi ban di budc vao ving tién tién nhat clng co thé duoc hiéu nhu
1a dau tu von su nghiép dé co dugc nhiing dic diém hap dan trong cong viéc.

Hay noi1 cach khac, st ménh chinh 1a mot vi du khac cua thuyet von liéng su
nghiép trong thuc tién. Néu bo qua budc ndy, ban c6 thé di dén két cuc nhu
Sarah va Jane: nhiét huyét thi c6 thira nhung lai chang c6 gi dé thé hién ra.

Khoéng hé ngac nhién khi quay lai cdu chuyén cta Pardis Sabeti, chung ta
thay rang con duong dan dén st ménh cua co 1a vi du tuyét voi cho thuyét
von liéng su nghiép ap dung vao thyc tién.

SU KIEN NHAN CUA PARIDS

“T6i nghi rang ching ta can c6 dam mé dé hanh phuc,“Pardis néi véi toi.
Thoat nghe c6 vé nhu ¢6 tng ho thuyét dam mé ma toi da 1at tdy & Quy tic
#1. Nhung sau d6 c6 giai thich rd hon: “Chi 1 chung ta khong biét dugc dam
mé do 1a gi. Néu anh hoi mot nguoi nao do, ho s€ ndéi véi anh diéu ma ho
nghi rang ho dam mé, nhung rat c6 thé ho di hiéu sai.“Hay néi cach khac, co
tin rang dam mé cong viéc 1a mot didu can thiét, nhung Pardis dong thoi
cling tin rang that 1a ngd ngan khi c6 gang di tim cong viéc nao sé dan dén
dam mé nay.



Khi ban nghe cau chuyén cua Pardis, nguon goc cua triét Iy nay bdng tré nén
rd rang. C6 ké, “Khi con hoc trung hoc, toi rit mé mon toan.“Sau d6 co dugc
hoc mot gido vién sinh hoc ma co rat yéu quy, diéu nay khién c6 nghi rang
sinh hoc ¢6 thé phu hop vo61 ¢d. Khi dén MIT, ¢b bude phai lya chon gitra
toan hoc va sinh hoc. “Va t6i nhan ra khoa sinh hoc MIT rat chu trong dén
cong tac giang day," co giai thich. “Vay nén t6i chon smh hoc V01 viéc chon
nganh sinh hoc, ¢ cdn mot ké hoach khac: Co quyét dinh rang sd phéan cia
minh la tr¢ thanh mot bac si. “T61 danh gia ban than minh 1a mot ngudi quan
tam dén nguoi khac. Toi mudn thye hanh y hoc.”

Pardis dat thanh tich rat t6t tai MIT, ¢ gianh dugc hoc béng Rhodes, va
dung né dé lay bang tién si tai Oxford. C6 tap trung vao nhan chiing hoc sinh
hoc, mét céi tén dién hinh han 1am kiéu Oxford cho mét linh vyc ma hau hét
nguoi ta s€ goi don gidn la cong nghé gien.

Chinh tai Oxford, Pardis d3 quyét dinh rang chau Phi va cdc can bénh truyén
nhiém 14 mot chu dé nghién ctru tha vi va day tiém ning. Néu ban dé v, thi
day 1a linh vuc thir ba trong cudc doi sinh vién ma ¢b cam thy bi thu hat -
danh sach bay gid d c6 toan hoc, y hoc va bénh truyén nhiém. Do chinh 1a
Iy do ma co rat than trong trong viéc xac dinh trudec mot st ménh nao do -
theo kinh nghiém ctia ¢6, rat nhiéu thir c6 thé trong rat hap din tai nhiéu thoi
diém khéc nhau.

Sau Oxford, Pardis tr& vé Trudng Y Harvard dé 1y bang Tién si Y duoc.
That thu vi, ngay ca khi c¢6 dang sip hoan tat chuong trinh tién si trong
nganh di truyén hoc, c6 van chua sin sang tir bo dy cam trude day rang co
sinh ra dé lam mot bac si. Két qua 1a ¢o tré thanh mot sinh vién nganh y tré
tu6i dung thoi gian ranh ctia minh dé viét luan van tién si. Co canh bdo,
“Néu anh mudn viét mot diéu gi do vé viéc ¢ mot cude séng tuyét voi, dung
hoi t6i vé quéng thoi gian tai Harvard. D6 12 mot giai doan gian kho.”

Pardis hoan thanh luan &n ctiia minh va tré thanh nghién ctru sinh hau tién si,
van tiép tuc phan than giira cong viéc nay véi chuwong trinh Tién si Y duoc
cua minh. C6 di tau dién ngém qua lai gitra Harvard va MIT, MIT 1a noi ma
bay gid ¢6 dang 1am viéc tai Broad Institue ctng nha di truyén hoc ndi tiéng
Eric Lander. Chinh liic ndy, y tudng cua cd vé viée sir dung phan tich théng
ké dé tim kiém bang ching vé nhiing tién hoa gan ddy cta con nguoi bat dau
dom hoa két trai, dan dén mot bai nghién ctru cua cd6 dugc dang trén
to Nature vao nam 2002.



Theo nhu Google Scholar, bai nghién ctru nay da dugc trich dan hon 720 lan
ké tir ngay dang tai. Pardis noi, “Moi nguoi bat dau ddi xu voi toi khac di
sau bai nghién ctru. Va do la khi nhirng 161 mo1 lam viée tir khoa nghién ctru
bat dau ua dén.“Mic du trong khoang thoi gian nay ¢6 da hoan thanh chuong
trinh Tién si Y duoc, nhung chi dén luc nay thi s ménh cia cd cudi cung
moi tré nén 1o rang: Trd thanh mot bac si lam sang khong con hop 1y; c6 du
dinh xay dung su nghiép nghién ctru tip trung vao viée st dung di truyén
hoc tinh toan dé danh bai cac cin bénh cd xua. Pardis nhan cong viéc giang
day tai Harvard, va cudi cung thi c6 ciing d3 sin sang tip trung hoan toan
vao mot muc tiéu duy nhét trong su nghiép ctia minh.

Piéu 1am t6i ngac nghién vé cdu chuyén cua Pardis d6 1a phai rat 1au trong
qua trinh hoc tap cd6 mdéi xac dinh dugc st ménh - mot st ménh gid day dinh
nghia toan bo sy nghiép cua cd. Su cham tré nay thé hién rd nét nhat béng
quyét dinh van hoc - va hodn thanh! - truong Y mic du ¢ dang lam mot
luan 4n nghién ciru tién si dang bat dau tao ra nhiéu su chi y. Pay khong
phai 13 nhitng hanh dong ctia mot ngudi biét rd vé sé phan ctia minh ngay tir
dau. Viéc nhan thire duge st ménh dén rat tré, vao khoang tho1 gian dang bai
trén to Nature, khi Pardis cudi cung d3 trién khai y tudng vé di truyén hoc
tinh toan dén murc sy hitu ich va ky vi ctia né trd nén qua rd rang.

Noi theo thuat ngit cua to1, thi khoang thot glan dai hoc tap nay, bat dau véi
cac 16p sinh hoc ¢ dai hoc va tiép tuc xuyén sudt t6i bang tién si, va sau d6 1a
nghién ctru sinh hau tién s tai Broad Institute, chinh 1a lac ¢6 x4y dung kho
von liéng sy nghiép ctia minh. Khi nhan 161 moi tré thanh gido su giang day
tai Harvard, c6 cudi cung d3 sin sang trao d6i von liéng su nghiép dé dat
duoc mot su nghi¢p duoc thic déy boi st ménh ma co hét long hét stc cho
dén ngay nay.

Quy tic #4 duogc dit tén 1a “Nghi Nho, Lam Lén.”Dé giai thich cho tya dé
nay, ching ta can hiéu vé vbn liéng sy nghiép va vai tro cta nd trong su
ménh. Tién t6i vung tién tién nhit cua mot linh vuc 13 mot hanh dong cua
viéc nghi “nhd”; n6 doi hoi ban tap trung vao maot s6 it chu dé trong mot
khoang thoi gian kha dai. Tuy nhién, mot khi ban da tién téi ving tién tién
nhat, va kham pha ra mot sir ménh trong ving kha thi ké can, ban can phai
theo dudi né véi tat ca nhiét huyét: hanh dong “16n”.

Pardis Sabeti nghi nhé bang cach tap trung mot cach kién nhan trong nhiéu
nam lién vao maot linh vuc hep (di truyén hoc cua cac can bénh tai chau Phi),
nhung sau d6 lai hanh dong 16n mot khi c6 da thu thap du s6 von su nghi¢p



dé xac dinh mét st ménh (str dung di truyén hoc tinh toan dé hiéu va chién
dau chéng lai nhiing can bénh co xua). Nguoc lai, Sarah va Jane lai dao 1on
trinh tu nay. Ho bat dau bang viéc nghi 16n va tim kiém mot st ménh thay
d6i thé gioi, nhung thiéu di von liéng sy nghiép nén ho chi c6 thé lién két
viéc nghi 16n nay véi nhitng hanh dong nho khéng hiéu qua. Chung ta cé thé
két luan rang nghé thuat ctia st ménh doi hoi ching ta phai kim nén nhiing
tham vong nhét thoi trong cong viéc va thay vao d6 can phai co su kién nhan
dé di ding theo trinh ty ma ching ta di quan sat thiy ¢ Pardis Sabeti.

Trong chuong nay t61 dua ra lap luan réng nhitng st m¢nh tuyét voi dugce
hién thuc hoa thanh nhitng thanh cong ruc r& chinh 1a két qua cua viéc su
dung nhitng du an kha thi nhd - nhitng cudc danh cuge nho - dé kham pha
nhirng kha ning chic chan c6 thé xay ra xung quanh mot ¥ twong hap dan.



Chuong 14: Str Ménh Can Panh Cugc Chut It
Trong chuong ndy toi dua ra 1ap lun rang nhitng st ménh tuyét voi duoc
hién thyc hoa thanh nhiing thanh cong ryc r& chinh 1a két qua cua viéc su
dung nhitng du 4n kha thi nho - nhiing cudc danh cuoc nho - dé kham pha
nhitng kha ning chic chan c6 thé xay ra xung quanh mét y tuong hap dan.

TU Y TWONG PEN HIEN THUC

Thoi gian tim hiéu vé Pardis Sabeti di thuyét phuc toi rang von liéng su
nghiép rat can thiét dé xac dinh mot st ménh t6t. Nhung ké ca khi biét dugc
diéu nay van c6 mot ¥ nghi quanh quan khéng yén trong dau toi: Tai sao t6i
lai khéng c6 sir ménh nghé nghiép ciia riéng minh?

Khi gip Pardis, t0i d3 c6 bang tién si vé khoa hoc may tinh & MIT va tén toi
c6 trén hang chuc bai nghién ctru dugc tham dinh. Toi ting di dién thuyét vé
cong trinh nghién ciru cia minh trén khap thé gioi, tir Rio dén Bologna, réi
Zurich. Hay noi cach khac, t61 da thu thap du von liéng su nghlep, va sb von
nay cho phép toi xac dinh nhiéu sit ménh tiém ning c6 lién quan dén k¥ ning
cua t61. Tham chi, t61 con ghi lai nhiing ¥ tuéng nay vi t61 ludn mang theo
mot cudn sd bén minh.

Nhu’ng dleu ndy dan toi quay lai cau h01 1on von trong tim tri. Toi ¢ nhiéu
quyén sb ghi ch lai nhu’ng st ménh tiém nang, vy ma to1 khong tan tam tan
luc cho mot st ménh cu thé ndo ca. Va tdi biét minh khong hé don doc trong
trudong hop nay. Nhiéu nguoi ¢ mot kho von liéng su nghiép, vi thé ho c6
thé xac dinh nhiéu loai s&¢ ménh tiém nang khac nhau cho cong viéc cua
minh, nhung co rdt it nguoi that sy xay dung su nghiép xoay quanh nhiing
st m¢nh nhu vay. Vi thé, co 18 cong cu xac dinh st m¢nh nay can nhiéu hon
nita chtr khong chi don gian 1 budc vao ving tién tién nhat. Mot khi ban da
¢ s6 von can thiét dé xac dinh st ménh, ban van can phai tim cach thuc thi
st ménh nay. Néu ban khong c6 mot chién thuat dang tin ciy dé di tur y
tudng dén hién thuc, vay thi cling gidng nhu t6i va nhiéu ngudi khac, ban sé
dam chan tai chd.

Chuong nay 1a phan dau tién trong hai chuong tiép theo ma toi s& nghién ctru
vé nhimg nguodi da thanh cong trong viéc thuc hién budc phong st ménh.
Muc tiéu cua toi 1a tim ra nhiing chién thuat cu thé dé giﬁp ban bién ¥ tudng
16n thanh nhiing két qua dang kham phuc - loai chién thuat c6 kha nang
chuyén hoa nhung st ménh trong quyén so cia toi tur y tuong don thuan
thanh mot nén tang viing chac cho mot sy nghiép hap dan. Ching ta s& bat



dau véi cau chuyén cua mot nha khao c6 hoc tré tuéi dén tir mot thi tran nhoé
¢ mién Pong Nam Texas: nguoi da kham pha ra mot chién lugc hé thong dé
dua mot sit ménh tao bao vao trong mot linh vuc noi tieng 1a tuan thu luat 1¢€.

BAU VAT MY

Lan dau tién toi biét dén Kirk French 1a khi xem kénh Discovery. Trong luc
ti-vi chiéu quang céo gilta gio, toi thdy mot quang céo cho show mdi nhat
cua nha dai. N6 co tén g01 la American Treasures (Bau Vat My). Quang cao
nay chiéu hai nha khao ¢ tré mic quan jean, 40 so-mi son vai, lai chiéc Ford
F-150 cii di khap nuéc My gitp moi ngudi xac dinh y nghia lich sir cua
nhitng do vat gia truyén trong dong ho minh. Nguoi dan chuong trinh 13 Kirk
French va Jason De Ledn. Ca hai déu rat soi néi, nang dong va thé hién su
yéu thich cuc do véi cong viée nay. Toi dit ddu DVR dé thu lai budi lén
song dau tién.

Pau phan mot, Kirk va Jason dén ving dat phia Pong Texas, trt trong mot
cai ap ct k¥ bui bam. Ho & d6 d€ di€u tra vé tinh xac thuc cua mdt bd quan
ao duoc cho 1a thudc vé Clyde Barrow ctuia bang cudp Bonnie va Clyde khét
tiéng.

Chi mat 30 gidy dé cac nha khao c6 bac bo khang dinh nay: vao thoi do,
khong c6 nhiéu bd 40 quan c6 nhdn “Made in China”(San xuat tai Trung
Qudc). Nhung diéu nay khong khién ho nan chi.

“Ong xuat than tir mot gia dinh 1am ruou 14u?“French hoi.
“Pung vay,“Leslie, nguoi chu s& hitu b do, tra 101.
“Thu vai ly xem.”

Ngay 1ap tic ho rot ra mot vai ly. Khi Leslie do ruou vao ly cia Mason Ong
ta canh bao, “Pung hoi ching cir. Cau s& khong udéng néu biét ruou nay la gi
dau.“Kirk va Jason ngdi trén hai thanh gd, udng ruou va trao doi, xung
quanh bao phu bdi sy hu vo ciia mién Pong Texas, dudng nhu ho dang ¢o
mot khodng tho1 gian tha vi cung nhau.

C6 diéu gi d6 ma American Treasures khién t6i chu y. Toi nghi rang mot khi
t6i bo qua cai tén clia chuong trinh - cai tén ma sau nay Kirk thira nhan rang
anh ghét cay ghét dang va kién quyét phan d6i - t6i ngac nhién trude sy that
rang nhirng ngudi té chirc chuong trinh ¢6 mét muc dich xa hon 1a chi mudn



lén truyén hinh. Trudc tién, ho khong phai 1a nguoi dan chuong trinh toan
thoi gian ma 1a nhitng nha khao ¢6 hoc. (Kénh Discovery phai mua mét hoc
ky giang day cua ho dé ho c6 thé quay duoc dot chiéu dau tién). Bén canh
do, khong co bat ky mdt cudc trao doi tién mat nao trong chuong trinh nay
(mot diéu rat thuong thay trong thé loai nay). Dat gia tri tién bac 1én nhiing
o vat 1a di nguoc lai st ménh cua khao ¢6. Kirk va Jason khong chép nhan
diéu nay. Thay vao do, nhitng nguoi té chitc chuong trinh dudng nhu bi thuc
day boi mot y twong rang ho dang gido duc cong ddng vé thuc té cua nganh
khao c6 hoc hién dai. P6 1a st ménh cta ho, va nhu duoc chiing minh béng
nu cuoi trén khuon mat ho khi ho cung nhau uéng ruou & mién Dong Texas
trong tap dau tién, ddy 12 mot st ménh cuc ky tha vi dé theo dudi.

Khong 1au sau khi gip Pardis Sabeti, vao thoi diém t6i bat dau tu hoi tai sao
minh khong c6 mot sit ménh nghé nghiép nao, Kirk va Jason xuét hién trong
dau t6i. Toi phat hi¢n ra rang ho chinh 1a vi du hoan hao cho vige di tir y
tuéng dén hién thuc. St ménh pho bién khao c¢6 hoc den cong chiung, va tan
huéng khoang thot g1an thue hién no, di nhién nghe rat tuyét voi trén gidy,
nhung dé that su cong hién su nghiép cho sur menh nay, dac blet la khi ban
chi vira méi tot nghiép dai hoc va dang cd ging tao nén tén tudi trong linh
vuc hoc thuat truyén thong, 1a mot vién tuong kinh khung. Toi da goi cho
Kirk dé tim hiéu chién thuat ma anh da sir dung dé thuc hién buéc phong day
tu tin nay.

NHA KHAO CcO BAN GIAY

Khoéng mot ai biét Kirk French lai miéu ta anh 13 mot nguoi té nhat. Anh noi.
“Sau khi Bush dic cir vao nim 2004, t6i danh mat y nghia cudc song. Toi
ban hét tat ca moi thtr va chuyén vao ring.“Rung ¢ ddy 1a mot manh dat cii
rong gan 65.000 mét vudng, va mat khoang 20 phut 1ai xe tir truong Penn
State, noi Kirk dang theo hoc cao hoc tai thoi diém do.

Trong lic dang roi vao trang thai “an si”, anh quyét dinh xdy mot san khau
gd trong mot rimg cdy tao khong qua xa chd ¢ cua minh va to chic dém
nhac hoi ma anh dat tén la Ngay Ho1 Kirk. Jason De Ledn, ban hoc cua Kirk
tai Penn State c6 mot ban nhac tén 1a Wilcox Hotel da choi trong dém hoi.
Anh ngudng mo tinh cach ning dong cua Kirk va hoi liéu anh c6 mudn quan
Iy ban nhac Wilcox Hotel hay khong. Kirk cam thay cong viéc ndy c6 vé tha
vi. Cudi cung ho quyét dinh tam nghi cao hoc dé mua mot chiéc xe buyt loai
nho va “lai khap dat nuéc”dé luu dién. Ho ciing d3 thu 4m hai dia CD trong
khoang thoi gian d6. Toi ké nhiing cau chuyén nay boi vi ching chimg to



Kirk 1a mot ngudi khong ngai thir nhitng diéu tdo bao néu nhu diéu dé hira
hen bién cudc song cua anh trd nén tha vi hon.

Kirk hoc cao hoc nganh quan 1y nguén nudc cua ngudi Maya. Anh dugc
phong van cho mot bo phim tai liéu trén kénh History vé ngudi Maya véi tén
goi Lost Worlds (Thé Giéi Bi Mdt). La ngudi ludn tim kiém nhitng phuong
thirc sang tao dé giai phong nang luong ban than, trai nghiém nay glup anh
nghi den mot st ménh tiém ning cho su nghlep ctia minh: phd bién nganh
khao ¢6 hoc hién dai véi cong chung. N6 luc dau tién nham kham pha hudng
di ndy bat dau sau khi anh t6t nghiép v6i tAm bang tién si va trd thanh mot
nghién ctru sinh hau tién si, nghién ctru tap trung chii yéu vao mot bo phim
tai liéu co dién nam 1961 tén Land and Water: An Ecological Study of the
Teotihuacan Valley of Mexico (Pdt va Nudc: Nghién Ciru Sinh Thdi vé
Thung Ling Teotihuacan ciia Mexico), dugc quay boi nha khao ¢ qua cd
William Sanders ctia Pai hoc Penn State. Véi nhimg ngudi nghién ctu vé
lich str sinh thai nhu Kirk, bd phim nay co tam anh huéng rat 16m.

Tuy nhién, sy dot pha vé st ménh cua Kirk bat dau vao thang 12 nim 2009.
George Milner, mot gido su 0 van phong ké bén Kirk, moi anh dimg cing
mot nhodm nhiing nha khao c¢6 hoc dang vay quanh dién thoai ctia Milner.
Ong néi, “Cac cau can phai nghe tin nhan nay,“trong lic bam nut goi vao
hop thu thoai cia minh. Tin nhan 1a caa mot nguoi dan 6ng song o phia Bac
Pittsburgh. Nghe giong thi c6 vé nhu 6ng ay an noi rat ro rang va co y tu -
chi it 1a vay, cho dén khi 6ng dé cap 1y do tai sao minh goi dén khoa khao c6
ctia Penn State. Ong giai thich, “Toi dang s hitu thir ma toi nghi rang 1 kho
bau ctia Knights Templar (Hiép si dong Dén) ¢ san sau nha t61.”

Ca bon dong loat pha 1én cudi. Nhung sau d6 Kirk xen vao, “Tbi s& goi lai
cho ong ta.“Nhiing dong nghiép nhiéu kinh nghiém hon c¢6 gang thuyét phuc
anh dimg 1am vay. Ho néi, “Ong ta s& khong dé yén cho cdu dau. Ong ta s&
goi lai cho cdu mdi tuan va lién tuc dit cdu hoi cho cau.”

Kirk giai thich cho t61 réng trong linh vuc hoc thuat nhu khao ¢6 hoc, ban
nhan duogc rat nhiéu cudc goi kiéu nhu vay - “nhimg ngudi nghi rang ho vira
tim théy d4u chan ctia mot con khung long, hay dai loai bé - va véi ap luc
ctia viéc nghién ctru giang day, chang bao gio co du thoi gian dé chay theo
nhimg cudc goi d6. Nhung Kirk nhin thdy day 1a mot co hoi co thé hd trg
cho sir ménh cua minh. Anh nhan ra, “Viéc mé rong dén cong chung nhu thé
nay chinh xac 1a nhitng gi ma cac nha thao c6 hoc nén lam.”



Anh quyét dinh tim hiéu vé nhiing cudc goi ngau nhién dén khoa khao cb
hoc. Anh 1én ké hoach gip nhung nguoi nay, lang nghe cau chuyén cua ho,
va giai thich nhitng nguyén tdc khao c6 nham gitp ho xac dinh dugc li¢u co
phai 13 nhiing hiép si thoi trung co di ting di dao vong quanh khu d6i
Pittsburgh hay khong. Khong chi gap mat, Kirk con quay phim lai cac cudc
gap g0 véi muc tiéu cu thé 1a san xuat mét bo phim tai li€u dya trén truong
hop tha vi nhat. Anh goi du an cua minh 1a The Armchair Archaeologist
(Nha Khdo ¢6 Ban Gidy). Anh uéc doan du an ca nhan nay s& mat khoang 5
dén 10 nam - bén canh viéc quay phim Thung liing Teotihuacan. Anh néi,
“T6i nghi 1a chi it thi tdi cling c6 thé chiéu nd cho cac sinh vién ciia minh
xem trong 16p nhap mén khao cb hoc.”

Mot sang Chu nhat, khong 1au sau khi nghe tin nhan thoai vé kho bau cua
cac Hiép si dong Pén, Kirk goi mot chuyén vién quay phim va mot chuyén
vién am thanh réi thang tién dén Pittsburgh dé tim hiéu vé truong hop nay.
Kirk nh¢ lai, “Ong 4y rat tha vi. Ong c6 nhiing ¥ tudng dién ro, nhung noi
chuyén véi 6ng 4y vui 1am. Ching t6i néi ca ngdy, udng bia va tan gau.“Hoa
ra “kho bau”thuc chat chi 13 nhimg manh xuong huou cii va nhiing chiéc
dinh duong ray dugc tim thay trong mot cai hd soi. Nhung trai nghiém ay da
truyén cam himg cho Kirk. Moi th&t mang lai két qua tot hon anh tuong.

Trong khoang th(‘)’i gian nay, kénh Discovery muén c¢6 mot chuong trinh
truyen hinh thyc té lién quan den khao ¢6 hoc. Thong thudng trong nganh
truyen hinh, thay vi tu phat trién ¥ tuéng, ho & thong tin rong rai vé mong
mudn ctia minh va dé cho cac cong ty san xuat doc 1ap dé xuat y tuong. Ba
thang sau khi Kirk quay phim ¢ Pittsburgh, mot trong nhitng cong ty san
xuat nay lién hé trudng khoa khao co hoc tai Penn State, va ong iy thong bao
dén toan bd doi ngii trong khoa. Kirk nhd lai, “T6i chi mdi c6 ba thang kinh
nghiém giang day vao luc ay. Nhung toi rat hing thi voi nganh truyén thong
thé nén toi nghi: ‘Sao khong phai 1a minh?” “Sau d6 Kirk lién lac véi cong ty
san xuat. Khong lau sau cudc nodi chuyén dau tién, anh chia sé, “Toi c6 ¥
tudng cho show truyén hinh.“Anh giri ho bang ghi hinh Nhd Khdo c6 Ban
Giay.

Cong ty san xuat thich y tuéng d6 va ho ciing thich Kirk. Ho ghi hinh lai
chuyén ghé thim cua Kirk dén dia diém kho bau cua Hiép si va gui doan
bang dén kénh Discovery va kénh History. Kénh History dong ¥ hd tro tai
chinh cho mét tip quay thir, nhung kénh Discovery thi tuyén bd, “Dep ludn
vu quay thir. Chung ta quay mot mach 8 tap luén.“Khi ho bao Kirk thém



ngudi dong dan chuong trinh, anh chi c6 mot cai tén duy nhat trong dau: ban
t6t ctia anh Jason De Ledn. Jason luc ndy ciing vira méi tot nghiép Penn
State va bat dau lam tro 1y gido su tai Michigan. Ho sap xép voi Discovery
mua mot hoc ky giang day bat budc cua ho vao mua thu ké tiép, sau do lén
duong quay dot dau tién cta show truyén hinh ma sau nay dugc biét dén véi
tén American Treasures.

TAN DUNG NHI’PNG CUOC DANH CU'OC NHO

Str ménh cua Kirk 1a phé bién nganh khao ¢ hoc, va anh éy mubn thuc hién
n6 theo cach co thé giup anh tao nén mot cudc song sdi dong. Dan chuong
trinh American Treasures da bién st ménh nay thanh hién thyc. Cau hoi dat
ra 13 anh ay d4 lam thé nao dé c6 budc nhay tir mot ¥ tudng chung chung dén
nhiing hanh dong cu thé.

Sau diy 1a nhiing gi t6i nhan thidy: Con duong din dén American
Treasures cua Kirk tinh tién tir tir. Khong phai bat chot ma anh quyét dinh
rang minh muén din mot chuong trinh truyén hinh va sau d6 di nguoc lai dé
bién uwdc mo thanh hién thuc. Thay vao do, anh di 1én tir st ménh géc cua
minh - phd bién nganh khao ¢ hoc - v6i mét loat nhitng bude thir nho. Lay
vi du, khi anh ¢6 dugc cudn phim cli Land and Water, anh quyét dinh s6 hoa
chung va san xuat dia DVD. Sau budc di nho ndy, anh di mot budc 16n hon
mot chat 13 gay quy dé quay phién ban méi ctia bd phim tai liéu gbe. Khi
George Milner bat doan d6i thoai vé kho bau Hiép si dong Pén cho anh
nghe, Kirk cling di mét budc vira phai khac 1a thuc hién du an The Armchair
Archaeologist ma khong c6 mot tdm nhin cu thé nao vé sy hitu ich cua nd
hon 13 mot cudn phim gidi thiéu chiéu trong 16p nhdp mon khao c6. Tuy
nhién, buéc nhé cudi cung nay hoa ra lai 1a mot théng loi, dan anh théng dén
chuong trinh truyén hinh riéng.

Trong luc suy nghi vé ¥ nghia trong cau chuyén cua Kirk, t6i vo tinh bat gap
mot quyén sach kinh doanh méi n6i gan day co twa dé 1a Little Bets (Nhitng
Cuéc Pdnh Cuoc Nho), duge viét boi mot nha cuyu dau tu mao hiém co tén
Peter Sims. Khi nghién ctru nhitng nha d6i méi thanh cong, tir Steve Jobs
dén Chris Rock roi dén Frank Gehry, ciing nhu cic cong ty d6i méi nhu
Amazon va Pixar, Sims tim thAy mot chién thuét chung cho tat ca moi nguoi.
Anh viét, “Thay vi tin rang ho can phai bat dau bang mot y tudong 16n hoic
1én ké hoach trude cho ca méot du an khé)ng 16, ho dat nhiing van cuoc nho co
hé thong vao mot vai hudng di c6 vé trién vong, roi thu thap nhiing thong tin
can thiét tir rat nhiéu nhitng that bai nho va tir nhiing chién thang nhé nhung



quan trong”[phan in nghiéng 1a ¥ cua toi]. Sims 1ap luan rang dang thong tin
phan hoi nhanh va thuong xuyén nay “cho phép ho tim thay nhitng huéng di
khong ngd dén va dat dugc nhitng két qua phi thuong.”

Dé minh hoa cho ¥ nay, Sims ké chi tiét vi du cta Chris Rock trong viéc
chuan bi mot budi dién hai cho chuong trinh HBO dic biét ndi tiéng cia
minh. Rock s& thuc hién khoang 45 dén 55 chuyén ghé thim khong bao
truée dén mot cau lac bd hai tai ving New Jersey dé giﬁp anh ay xac dinh
xem phan nao hiéu qua va phan nao khong. Sims luu y rang Rock xuat hién
trén san khau cing mot tap gidy mau vang va dién nhiéu man hai khac nhau
dé ghi nhan phan tng cua dam dong. Hau hét déu khong nhu mong doi.
Chang c6 gi ngac nhién khi Rock ngudc 1én va noi, “Phan ndy can phai kich
thich hon nita,“trong khi dam dong cudi ngit nghdo trude su vung vé cia
Rock. Nhung nhitng that bai nho nay, di kém véi nhitng chién thang nhé cua
nhitng man dién hai thanh céng, cung cap cho Rock nguon thong tin can
thiét dé tao nén mot budi dién phi thuong.

T61 nhan ra réng nhirng cudc danh cugc nhd nay la cach ma Kirk dung dé
cam nhan sir ménh phé bién nganh khao ¢d hoc ctia minh. Anh thir san xuit
dia DVD, quay mot bd phim tai liéu, va quay mot chudi cac bd phim cho
sinh vién ctia minh. N& luc cudi cung c6 trién vong nhat, han nhién 1a Kirk
khong thé nao biét trudc viée ndy. Piéu quan trong vé nhitng cudc danh cuoc
nho 13 chung cuc ky nho. Ban thir 1am mot thtr gi d6, nhiéu nhat 13 mat
khoang vai thang. Hodc thanh cong, hodc that bai, nhu:ng du thé nao di nira,
ban cung s¢ co nhirng thong tin phan hoi quan trong dé dan dat ban di cac
budc tiép theo. Hudng tiép can nay trai nguoc han y tuong phai chon mot ké
hoach tdo bao va dit cuogc that 16n vao néd. Néu Kirk lam diéu nay - lay vi du,
anh quyét dinh s& cong hién hang nim trdi cho viéc phd bién phim tai
liéu Land and Water - anh s€ khong thé nao thanh cong voi st mé¢nh cua
minh nhu hién gio.

Khi nhin Iai cau chuyén cta Pardis Sabeti, to1 cling nhan théy chién thuat dat
cugc nho trong do. Néu ban nhd lai, ¢b éiy da som dua ra quyét dinh trong
quang doi sinh vién cua minh ré“mg co s& theo dudi mot s ménh chira tri
nhiing can bénh truyén nhiém tai chau Phi. Nhung tai thoi diém nay, co
khong biet cach nao d¢ bién st ménh thanh hién thuc, vi thé ¢6 tién hanh
nhu:ng thi nghiém nho. Co bat dau trong phong thi nghiém, nghlen ctru vé di
truyen glen ctia ngudi My gbc Ph1 Dleu nay co vé khong dung lam, nén ¢
chuyén dén mot nhom chuyén vé bénh sét rét - nhung mot 1an nira, c6 khong



nhin thdy mot con duong rd rang tién téi st ménh ciia minh. Quay trg lai
Harvard, c6 bat dau vai tro nghién ctru sinh hau tién s tai Broad Institute. Va
chinh tai day c6 tao dugc su chi ¥ vo1 hudng tiép can dién toan ctia minh dé
tim kiém nhiing d4u hiéu cta chon loc tu nhién trong gien ngudi. Chinh lan
dit cuoc cudi nay - trong mot chudi dai nhfrng dat cuQe - da chiimg minh day
13 mot tran thiang 16n. Va bay gio, cd quyét dinh cong hién su nghlep theo
dudi nd. Khong phai nho tao bao, ma 1a thir nghlem d3 chuyén d6i mot st
ménh chung chung cta Pardis mot thanh cong cu thé.

TAM NGHi

Chung ta hiy tam dimg ¢ diy mot chat dé tong két lai nhimg gi ching ta biét
cho dén lac nay vé st ménh. Trong chu:()’ng tru:c’rc to1 su dung cau chuyén
Pardis Sabeti dé nhan manh rang ban can c6 von liéng su nghlep trude khi
ban xac dinh mot st ménh thyc té. Tuy nhién, mot ¥ tuong tét vé st ménh
khong c6 nghia 1a ban s& thanh cong trén con dudng theo dudi nd. Vai suy
nghi d6, trong chuong nay ching ta nghién ctru cudc doi cua Kirk French dé
hiéu rd hon cach tao nén bude nhay vot tur viéc xac dinh mdt st ménh thuc
tién cho dén viéc bién no thanh hién thyc thanh cong.

O day chung ta phat hién ra tim quan trong ctla nhiing cudc danh cugc nho.
Pé t6i da hoa kha nang thanh cong cua ban, ban can thuc hién nhiing thi
nghiém nhé ma s€ mang lai cho ban thong tin phan hoi cu thé. Ddi véi Chris
Rock, mot 1an dit cuoc nhu vay ¢o thé bao gé)m viéc ké mot cau chuyén hai
truéc dam déng va quan sat xem ho co cudi hay khong, trong khi d6i voi
Kirk, thi no c6 thé 1a san xuat nhitng doan phim miu cho mot bd phim tai
liéu va xem xét liéu né c6 hap dan nguén von hay khong. Nhimng cudc danh
cuoc nay cho phép ban kham kha mot hudng di cu thé xoay quanh st ménh
tong quat, va dé gitip ban tim ra cong viéc nao cé kha ning 16n nhét dua ban
dén nhitng két luan tuyét voi.

Néu von liéng su nghiép giup ban xac dinh mot s& ménh hip dan, thi chién
thuat dat cugc nho s€ cho ban co hdi thanh cong trong sir ménh nay. Pé thyc
hién chién luoc sy nghié¢p nay, ban can ca hai thi éy. Tuy nhién, ban sé théy
rang trong chuong tiép theo cau chuyén vé st ménh van chua ding lai ¢ do.
Kh1 tiép tuc nghién ctru vé chil dé nay, t6i tim ra mot chién thuat thir ba va
cudi cung gitp toi tich hop dic diém nay vao hanh trinh tim kiém cong viéc
yéu thich.

Trong chuong nay, tdi sé ching minh rang nhitng s&t ménh thanh céng m§y



m?m 1a két qua cua viéc tim kiém nhiing du an théa man quy luit tao dau
an quy luat nay doi hoi mot y tuong tao cam hing dé nguoi khac binh luan

vé nd, va no duogc trién khai theo hudng gitp viéc binh luan qua lai that dé
dang.



Chwong 15: Sit Ménh Ciing Can Tiép Thi

Trong chuong nay, t0i sé ching minh rang nhitng s&t ménh thanh céng my
m?m 1a két qua cta viéc tim kiém nhirng du 4n thoa man quy luit tao diu
an quy luat nay doi hoi mot y tuong tao cam hing dé nguoi khac binh luan
vé nd, va no duogc trién khai theo hudng gitp viéc binh luan qua lai that dé
dang.

CUOC DOl DAC BIET CUA GILES BOWKETT

Giles Bowkett yéu cong viéc ki€ém song cua minh. Trén thuc t€, cudc cham
tran dau tién cua to1 voi Giles 1a thong qua mot e-mail anh giri cho t61 voi
tiéu dé: “Cudc do1 dac biét cua t61.”

Mac du vay, Giles khong phai lic nao cling yéu sy nghié€p ciia minh. Pa tung
c¢6 thoi diém anh khong mot xu dinh tai va that nghiép, va c¢6 nhitng thoi
diém anh phai chiu dung nhimg céng viéc ngan dén tan co. Budc ngoit cia
anh xay dén vao nam 2008 khi Giles tro thanh siéu sao trong cong dong lap
trinh vién chuyén vé ngon ngit 1ap trinh Ruby. Anh hoi tudng lai giai doan
tén tudi anh noi nhu con trong gidi, “Nhur thé tat ca moi lap trinh vién Ruby
trén hanh tinh nay déu biét dén tén toi. Toi con gip nhitng ngudi dén tur
Argentina va Na Uy, ho khong nhiing biét toi 13 ai ma tham chi con thay sdc
khi biét rang t6i khong nghi 1a ho biét dén minh.”

T6i s& sém di sdu vao chi tiét lam thé ndo ma Giles trd thanh mot ngdi sao,
nhung diéu ma to6i mudn nhan manh ngay lic ndy 1a su ndi tiéng cho phép
Giles nim quyén kiém soat sy nghiép va chuyén hoéa né thanh mot thr ma
anh yéu thich. Anh nh¢ lai khoang thot gian nam 2008, “T61 vo cung hirng
tht véi nhitng cong ty tai San Francisco va Thung liing Silicon.“Anh quyét
dinh nhian mot céng viéc & ENTP, mot trong nhitng cong ty dan dau vé lap
trinh Ruby. Ho tang gap d6i luong va cho anh tham gia vao nhiing du an tha
vi. Nam 2009, Giles mudn tré thanh mot doanh nhan. Anh roi ENTR tao mot
trang blog c4 nhan va modt bd suu tp nhiing Gmg dung web mini ma rat
nhanh sau d6, nhitng th&r ndy d3 mang lai du sd tién dé hd tro cudc séng cla
anh. “T61 c6 mot sb lugng doc gia mudn biét suy nghi cua t6i vé rat nhiéu
thir khac nhau. Trong nhiéu truong hop, ho vui vé tra tién dé duoc dat cau
hoi cho t61.”

Tuy nhién, anh quyét dinh rang 16i song don ddc nhu vay da qua du (“that 13



nham chan khi lam viéc tai nha ma khong c6 ban cung phong, ban gai, hay
tham chi 1a mdt con ch6”), vay nén anh theo dudi mot sé thich tir 1au vé 1am
phim bang cach dau quan vao HitReCord: mdt cong ty do dién vién Joseph
Gordon-Levitt thanh 1ap, cung cép dich vu trén nén web cho nhitng du an
truyén thong hop tac. Khong phai 1a thu nhéap cao (“hiéu biét cia Hollywood
Ve tién lvong cua 1ap trinh vién hoan toan trat 1at’ ) ma cong viéc nghe co vé
rat vui - mot trong nhitng tiéu chi quan trong nhét cua Giles khi 1am viéc.
Anh chia s¢, “Do la mdt trai nghiém cuc ky tuyét voi. Té1 dugce giao du voi
mot trong nhitng ngdi sao ctia phimnception (Ké Panh cdp Gidc Mo) va tap
phim Batman ké tiép, hoac uéng bia tai nha anh éy, dai loai thé.“Khéng lau
sau khi t61 gap Giles va sau khi anh da thoa man th vui véi1 Hollywood, anh
lai di tiép. Mot nha xuat ban dé nghi anh viét mot quyén sach, va anh dong y
- tai sao khong cht? Dy 4n ndy c6 vé rat tha vi.

Tbc do ma Giles nhay tir co hoi ndy sang co hdi khac ¢o vé nhu thiéu dinh
huéng, nhung phong cach séng nay rat phu hop véi tinh cach ning dong cua
anh. Ly vi du mot trong nhiing k¥ thuat thuyét trinh ua thich cua Giles 1a
bat dau nodi cang lic cang nhanh, va di kém véi bai néi 1a mot loat céac slide
thuyét trinh, moi slide trinh chiéu mot tir khoa duy nhat va hi¢n 1én man hinh
ngay dung thoi diém anh noi thuat ngir 4y ra. Hay noéi cach khac, anh sir
dung von liéng su nghiép dé xay dung mot cong viée dic thu cho tinh cach
cua minh, va do 1a ly do vi sao anh mé lam viéc.

Ly do t6i ké cau chuyén cua Giles & Quy tic #4 nay 1a vi ban chat goc 1é cua
su thang tién ctia anh nadm & s ménh. N6i cu thé hon, Giles quyét tam thuc
hién st ménh két hop thé gidi nghé thuat vao ngdn ngir 1ap trinh Ruby. Anh
d3 lam diéu nay réat tot khi tung ra Archaeoteryx, mot chuong trinh tri tué
nhan tao nguén mé& ¢o thé tu viét va choi nhac dance. Cach thirc hoat dong
cua Archaeoteryx hoat dong that phi thuong: Nhap vao khung ma 1énh hé
diéu hanh Mac mot dong 1énh don gian, ta nhan duoc két qua la mot doan
nhac dance phtrc tap. Nhu thé su sang tao am nhac da duogc tinh gian thanh
mot loat nhiing phuong trinh va nhitng dong ma 1énh cut ngin. Chinh
chuong trinh nay da bién Giles trd thanh mot ngdi sao.

Nhung cau hoi gay himg thu cho t6i nhat vé Giles 14 cach anh nhay vot tir
mot st ménh tong quat - két hop nghé thuat vao ngdn ngit 1ap trinh Ruby -
dén mot du an lam nén tén tudi cta anh: Archaeopteryx. Trong chuong
trude, t6i nhan manh tdm quan trong cia viéc st dung nhitng cudc danh
cugc nho dé cam nhan mot hudng di tt tir mot s ménh téng quat dén mot



du an cu thé. Tuy nhién, Giles con thém vao mot téng sic thai khac cho muc
tiéu nay. Anh tiép can nhiém vu tim kiém nhitng dy an phu hop v6i st ménh
cia minh bang tu duy ciia mot chuyén vién tiép thi. Anh nghién ciru mot
cach c6 hé thong nhimg quyén sach vé chu dé ndy nham xac dinh 1y do tai
sao mot s y twong gay duoc su cht ¥ trong khi nhitng ¥ tudng khac thi that
bai. Cach tiép can xoay quanh tiép thi nay hiru ich cho bat ky ngudi nao
dang tim cach tich hop s ménh thanh mot phan cta hanh trinh tim kiém
cong viéc ma ho yéu thich.

NH(’NG CON BO MAU TiMm VA NGOI SAO MA NGUON MO

Cau chuyen su nghlep cua Giles bat dau khi anh roi Dai hoc Santa Fe sau
nam nhit. Anh bat dau viét kich ban, “nhu:ng ching khong tbt,“va thu stc &
cong viéc soan nhac “viéc nay téi lam tot hon, nhung khong dem lai thu
nhap.“Anh cling lam nhiing cong viéc tam thoi, von c6 mau nghe¢ si, Giles bi
hap dan boi nhirng nha thiét ké d6 hoa trong nhitng cong ty ma anh lam viéc
va ho gi6i thiéu anh dén v6i mot ngdn ngir da lam thay doi thé gioi thiét ké -
thir ngdén ngir c¢6 tén HTML. Giles xay dung trang web dau tién cta minh
vao nim 1994, va nim 1996 anh chuyén dén San Francisco, mang theo
nhimg quyén sach vé Java va Perl - nhitng ngén ngi 14p trinh cung cip nén
tang cho trang web thoi ky dau. Nam 1994, anh kiém dugc 30.000 d6. Nam
1996, thu nhap cua anh ting 1én 100.000 d6: Sy bung nd ctia bong bong dot-
com dang ting toc va Giles dd & dung noi v6i nhitng k§ nang phu hop tai
dung thoi diém.

Ban dau, moi tht ¢6 vé thuan budm xudi gi6 vo1 Giles tai San Francisco.
Anh yéu thich cong viéc thiét ké trang web, va trong thdi gian ranh, anh 1am
DJ tai dia phuong. Nhung mdi su nghiép déu c6 tudi tho riéng, chang bao
lau sau, anh nhan cong viéc lap trinh cho mot ngén hang dau tu. Anh nhd lai,
“T6i ngan dén tan c6. Vi vay toi quyét dmh lam mot thr that tdo bao: Toi
nop don vao mot cong ty khoi nghiép rat thi vi.“Ngay sau ngay anh ndp
don, cong ty ndy trai qua giai doan khé khin. Pot nd bong bong dot-com dau
tién da bat dau dién ra. Anh nh¢ lai, “Toi nhanh chong nhan ra minh Ia nguoi
duy nhat trong s6 ban bé cé viéc lam. Toi nédi chuyén vo1 mot nha tuyén
dung vé viéc tim mot cong viéc ma toi thich hon, va 6ng ay noi rang toi nén
vui khi gid van con co viéc ma lam.”

Tuy nhién, véi ban chat cua Giles, anh 16 di 161 khuyén cua nguoi tuyén
dung va nghi viéc, sau do chuyén vé Santa Fe. Anh song trong mot can nha
di dong trén xe thué tam trén dat cua bd me¢ minh, va giip ho xay mot can



nha dung nang lugng mat troi trong khi tham gia cac khoa hoc tai truong cao
dang cong dong. Anh hoc v&, thanh nhac, piano va c6 1& quan trong nhét 13
ky thuat phong thu - khoa hoc da giéi thiéu anh dén viée sang tac am nhac
bang cach sir dung cac thuat toan. Chinh tai déy, gifta mot not hiu quanh va
nhu’ng 16p ngh¢ thuat, Giles da dua ra mét quyet dinh quan trong. Anh nhan
ra rang mot su nghlep khong dinh hu’cmg s& dan dén mot noi rat nguy hiém,
vi du nhu’ cam thay chan nan khi viét ma may tinh cho ngan hang dau tu.
Anh can mot sit ménh dé chu dong din dit sy nghiép, con khong anh s& di
dén két cuc bé tac hét lan nay dén lan khac. Anh quyét dinh ring mot su
ménh t6t véi anh 14 phai két hop dugc gilta nghé thuat va cong nghé bang
mot cach nao d6, nhung anh khéng biét cach 1am thé nao dé bién mot y
tuong tong quat nhu vay thanh mot céng viée cd thé tao ra thu nhép, vi viy
anh di tim cau tra 10i. Cudi cing anh d3 tim thdy diéu minh can trong hai
quyén sach khong ngd dén.

“Hodc ban tao ddu 4n hodc ban vé hinh.”Pay 1a cau ndi cua Seth Godin
trong quyén sach ban chay nhat nim 2002 Purple Cow (Con Bo Tim). Anh
giai thich rd hon trong mot bai viét trén Fast Company vé chu dé nay: “Thé
g101 nay chi toan nhitng thr chan chuong - nhitng con bo nau - chinh vi vy
rat it ngu:(n dé ¥ t&i... Mot con bo tim. .. 1d rang 14 ndi bat hon ca. Tiép thi
xuét sic chinh 13 ngh¢ thuat tao nén nhirng thir dang luu tam.“Khi Giles doc
sach cua Godin, anh chgt ngd ra: DPé st ménh co thé tao nén mot su nghiép
viing vang, nd can phai tao ra nhiing con bo tim, loai duy an xuit sdc ma co
thé khién nguoi khac ban tan vé no.

Nhung diéu nay 1am phét sinh cAu hoi thtr hai: Trong thé gidi 1ap trinh may
tinh, nguoi ta khoi dau nhitg du an xuét sic & dau? Anh tim thay cau tra 10i
tha hai trong mot quyén sach dinh huéng su nghiép nam 2005 véi tua dé la
lung: My Job Went to India: 52 Ways to Save Your Job (Cong Viéc Cua Toi
Doi bén An Pg: 52 Cach Pé Ciru Cong Viéc Cua Ban). Quyén sach dugc
viét boi Chad Fowler, mot 1ap trinh vién Ruby noi tiéng dua ra nhiing 10i
khuyén nghé nghiép cho cac 1ap trinh vién phan mém. Mot trong 52 chién
lugc ciia Fowler 1a ngudi tim viéc can phai tin dung lan séng phan mém ma
nguén mo. Phong trao nay dua cac lap trinh vién may tinh lai v6i nhau,
nhirng nguo’l san sang danh thoi gian dé xay dung nhung phan mem mién
phi va co thé chinh sira duoc. Fowler cho rang cong dong nay rat duoc ton
trong va dé y dén. Néu ban mudn tao nén tén tudi - trong linh vuc phat trién
phan mém - loai tén tudi c6 thé giup ban dam bao an toan cho mot cong viéc
- hiy tap trung vao viéc dong gop co chit luong cho nhitng du 4n mai ngudn



m¢. DAy chinh 1a noi ma moi ngudi tim kiém tai nang.

Giles noi véi toi, “Su tong hop ctia Purple Cow va My Job Went to India chi
ra rang con duong t6t nhat dé tiép thi ban thdn minh nhu mot 1ap trinh vién
chinh 13 tao ra mot phan mém dya trén mi ngudn mo dang cha y. Va t6i da
lam nhu vay.”

Lam theo 10i khuyén cua Godin, Giles nay ra y tudng Archaeopteryx, phan
mém tao nhac st dung tri tu¢ nhan tao. Anh no6i, “T61 khong nghi ai s¢ hitu
mot nén tang két hop nhiéu k¥ nang nhu t6i. Png 14 c6 nhiéu 1ap trinh vién
Ruby thich nhac dance, nhung t6i khong nghi rang c6 bat ky ai trong s6 ho
hy sinh nhiéu gio dong ho dé chinh nhac hét 1an nay dén lan khac, hay dé
tung ra nhitng ban ghi 4m quang ba khong tao ra mot dong bac nao; va dé
nghién ctru 1y thuyét Am nhac.“Hay néi cach khéc, kha ning cua Giles trong
viéc tao ra mot chuong trinh Ruby c6 thé san xuit A&m nhac that sy doc nhat
vo nhi: Néu anh thanh cong, no s€ la mdt con bo tim.

Va theo 10i khuyén cua Fowler, Giles quyét dinh rang cong dong ma nguoén
mo s& 13 noi hoan hao dé gi6i thiéu con bo tim nay dén véi thé gidi. Bén
canh viéc phat hanh ma Archaeopteryx duéi dang ngudn md, anh ciing di
dién thuyét dé pho bién n6 hon nita. Giles nhd lai, “Can ban 1a t6i di 1am
hon ca 16i khuyén cua Chad Fowler. Toi dén thuyét trinh tai hau hét nhiing
nhom ngudi ding va hoi thio ma t6i co thé dén dugce - it nhat 1a 15 lan vao
nam 2008.“Chién lugc lai gitta Godin va Fowler d3 mang lai hiéu qua. Giles
héi tudng, “T6i nhan dugc 101 moi lam viée khap thé gisi. Toi duoc lam viée
v6i nhitng siéu sao trong nganh, t61 dwgc moi viét mot quyén sach vé
Archaeopteryx, toi c6 thé doi mic phi nhiéu hon so véi trude day.“Hay noi
cach khac, day 1a mot chién lugc dd bién st ménh cua anh thanh mot thanh
cong ruc 0.

QUY LUAT TAO DAU AN

Nhin lai cau chuyén cua Giles, to1 cr nghi mai dén mét tir: “tao dau an.“Téi
cho rang Giles di phat hién ra rang mot du an véi mot st ménh tbt can phai
tao ddu an theo hai cach khac nhau. Trudc tién, né phai tao dau an theo nghia
den - khién moi ngudi phai nhic vé né. Pé hiéu duoc dic diém nay, trudc
tién ching ta hiy nhin vao nhing thr thiéu di dac diém nay. Trudc khi tao ra
Archacopteryx, Giles cling da thuc hién mét du 4n ma ngudn mé khac. Anh
thu thap nhiing céng cu dong ma noi tiéng cho Ruby va két hop ching vao
thanh mot goi voi huéng dan day du. Néu ban c6 dip hoi mot 1ap trinh vién



Ruby vé du an nay, anh ay s& ndi voi ban rang ddy 1a mot san pham dang tin
cdy, chat luong va hitu ich. Nhung day khong phai 13 loai thanh qua c6 thé
thuc day nguoi 1ap trinh vién nay gidi thiéu véi ban beé rang: “Céc cau nhat
dinh phai xem thur nay!”

Hay noi theo cach cua Seth Godin, du 4n nay 1a mot “con bo nau”. Nguoc
lai, day cho may tinh cia ban sdng tac nhitng ban nhac phuc tap chinh 1a mot
con bo tim; né truyén cam himg cho ngudi khéc, khién ho phai cha ¥ va chia
s€ rong ral.

Piéu tuyét voi vé y tuong Xuat sac nay chmh 12 n6 co thé dU.’O’C ap dung trong
bat ky linh vuc nao. Lay vi du vé viéc viét sach: Néu toi xuat ban mot quyén
sach chira dung nhitng 101 khuyén hitu ich dé gitp cho nhitng sinh vién mai
t6t nghiép gia nhap thi trudong lao déng chang han, ¢ thé ban s& thay nd hitu
ich, nhung ban s€ khong nhiét tinh dang Ién Facebook nhitng 161 khen ngoi
vé n6. Nhung mit khéc, néu t6i xuat ban mot quyén sach noi réng ‘theo dudi
dam mé* la mot 161 khuyén toi té, thi (hy vong) no co thé thac day ban chia
sé vé quyén sach. Hay néi cach khac, quyén sach ma ban dang cam trén tay
dugc thai nghén tir nhitng giai doan dau vdi mot hy vong rang nd s& dugc
danh gia 1a “tao ddu 4n.”

Tuy nhi€n, con mot dang tao diu 4n tha hai & day. Giles khong chi tim théy
mot du 4n truyén cam himg cho nguoi khac, anh con chia sé vé du an nay
trong mdt moi trudng co thé hd tro viée ban tan va phat tan du an. Trong
truong hop ndy, moi truong d6 chinh 1a cong déng ma ngudén md. Anh hoc
duoc tir Chad Fowler rang cong dong ndy c6 mot cdu tric ha ting vitng vang
dé nhan biét va phat tan thong tin vé nhimg dy an tha vi. Néu khong c6 su
ban tan nay, mot con bo tim du dic biét dén méy cling co thé tré nén vo
hinh. Hay noi cu thé hon, néu Giles tung ra Archaeopteryx nhu mot phan
mém thuong mai méi ngudn dong, va cd gang ban nod thong qua mot trang
web hay céc nhac hoi, c¢6 18 n6 da khong duogc lan truyén nhanh dén vay.

Mot lan nita, ¥ tuong ndy khong chi dugce ap dung trong gidi 1ap trinh Ruby.
Chung ta hay quay lai vi du cua toi vé viéc viét sach huong dan su nghiép.
T6i nhan ra tir sém trong qua trinh viét sach rang cac trang blog 1a mot noi
rat tot dé gioi thiéu y tuong. Blog 1a thtr c¢6 thé thiy dugc va cu tric ha tang
ctia n6 hd tro viéc chia sé ¥ tuédng mot cach nhanh chong thong qua cac trang
mang xa hoi. B0’1 thé ma vao khoang thoi gian toi trinh bay quyén sach nay
v6i cac nha xut ban, t6i khong chi c6 mot lugng 16n doc gia tran trong goc
nhin ctia t6i vé dam mé va k¥ ning, ma y tuong nay con duoc phat tan rong



khap: Cac trang bao va nhiing trang web 16n khap thé gidi bat dau trich dan
suy nghi cua toi vé chu dé nay, trong khi nhiéu bai viét cua t6i duoc trich dan
trén mang va dugc ding tai trén mang xa hoi hang ngan lan. Néu toi quyét
dinh chi chia sé y tuong cta minh bang nhimg budi dién thuyét tra tién
chang han, thi s ménh thay d6i tu duy vé sy nghiép cta toi co thé da that
bai - moi trudng nay khong dit kha nang hd tro sy phat tan dau an.

Dé duc két lai, toi s& tom tit cac ¥ twdng ndy vao mot quy ludt stc tich:
Quy luat tao dau an

Dé lam nén thanh céng cho mét dw dn dwoc truyén cam hirng béi sir ménh,
né can phdi tao ddu dn theo hai cach khdc nhau. Truéc tién, né can phdi
thiic ddy moi nguwoi chia sé né véi nguoi khdc. Thir hai, né can phdi dwoc
dira vao mét noi ¢ thé hé tro viée tié}) thi nay.

Khi phat hién ra quy luat trén, toi bat dau nhéan théy su hién dién cua nod
trong nhiing vi du trudc day vé viéc st ménh din dén mot su nghiép tuyét
voi. Pé 1am 18 hon hudng tiép can theo hinh thtc tiép thi ndy, chung ta hay
danh mot chut thoi gian dé diém lai nhitng vi du trudc day va lam bat 1én
quy luat tao diu an.

Quy luét trong thwc tién

Str ménh téng quét cua Pardis Sabeti la sir dung gien dé chién d4u lai cac can
bénh truyén nhiém & chau Phi. Day 12 mot s ménh tét, nhu’ng ban than no
khong bao dam du’oc mot cudc song vién man ma Pardis muon hudng toi.
Trén thuc té, c6 rat nhiéu nha nghién ctru c¢6 cing s ménh ndy, va ho dang
lam rét tot - vi du nhu sap xép chudi gien ctia vi-rat - nhung lai khong co
mot su nghi€p thu vi. Nguoc lai, Pardis theo dudi st ménh nay béng cach
thuc hién mot du 4n 16i cudn: sir dung nhirng chiée may tinh manh m¢ dé tim
kiém bang chung tién hoa clia con ngudi chdéng lai nhitng cin bénh co xua.
Néu ban muén thdy bang chimg clia su xuat sic trong hudng tiép can nay,
hay nhin vao nhiing tiéu dé bat mat cta cac bai bao dugc dinh trong phong
thi nghiém ctia Sabeti - nhimg bai viét vdi tiéu dé nhu “5 Questions for the
Woman Who Tracks Our DNA Footprints”(Nam cau héi cho nguoi phy nir
di tim phd hé DNA cua ching ta) (Discover, thang 4 nam 2010), “Picking

Up Evolution’s Beat”(Theo nhip cta su tién hoa) (Science, thang 4 nim
2008), va “Are We Still Evolving?”’(Chung ta c6 dang ti€p tuc tién hda?)
(BBC Horizon, thang 3 nam 2011). Pay la mot du an thic day moi nguoi lan



tda khap noi. N6 1a mot con bo tim.

Béng cach theo dudi mét du an xuit sic, Pardis dd thoa man phé“m dau tién
ctia quy luat tao ddu 4n. Phan tht hai doi hoi co dua du 4n nay vao trong mot
moi truong hd trg viée lan toa. P6i v6i Pardis cling nhu véi tat ca nhimg nha
khoa hoc khéc, ddy 1a phan dé dang. Nhimg bai viét dugc binh duyét 1a mot
hé thong dugc thiét ké cho phép nhitng ¥ tudng tot du:o’c lan rong. Y tuong
cang tot, né cang c6 co hoi duoc dang trén cac tap chi tot. Tap chi cang tét,
cang co nhiéu nguoi doc nd. Va cang co nhiéu nguoi doc no, nd cang dugc
trich din nhiéu, dugc thao ludn tai cac hoi thdo, va tao anh huéng trong
nganh. Néu ban 1a mot nha khoa hoc v6i mot y tudng xuat sic, thi chang cé
cach nao t6t hon dé lan téa y tuong bang cach xuat ban nd. Pay chinh xéc 1a
nhimg gi ma Pardis di lam vé&i bai viét trén to Nature giup tao nén tén tudi
cO.

Trong trudng hop ciia Kirk French, ching ta ciing thay su hién dién cta quy
luat tao ddu 4n. S&r ménh tong quéat ctia anh 13 pho bién nganh khao cd hoc
hién dai. C6 rat nhiéu cach binh thudng dé theo dudi st ménh nay. Lay vi
du, anh c6 thé nghién ctru 1am cho chuong trinh giang day mén khao co tai
Penn State hip dan hon voi sinh vién, hodc diang cac bai viét trén nhitng tap
chi khoa hoc thuong thirc. Nhung nhitng dy an nay s€ khong tao nén loai
thanh cong c6 thé khién mot su nghiép tré nén hap dan hon. Thay vao do,
Kirk quyét dinh g0 cua nha dan va st dung cac k§1 thuat khao cé) gitp ho
phat hién ra tam quan trong (néu co) cla nhlmg co vat gia truyeén. Huong
tiép cin ndy rat xuat sic”- né duoc cung ¢o bang sé luong 161 moi dién
thuyét ma Kirk nhan duoc ngay nay, bao gdm ca mét co hoi thuyét trinh moi
day tai mot hoi thao 1on nhat trong nganh vé nhitng bai hoc ma anh hoc dugc
v6i tu cach 13 nguoi pho bién nganh khao co hoc. Khi anh dién thuyét, ca
giang duong chat kin chd (mot canh quang day 4n twong danh cho mot ngudi
chi vira nhan bang tién si).

Trong vi du nay, Kirk c6 mot du an tao dau 4n dé hd trg cho st ménh cua
anh - tat ca nhimg gi anh can bay gid 14 mot mdi truong hd tro cho nd. Anh
tim thdy mdi trudng nay qua truyén hinh. Chung ta 1 mot xa hoi duoc huan
luyén dé theo ddi nhitng gi xay ra hom nay, va sau d6 thao luan nhirng gi gay
an tuong v4i chiing ta vao ngay hom sau.

TOM TAT QUY LUAT #4

Y tudong chu dao cua quyén sach nay rat don gian: B¢ kién tao mot cong vige



yéu thich, trudc tién ban can phai xay dyng du von liéng su nghi¢p bang
cach tinh thong nhu’ng k¥ nang hiém hoi va quy gla sau d6 d6i nguon von
nay lay nhitng dic diém tao nén mot su nghiép hap dan. Sir ménh chinh 1a
mot trong nhitng dac diém do.

Trong chuong dau tién cua Quy luat #4, toi da ching minh rang dic diém
nay, nhu tit ca nhimg dic diém nghé nghiép hap dan khac, doi hoi von liéng
su nghiép - ban khong thé nhay thang vao mot st ménh tuyét voi ma trude
hét khong tinh thong linh vuc cua minh. No6i theo thuat ngir cua Steven
Johnson, t6i tin rang nhiing ¥ tudng tuyét voi nhat vé st ménh duoc tim thay
& vung kha thi ké can - day 1a ving sat bén ving tién tién nhat.

Vi vdy, dé tiép can ¥ tudng ndy, ban trude tién phai dén duoc ving tién tién
nhat, va diéu d6 doi hoi chuyén mén. Viéc cd gang nghi ra mot st ménh khi
ban con 1a ngudi méi trong nganh va thiéu von liéng sy nghiép chic chan
dan dén that bai.

Tuy nhién, mot khi da xac dinh dugc mét st ménh téng quét, ban van can
phai thuc hién nhitng du an cu thé dé khién no thanh cong. Mot chién luoc
hiéu qua dé thuc hién nhiém vu nay la thtr nhitng budc nhé mang lai thong
tin phan hoi cu thé - nhitng cudc danh cuoc nho - va sau d6 sir dung thong
tin phan hoi nay, du tot hay xau, dé gitip ban xac dinh budc tiép theo. Hudng
kham pha mot cach c6 hé théng ndy co thé gitp ban md ra nhitng hudéng di
ma trudc day co 1€ ban khong bao gio nhan ra.

Nhung trong qué trinh tim kiém, t6i kham pha ra rang chién thuat dat cuoc
nho khong phai 1a cach duy nhat dé khién mot st ménh thanh cong. Ban ¢o
thé lam tot hon néu so hitu tu duy cua mot chuyén vién tiép thi. Piéu nay
dan dén chién thuat ma toi goi 1a quy luit tao dau an.

Quy luat nay noi rﬁng dé mét du an thuc déy dugc mdt st ménh thanh cong,
nd. Can phai tao ddu an theo hai cach. Trudc tién, nd phai thiuc day moi
nguoi lan rong diu 4n d6 ra. Tht hai, n6 can duoc dua vao moi truong ho tro
su lan rong do.

No6i tém lai, st ménh 1a mot trong nhitng dac diém quan trong nhat ma ban
c6 thé co dugc bang vén liéng su nghiép. Nhung dua dic diém nay vao su
nghiép khong hé don gian. Mot khi ban di c6 da von liéng sy nghiép dé xac
dinh mét st ménh tét, ban van can phai hanh dong dé hién thuc hoa nd.
Béng cach st dung nhirng cugc danh cugc nho va quy luat tao diu 4n, ban sé&



nang cao dang ké kha ning tim thiy cac cach thitc chuyén hoa st ménh tir
mot ¥ tudng hap dan thanh mot sy nghi¢p day 161 cuodn.



Két Luén

Tiép Tuc Cau Truyén Ciia Ti

Trong phan gidi thiéu quyén sach ndy, t6i da trinh bay vé hoan canh khién
t6i thuc hién cudc hanh trinh ma ban vira doc hét & day. Thoi gian lam sinh
vién va nghién ctru sinh hau tién si d gan két thiic, va toi sap phai tham gia
vao thi truong lao dong. T6i biét rang dé thanh cong trong vi tri mot gido su
khéng phai 1a diéu dé dang. Néu ban khong kiém soét sy nghiép ciia minh,
n6 c¢é thé nudt chirng ban va dao thai ban. Moi viéc con t€ hon khi to61 budc
vao thi truong nay trong thoi ky kinh té kho khin, vy nén cé kha ning toi
khong thé tim dwge mot vi tri phu hop va diéu nay bue t6i phai bat dau lai
tir dau trong su nghiép. Su mu mo nay khién cho cau h01 sau day bong dung
tré nén vo cung ap luc: Lam thé ndo ma nguoi ta rét cudc cing yéu thich
cong viéc ho lam?

Muia thu ndm 2010, t6i giri don xin viéc vao cac vi tri hoc thuat. Pau thang
12, t6i d3 ndp don cho 20 vi tri khac nhau. Piém dang noi trong qua trinh san
tim nhimg coéng viéc hoc thuit 1a dong nghiép ctia ban nghi rang d6 13 mot
qua trinh gian nan, vi vay ho khong nho ban lam giap viéc gi ca. Va mac du
qua trinh 4y that su gian nan, nhung né dén theo ting dot va dé lai mot
quang tho1 gian dai ¢ gitra. Vi khong c6 viéc gi nhiéu dé lap day khoang
tréng ay, ban tro nén an khong ngoi roi. Vay nén lic budc sang thang 12 sau
khi hoan tat viéc ndp 20 don xin viéc, lan dau tién ké tur ki nghi he & dai hoc,
t6i chang c6 viée gi dé lam.

Vi thoi gian ranh nhu vay, cudi cing toi ciing c6 thé bat dau cudc hanh
trinh cua minh mdgt cach nghi€ém tac. Tai thoi diém nay, toi bat dau tim kiém
nhitng ciu chuyén vé su nghiép, ca thanh cong 1an that bai ¢é xem minh c¢6
thé hoc duoc nhitng gi. Vi du nhu vao thang 11, t6i gip Thomas lan dau tién
- cAu chuyén ctia anh d3 mo dau cho quyén sach ndy. Nhitng ngudi ma toi
tiép xtic vao mua thu nam 4y cling c¢b thém mot quan diém ma trude gio toi
nghi ngd 1a daung: “Theo dudi dam mé“la mot 101 khuyén toi té. Nhung su
khang dinh nay chi mang dén thém nhiéu nhiém vu khé khin hon nham xac
dinh chién lwoc su nghiép nao that su hiéu qua.

Hanh trinh tim kiém cta toi phai tam ding vao thang 1 va thang 2 vi qua
trinh tim viéc cua toi nong dan 1én. Toi phai chuan bi cho bai néi chuyén vé
cong viéc ctia minh va xem qua nhiing 161 moi phong van duge gui dén. Pau
thang 3, toi bat dau di phong van tai Pai hoc Georgetown. TAt ca moi tht &



Georgetown déu rat on. That may man, tai thoi diém d6, toi c6 mot 1oi moi
khac nira. Toi noi v6i nguoi lién hé tai Georgetown rang t6i rat thich cudc
phong van va rat himg tha voi vi tri Ay nhung t6i ¢6 mot cai hen khac dang
dén gén. Khuya hom éy, to1 nhan duoc mot e-mail tu truéng bo phan nhan
su. N6 kha ngin gon chi véi vai dong sau:

Chung toi s& dua ra dé xuat cong viéc cho anh vao thtr Nam. Anh chi can
cho chung t61 bi€t cach lién lac d€ trao doi cu thé hon. Dién thoai di dong co
tién nhat cho anh khong?

T6i tir chdi cac cude hen phong van khac da dugce sap xép vao cudi mua
xuan va nhan 10i moi lam viéc cua Georgetown. Moi thir d3 duoc quyét
dinh: T61 s€ tré thanh mot giao su. Tai tuan thir hai cua thang 3, t61 chinh
thire rat khoi thi trudng tim viéc. Ngay bat dau lam viéce cua toi s& 13 vao
thang 8, dé lai mot khoang tréng bdn thang dé t6i co thé dua ra két luan cho
cau hoi ciia minh: Bay gio minh di c6 viéc 1am, nhung minh can phai xac
dinh duoc 1am cach nao dé bién né thanh cong vi¢c ma minh yéu thich. Mua
xuan va mua hé ndm 4y toi 1én dudng rong rudi, thuc hién nhitng cudc phong
van tao nén nén tang cho Quy tic #2 dén Quy tic #4.

Trong lic toi viét két luan nay, chi con khoang hai tuan nira 1a dén hoc ky
dau tién cua toi trong vai tro mot gido su. Toi da lam vige cat luc subt nhiing
théng qua dé khong chi hoe‘m thanh cudc hanh trinh ma t61 mi€u ta trong
quyén sach nay ma con Vlet lai trai nghiém cta minh. (T6i ky hop dong cho
quyén sach nay chi hai tudn sau kh1 nhén 161 moi lam viéc cua Georgetown).
Két luan nay ch1nh 1a phan cudi cing ctia quyén sach, va vao thoi diém
khéng thé nao tot hon dugc nira. Toi s& nop ban thao nay chi vai ngay trudc
khi chuyen huong tap trung sang mot cude song mai trong vai tro giao su -
bat dau mot chuong méi VOl sy tu tin rang t6i biét minh can phai lam gi dé
khién sy nghiép tré nén xuat ching.

Di nhién cudc hanh trinh cua t6i da hé 16 nhiéu ¥ tudng bat ngd. Toi nhan ra
rang néu muc tiéu cta ban 13 yéu thich nhitng gi minh lam thi “theo dudi
dam mé“co thé 1a mot 101 khuyén toi t&. Thay vi vdy, quan trong hon ca la
ban can c6 nhitng k§ ning hiém hoi va quy gia, sau d6 dau tu von liéng su
nghiépnay dé tao nén nhimng loai dic diém nham bién mot céng viée trd nén
tuyét voi. Pac diém quyén kiém sodt va sir ménh 13 hai chd rat tot dé bat dau.
Muc tiéu cua toi cho phan cudi cing cta quyén sach 1a miéu ta cach toi ap
dung nhitng ¥ tudng ndy vao cudc doi su nghiép ctia minh nhu thé nao. Toi
muon dua ban vao bén trong qua trinh suy nghi cia toi va lam bat 1én cai



cach ma ca 4 quy tic thé hién trong giai doan khoi dau sy nghiép nay cua toi.
Di nhién, nhitng tng dung ndy mang tinh thim do - t6i van chua lam mot
gido su du 1au dé nhin thay két qua cudi cing - nhung tdi cho rang chinh su
thor nghiém nay 1a cai dang ban. N6 mang lai mot vi du thuc té vé nhiing
hanh dong cu thé ma ban ¢ thé thie hién ngay bay gio dé ap dung nhiing
bai hoc trong sach vao cugc song Quyét dinh cua ban c6 thé khac t61, nhung
to1 hy vong rang trong phan két luan nay, ban s¢ hiéu hon vé cach d6i méi
mot su nghiép dé phu hop véi 161 tu duy méi vé viée kién tao cong viéc ma
ban yéu thich.

Téi Pa Ap Dung Quy Tic #1 Nhu Thé Nao

Quy tac #1 noi rang “theo dudi dam mé*“1a mot 16i khuyén toi t&, boi vi hau
hét moi nguoi khong c6 nhitng dam mé ton tai tir trude dang cho duge kham
pha va gan lién v&i mot su nghiép nao d6. Quy tic nay nhan dinh rang con
duong di dén cong viéc ban yéu thich thudng phtc tap hon nhiéu. Pay
khong phai 1a 1an dau tién toi bat gdp quan niém nay trong hanh trinh cta
minh, ma t6i da c6 ¥ tudng so bd vé no tir kha 1au. Mic du cac chuong trong
Quy tic #1 miéu ta nhimg nd lyc gan day cta toi nham tim kiém bang ching
cho linh cam ndy, nhung thét ra thi hat gidng suy nghi d6 di duoc gieo mam
tir 14u 1dm roi.

Cau chuyén vé viéc né tranh dam mé cua tdi bat dau tir luc toi con hoc trung
hoc, khi t61 va ban t61 Michael Simmons thanh 1ap mot cong ty thiét ké Web.
Chung t6i goi né 1a Princeton Web Solutions. Khoi ngudn ciia cong ty chiing
t61 kha khiém tén. Vao khoang cudi nhirng nim 1990 - con bung nd bong
béng dot-com dau tién - va gidi truyén thong bi 4m anh véi nhitng ciu
chuyén vé cac CEO tudi teen kiém hang triéu do-la. Michael va toi cho rang
diéu nay rat tha vi - nhat dinh 12 mot cach tot dé kiém tién hon han nhiing
cong viéc lam thém mua heé. Chung t6i ¢d gang nghi ra mdt ¥ tudng sang tao
cho mot cong ty cong nghé cao - mot thir gi d6 tuong tu nhu Amazon.com
m&i vy - nhung chiing t6i chang nghi ra duoc gi va cudi cing danh phai lwa
chon ¥ twdéng ma chung toi timg thé rang sé khong theo dudi: thiét ké trang
web. Dé t6i nodi rd cho ban ludn, chung toi khong hé di theo tiéng goi that sy
cia minh. Lic d6 chung t6i cam thdy chan nan, khong c6 viéc lam, va day
tham vong - qua 13 mot su két hop dang so - va thanh 1ap mot cong ty nghe
6 vé rat hia hen.

Princeton Web Solutions khong phai la mdt thanh cong ruc rd, mot phﬁn la
do chung t61 khong that sy muon dau tu thoi gian d€ phat trién n6 thanh mot



cong ty nghi€ém tuc. Vao ndm thir hai trung hoc, chung t61 c6 sau bay khach
hang gi d6, bao gdm mdot cong ty kién trac dia phuong, mot trudng dai hoc
ky thuat dia phuong va mot céng website thiéu hiéu qua nham dén doi tuong
nguoi gia nhung duge hd tro tai chinh tét. Hau hét nhitng hop dong nay chi
tra khoang 5.000 d6 dén 10.000 d6, mot khoan chi khong 16 ma sau d6 chung
t6i dung dé tra cho cac nha thau phu An D¢ - ho 13 nhitng nguoi lam hau hét
cong vi¢c 1ap trinh. Khi toé1 va Michael tbt nghiép dé vao Pai hoc - cdu éy
dén NYU con toi dén Dartmouth - t6i quyét dinh chdm dirt viéc thiét ké web
va tim dén nhitng méi quan tAm cap thiét hon, chang han nhu cac ¢6 gai xinh
dep.

P6i v6i nhiéu nguoi thude thé hé toi, bac bo 101 khuyén “theo dudi dam
mé“duong nhu 1a rat di thuong. To6i chua bao gid cam thiy sy ton thd dam
mé hap din dén vay, va d6 1a nho trai nghiém véi Princeton Web Solutions.
Nhu di dé cap, viée toi thanh 1ap cong ty khong co lién quan gi dén viéc theo
dudi dam mé. Mic du vay, khi t61 va Michael tim ra cach dé gilt cho cong
viéc kinh doanh 6n dinh, thi k¥ ning nay hoa ra lai 13 k¥ nang hiém c6 va
quy gia (dic biét 1a nhitng ngudi ¢ d6 tudi cua toi). Vén su nghiép ndy sau
d6 dugc dung dé doi ldy mot loat nhiing trai nghiém tha vi khac. Ching toi
dugc dong bd va thuyét trinh chao hang véi cac ddi tac 16n. Ching toi kiém
du tién dé khong bao gid phai lo ling vé viéc khong thé mua nhitng th ma
tu6i teen mudn mua. Thay cb gido thdy cong ty ctia chung toi rat an tuong va
cho phép chung t6i nghi hoc dé di hop. Cac to bao viét vé chiing toi, cac nha
nhiép anh dén chup hinh cho bdo, va toan bo nhiing trai nghiém 4y chac chan
dong vai tro 16n trong viéc gitp chung t61 dugc nhan vao nhitng Pai hoc
danh gia.

T6i nhan ra rang nhing trai nghiém khién cho cudc séng cta ban thu vi
khong lién quan nhiéu lam dén viéc tim kiém cong viéc mo udc. Hay noi
cach khac, Princeton Web Solutions di gieo vao tdi y tudng rang hanh phic
trong cong viéc khong can phai di theo tiéng goi.

Chinh béi nhiing trai nghiém trudc day, khi vao Pai hoc, to1 that sy to mo
khi thdy ban bé minh bat dau vat tay 1én tran dan do vé nhimg gi ho mudn
lam trong doi. D6i v6i ho, mot thit can ban nhu viée luya chon nganh hoc
cling tr& thanh mot thir gi d6 nang né. Toi cho rang diéu ndy that vo nghia.
Péi vai toi, thé gidi day rdy nhitng co hoi nhu Princeton Web Solutions dang
cho doi duoc khai pha dé bién cudc doi ban tré nén tha vi hon - nhiing co
hoi nay chéng lién quan gi dén viéc xac dinh trudc mot cong viéc da duoc $6



phan sadp san cho ban.

Chinh boi quan niém nay, trong khi nhitng ban hoc ctia toi suy ngam vé
tiéng goi that su bén trong ho, toi lai di tim nhitng co hdi tinh thong nhiing
k¥ nang hiém hoi ma sau nay s& dem dén phan thudng 16n. Toi bat dau bang
cach nang cao k¥ nang hoc tap dé trd nén hiéu qua nhat co thé. Viéc lam nay
chiém mat cua t6i khoang mot hoc k}‘/ v6i nhitng thar nghiém c¢6 hé théng va
két qua la n6 giap to1 duy tri s6 diém trung binh tuyét d6i 4.0 trong ba nam
lién tiép. Trong giai doan nay, chua bao g10 to1 phai thirc trang dém va rat it
khi cay qua nira dém. Sau do, toi trao doi von su nghiép ndy bang cach xuat
ban modt quyén sach hudng dan cho sinh vién. Nhiing trai nghiém nay gitp
t61 tao nén mot cudc doi sinh vién vo ciing hao hing - T6i cho rang minh 13
sinh vién duy nhét tai khuon vién truong Dartmouth thuong xuyén nhan
cudc goi tir nha xuat ban - nhung ké ca nhu vay thi né cling chang xuat phat
tlr viéc t6i theo dudi mot dam mé tdn tai nao trude ca. That su thi dong luc
dé toi viét sach 1a tir thach thuc cua mot doanh nhan ma toi ngu’(”mg mo khi
t6i gip anh vao mot dém no dé uong vai ly “Dung chi n61 sudng,“anh gat
len khi t6i hon nhién dé cip ¥ tuong vé quyén sach. “Néu ciu ngh1 d6 1a diéu
t6t, thi hiy cir lam di.”Pay co6 vé 1a mot 1y do du tot dé toi bat tay vao hanh
dong.

Khi dén thoi diém phai quyét dinh s& lam gi sau dai hoc, t6i nhan dugc hai
101 moi 1am viée: mot tir Microsoft va mot tir MIT. Pay chinh 1a loai quyét
dinh ¢6 thé khién ban bé t6i ban loan. Tuy nhién, t0i lai chang thay co ly do
gi dé lo lang. T6i chic chan rang ca ha1 con du:(mg déu mang lai hang ha vo
s0 co hoi tao nén mot cude doi dang song. Cubi cung toi chon MIT - ngoai
cac 1y do khac, thi toi chon 13 dé & gan ban gai toi hon.

Piéu t6i mudn ndi & phan nay 1a quan diém chu dao cta Quy tic #1 dén véi
t61 triede ca khi toi bat dau cudc hanh trinh, va trén thuc té né 13 mot tha gi
d6 da duoc hinh thanh trong t61 tr nhirng nam thang trung hoc. Chinh vi vay,
thoi diém mua thu nam 2011, khi toi phai dbi dién véi giai doan mo ho vé
viéc lidu t6i c6 mudn trd thanh mot gido su hay cudi cung s& 1am mot thi gi
d6 hoan toan khac, Quy tac #1 da gitp t6i thoat khoi viéc lo lang khong déng
c6 vé viée con duong nao 1a tiéng goi bén trong tdi. Néu dugc xtr Iy mot
cach dung dan, t6i hoan toan ty tin rang ca hai déu mang lai mot su nghiép
ma té1 y€u thich. Tuy nhién, viéc xac dinh cach dat dugc muc ti€u nay lai
khong rd rang, va chinh cau hoi nay da dan toi dén nhitng ¥ niém dugc miéu
ta trong Quy tac #2 dén Quy tac #4.



Téi Pa Ap Dung Quy Téic #2 Nhw Thé Nao

Quy tac #1 néi rang “theo dudi dam mé“la mot 1oi khuyén toi té. Diéu nay
tao dong luc cho chuyén hanh trinh cta t6i tim kiém diéu that sy quan trong
trong viéc tao nén cong viéc minh yéu thich. Quy tic #2 miéu ta y niém dau
tién ma toi bat gap trong he‘mh trinh. Quy tic ndy noi réng nhirng th1'1: tao nén
mot cong viée tuyét voi rat hiém h01 va quy gia. Néu ban mubn so hiru
nhimg thir d6 trong su nghiép, ban can phai c6 nhu’ng ky nang hlem hoi va
quy gia dé doi lai. Hay néi nhu Steve Martin, néu ban khong nd luc dé tré
nén “gioi dén mirc khong ai dam phdt 1o ban,“thi nhiéu kha ning ban s&
khong thé yéu thich cong viéc minh 1am - bat ké 1a ban c6 tin rang d6 1a
tiéng goi bén trong minh hay khong.

T6i gioi thigu thuat ngit von liéng sw nghiép dé chi nhing ky nang hiém hoi
va quy g1a nay, va luu y rang phan khé ¢ day la tim ra cach thirc dat duogc
nguon von nay. Theo dinh nghia, néu nhu né hiém hoi va quy gia, di nhién la
s& khong d& dé co dugc. Y tuwong nay dua toi dén véi thé gidi ciia nghé thuat
biéu dién, noi t6i tiép can véi khai niém luyén tap c6 chi dich - mot phuong
phap rén luyén k¥ ning bang cach khong ngimg ép ban than vuot ra khoi su
thoai mai thong thuong. T61 kham pha ra nhitng nhac si, van dong vién, kién
tuéng co vua déu biét vé viéc luyén tdp cé chi dich, nhung nhimg nhan vién
lam viéc tri ¢ thi khong. Hau hét cac nhan vién 1am viéc tri 6¢c déu né tranh
su cing thang khong thoai méi cta viéc luyén tap co chi dich nhu mot bénh
dich - mét thyc tai duoc ciing c6 boi su that rang cac nhan vién van phong c6
thoi quen kiém tra e-mail thuong xuyén - hanh vi nay 1a gi néu khong phai 13
dé trdn tranh nhitng cong viéc doi hoi nhiéu hoat dong tri 6¢ hon?

Khi nghién ctru vé nhitng y tudng nay, toi bat dau lo lang hon vé tinh trang
hién tai cua con duong su nghiép hoc thuat ciia minh. Toi s¢ réng tdc do thu
thap von liéng sy nghiép cua toi dang giam dan. Pé hiéu duoc ndi lo nay,
ban can phai hiéu rang cao hoc, va nhitng nim nghién ctru hau tién si theo
sau, mang dén mot trai nghiém phat trién khong can bang. Ngay tir nhiing
ngay dau tién trong qua trinh ndy, ban luén bi thiic ép vao trang thai dau oc
khong thodi mai. Mt bai toan thudc cép dd cao hoc - thir toi co rat nhiéu
kinh nghiém - ciing giong nhu mdt bai tap rén luyén c6 chu dich. Ban dugc
dua cho mot bai toan ma ban khong biét cach giai, nhung ban bt budc phai
giai néu khong ban s& nhan diém thap, vy nén ban lao vao 1am, cd hét sirc
¢ thé va that bai nhiéu 1an vi mdi hudng giai lai dan ban dén mot ngo cut.
Cam giac cang thang tinh than khi phai van dung dén té bao than kinh cudi



cung de g1a1 quyét Van dé, cong v6i cam giac lo sg nhin diém 0 chinh 1a mot
tom tat rat suc tich vé phuong phap luyén tap cé chu dich. D6 chinh 1a 1y do
vi sa0 ma tu som trén con duong sy nghi¢p, nhitng sinh vién cao hoc da trai
nghi¢m sy tién bd vuot bac trong nang lyc ciia minh.

Nhung tai mot chuong trinh thién vé nghién ctru nhu chuong trinh ma khoa
khoa hoc may tinh cia MIT cung cip, thi khéi lugng cong viéc bat dau giam
dan sau hai nim dau. Rat nhanh sau d6, nhitng nd lyc nghién ctru cua ban
duoc ky vong la tu di theo dinh hudng riéng chir khong con phu thudc vao
nguoi ¢d van nita. Tai giai doan nay, néu ban khong tiép tuc thac day minh
tién t6i thi su tién bd cta ban 6 thé giam dan dén mac d6 ma nha khoa hoc
Anders Ericsson goi la “ cap do chap nhan du’oc - day 1a noi ma ban bi mic
ket. Nhiing nghlen ctru vé Quy tic #2 day toi rang nhirng quang du’O’ng bang
phang nay rat nguy hiém bdi nd loai bo di ngudn cung cap von liéng su
nghiép, chinh vi vy ma né anh huéng dén kha ning chu dong dinh hudng
sy nghiép cua ban. Vi thé, khi tiép tuc cudc hanh trinh, r0 rang 1a t61 can phai
tim nhiing chién thuét su nghiép thuc té dé mét lan nira thic ¢p to1 bién viéc
luyén tap c6 chu dich thanh ngudi ban déng hanh thudng xuyén trong cudc
song hang ngay.

Theo mot cau chuyén kha n01 tiéng thi Richard Feynman - nha vat ly ly
thuyét dat giai Nobel - c6 s6 diém IQ 125 khi con hoc trung hoc, mot con so
chi nhinh hon trung binh mét chat. Tuy nhién, trong hoi ky cta ong, chung
ta c6 thé tim thay nhimg dau hiéu cho thiy cach 6ng di tir tri tué trung binh
dén ngudng thién tai. Ong ndi vé cam giac thuc bach minh phai ngau nghién
nhiing bai nghién ctru quan trong va nhitng khai niém toan hoc cho dén khi
hiéu can k& nhitng khai niém d6. Hay ndi cach khac, tri tué thién tai cua ong
chang lién quan nhiéu dén tai ning thién pht ma la quyét tim luyén tap co
chu dich Thong qua nhiing nghién ctru riéng va dU:O’c truyén cam hl'J:ng boi
nhu:ng tam guong nhu Feynman, t6i quyét dinh rang budc di dung dan dau
tién dé 1am méi lai ngudn von heng su nghi¢p cua minh chinh la tap trung
vao viéc tim hiéu cin k& nhiing két qua nghién ctru kho hiéu nhat trong
nganh.

Pé khoi dau, t6i chon mot bai ludn duogc trich din nhiéu trong linh vuc
nghién ctru ctia toi va ciing dugc danh gia 13 kho nam bat. Bai luan nay chi
tap trung vao mot két qua duy nhat - phan tich vé mot thuét toan dua ra giai
phap tot nhat cho mot van dé noi tiéng. R4t nhiéu ngudi da trich din két qua
nay nhung it ai hiéu duoc cac chi tiét hd tro cho nd. Toi quyét dinh rang viée



nam bat bai luan nodi tieng nay s€ la minh chirng hoan hao cho ké hoach
luyén tap co chu dich cua toi.

Bai hoc dau tién toi nhan dugc d6 1a: Kiéu hoat dong phat trién k¥ ning nay
rat kho. Khi doc deén phan kho hiéu dau tién trong ludn diém chinh cua bai
viét, ngay lap tirc toi cam nhan du:o’c su chong d01 bén trong. Nhu thé tri ndo
ctia t6i nhan ra dugc khéi lugng nd lwc ma toi sap yéu cau no dap ing, va dé
phan hoi lai, né6 phong thich mot lan song than kinh phan d6i. Ban dau thi
chua sao, nhung khi toi tiép tuc kién tri, n6 bat dau pha tan sy tip trung cua
toi.

bé chéng lai su phan ddi nay, t61 thuc hién hai nguyén tac. Nguyén tic dau
tién 14 nguyén tdc thoi gian: Toi tu n6i véi minh, “Minh s& chi 1am viéc nay
trong vong mot gid ma thoi. Minh s& khong quan tim dén viéc liéu minh c6
ngét xiu, hay khong hiéu thém duogc chit nao, boi trong mot gio tiép theo,
day s& la nhitng gi minh tap trung tam tri.“Nhung di nhién 13 t6i khong ngat
xiu va cudi cung thi toi ciing hiéu ra dugc. Trung binh thi mét khoang 10
phuat dé lan séng chéng dbi diu bst. Khoang thoi gian 10 phat d6 lac nao
cling kho khan, nhung viéc biét dugc c6 mét gi61 han thoi gian nhét dinh
gitp t61 lam chu dugce kho khan nay.

Nguyén tic thir hai ma t6i thuc hién 1a nguyén tdc théng tin - day 1a mot cach
hitu ich dé ghi lai két qua cua quyét tAm tap trung cua toi. Toi bat dau bang
cach tao nén mot ban d6 bang chimg ghi lai sy phu thudc 1an nhau cia ting
phan trong bai luan. Cach lam nay kho, nhung khong qua kho, va nd giap toi
khai dong nd luc tim hiéu bai luan van. Sau do, t6i chuyén tir ban d6 sang
nhitng cau hoi kiém tra ngan do toi tu dit ra dé ép minh ghi nhé nhiing dinh
nghia chu ch6t ma bai ludn st dung. Mot lan nixa, day la mot nhiém vu kha
dé dang, nhung né van can su tap trung. Két qua 1a t6i duoc trang bi du kién
thire dé hiéu phan tiép theo.

Véi nhitng thanh cong sau hai budc dau tién, toi tién dén thtr thach 16n nhat:
tom tat bang chimg. Pay 1a luc toi ép minh phai lugt qua timg bo dé va timg
budc ctia bang chimg di kém - dién vao nhimg budc con thiéu. Sau do, toi
két luan bang cach viét mot tom tat chi tiét bang ngdn ngit cla to6i. Viée lam
nay that sy doi hoi nd luc rat 16n, nhung do t6i dd danh thoi gian cho nhing
nhiém vu dé dang hon trong bai ludn nén né tao du dong luc giup toi thic
day ban than minh tiép tyc.

T6i thuong xuyén xem lai bai luan nay trong khoang thoi gian hai tuan. Khi



hoan thanh, t61 c6 khoang 15 gid luyén tap co6 chu dich, nhung do cuong do
ctia n6 nén ¢6 cam giac 1a nhiéu hon. May man thay, nd liuc ndy mang lai loi
ich ngay lap tirc. Mot trong nhitng loi ich 1a nd cho phép to6i hiéu dugc
nhing cong trinh nghién ciru lién quan ma trudc day van 1a bi an doi véi toi.
Nhﬁ’ng nha nghién clru viét béi luan nay da trai qua mot giai doan giai quyét
van dé nay gan nhu doc quyen bay gio thi toi da co thé dung chung hang
ngi v6i ho. Tan dung von kién thirc méi nay, toi tlep tuc chirng minh mat
két qua mo1 ma toi da dé cap tai mot hoi thao hang dau trong linh vuc cua
t61. Pay 1a mot hudng nghién ctru méi dé toi kham pha. Va gia tri rd hon hét
ctia chién thuat nay xay dén khi toi tim thay mot s6 16i trong bai luan. Khi toi
béo cho cac tac gia thi hoa ra toi chi méi 1a ngudi tht hai nhan ra 16i nay, va
ho chua ding bai chinh stra ndo. Pé gitip ban muong twong dugc tim quan
trong cta nd, hiy luu y rang theo Google Scholar thi bai luan nay da duoc
trich dan gan 60 lan.

Tuy nhién, quan trong hon nhimng thanh cong nhoé ay 1a mot tu duy mdi nay
sinh tir cudc thir nghiém nay. Gid ddy toi da chip nhan rang cam giac cing
thang 13 hitu ich. Thay vi nhin nhén sy khong thoai mai nhu mot cam giac
can phai né tranh, t61 bit ddu nhan thirc vé né nhu cach ma mot van dong
vién thé hinh hiéu vé sy cang co: d6 1a dau hiéu cho thay ban dang lam dung.
Puoc truyén cam hing boi ¥ twong nay toi tu hira ring s& phan tich nhiéu
hon nhiing bai luan phirc tap cua thé loai nay thong qua ba thoéi quen nho
duoc hinh thanh nham dwa viéc luyén tip c6 chu dich vao cudc song hang
ngay. T6i miéu ta nhitng théi quen méi Ay nhu sau:

Théi quen s6 tay nghién clru

Vao mot thoi diém trong cudc hanh trinh, t6i bat dau thoi quen goi 14 s6 tay
nghién cuu - trén thyc té, n6 1a mét tap tai lieu luu trir trong may tinh cua toi.
Thoi quen ndy nhu sau: Ctr mdi tudn mot lan, t6i budc ban than minh phai
tom tat mot luan van ma toi nghi 13 ¢ lién quan dén nghién ciru cia minh
vao s tay. Ban tom tat nay phai bao gom miéu ta vé két qua nghién cau, su
so sanh v&i nhitng nghién ctru trude, va chién thuat chu dao dugc dung dé ra
két qua d6. Nhitng ban tom tat ndy khong cang thang bang viéc phan tich
tirng budc mot ma toi da 1am véi ban luan vin thir nghiém - thi von di giup
t6i tao thanh thoi quen nghién ctru hang tuan - nhung né vin mang lai cam
giac cang thang cua luyén tap c6 chu dich.

Thoéi quen kiém gi®



Mot hoat dong luyén tap c6 chu dich nira 1a cai ma toi goi la kiém gio - day
la mot to giay ma t01 dan sau ban lam viéc tai MIT, va du dinh sé ap dung tai
Georgetown. To gidy nay c6 mdt hang cho mdi thang, va t6i s& dém tong so
gid ma toi da luyén tap co chu dich trong thang d6. Toi bat dau lam to gidy
kiém gid nay vao ngay 15 thang 3 nam 2011, va trong hai tuan cudi thang
do6, t6i da luyén tap c6 chi dich 12 gid. Vao thang 4, thang dau tién ma toi
ghi cht day du, t6i dém duogc 42 gio. Vao thang 5, toi truot xudng 26,5 gio
va thang 6 chi con 23 gid. (Cong bing ma ndi thi hai thang cudi nay 1a
khoang thoi gian ma toi mét bé hoi tai do chuyén vi tri tir MIT sang
Georgetown. ) Béng cach dé s6 gio ndy nam trong tam mat mdi ngay, téi cam
thay c6 dong luc dé tim nhu:ng cach méi dé luyén tap co chu dich nhiéu hon.
Thiéu di thoi ‘quen nay tong s6 gid ma t6i dung dé nang cao kha ning cla
minh chic chin s& thap hon nhiéu.

Thoéi quen s6 tay ly thuyét

Chién thuat tht ba cta t6i 14 mua mot quyen sO tay dat tién nhat ma t6i c6
thé tim thay tai cira hang sich MIT: mot so tay chét lugng cao chuyén dung
cho phong thi nghiém v&i gia 45 do-la. Quyén s6 ghi cht nay c6 bia cac-téng
day dep, dinh vao day d6i xoan ¢ va khi md ra thi nam thang. Gidy khong
c6 a-xit, day va co6 duong ké. Toi sir dung quyén s6 nay khi can phai 1én y
tuéng cho nhitng két qua gia thuyét mdi. Tai cudi m€~)i budi 1én ¥ tudng, toi
budc ban than minh chép tay lai ket qua vao trang gidy co ghi ngay thang.
Gla tién cila quyen sO nhan manh tam quan trong cua nhirng gi ma to1 rnuon
viét vao bén trong, va tir d6 budc toi phai roi vao trang thai cang thang can
thiét dé thu thap va sép Xép suy nghi ctia minh. Két qua la to1 cang luyén tap
c6 chu dich nhiéu hon.

Nhitng hiéu biét vé Quy tic #2 nay vé co ban da thay ddi cach toi tiép can
cong viéc. Néu phai miéu ta 16i tu duy trude ddy, ¢ 18 toi sé sir dung cum tir
“lay hiéu suat lam trong tdm.“Hoan thanh cong viéc 1 wu tién cta toi. Tuy
nhién, khi ban suy nghi theo tu duy hi¢u suit nay, thi nhirng nhiém vu luyén
tap c6 chu dich thuong bi bd qua, bdi ching ta qua tham vong vé viéc hoan
thanh cong viéc, két hop voi cam giac khong thoai mai khi luyén tap c6 chi
dich khién cho ching khong phai 1a mot lya chon tdt. Thiét ké lai trang web
danh cho sinh vién cao hoc thi d& hon nhiéu so véi viéc vat 1on véi mét luan
van dau dau. Két qua l1a kho von liéng su nghiép cua to1 - dugce tao dung vao
nhimg nam dau thoi sinh vién - bat dau giam dan theo thoi gian. Tuy nhién,
viéc nghién ctru Quy tic #2 di thay d6i tinh trang ndy bang cach chuyén toi



sang hudng “lay chuyén mén lam trong tim.“NJ luc phan dau ngdy cang trd
nén gioi hon tré thanh diéu quan trong nhat, va diéu nay doi héi yéu té cing
théng cua luyén tap co chu dich. Pay 1a mot cach tu duy khac vé cong Vviec,
nhung mot khi ban nim viing no, s& c6 nhiéu sy thay doi sau sic trén con
duong su nghiép cua ban.

T6i Pa Ap Dung Quy Téic #3 Nhw Thé Nao

Pau xuan nam 2011, cong cudc tim vi¢c cua tdoi cd mot budc ngoat thu vi.
Tai thoi diém 4y, t6i nhan dugc 101 moi lam viéc bang miéng tir Pai hoc
Georgetown, nhung khong hé c6 bat ¢t van ban nao ca. Va nhu ngudi tu van
cia toi khuyén, “Néu khong co gidy traing muc den thi khong duoc
tinh.“Trong khi cho doi 161 moi chinh thire, t61 nhan dugc mot cudc hen
phong van tir mot dai hoc cong noi tiéng ciia bang cing mot chuong trinh
nghién ctru dugc hd tro tai chinh rét tét. Quyét dinh cach thirc dinh huéng sy
nghiép cia t6i da trd nén don gian hon nho hanh trinh tim kiém ma t6i dang
thue hién tai thoi diém d6. Hay néi cu thé, chinh sy kham pha vé gia trj cua
quyén kiém soat trong Quy tic #3 di dua duong dan 16i cho t6i.

Quy tic #3 ndi rang quyén kiém soat vé nhirng gi ban 1am va cach thtrc ban
lam 1a mot nguén lyc manh mé dé tao dung mot su nghi¢p noi troi - thtr ma
ta co thé goi la “than duoc cho cong viec mo udc.“Khi ban nghién ctru veé
nhiing loai su nghiép khién ngudi khéc phai thét 1én, “Pay chinh 14 loai cong
viéc to1 muén ‘thi dac diém nay gan nhu ludn dong vai tro chu dao. Mot khi
ban hiéu duogc gia trj cua quyén kiém so4t, no sé& thay d6i cach ban danh gia
cac co hdi. No huong ban dén viéc can nhic su tu chi trong vi tri do cling
quan trong khong kém gi khoan tién luong hay danh tiéng ctia cong ty. Pay
chinh 13 16i tu duy ma t6i dua vao cong cudc tim kiém cong viéc ciua minh,
va nod gitp t61 nhin nhan lai lya chon chép nhan 161 mo1 lam viéc cua
Georgetown hay hoan lai dé di phong vén tai truong cong vo danh cua bang.

Co hai diém quan trong ma to6i nhan théy khi bat dau danh gia cac lya chon
cia minh thong qua ling kinh kiém soat. Trudc tién, Georgetown vira moi
bat dau chuong trinh tién si khoa hoc may tinh trén con duong thyc hién muc
tiéu la dau tu vao khoa khoa hoc may tinh. Trong qua trinh sin viéc cua toi,
nguoi tu van tai MIT di ké cho toi nghe vé trai nghiém cua co trong nhing
ngay dau su nghiép cia minh. C6 lam viéc tai khoa khoa hoc may tinh cia
Georgia Tech, va trong giai doan d0, no cling dang bat dau chuyén dan sang
chuong trinh 14y nghién ctu 1am trong tim. C6 bao, “Trong mot chuong
trinh dang phat trién, anh s& luén c6 tiéng noi.”



Nguoc lai, tai mot hoc vién lau doi, vi tri cua ban trong hé thé)ng cép bac voi
vai tro 1a tro 1y gidao su moi rat 1o rang: dudi day. Tai nhitng dai hoc nay, ban
thuong phai cho cho dén khi tré thanh gido su - ma s& mat hang nam troi -
trude khi ban co thé gdy anh huéng dén hudng di ctia chuong trinh. Cho dén
lic do, ban s€ phai lam theo ménh I¢nh cua cép trén dua xuéng.

Piéu thr hai ma t6i nhan thdy 1 quy trinh bé nhiém chinh thtc cua
Georgetown c6 vé khac biét so voi tiéu chuan chung cta nhitng chuong trinh
lau doi. Tai nhitng vién nghién ctru 16n, quy trinh b nhiém chinh thtc dién
ra nhu sau: cap quan 1y trén s& gui thu t6i nhitng ngudi khéac trong linh vuc
cua ban va hoi xem liéu ban c6 phai la ngudi thude tép dau trong linh vuc
nay hay khong. Néu khong, ho s& sa thai ban va tuyén ngudi khac. Mot sb
noi con di xa hon bang cach néi véi nhitng ngudi méi duge nhan vao 1a
dirng c6 trong chd vao viéc bd nhiém chinh thirc. (Thi truong cong viée hoc
thuat rat canh tranh, nguoi gioi thi nhiéu ma cong viéc thi it.)

Néu chuyén mén ciia ban con moi, nhu t6i chang han, va vi vay ho khong
thé nao tim duoc nhitng chuyén gia dé cho y kién, thi chac chin ban s& gip
kho khin trong viéc gitt viing vi tri ciia minh boi s& khong co ai dé phé
chuan ban. Chinh vi vay, hé théng nay s€ tudng thudng cho su tuan thu cua
nhitng tan binh: Nghia 1a con dudng an toan nhat dé dugc bo nhiém chinh
thirc 1a chon mot chu dé nghién ctru dugc nhiéu nguoi quan tim va sau d6 ¢b
ging vuot mit dong nghiép. Néu ban mudn tao sy dot phd, hiy doi sau nay.
Quyén sach ndi tiéng Last Lecture (Bai Giang Cuéi Ciing) cla cd giado su
khoa hoc may tinh Randy Pausch ctua Pai hoc Carnegie Mellon da mi€u ta
rat tot vé thuc tai nay khi 6ng cham biém ring, “Cac tan binh cua khoa van
thuong hay dén tim t6i va hoi, ‘Oi, sao thdy duogc bd nhiém sém nhu vay? Bi
quyét cua thay 1a gi a?” Toi tra 1oi, “Pon gian lam, em c& goi vao vin phong
clia t61 vao bat ky budi ti thtr Sau nao lac 10 gio dém va toi s& ndi cho em
nghe.”

Nguoc lai, Georgetowri ndi rat rd rang ho khong himg thu véi cach thuc hién
b6 nhiém theo kiéu so sanh trén. Tai thoi diém phat trién nay, khoa khoa hoc
may tinh cta ho tip trung nhiéu vao viéc phat trién nhitng nha nghién ctru
xuat sic hon 1a cb géng sa thai ho. Hay noi cach khac, néu t6i dua duoc két
qua nghién ctru tt 1én nhitng bai bao tbt, t6i co thé & lai. Bo di 4p luc phai
chon mdt linh vue an toan cé san dé theo dudi, téi c6 thé linh hoat hon trong
cach tién hanh chuong trinh nghién ctru ctia minh.

Tu goc nhin cua quyén kiém soat ma té1 cod thé cd trong sy nghi¢p,



Georgetown di nhién 1 hap din hon so véi ngdi trudng cong lau doi kia.
Tuy nhién, truéc khi dua ra két luan cudi cing, t0i ciing danh mét khoang
thoi gian suy ngdm vé nhitng khia canh khac ctia Quy tic #3. Chang han
nhu, trong cudc hanh trinh, t61 kham pha ra hai cai béy dién hinh ma nhiéu
ngudi mac phai trong qua trinh tim kiém quyén kiém soat. Cai bay dau tién
1a ¢6 qua it vbn liéng su nghiép. Néu ban mubn nam thém quyén kiém soat
trong su nghiép ma khong cé nhiing k¥ ning hiém hoi va quy gia dé trao doi,
nhiéu kha ning ban chi dang theo dudi mot ao tudng ma thoi.

Lay vi dy, day la cai bay di khién bao nhiéu ngudi tng hod trudng phéi thiét
ké phong cach séng - nhimg ngudi roi bé cong viée truyén thong ctia minh
dé c6 gang kiém song bang thu nhap bi dong dén tir trang web - roi vao. Rat
nhiéu nguoi trong s6 ho nhanh chong nhan ra rang ké hoach thu nhép bi
dong nay khong hiéu qua néu ban khong c6 mot thu gi co gia tri dé d6i lai
tién ctia ngudi khac. Cai bay nay duong nhu co vé khong lién quan dén qua
trinh sdn viéc cla t6i, boi qua trinh tim kiém cong viéc hoc thuat thuong doi
hoi mot lugng 16n von liéng su nghiép - dudi dang nhitng bai luan duogc binh
duyét va thu gidi thi¢u uy tin - trude khi mdt ing vién c¢6 kha nang nhan
dugc 101 moi lam viéc. Nhung cling ¢6 nhiing noi tim kiém nhitng tmg vién
hang hai (nhu’ng ngu’(n khong ¢ nhiéu von liéng su nghiép) véi 161 moi goi
hap dan vé mot cude sbéng tu chu. Nhu’ng khi ho dén vin phong, luong cong
vige giang day va trach nhiém khong 16 s& do6 ap lén dau ho. Hay no6i cach
khac, ké ca trong g101 tinh hoa nay, ngudi ta van can phai canh giac véi
nhitng a0 tudng vé quyén kiém soat.

Cai bay tha hai lai miéu ta vé nhiing rui ro khi ban thuc su c6 du von liéng
su nghiép dé co thé thanh cong trong viéc doi ldy nhiéu quyén kiém soat
hon. Chinh tai thoi diém nay, nhiéu kha ning ban s& cham tran vdi su phan
d6i ctia moi ngudi, boi vi nhiéu quyén kiém soat hon thudng chi mang lai loi
ich cho riéng ban. May min cho toi 1a nhimg ngudi tu van than cin cua toi
tai MIT di khuyén khich t6i theo dudi yéu td linh hoat trong mdt chuong
trinh phat trién nhanh chong nhu Georgetown. Nhung han nhién 13 ¢6 nhiing
ngudi xa x01 hon phan tng lai quyét dinh nay. Dbi véi ho, rao budce trén mot
con duong nhiéu nguotl da di qua tai mgt dai hoc lau do1 1a con duong an
toan nhat dé dat duoc muc tiéu bo nhiém chinh thirc va dat dugc danh tiéng
t6t. Mong mudn cua cé nhan toi vé viée ¢ nhiéu quyén kiém soat hon trong
cong viéc khong nam trong ra-da cua ho, chinh vi vy bét ky quyét dinh nao
nam ngoai vong tron an toan déu lam ho so hai.



Trong khi nghién ctru vé Quy tac #3, toi biét duoc mot cong cu hiru ich dé né
hai cai bay nay. Toi goi d6 1a quy ludt kha thi tai chinh, dugc miéu ta nhu
sau: “Khi quyét dinh liéu c6 nén theo dudi mot con duong hép dan di kém
v6i nhiéu quyén kiém soat hon trong cong viéc, hdy tim kiém nhiing bang
chtng cho thidy moi nguoi sin sang tra tién cho ban vi diéu d6. Néu ban tim
thay bang chimg nay hay tiép tuc. Néu khong, hay tiép tuc tim kiém.”

Pay chinh 1 quy luat gitp t6i dua ra quyét dinh cudi cing cho con duong sy
nghiép ctia minh. Georgetown cung cip cho toi nhiéu quyén kiém soat
nhitng gi toi 1am va cach t6i 1am. Piéu nay di qua rd. Bén canh d6, ho sin
sang tra hau hi cho sy tu chu nay, ca vé mat tai chinh c4 nhén 1an viéc hd tro
cho céc sang kién nghién ctru cua toi. Vi vy, theo quy luat kha thi tai chinh,
t6i ¢ thé tyu tin dén Georgetown va tranh dugc ca hai bay kiém soat: Toi c6
da von liéng su nghiép dé ddi lay sy linh hoat ca nhan va tu tin 1o di nhitng
tiéng nodi phan doi. Vi vay, toi tir chéi 1oi mdi phong van tir truong dai hoc
cong kia va lya chon Georgetown.

Téi Pa Ap Dung Quy Tic #4 Nhw Thé Nao

Nhu dﬁ giai thich & Quy tic #4, st ménh sy nghiép 1a mot myc dich trong
doi séng cong viéc. N6 1a tht khién moi ngudi tré nén noi tleng vé nhiing gi
ho 1am va mé ra nhitng co hoi tuyét voi di kém véi su noi tiéng d6. Pay
cling la mgt y tudng da lam t61 thich thu tur 1au.

Linh vuc hoc thuat 1a mot nganh nghé rat phi hop véi st ménh. Néu ban gip
nhitng gido su c6 mot sy nghiép tha vi, va hoi diéu gi khién ho khac véi
dong nghiép, thi cau tra 16i gan nhu ludn 1a cach ho to chirc cong viée cia
minh xung quanh mot st ménh hap dan. Lay vi du nhu trudng hop ciia Alan
Lightman, gido su vat Iy ciia MIT va sau nay 1a nha van. Lightman bat dau
su nghiép 12 mot nha vat 1y truyén thong va viét sach vao thdi gian ranh -
ong viét ca hai thé loai gia tuong va phi gia tuong lién quan dén khia canh
con nguoi trong khoa hoc. Co 1& dng duoc biét dén nhiéu nhat véi quyén tiéu
thuyét ban chay va dat nhiéu giai thudéng: Einsteiri’s Dreams (Gidc Mo ciia
Einstein), mic du ong da viét rat nhiéu quyén sach khac va cac bai tiéu luan
clia 6ng xuat hién trén gan nhu moi 4n pham xuét ban vin hoc My.

Su nghi€p cua Lightman dua trén st ménh kham pha khia canh con nguoi
trong khoa hoc, va diéu nay da dua 6ng dén nhiéu noi tha vi. Ong dé lai sau
lung con duong su nghiép gido su vat 1y tai MIT dé tro thanh gido su dau
tién trong lich st Hoc vién duogc b6 nhiém cung luc tai hai linh vuc khoa hoc



va nhan vin hoc. Ong gitip phat trién h¢ thong truyen thong cua MIT va sau
d6 sang 1ap nén chuong trinh tién si vé khoa hoc viét van. Tai thoi diém toi
gip Lightman, ong da chuyén sang vi tri gido su thinh giang, diéu nay mang
lai cho 6ng cang nhiéu su tu do trong thdi gian biéu ctia minh va gitp 6ng bo
b6t di nhiéu ganh ning trong tam tri. Gid ddy ong giang day nhitng khoa hoc
vé viét van do ong thiét ké va tap trung vao nhimng Vén dé ma 6ng cho 1a
quan trong. Ong da giai phong ban than khoi nhu cau lién tuc tim kiém
nguon tién tai trg hay nha xuat ban. Ong danh thoi gian vao mua hé véi gia
dinh trén mot hon dao & Maine - mot dia diém khong co dién thoai, ti-vi, hay
Internet - va t6i doan 1a 6ng s& suy tu vé nhitng y tuéng 16n trong khi dam
minh trong sy hiing vi ctia canh vat xung quanh. Diéu 4n twong nhat véi toi
la trang lién lac cua Lightman trén trang web chinh thuc ctia MIT c6 dong
chi sau: “T6i khong dung e-mail”- mot con duong di dén sy don gian ma c6
1& mot vién si kém noi tiéng hon s& khong dam theo dudi.

Pay chi 1a mot trong rat nhiéu vi du vé nhitng gido su khac di tan dung st
ménh dé tao nén mét su nghiép thl vi va hép dan. Mot sb gido su nhu Pardis
Sabeti va Kirk French ma toi da lién lac va phong van khi nghién ctru cho
quyén sach nay, va d6 1a 1y do vi sao ban doc dugc cau chuyén chi tiét cta
ho trong Quy tic #4. Nhu:ng ngu’(n khac nhu Alan nghtman hay Erez
Lieberman - nguoi tré nén noi tleng & tudi 31 thong qua su két hop gitra toan
hoc va nghién ctru van hoa, hay Esther Duflo - nguo1 gianh giai MacArthur
“Genius Grant”cho cong trinh danh gia cac chuong trinh chong nan d6i ma
t61 khong dé cap trong quyén sach nay, nhung van cé anh hudng 16n trong
suy nghi cta toi vé cach thirc tot nhat dé tao dung su nghiép.

Tuy nhién, chi sau khi t6i bat dau co6 thai dd nghiém tic vé Quy tic #4 va
gip gd nhiing nguoi nhu Pardis, Kirk va Giles Bowkett, thi t6i mdi hiéu
duge mac d6 kho khan caa viéc hién thuce hoa dic diém nay trong su nghiép.
T6i nhan thiy rang ban cang cd ép budc nd, ban cang kho cd co hoi thanh
cong. Nhitng st ménh dich thuc doi hoi hai thir. Trude tién ban phai c6 von
liéng su nghiép, diéu nay can c6 sy kién nhan. Tha hai, ban phai lién tuc
xem xét viing khd thi ké cgn trong linh vuc, tim kiém nhitng ¥ tuéng 16n hon.
Picu nay doi hoi ban nd lyc dong ndo va tiép xtc véi nhitng ¥ tudng méi.
Khi duoc két hop, hai yéu t6 nay thé hién mot 16i song, chir khong phai mot
loat cac budc thuc hién ma s€ tu dong cho ra mot st ménh khi hoan thanh.
Budc vao mua hé nim 2011, toi da tan dung hiéu biét méi nay dé chuyén
cach tiép can cong viéc sang mot hudng méi ma sé& dan toi dén mot st ménh
thanh cong. Nhitng nd luc nay tao ra mot loat nhitng cong viée thudng ngay



ma toi két hop lai thanh mot he thong phat trién st ménh. Cach hiéu dé nhat
vé hé thong nay 1a nghi vé né nhu mot kim ty thap ba tang. Toi s& giai thich
ting tang mot & dudi day.

Tang cao nhat st» ménh nghién ciru thir nghiém

Hé théng cta toi dugce dan dat béi mot st ménh nghién ctru thtr nghiém nam
o téng trén cung cua kim tu thap - né 1a mot dang huéng dan tho so cho loai
cong viéc ma toi c¢6 hung thu. Ngay luc ndy, st ménh cua téi nhu sau, “Ap
dung 1y thuyét thuat toan phan bo vao nhitng noi méi la va tha vi véi muc
tiéu tao ra nhitng két qua mdi mé hap dan.”Pé xac dinh st ménh nay, trudc
tién toi phai dat dugc di von liéng su nghiép trong nganh. Toi da xuat ban va
doc dt nhiéu nhimg két qua vé thuat toan phan bo dé biét rang 1y thuyét nay
c6 tiém ning 16n trong viéc ap dung vao nhiing ngit canh khac nhau. Di
nhién, thir thach that sy & day 1a tim ra nhiing dy an thua vi dé kham pha tiém
nang d6. Va hai tang tiép theo cua kim tu thap duoc thiét ké dé theo duodi
muc ti€u nay.

Tang cudi cung nghién ciru kién thirc

Bay gio, chiing ta s& nhay tir ting trén cing cua kim tu thap xudng tang cudi
clng, noi ma chiing ta s& tim thay quyét tim phan dau cua toi danh cho viée
nghién ctru kién thirc. Quy tic cua toi 1a: Mo tuan, toi s& tiép can mot thir gi
d6 méi mé vé linh vuc ciia t6i. T6i c6 thé doc mot bai béo, tham dw mét budi
noi chuyén hay 1én lich mdt cudc hen. Pé dam bao minh that su hiéu nhiing
¥ twong méi, toi bude ban than tu tom tit vao so tay nghién ctru (t6i di dé
cap dén quyén sb tay nay khi thao luan vé cach toi ap dung Quy tic #2). T6i
cling ¢6 gang di bo mdi ngay mdt lan dé suy nghi mot cach tu do vé nhiing ¥
tuong xuat hién tir hanh dong nghién ctru kién thic nay (T6i di bo dén chd
lam va thuong dit ché di dao, vay nén to1 co rit nhiéu lya chon trong thoi
gian biéu ctia minh). St ménh tai ting cao nhat cia kim tu thap s& quyét dinh
cach to1 Iya chon tiép can loai kién thirc nao.

Quy trinh nghién ctru kién thie nay két hop véi viée tiép can nhiing tai liéu
lién quan cung véi su tai két hop cac ¥ tudng mot cach tu do bat ngudn tir
quyén sach Where Good Ideas Come From (Y Tuéng Tot Bén Tir Pdu?) cia
Steven Johnson ma tdi da gidi thiéu trong Quy tic #4 khi noi vé khai niém
vung kha thi ké can cta 6ng. Theo Johnson, hdy tiép can nhimg y tuong moi
va “mang ludi long mang ludi gitp cho viéc tron 1an va két hop cac y
tuong thuong cung cap chat xuc tac cho nhitng ¥ twéng méi dot pha.



Tang giira: cac dw an kham pha

Bay gio, chiing ta dén tang gifta cua kim tu thap - ddy 1a ting chira dung hau
hét cac cong trinh nghién ciru ma toi tao ra voi vai tro gido su. Nhu di giai
thich & Quy tic #4, chién thuat hiéu qua dé thuc hién budc nhay tir mot su
ménh thtr nghiém sang nhung thanh qua tuy¢t voi chinh 1a st dung nhirng dlr
an nho ma to61 g01 1a “cac lan dat cugc nhd”(t6i muon cum tir nay tir quyén
sach cung tén xuét ban nam 2010 cta Peter Sims). Néu ban nhé lai thi mot
lan dit cuoc nho trong qua trinh kham pha st ménh c6 nhiing dic diém sau:

« N6 1a mot dy an di nho dé c6 thé hoan thanh trong vong it hon mot thang.

* N6 budc ban phai tao ra gia tri mé1 (vi du nhu tinh thong mot k§ nang mai
va cho ra nhitng két qua maéi chua tung ton tai trudc day).

« N6 tao ra mot két qua cu thé ma ban c6 thé st dung dé thu thap thong tin
phan hoi cu thé.

T6i sir dung nhiing cudc danh cugce nhod dé kham pha nhu’ng y tuong htra hen
nhat duoc phat hién boi quy trinh ma to1 da micu ta trong tang cudi cua kim
tur thap. Toi cd gang duy tri hai dén ba dat cuoc nho trong ciing mot luc dé
tap trung t6i da vao chang. Toi cling dit ra nhitng thoi han, ma toi danh dau
bang but da quang mau vang trong s6 1én ké hoach cua toi, dé gitp t6i gt
dugc cam giac khan truong hoan thanh cao d6. Cudi cung, t6i cling theo doi
sO gio ma t6i dau tu vao nhitng 1an dat cuoc nho nay bang thoi quen kiém
gi0 ma toi d3 miéu ta & trén. Toi thy rang néu thiéu vang nhimg cong cy
thuc day ndy, toi c6 xu hudng tri hodn va tip trung vao nhitng viéc khan cap
hon nhung lai khong quan trong bang.

Khi mot dot dit cuoc nhd cham dut, toi su dung thong tin phan hdi cu thé
ma nd mang lai & dinh huéng cho nhitng nd luc nghién ctru cia t6i. Vi du
nhu thong tin phan hoi cho toi biét rang liéu mot dy an cy thé ndo d6 cé nén
ngig lai hay khong, va néu khong thi huéng kham pha nao 1a hira hen nhat.
NO& luc hoan thanh nhiing cudc danh cugc nho cling ¢6 loi ich phu 1a no6 thuc
day viéc luyén tip c6 chu dich - mot chién luoc khac nhiam gitp toi tré nén
ngay cang gidéi hon trong nhiing gi t61 lam.

Cudi cung, thanh cong hay thit bai caa nhitng du 4n ma t6i theo dudi trong
tang giita nay giup t6i phat trién st ménh nghién ctru & tang trén cung. Hay
no6i cach khac, hé thong nay vé tong thé 1a mot vong lap phan hoi dong - né
luén ludn tién hoa huong vé mot tAm nhin trong cong viéc duoc hd trg tdt



hon va 1o rang hon.
Suy Ngim Cuoi: Lam Viéc Ping Hon La Tim Pung Viéc

Quyen sach nay mé dau véi cau chuyen cua Thomas - nguoi da tung tin rang
bi quyét cta hanh phuc 14 theo dudi dam mé. Séng ding véi niém tin nay,
anh di theo dudi dam mé tap thién dé dén mét tu vién héo lanh trén nui
Catskill. Khi dén d6, anh chuyén tdm nghién ctru thién va ngoi thién ciing
nhu nghién ngdm nhiing bai giang Phat phap.

Nhung Thomas khong tim thay niém hanh phtic ma anh ky vong. Anh nhan
ra rang mic di moi trudng xung quanh anh thay ddi, anh van 1a “cting mot
ngudinhu trude khi anh dén tu vién. Nhimng suy nghi trudce day, sau khi anh
chuyén tir viéc ndy dén viéc khac, mach rang anh van chua tim thay tiéng goi
bén trong minh van chua bién mat. O phan cudi ciia chwong mo dau, ching
ta thdy rang nhan thirc ndy da khién Thomas bat khoc. Anh ngdi do, trong
khu rimg s6i bao quanh tu vién, va khoc.

Gan 10 nam sau, t0i gdp Thomas trong mdt quan ca phé gan MIT. Luc d6
anh dang lam viéc tai Puc va anh dén Boston dé tham du mot hoi thao.
Thomas cao, gdy v6i mai toc cat ngan. Anh mang cip kinh vudéng khung
mong, day cd vé nhu mdt diéu bat budc dodi vai nhitng nhan vién lam viéc tri
oc tai chdu Au. Chiing t0i cting ngdi udng ca phé va Thomas ké cho toi nghe
cau chuyén doi minh sau lan khing hoang tai tu vién.

Cau chuyén nhu sau: Sau khi ro1 tu vién, Thomas quay tré lai cong viéc ngan
hang ma anh di bo di hai nim trudc khi anh chuyén dén Catskill dé theo
du6i dam mé. Tuy nhién, lan ndy anh tiép cin coéng viéc ctia minh véi mot
nhan thuc moi. Trai nghi€ém cua anh tai tu vién da g1a1 phong anh khoi suy
nghi vé nhiing coéng viéc trong mo timg mot thoi luan quan trong dau anh.
Thay vi vdy, anh c6 thé tip trung vdo nhimg nhiém vu duogc giao phod va
hoan thanh né mot cach xuat sac. Anh da dugc giai phong khoi su so sanh
trién mién ma anh tung co vé cong vi¢c hién tai va mot cong viéc ky dic¢u
nao do trong tuong lai dang chd dugc kham pha.

Sy tap trung mai nay, cung két qua anh tao ra, dugc ban quan 1y tran trong.
Chi sau chin thang lam viéc, anh dugc thang chirc. R6i anh lai tiép tuc duoc
thang chtrc. Va lai mot 1an nira dugc thing chirc! Chi trong vong hai nam,
anh d1 tur vi tri nhan vién quen dén viéc chiu trach nhiém mét hé théng may
tinh quan 1y hon sau ty do tai san dau tu. Tai thoi diém t6i gap anh, anh dang



quan 1y mot hé théng may tinh chiu trach nhiém gap niam lan con sd 4y.
Cong viéc cua anh co rat nhiéu thir thach, nhung Thomas cam thdy vo clng
hig tha. N6 cling mang lai cho anh sy ton trong, tdc dong va tu chu - nhitng
dic diém hiém hoi va quy gia ma toi di dé cap trong Quy tic #2, von can
thiét dé tao nén mét cong viéc ma ban yéu thich. Thomas dat dugc nhiing
dic diém nay khong phai bang cach di tim mot cong viéc phu hop véi dam
mé, ma thay vao d6 anh 1am xuat sic cong viéc ctia minh va sau dé trao doi
nguodn von liéng su nghiép nay mot cach chién lugc.

Quan 1y hé thong may tinh c¢6 thé khong mang dén niém vui hang ngay nhu
udc mo xa xua cia Thomas, nhung bay gid anh nhén ra rang chang c6 th gi
lam dugc chuyén d6. Mgt cong viéc man nguyén la trdi nghi€ém tinh té hon
nhiéu so voi 4o tudng trude ddy cta anh. Trong lic tro chuyén, Thomas cho
rang c¢6 mot cach miéu ta qua trinh chuyén hoa cua anh d6 1a anh nhén ra
mot su that don gian: Lam viéc ding hon la tim ding viéc. Anh khong can
phai c6 mot cong viéc hoan hao dé tim thay hanh phuc trong cong viéc - thay
vi vay anh can c6 cach tiép can t6t hon véi cong viée hién tai ctia minh.

T6i cho rang két thiic quyén sach ndy bang cau chuyén ctia Thomas 13 phu
hop nhét, boi nd tom tat lai thong diép chu dao cia quyén sach nay: Lam
viéc dung hon 1a tim ding viéc — do6 la mot ¥ tudng don gian, nhung cling
mang tinh cach mang, bo1 vi nd 1at nguoc lai 101 khuyén hudng nghi¢p da
ton tai nhiéu thé ky vé viéc tip trung vao gia tri huyén bi cia dam mé. N6
kéo ta ra khoi gidc mo hdo huyén vé mot cong viéc ven toan trong thoi gian
ngén, va mang dén mot cach thuc sang subt hon dé dat duoc sy thoa man
trong coéng viéc. Pay chinh 13 1y do vi sao toi dé danh phan két vé cau
chuyén ctia Thomas cho phan cudi ctia quyén sach nay. To6i muén c6 co hoi
khaim pha ciing ban nhirng sac thai caa viéc “lam dﬁng thong qua bdn quy
tdc ma toi g10'1 thiéu va hang loat nhitng vi du vé cach thirc ma hudng tiép
can nay co thé nang cao su théa man trong cong viéc hién tai cua ban. Bay
gid, khi ban d3 duoc trang bi nhimg nhan thirc nay, toéi hy vong rang phan
két ctia cau chuyén ctia Thomas khong con 13 diéu gi bat ngo voi ban nira.

T6i yéu cong viéc ma toi dang lam. T6i cling tu tin rang khi t6i tiép tuc thyc
hién nhimng y tuéng dugc kham pha trong hanh trinh ciia minh, thi tinh yéu
cong viée ndy sé chi cang sdu dam thém. Thomas ciing cam thiy nhu vay vé
cong viéc ctia minh. Ciing nhu hau hét nhitng ngudi ma toi dé cip trong
quyén sach.

To1 cling mudn ban c6 dugc su ty tin nay. BE dat dugc muc ti€u nay, hdy dé



nhitng quy tic ma toi phat hién ra din dit ban. Pung bi 4am anh bdi viéc
kham pha tiéng goi bén trong. Thay vi viy, hiy tinh thong nhung ky nang
hiém hoi va quy gia. Mot khi ban da xay dung dugce di ngudn von liéng su
nghiép ma nhitng k¥ ning tao ra, hiy dau tu mot cach thong minh. Hay s
dung n6 dé dat duoc quyén kiém soéat vé nhimg gi ban lam va cach ban lam,
va hay xac dinh va hanh dong theo mot sir ménh c6 kha nang thay d6i cudc
song. Phu:ong cham nay c6 phan kém hip din hon mong tuong tir bé moi
thir va dén sbéng cung véi cac su thiy trén ving cao, nhung né cling la mot
phuong cham d3 duoc chimg minh 1 ¢6 tac dung hét 1an nay dén lan khac.

Vi vay, néu 1an tGi ban bat dau thic mic réng li¢u minh c6 dang bo 16 mot
cong viéc mo udc nao d6 dang chd doi ban lay hét can dam dé theo dudi, thi
hay muong tuong hai hinh anh sau. Mot, hay nhd 1a1 mot Thomas bi &m anh
vé viéc theo dudi dam mé, va sau d6 v6 mong dé r6i ngdi khoc trong canh
rimg ngoai tu vién, va roi hay thay thé né véi hinh anh mot nguol dan Ong
dang cuoi, vé ngoai ty tin, song tap trung vao gia tri dang ngodi udng ca phé
v6i t6i 10 nam sau d6 - mot phién ban Thomas da nhin thang vao tdi va thét
1én mot cach chan tinh, “Cudc séng that tuyét.”



Ve Tac Gia

Cal Newport, Tién si, séng ¢ Washington, D.C., noi anh lam nha van va trg
giang trong nganh Khoa hoc May tinh tai DPai hoc Georgetown. Anh cling
lam chu trang web noi tiéng Study Hacks: Decoding Patterns of Success.
Pay 1 quyén sach tht tu cia anh.

Dich gia Uéng Xuan Vy

Uéng Xuan Vy la mot phu ni tré tran day nhiét huyét. Tirng la hoc
sinh I&p Chuyén Ngi trwérng Bui Thi Xuan, tét nghiép xuat sac va
dwoc tuyén thang vao Pai hoc Kinh té, chi lai tiép tuc thi dau
vao khoa Quan tri Kinh doanh cua trwéng Pai hoc Qudc gia
Singapore (National University of Singapore - NUS).

Sau khi tot nghiép dai hoc, chi da lam viéc nhiéu nim tai Yahoo!. Nhung chi
dén khi tham gia dich, gop phan diéu chinh noi dung va rat thanh coéng voi
quyén sach Toi Tai Gioi, Ban Ciing Thé!, chi mdi nhan théy niém dam mé
that su cua mlnh la mang kho tang kién thirc cua thé g10'1 veé Vlet Nam thong
qua nhitng quyén sach dugc chuyén ngir k¥ ludng, thiét ké can than va in 4n
chu d4o, dang nhu ca tinh cua chi.

Quyét tam séng vi dam mé cua minh, chi da Iya chon tir bé cong viéc dang
phat trién rat tot tai Yahoo! Pé tré vé qué huong nam giit vai tro Giam doc
kiém Tong bién tap ciia TGM Books. Hién chi ciing dang giang day trong
hai khoa hoc Dich Gia Twong Lai va Dich Thuat Cho Nguwoi Ban Ron.

Véi phuong cham “Mang chat lwong vao kién thirc, nhitng quyén sach do
chi 1anh dao TGM Books xuat ban duoc dau tu cong phu tu viéc chon loc
ndi dung k¥ ludng dén cong doan dich thuét chinh xéac, roi bién tap lai véi
ngodn tir trong sang, dé doc, dé hiéu, gan gii v4i vin hoa Viét Nam... Tat ca
nhim mang lai nhing gia tri to 16n nhat cho doc gia nguoi Viét. Vi
vay,TGM Books n6i chung va chi néi riéng luon tu hao vé nhitng quyén sach
lién tuc nam trong danh sach ban chay nhat, cling nhu lién tuc dat giai
thudng sach duoc ddc gia ca nudc yéu thich nhat.

Sau 8 nam lam cong viéc dich thuat chuyén nghiép, cho toi nay, nhleu quyén
sach noi tiéng cua chi di t6i tay hon 1.000.000 ddc gia trén toan quoc.



Chi tung xuat hién nhiéu lan trén cic bdo nhu Tudi Tré, Thanh Nién,
VNExpress, Nguoi Lao Pong, Sinh Vién Viét Nam... va cac kénh truyén
thanh truyén hinh nhu VTV1, VTV3, HTV7, HTV9, VTCI1, VTCIDO,...

Ban c6 thé giao luu véi dich gia Udng Xuin Vy tai trang:
https: //www.facebook.com/dichgia.uongxuanvy
Dich gia Tran Pang Khoa

Tran Ping Khoa (sinh nam 1981) 13 mot doanh nhan tré thanh dat, mot
dién gia dugc cong ching ung ho va mot dich gia - tac gia sach duoc nhiéu
nguoi yéu quy. Chi mo1 quay vé Viét Nam tir nam 2009 sau gan 10 nam hoc
tap va lam viéc tai Singapore, nhung nhitng quyén sach, nhimg budi hoi thao
va nhitng khoa hoc cua anh da tao nén nhiéu anh huong tich cuc manh mé
dén hang tram nghin nguoi. Anh duoc yéu mén nho ¥ chi cling nhu khat
vong vuon 1én khong ngirng tir su kém c6i, nghéo kho va hai ban tay trang.
Chinh vi thé, nhitng déng gop thiét thuc cta anh cho dat nudc di va dang
ngay cang dugc xa hoi cong nhan.

Trong vai tro dich gia, Tran Pang Khoa d3 c6 hon 10 tua sach lot vao danh
sach ban chay nhat tai Viét Nam. Cho dén nay, nhitng quyén sach cua anh da
dén véi hon 1.000.000 doc gia trén khap ca nudc (bao gom ca sach in va
ebook).

Trong vai trd tac gia, Tran Pang Khoa d3 tao nén mot hién twong cho dong
sach k¥ ning tu duy thanh cong khi quyén sach dau tay cua anh - Song Va
Khat Vong - ¢6 hon 10.000 ban dugc ban ra chi sau 2 thang phat hanh va lot
vao TOP 10 Sach Ky Nang Dwgc Doc Gia Yéu Thich (2014).

Trong vai tro dién gia, Tran Piang Khoa duoc cong nhan
1a MasterTrainer (Chuyén Gia Pao Tao Cao Cép) bdi Tap doan Gido duc
va Pao tao hang dau khu vuc - Adam Khoo Learning Technologies Group.
Cho dén nay, anh di dao tao cho hon 120.000 ngudi tai Singapore, Malaysia
va Viét Nam.

Trong vai trd doanh nhén, Tran Pang Khoa gbp phan dwua TGM CORP tur
mot cong ty non tré chi c6 vai nhan vién khi mé61 duge thanh 1ap vao dau
nam 2009 tr¢ thanh mot cong ty tri gia hang triéu do.

Thong tin vé anh Tran Piang Khoa va nhitng dong gop ctia anh da nhiéu lan



xuat hién trén cac bao nhu Tudi Tré, Thanh Nién, Sai Gon Giai Phoéng,
Doanh Nhan Sai Gon... va cac kénh truyén thanh, truyén hinh nhu VTVI,
VTV2, HTV3, HTV7, SCTV...

Ban c6 thé giao luvu v6i anh Tran Ping Khoa tai trang:

https: //www.facebook.com/diengia.trandangkhoa
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