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hoang 2007 dén 2014, 16 vé Vidt Nam thutimg xuyén tr "can ol lam an™ & Héng
Xong, Thugng Hal, Toi d8u tuvac mat cong ty ceng cap dif kien chimg khoan
{vinabull] cho thi trudng Viet Bay ia mé hinh kinh doanh 61 kha thanh cdng bén

thé ¢ong ty. Cing may 12 s6 tién mat tuong d&i nhd, cong st bd ra khéng nhidy va cac
bai hoc thu nhaf duoclai kha tha vi.

Ké fai @8 thura v&i Goc gia 1a 61 rdt dng cam véi nhing kho khan, phic tap va
bat ngd trong mél trudng kinh doanh tai Vit Nam. Khi b3t tay khoi nghiep & viat
Nam, té1 tu tin vi nght [ chuyén (va cach} iam 2n noi 43y cing khong khac gi Trung
Qudc, Nhung 161 43 sal. DO d3 khéng so sanh vét cac thi trubmg tu do nhu My, Au hay
Singapore, Uc viac kinh deanh tai Vigt Nam tifn hanh trong mat "thé gigi dac thu”
v&i nhigu ¢ tinh Jia phuvong. Nhtng deanh nhan Vist thanh éng hay thét bai, trong
thé€ gidi nay déu chia chung nhidu mau s8 tuong tu véE tir duy tam nhin, the e uw Hén,
quan Iy rdi ro, ndm bat co hal, didu khign nhan vien, guan hé voi chinh quyén...

Néu mot doanh nghiép da quen thudc va an phan "sdng" trong ngdt lang Vist vai
nhing thél quen in sau vao van héa ¢la lanh dac va cong ty. thi nhing gdc nhin cla
tac gid vé mot ‘chién trubmg’ ngoai bign ion ¢ 18 13 thie that.

Nhung néu ban mudn 461 dién vai tha thach toan cu, tim kidm nhing thanh fyu
md&t hon. I6n hon.. ban s& phai nghién khao laf t&m nhin, k¥ ndng, ciing nhu dinh v
fai cac chién thuat co hol v céi gid phai 3 (d thanh cang hay that bai).

Ludn séch 1a tong hop nhing bai vidt méi va ¢b tir 7 ndm qua, ol bai o6 thé qua
"dated". Tuy nhién, suy ngdm ky. 181 van nghi nhing bal hoc rit ta t day s8 mang
mot giz trl nao &5 cho ngudt doc

Riéng voi cac doanh nhan Viét dang tm mot hudng & treng hanh trinh ra bién
I6n, t61 xin chic moi Fidu may mén va mong dugc nhin thdy hinh anh cda céc ban
trén bla cac tap chf kinh doanh cha thé gidi.

Va mot i&i néi rdt nham chan cla Alan: "Ba di &t sé gén"...
Alan Phan
Thang Tu 2015

GOC NHINALAN  ©  DANM TANG QOAMK NMAN VIST TRONG THE TRAR TOAM AL &
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PHAN 1! NHONG LUSC CHUYEN TOAN CAU

Nhitng luc chuyén cla hai thap ky téi
Luc chuyén 1:Van héa toan ciu
Luc chuyén 2: Déng tién dau tu
Lyc chuyén 3: Cong nghé phan déng

e chuyén 4: Gia ¢bng trong san xust cong nghiép

Luc chuyén 5: Nang lugng va khoadng sén

Lue chuyén 6: Dich vu an sinh va gidi &

PHAN 2! K¥ NANG GUAN LY

Khi dam mé trd thanh déng fuc séng

T bé quéc tich '
Con dugng vé La Ma

L& nhén cla Ton T

Dé&i cdt tim vang

Thé gidi méi cda cdc Thugng d&

K& hoach kinh doanh (Business Plan)

NEm nguyén iy cho mat nén kinh & thuc

Kinh t& va chinh tri

PHAN = CHIEN THUAT THUC DUNGS

Kinh doanh bang OPM

Gid thi trutng 12 bai toan Idn nhét trong M&A

Dém budc ra khdi viing dat kinh doanh quen thudc

Nhiing cach mat tién khi ra bién lon

Kho khan vé von, doanh nghigp dlng nghi dén ngén hang

Tai sao doanh nehigp Vigt chua nigm y&t san My?

An nhau trong nén kinh té kién thiic

Tra I&i cho céc du én va d€ nghi kinh doanh

GOC NHIN ALAN

T

“Chugng trinh tiép 1a d€ khai nghiép

©DANK TANG DDANH NRAN VIET TRONG THE TRAN TOANCAY
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PHAN 4 ALAN PHAN - CUGC B DOANH NHAN
Thti tho du bén ba cing séng gid dantéc,
Gia dinh va cudc séng ¢ nhén

Ban bé nhan xét vé Alan Phan

PHAN 5 o0 =G 58T PHA CUA NI ‘*ré_ WVIET MNAM
Cc hoi @bt phé cda kinh 18 Vist Nam -

Tién s Alan Phan: “Cong nghé thong tin va ndng nghiép i3

tuong lai clia kinh t8 Viét Nam” '

Alan Phan: Nong nghiép “cét cénh”

TPP i géc nhin clia Alan _

T/S Alan Phan: Hién tugng FDi &6 vao Vigt Nam

Chinh séch iam hai thi trudng xudt khdu gao

TS Alan Phan: Hién tugng FDI d6 vao Vigt Nam

Chinh séch lam hai thi trudng xust khiu gao _

Nhing nguyén nhan khién Trung Qudc 4nh hudng manh dén kinh té
Viét Nam

PHAN & BOC NHiN Wi MO VE KINH TE VIET NAM
Nam tién dodn clia Alan Phan vé kinh t8 Viet Nam

Nhitng gi chd dgi Viet Nam?

Nghich Iy kinh & thuc

Nhitng cu héi cho nén kinh t8Viét Nam

Lai sudt, lam phét...va "ba cdi khac" o

"Di1d" chiing kho#n Viét 14t 1o va rhidu nguy hiém

PHAN 7: MGI TRUSNG KINH DDANH VA XA HEI
Trén dau kinh 1€ gilta ngudi dan va ch;éyén gia .

Mot bigu tuong clia kinh té thi trudng '

Sttc chiu dung bén bi ctia doanh nhan Vit

Nghich Iy kinh t& va giao théng Vit Nam

Global Witness va nudc mat méi frué*ng

Suf hép dan cda nén kinh t€ phép tri

Alan Phan: “Nha dau tu rdt ngai y&u t8 chinh tri trong cic DNNN”

GOCNHIN ALAN | DANK TANG DOANK S=AN VIET TRONG THE TEAN TN G5
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217 Alan Phan va Céng nghiép & 10 Viét Nam

221 D& 1a CEC thi khéng phan biét [3 nam hay nt
223 Nam mdi nam me...

227 DaU tU & Vigt Nam phai 131 10-15% mdi déng lam

235 PHAN B SU NGHIEP CA NHAN

236 “Cé 2ty dbng, dau tu vao dau?”

241 Anh hudng clia ty gié trén bt dong san, vang va ching khoin
245 TU Sy kign Alan Phan” Khi c& nhan &8 mat nhdém lgiich

249 TS Alan Phan: “Ghéf 21 thi thich {1l ngudi ta mé& nha héng”

253 Bat déng san va kinh t& thi trudng

255 Qua con thanh bai mat con

257 Tudi tré goi khat

260 Cudc choi méi clia Alan Phan

263 Khdinghiép hay @i {am céng?

27 PHAN S NMUNGS BA! = TW SAS ooNE NSHIER
268 Bai hoc tir Gary

272 Cau chuyén vé Charlie

275 C& Gia Tho - Ngudi thiy vé quén tri

278 Niém tin thm lai

281 Hai chuyén {am an bén My

284 Hai chang tu ban “gidy song” - Gia dinh Gavina

288 Tro chuyén vai“doanh nhan trigu 46742 ném lam én
291 Phéng v&n doanh nhan Alan Phan

296 B& cudc tride khi 161 diich 12 that bai

304 Gidi mé that bai cla Alan Phan @ Vigt Nam

141 PHAN 10! HANH PHUC EEN NGOAI
3tz Cho va nhan

315 Bau tu vén xa héi trong nam 2012

319 Alan Phan day con khé hon digu hanh doanh nghiép
324 Rigng tu voi TS Alan Phan §8u nam 2014

327 D6i canh mdi cho Gloria Nguyén

GOt MMIN ALAN | DANMTANG DOANH NHEN VST TRONG THE TRAM TORN CAL 13
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229 Bonbavg

337 Noi vé dae dic kinh doanh
333 Ton trong ngudi khac

335 Thu gidn vé nghé tu van
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PHAN 1 | NMONG LYC CRUYEN TOAN CAU

D61 lubn quan nigm la dén o6 gidu thi nudc méi manh, mdi duge nudc khdc
kinh né, va cé phitong tién d€ tao nén mot xa hoi cong béng, phdp trivé dan chi
thyic sy. Va mdc cho nhilng bién dong va cdc quéc gia dang loay hoay tim gidi phdp
cho cdc vin dé trudc mdt cha minh, nén kinh & ciia thé gidi vin tiép tuc & toi
{hay lui) trén con dudng ciia né theo nhitng trio liu c6 thé tién dodn 12 nhing
dil iy va tin tic trong kho kién thilc ciia nhan logi trén dém may Internet.

1t01 khong phai 1a moét chuyén gia sudt ngay ngdi nghién khio nghidm
thc nhu mét gido su dai hoc hay mét Gng vién viét ludn 4n, nén i
chac chén 12 cdc két ludn cha mink mang nhiéu giéi han va thiéu sét. Nhung
bt iai, kién thiic thu ligm qua sich v& clia 161 lai dugc bé téc b nhing cudc
viéng tham ¢ s6 va trd chuyén cling cdc doanh nhan dang chién du hang
ngay tal ground zero (thiic dia thuong trudng) nén t6i nghi chiing ¢ dugc goc
canh thuc t€ va kha thi hon cic ludn 4n.

Theo t61 (v& cdn nhifa bé tic ti Ban cla Alan - BCA), céc luc chuyén sau day
s€ bi¢n dang nén Kinh € todn cdu vi t20 nén mét moi ti"dﬁmg x4 hoi khac bigt
cho thé hé tré. Sy dodn bt ding lic v2 thuc thi gidl phép chinh xéc, kha thi sé
dem lai nhiling tréi qué ngot ngao cho ngudi nhip cudc. Va nhu trong bt ¢t tro
choi nio, ngudi thua cude cling khé déng. Sy mét mat va ri ro ludn tiém 4n.

Trudc hét, xin tém hige

» LUC CHUYEN 1: Vin héa méi s& cé mau sic todn cdu theo

Khuynh hudng kinh t€ thi trubng va chinh tri da nguyén, dan chi.

» LUC CHUYEN 2: Dong tién ¢4u tu quay vé Au M.

» LUC CHUYEN 3: Cong nghé cao sé bign d3i nhidu mé hinh kinh
coanh v céch thic ching ta sinh hoat

» LUC CHUYEN 4: Cac quéc gia mdi ndi mat nhifu Igi thé canh tranh
trong chi phi san xuft cong nghiép

» LUC CHUYEN 5: Déu khf va khoang sén khéng con 13 ta sin t6i vu
trong céc nén kinh € d2 phét trién

» LUC CHUYEN 6: Dich vu an sinh va gidd trf s& chiém 17 1& cao nhét
trong tong luong GDP toén ciu

18 GOC NHIN ALAN | ANSTANG DOANN NHAN VT TRONS THE TRAN TAN GIU
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PHAN Y | NHUNG LUC CRUYEN TOAN GAU

Toi s& trinh bay va phan gidi céc sy kién, hién tugng v I do tai sac t6i nghi
déy 12 nhiing luc chuyén tac nén nhitng thay d81 guan trong nhét cho nén kinh
t€ toan cau.

Toi cling s€ minh bach va cho cic ban biét, 1l cdc két ludn nay, 161 ¢3 thay d6i
céng viéc iam &n cing nhu d¢i séng hang ngay cha t6i nhu thé nao € thich nghi
véitinh hudngmdi. Téihoan toankhdngbiétla minh saihaytring. Chingtanhin
mei chuyén nhu mét phitu luu ky thi, khéng phii mét kich ban viét ra tif mét
cudn sdch 11 thé ki 18, khong ai con mudn doc vi chiz qus nhiéu sai ldm.

Toi ciing khong biét Ia ching ta 6 mudn thiu tdm tuong lai € tao nén mét
cudc séng khac hon nhiing nghéo hén hién tei? C4 nhin cic ban ¢6 mubn
thay d&i tu duy &€ tim nhing k¥ ning mdi @ canh tranh trén “bién 607
Nhung t51 42 ndi tii déu, thé gidi nay khong 6 thi gidy d€ doi Vit Nam hay
c& nhan, hay gia dinh clia ban. Nhén loai dang hdo hic én dudng tim vin hoi
mdi, nhét la nhiing ngudi tré. Al mudn § lai véi cay da cao ngét titng xanh cfia
lang mac hay 6m &y déng ndi niéu xoong chao tich cop ti thoi trude thi vin
t do véi fga chon cGa minh.

Téi biét tinh hinh nudc nhd dang sdm trudc mét ngd ré ¢ thé 13 it
quan trong che vén ménh chung va riéng. Nhung cling ¢é thé moi chuyén lai
dau sé vao ddy. Néu ban 6 thé lam gi 4€ téc ddng lén 4nh hudng cho Igi ich
chung thi té thiic syt kham phuc. V6i khé ning va dam mé clia cd nhén, 161 bist
ti hoan toan vé dung trong tinh thé nay. Va lai, cd ngén dién din va mang ludi
khéc dang hoat déng t6i da trén khép phuong tién (3o va thyic) theo muc tidu
ma cdc ban muén tham gia.

Riéng téi, 161 khéng mubn mdt thi gid dgi chd va suy dodn. T6i méi ban
lén quong theo moét hanh trinh trong suy tudng cha dng gid Alan va BCA.

GOGC MWIN ALBN ¢ DANM TANG DOANK K= WET TRONG THE TRAN TOAN CL b4
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PHAN 1 | NHOMG LUC CHUYEN TOAN CAU

LT CHUYEN 1 VAN HOA TOAN CAU

BDinh nghia vé vin héa: "Vin hoa bao gbm tin ngudng, thang gid tri, tdp quin,
vin hoc nghé thudt, 161 séng, cdch tu duy, cdch hanh xi, 161 lam vigc... tgi mdt
noi chén nao d6, cla xa hoi hay 6 chiic”.

(Beliefs, set of value, customs, arts, way of life, way of thinking, behaving, working
in a particular place, society or organization - theo tif dién Merriam-Webster).

in déy, mot dai gla Viét mang 61 13 thi€u van héa vi 10 ding chil
Drop Dead cha Tong Thong Ford khi thanh phé New York nhd Toa
Bach Oc cu trg vao nim 1975. Toi cé thém mot tran cudi khi mét BCA xust

hién tai mét budi ndi chuyén cha o1 & Ha No6i véi chiée T-shirt in dong chi
“Xin... Drop Dead” (bo vai chit)... Theo nhu dinh nghia trén, ching ta ¢6 thé
thiéu tién, thiu tinh, thigu kinh nghiém hay thiéu kién thic (thiéu gide duc?),
nhung khéng thé thifa van hda duge. Van héa chic chin la r8t khac biét tai
nhiéu méi trudng khéc nhau... nhung vén héa “nhau” hay “nd” hay “dn cap”
hay “tham nhing” hay “néi d6i” cling 1a mét loai vin héa dic trung khong
chdi bé duge.

Thém vao do, t6i con bi modt doc gia phé binh l& ¢d vin héa “lal cing’
G Viét Nam, ngudi ding chit lai cing d€ méng ai thudng mang chit trinh
thugng va dao &dc gid. Nhung khi 61 suy ngdm thém, thi t6i nhén ra 12 minh
lai cing thit Qua MY 1 ndm 18 tudi, 16 séng dén ba phén tu d¥i minh tai
nhiéu mide xa la, va qua thuc, van hoa khac biét cda khap noi thim séu vao td
duy cling nhu théi quen, tao nén mét con ngudi Alan rat nhiéu goc canh. Xau
hay t6t, sudt 69 ndm qua, dé 1& mdt van héa lai cang t61 khong thé pha nhén.

Tuy nhién, t6 mudn bao cho mei ngudi biét 1a dén thé hé t4i thi ¢ 18 hon
95% gidi tré toan cau sé mang nhin hiéu “lai cing” (5% codn lai la nhiing ngudi
ring, hay d6i quin Héi gido cuc doan, hay nhi@ng ngudi dan lanh sinh ra
va 16n lén & Bac Trifu Tién). My thudng dugc xem nhu 1 mot melting pot
(tam dich: noi hoa nhép) cha thé gidi, hoa nhip tit ¢i van hda, ching tdc,
théi quen, ton gido, tu tidng cla moi sac dan trén dia ciu. K&t qud sau cling 12
mét tong hop lai cang rdt ddc thi, "American culture”.

Khi t61 dén My ndm 1963, van héa My thuc ra & mot biu tugng clia nén
vin minh Angle Saxon. Tl mau da trang phéu clia da s6 ngudi dan, dén thn

T8 GOC NHIK ALAN | DM TANG DOANE NiAN VBT TRONG THE TRAN TOAN Shu
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PHAN 4 1 NHONG LUC CHUYEN TOAN CAU

gido, triét thuyét va tip quan dem tif luc dia Au chau cfi, dp &3t 1én mot mdi
trudng méi la trit phtt 12 x& My bao la. 50 nim seu, van héa My da bién dang
hoan toan véi cic séc man Latinh, A chau va Phi chau. Nhing show truyén
hinh gén déy khong nhiing pha tron &t loai dién vién va kich ban tit nhiéu séc
dan mé con triung bay nhiing nét vin hoa rét xa la voi nguoi géc Anglo Saxon.
T nhing show truyén hinh toan dién vién da tring va dic thi Anglo Saxon
nhi Leave It To Beaver, The Brady Bunch ngay xua... hién nay da rét da dang
nhu talk show cta MC da mau Oprah Winfrey hay show truyén hinh Modern
Family bay gid... qua la mét budc nhay vot vé& “céch mang vin héa” ma Mao
Trach Pdng cling khéng thé hinh dung néi.

e} Ngudn: hitp://cafebiz.vnfnhan-vat/oprah-winfrey-nu-hoang-tali-show-261305080946552507 ¢hn

Vi sy lan tda qud nhanh cha céng nghé théng tin vi hé thdng glizo théng,
cling nhif tinh chét lién thong chia nén kinh 1€ toan cdu, gidi tré khip thé gidt
s€ hip thu mdt nén “vin héa toan ciu” dya trén cin ban va thee mot tién
trinh tyong ty nhu vin héa My hién nay. DI nhién 13 sé ¢ vii nét khu bidt
clia ban sac dia phuiong cfia tling viing lanh thé, nhung vin hoa nay sé ¢
nhiéu méu s6 chung nhu sau:

Véi sy phé théng ctia Anh ngit khidp noi, ngay c& tai Trung Quéc vi
cac quéc gia Bic, Phap, Téy Ban Nha..., phén 16n kién thic nhén loai s&
bat ngudn t t0 duy cta van minh Tay phuong. T6i quan sét 13 ngay cd cic

sach vo, tai [iéu vé Phit Gido, thi s6 Iugng sach tiéng Anh nhiéu hon cd tiéng
An hay tiéng Hoa, nhiing noi xuét phit cha tén gido nay. Quay qua cdc dién
bién hién tai trén thé gidi, nhiing trang bdo tiéng Anh CNN, New York Times,

GOC KHIN ALAN  § DANA TANG DOMN= NHAN VIET TRONG =8 TREN TOAN CRU TE
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PHANY | NHONG LUC CHUYEN TOAN CAU

Reuters, Economist... khéng nhftng cé mét s6 lugng bai v& nhiéu hon, ma
mét t¥ trong nhiing bai ditc két du ludn thé gidi cing 16n hon.
Trén cdn ban ndy, géc nhin v phén tich clia moi vin &€ sé mang mau sic

ty do ¢4 nhan, néng ddng, sing tao, dan chd, da dang. Pay ciing 14 nhing c6t
triz clta van hoa My

Chi trong 5 ndm, Facebook da phat trién lugng thanh vién i 12 triéu (2007)
lén dén 1,5ty ngudi (2015). Day la mét cude cach mang vé truyén thong xa hoi
{social media) nhanh nhét lich sit. Microsoft phai mét dén 15 nim méi dem
h¢ didu hanh Windows dén khip thé gidi va Google ciing phai mét 11 nim
mdl tao théi quen cho gidl tri thitc vé viée tim kiém qua Google. Ngay nay,
mét video phé thong gdi 1én YouTube nhu Gangnam Style phat tan dén 2,2
ty nguol xem; hay mot video game bén cheay nhit nhu Tetns 6 den 143 triéu
ngudi mua trong vai thang.

V1 qué nhiéu thong tin, &d choi va nghién cttu tran ngap Internet, bét cd
sin phim nso xém nhip vac “database vin héa” va tao thél quen cho da s6
nhan logi phai 12 mét déc thil vuct troi moi déi thit. Sy canh tranh khéc liét
chia thi trizdng sé loal bd nhiing san phém trung binh, sao chép v& mang
ban sic dia phuong. Ung dung vao vin héa toan céu phii &i qua dém may
Internet v phéi tao thich thi cho phén 16n ngudi st dung.

Dinhién, vi dnh hadng réng 16n dén tit sitc manh kinh €, céng nghé va quén
syt cfia Au M¥, nén dic tring nén vin héa Au My sé 4p d&o phan 1én “vin héa
toan cdu’. Toan thé giét van nhin vé cic trao Iuu méi 1l Au My dé dinh huéng
sinh hoat; va nhiing tai san mém clia Wall Street, Silicon Valley hay Hollywood
¢ khéng ché tu duy ctia da s6 gidi tré. |

Tuy nhién, énh hudng nay khéng phai mét chidu. So chuyén vién An, Hoa,
Trung Dong tai Silicon Valley va Wall Street cang ngay cing nim giit nhiéu
chic v quén Iy cao cfp tao nén mot mang luéi véi nhitng suy nghi ¢§ truvén
t Phuong Dong. Trong khi &6, s§ dién vién tai tit gbc Phi chau va Latinh
gia tang nhanh chéng tai Hollywood dem lai nhiing ling kinh khéng chit
Anglo Saxon nao trong sy déng gép vao van héa toan ciu.

=0 QOC NMIN ALAN ¢ DN TANG DOANH NSAN VIET TRONG TRE TREN TCAN Shy
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PHAN T | NRING LUC CHUYEN TOAN CAU

®Théng 2/2014 Satya Nadella ngutt An Gugc chi dinh lén chire CEO tda Microsofy.
Thang 8/2015 Google vira ¢l Sundar Pichai ngui An tenfam (E0 cita cong ty,

Narm 2016 ba Kooyl quéd tich trd thanh CEO cha PepsiCota dai giz thuc phém - 88 udng,
so hiru 22 thuong higu véi gia tri méi thuong higu tén 8 hon 11y dd fa,

Ngudn: htip:/fhappy. ive/thoi-cua-cac-ceo-an-dof

.

Dinhién, khicd “chung” thi phéi ¢d “dung”. Ngoai nhitng tranh cii logic vé

Iy thuyét va thuc dung, céc thanh kién vé méu da, bén sic dan thc, tép tuc
c6 truyén cling nhu tin ngudng sé tao nhiing diéu chinh nhiéu khi di
nguge voi nguyén Iy “céi md”, “héi nhip” va “hoa déng” cla nén vin hoa
toan cau.

DE tranh nhiing xung dot nay, van hda todn céu cd thé 1ré nén “khoéng ban

» «©

sac;, “md nhat” va “do du” T d6, tu duy va phuong cach séng clia gidi tré
cing mét di nhiing Iy tudng cudng nhiét, nhiing gbc canh séc bén, nhiing ¥ chi

diing cam. .. d2 gop phén 16n vao viée phat trién cdc nén vin minh b truyén.

Khoéng con tring den ma chi 1& mau xdm.

Néu vin hoéa melting pot (tam dich: hoa tan - déng b héa) clhia My 1 médt déu
hidu, nén vin hda toan ciu sé bién da s6 gidi tré thanh mét ddm déng séng
theo s¢ thich ¢4 nhén, say mé hudng thu va tim nhiing thod mén nhét thii
{(instant gratification). Va d& dat dén muc tiéu nay, ho ¢én phai chidm chi vao
viéc kidm tién, mua sim, khoe clia...

Ngoazi kién thiic sdu rong cho nganh nghé chuyén mén, gidi tré qud bén rén
@€ ¢6 thi gi¢ tim chiéu sdu cho nhEng € tai sy kién khdc. Céc kién thiic sé
dén tl nhiing manh vun nhdp nhé (sound bites) qua TV, Facebook, Twitter...

Hé qud clia sy phién dign ndv 12 nhing quyét dinh dva irén trio luy,
dam dong, va cac tha thuit “hudng din du ludn” cha nhém lgi {ch, nhém
chinh tri gia, nhom tu ban...

Tuay nhién, cé mét didu chdc chidn 12 nén vin hda todn clu sé dit can ban trén
sy tu do Iva chon, guyén phat biéu ¥ kién cd nhin vi viéc theo dudi muc tiéu
hanh phtc dya trén mong muén cla mdi ngudi,

Can ban nay 1& thanh 8 ca mdt thé gidi dén chl, ¢&i md, binh ding
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v¢ chinh tri; mét nén kinh t€ hoan toan tiy thudc vao thi tradng vd moi
lién théng dé dang vé tai chinh, thuong mai, gido duc, thong tin.

T6i ludn tin ring td duy tao hanh dong, hanh dong thanh théi quen, théi quen
tr& nén dinh ménh. Anh hudng séu dam ctia van hoa sé dic két nén tu duy
ban du va sau ciing dinh ménh lai két ndi vong iron &€ tzo hinh cho vin héa.

Do d6, néu doén bat dugc trao Iuu van héa cha ngudi titu ding, cic doanh
nghiép sé hi€u minh cin lam gi d€ dép ting duoc nhu cdu clia ho. Trong nén
kinh t& thi trudng, ngudi bd tién ra mua sén phim cha ban 14 nhéin vit ¢6
tiéng néi sau cling. Chudn bi cho nén van hoéa toan cdu 14 sin sang d€ dua
sén ph&m cha minh ti€p cén véi cd thé gidl, dang bién d6i nhanh chéng va
ian pht khép noi.

TOM LAIL LUC CHUYEN VAN HOA SE:

> Dem lai mét thi ridng thét rong I6n nhung déng b v tuong guan.
Doanh nghiép bat bugc phdi ra bién 16n &€ phét trién va ton tai, ngay ¢ véi
nhitng doanh nghiép M¥ hay Trung Qudc véi thi trudng néi dia khéng 18.
Yéu t6 va bén sic dja phuiong sé d4n dén biloai bd. Thay vio d6, san phdm phai
¢6 mét goc canh ghy ua thich cho ngudi tiéu dung khip thé gidi.

Co héi s€ ménh méng nhng canh tranh cing khac nghiét. Vi thi trudng
va van héa toan cdu, bt ¢ san phidm nao vugt trdi d8i thi cliing sé tao cho
doanh nghiép “tién t¥ 6 la trong thoi gian rit ngdn”. Trod choi Flappy Bird 1a
mét thi du guen thude cha Viét Nam. Tiéc [a ngudi sang lap Nguyén Ha Déng
t rit lui, chid néu anh cf ép tuc cude choi, anh sé 1a t§ phit 46 la chi trong
vai ba thdng (sc vdi thoi glan cdc ty phi 46 la khdc ctia Viét Nam phai mdt khi
xéy d€ ché). Mat tréi cla vin d€ }a nhling canh tranh, rai ro v thit théch cling
nhiéu vo s6 ké.

p Hé théng chinh tr] va kinh t€ sé phai thay d6; d€ séng con

trong mét van hoéa toan clu.

Stic ép tli phia ngudi dan mong mudn nhiing tién nghi va lgi ich cha cac quéc
gia giau ¢6 khién nha cdm quyén phai thay d6i co ché hay 1a ty huy diét. Ngay
& mot qudc gie to Idn nhu Trung Quéc ciing dang ndi dén nhing difu chinh
quan trong v€ Kinh t€ va chinh tri, di quyén luc va quyén loi cla chinh phd
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v2 nhém tu ban db sé bi thiét hai. Néu khong thay 61, ching ta s¢ ching kién
nhitng cudc di dan &m thém nhung vi dai. Tinh hoa va thanh phén tién b6 cha
Trung Quéc s& tu hop vé nhitng khu vic Au My d€ thod man nhu cdu sinh
hoat ctia ho; d€ lai mét Trung Qudéc cang ngay cang yéu kém va mit nhiéu lgi
thé canh tranh trong cudc chay dua cing cc cudng qubc.

> Chu kv haty diét 8€ séng tao (creative destruction) s& ritt ngén khién moi
doanh nghiép phai luén sdng tac va hao hing.

Day 12 mét dic tinh cha tudi tré, chuyén tim nhiing mdéi la. Chéng mé nhung
ciing chéng chédn. Trong nhing thép ky 141, doanh nghiép (hay quéc gia)
khéong biét “tdi sinh” s& trd thanh nhiing con khiing long trong vién bio tang.
T4t c4 quan tam clia nhiing nha ddu tu, nhing doanh nhén (44 hay chua thanh
cbng) déu hudng vé cic cong nghé, phét minh, mé hinh kinh doanh... ¢6 tinh
chét “phén dong hoc” {goi 1a disruptors). Khong ai € y dén nhiing gi da thanh
chuédn muc.

Dt khéng kinh doanh ma chi tim mot viée lam @€ sy nghiép thing hoa, céc
ban tré cling vén cén phéi hifu méi trudng van héa minh dang déi dién. Cacban
phaibiét dao tao cho minh nhng k§f nang thyc dung va hiéu rdudt choi. Nghién
citu sdu réng vé 61 thi, vé cdng nghé, vé mang hidi phu trg (networking) cing
nhu biét ré muctiéu ciing nguyén tic chady dn trudckhirakhoi. Khongaicd thé
doan chic vé ca héi thanh cong (thét bal sé chiém mot 1y 1€ rét cao); nhung
mudn trd thanh mét ngudi b tu trong, céc ban sé khdng ¢b Iya chon nao khéc,

Leonard Da Vinci hifu 1o tién trinh nay, “Nhitng ngudi thanh cong it khi
ngdi yén vi dé moi viéc xdy dén voi minh. Ho budc ra va tao nén nhilng viéc 46",
(People of accomplishment rarely sat back and let things happen to them.
They went out and happened to things).
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LUC CHUYERN =2 D5

Mot nghién citu 16 doc 4 lau néu ra mor digu trd tréu vé Lién X6 la trong thoi
glan tif 1946 (sau Thé chién thi 2) dén ndm 1975 (14 ndm trude khi sup d5),
néu chinh phii Lién X6 chi bin khodng sdn, tdinguyén... 16i cé nudc ngdi khong
an choi, thi thu nhdp quéc gia vé cd nhin cing khong thay d6i chit gi trong
30 ndm do.

hay vi ngdi yén, ho l&p ra k€ hoach 5 nim, 10 nim, 100 nim...

v6i nhiing bé ndo thudc loai dinh cao dF vin hanh kinh t&
Ké: qua? Nguoi din Nga phdi lam viéc theo ménh lénh hinh chinh,
phdi di lam kinh t€ méi va ldm chuyén lnh tinh theo chinh séch mi: ms,
phéi dén cic ving bing gid Siberia (goi 12 gulag)... v phai x&p hing
vai tiéng moi ngay d€ mua mdt miéng thit hay cai quin I6t...

Céc nudc Cong hoa nhu Lién X6, bay gi¢s vi qué kht, 12 nhitng minh ching
hinghdn chothiy sy phét trién kinh t& toan cdu khéng chi tiy thudce vao “labor”,
stic lao d9ng cha cong ndng dén nhu cdc triét gia bién lugn. Litn X6 khéng
thua Au My vé bit o thanh t6 g tif tai nguyén thitn nhién, trf tué khoa hoc,
cho &én 6 lugng lao ddng, kha ning quén tri... Ngoai tri mdt thit: tu ban.

Mét ngudi dan binh fhudng cling higu 16 quy gt ndy hon cd nhitng chuyén gia
dai hoc hang ddu: No money, no honey. '

Trung Quéc thudng dugc ca ngoi 12 hién tugng thanh cong lich s trong viéc
di€u hanh kinh & Nhung y&u t6 quan trong nhét ma céc nha phén tich hay
b qua la su déng gép cla dong tién tif nudc ngodi vao sy thinh vigng nay.
Néu khoéng c6 nhitng tu ban hic d4u tit Hoa Kiéu va sau d6, ti cac quéc gia Ay,
Mg, Nhét thi may bay kinh t€ tai chinh Trung Quéc s& khéng cé &t nguyén
lidu d€ ¢t canh.

Di nhién, nén mdng cin ban cha hyc chuyén kinh t€ phai dua trén quyén
tw hitu cé nhan. Va thé hién 16 nhét trong moi 1i san 12 “tién”, Toi khong bigt
6 bao nhiéu cudn sdch ¢8 xuft ban vé cac triét thuyét kinh t€ va ban ludn vé
nhiing y&u t6 chinh tri, x& héi, vin hoe, lac déng, trf thitc, quan tri... dé dem
tSi thinh cong sau ching. Theo quan sét clia riéng toi, “tién” vin 12 mot thinh
16 quan trong nhét.

Trong thoi dai Internet, mol ngudi (k€ ci t61) déu vinh danh “uf tud)
“séng tad” vi “mé hinh phdn dong luc” (disruptors) nhu nhiing dong
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co khdi nghiép sic bén. Nhing vi du thanh céng thi ddy riy tai Silicon
Vailey, tai Wall Street, tai Hollywood... Tuy nhign, néuz khong ¢é dong tién
t chiing khodn, tif PO (Phét hanh <6 phifu ra cong ching lan ddu), t
M&A, tif venture capitalist (nha d&u ti mao hiém, ti dlloai quy dong md,
t cac nha dau @ midc ngoal, 1 ngén sach céc chinh phit... thi hién tugng
trdm hoa dua né tai cdc diém dén cla tuong lai ndy clng chi éo uédt nhu
mua gét trong thoi han han.

DI nhién, ¢é nhitng thoi ky dong tién chay sai vao chd triing tao nén
bong béng ma moi ngudi lidn quan phai trd gid dit, nhu dotcom cha 1997,
nhu bét déng sén My cla 2006, nhu dal suy thodl cha 1925... Tuy nhién,
ching ta ¢ thé chic chin mét diéu: dong tién chay dén dau thi ting trudng
kinh t& va nganh nghé sé dom hoa n&d nhuy. It nhit trong mét thoi gian khi dai
(5 dén 10 nam). Sau dé néu cé sai trét, thi trudng & difu chinh, nhanh hay
chérm thy moi tridng va cd ché,

Do &6, chning ta c6 thé bat dodn thdi co va soan ra chién lige kinh doanh
dya trén dong chay cia t¢ ban. Nhu céc tham t¥, muén tim tht pham
clia cdc vu dn, thi cherchez la femme (“hay di theo ngudi phu n@ cfia ho”).
Trude khi tiép tuc, 10 xin tarn quay v& nhiing nguyén tac v& thanh phén
cin ban cla dong tin thé gidi &€ nhing ban chua ndm viing v8 vin hinh
tai chinh hiéu thém phén sau cha bai viét.

‘"Theo McKinsey, nam 2012, Iuu lugng dong tién chay quanh thé gidi vao
khodng 26 ngan ¥ d6 la méi ndm, hay khodng 36% GDP cla toan thé gidi
Tuy nhién, dén nim 2025, luu lugng & tang 1én 85 ngan 1y d6 la. Hién nay,
tong sO tal san cla thé gidi tinh theo gid tri tai chinh (financial assets) 1én
dén 900 ngan ty do la. Tit c& nhiing con s& trén khéng bao gdm nhiing
phi vy rda tién, tron thu€ hay qua chg den vv... Co gué nhifu kénh che
dong chady va phdn 1én khéng lién quan dén xu hudng dau tu. Hai kénh
i6n nhét [a tién thanh todn cho cdc dich vu va thuong mai (xuft nhip khiu,
du lich...) va tién quay truc quanh cac ngoai héi &€ kiém 10i bang arbitrage
(chénh léch gid trén cdc thi trudng).

Con lai la tién d8 vao chung khodn (stock), trai phifu (bond), gidy ng
(tién tiét kiém hay phf bdo hiém 12 loal gidy ng cla ngin hiang hay cong ty
insurance), chiing chi phéi sinh (derrivatives), v.v... Hai dong tién ching

ta phal luu ¥ dén nhiéu nhit 14 tién mét cha cac céng ty hay cha cd nhén
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{d€ dau tu truc ti€p hay gidn ti¢p) vA tién clia cac quf du i, ti quf mutual ¢é
¢ trém ty 40 la tai sin d&n nhitng quy hedge fund (phéng ho) nhd, tii quf déng
dén quf md, t¥ quy 44 niém yét dén quy tu nhén. M6t s6 tién khd 16n ciing da
dugc nhiing doanh nhan thanh dat d6 vao céc quy t thién, cfing nhu s6 tién
tai trg t& céc t6 chic chinh phii v phi chinh phi... nhung ching ném ngoai
tdm phan tich cha bal viét nay.

Myc tidu 1Y tudng cla dong tién diu tv 14 tim loi nhudn cao nhit véi
riii ro it nhét trong thot gian ngén nhét. Tuy nhién, khé ai ¢6 thé dat tht ca
udc muén nay trong mét thi trudng tai chinh ty do. Do d6, cic nhi quan ly
quy thudng hoach dinh mét chién luge riéng ctia qui va ban dich vu ca minh
cho céc nha dau tu thich hgp véi chién luge nay.

Ching hen ¢6 nhiing nha ddu tu gitt tién luong huu cho vai trim ngin
thanh vién. Ho rét bdo thi va chdp nhan 16i it nhung t7 & an toan phai
tuyét d&i cao. Trong khi ¢6 mét t phu tré vita kiém tién khiing qua M&A ciia
cong ty khéi nghiép sé sin sang nhén rii ro cao &€ roll the dices (&4nh bac)
vGi cac venture capitalists (nhd d4u tu mao hiém). Nhiéu quy thich nhiing
thi trudng ma ho théng hifu (Au, My, Nhit) cling nhiing céng ty 16n, da
quéc... b tai chinh viing ving. Nhidu quy mao hiém vao cdc thi trudng mdi
ndi (BRICS) hay c2 thi trudng ngoai bién (frontier market) nhu Viét Nam,
Pakistan, Nigeria...

Trong bc tranh phiic tap d6, ching ta vin ¢d thé tim ra mét xu hudng
chung cfia céc dong tién ddu td. Dong tién nay lai phan ra thanh hai loai:
FDI {(ddu tu truc tiép nhu m& co xudng, mua bit déng sdn hay M&A) vi IDI
hay portfolio investment (d4u tu gidn tiép vao chiing khoan, tréi phidy, gidy
ng...). Thoi han déu tu cha FDI thudng kéo dai tli vai nam dén vai chyc nam,
theo tdm nhin chién luge clia nha d4u ty; trong khi IDI thi muén “ml in lién”
@61 khi chi mét vai gi¢ (nhung vAn c6 nhifu ngoai 1¢).

Fién nay, trong khuynh hudng “chuyén truc” clia todn ciu, phén Ién cic
nhé phén tich déu cho ring dong tén déu tu dudi moi dang dang quay lai véi
nhitng nén kinh té phét trién, d4c biét 13 My, vi céc nguyén nhin sau day:

- Thét vong v6i sy suy gidm ting trudng clia cic nén kinh € méi néi trong
khi nhitng yéu t6 rai ro lai gia ting.

Trong nhi€u ndm tr& lai d4y, cdc nha ddu tu di thét vong nhifu véi
mic ting trudng chia nhidu quic gia méi ndi ma chi 10 nim trudc, ho cho la
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sé khéng ché kinh t€ toan cdu vi stic nang déng va nhu cfu Idn cla gidi trung
luiu tai nhitng %t nay. Thét vong 16n nhét 1 Trung Quécva An Do. C4 hai siéu
cudng kinh t€ tiém néng nay déu ¢é nhiing ddu hidu mét moi, bat 6n va 4n
chiia nhiéu scandal kinh t€ dang chd phat hién. Chinh cédc nha dau tu ngudi
Trung Quéc vi An khéi dong mot capital flight (thdo chay vén) khéi qubc gia
hio; va anh hudng nhiu dé€n niém tin clia nhiing nha diu tu ngoai khéc. G mét
t¥ 1é nho hon, Brazil, Nga va Thdi Lan, Indonesia, dang bi suy trdm vé kinh té
vi nhiéu yéu t6 khéc nhau, nhung dong tién dfu tu bat d4u chép cénh bay vé
chén tr&l moi

Nhiing ky vong 16n lao vé sy d6t phé cha nhidu qudc gla mdi ndi da tan bién
theo nhing bong bdng tai san, té nan tham nhing va sd thi€u minh bach cla
nhing cdng ty dia phuong.

- Kinh t€ Au My dang h6i phuc v cin ban phép tri, din chd, ty do...
bae dém mét muc 4 an toan hon cho dong tién d2u tu.

Trong khi d6, sau cude khling hodng kinh & 2008 & My va sau tinh trang
b& viic clia @6ng Euro vao 2009, nén kinh t€ Au My da héi phuc. Nam nay,
tang trudng GDP clia My dy dodn & mic 3,8%, ty i that nghiép xubng 6,1%
(thép nhét t 2007), mét két qua kha t6t cho ngudi khéng 10.

Trén hét, khong quéc gia nao trén thé gidi c6 thé sinh vai Au, MF, Nhat vé
hé théng kinh t€ ty do trén mét cén ban phdp tri nghiém khéc va minh bach.
Mot thi du: ban c6 thé tu hitu bét ot bét d6ng san hay chiing khoan nio clia
M§ ma khéng c&n phéi minh chiing quéc tich, mau da, ho khiu, Iy lich cich
mang v.v... Quyén tu htu cd nhan duge bao vé dén miic linh thiéng: ngay ca
canh sét cing khong thé budc vao nha ban néu khéng dugc phép cha ban hay
clia toa 4n.

Déy 14 Igi thé€ canh tranh 16n nhét cha nhing quéc gia Tay phuong vé
sy thu hit dong tién déu td.

- L¢i nhudn ctia nhiing cong ty Au My dang git hai nhitng két qué t6t nhit
tif méy thip ky qua.

Thi trudng ching khodn lién tiép l4p dinh méi cho chi sé Dow Jones va
Nasdag trong suét 5 nam vita qua. Chi s6 Dow Jones tit 8.500 vao 2008 da dat
17.060 hién nay. Nhiéu nguoi cho rang déy 13 hién tuong bong bdéng dang hinh
thanh. Tuy nhién, phén 160 cdc nhé phin tich déu nghi ring “lgi nhudn” cla
nhiing céng ty niém yét cang ting thi theo tj 1é P/E (Price per Earnings - Gia
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trén thu nhap trén v6n c§ phén), gid chiing khodn phai ting theo nhu quy luét
vin hanh. ' :

56 loi nhuan kbiing cha cc cong ty Au My dang ting trudng cao nhd cit
giam chi phi 161 da khi ho 461 dién véi khiing hodng kinh t&t3i chinh vi mé vai
nam trude. Cdc ly do khéc 1 nho sy thinh vugng chung clia ngudi tiéu diing
va higu ning clia ¢bng nghé hién dai (xem phin dudi).

- Hoat déng M&A dang gie ting manh nhé khai tién mit dy trit 16n clia
céc blue chips.”? '

R

s nhiing ¢4 phiéu vén héa ién nigm yét trén san ching khoan, maj bién ddng vé gid sé anh hubng nhidu
d€n chi 56 Index cUa san chimg khoan 46.

Mt phén clia d4p s6 v€ bal toén ting trudng cho gid chiing khoan Aa My
cling ném trong c¢ hoi M&A, noi nhiing con c& mép da quéc véi sé tién mit
(cash) &1 dao (nhd lgi nhudn, 141 sudt ngan hing thip va gid 8 phisu ting)
dang c§ gang thu tém céc dich thi nhé hon &€ banh trudng. Nhing phi va
M&A chuc 7 d6 la clia céc cong ty duge phdm nhu Pfizer mua lai hang duge
Allergan &€n 150 tf 46 la trd thanh thuong vu M&A “khiing” nhit thé gidi
ném 2015, vién thong nhu Verizon... hay IT nhu Facebook mua lai WhatsApp
vl gid 19 ty 46 la, Google mua YouTube véi gid 1,65 +f 46 la, Microsoft mua.
mang kinh doanh di déng cta Nokia tri gi&d 9ty d6 la... 43 tao nén nhitng co
hoi ki€m 161 khiing cho s6 déng nha ddu tu. Déng tién dang d6 manh vio linh
viic nay &€ hiét song va dodn bit co hél

Mot thi du clia stic manh tién mét dem t6i trong M&A 13 tién mit dy trd clta
cong ty Apple hién nay lén ¢én 137 ty d6 la - <6 nhiing kic cao hon tong tién
mdt chinh phtt My cim. D€ so sanh, quj du trd ngoai héi ctia Viet Nam cubi
2013 12 33 ty d6 la (theo thong tin t¥ chinh phtt).

- Cong nghé mai dem mdt sinh khi séng tao vk hio hitng cho méi truding
kinh doanh.

Trong khi d¢, méi trudng kinh doanh tai My c6 thé€ duge mé t& nhu 1
séng déng voi nhiing thién tai tré, sing tao, dam mé va mic 46 chép nhin
1t 1o réf cao. Mot cude viéng thim Silicon Veliey sé lam ban kinh ngac véi
thé gidt mdi chia mot thé hé méikhong bi rang bude béi bét & quy ludt nao.
Chi ¢in mot ¥ nidng “phan déng hoc” {disruptive) cong véi su hop tc clia vai

=28 COC MHIN ARAN ¢ DENS TANG DOAMH NHAN VST TRONG THE TRAN TOAK T



www.SachVui.Com

PHEAN T ! . NHOENG LUC CHUYEN TOAN CRU

ban bé va mét chuyén gia tai chinh, ban ¢b thé kiém cé ty 46 la trong vai nidm
(trong khi¢ “céc nudc khac” ¢d theé di t vaindm).

Nhiing thi du dién hinh & sy thanh cdng clia Uber (hé théng taxi ding
xe tu nhén), Dropbox (chia di liéu trong dém méy), What's App (Facebook
vila mua lai v6i gid 19 ty d6 la)... Ngoai IT, cde linh vuc v €, sinh héa hoc
(biotech), dich vu tai chinh ngay ¢a cng nghé ci... ciing d4 dem nhigu ty dola
cho nhiing doanh nhén cha thé hé U-40 nhu Kickstarter (crowdfunding - hinh
thiic gay quy céng dong), Tesla (xe hoi chay bing dién)....

15 ném trddc, khi mét céng ty nidm vét dat thi gid 1 ty &6 la, cdc mang
truyén théng 20 at ra tin téc va xin phong vin. Ngay nay, néu cong ty ban duge
“cd mip” chae mua véigid 1 t¥ 46 la, c6 18 phi vu chi duge ghi vio mét tin nhd
& trang phu khong qua 10 dong.

Tién sinh ra tién. Khi nhitng dong tién tu v€ mét noi, chiing sinh con dé cdi
khong biét cd man ndo ma ké,

- Véi hién ning ot pha nhé cdng nghé IT cung robot, chi phi cac cho
nhén vién khéng cdn 12 mét rao can Ién trong toan bé phi san xudt.

Sy sdng tao cha Silicon Valley d2 ddng gép rét nhidu vao moi hoat dong kinh
té khdc trén toan clu, ngay ¢ trong nhiing linh vijc khéng lién quan, nhu
néng nghiép va sén xudt. Céc trang trai néng thén clia My hién nay khong
thi€u nhiing cdng cu nhu may bay khéng ngudi 141 (drones) 48 rai gidng, bén
phén, sét tring. .., hé thong 1udi va thai nude do robot diéu khién, hat gibng
dugc bién chét DNA d€ o6 néng sudt cao nhit, céc phin mém phén tich thi
tridng va kKhi héu d€ “lén lich” v& thdi diém tréng v git, méy do ludng khi
héu, 46 4m, bdo nguy... tan tién hon cdc mdy tal nhiing phong lab ctia vién dai
hoc cach day vai chuc ndm.

Céc nhd sén xvét céng nghiép da bat ddu quay lai miu quéc &8 diu w,
nhét 1a khi chi phi sdn xult tal Trung Qudc s& ngang hang véi My ké tif 2016
(theo McKinsey report). Dt phi nhén céng My v&n cao hon gép méy lin
Trung Quéc nhung thé cn bang da tao dugc nhd sy st dung robot (40% nhén
cong My sé bi robot thay thé trong 20 ndm t6i), hiéu ning clia cong nhén
M§, gid ndng luong ré, phi vén chuyén it va sin xudt tai My sé tranh dugc
nan an cép “tai sén trf tud”

- Ngudt tiéu thy gidu hon nén sén sang tra mét gid cao hon 8 cd hanghéa
chit huigng, thuong hiéu va phuc vu (customer service).
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Gén déy, Walmart, hé théng bén 1é cho thanh phén thu nhip thip tai M7,
bdt ddu quang bd khiu hiéu “ngusi My diing hang My”. Hién nay, hing sin
xudt tai My dat hon hang Trung Quéc tif 10% dén 25% theo gid bén 18, thy
mit hang. Tuy vy, véi da s§ ngudi dan MY, tré thém it tién trong ngin han
d¢ hudng thi tu hitu dai han vin & mét gidi phap t6t. Ho dugc bio dam vé
chét higng, vé thuong hidu déng sau sy bdc ddm, v& dich vu hau ma
(néu cén doi hay stia chita...).

Ngay ca tal thi tridng céc nudc méi néi, ngusi tidu ding ¢ kha ning tai
chinh cling ua chuéng hang Au My hon. Mét Iy do nifa 13 nhiing chit d6c hat
qud nhiéu trong cac sén phém tf Trung Qudc bao gdm thuic phim, 46 choi
tré con, ngay ca quén 4o, vat dung tiéu dang... Hién trang dang lan phii va ¢é
thé &nh hudng dén danh tiéng (xdu) clia céc qudc gia méi néi khic sao chép
mo hinh kinh doanh clia Trung Quéc.

Nhu d3 trinh bay, mdi nha déu tu, mdi quén I¥ quy... déu c6 nhitng tim
nhin chién ldgc khéc nhau. Cho nén, dong chy cla moi nguén tién rdt da
dang va kh¢ dodn. Ong Warren Buffett gin nhu khéng ddu tu chit nio vio
cac ¢ong ty IT, ngay cd trong théi diém bong béng dotcom vao 1997 va hién
nay. Tuy nhién, néu doanh nhan mudén tac mot tai san khéng 16 nhu Steve Jobs
(Apple) vao 1975 hay Jeff Bezos (Amazon) vao 1994, ho phéi biét xu huéng cla
ddng tién va nhiing co hél, luc chuyén ngan cling nhu dai han. Dingugce véi
trao huv cling c6 thé mang dén nhiing thanh cong bét ngd, nhung t¥ & xéc suft
s& rét thap. '

Céc doanh nhan § cédc midc méi ndi thudng coi tai sn 16n nhét cla cong ty
la méi guan hé hay thé chéng lung ti vai quan chde quyén Iyc. Mé hinh kinh
doanh nay bat ddu rd dém din dén ti Trung Quéc va kho thé xudt khiu dén
cdc thi trudng 16n manh cia Au, M§, Nhét. Dong tién déu tu da chuyén hudng
va chi trong 2 thép ky 61, néu Trung Qudc khéng thay d6i, nén kinh € ma moi
ngudi ca tung hdm nay sé chi I& mét chi thich trong lich s@.

Hai ciu ndi rat nham tai ctia Ton T# nhung cho d8n gid nay 161 vin thudc
nam long, "biét ngudi biét ta" vi "kt qua clia tran d4u di dugc dinh doat trude

3 W

gi¢s khai héa".
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LUC CHUYEN 2 CONGS NGHE
“PHAN DONG HOTC®

Hién nay mgt khdi nigm duige hdm mé khdp vii try kink t€ 14i chinh todn cdu la
“phin dbng hoc”, dich thodng tii Anh ngit: disrupt (verb), disruptor (noun) hay
disruptive (adjective). Disruptor thuc ra la ké “thoc gay bdnh xe”, ngudi phdn
nghich... gdy ra tink hubng mdi rdt disruptive... cho sy 6n dinh cia hé théng,
ctia cd ché, cia t6 chife, ciia 161 kinh doanh binh thudng, <6 truyén... Tém lgi,
mdt thé luc ¢d hanh vi phdn dong (hoc) mudn phd hoai trét ty hién cd.

rong nhiing road shows (bifu dién luu déng) gdy quy, trén thi trudng

chling khodn, tai cdc mang truyén théng... chif "phan dong (hoc)"
duge dé cao nhu la moét thanh tich va tal sén quy gié nhit ¢t bdt ¢ doanh
nghiép nao. Hal mouoi ndm trudce, moi cong ty d8u b gin nhin dotcom sau tén
gol, r6isau d6 14 e- hay i-, r6ila social network, la mobile platform, 13 IT cloud
... Béy gid, mét doanh nghiép "phin déng (hoc)" (a disruptive cornpany) Ia ot
khen t0t nhét ma mét doanh nhén mong mudn dugc nghe.

Thuc ra, lich st thé gi6i ludn tao tién bé bang nhiing hanh vi cé tinh chit
“phén déng hoc”. Nhiing cudce céch mang bat ddu bang triét thuyét phan déng,
tién hanh bdi nhiing t6 chic phén dong. .. cho dén khi ndm duoc chinh quyén.

Lich st kinh t€ cling dién bién tuong tg. Mét hay nhiéu cong ty s& d& xudng
mét mo hinh kinh doanh mdi la, khac hin voi cich kinh doanh truyén théng.
Sau khi ho thuyét phuc duge ngudi tiéu ding, chiém linh thi trudng, thi he
tai phai d6i pho v6i nhiing disruptors mdéi, im cach thay déi cudce chot (game
changers}. Ho phéi biét diéu chinh... nhung thudng 12 bi tiéu diét boi cac 4éi
thil nho hon, tré hon, nhanh le hon, sing tao hon... ©

(*) Treng mot bai viét trac phing, t4¢ gid gid gy Bill Gates xac dinh 466 thi vao
thag nién 1995 theo c6ng thic NOISE (téng 6n): Netscape Oracle. IBM. Sun,
Everyhody elsea

Xem thém bai viét: http://happy.live/nhung-ten-cucp-vung-sificon-suy-nghi-cua-
bitl-gate/
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Vai thi du. Vao thép ki 70, IBM théng linh thi trudng méy tinh dién .
Héng DEC (Digital Equipment) nghi 14 chi nén nhim vio thi trudng ngach 1
mdy tinh & trung cho cdc doanh nghiép nhd va vita. Mic du thanh cong tuyét
dinh trong thép k¥ 80, song DEC d3 bi Apple va céc nh san xuft PC xda tén
trén dia ban mdy tinh cé nhén.

IBM va Apple da nhanh chén d6i méi khi mé hinh phén déng chuyén qua
tablet, smart phone va dién todn ddm méy... nhung cic disruptor 1én nho vén
dang tim cdch ha bé nhiing éng khiing long nay. Bon phén déng con it trong
tdm nham cic dai gia nhu Google, Facebook, Amazon, Boeing, GM, Toyota,
Samsung... Dinh luit nay dugc hifu nhw 12 hiy digt d€ sing teo (creative
destruction).

Ngay chinh Microsoft 48 d&y IBM qua mét bén véi 161 tiép thi phidn mém
truc tiép cho cdc nhé sdn xudt PC; Amazon & chén vii nhing hé théng
bén sach Idn nhét thé gidi nhu Border, Dalton, Barnes & Nobles; Tesla dang
thit thich sy thdng tri thé gidi 66 clia Toyota, GM, Ford; hay Skype 4 dao
1on trdt tl vien thong clia AT&T va nhing dai cdng ty thé gidi; va ca ngin
distuptors khac dang tranh nhau &€ tré thinh “the next best thing”

47% trong s6 nhiing doanh nghifp tri gid ty do trong giai dogn 30 nam gén
nhat chi mét 15 ndm d€ dat cdt mde nay. Chua bao gid lich s¥ kink & toan ciu
lai ¢6 sy thay d6i ngbi vi, thit hang, ti sén... nhanh nhu vay. Céng nghé phén
déng di la déng co chinh turbocharged (kich thich) nhitng cudce cich mang
mdi nay. V

Mang truyén théng CNBC bit d4u lén danh sach Top 50 Disruptors hing
nirm, duge chia sé bdi cic nha d4u w nhiéa hon Top 500 ngudi gidu nhit cia
Forbes hay Fortune. Cdc nha binh luén, phan tich gia... theo 48 va danh gid
nhing hogt déng clia cdc disruptors hang ngay. Va quan trong hon hét, dong
tién dau wi cing nhu quy déu 1 mao hiém (venture capitel) dang a0 at &8 vao
kénh nay, hy vong sé bit ddng mot siéu sao nhu Facebook, »
Alibaba, Google...

s

Top 50 Disruptors_ 2015
Ngudn: hitp:/fwww.cnbe.cem/2015/05/12 jenbo-disruptor-50.htmi
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Céc disruptor dang thay déi cudc choi da dat thi gid hon f 46 la gém ¢6
nhiing tén tudi quen thudc nhu Twitter, DropBox, Pinterest, AirBnb, Uber,
Square... Tuy nhién, cdc nha ddu tu dang suc sao di tim nhiing vién kim
cuong ldn trong da séi. Nhiing disruptors ¢ tiém ning trén nhiéu danh sach
2 DocuSign, Genband, GiamMedia, Xirrus, Dataminr, TransferWise, RedFin,
Kickstarter... Ban chi cén tim ra mét “siéu sa0” trong dém déng nay 14 béo
ddm su an t0dn tai chinh chia cd nhan v gia dinh ban trong nhiéu thip k.

Dl nam trong bit ct link viic nio, cic disruptors déu c6 thé thanh céng
vi dai hay thét bai tham thuong. Ngodi tiing c4 nhin mébi cong ty, ban c6 thé
dau fuf thi gid va tién bac vao ba cong nghé ma moi ngudi tin 58 12 nén téng cho
tuong lai kinh t€ trong vai thip ky t6i. B6 12 “3D Printing”, “Robotic Command
System” va “Internet of Things” Mdi cong nghé déu dugc wdc tinh la s& mang
lai Khoang 1 ngan tf d6 la trong 10 nim téi va ¢6 thé nhiéu hon.

Sau Internet, cé i& day 1a cong nghé
cé kha ning thay d&i hién trang
kink t& toan ciu. N6 duge so sanh vai
sit phé‘{ minh clia méy‘ in Guttenberg, : Csp brie}ting foradditive manifacturing)

. . . Ceenstroes &3ciid, three-;ciirpepsional abiect
cha &Ong g xe hdl, va nga‘y c2 Ccha by addmg, rnaierial in fayers,
I&ta. Moi cich thiic van hank mét nha

may sin xudt sé bién dang siu réng.

Lay vi du ching ta mudén sdn xuit
dinh vit. Theo mé hinh hién tai, méi

c& dinh phai dugc lam khuédn, réi san
Xudt ra ca trém ngan don vi va phii
ton kho, vin chuyén, kiém sodt that
tén kém cho ting ching sin xuit.

shoes YR crpars -heoring s aintoftpart and move.
2aoooooooooaoccooacooconcccmaoﬁaaoa"\

il

Mot nha maéy lam ddng co phin Ivc
bén My chi cin khodng 1 ngén don vi cho 3 ¢& dinh v& phai mua qua cic nha
nhép khéu phén phéi tf Trung Quéc. Véi méy 3D printer, nha méy bén My
chi cdn viét hay mua lai phén mém v ty sén xuft 3 ¢& dinh nay trong 20 phiit.
Khong nhiing chi dinh vit ma t&t cd co phén ctia déng co déu cod thé 1y in ra
va rép noi
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Vi3D printer ¢6 thé diing bat cl nguyén liéu gl, nén nhiéu phong thi nghiém
da bt ddu thit lam nhiing bd phén cla thin thé, don gidn nhu co bap, xuong,
réng, mach mau... va chi trong vai ndm nfia, mét qua thén, moétld gan, ngay ci
trél tim nhén tao. .. cling ¢6 thé dugc sén xudt ngay trong bénh vién theo ding
kich thudc, nhu cdu ca nhan. 3D printing sé hién thyc bét o diéu gi ban nghi
trong dau khi coi cdc phim khoa hoc gid tudng.

Di nhién, mit tréi ca 3D printing la su d€ dang san xuft nhing vi khi
khiing bg, kho kigém sodt dugc thué va tai chinh (khi co xudng clia ban ndm
trong garage), nan thit nghiép cha ngudi lao ddng khoéng ¢6-ky ndng, va vin
&€ dn cip ban quyén tri tué.

Hién nay, moét may 3D printer don gidn cho ngudi tidu ding chi tOn cd
2 ngan dé la va gid nay trong tuong lal con xudng thap hon moét chiée Iphone
nh¢ & Iuong sdn xudt.

TR

Xem thém Video vé cong nghé 3D Printing
http://happy.ive/cong-nghe-3d-printing/

Khi ndi dén robot, moi ngudi hinh dung dén nhitng ngudi
méy véi chén tay céng ngéc, va nhing téc ddng gidng nhu con ngudi. Thuc
tinh, robot trong tiong lai chi I nhitng méy tinh Idn nhd véi cdc phin mém
didu khién ngay tal ché hay ti xa. Robot ding trong déy chuyén cla co xudng
lap rap 5td chila nhiing “canh tay” ién tuc di chuyén vatlidu réi han hay vin vit.
Tuy nhién, trong tdong lai gén, robot s& dugc trang bi nhifu chic ning hon
va theo udc tinh cha McKinsey, 40% nhén cbng trong cic nha méy sén xudt
cbng nghiép sé bj robot thay thé trong 20 ném 1.

Ung dung phé théng nhét hién nay cGa RCS 12 may bay khéng ngudi 1&i
(drones), dang dugc quan ¢éi My diéu dong khap cdc mét trén. Gid bén cle
drone d2 xubng khé thép € nhing cong ty thuong mai hay cd nhan 6 thé
s& hity; nhung chinh phd My vin chua soan thio xong luit kiém sodt vé
sy an toan hay viéc Ioi dung drones trong céc dich v phi phép {do thém cla
£1f nhén hay vin chuyén ma thy). | -

Google cho biét s& bén ra thi trudng xe hoi kKhong ngﬁé’i iai vao khodng
2017, Sony cho ra &&i cdch d4y vii ndm mot robot tén Asimo biét m
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cac cbng viéc vt trong nha nhu tudi ciy, bung nude, ca hit nhdy mua...
con hing Tosy clia Viét Nam thi cho ra d&i mot robot biét &anh ping pong.
Ngudi tiéu dung My hién dang chudng loal méy ty ddng chii don nha cla
bang céch hit bui thim hay chii sin. _

Quan trong hon, robet ¢¢ thé thay ngudi trong nhitng viéc nguy hiém nhy
g& bom min, hay déc hai nhu xif Iy phéng xa hay méi trudng khic nghiét cla
néng'v‘a lanh (duong hay ém ngén d6 C)... Trong nganh y khoe, nhiing rebot
siéu vi duoc tiém vio bénh nhin d€ do tim hay chia tri nhiing b4t thudng
trong mach méu va cac bo phin khic.

Trong'_tﬁd'ng lai, khi artificial intelligence (tr{ théng minh nhin ta20) hoan
thién hon nifa thi robot s& hién dién ciing khip x3 hoiva .chung song hoa binh
ciing nhan logi. Nhung chi trong vong 20 ném 161, ching ta sé chiing kin mét
cudc céch mang vé cdch vén hanh san xuft, cung cfp dich vu va nhiéu dng
dung do robotic dem lai.

ST

Xem tham video vé& Robotic Command System
http:f/happy.livefrobet-asimo-caa-hondas-nhanh-va-
thong-minh-hon/htip://happy.tive/may-bay-khong-nguoi-
{zi-cua-quan-doi-my/

Néi ném na, IOT 12 viée s& dung Internet va phin mém d¢ céc may trao &6i
théng tin réi quyét dinh vin hanh mé khong cén tuong téc véi con ngudi.

Vi du mét ngdi nha théng minh s& biét 13 ban cin méy sudi hay méy lanh
vzo nhiing gid gidc nao trong ngay va tu dong x¥ Iy, Ta lanh théng minh s&
biét 12 ban cén stta hay banh mi hay tréi chy gh... v& ty lién hé véi méy tinh
clia siéu thi € d&t hang. Chiéc xe théng minh sé théng bdo 1a ché d4u xe nio
trong thanh phé con tréng; do d6 ban khong phéi chay xe long vong tim ché
déu. Mét phong mach théng minh sé khdm bénh qua cdc sensor cai sén trén
dién thoal clia b¢nh nhén, ngay cé khi nan nhén chua cam théy bénh chiing.

G binh dién rong hon, mét thanh phé théng minh s& g wudt cay, [én dén
ban dém, diéu phéi giac théng, bao déng vé dong dét hay 1 hey lut, cling
nhu diéu hanh xe réc, xe quét dudng... do luong 6 nhiém, lugng chit thai ra
song bién... &€ cling x Iy v6i cac hé théng méy tinh khéc.

Trong kinh doanh, mét cong ty thong minh & tu xudt héa don, thu va
tré tién, lap chuong trinh giao hang, kifm sodt toan bd day chuyén cung tng,
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lap k€ hoach bao trl mdy moée va xe ¢, ngay ¢a quan tri hd so nhan vién va
cac chuiong trinh phiiclgi. Trong ndéng nghiép, hé théng may tudi cay ty dong,
gieo gidng hay bén phan, tréng va git theo thoi difm clia khi hiu va thi trudng,
chuong trinh cham nudi va cho gia stc dn... 1a nhing thay déi dang dién ra
sau réng tal My.
Libelium, mdt cong ty tién phong trong 10T, wéc tinh 12

dén 2020 sé ¢d 50 ty mdy mdce két néi tryc tiép véi nhau d&-
diu hanh sich hoat hang ngay cta nhan loai.

Xem thém vé Videe vé Internet of Thing
hitpr/frappy.livefhow-it-works-internet-of-things/

Néu céc ban bat ddu vao ngay hém nay, tao cho minh k¥ ning chuyén siu
vz ki€n thic cip nhét v& mét trong ba cong nghé nay; rdi tim cach lam viéc
hay kinh doanh vae céc hoat &dng lidn quan; téi tin chic 12 6i thidu céc ban
s€ trd thanh triéu phu d6 la, sém hay chim tiy k¥ néng, long kién nhin va
¥ chi theo duéi dén cling. Ban ¢d thé 12 mét nghiéa cdu sinh, mot chuyén
vién, mét nha ddv tu hay chi mét nha bén 1é phan phéi hang hia va dich v
Hay bat ddu bang cach lén cic cdng cu tim kifm d€ tim bidt té cd kién thic
“mién phi” trén mang trude da.

Cong ngh¢ phin dong mdi sé tac mdt cude cich mang tén cling gdc ré clia
truyén théng. Tham gia cuée cich mang nay 14 bdo dam cho chinh ban va gia
dinh mét vi tri viing chic trong x3 héi. C& hoi cdc thé uic phén dong 70 nam
vé trude khi ho vao ritng d€ bat ddu sy nghiép, Mot khae biét: cudc cach mang
nay s€ dién ra nhanh chéng hon, tai nhiing thanh thi d3 phét trién... va sé
khéng &6 méu.

Va luén nhé réng, “nhiing cudc céch mang I6n manh nhit bt d&n rit
nhe nhang, 4n che trong béng t8i” (The greatest and most powerful revolutions
often start very quietly, hidden in the shadows - Richelle Mead)

Alan Phan

PS: Céc ban vae link nay d¢€ théy cong nghé robotics di
di xa dén déut

Jibe higén dugc trinh ban tai My chi véi gia $499 {tuong duong 10 trieu VNB).
http://happy.live/jibe-robot-gia-dinh-dau-tien-tren-the-gioi/
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LU CHUYEN 4! GilA CONG TRONG
SAN XUAT CONG NGHIEP

(Lgi thé canh tranh vé nhan céng vé ciia cdc quéc gia mdi néi sé bién dang)

&t dau vao gilta thap nién 1880, dong tién FDI bt ddu dén dap d6 vio

Trung Quéc v6i 2 muc tiéu chinh: loi dung phi sén xut thip cla Trung
Quéc dé tao Igi thé gid ré cho sdn ph&m (outsourcing) va chi€m gift vi thé khai
déu cho mot thi trudng Ién vél 1,3 tf dan s {market position). K&t hop véi
ban chét doanh thuong truyén théng cliz ngudi dan Trung Quéc, dong tién
FDI nay 2 hai Iy do chinh da tao mét séng than ky diéu va chi 25 nim say, thé
gici bét ddu noi vE mot sidu cudng kinh t€ ¢6 thé dudi kip Au M¥ trong vong
hai thép ky tél

Cong thic chién luge clia Trung Qubc ciing khong méi mé gi. Bat d8u 13
Nhat r6i Han Quéc, Dai Loan, Singapore... cdc nén kinh t€ nay d2 héa rdng
mét cach khd don gidn: loi dung d&u tu, cong nghé va thi trudng xudt khiu
tit Au My, cong hudng voi nhin cong ré, d4t dai, thué vu... Khuyén mai tif céc
chinh pht: dia phuong; sdn xudl hang loat theo gia cong, hang chit lugng ré
nhu quén 4o, d6 gia dung..., &€ tao thi phin réi gia ting hidu ning &4 tién Ién
nhiing sin phdm gia tri cao hon. V&i bén tinh cdn cli va vin héa chit chiu,
Nhat, Han, Dai Loan... bt d8u canh tranh tryc ti€p véi nhiing dai gia Au My
trén sin quéc t€ trong nhing cong nghiép vén 1 dic quyén cla Au My nhu
oto, dién t7, thiét bi cong nghé...

Sy thanh cong cla Trung Quéc trong giai doan d4u 4n tugng hon nhé 8
Iugng nhan céng va tién trinh toan ciu héa cla nén kinh t€ tai chinh. Mét
ngon tl bat ddu thong dung khi mé ta Trung Quéc nhu 12 “co xudng cla thé
gi6f". Nhiéu qudc gia méinéi khdc ciing bt chude va sao y chién luge gia cong.

Tuy nhién, céng thic phat trién nay dang gip 2 vin nan quan trong:

1. Sy yéu kém v&€ sang tac va kién thic trong nhiing ché dé con bi gong
kim d¢c tai va tu ban hoang da ki€m ché

2. Mgt lgc chuyén dang thay d6i nganh san xuft cong nghiép vi

“nhéan céng ré” khong con la mét Igi thé canh tranh hita hidu nita.
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Mét tin hidu khé 1o rang trén thi trudng la khi Walmart, chudi ban 1é chuyén
vao ngudi thu nhép thép tal My, bat d&u 2o at quéng bé khéu hiéu “Buy American”
{ngudi My mua hang M#). Nhung phai doi dén khi Boston Consulting Group
(BSG) lam mdét khdo sdt v&i day du s6 liéu thong ké vao 2013, cic chuyén gia
mdi dge thuyét phuc hoan toan. Trong cudc khao sit ndy, Mexico ¢d chi phisén
xudt cdng nghiép ré nhit va My diing hing thd 7 sau Trung Quéc. Mot béo céo
cliz Ngén hang Standard Chartered (China) xéc nhén thuc tai nay va cho biét
hién nay, chi phi san xuét cha Trung Qudc chi ré hon My ¢6 5%. Theo da tién
clia hién trang, gid san xudt clia hai nudc vao cudi 2016 sé coi nhu bang nhau.

Ngoai chi phi s&n xuft, nhing khodn ton kém “mém” khdc lam chi phi thyc
s tal Trung Quéc cé thé cac hon nhiéu. D6 Ia nan 4n cap ban quyén tri tué, cb
may hanh chanh nang né, phép ludt riing rd, nhling bt ngd vé “phi béi tron”
Nhin théy vén d& ca 5, 7 nam vé trude, céc nha ddu wi FDI 16n t My, Nhat,
Han... bat d8u ngung nhiing du én outsourcing méi & Trung Quéc va quay diu
vé qué hniong hay tim nhiing diém dén thuén lgi hon.

D1 nhién, nhiing nha may chuyén san xudt cho thi trddng néi dia hay cic
héng héa ré tién khoéng xing dang véi nhiing déu 1w 1én sé van duge duy
iri va phét trién. Cac loal xudng mé nhén cbng ré vin & véu 6 quan trong
nht 4o quén, gidy dép, 46 tiéu diing, gia cong dién t day chuyén, hay giy 6
nhidm néng, hay ding cdng nghé xua cfi... dot dén Viét Nam, Bangladesh,
Campuchia... Nhing sdz phdm tri tué ¢d mdt mic i¢i nhudn cao va doi héi

mot chét lugng 61 un thi khong con nhu cdu vé “nhén cbéng ré”

Cé nhiduly do khién chi phi san xuét tal My bat d&u ré nhu Trung Qudc; méc
dl chi phi nhén vién clia M van tiép tuc leo thang trong thép ky viia qua.

Trudc hét phai néi dén sy tién bo gia t6c cha cong nghé cao. Nganh IT va
sinh hoc mai bt dau khai trién sdu rdng artificial intelligence (AT - tr{ thong
minh nhén t2o0) lam nén nhiing thé hé moivé robot rit da ﬁéng. Ngay xda, cAc
robot tal xudng may thudng chi biét han hay van chuyén vatliéu 18p rdp. Neay
nay, robot da digu khién dugce ca mot day chuyén san xudt va biét start hay stop
khi ¢d s <6 hay cén thay doi quy trinh. :

Toi d sting sOt khi xem mot video vé mét kho hang Iy tudng dang thd nghiém
va 1én k€ hoach cla Amazon réng gép 3 l4n mét sin vin dong, chda dén gin
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1 triéu mit hang (SKU). Noi diy, mét déi ngh khoang 5 ngan robot khong
ngudi 1, tw déng chay di &y ting mon héng theo don dat hang géi dén
ti méy kifm sodt trung uong. Méi ngay (24/7) 5 ngan c6 robot nay hoan
tat khoang 600 ngan don hang. Toan kho, chi cé 12 nhan vién IT lo viéc
diéu hanh va bao tr1.
TSR

Xem video v& kho hang (e Amazon
http:/happylive/khe-hang-khong-io-
cuz-amazon/

Khi 46 dién voi thi
thach vé hiong nhan vién

Mgudin internet

clng véi.cde yéu 16 lac déng

chinhi tri tai Th&m Quvén (Trung Qudc), hing Foxconn chuyén rép IPhone
cho Apple doa s& déu tf mua 1 triéu robot trong 5 nim t6i. Khong chi doa
subng, Foxconn 44 vin hanh 50.000 robot mdi trong ndm 2013 v& 30.000 nhan
vién clia xudng bit ¢iu cit gidm nhifu yéu sach.

Thém vio viée s dung dai tra robot frong ¢o xudng, vin hinh cha cdng
nghiép san xudt s& phai thay déi theo thi hifu ngudi tidu diing. Tridc day,
nhiing hang gid ré sin xuft hang loat véi s6 lugng khing d€ giam gid ban
khong con hiip dan vdi ting 16p o6 tifn khdp thé gidl, mudn mua hang thit
déc thi: d¢ tac phong cach. Sy phét sinh nhiing thi trudng ngach véi nhiing
san phém d4t tién, thift ké tan tién, thay 481 thudng xuyén... (nhu hang hiéu}
duge vz chudng hon.

Thay vi nhiing d&y chuyén quy md, c¢ xudng trong tuong lai sé nhé hon,
diéu khién biang hé théng Al teo ra nhifu miu ma vdi s6 lugng nhd hon.
Déyla mét quy trinh ma vide d4u tu ién vao cdng nghé 3D printing hay Internet
of things quan trong hon 1a dién tich dét dai hay $6 nhén cdng cho co xudng.

Sau chi phi luong nhén vién ma cdng nghé robotic dang héa gidt, gid ning
lugng 12 mot thanh t§ quan yéu trong chi phi san xuit. Véi nhing tién bé
bét ngd trong viée tim kiém déu hdavakhi d6t qua dia phién shale, Co quan Nang
lugng Qudc t€ (IEA) tién dodn 12 M¥ sé thanh mdt qudc gia san xudt néng luong
Ién nhét thé gidi vao ndm 2020. Céng thém loi thé vén chuyén trong ndi dia,
hi¢n nay gid nang lugng tai MV ré hon Trung Quéc trung binh khodng 12%.

Ngoai ddu kii, M¥ con git? loi thé Ién v€ thuy 1ot M§ 6 trT ldgng nudc cao
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hon Trung Quéc gdp 4,6 lan v6i gid cho céng nghiép ré hon 8%. Trudc day,
céc nha ddo w2 FDI tai Trung Quéc thudng duge khuyén rndi dit bai cho co
xudng voi gid gan nhu cho khéng trong vai chuc nam. Vi sy khiéu kién ctia
qud nhi€u ndng dan bi cudp dét, cic nh ddu tt FDI bay gid phai mua d4t gén
bing gid thi truong. My gitt lgi thé rét 16n trong linh viic nay vi 48t s dung
duge clia M 16n gép 5,3 14n Trung Quéc.

Vao thip nién 70, My bi ct “shock” 16n tif Nhat khi gid va chét lugng san
xudt 6t6 cling dién it bj Nhét qua mit. Céc con khting long My tinh thic
va GM, Ford, GE, Dow, [BM... khéi dong mét chuong trinh tai cfu tric
d¢ gia ting hiéu ndng cho nhéan vién khéng nging nghl. Sau 30 nim, ho &3
thanh cOng 4n tigng. Ngay nay, hiéu néng nhan cong My dugc xép vio hang
thit 3 trén thé gidi, trong khi Trung Quéc dng hang 28.
(Cho nhiing ai to md, Viét Nam dang ndm & hang 68)

EREEE

Xem: Rttp:/fwww.weforum.org/reports/global-competitiveness-report-2014-2015

Nh& hiéu nang nhan vién va cong nghé két néi cac mang
ludi phan phéi, chi phi &€ diéu hanh hé théng logistics clia M§ cling ré hon
Trung Quéc khodng 6% va chi phi van chuyn ré hon 4%.

Sau cling, nhé dong tién déu tu quay ddu v& Au My tim chd an toan (k€ ci
capital flight tf Trung Quéc), va chinh sach gid I8 sudt thép cha co quan FED
(Cuc Dy trit Lién bang M§), cac doanh nghiép My dang hudng nhing khodn
vay Gai va ngén han vb ciing thudn loi. Nhin vao thi tradng tai chinh clia M,
¢Ong cu ma nhiing CFO ném trong tay nhiéu v s6 k&, do 46, don by tai chinh
clia cdc doanh nghiép My d2 dugc van hanh t8i da, tao nén moét loi thé canh
tranh 16n véi cc thi trudng méi néi, k€ ca Trung Quéc. Ngodi su théng dung
ctia ¢6 phifu va trai phidu, cong ty My dé ding ti€p cin ngén hang vé tin dung
cho dong tién luu chuyén hay quy cong va tu cho nhitng du én du tu méi, IPO
va M&A 12 2 Einh vic khé “hot” hién nay.

Tom lai, theo da chuyén hién nay thi nhitng loi thé vé gid ¢ trong céng nghiép
s&n xudt cla cdc qudc gia méi néi sé bién mit.
Tuy vay, khéng c6 nghia 12 nhiing nha mdy gia cong cit k¥ hién tai s& phai

dep tiém. Nhilng ddu tu cho nha may hién dai véi cong nghé cao rét t6n kém
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va tai cac quéc gia nghéo, mdi ndi; dong tu ban néi dia khong du ste dé vugt
qua rao can nay. Va lai, nhu cdu cha da s6 ngudi tidu ding tai d4y van con yéu
kém va don gidn, cin gi ré hon la phong cdch. Mot yéu t8 khdc 1 cang ngay
chi phi bao vé mdi trudng tai cic qudc gia phét trién cang 1én cao. Cho nén,
nhiing dy 4n gay nhiéu ¢ nhiém van dugc cac nha tu ban déy dén nhitng qudc
gia s&n sang md clia (hay md phong bl) &€ dén chio cic loai diu 1t nay.

Tét cd nhiing phan tich v€ trao luu trén din ¢&n mdt két ludn: néu ban dang
kinh doanh trong céng nghiép san xudt ma chinh yéu la gia céng tai céc
qubc gia mdi ndy; ban sé thiy nhiing cudc canh tranh khéc lidt trong thip
ky t6i vi hién nay nguén cung dang vugt khé xa ngudn cdu. Mudn canh
tranh hitu hiéu trén bi€n 16n, ban phéi ddu ti vio cbng nghé cao hién dai. Hai
véu t6 cft 161 sy séng tao va tién vOn ban ddw. Néu khéng dd néng lyc canh
tranh, ¢¢ 1€ ban phéi suy nghi vé nhitng nganh nghé nhu IT, néng nghiép cao
trong cdc thi trudng ngach, dich vu du lich, tai chink hay an sinh (y t&, gido
duc, an ninh...).

Céc dai gia da quéc dang bat d4u lan séng d2u tu méi vio cong nghiép sdn
xuét. Dow Chemicals, Caterpillar, GE, Ford, Tesla... hay BMW, Nestle, Sony,
Panasonic... déu chon MY cho phén 1dn nhiing co xudng mdéi. Apple cling
danglér k€ hoach d€ dem dong sin phdm vé My sau khi Google vita théng bdo
la toan bé Nexus Q sé “made in America’

Cé nhitu ban doc mudn biét suy nghi clia ca nhin 181 v€ chuong trinh bién
Viét Nam thanh mét quéc gia cong nghiép vao nédm 2020. Theo phén tich,
cong thic chién lige nay dd dugc sac chép tii Trung Qubc va dem ra ép dung
cho Viét Nam d4 hon 10 nam qua. Cho ¢én nay, chic al cling ¢6 thé nhén ra
két qua.

Tl 5 nam nay, Trung Quéc dang loay hoay théo g& nhiing vudng méc giy
ra bdi mé hinh phat trién nay (6 nhiém méi trudng trém trong, tao ra céch
biét gidu nghéo nhiéu bit Sn, suy sup van héa an sinh truyén théng, kiém sodt
b&i nhédm loi ich, de doa bt dli loai bong béng tai sin va ng xfu, khéng tao
dugc sy sang tao va kién thiic cin cho nén kinh t€ mdi... vanhiéu nda). Ho da
khéng thanh céng va moi chuyén gia dang tién doén vé& mét suy thodi liy tién.
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LS CHUYEN 5! NANG LUONG
VA KHNODANE SAN

Trude Thé chién Thit hai cho dén ngay hién tgi, ddu khi 1a néng higng 151 cdn
thiét deé vin hanh c& mdy kinh 18, Trée khi trao trd doc 1ap cho khéi vilong quéc
A Rép, d€ ché Anh 36 gin nhi vé Iai ban d6 cila moi quéc gia trong vung dé bdo
dam sy cung cap viing bén vé ddu khi cho minh, qua nhilng chinh quyén “dé
béo”. Sau khi dé ché Anh bi suy tan, tu bdn My thay thé ve tiép tuc chink sdch

s

ngogi giao tai nhiéu ving dua trén “lgi ich diu khi” cho dé ché méi cha minh.

gay sau ddu khi, nhidu loal khodng san 1a tho Héu khong thé thay thé

trong quy trinh san xuft. Au chéu ¢ thiét lap thudc dia tai khip thé
gici (chau Phi, chau A, chéu My La tinh) 4€ khai thac quing mé, nguyén lidu...
dem vé& cho méu qudc.

Mang cing tham vong x4y dyng mot d€ ché canh tranh, Nga dung @i
nguyvén thién nhidn sdn 6 clia xt s& &€ thiét l4p khéi X6-Vist, tac nén mot
d6i ddu gay gat v6i quyén lgi t ban MF, trong cudc “chién tranh lank” kéo
dai hon 44 ném,

Cé the néi trong théi can dei, lich s& nhén logl va dich ménh nhiiéu quée gia
4 bl “ndn bép” tryc ti#p bdi diu khi va khodng sén.

Cling vao dau thai k¥ nay, kinh t€ cha cic qubc gie Tay phuong ¢3 phét trién
manh mé nhd gid nguyén Héu ré mat. Cho dén ndm 1972, khi OPEC (T3 chiic
cac nudc xudt khiu déu 1) tién hanh lién minh, tao nén cartel déu khi, gay
&p lgc v khiing hodng cho nhiing qudc gia dé phét trién. Ct shock cta OPEC
lei thay d6i dia chinh trf thé gidl, bube My phéi budng nhiing tién d6n chéng
Céng tal Déng Duong, Cube, chiu Phi... € ¢6n nd luc kifm sodt 16 1Wa &
Trung Dong v Nam M7,

Mic cho nhfing ¢é gang, mic cho chién thang trong “cudc chién tranh lanh”
@€ ché My lao dao v6i chuyén nhap khéu déu khiva nhiing de doa thudng tric
U moi bét &n tai cdc qubc gia OPEC. Tuy nhién, gidi phdp d3 hé 16.

Céng nghé méi til viéc khat thic déu khi qua (dia phién '} dén nhiing
ngubn ning luong sach nhu mit trdi {solar), dién gid (wind), pin (battery),

f-=] GO NMEYALAR ¢ Db TANG DOANM SHAN YIET TEONG THE TRAN TOAN CBY



www.SachVui.Com

PHMAN Y | NEONG LUC CHUYEN TOAN AL

nude bién (ocean water and waves), nguyén t& {nuclear)... tién trién vugt bac.
Hién nay, lugng tiéu thu ning lugng nhiéu nhét vin & nhu cdu van chuyén, t
phi cg tau bé dén 616 xe tal.

[ 1 ghié’ﬁ hay cdn goi ia 04 Khoang déu [0i Shale) ¢b thé tzo thanh ddu the
tong hop 68 st dung trong cong nghisp gua qua trinh héa hod
https://viwikipedia.org /wiki/%{4%090%(2%A1 _phi%E]1%BA%EFn_d%E1%BA%AT Y

Hai cong nghé dang cf ging thay déi c6t 161 cha
nhu cAu nay: '

Thit nhét, hing Tesla phéi hop ciing Panasonic d bit ddu xay dung mét
siéu nha méy (gigafactory) véi s6 von dau td gén © ty 46 la cb cong sudt 50
gigawatt Gwh v tham vong cung cép di battery cho khodng 800.000 416 dién
trén toan céu.

IR

{Xem bai vé Gigafactory cia Tesia trén web site GNA - G&¢ Nhin Alan http:/fwanwy,
gocnhinalan.com/bai-tieng-anh/nha-may-gigafactory-san-xuat-pin-cuz-tesia.htmt )
Video: hitp://happy.live/nha-may-gigafactory-cua-tesia/

3 r\v'A i

%ié % fuel cell (3 bao nhién ligu, gbm 2 dang phé bién - Ethanol
\e&{g B e e N 3 . i . . _ .
@%’. . T (nguyén ligu sinh hoc) va khi Hirdro HZ) vao 2015 véi

gid khodng 50.000 d¢ la. V&1 s6 hugng tieu thu gia téng,
Toyota hy vong sé ha gid bén con phén nila trong 5 nam
té1. Daimler, Honda, GM, Nissan... déu d2 18n k& hoach
san xuft xe va bus béng hydrogen &€ canh tranh véi Toyota.
Mot cong nghé khic 12 6t6 hoan toan san xudt bang composite

Ngudn: internet £

materials” do BMW viia fung ra. Néu cdc cong nghé mdéi nay
thanh cong thi lvgng tidu thy ddu khi con gidm rét nhiéy, va sé
tao nén mét hudng di khéc cho nén kinh 1€ tai chinh toan cau.

¥ tomposite materials
http:/fhappy.ivefcomposite-materials/

Theo sy tién dodn cta Co quan Nang lugng Quéc t& - IEA, My sé la qubc gia
co trit lugng dau khi 1én nhét thé gidi vac 2017 va ¢6 khi néng xudt khiu qua
chiu Au g€ gd r8t dum d6ng minh dang chiu gong kim ép gid va bdp chet tidu
thu ti Nga. Bi€u hién rd rang nhét1a gid dau thé gidi da khong hé ting khi ISIS
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(phién quan Sunni & Iraq) chiém déng vai ba nha mdy loc ddu 16n clia Iraq hay
khi Israel va Hamas gy chién & Gaza.

Khi “va khi déu khi” da bi M v6 hiéu hoa thi kinh & clng nhu chinh tri
toan cu sé mang nhiéu thay 6% sau réng. Chi trong vong 5 nam sép dén, vi tri
chién lugc ctia Trung Déng hay sitc manh tai nguyén clia Nga s& khéng phai
I& vén 4¢€ “s6ng ché” cha tu ban va kinh t& M§. Nguén luc ctia My, mém hay
cting, s& 46 vao nhiing linh viic quan trong hon d€ canh tranh trong nén kinh
t€ méi: kién thie, cong nghé, dich vy, ban quyén, gidi trf, tai chinh, an sinh,
quan sy. Noi day, bé néo clia nhén vign duge vu dii hon co bip.,

Khoéng cach trong xa hdi My khong con 13 chuyén gitu nghéo ma la khodng
cach tri tug gitta hai thinh phin cong din. Nhan réng 1én, khodng cach gifla mot
qudc gia thinh vigng va mét ngheo hén 1a mkc 46 dan trf, van hda va vin minh.

Nguén tai nguyén khodng sén trén tréi dét rét da dang hon c& ngan loai
thé ligu, tif &2 phién d4t sét hay kim loai (sit vang bac...) dén nhitng khoéng
sén hiém quy. .. Cho nén cong nghé dli ¢6 tién bd nhanh d&n d4u cing khé thé
bat kip nhu céu tidu thy ky nghé va chia ngudi tidu diing. Mét udc tinh chia Hoi
dong Khoing san Uc 1a mbi ngudi chiing ta &4 s dung khodng 600 tdn khodng
san trong 50 nam sinh hoat.

Do dé, du gid khodng sén ¢6 1én xudng theo cung ciu va d4u co, khuynh hudng
chung van Ja gid vén s& tang trong vii ba thip k 61 day; khéng nhu gid diu khi.

Tuy nhién, nguén cung cép khodng sin dang d6i dién véi hai vn nan: mét,
nhlng quing mé, khu tril... clia khodng sin ¢ bj khai théc qué nhanh va qué
nhiew; nén béy gid mudn khai théc thém sé phai G20 x61 sau réng hon, ngay
cé trong 1ong dai duong. Chi phi sé leo thang cao ngdt. Hai, cing khai théc sau
10ng thi méi trudng cang bi 6 nhiém va v6i gid ban hién nay, chi phi lam sach
cling nhu di€u tr] bénh tat do 6 nhiém gay ra, v& l2u dai, c6 thé cac hon gid
bén thu vé.

Do d¢, nhiéu quéc gia khén ngoan (M. Trung Quée, Ue...) di d4u td khai
théc khoéng s&n & céc nudc kém phét trién, 1o dung 1ong tham ngin han cta
cac chinh phtt bi nhém lof ich chi phdi, trong khi du trit quéc gia ctia ho van

nam yén trong long d4t, doi ngay nhu ciu khin cdp bét budc.
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Trong khi d6, céc nha sang ché dang bu déu theo dudi nhing chét Béu <6
thé€ thay thé mdt s6 khodng san nay. Dung déu 1a ACM (advanced composite
materials) ¢é th€ bao gdm .t high-fiber resin® dang ding trong cdng
nghé khdng gian va quin sy; cho dén cic tiép lidu vy 1€, vat dung thé thao.
Mot khuynh hudng dang phét trién manh 13 high carbon fiber (soi/vat lidu
nhiéu carbon)va electrospun nanofibrous; d6i khi phéi hop véi bio materials
(vét liéu sinh hoc).
b ey

Xern video vé advanced composite materizis: (OR code réi)
hitp:/happylivefinfusion-of-advanced-composite-materials/

Yem video vé high carbon fiber: {QR code phdi)
http:/fhappylive/high~-carbon-fiber/

Tét ¢ vat lidu sdng tao trén déu cé dac tinh 12 bén bl (Kadng 11 sét), cudng
luic cao {luc d4y va nén rét cao); trong luong nhe (quan trong trong viéc tiét
kiém nang lugng); va dé udn nidn (ing dung cho nhiéu thiét bi nhu TV vdt
man hinh uén cong}...

Rao can én nhit 12 gid hién nay cla cic ACM hay carbon nano khdé cao...
khodng 2-30 d6 la/kg; trong khi nhém (aluminum) chibon 2 d6 la méi ky. Tuy
nhién, véi s6 higng san xufdt cang nhiéu, gid thanh sé ha va nhiéu Ung dung
trong cdng nghé s& st dung ACM tran khip trén moi mit bing gia ¢a.

ACM da bat ddu dugc stt dung dai tra &€ san xuét cac mit hang hiéu va chét
lugng voi lof nhudn cac. Nhiing san phdm wearable (mang trong nguoi) cha
Apple k€ ca smart watch (dong ho théng minh) hay Iphone da dung mét ty 18
khé cac cac fiber composite trong sudt.

Déu nam nay, BMW cho xuét xudng 40.000 méu xe 13 la chiée 6t6 ddu tién hoan
toan lam bang carbon-fiber thay vi nhém hay thép. Py la vit liéu bén bi va rin
chic dling cho cic thén méy bay phdn luc hay phi thuyén khéng glan. Trong luong
chiéc xe chi bang ¥ cén ndng cta 6t6 1am bing nhom va thép nén xe ¢b theé dat
60 mpg (tiéu thu 1 gallon xing cho mébi 60 dam di chuyén) trong thanh phd.

Ngoai ra, tiém néng 16n nhit cho ACM [ éng dung trong vét [iéu (nanotubes)
dé san xuft céc linh kién ¥ 3D printing. Nhu cfu cho moi phu ting cla
ngudi tieu ding i néi thit bép ntc dén trang thiét bi tai hing xudng va vin
phong duoc ngudi My mé t& bang khai niém mind-bogging (nd tung déu dc).
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Mét d6c tinh gi tri tai chinh cho k§ nghé vat [iéu lam thanh ACM 6 thé lén
dén 10 ngan ty 46 la (10.000.000.000.000 &6 la - 13 56 “0”) trong 20 nam t6L

Tom lai, Igc chuyén v€ ning lugng va khodng sén s8 thay 61 kinh t&
t2i chinh toan ciu trong 5 lah vyc sau:

> Dia chinh tr: Ban d0 thé gidi sé sdp xép lai vé thit ta quan trong theo
ki vize dem lad loi thé kinh € cho s8 dong ngudi gide. Nhiing quéc gia
khong con tai nguyén thién nhién cin thiét (hey khong c6) s& diing ngoi
1€ cudce choi; trii khi déng gbp dugic vao kh ning sing tac nhd trf tué.

b Gid va quy trinh sdn xnat cong nghiép: Véi gid ning luong ré dén va
sG lugng robot gia téﬁg marh, nhan cing ré khong con 12 mét Igi thé
canh tranh cho nhiing quéc gia mdi néi 1y xudt khiu lam nguén thu
nbdp chinh. Tri khi chiu 1am bai rac cho cdc cong nghé 6 nhidm, nhitng
quéc gla n&y phdi ¢é nhiing déng gdp dic thi vé hitu ning nhin vién
hay co ché bén vitng hay thi trudng hép din.

» Khoang sin hiém va dat 46 hon: Nhiéu ving tai chiu Phi dang bi
Trung Quéc thudc dia hda &€ khai thic khodng sén va céc tai nguyén
thién nhién miu quéc deng cén. Tuy nhién, khi gid 1én qué cao, Au My
s& nhdy vao tranh gianh vi sé tao moét chién tranh thuong mai gay cin
tai day va nhi€u viing tucng 1t Khéc tai Nga hay chiu A,

» Tiém ning Ién clta k¥ nghé vit idu nhin tao méi: Gi thainh ACM sé
giam theo s luong sdn xudt va nhiéu doanh nghiép hang diu thé gidi sé
dén tit dia ban hoat dong nay. Co héi tran khip cho nhiing nén kinh
biét loi dung thai diém v ddu tu nhitng chit xdm cin thiét.

> Khodng cach trf tué s& dinh doat sy giau nghéo: Mdt nén kinh t&.171
thic cdn sy Iinh dao théng minh ¢6 tim nhin dii han va ¥ chi phét trién
mot hé thdng gido duc thong tin ¢&i md, ty l4p va sdng tz0. Gido diduva
c¢ ché phong kién sé tiép tuc ddy nhiéu quéc gia xudng cp buc nghéo
hén khong 16 thoat.

N&m dugc nguyén I clia lyc chuyén va 6 tu duy thich hop, cic ban tré
van ¢6 thé tao cho doanh nghiép hay c4 nhan minh mét hudng di phit hop
Vol x§ nang, dam mé va muc tiéu dit dang & trong hoan canh khéng thuin
lgi. Sy lién théng cha kinh t& ving va toan cdu cho phép chiing ta vuot qua
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nhiing rao can tudng la bat khi thi, nhung hoan toan ¢ thé g& bd bing

¥ chi va kién nhén. Hay suy nghi séng tao, ngoai cai hop (out of the box}

va gidl phép kudn ludn ton tai theo tdm guong cha nhiing ngudi & trudc.
Chi cén ndi “KHONG” véi ludi bigng, xu thdi vi ¥ lai. Dling thing trén

ddi chan cha minh.
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LUC CHUYEN &
va Eidl TR

DICH VU AN SIRIM

Sau nhiéu dang cay véi gidc méng “dugc gidi phong” khdi cudc séng nghéo
hén né 1¢ - nhd vao nhiing nhi cich mang, phdn 16n ngusi dan thé giéi da
nhén ra 101 gidi ndm & chinh minh. Lo gidi chinh 1 tao ra thu nhip va sing
tao (v&i su gitp d6 clia long tham <6 hitu qua kinh doanh hay sy nghiép) &€
thoét khoi dudmg ham.

Toi néi phén 16n vi vén con mét s6 dong nhan loal vén tin tudng vio phép
mau cta vai lanh tu hay truyén thuyét vién vong. Nhu Bic Tridu Tién, nhém
Taliban, nhém ISIS, nhom Héi gido cuc doan, nhém diu troc (skinheads) ti
Nga va Au My... Day l2 nhiing thanh phan vin coi kién thiic hay Internet hay
“d8i maéi” la thé Tye th dich.

Dic Dat Lai Lat Ma ndi mét cau rét hay, “Myc tiéu.clia nhéing nha cich
mang nay khéng phai 12 dem lai hanh phic cho ngudi din; ma cho phép
ngudi dan dem hanh phic dén cho he”

Theo nhan dinh cla mét bdo cdo ti Brookings Institute do Lidn Hop Quéc
déxudt, con s6 2,8 ty ngudi toan cdu tl 2010 dugc x€p hang “trung luu” sé ting
1&n 4,3 tf nguidi vio ndm 2030, g&n bing 40% dén s6. C6 nghiz 13 nhiing tuyén
truyén v€ nghéo doi, nd 1&, bdc 1t... s& khong con dnh hudng gi dén téng lop
ndy. Ho s& bén ron hai nhiing trdl qua ddu tién cdia nhiing lyc chuyén dang
thay d6i b mat thé gidi nay.

Al ciing hifu rang khi mét con ngudi khéng con phai thic méc vé nhing
nhu ciu cin ban nhu #n mic, ché &, phuong tién di lai... thi thi ty uu tién cho
nhiing gi ho tran trong s& thay d6i t4n c6t ré. Day 1 I do tai sao dich vy an sinh
va giai tri sé chiém 7 1¢ cao nhét trong t8ng lugng GDP toan cdu. Va ching sé
12 nhilng nganh nghé ¢6 mic ting trudng cao nhit trong moi phan khic.

Khi ndéi dén an sinh, ching ta sé bao gbm méi trudng sinh hoat ma y t& va
gido duc cho gia dinh [2 hai yéu t§ quan trong hang dau. Sau d6 I tim che
minh mét cbng viéc nhiéu ¥ nghia, mét nén tai chinh ¢4 nhin én dinh va
cho gia dinh mét khu et dén an ninh. |
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Cu6i cling, trong nhitng gidy phut con lai d€ thu gidn, phdn I6n ching ta sé
tim dén nhiing gidi tri da dang nhung pht hop voi ¥ thich, tif céc sy kién thé
thao dén hoi he, tif nhiing bia &n v6i bé ban gia dinh dén nhiing ngiy lang
thang du lich xt la. Ngu6i thich TV, Internet, doc sich, choi game, ngudi thich
da ngoai, ca phé, rap hit. C6 ngudi dam mé di tim kién thitc, ¢6 ngudi dén
nhiing dén dai xay dung didc tin. Link vuc gidl trf thi phii luén thay di vi
s& thich clia dam dong luédn thay &6i.

Nhin vao cd biét tiing phén khic kinh €, mét géc nhin tdng quan cb thé

dugc du dodn va phén tich.

Véy t& khuynh hudng chung s& hudng dén vén dé nglia bénh qua ché &6 in
ubng (diet) v& thé duc (exercise). Nhitng phuong phdp trj lidu khéng chinh
théng nhu y hoc ¢b truyén Déng Phﬁdng, vitamins va dugc léu t vin minh
xta cda An D6 hay Nam Mg... sé gia ting. Nhung viéc thiéu thoi gian, ap hic
hang ngay, tinh [udi biéng va tham &n trong con ngudi vin s& gay ra nhiing cin
bénh tlt 161 séng (lifestyle) v& nan béo phi tai My sé lan rong khdp todn ciu.
Ngoai ra, vi chi phi qué cao trd cho céc chuyén gia, nhiing hang bao hiém y t&
va ngudi tiéu diing s€ diéu tri tai nha nhiéu hon, ciing nhu qua céc nha thuong
online. Chiing ta s& do ludng thudng tric cic chi s6 khoe
manh nhé nhiing smartphones v nhin chén mach va I&i

khuyén chinh sta cling qua distance medicine (y t€ tii xa).

Video vé stic khoe v ££ trong tugng lai
http://happy.livefy-te-trong-tuang-iaif

H¢ théng quan ly céc dich vu y t€ € phic tap hon v6i sy can thiép siu hon
vé tai chinh va quan trf cha cdc chinh phd, nhitng khdm pha méi la va tha
nghiém s€ nhi€u hon trong quy trinh sin xudt va tép thi duge phém, ciing
nhi nhitng dit liéu cd nhén tit “big data”. S6 luong bénh vién va Iueng cho béc
siy td s& giam, cdc thi trudng méi cho y t€ 12 16p ngudi git hon tai Au My va
gidi trung hiu tai céc qudc gia méi néi.

Gido duc toan cdu cling s bién dang véi sy lan tda khéa hoc online va
nhitng chuong trinh giang day mang nhiéu tinh thuc tién. Céc dai hoc truyén
théng nhu Ivy League - Stanford, MIT, Oxford... vin giff dugc hao quang va
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thuong hitu nhé quyén lue, tién bac ti cdc cuu sinh vién; nhung cde dal hoc
trung binh & phuong Téy sé& chiu sic ép canh tranh i nhitng md hinh moi,
séng tao va “phéan ddng (hoc)” (disruptive). Bal viét clia Economist vé digital
degree (bang cap thdi dai ky thudt s6 - ding trén GNA) cho
chiing ta mét khdi niém vé€ nhiing thay d6i nay.

s

Xem bai vigt qua link:
ntip:f www.gocnhinalan.com/bai-tieng-anh/on-dis-chan-dang-den-cua-nganh-
glac-guc.htmi

T k¥ nang dao tao qua cac dinh ché gide duc, hay viéc t¢ tim hoc qua
nghién khao riéng, online va offline, gidi tré sé ¢6 co héi lam nhiing céng viéc
minh dam mé thay vi chay theo dédm ddng chi @€ kiém com 4o gao tién cho
gia dinh. Vi sy phé bién cang ngay cang réng cla nhiing chuong trinh x4 héi
tlf chinh phfi d€ bdo ddm muc séng t8i thifu cho moi ngudi dén, 4p luc 4€ ¢
duge ngudn téi chinh cé nhin én dinh cing gidm thiéu.

Linh wvyc gidi tri cling s& ting trudng manh tal cdc quéc gia phuong Tay v
trong thanh phén tré, trung hiu cla nhiing qudc gia dang ndi. M6i ca nhén
sé s¢ hitu mét chiéc smartphone ¢é céc chiic ndng thu thip néi dung w TV,
Internet, video games, 4m nhac, hé s¢ cé& nhén... cing nhxi mot céng cu
dé tri bénh, glao tifp, mua bén,... va s dung cic dich vy tai chinh, gia cu
(smart home), chinh tri (khéng ai dén phong phiéu d€ biu clf ndfa), x& hél...
Ngoai ra, nhiing trdi nghiém qua céc rap hat 3D s& sdng thyc hon va ngay ca
chuyén dénh bac qua casino c¢6 thé hao hing trong mdt khu gidi tri clia nha
riéng {sé 16n va théng dung hon phong khédch hay phéng ngd).

Mt ngach clha kj nghé gidl tri toan céu-la du lich va 4m thyc. S6 dén <o
tién du thita sé gia ting cao tai cic qubc gia mdéi ndi va theo kinh nghiém
nhitng ngudi 4én tudi vita huu tal My, Au, Nhat do lich d€ khdm phé nhiing
vin hoa va moi truong khac biét la lua chon s6 mot. Nhilng tréi nghiém qua
du thuyén nht mot resort néi cang ngay cang phd bién trén toén cdu.

Mot giai trf khac khong dam ban qua la viée sif dung ma ty bat hop phip
khép noi cla ngudi tré. Khi heai tifu bang Colorado va Oregon cho phép
bén cin sa, mot k§ nghé 2 ty d6 la xudt hién ngay trong nhiing thang diu va
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kéo theo nhiing mén thuc phim vi d6 udng 6 pha trén cin sa. Mdt ude tinh
khéng ki€m ching dugc 1a néu 25 tifa bang M¥ (trong sd 50) hop thiic héa
cén sa, mét thi trudng 42 t¥ 46 la hang ném sé dén i c4n sa va phu phim.

Nhung néi chung, gidi tri 13 mt sén phim hoin toan thy thuéc vio sy ning
ddng vi séng tao clia trf tué. Khdng mét co ché hinh chinh nio cfia chinh phix
hay b6 mdy quan tri nao clia céc cong ty da qudc ¢ thé ngén chén sy phét huy
clia tri ti0ng tigng trong moi con ngudi. Di nhién, ho sé ¢& ging “didu khién,
nhung ho &€ thit bal. '

Diéu duy nhét ho ¢6 thé [Rm 13 d€ ngudi dén hay nhén vién qud ban ron phit
lo com 4o luong tién, quén di chuyén “gidi tri” hay “hoc hdi” Day 1a mé hinh
“ngu déan” réit dugc cic quéc gia nghéo d6i, tut hau him mé. Sau chng, lich st
s€ chén vii nhiing 4¢c méng nay. Tuy vay, tin budn 12 quy trinh <6 thé kéo dai
hon 3 hey 4 thip ky cho nhiing ngudi dan “gap xui”

Theo théng ké, GDP cia My s& dat dén 17.332 tj d6 la trong 2014. Trong d6,
tiéu diing cho y t6 13 1.267 3, gido duc 1a 1.065 t va gial trf 13 3.610 tj, = o
T5ng céng, mdi. nguci 1.8, Marfjuana Salfes Estimates 2003 - 2018

My s dung dén e shutn

18.745/53.000 46 2 thu
nhép trung bink cho ba

o Medical T Recreational

phén khic dich vu trén,
tuong dudng 36%. Néu
tinh thém cic dich vu
vé& an ninh ¢4 nhén, méi

Biakrgrrwe

-
X

Ngudn: Marijuans Bussiness Media

A year of retzil marijuana in Colorado
triidng va tai chinh bdo  Mesiuem ssies by comty Masijuans sales, by monts

e sl ol bt ) OGN IR, 22 L

hiém, con s8 nay vdot
qué 47%.

Vi miic ting trudng
dy doén hon 12% mdi
ndm trong céc dich vu

I Ro M, A e n. L Am S Do Mw Om

Warijuana tax revesues, by month
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Trong khi d6, biic tranh toan cfu cho théy thanh phdn trung luu gia ting
nhanh nhiét sé dén ti Trung Qudc, An Do, Indonesia (treng binh 21% so véi
2% tai cdc qudc gia phuong Tay). S6 lugng dén s6 trung lua nay s& déy ty 1¢
an sinh va gidi tri vuot qua 50% cha GDP todn ciu vio 2035.

Déu t tién bac hay cong siic vao nhing nganh nghé niy chic chin s& dem
hiéu qué kha quan hon I3 cic nganh tang trudng cham. Su phét trién nhiing
dich vu ndy mdi & vao giai doan ddu va sé tiép dibn it nhét trong 20 nim téi.
Sau §6, <6 thé thé giti s& bit ddu nhitng Iuc chuyén “phén déng (hoc)” khéc va
tao ra mét chu ky mdi, thinh vigng hay suy trém. Vi nhiing ngudi vita khai
nghiép, 20 ndm d¢ séng véi dam mé, dir thanh cong hay thét bai, cling 1a mét
trdi nghiém tuyét voL

Tuy nhién, sy phat trién sé khéng dong déu trén ban d6 thé gidi. Tai nhiing
quéc gla tut héu vi khodng céch tri tué, nhu cfu nhén cong 18, cin co bidp sé it
di; va x4 hoi s& chiu nhiéu bit 6n vi thanh phin “den” sé gia ting vdi s6 hiong
nghéo déi v bi Gc hiép. He luy bdt an sé khién dong déu tu nidc ngodi chim |
lai, phén khic du lich & xuéng. Hé qud sau clng 12 mét khi dinh vao chu
ki tat héu, cac qudc gia nay sé ngay cang lin sie vao ving l4y; cho dén khi
cach mang x4y ra, hay dén khi b cic cudng quéc xda s nhu mot mém géy bénh.
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SNES

K- BAM ME TR THANH DONG LUS S

Lé Ngoc Son thuc hién

Boéng e qua gbc nhin ciia chuyén gia kinh t¢ - TS, Alan Phan chia sé

cdu chuyén tif chinh cudc doi mink. ..

Thuia 6ng, trong cude ddi ciia minh c6 nhilng budc ngodt nao khién éng nhé mai?
TS. Alan Phan: Trudc 30/4/1975, 161 2 mét doanh nhén khi <6 tiéng & dat
Sai Gon. Lic b 12 chl mot vai cong ty, dudi ¢ khodng 20 ngan nhén vién.
Cé thé néi nhu véy ia thanh codng. Nhung roi 30/4/1975 xay ra. Gia dinh téira
Ham d6i 7 va 1én tau qua dao Guam. .

Toi nhé cal cam gide clia to1. Lic d6 161 mat héy, val tridu dd lala s6 tién lon
vao thai dé. V6i khong it ngudi, d6 1a 1a cd sdc kha dang k& Nhung véi 161,
trong buéi sdng, mét minh bén bai bién, 141 thdy long minh nhe nhom. T6i mit
hét nhung diu Iz 3 thiy sy thanh binh tuyét digu.

Lic trude & Sai Gon, sang sdm 6 gid, hai ¢ thu ky da dén ban db thi cdng
viéc. Nhung hom dé 4 gid sing ngdi & bl bién Guam, trong ba vo ¢t clia t81
thi nam khéc that thit, 61 lad théy nhe nhérm, hanh phite vi khong ai quéy rdy,
khong c6 chuong trinh, khéng ¢ gi ¢ lam ca ngay. Khi qua My, t6i roi trai &
nan som nhét. Va ldc 8y trong t0i chi ¢b val trém d6 la. Chinh xdc I3 bon tram
d6 la, mét b2 vo, mot dlia con va-d tam can hd ddng sau clta moét nha the.

Lic @6 o1 khéng bubn bd chuyén méit mat, ma [y mot tép gidy hi hody
k&€ hoach xem bay gid phal lam gi &€ kiém tién, lam thé naoc &€ co mot
su nghiép khéc. Bat daulai ~ ¢ 1a théi d¢ chia t61 v6i bién cff $6 mét cha di minh.

Ong da chiing kién nhitng oi thigu dong lyc va b6 méc cube ddi mink cho béo tap
s& phdn cubn di chua?
TS. Alan Phan: K& déu xa, trong gia dinh 161, t6i c6 ngudi em trai va ngudiem
gai. C6 thé ndi, sinh ra trong moét méi trddng gén nhu gidng nhau, cing bd me
&6, cach nhau khodng 3-4 tusi. C6 thé ndila khong khac nhiéu lam. Tuy nhién
mdi ngudi mét s8 phan khéc nhau. '

Em trai toi thua tdi 5 tuéi, lac d6 cau dy vita mdi 16t nghiép nganh luit su.
N6 théy dvi t¢ nhién hut hdng, métmét tit ¢d moi thi khi qua My chi vi khong
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con duge hanh nghé Judt sy nda. Céi bang d6 vd dung, bao nhiéu ném hoc
tap mét hét. C6 thé bat dau lai db rét khd khin. Trong phan dng, thai 46 cla
cau &y rat yém thé, tidu cyc. Lac 46 cau bat dau bo bé, hit séch, nhéu nhet...
Vi cBu nght doi cau bo di. Va thue sy khi d& nghi minh la b6 &, thi cude 48t
bo di thit, Véi 161 tu duy nhu vay, con ngudi ta cb thé doan duge cai két cuc
clia cugc 40l D6 12 mét théi dé khéc du ching t4i cing trong mét gia dinh,
cling d6i dién véi mét bién cb.

Trong khi dé cb em géi t&i nguge lel. C6 cling khong ¢6 gl tich cye lEm.
Trude d6 ¢ hanh nghé ludt su tuong déi tot, nha clia cling réng rai & Sai Gon.
Tai M¥, c6 di hoclai. Lic @6 Chinh phit My cho vay di hoc. C6 nhién thdy minh
ndi tiéng Anh khoéng gidi lam thi khéng hoc ludt st nifa, ma hoc ké todn, Méy
chuc nam sau, ¢b 1 nhin vién cao ¢fp clia hing da qudc St.Gobain, doi séng
thoai mai, ¢6 thé ndi kha gia hon ngudi binh thudng.

Con t6i, sau bién ¢d, t6i bén rén véi chuong trinh méi clia minh, Minh nghi
dén viéc trudc mat, nghi cdch [am thé nao d€ i séng phong pht, hao hing.
Lic d6, 181 ¢6 dip @€ ching t0 lai minh. Béy gid bit ddu nhy mét trang gidy
mdi, rét thodl mai. Thai d6 cla minh quyét dinh dinh ménh cfia minh.

Nhu viy, d€ ndi rang, ba anh em nhung ba s6 phin khéc nhau, 4t c& déu
thay d61 nhd thél &6 séng lac quan hay bi quan...

Theo éng, dau la yéu t6 quyét dinh sy thanh céng hay thdt bai cila nhitng ngudi
tré moi lap nghigp?
TS. Alan Phan: Theo t61, c6 rit nhifu xic téc dnh hudng, nhung cd hai yéu 16
chinh &€ quyét dinh sy thanh cong hay thét bai cGa céc ban tré khi lép nghiép.

Thit nhit 13 phai c6 dam mé: Mot thyc t&€ 1 khéng ¢b gi ¢8 dang trong
hanh trinh cudc doi cha mdi ching te, trit nhiing ngudi c6 s6 may min, con
lai déu phai lam viée cét Iyc. Cudc song s& ludn ¢6 nhiéng khéd khin nay dén
kho khin khac, néu minh khéng dam mé sé dé bo cudc. Cho nén cin dam mé
chng viée nhu mét cdl s& thich. Vi dy, véi toi, viée kinh doanh gidng nhu séng
s&m t6f dénh tennis: lic thi ddnh thing, lic thi thua, khéng quan trong, quan
trong la minh dugc choi mét trd chol. 26 1a céi dam mé,

Ong Edison d€ lam ra bong dién &2 phai lam ca ngan l4n thét bei, nhung
éng lam hoai r6i cling ¢6 dudc mot phdt minh lich st - &6 la tao ra dugc béng
dién, va chiing ta gic day khong thap nén maéi dém l2 nhd mot anh chang dam
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mé nh thé. C6 dam mé thi mdi theo dudi cong viée dén cling. Khéng 6 dam
mé thi khéng ¢6 thanh cong bén viing va lau dai.

Thi hai 14 kién nhén: Khéng kién nhin thi thé ndo, t61 mét lic ndo d6 minh
xoa tay tho! quén nd di. Phai bi€t cha théi. Cang nhut minh di trén dudng doi
minh khong biét khiic ngodt & ding trudc 1 gi, nhung déi khi khic ngoit cé
thé dem dén ca mét tuong lai twoi sdng ma minh khong thé tudng tugng duge,

Vi du, ndm 1968, sau 5 nam &y bing Master & nudc ngodi thi téi vé
Viét Nam, lic &6 t4i nghi minh chi thich lam nghé day hoc, khéng biét minh
thich kinh doanh. M6t dém t6i hen ho véi modt cd dao, nhung dén gid hen
chd mai khéng théy c6 4y dén. T6i nhin qua bén canh thiy mot ngudi My lat
ban 46 Sai Gén, 61 hdi ¢d ¢an gitip khong? TU méi quen biét nay, d4 tao dung
cho téi mét sy nghigp sau do.

Thé nén, minh khéng thé ngt duge budc ngoit § tiong lai clia minh, né
$& dua minh di t61 dau. Cé thé tuoi sing, nhung clng cé thé & xudng hé.
Nhung ma ¢ phai tiép tuc &, xudng hé thi lai leo 1én, & ti€p. Téi mét iic nio
d6, trong cél phit bét ngd nhit, minh ty nhién tré thanh “ngudi hiing cla
thoi the” cling khéng biét chilng. Cho nén dam mé va kién nhin tiép tuc &,

tiép tuc cude choi

Nhung c6 mét thyc ¢ 1 khéng phai ngusi tré ndo ciing biét dugc minh
dam mé céi gi, va kién nhén cho diéu gi, nhiéu ngudi mudn khéi nghiép vi
khéi su nhung ching biét bt ddu it dau...

Tét nhién minh cdn phai biét minh dam mé difa g chii: Minh ¢6 thé trd
thanh mét ank néng dan lam vudn, moét ky su, chi khong phdi lic nio cling
cén 14 dai gia, c6 nhiéu tién... ¢6 nhiing diéu hanh phic rit 12 gidn don. Nhung
minh phai biét cdi minh mudn la gi, chit khong phai minh chay theo cai trao
hiu clia xa ol Céi x3 héi dua ra ¢ phai muc tidu clia minh khong, néukhéng
phai muc tiéu cha minh thi phai xdn tay 4o lén & tim.

Khoéng 6 gl &€ tran 116, lo ling, nhung phdi biét minh mubén gi. Khi bit
minh muén gi thi budc tiép 1a phai dat k€ hoach. Pt k& hoach khong phai
viét ra vii ba trang gifly 161 néi “day 1a k€ hoach clia 161" K& hoach Ja phai that
chi tiét, 16 réng. Khi kinh doanh chéng han, minh biét 16 thi truding thé nao,

minh muén nhu thé nao, san phdm ctia minh 12 g}, dich vu cung cép ra sao, ai
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la déi thi canh tranh, loi th€ canh tranh clia t61 12 gi, t6i ¢6 nhiing thé manh
gi,... phai chi ti€t, phai thuc t€, dling hoang tudng.

KE hogch rit chi tiét s€ gidp cho ngudi tré ra quyét dinh sdng sudt hon?

TS. Alan Phan: Dung vay! Sau khi c6 k& hoach r0 rang, tiép do sé phén tich
viéc minh phéi d6i mat vdi céi g, phin tich tai chinh chi tiét, T6i ¢ bao nhiéu
tién, t61 hy vong s€ kiém dugc bao nhiéu doanh thu sau bao nhiéu thang?! Vi
néu Iam dn ma khong ¢é loi thi di... lam céng chitc cho réi. Y toi néi 1 phii
c6 mét phan tich tai chinh, khéng 4o tudng, mi md. Sau khi c6 dam mé thi
dat ké hoach di tii A dén B, sau d6 tim mang luidi &€ hop téc phét trién.

Mang luéi gbm nhiing déi tic ma ho ¢6 thé gitip bl dap nhiing cdi minh cdn
thiéu. Mang Iudi gém nhiing ngusi 16n tudi, ho ¢b thi gid, ho s€ td vin cho
minh, cho minh nhiing 161 khuyén t8t dep. Mang hidi [a nhitng méi quan hé
(nhiing ngudi gidi vé IT, gioi v¢€ tai chinh...) sé nang & minh.

Sau d6 la kién thiic, lam gt cling phai ¢ kién thiic. Pi tim, hoc, doc.... Tiép
niia la stic khoe. Lam gi cling phai ¢é stc khoe. Sau gan hai chuc nam sdng
bén Trung Qude, t6i mubn vé My vi nghi & d6 con nhiéu co hol. Téi gap lal
nhiing ban ¢@, va qua ding, t6i thy M¥ ¢d qud nhiéu ¢ hoi, rat ning déng,
sang tao. Phai ndi 1a sdng tao khing khiép. Cudi cung t6i khong & My, vi sdc
khoe t6i khéng con nia. Toi khéng thé lam nhiing chuyén nhd cach d&y méy
chuc ném nifa.

Lém vigc voi nhitng nguti tré ¢ ta, dng thdy déu la diém cdn khdc phuc nhét & ho?
TS. Alen Phan: Khi trd vé Viét Nam lam viée, toi nhén théy thiy ba diém véu
nhét ctia mét bé phin khéng nhé gidi tré Viét Nam cling nhu clia gidi doanh
nhén Viét Nam nhu sau, T61 mudn tu duy cda céde ban trdnh vét xe 46 nay, bdi

do 1a ke thi cha cac ban.

Chuyén copy-paste, chuyén 1udi hoc... 1a cd that. Di dén cdc trudng dai hoc
My théy sinh vién c&m sach doc bt of Mic nao ranh, con minh thi khéng
it ngudi thich la ca “chém gid’ t6i di nhiu. B¢ I viéc udi vé tn dung thdi
gid, con ¢6 cal ludi té hai hon 12 1ddi suy nghi. Ngudi ta no6i sac nghe viy,

khéng bao gi¢r dat lai cau hol “tad sao nd lai nhu vay”, va “nd thyc sy ¢ phéi
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nhu vay khéng?” Tét nhién céc ban & diy cing cé mét didu thigt thoila khilén
lén d4 ndm trong mdt ¢di hdp va dugc bdo “ndm im dd”

Hay dung day di ra khoi cai hop suy nghi va tim tol. Hién nay, cudc cach
mgng 16n nhit 12 Google, nd mang lai kién thitc cho bét k¥ nhiing ngudi ndo
mubn tim 101, Ngay xua 161 i tim dé tai, 16 leo 1én thu vién huc tim sach rit
mét moi, nhung bay gitr t6i chi cdn ndm nhé bdm ban phim 12 ¢ ¢d ngin
4l kién vé bat ¢l &€ tai nao, k€ ca chuyén... tén gii (Cudi).

Khong it ban tré vi duge bd me nudng chiéu, thanh ra ¥ lai, &én khira lam viée
¥ iz véo nha nudc, co ché xin-cho, dfa vio nhiing quan hé... Céc ban mét rat
nhi€u &€ tao dung céi quan hé, thay vi tac dung sén phém, teo dyng niém tin
cho khdch hang... Théi v lai1a ké thi cla céc ban tré.

\ %.
i {

Bét cd hanh trinh n2o cing ¢é khé khan, cam go, thi thich, nhung phéi coi
nhingthétbaila ban be, thay vilaké thil. T6itran trong sy thét bai, viné cho
minh nhi€u thi. Minh thanh céng, say men chién thing, minh tudng minh
bat bal,... tao cho ngudita mot tinh céch tu kiu, ty dic, d& hai minh. Trong
khi thit bai cho minh su suy nghi, 1am cho minh mét chat && nhuc dé kich
thich 1ong tf trong, vi khi minh chién thing thi cdm giéc huy hoang hon.
Cho nén diing sg thit bai. That bai & nhiing ngudi ban chd khéng phaila
ké thi

Toi tin rang, khic phuc duge 3 diém trén & gitip cho su nghiép tuong lai cha
céc ban tré & rit xa.

Xin cam on éng!
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(Bai 1 trong logt bai Khi doanh nghigp phéi tryc dién khing hodng)

Thay d6i tu duy ctia ban va ban sé thay doi thé gidi cia ban - Norman Vincent
Peale (“Change your thoughts and you change your world’)

i xin ndi ngay dé tranh nhiing suy dodn 1&m 14n 12 bai ndy dung
cham dén long véu nudc, tf hao dén tdc hay 4 ngan nim vin hién,
vin hoa... clia c& nhéin ngudi Viét. Déy thuc ra & mét gidi phép khach quan
va tich cuc vé kha ning séng tao cling d6i méi cha céc doanh nghiép dé vuot

qua suy thodi vi nang tdm canh tranh ¢iia minh.

Nén kinh té thé gi¢i trong ba thip nién qua d4 ré vio mét con dudngla ma cu
thu 12 céng nghé thong tin (IT) va tu duy 10dn ciu trong viéc vén hanh chinh
sach quéic gia cing nhu doanh nghiép. Su sup d6 clia Lieén Xo va dbng mind,
su hinh thanh cdc khéi mae dich tg do (free trade agreements) nhu Lién Au
(EU) va sy bién thién co ché tai Trung Qudc 6 thé truy ngudn vio 2 nhan t§
néi trén.

Mot doanh nghiép tii Au My dén Phi A bit ddu mét hanh trinh d6i mdi vl
mét quée tich mdi. D vin mang ban sic ciia My, hién nay McDonald's, Boging,
Apple, Walmart... ¢4 doanh s6 tit nudc ngoai cao hon so véi doanh 8 tai M¥.
Ngay ca phim anh va TV ti Hollywood d& niém yét s5 thu (box office receipt)
ctia thé gidi, chuyén mé céc nha san xuét tai day chua bao gid tinh dén khi
dy trix ngén séch chi 20 n&m trudc.

Cac tap doan da qudc gia hinh thanh nhu ndm sau con mua va ngay nay, 100
cong tv 16n nhit thé gidi theo Forbes déu ¢6 quic tich “da quéc” (tru s& phan

16n ¢t tai cac quéc gia nho, khong thué, nhu Cayman Island, Bermuda, Isle
of Man...).

Mic dit nhiéu san phim vi dich vu vn mang bén sac qudc gia nhung ching
thudng gén lién véi chit ldong va danh tiéng clia nganh nghé. Xe hoi Nhat hay
dién 17 tiéu ding Nhit 12 nhéing thuong hiéu tuyét véi (Toyota, Nissan, Sony,
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Hitachi...), nhung Iy do ngudi tiéu dung tin ciy da phin ndm & thuong hiéu
ting cong ty hon la yéu t8 that sy dugc Iam bdi Nhit Ban (&ic bist 13 khsu sin
xudt Xhi héu hét déu gla cong va st dung vit lidu tai Trung Quédc, cong xudng
16n nhét thé gisi).

Déng hé Thyy S, my phém Phép, thiét k€ Y, cong nghé IT My, béng d4
Brasil, va gan ddy, dién thoai Samsung, xe hoi Huyndai... dem Han Quéc lén
Vi tri sz0 méi né}, nhung ngudi titu diing thé gidi khong vi mét vai nganh
nghé ma cho ring tdt ca moi loai hang xuft x¢ t mét quéc gia déu huéng vi
tri 81 yu khi lya chon.

Chi mét trudng hop nguge lei 14 thyc phdm ti Trung Quéc mang mét nhin
hiéu 161 t¢ 1a “doc hai” khiing khiép, tao su tdy chay ngay ca véi ngudi tiéu ding

Trung Quéc.

Do d6, khi céc doanh nghiép Vit vin dong chinh phat b6 tién hd tro quang
0d mét “thuong hiéu Viét’, t6i ludn nhin mit. Déy 12 moét 161 “gdnh vang di
dd séng Ng¢”, chi lgi cho cc cong ty quing cdo va cic quan chiic diéu hanh
chuong trinh.

Khéu hi¢u “ngusi Viét ding hang Viét” thi c6 thé chép nhin duge vi day
chila mét céch tiép thi khich déng long yéu nude, nhung vé lau daj, hiéu qua
clng ching nhiéu.

Mot san phdm hay dich vu ¢6 chét luong cac bén vitng va mt chuong trinh
hau mai 16t vin 1a mét o6 ging rét “c4 nhan” clia tiing doanh nghiép va dot héi
mot thof gian dai 4€ tzo thuong hidu. G6m s Minh Long, bat bi Thién Long,
thep Pomina, sifa Vinamilk... ¢6 thé tr& thanh nhing thuong hiéu quéc t€,
nhung tién trinh s& mét nhiéu thip ky va néu thanh céng, ho sé mang lai vai

hénh di¢n cho Viét Nem, nhung ho sé khéng gitip gt cho ce san phém khdc &
nhing nganh nghé khac.

Khingudi chl ciing nhu déi ngft quén Iy bit ddu tu duy theo ban sic méi, tim
nhin va chién lugc sé phai thay d6i & phit hop hon véi muc tiéu xa rong hon,
cling nhut [au dai hon.

Cong ty phéi hoat déng theo nhiing nguyén tic va han ché xuyén quic gia

i)
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trén moi binh dién. Piéu nay rdt quan trong vi né sé néng cao k¥ néng v trai
nghiém cfia doanh nghiép va d6i ngt quan 1y d€ khac phuc nhitng véu kém ndi
tai va khiing hodng vi mé dang lam tr} tré tang trudng.

Vé thi trudng, san pham phai ddp ¥ng v6i nhu cdu clia mét 6 luong ngudi
tiéu ding 16n hon va da dang hon, di raing mét san phim cé chét luong
théa man khach hang Viét phén lén cling sé théa man nhitng khéch hang
tai ASEAN hay Trung Nam M§. Dt 16n vé tdm <&, nhung ching ta cfing phat
chi trong dén phén khiéc nhé va thi tridng ngéch khi chua 4t khd néng canh
tranh d¢ d6i ddu cdc anh ca.

VEé cong nghé va thiét ké, sang tao va déc thu vin phai 12 kim chi nam.
Ban quéan iy phai sin sang tifp ¢&n va st dung hitu hidu céc nhéan vién bén xd.
V& phap 1y vi x& hoi, tu vin dia phuong rét cin thiét d€ vuot qua cdc rae cén
va hoa déng véi nhiéu dén tdc trén cin ban tdn kinh.

Vé tai chinh, cdc nguodn vén s& ddi dao hon vi cac nha ddu tv ludn Judn va
thich nhiing céng ty tiém ning ¢é thi phan va sdn phim chét lugng quéc té
Mot cong ty niém vét trén Nasdag ludn ¢d mdt gid tri va uy tin cao hon mét
cong ty niém yét & HOSE (8¢ Giao dich Chiing khodn TP.HCM) hay ngay
ca Singapore, Héng Koéng. Su suy thodi kinh t€ clia mét hay val quéce gia sé

khong anh hudng nhiéu trén doanh thu va lgi nhuin cla mdt doanh nghiép

da qudc.

Di nhién, nhiéu doanh nghiép vita va nho sé cho day 12 chuyén khong tudng.
Phén 16n s& méc dinh 12 khi minh khoéng 4G sic thanh cdng trén sén nha,
that khoé ma chién thing & san la, trong moét maéi trudng véi nhidu doéi thl
nang ky hon.
Toi che rang tit ca chila tv duy

Néu doanh nhén chi nghi ring mét tiém tap héa tal mét lang nhod 1 mo udc
61 hiu thi diy 58 1a dich dén va khéng xa hon. Nhung néu ngudi chi tiém biét
rang bao nhiéu ngudi tré 4 bo lang 1én Ha Néi, Sai Gon, Ba Néng... vaho da
thanh cong vugt bic, trd thanh nhiing doanh nhén thanh dat, hanh phic. ..
chi vi ho dém tu duy khdc hon va xa hon liy tre lang. Di nhién, cing khong it
céc doanh nhan thit bai va bd cudc; nhung d4y 12 thuong truong: khong bao
gi¢ ¢6 ty 1¢ thang hay thua 100%.
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Mot doanh nhan MY, tng Henry Ford c6 néi ring: “Néu ban nghi la ban lam
dvigc hay ban khéng lam duge; cé hai trudng hop, ban déu dung” (“If you think
you can. o if you think you can'’t, either way, you're right”)

Td mét t1 duy da qudc, ching ta mdi ¢é duge mét tm nhin xa réng.
Tém nhin nay s& cfu tric myc tiéu dai han, chat lugng sin phdm va dich v,
tdm c& thi trudng va cdch quan Iy tai chinh.

Chi nhiing cdng ty c6'tdm nhin nhu viy méi &4 kién tri &€ x4y dung mot
thuong hiéu bén viing va bém try qua nhiéu thé hé. Ngoai ngarh IT con qua
méi, tét ¢ nhiing thuong hidu hang déu trén thé giéi déu do cic cong ty trén
100 tudi tao dung Ién.

Cé thé nhiéu doanh nghiép sé chua sin sang vdi co héi, nhung #t nhét ho
phai bigt la co héi van chd doi ngoai khung ctia.
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ceN BUSNG VE LA MA
(Bai 2 cua logt bai Khi doank nghidp phai truc dién khing hodng)

b & rat nhiéu con dudng dan vé La Ma. Trong kinh doanh, con dudng an
D toan va chic chin nhit 12 tao ra mdt sén phém hay dich vu thit séng
tao (innovation) va dac thi: (differentiation), ddp Uing ding nhu ciu cla khich
hang trong phén khtic Ida chon.

Nhu d& néi § bal trudc, tAm nhin va td duy cla ngudi séng l4p 12 khét diém
dé tao dung mét doanh nghiép thanh céng va bén viing. Tuy nhién, c6t 161 cla
doanh nghiép ludn Tudn 1a san phém hay dich vu ban ra thi trudng; khong phai
con ngudi, tap thé, t6 chdc hay bdt cd chinh phit nae.

Nguoi ta biét dén Microsoft qua hé diéu hanh Windows, dén Boeing qua cac
may bay 747, 757, 777, biét &én Apple qua IPhone, biét dén LV qua cac tdi xdch
thdi trang, biét &én Hilton qua cic khéch san... Albert Einstein c6 thé 1z mot
thién tai nhung 4ng khong tao ra sén phdm nao nén khong cé mét di san nao
vé kinh doanh; trong khi ¢6, dit nhiéu ngusi khong biét ai la Thomas Ecison,
nhung mbi théng cong ty clia Edison (General Electric) van thu tién dién clia
hon 60% gia cd MY.

S&n phdm 12 véu t6 quyét dinh sy bén viing v tudi tho cho doanh nghiép
béng thi phan va thuong hidu. D€ thda mén 2 diéu kién nay, sin phim hay
dich vu phai that dac tht va dép dng dudc nhu ciu cla khich hang, it nhat
trong thai diém khdi dong va lién tuc cii tién sau do.

Quié trinh tao dung mét thuong hiéu qubc t& thudng kéo dai ca trim ndm.
Nganh IT con qud méi va ning dong €€ chiing ta cé thé kiém nhén dinh hult
nay, nhung Microsoft, Intel, IBM. .. dang lam ngac nhién nhiéu nha phin tic
v6i mic d6 bén bi clia thuong hiéu.

Di nhién, dit khéng cé géc canh nio sing tao hay dic thii, mét sén phim vén
c6 thé lam ngudi chd doanh nghiép thanh cong trong viéc chiém thi phin va
kiém tién thoai méi cho gia dinh ho. Chiing ta khéng ban chuyén “kiém tién”
& dfy, ma 1 phén tich céc 1§ chét cin va &l & ta0 mét cong ty tim <3 theo
chudn muyc quéc té€ Trudc hét, hay duydt qua cdc loal sén phdm dang digc
mdi chéo trén thi tridng.

GOLNHIN ALAR ¢ DR TANG DDANH NHAN VIET TRONG THE TRAN TOAN CRL =3



PHAN 2 | K¥ NANG QAN LY

Mgt san pham dugc coi nhut 12 “nguyén Héu” (commodity) khi né khéng c6
g1 &€ phén biét véi cdc sin phim déng loai khic. Cong nghé, thuong hiéu hay
chét luong tré thanh mdt mit bing khong ai hon ai. Loi thé canh tranh cho
loai sin phdm nay 12 gid cé v& hé théng phan phéi. Phin 1én sén phim v dich
vu bay bén trén thi trudng déu nim dudi hinh thic “nguyeén liéu” va du day a
m{t thi trudng dé xam nhép, cudng 44 canh tranh rét cao va mic 141 gén nhu
khong cd nhiéu,

Céc dugc pham khi hét su béo vé cha bing sing ché thudng rét xudng gid
“nguyén liéu” khién nhing hing da kiém 151 khiing khi doc quyén cac mit
hang nhu Aspirin, Vaseline, Zocor... déu ngung sén xuét vi miic 16i khong
cdn. Gao, ca phé, do plastic... 1 nhiing san phém nguyén lidu khi khéng c6
thuong hiéu hay d4c thi: nén di Viét Nam gifi vi tri 86 1 trén thi phén quoc té
vén khéng dem moét loi tic déng k€ nio cho nhiing ngudi kinh doanh.

D1 nhién, mot sdn phdm bét chude va dya trén céc sin phdm dang in khéch
van c6 thé sinh 1¢i cho doanh nghiép, R4t nhidu doanh nhan thé gidi d5 trd nén
thanh dat bang viéc sao chép sin phdm, kinh doanh bdy dan theo d4m dong hay
chi thuén tiy dua trén cac méi lién hé d€ mua qua bén lai. Cc doanh nghiép
Hoa Ki€u da chiém gi#f vi the diéu khién céc thi trudng hing héa clia t nhan
tal Péng A dua trén méu dich va lién hé trong bang ho. Tuy nhién, nhing lgi
thé canh tranh ndy dang bi bio mon bdi cic céng ty da quéc va su van hanh dé
déng qua Internet v& E-commerce {thuong mai dién ).

Loal sén phdm néy chi bung lén mot thoi diém nao d6 rdi chim ling néu
khong c6 & ging d€ thay d6i va cii tién. Cdc nhd sdn xudt Trung Quéc da
kiém tién khd nhiéu khi copy dién thoai IPhone, méy cay Caterpillar, xe hoi
Chevrolet, khi cu cong nghiép... nhung néu khéng <6 sing tao gi khéc hon,
déy s& chija cich bat thi phén qua gid ca. Canh tranh Juén khéc liét va mét moi
khi moi d6i thi phai lién tuc bdn véi gia thdp nhit.

Nhi€u sdn phdm di tién phong trong viéc kham phd thi trudng mdi va thanh
cong trong viéc gido duc, tao nhu ciu cho ngudi tiéu ding. Tuy nhién,
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néu ngudi chi san phim khéng cé mét ké hoach kinh doanh bai ban, hé tro béi
ngudn von déi dzo va mot chién luge tiép thi théng minh cting &1 ngft quan Iy
tai néng va kién nhin, ho sé& bi d6i thi qua méat. Hé dién hanh Microsoft khéng
phéila hé diéu hanh PC d4u tién, ma la hé didu hanh viét bai Dr. Gary Kildall,
Facebook ra doi sau MySpace 6 nim nhung khéng ché thi trudng mang xa hoi
hién nay. Trong khi d6, keo gum Wrigley hay mdy lanh Carrier 12 mét thiong
hiéu bén viing ngay tif khéi déng hon 100 nidm trudc va vin chifm vi trf s8 1
trén thi trudng.

Hiéu rd vi tri clia sdn phém ca minh trong chudi nhu cdu clia ngudi tidu
dung 1a ¢¢ dugc mét chién thust hop I¥ &€ 161 vu héa cic loi the canh tranh

cliz minh

Thuc ra rdt khé d€ c6 dugc mét sin phim
hoan toan méi fa ¢6 thé {ing dung trén toan
céu. Ching ta cin nhiing ddu dc siéu viét |
nhu Thomas Edison hay Alexander Graham ||
Bell; va phén 16n nhén loai (k€ ca tac gid) déu

khoéng 6 kha ning hay mey mén. Tuy nhién,
céc doanh nhén v6 danh va trung binh v& moi phuong
dién cling 43 kigm ca chuc triéu 6 la khinghira pet rock
(dd nudi), hay day thun deo tay cho cic nf sinh... (di
nhién chi 1a mét loa sin phém thoi trang - fad),

*pet rock Xem vigeo vé Pet Rock: fttps:/ fwwwyoutube.com/watch?v=xKtHaicd1-Y

Cé vai ba phiong cach d€ dat dén muc tiéu nay:
Viéc hay nhét 12 ci bién mot sén phim théng dung qua thift ké, coéng
ngh¢, bao bi hay 161 sap x&p... Nike 12 vi dy tiéu biu khi Phil Knight dem
déi gigy chay bé binh thuding va bién né thinh mét bifu tugng vira thodi méi
vita phong céch cho phin I6n dén s§ khong nghi dén mén thé thao chay b,
Hay Starbucks va mé hinh bién qudn c2 phé thanh “trung tim thuong v
Coca-Cola di chiém linh thi trudng viing chic hon sau khi thift k&
tay c&m I6m vao trong cho céc chai uéng. Khi Ponomareva xép tii tra xanh

e

ai
Nhét Ban thanh hinh nhitng con chim origami, doanh thu gia tang 36t bién.
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Mot anh ban ci cla t6i & New Jersey ting doanh thu 1én gin 700% méi ndm
sau khi phét hanh san phim World's Best Beer bao gbm 12 lon bia ngon nhét
thé gidi (tg anh ta x&p hang) &&n ti 12 qube gia khdc nhau.

Mét cach thiic kha phé bién khéc 12 nhim sén phim hién ¢ vao mot thi
trudng ngach chua ai phuc v Cling 12 nudc udng déng chai nhiung Evian,
Perrier... khén ngoan chon muc tiéu 1 cdc khdch hang i thic, nghé i, gidi
thugng luu... Xe 6td Porsche tao danh tiéng véi nhitng loai xe thé thao cho
gidi tré gidu cb, trong khi Volvo thi nham vao gidi quan Iy trung nién lay an
toan lam uu tién.

Sau cling, mét chién thujt tiép thi dic biét ¢6 thé tae ra cAm gidc mdi
cho ngudi tiéu dang. CO Sara Blakely d2 thanh tf phti véi cdc trang phuc
&8 16t (underwear) cho phu nt khi téo bao lam mét man bigu diln thoi
trang {khéng dugc phép) ngay trong clia hang danh tiéng Bloomingdale &
New York. Thziq‘ng'h.iéu Spanx cét cénh cling v6i cdc méu tin trén cdc mang
truyén thong. Nho nhﬁng. cdch tiép thidoc ddo, Richard Branson vathuong hiéu
Virgin 6at6inh cao trong nhiéulinh vitc, tithang khéng, &m nhac dén dién thoai,
ngan hang. -

Khi ban ¢6 géng ngdi doc chiing 10 cudn sach ban chay nhét vé nghé thudt
1i€p thi, khéi 4c séng tao clia ban sé thdng hoa bit ngd va nhidu v tudng bac
triéu sé lién tuc x&m chiém «f duy.

Dt doanh nghiép chuyén v& loal sdn phim “nguyén 1iéu”, ¢bp nhdt hay céi
bién, sdng tao va dic thi vin l& yéu 16 quyét dinh sy thanh cong. Mubn ¢
&ugc yéu 18 ndy, ngudi chi doanh nghiép cdn mét “dam mé# cd nhén vé san
phim. C6 dam mé vi coi cdng viée nhu mét o tiéu khién (hobby), doanh
nhan mdi ¢h kién nhin v& ¥ chi d€ vugt qua nhiing thit vong luén hién dién
trong hanh trinh mdi ngay. :

Nhu Steve Jobs {Apple) da nhin xét, “Ching 6} tin ring néu ching 61
ot i€p tuc @4t nhitng san phim 16t hen trudc mat cdc khich hang, ho sé
tiép tuc md vi tién”. (Our belief was that if we kept putting better products in
front of customers, they would continue to open their wallets).

Céc doanh nhén Viét ¢d thita kha ning; nhung liéu ho ¢ 40t duy v& kién
nhén d€ 1rd thanh nhiing Steve jobs clia qué huong?
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L&t NHAN cUA TON T
(Bai 3 trong logt bai Khi doanh nghiép phdi tryc dign khiing hodng)

Sau khi doanh nhin da ¢ mot tim nhin chién lude dai han va tim ra mot sdn
phdm hay dich vu sdng tao, budc k€ tiép 1a hoach dinh mbt ké hoach bai bén d¢
thilc hién ¥ tudng minh.

al yéu t6 c6t 181 trong quy trinh ndy (2) nghién cliu va vé ra mot so

&6.cho hanh trinh sdp dén, cang chi tiét cang t6t va (b) biét 16 lgi thé
canh tranh cita minh d€ tim nguén luc dang thifu cho dy én theo dudi

Vit cdch mot nha d&u td hay du chi [a mét nhd tu vén doc lap, t6f ludn
&1 héi moi 461 tic hay khich hang lam mot ké hoach.kinh doanh (business
plan) bai bén va xtc tich. Ban déng hanh ndo muén t6i leo lén chife xe &1 tl
Los Angeles dén New York phéi 6 mét ban d6 0 rang (bay gid 1 méy dinh vi
GPS). Néu khidng, t6i s& tu chdi khong di.

Léixe qua nhfing dém khuya, dudi con béo t6, ma khong biét trudce titng con
dudng tiing budc ngodt, thi héu qua nhd nhit cling 1a nhttng cudc di lac mét
nhiéu thi gid. Cudc 461 (lam 2n) thi qud ngén, lo 46 pho véi nhiing d6t xuft
bit ngd da mét cdm hoi, khong ai cdn tam tri stc khoe dau 8 lo gidi quyét
nhiing vin dé binh thudng cd thé 1én k&€ hoach trude.

Mgt k€ hoach kinh doanh do d¢ 1a cudn chi nam phéi tham khao héng tuin
cho céc doanh nhan khdi nghiép va phéi duge difu chinh méi ba thang hodc khi
co nhilng sy ¢6 lam thay d6i con dudng trudc mit. V6i mét doanh nghiép dang
hoat déng, 461 nghl quén Iy cling rét cin mét cudn chi nam nhu viy d€ cap nhit
héa nhiing tién bé thanh qua; cling nhy nhiing sai trét c2n difu chinh. K€ hoach
cho mét doanh nghiép-d4 hoat ddng thudng phai chi tiét hon véi nhiing trdi
nghiém thuc t€ va nhiing két qua r rang vé tai chinh hay thi truong.

Da & vi tri ndo, dang viing manh, dang cim cy, dang dudi sic hay dang
bt ddu, k€ hoach kinh doanh s& gitip cho moi doanh nghiép “dinh vi” minh
trong bién 16n; va giﬁp duy trl hay cai tao t&m nhin chién luge trong tran
chién, thudng hay bi nhiéu séng vi s6 lugng théng tin va nhitng vin nan hing
ngay trong didu hanh.
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T6i con nhé Khoang 1998, 161 duge mét nhdm ban My gdc Hoa mai & theo dé
t van khi cong tv méi lap ca ho, Hello Asia, di gdp mét qui déu tu mao hiém.
Toi khong c6 chit ky vong gi vi tét ¢a tai san clha cdng ty (chuz hoat déng) chi
la mét ban k& hoach kinh doanh. Nao ngd trong céi méi trudng bong bong clia
hién tugng dotcom, quf ddu td d& déng ¥ gbp 10 tridu d6 la cho médt ¥ tudng
trén 100 trang gidy.

San phdm déu tién cta ho la mot hé théng Email mién phi, goi asiamail. Day
ta mdt cép nhit tf hotmail.com (Microsoft vita mua lai) va dang trién khai rdt
manh trén thi trudng (Yahoo chua tham du va Google chua chio doi). Ching
t6i dlia nhau 12 méi trang gidy cic anh viét tri gid 100 ngan d6, hon téc gid cta

bét ¢ cubn sach best seller nao.

Mot k€ hoach kinh doanh thudng khéng doi hoi nhiéu thoi gian hay ngudn
hic nhu phén 16n doanh nhén gig dinh. Di nhién, trong nhiing trudng hop
khdi nghiép vdi su eo hep vé kién thic trong nganh nghé, cac doanh nhin
can mét thoi gian dai d€ nghién clu (it nhét 13 3 thing trén Net va thu vién,
gua céc budi héi hop véi tu vin hay d6ng nghiép, cic ¢o quan chinh phit hay
vién dai hoc...).

Cén khi 3 hoat ddng hay d4 nam viing nhifu kién thic trong nghé, cic
doanh nhén khic chi cin mét hon vai tuln 14 84 ¢6 nhing dif kién, thong
tin... chinh xdc dé€ két ciu thanh nhing phén tich vé san phim, vé thi trudng,
vé cong nghé, vé tai chinh...

Ban ké hoach kinh doanh thuéng chia ra thanh 5 phin chinh:
sén phém hay dich vy, thi trudng va d6i thi canh tranh, cong nghé hay
quy trinh san xudt chng nhu cdu vé co g, thiét bl, ban quan Iy va nhan ke
Sau cling Ia phén tich sdu rong vé thuc trang
tai chinh ¢Gng nhu nhu ciu va du phdng cla
déng tién.

Ching ta ¢6 thé do tim trén Google vé k&
hoach kinh doanh tiéu bifu cho bét ¢l ngénh

nao, bit cd @m ¢b ndo... d€ lam mot kKhudn

mau. Quy ddu tu clia t8i thi ding phin mém o i
Link phan mém: http:/Awww blsinessplanpro.com/
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BusinessPlan Pro... rét dé st dung, mua chi c6 hon 400 &6 la. Ci trim phdn
mém khéc, ré hay dét hon, chao bdn diy trén Amazon.com (d4y 12 nha bén 1é
qua mang thu tién cla cd nhin 81 nhiéu nhét). Cén néu di tng (hay ludi) véi
céc cach thiic trén, doanh nhén ¢é thé thué mot céng ty tu van d€ hoin tit.

C6 ké hoach kinh doanh réi, ching ta méi ¢6 dt di kién khdach quan ¢
tién hanh mét quy trinh vé cling quan trong: d6 13 mét phén tich SWOT
Vit tat ctia bén chlt, STRENGTH (diém menh) WEAKNESS (diém y&u)
OPPORTUNITIES (co héi) THREATS (de doa rfi ro), SWOT cho ta mét
gbc nhin 1dng thé vé vi thé clia doanh nghiép trén thuong trudng, Hai yéu 18
strength va weakness 12 ndi tei; va hai y&u t5 opportunities va threats 12 nhiing
tac dong tl bén ngoai.

Khilam SWOT mét cdch chén thyc va minh bach 12 khi ta biét nghe 151 nhén
clia Ton Ti: “biét nguoi biét ta, trim trén trém thing”

Bai hoc 1dn nhét rit ra ti SWOT 12 ching ta ¢é “loi thé canh trank” gi?
Lam thé nao d€ t6i yu hoa diém manh? Lam thé ndo &€ ting lyc va khic
phuc diém y€u? Lam th& ndo &€ lgi dung nhiing co hdi méi hay ci? Lam thé
nao d€ phin Ung va trung hoa céc riti ro? Khi ban quan ly ctia doanh nghiép
ndm vitng ¢dc cdu tré 161, ho s& ¢6 nhiing gidi phdp cho phén 1én céc vin 4é
ma khéng can phai bd s6 tién i6n moi chuvén gia hay tut vn. Hon ai hét, ho
12 nhiing ngudi bi€t va séng thuc véi cic vén @€ nay hang ngay, hang tuén. ..
¢ khi ¢d mt doi nguoi.

NHUNG THI DU BIEN HINH

Hang Skoda clia Céng Hoa Czech san xuft
xe dap ti 1895. Trai qua bao bién ¢d tif 2 thé
chién, v&i cudc khing hodng quéc gia vi todn

céu, bi Lién X6 hoa, Skoda van 4m thim phat
trién. Khi ché d¢ x3 hoi chh nghia Dong Au sup d6 vao 1989, Skoda 1a mébt
thiong hidu ndi tiéng va ndm vi &l s6 1 & Déng Au. Toy nhién, khi dem
nhiing chiéc xe mdc mac clia XHCN ma canh tranh véi xe Dic, xe Nhit,
xe M¥... thi xe Skoda trd thanh mét trd cudi.

Truc dién véi khiing hodng, Skoda thué hing tv vin McKinsey lam mot
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phan tich SWOT && dinh vi va tim giai phdp. Mot lién doanh thanh cbng véi
Volkswagen sau 6, réi cong nghé va thiét k& mdéi, ciing mét ban quan tri chép
nhén c&i md& va kinh t&€thi trudng, ¢ gitp Skoda héi phuc va phat trién. Hién
nay, Skoda ¢6 8 nha méy Khip thé gidi tal nhiing thi trudng méi néi nhu Trung
Qudc, AnDs, Nga... v0i mét doanh thu hon 13ty &6 la.

Hang béan thitc an nhanh cla M§, XKFC,
ngay xua <6 tén goi 12 Kentucky Fried
Chicken. Sau khi héng thudc 12 RJR ban cho
PepsiCo, KFC di ti khing hodng ndy dén

khting hoang khéc, vi nhiéu Iy do, tli sén phdm d&n ban quén I, ti sy thua mét
thi phén dén thiéu von khi PepsiCo ban lai cho nhdm tu nhén nho. Dya trén
SWOT, ban quan Iy téi cdu tric todn dién: thay déi tén hidu, cii ti€n sdn phim
vz dem KFC ra bién 16n, nhét la x&m nhép that sém vao Trung Quéc. Ngay nay
KEC v6i 35.000 clia tiém, c¢b migt trén khdp 100 quéc gia.

Biét minh va bi€t ngudi qua k€ hoach kinh doanh va SWOT la mét dinh vi
thiét y&u d& sinh ton va thing hoa trén thuong trudng. Cac nha tf phi thé gidi
nhi Ly Gia Thanh hay Donald Trump l8p di 18p lai 161 cla Ton TG vé ta va dich,
v€ 8y yéu cla ta bién thanh manh v ngugce lai. Tuy nhién, tbilai suy ngdm va
déc ¥ nhiéu hon v€ mot ciu ndi khic, “co héi d€ gitp ta tranh that bai nam

trong tay ta, nhung ¢o hél d€ chién thing 461 tha lai ném treng tay he
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DAl CAT TiM VANG
(Bai 4 trong logt bai Khi doanh nghiép phdi triic dién khiing hodng)

"Chiing ta khong chi gia tdng vén liéng clia mét quéc gia, ma phdi lam sao dé
phdn I6n s6 vén nay dat ndng dong va hidu qud; va qua cde quj, cdc ngan hang
gla ting gid tri cia hidu ning ky nghé” - Adam Smith

(It is not by augmenting the capital of the country, but by rendering a greater part
of that capital active and productive than would otherwise be so, that the most
judicious eperations of banking can increase the industry of the country).

61 nhd mét 14n theo dédm ban di chol d4 ngoai & California, chiing t6i

di vao khu dai vang clia vai chyuc cu dén, dang cim cyi sang loc nudc
& mbt dong subi nhanh ctia séng Sacramento &€ tim nhiing ménh kim loai
I6ng lénh... Nhin he, 161 ngém nghi dén cdng ty vita bat ddu clia minh, dang
vao thoi diém di tim vOn. Nhu vang, viée tim vén cho mét doanh nghiép
khai ddng sao chét chiu khé s& va doi hdi ngudi chlt mét kién nhén vo bién,

781 biét nhifu doanh nhin bic xtc nhét v vén nan nay. Tién d€ khoi nghiép,
tién d€ gitt hoat déng chia cong ty ém subt, tién d€ phét trién, tién &€ phong
thil, tién &€ cho cac nhu cu thidt véu clia c¢a nhén va gia dinh, réi tién thué,
tién trd ng, tién Iiong, tién... phong bl Ap luc cla tién gdn nhu khéng ngung
nghi trong suét doi lam an. Cac vi nghién ctu vé kinh doanh trén thép nga hay
cac vigquan Iy quen tiéu tién nguoi khdc (OPM) khong bao gid ¢6 thé déng cam
v&i cai khé khin tot buc nay.

Mudi nam d8u trong hanh trinh 1im 4n, ¢6 thé ndi t6i bo ra khodng 60% thi
gié chay quanh v 100% thi gid lo &u vé két qua cho viée tim vén. PO latéthon
nhiéu ngusi khic vi trude d6 1o ciing 42 1am td vén khdch hang che vai ngén
hang déu tu & Wall Street voi nhiéu quan hé lam an va chit kinh nghiém. Sau
clng, t6i cling tim ra mot phuong thic khd hi¢u qué &€ gitp t6i va cac ban be
d6i tac thu ngén v& don gidn héa hanh trinh tim vén.

Mot chuyén bat d&u bang tu duy: hiy coi viée {im von nhd mét phi vo kinh
doank, cong ty ctia ban 12 sin phfm va cdc nha dau ¢ Jd khach hang.
Sau dé, chiing ta quay lai véi abc... cha cdc nguyén tic va gidl phép
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kinh doanh nhu d& hoc & cic trudng 16p quan tri hay trén séch va mang.
Ve san phém, ban cin chét ligng, séng tao va dic thin VE tiép thi, ban phéi
dinh vi 16 rang phan khic khéch hang muc tiéu, nhu cdu thuc s cita ho, chién
luge tiép can vi bdn hang cla ban, cung cac doi thlt canh tranh. Trén moi
khia canh, khach hang phai théa man trudc khi mua va sau khi mue.

Hay nghi k¥ lai nhiing gi minh vita minh dinh. S4n phdm chét luong, séng
tao va d4c thi c6 nghia 14 m6 hinh kinh doanh chia cong ty ban cé gt khic biét
va théng minh hon nhiing cong ty cing loai trén thuong trudng khong? Céng
ty ban cé mét k& hoach kinh doanh bai ban va chuyén nghiép? Ban quan Iy cia
cong ty ban ¢6 chét lugng khong? (Vang, k¥ ning, uy tin, kinh nghiém trong
nganh nghé )

Khi di kéu goi von, cdng ty ban da biét r6 ai 1a nhitng nha diu @ muc tiéy,
thudng hay lva chon nhiing mé hinh kinh doanh hay nganh nghé nhu cdng ty
ban? S8 vén ban dang tim kigm ¢ ndm trong viing phtt séng cha quf hay nha
déu td (nhé qué hay 16n qud déu khong thich hop)? Mte 16i du phéng {return
on investment - RCI) ¢6 hop 1Y véi thuc tai? Khi ti€p cin, ban ¢6 tim duoc
sy gidl thiéu cd nhan clia nhiing ngudi uy tin trong mang ¥6i kinh doanh?
Khi trinh bay trong nhiing cudc hop, dit it hay nhiéu ngudi tham dy, cong ty
ban ¢6 nhing vi quan Iy chuyén nghiép v6i k§ nang thuyst phuc vé giao tiép?

Trén hét, san phdm (cong ty ban) c6 siic hdp dén tao thi vi cho nhiing nha
ddu i (Khach hang)?

Néu ban ndi YES véi phén 16n nhiing céu hoi trén, ban d3 sin sang. Néu
khéng, hay doi ch v hoan thién sin phdm hay ndm rd khich hang trude

khi khoi déng. Mot &n tuong x&u sé &éng cdnh clia clia co hoi lai vinh vién.
Tha la dgi.

Trudce khi di xa hon, 191 xin ban tin vio mét sy kién lam ngac nhién nhiéu
doanh nhan: s6 lugng nha ddu tu khip thé gii nhifu hon 12 cic dy 4n kinh
doanh va syt thiéu hut trém trong trén thi trudng vén khéng phai 12 tién
ma 12 ¥ t¥dng. Theo bdo cdo clia McKinsey, dit da gidm 40% so véi thoi cuc
thinh clia 2007, t6ng tai san cac cong cu tai chinh toan ciu vin dat 225 ngan
ty 46 la vao cudi 2012. Trong vl try tién vén, ngay ca 1t d6 la ciing chila
mubi bd bién.
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Nhung dit tién thi r&t nhiéu, nhung nha ddu t nao cing doi hdi hai didu
Kién: mét miic 16 ROI t6t di kém véi mét hé s& rii ro thép (risk factors).
Tuy nhién, may man cho doarh nhén, dink nghla clia ROI vi risk factors
thudng khéc nhau gifta cdc nha déu tu. Nhing ngudi bio thd nhét chip nhan
RCI khoéng 2% méi ndm d€ mua cong phifu cla chinh phtt My (risk gin nhu
khéng ¢6). Nhing quf d&u tu trung binh thudng thoa man véi 6-10% mua ¢b
phiéu va trai phitu clia céc cong ty Ion. Nhiing ngudi ¢é long tham cao hon thi
doi 14-18% khi déu tu vio cac cong ty nhé bé véi du loai risk factors.

Biét d6i tuong minh cin gi va ban cho ho nhiing th ho ¢dn van 1a mét sich
lugc kinh doanh khén ngoan nhét,

Khi khdi nghiép, khéng ft thi nhiéu, cdc doanh nhén ciing <6 mét khai nidm 1&
phai di dén déu &€ tim vOn. Trudc hét 1a vét sach tfii tién cla vo hay chéng, réi
dén ban bé ba con. Sau d6 1a thuyét phuc dng ba sui gia cho mugn s& 6 ra nha
bang cam. Té qua thi choi vai cdi hui, t& hon nifa thi quay sang cdc tay k& hdi
den d6. Sau khi lam an mét thi glan, quan hé va kién thic gla ting, céc doanh
nhan bét dau luu thm dén viéc vay muon hay kéu goi tién gép vén ti <éc dai
gia, cdc qu dau tu, cdc 461 tac nudce ngoai, cac nha cung cép, céc khach hang. ..
Néu doanh nghiép & didu kidn, viée niém yét trén HOSE hay HNX Ia mot
giai phap bat budc &€ phit trién. Mot giai phép t4i cho 12 hiéu qui hon 12 viée
niém yét san MY (doc cudn sach “Niém v&t san My~ cling tén i d4 xuét ban).

& nhiéu quéc gia, viéc gd clia cc co quan tin dung cla chinh phé, trung
uong hay dia phuong, 16n hay nho, rét hitu hidu {df nhién phéi bidt cdc quan
chtic can gi). Tién clia dén, 40 16 ¢6 mét, nhung hé théng hanh chinh ciing du
phuc tap d€ tranh trach nhiém, nén cdc vi quan ly tién OPM nay rit thodi méi
va rong lugng. Toi doc & dau d6 1a 26% tién ODA chia Nhit cho céc qudc gia
nghéo khd la ng xéu.

Tt khi héi nhép véi toan ciu qua WTO, doanh nghiép Viét cing tiép cén
v&icidcloal hinh gy von mdéila hon nhy d4u tv mao hi€m, d8u t thidn thén,
tréi phifu qudc t€, ddu tu ddm dbng (crowd funding), ngin hang siéu nho
{(micro banks) hay tin dung x2 héi tif cdc NGO. Théng tin va cich thic
hoat déng clia céc loai v&n mdéi nay déu <o thé nghién cltu va phin tich

qua mang.
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Tuy nhién, mét t duy rdt quan trong trong viée tim vén 12 “suy nghi ngoai
cai hop” T6i nghiém 12 phén Ién doanh nhén thudng khé cling ngic trong viéc
thifc hién du 4n. Néu ho sén xudt mét sin phdm gi, viéc diu tién [a ho mua d4t,
réi xay xudng va tim cdc thiét b phit hop. Day la mét chu ky t2 2 &&n 4 nim
va 121 sudt vay c6 thé lam kiét qué nha mdy trude khi khéi dong. Néu vugt qua
dugce, ho phéi lo lang v€ von luén chuyén &€ sdn xuft hang 18n kho vi bat ddu
tao dung kénh phin phéi va chién huge tiép thi.

Téi ludn ludn néi véi ho vé hang Nike hién nam gif thi phén 1én nhét trong
trang phuc thé thao va s& hifu mdt thuong hiéu ¢6 gid tri khéng dudi 15
d6 la. Nike ¢4 nhiéu trung tAm nghién céu va phét trién khip thé giéi cing
mét mang fudi phan phéi khing nhung Nike khéng lam chd bat ¢ mdt
nha méy nao. Sau khi thiét ké, cac moén hang Nike déu dugc “outsourced”
(gia cbng) cho cdc nha théu Dai Loan hay Han Quéc. Cac nha méy gia cbng
nay gan nhu la cha Nikevi tét cd phai lam ddc quyén cho Nike, va dudi sy kidm
phém cling nhu thanh tra chit ¢hé vé didu hanh cha Nike. Cho nén, di khéng
5o tién ddu tu, Nike van ¢6 gén 800 nha méy khdp thé gidi, véi hon 1 tridu
nhén vién, phuc vu che éng ¢l duy nhit (Nike).

Phan 1én doanh nghiép Viét khong ¢t tdm <& va danh tiéng &€ lam theo
md hinh Nike. Nhung ching ta cing cé thé cii bién, séng tao theo tiing phan
ke, Ching ta 6 thé thué mét nha mdy hodc mdt phén nhi méy thay vi 1y
xéy dung; chung ta ¢6 the outsource viéc thiét k& hodc sdn xuit mén hang véi
nhiéu nha thdu va theo nhidu giai doan; ching ta ¢6 thé muon vén qua céc
hop dbng mua thiét bi, mua nguyén liéu hay bdn sdn phém trudc cia minh
(cdc nha ddu tu bét dong sdn rét gidi vé cach tim v6n ndy, nén nhd ho g vin);
ching ta cling tiét kiém dugc khé nhiéu tién mat khi ding ¢8 phién &€ tr2
liong cho ti vén hay cdc nhén vién ban gidm déc...

N¢éi tom Iai, chuyén tim v6n cho doanh nghiép di ndm trong tinh trang khéi
nghiép hay 42 hoat déng 16t déu don gidn va theo mét quy trinh rd rang, trong
d6 1o ich clra nha déu tu (ROI) phai duogce tran trong. Céc ddng nghidp lam
quy Géu tul van bao t6i, “ho buc nhét 12 nhiing doanh nhén khi trinh bay dy
an chi nght dén quyén lgi chia mink va phe nhém minh, khéng ai khéc..”

Mat khac, d¢€ théng cém cho nhiing khoé khan cac nha ddu tu phai truc dién
dl ¢ tién, t6i nghi dén ciu chuyén trong mdt hai kich cha Seinfeld. Anh dugce
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mot ngudi ban khuyén la phéi d€ déng tin nhén r6i lam viée cdt luc, tim
131 cao &€ anh ¢ mot tuong lai thi chinh ca nhén viing vang cho tuong lai.
Anh suy nghi 181 trd 101, “I6 ddng tién né chin né mét, néd quit job roi
i tinh sao? Chuia k& chuyén cho né di 1am, n6 nghe 1ot dy db ciia cdc cé
géi dep, bo di xa... bi ba gid b bua idy cip hay bi bon con dé bat céc? Nguy
hiém gua..”

Khi quay vé Viét Nam gén day, t6i thdy Seinfeld cé Iy v6 clng...
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THE @8I M cUA CAC THUONG D&
(Bai 5 trong logt bai Khi doanh nghiép phdi truc dign khing hodng)

"Cdc nha tiép thi phdi hi€u ring ngudi mua hang cén cim gide 1é ho khén ngoan
khi lyia chon hang ciia ban. Thuong hitu 8 161 #¢ di néu khdch hang nght la minh
dang bi ltig"- Bindu Serthi

(What marketers need to do is realise that the shopper needs to feel that she is
making smart choices. It does not help the brand if she feels that she is being taken
for a ride.)

l ot dieu rét hign nhién trén nén kinh € thi trudng 13 doanh nghiép
| phéi bén dugc hang. Khéng c6 doanh thu thi chua goi I mdt doenh
nghi¢p: chila mdt phong thi nghiém cho R&D (nghién cliu va phat trién) hay
mot hinh thic hoang phi OPM chia c4c quan chitc hay dai gia. Mudn bén dugc
hang thi phai ddp Gng dugc nhu cdu clia khéch hang, véi gia ho thuén mua;
¢ho di nhu céu ¢6 thé 2o hay gid ¢6 thé trén troi.

Cho nén “tiép thi” I c4i cb xe hay bét cd phuong tién vin chuyén nao &8 dua
deanh nghiép vé La M4,

Mot dal gia trong top ten gidu nhét cha Viét Nam k& lai cho téi nghe vé
mét budc ngodt cha di anh. Vao 1976, nhu nhidu nguoi tré & lal mién Nam
trong thdi bao cdp, anh sudt ngdy la c quanh ci phé via he dé tim théng tin va
cach vaot bién. Mot ngy dep trdi, tinh ¢& anh mua dugc mét cudn tide thuyét
&n hanh héi ché 46 ¢t (nhiéu séch ¢it ¢ bi d6t hay thidu hty sau gidi phong).
D¢ la ban dich cudn The Godfather (B Gid) ciia Mario Puzo , mot cau chuyén
vé x4 héi den clia My. Xe dep bi bé banh, anh quén ca chuyén vé xe, dat tay di
b6 tlf Cho C& Quén 1 vé Cho Lén Quin 5, v qué say mé tinh tiét clia séch.

Dén doan tay trim ndu rugu Jau, Vito Corleone (the Don = BS Gia), lo lang
vé viéc chinh pht lién bang My sita soan b dao ludt c&m rugu (Prohibition),
da thuc héi dan em tim cich héi1d cac nghi si, dan bi¢u. .. tim cach gifi lai lénh
cém, vikhi thi trudng mé 16ng thi d€ ché ndu va bdn rugu lau ciiz Corleone coi
nhd hét thoi Anh ban t6i chot théc tinh va ¢ mét khoanh khic Eureka gidng
nhy khi tréi téo roi vao ddu cla Newton.
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Anh suy luan Ja néu “Bo Gig” phai vét va tim cdch gitt luat cdm d€ hudng lok;
trong khi d6, ¢ Viét Nam Iac do “cdi gi cfing c&m” thi co hoi thuc ra la cling
khap va canh tranh gin nhu khéng cé. Anh bd mel y dinh vuct bién va quyét
tam & lai l4p nghiép bing cach san xudt va kinh doanh nhiing mét hang deng
khan hiém théi d6.

T4 nhiing chiéc dép rau lam bing vo xe ¢t dén nhiing dung cu nha bép
lam bing phé liéu chién tranh, anh di tao mot tai san kéch xu vi loi nhuin,
ngay ¢ sau cdc phong bi, van con qué Ién. Nhitng quan hé lam &n sau do
gitip anh khuéch truong doanh nghiép viing bén hon va chinh sich D61 méi
lai mét 1an nita dem dén anh nhifu co héi tuyét voi d€ kiém tién.

Day 1 mét trai nghiém kinh dién vé th tredng. Danh bét ding ¢hd nhu cu
clia nguidi tiéu dung véi mot gid cd ho san long chi trd 1a nguyén Iy s6 mét clia
bt clt doanh nghiép nao, di ndm trong kinh € thi trudng hay XHCN.

Nhiing nguyén tac ti€p thi hay chién ldge va tréi nghiém (case studies) ¢
day trén mang. Danh chit “tiép thi” vio google sé& ¢ hon 7 triéu bai cin ban
nhét &€ chon. Diéu t6i mudn trinh bay trong bai nay la nhiing “tu day tiép th{”
sdng tao, dac thl va hiéu qua nhét trong béi canh kinh 1€ toan cau va khing
hoéng dia phuong. Di chién, nhiing ai mudn cé kién thitc chiéu sdu vé tiép thi,
nén doc cudn The Principles of Marketing cha Philip Kotler hay tim mét MBA
méi ra trudng v nghe ban ta tom hige.

Trong sach v&, can ban cla tifp thi la biét rd tdm <& thi trudng, cich tiép cin
khach hang muc tiéu, khao sat va dinh vi gid ca cho phit hop va sau cing, mét
dich vy héu mai tuyét vai d€ tao thuong hiéu. Chién thuit 4P: product, place,

2o

price, prowmotion... 12 mét cong théc phéi ghi nhé 48 Ging dung vao bét ¢l thai

&iém nao.

Ngoai nhitng kién thdc néu trén, téi xin cdc doanh nhén Viét luu ¥ vé
nhiing khac biét dya trén tinh cédnh dic thi cla nén kinh t€ “dinh hudng
chua rd rang” va théi quen lam an con hoang dé cha cac doanh nghiép noi
quan hé i chinh pha.
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1. Kiém dinh céc s& lién cdn thin

Hay bé qua cdc théng ké chinh thic v& vi mé. Trong céng viéc hing ngiy,
céc ban da tép cin v6i rft nhifu d6i wigng tlt lam in &n giac hudng.
Béc tranh cdc ban téng hop vé sy ting trudng, nan lam phét, ¥ gid, khuynh
hudng diu co va co hoi chup gidt khd phong phi va chinh xéc hon nhidu
nhiing théng ké 6 héng vi I¥ do chinh tri,

Tuy nhién, riéng trong cac hiép hdi cha nganh nghé, nhifu chuyén gia &
soan thée rét céng phu nhitng thdng ké va dd lidu. Doc k¥, kidm dinh va s
dung céc con s& nay cho k& hoach tiép thi. Yeu didm clia nhidu doanh nhén 12
cac minh chiing cho chuong trink tiép thi khé tdng quat vi khéng thuyét phuc
vé 58 Héu dua ra.

2. D3t mét ké hoach thuc 1€ cho chuong trinh tiép thi
Nhu tét c& moi budc trong hanh trinh kinh doanh, mét 16 trinh 16 réng &
401 hoi 86 mot. K& hoach tifp thi ndm tronc k& hoach kinh doanh 16n phai cé
déy b chi tiét vé tAm ¢ thi trudng, vé khich hang muc tidu, vé& chién thuit
gié ca va thuc trang canh tranh. Phai biét rd nhiing budc sip t6i néu du dodn
dugc la thi phén s& ting trudng bay co cum. Dit ligu vé nhu cdu v4 sé thich cita
khéch hang, phén tng cliz d6i thi, cling nhu cic chuong trinh hiu mii, phai
dugc phan tich siu rdng va phong tinh. -

Dinhién, moi k& hoach phii cé ngén sdch dé kiém dinh vé kha thikinh t€. 56
tién chi ra phéi thu v€ gép 5 14n qua doanh thy, igi nhuin hay thi phén.

3. Tu duy toan cdu di chi nam trong thi trédng ngach

Da chitam thoi phén phéi trong néi dia hay chi chuyén chit vio mét thi trudng
ngach nho, moi doanh nghiép phéi nghién citu va tim co héi tai thi trudng thé
gioL Khoi Géu c6 thé chila Lao, Campuchia, Mién Dién... nhung phai luu tim
dén céc quéc gia ASEAN khidc, r6i dén 4 thi trudng 16n nhst the gidi Ia My,
Trung Quéc, Lién Au va Nhat Bén.

Chinb phti Viét thudng 16 chic nhitng chuyén tham viéng lam an céac quéc
gia trong chinh séch gitip doanh nghiép tim thi trudng. Céc doanh nhéan hay loi
dung nhiing chuyén di ndy d€ tao thém quan hé vdi cic quen chiic. Thay vao d6,
néu cdc ban thyc sy mudn tim déi te va cic mét xich trong hé théng phan phéi,
hiy cham chi vao muc dich thuc sy clia cic viéng tham: tim thi trutng.
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4. Lgi thé ctia cong dong Vidt kitu

Hon 4 triéu Viét kidu khip thé gidi 12 mét din s gén béng véi Singapore
(5 tridu) v& cé thu nhép cao xép xi dén Singapore. V&i GDP cla Singapore 12
240 ty &6 la mdi ndm; GDP cha khét Viét kifu it nhét 12 160 1 d6 la. Bay 1&
mot thi trudng céc doanh nghiép Viét c6 nhiéu lgi thé canh tranh vi chung
ngdn ngl, vin hée, truyén théng va tinh qué huong.

Thém vac d6, nhidu doanh gia Viét kiéu sé la o1 tdc, d8u mdi va tu véin vé
&t moi nganh righé, rét dé tiép cin. Khip thé gidi, 42 tridu Hoa kigu d4 gép
phin khong nhé vao hé théng tiép thi cla hang héa Trung Qubc toan cdy, so
VoLt 88 1/10 dan 6, Viét kifu cé thé tao ra nhiing tdc dung tdong tu cho hang
Viét Nam.

5. Dung don béy 161 da
Nguyén tic st dung don béy tao mdt thanh cdng 16n lao gép nhiéu lén thyc
lyc; nhung cang tao nhifu rii ro ngang tdm. Tuy véy, néu d& vén ¢ t3i chinh
gua moét bén, viée s dung don béy trong meoi linh vifc khac gay ra nhiéu lgi
thé hon 1a v&u kém. Nhilng linh vic quan trong phai diing don béy 12 “mang
hudi 461 tée, khach héng cling nhu nha cung ¢4y, céc nha i vén, cdc hidp héi,
céc trudng dai hoc, cic co quan chinh phit v céc cdng doan, Toi 44 c6 co hot
théy mét gidi thiéu s¢ ddng gifta vai nhan vit bién thanh mét doanh nghiép
vai trim fridu d6 la.

Mot ngudi ban tit Mexico mua lai mdt thuong hidu chét cha My (YES jeans)
véi gié ré mat {10.000 dé MY trong mdt cude déu gid) va bién nd thanh mot
chudi clta hang tai khip Nam M§ vao nhiing thép nién 70.

§. Chién thuit du kich
Ngay c& mét cong ty hang ddu cia Viét Nam Khi x4m nhép thi trudng My ciing
chi ¢é ning luc chia mét cdng ty nhd va vita (SME) tal My. Do d6, chuyén 4éi
ddu tryc dién va 4p dung chién thudt tiép thi tuong tu nhu cic dai céng ty My
12 mét viéc gén nhu 1y sat. Toi khong nhin thiy bt cit mét thuong hiéu Viét
ndo ¢6 &t tai chinh, hé thong phén phéi, sén phém dac thi sang tao va bo méy
ha tdng d€ canh tranh hifu hiéu trén thi tridng M¥.

Khikhéng thé truc dién, thi céc ban phai quay vé voi tiép thi du kich (guerilla
marketing). Thuc ra, do quén tinh lich st gin day, ¢é thé bén tinh clia doanh
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nhén Viét thich hop thé hinh chién ddu nay hon. D€ hiéu sty réng nhiéu
Khia canh cla guerilla marketing, cic ban phéi tim céc bai viét va sich vd trén

cac trang tim kiém clia mang hay thy vién.

7. Tiép thi trong thé gidi s6

Tai céc quéc gia My, Ay, Uc, s6 tién chi ra d€ quang cdo trén cic mang truyén
théng ¢t ahu TV, bdo gifly, thu mdi, billboard... cing ngdy cing gidm dén.
Tién quang céo va ti€p thi dang chuyén qua céc mang clia thé gidi s6 (digital
world) tit trang tin, tro choi, video dén ¢ loai mang x5 héi, hé théng truy tim
(search engines) sit dung PC, mdy tinh bang va dién thoai di déng.

Chiér: thuft ti€p can trong thé gidi s6 cling khéc xa nhitng phucng thic tiép
thi c@. Néu khong da ky néng va kinh nghiém, nén tim mét tu vin hay cac
cong ty dich vu v€ online marketing,

Dé két luén, thé gié mdi cha cdc thuong ¢€ da dang va thay &6 thudng
trie. Nhat trong moi link vuc, b é¢ clia nhém lanh dao phai sic bén, nang
dong va sang tao d€ lién tuc gili vitng Ioi thé canh tranh. Tuy nhién, cach thic
da tao hidu qué trong qud khnt va cho tuong lai s& van 1a di nhidy, doc nhidu,
hoc nhiéy, thil nhiéu va lam nhifu. Bai khi chiing ta s¢ may mén va tim dugc
et 4ot pha bét ngd; nhung mé hoi va nude méit vin 14 nhiing téc nhan chinh
ctia thanh cdng.

Thc ra, ai cling hi€u cach chinh phuc céc thugng &€ vi chinh chtng ta cling
12 nhitng thuong d€ cla ngudi khéc.
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ATH KINH D
(BUSINESS PLAN)

C6 khd nhiéu cdu hoi ma cdc ban tré, cdc nha kinh doanh da giti vé gocnhinalan,

com dé tham vin TS. Alan Phan nhitng cdch thitc khoi nghiép nhim bién v

tidng thanh hién thic. Nhitu email dinh kém cdc ké hoach kink doanh duge

phdc thdo s b hodc khd cdn thin, véi nhitng cdu hdi tuf chung chung dén cy thé

xoay quanh nhiing k€ heach dé. Ba, trong s6 nhidu cdu héi dugc trich ddn dudi
_ déy la nhitng vi duy.

o khéng c6 nhiéu thoi gian d€ ¢6 thé chi din tudng tin &n tiing

déc gia; mit khéc, cling nhén thdy hiu hét cic cau hdi tham vin ¢é
nhiéu nét chung va déu vudng phai mét vén d€ co ban, ddu tién trong tién
trinh khéi nghiép, la lap mét k€ hoach kinh doanh. Gocnhinalan.com trén
trong gidi thigu nhiing gidi ddp clia TS. Alan Phan vé vin d¢€ nay.

¥ Thach Phuéc Hung (K¥ sw BH Béach Khoz Tp 56 Chi Minh): Con 44 frdi
qua mot ¢ cong vide, trong d c6 viée kinh doanh riéng nhuing dén nay vén hoan
toan bé tdc. Con thinh cdu bée chi cho con mot hudng di d€ con c6 thé tu minh
xdy dung sy nghiép kinh doanh riéng. Con cin phdi hoc gi? Cén phdi lam gi? Cén
Pphdi xGy diing m&i qua hé véi ai? Va, link viic nio tiém ning dé con khdi nghiép?

b Calvin Duong (cuasotinhoc): Chdu vén xudt than tir Ky thudt, nén vé vin
dé Tai chinh cing nhu Kinh doanh khéng phdi & thé manh. Chdu cing da lgp
thit business plan nhiing khéng biét ding hay sai, i hay thidu? Va chéu cang
khiéng biét 6 nén xin ddu tu hay khong? Xin ai d2 ddu tu? REt nhidu cbu héi, rit
mong Bdc gitip d5!

b Minh Bric (PH Kinh t& Tp 6 Chi Minh): Hién tai con dang ciing cdc ban

con lam mét chuong trinh nham gidi quyét nhitng vén dé cia sinh vién nam
cudi cia cdc trudng Pai hoc ¢b tén la “Ty tin vao 46i”, Con rdt mong TS. chia
sé nhiing kinh nghiém ciia minh khi trién khai mét dut dn, dic biét g ving dung
trong thuc tién!
TS Alan Phan: Lam thé nao d€ ¢6 thé trién khai mét ¥ tudng, mét dy an kinh
doanh? Lam sao ¢€ tim dugc nha i trg vén cho mét dy 4n? Nhiing cau hot tit
chung, dén riéng nhu vay, d8u c6 thé gidl quyét ngay it ban déu, khi ben thiét
lap mot k& hoach kinh doanh (business plan).
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Ngay tif khi bat d&u ¥ tudng kinh doarh, hay dd viing chéi trén thuong
trudng, mot k& hoach kinh doanh Iudn 1a tap ho so géi ddn ghidng cha moi
doanh nhan. Viéc tim kiém nha tai trg, ngudn huy dong von, hay bd cong khai
théc duge nhing khéch hang muc tiéu cho dy én tuong lai ciia ban, rét quan
trong, nhung quan trong hon thé nita, 1a ban hay danh thoéi gian va suy ngdm
nghiém tiic vé ¥ tudng ctia minh, vach ra mot ké hoach tong thé, chi tiét. Tai
quy dau tu Viasa cla 16, néu mot cong ty khong nop mét ké hoach kinh doanh
day &t, ching téi coi nhu ho khéng ¢é mét ¥ mudn thic s manh mé trong
viée lam an. Day 1a mot 4ol hoi d4u tién va khong mién trit,

Mot k€ hoach kinh doanh déy da phal gom nhiing phin chinh nhu: ¢in ban
vé cong ty (muc tiéw, san phim va dich vu), phan tich kj thuét (céng nghé, quy
trinh san xuft, o sd, nhin vién, 461 ngl quan ly), phin tich thi trudng {nha
cdu clia khéach hang, cac 461 thit canh tranh va lgi thé canh tranh), va phan tich
tai chinh va du toén tai chinh, SWOT analysis. Day 12 nhiing ti& muc t6i thiéu
¢fin ¢6 cho k€ hoach kinh doanh. Mét ké hoach cang nhiéu chi tiét cing ndi lén
sy am hiu thi trudng va di€ém manh - véu clia cong ty minh.

Trong k€ hoach kinh doanh, ngudi quéan tri cling nén ¢6 nhiing k€ hoach
va chién thudt d& d6i phé voi nhiing tinh hudng bit ngd. Mot k€ hoach kinh
doanh déy &b cling gitip cho céc nhé quan tri cling nhy cac nha déu tu dinh
gid vé rii ro mét cach chinh xdc.

Véinhiingban tré méibat ddukhdinghiép va chua ting thiét lp métkéhoach
cu thé, céc ban ¢6 thé trac 48l v6i ngudi trg Iy cha t6f qua gocnhinalan.com,
qua email, hodc xem thém cudn sich ma 61 d& xuft ban cach day chiing
2 ném, cubn “Niém yét san M{".

Quy ban ctng ¢6 thé ién Google, ddnh vao chi Business Plan, ban s& 6 rét
nhiéu chi dan vé cich lam k€ hoach thét bal ban. Van phong 161, nhin vién cé
software goi la Business Plan Pro rét dé theo.

Vi xin nhéc lal mét didu ma céc ban ¢dn nhé: Chi khi ndo ban thit sy ngdl
xudng, danh thdéi gian suy ngdm ¥ tudng cfia minh, xdy dung mét ké hoach
thét sy cu thé thay vi phdc théo ¥ tudng trong vai ba trang gidy, thi khi 6 ban
moi ¢6 co hoi khoi nghiép kinh doanh ma khéng phai qud lo ling vé céc van
dé i trg, quan tri hay x@ Iy phét sinh.

Chiic cac ban thanh céng!
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NAM NBUYEN LY CHO MOT

NEN KINH TE THUS

Cdc “ngudi dan thudng” ciing cd ddy nhiing khon ngoan hiéu bist khong kém gi
cde dai tri gid trong thdp nga. Ho lai c6 thém cdi ding khi 1o dém lam dém thua,
nén it hoang tidng vé nhilng gid thuyét chi dep trén gidy t3. Do d6, cdc ban tré

ditng d€ cdc gido su khoa bdng his doa véi nhitng gid thuyét mir m&; cing nhu
diing dé cdc chdnh tri gia phis phép v4i nhiing hoang tudng bia dat. Sy that rét
don gign.

i chuc ndm trude t6i mét khd nhiu thi gié nghién ngdm nhiing bai
nghién ctta phén tich rét céng phu clla céc tién béi trong gidi han lam
vé kinh t€. Di nhién, mdi ngudi mét kiéu, méi vi mot géc nhin, #n tudi cing
ca0 thi bai viét cang kho khan, phiic tap. Ai ciing ¢§ géng thé hién ding cdp,
trong mét san choi déy thién tal va nhitng luit 16 khit khe.

Sau khi s6ng s6t trong moi truding d6 mét cach chét vat, t6i tl gid hoc dudng,
ra ngodi kink doanh va nhén thly cdc “nguét dén thudng” ciing ¢ ddy nhing
khén ngoan hiéu biét khéng kém gi cde dai trf gid trong thép nga. Ho lai ¢6
thém céi diing kbi 12 ddm iam dém thua, nén it hoang tidng vé nhing gid
thuyeét chi dep trén gidy td.

Ho khéng ¢6 nhitng ngdn tit hoa m¥ khé hifu ¢ “lam déng trf thiic”, do &6,
¢éi moc mac ca t duy ho thim d4m vao tri thitc dé dang hon, séng dong
hon. Thém vio d¢, nhiing khén ngoan nay da dugc truyén lai tiz cha ong va

duge minh chiing qua bao thoi dai lich sit. Toi goi ching 12 céc nguyén ly
bit diét clia mot nén kinh € thuc.

Gan day, trong cubn sich Why nations fail? hai téc gid Acemogiu va Robinson
dua ra gid thuyét 1a khi co ché cha cfu tric kinh € dén quyén Iuc vao tay mot
thi€u s6 nhém ngudi hay nhém loi ich thay vi phan tén ra cho dai &a s6 ngudi
dén, thi cdi sén choi khéng binh ding néy sé khéng gidi phong hay bao vé tidm
néng cha méi cong dén trong viéc séng tao, ddu tu va phat trién.

Néi ném na i2 néu tién va quyén ct tép trung vao tay cac nhém thidu sé thi
dan vin nghéo va kinh t€ s& khong phét trién duge. Kinh t€ lun bai thi quéc

GOC NEIN ALAR | DANH TANG DOANS MNHAN VET TRONG THE TRAN TOAN GIL [



PHANZ | K% RANG QUANLY

gla s& yéu kém, dé bi bat nat. Qudc gia yéu kém nghéo khé thi khé ma ty hao

dan toc d€ tao stc bat cho dot phé, dic thit Mubn yéu nudc hay cliu nudc, hay
lam &u céch d€ dén giau lén.

Hai 6ng Acemoglu va Robinson cling néi thém la phat trién kinh té bén viing
cAn sy séng tao va sang tao phai di kém véi hiy digt. Hly diét céi i da hu théi
muc nét &€ thay ching bang cii mdi ning dong hién dai. Trong thién nhién,
cay gia phai chét di thi méi ¢ chd cho nhitng mém xanh néy 16¢; hoa trédi méi
sung man tuci tdt.

Tém fai, nha nude khong chip nhén hity diét thi s& md hiu bao daf dai dé
“cu” cdc nhém loi ich va tao nén nhitng doanh nghiép zombie (xdc chét biét
di) khép noi. Zombies khéng thé sang tao hay canh tranh trén san choi tu
do. Kinh t€ s€ phéi khép kin v& kinh nghiém qua lich st gén diy da cho théy

nhiing hé qué gi khi b€ quan tda cang.

Mt kinh t€ gia khéc, ¢6 Alice Amsden, nghién clu vé hién tuong “dinh
gid sai” (getting the wrong price) clia cdc nén kinh t€ gép khiing hodng nhu
Han Qudc, Nhét vio céc thép nién trude. Co nhan xét 1a cdc chinh pha
nay thudng ho trg va ban phdt 4n hué cho céc linh vic nganh nghé ma ho
nghi i cdn thiét. Diéu nay lam gid cd méo moé nhy gid bdt ddng san, gid
dién nude xdng déu, 1y gid d€ canh tranh xudt khiu... Ngin hang thi 46
tién dan theo chinh sach chinh phd thay vi nhu ciu thi trudng. Vi sy léch
lac ndy, dong tién cong va tu d§ vao nhiing nol ma gid tai sdn cd loi nhit
cho nha du td. Tuy nhién, gid khéng thé ct “sai” hoal, va khi gid quay vé
voi dinh ludt cung cdu ciia thi trudng, cac ddu tu sai ldm nay & gay no xéu
cho ngén hang, phd v& bong béng tii sdn va tac nhiing 16 1 cho cac doanh
nghiép, 16n va nho.

Trén thé gidi, vian dén va cing vi quyén loi clia phe ta, cdc chinh phi thudng
ap dung chinh sich kiém sodt gid ca, ké ca ©y gia va 131 suflt. Diéu nay tao hidu
qud mét thai glan, nhung gié sé luén ludn didu chirh lai theo thi trudng thé
gidi vi khong mot nén kinh € nao c6 thé t6n tai Jau dai trong c6 lap.
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Co thé cé mét gido su dai hoc nao d2 nghién clu vé hién tigng nay.
Nhung 61 hoi ludi google, nén nghe theo 151 binh luén cda éng thg hét téc
gia cha toi trong x6m Malibu (California) vdy. Tich tu 40 ndm kinh nghiém
qua nhiing chuyén du lich khip 26 nudc (cic tdm anh treo ddy trén tudng clea
tiém), ong nhin xét réng x1f no cang trung nhiéu khén hiéu, bifu ngt... cha
chinh phll ddy dudng phé thi xit d6 cang nghéo.

Cdc quan chiic rét ngay tho khi nghi ring khi dat ra mét vai ciu néi khéo léo
@€ thiic ddy san xudt hay lam sach hé phé hay khéng hia bip du khach Ia dan sé
rdm rép thi hanh. Chi mét vai bién phép hanh chinh 13 nén kinh t€ quay déu
tul tal cdu tric va the gidi sé yén dep nhu mong ude. Doi khi, 161 véu cai ngay
tho hoang tudng nay nhu nhin mét dia bé vita 16n, tép t&nh hoc & theo quén
tinh réi ngd khoc, bat dén cha me.

Mat khac, chinh phtl nao cling ¢6 nhiing luat choi va chinh sdch ché tai &
ngin chin ngudi dén déu co tich trii hay thao ting thi trudng. Ching han, &
ching khodn nao cling phat ndng cc lam dung nhu théng tin ndi gidn, théi
phéng hay bép méo sy viéc ¢6 101 cho ¢6 phifu phe minh. Trong khi d6, chinh
phti khong ngén ngal ddn co tich tri¥ hay diing bd méy clia minh € l4i gid ca
theo chiéu hudng quy dinh trong ¢di goi I “quéc séch” nhu chi s§ lam phat
hay ting trudng GDP. Cdc chinh phi hét stic nhay cdm khi gid bit dong san
hay chiing khodn gidm su, vi day 1a ngudn thu thué; va & Trung Quéc, day la
nguén tha nhép chinh cla quan chiic. N&u cén, chinh pht sé lam y nhu céc doi
141 tau ma theo ludt, déy 13 pham té1.

Mot tay 1ita dac khé ndi danh vao thap nién 1960 clia My tén Bernie Cornfeld.
Anh ta lép mét cdng ty goi 14 OPM International. Sau khi vao ti1, anh tiét 16
OPM la chi tat cha Other People's Money (tién ngudi khic). Hién tugng
xai hay diu tu tién ngudi khdc thoai méi vin rit thong dung trong cic ngin
hang, céc quy ddu tu, céc doanh nghiép nhi nudc, ngay c cic cong tv da
quéce gia. Quéc héi MY c6 14n lam 31 béat cudi khi ngai Thuong Nghi S
ngéy tho héi mot anh nhan vién kinh doanh méi 27 tudi sao anh chdp nhin
qué nhiéu rii ro khi danh cuge cd t¥ 46 la vé& céc ching chi bée lanh no
(CDO) cha bit dong sén? Anh ta tra 101, “Khi t5i thing, 161 s& dugc nhiéu
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tién thudng. Néu téi thua, th dayla OPM.”

Toi o6 thué mot ong CEO céch déy 15 ndm. Ky ning lam t6i thén phuc nhét
12 éng chuyén dn nhiu d&i khich & nhiing nha hang néi tifng va dit nhét tai
bt ky thanh phd nao, Tokyo, New York, Hong Kéng hay London. Chi phi tiép
khéch clia Ong nhiéu gép 3 ldn luong lau dng ta. Trong nhiing Wic ma dng phai
&n nhéu bing tién cha c4 nhin thi dng chichon McDonald's.

Céc mang truyén thong &4 tén bao nhiéu thi gi¢ gify muc cho nhiing
phéan tich tai sao cdc doanh nghiép nha nudc lam in khéng hiéu qua hay
ngan sach ludn luén boi chi. Ba osin nha t6i cing biét rdt rd chu tra 161
“OPM mudn nam”

Néi tém lai, 161 cho rang chi hoc thudce long 5 nguyén Iy trén 12 kién thic can
ban ¢lia mét sinh vién dai hoc v€ van hanh kinh t€ cia mét quéc gia hay mét
doanh nghiép hay mot cé nhén &4 &€ gidi thich moi hién tugng &b nghich Iy
va khoé hiéu dén dau Céc ban tré diing d& cdc gido su khoa bang hi doa v6i
nhiing gid thuyét mi md; clng nhu dliing &€ cac chinh tri gia phit phép vii
nhiing hoang tudng bia &t Sut thét rit don gidn.
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KINH TE VA cHiNE T=R]

Hém gua, du bi cdm va ho, tdi vén <& gang dén Triidng dai hoc Téi chinh
Hdi quan dé tro chuyén cing cdc ban sinh vién. Thu nap xong ndng ligng cia
tudi tré, nghe nhin nhitng thanh nién hang say, tran tr& hy vong, can bénh ciia
161 giam di 50% chi sau vai gid, D6 ciing lé cau trd 151 clha 161 cho mgt ban sinh
vién mudn tim bi quyét dé giti ngon Iila dam mé néng chdy 24/7 trong tinh thin.
Hay tim dén nhiing moi tridng c6i md, ddt céu hoi, tao kién thilc, thn gidi phdp,
bt tay thue thi tich cuc va chon lya nhitng ban bé théy cb... mudn néng 46
khuyén khich minh nhitng khi yéu dudi.

nai hiu that sdu that nhiu vé 3¢ tal va vé cong viée mubn Bm...

diing sq tin x&u, ditng ludi biéng, dling ¥ lai va dling bd cude. Va diing
“d6 thita” cho dinh ménh, cho thé ché, cho ban bé... To6i vin nghi 12 70% thanh
cbng hay thit bai trong moi du dinh bét ngudn t ndi tai cla tinh thin minh.

Chiéu vé, t6i lai ducc tiép mét phong vién clia mét t§ tudn bdo kinh € i
Mumbai, An Dé. Toi quen biét anh ta 1 5 - 6 ndm trude & Héng Kong vi anh
chuyén v& chi &€ kinh t€ tai chinh iz Trung Quéc. Xy ndy, anh lai muén
phong vin 161 cho mét bl viét dai vé kinh € Viét Nam, cliing céc trién vong
kinh doanh & déy.

Budi ndi chuyén kéo dai hon 6 tiéng, k& ca bita &n 181 canh H6 Ban Nguyét.
Téi khoéng biét anh s& viét nhiing gi, nhung chéc chin 1 thd vi vi su trao d6i
rét thing thin, nhét 14 nhiéng d€ tai kink € chen 1in mau sic chinh tri. Toi
ciing khéng chic la ¢ dang lai dugce nguyén bai phong vin & website nay khi
anh xuét ban, vi nhiing phiic tap vé phép I¥ ma 161 khong duge phép lién quan.

Tuy nhién, $61 xin “preview” not d4y vai cau dic bidt:

Ong dy dodn thé nao vé tinh hink kinh t€ cila Viét Nam trong 7 théng com lgi
ctia 2013 va 20147

TS. Alan Phan: Hon 1 nam que, t6i khéng con dy dodn vé kinh t€ Viét Nam
vi3 iy do:

- Nhilng ¢ iéu théng ké chinh thic, khéng chinh thic dua ra béi nhide
ngudn, trong d6 4n chia it dng co déu rdt mau thudn va khé kigm ching.

Réc dau vao, réc dau ra.
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- Toi cho rang nén kinh t€ ngdm cta Viét Nam chiém moét ty 1¢ 16n hon 30%
ctia GDP. Do db, khi nén kinh ¢€ tdt, con s8 ting trudng thuc sy ¢b thé tét hon
s& ligu chinh pht dua ra. Nhung khi kinh t€ suy thodi, tinh hinh ¢6 thé t& hon
mol ddc tinh.

- D2 ¢6 lién quan nhi¢u dén thé ché chinh tri, cic nha diéu hanh guéng méy
kinh t€ ¢ gang gift doc lap va thudng phai chi tdm dén muyc titu 81 hiu clia
chinh sdch 12 gia ting “thu nhép” cla ngudi dén. Gén diy, "mic 6 chinh tri
héa" cha nén kinh t& Viét nam c6 v& ting va loi ich tAp trung vio mét s6 nhém
hon iz chia déu. Gitt imléng 12 cach duy nhét véi mot “ngudi khich” nhu 6l

Nhing vén dé i6n ma kink t€ Viét Nam dang phdi khién cdp d6i phé la ng x4ungén
hang, bong bong bit dongsan (BDS), ngva thua 16 ciia cdc doanh nghiép nha nudc.
Ong nghi chinh phth ¢6 th gigi quyét cic vin d8 nay triée 20157

TS. Alan Phan: Cau trd 191 12 KHONG.

Néu dé suy thodi kéo dai, cé nguy co néo sé khién cd hé théng tai chinh kinh t&

sup do?
TS. Alan Phan: Cau trd 101 ciing 1a KHONG.
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KINH DOANN BANG

Trong mét héi théo tudn rbi, mét chu ndi “ngdy tho” cla 161 lai ghy nhiéu
tranh c& trong nhiing doanh nhén hién dién. D6 12 viéc chiing ta nén... “kinh
doanh bang OPM” {other people’s money - tién ngudi khéc) cing nhidu cing
187

N6 ¢6 ve méu thuén véi nhiing € trang OPM ma téi thudng phé phan v
mét binh luén tom tit &€ tai nay thit don gidn, “§ Viét Nam nay, chuyén sit
dung OPM I chuyén phé théng, cic doanh nhén déu 14 su phy trong Hinh vic
nay, bdc khéi tén cbng rao gidng..”
Vay cho t61 ndi rd hon vé OPM.

OPM chi 2 mét phuong tién, nht t¢ ban, nhu nhan Iic, nhu tai s&n, nhu lgi
thé canh tranh. Khong ¢6 OPM t6t hay x4y, chi ¢6 cach Iy v s dung mdi la
6t hay xfdu.

D s6ng tai mdt x& My td do va dén chd, t6i thudng chi trich gay git nhing
thiz thudt 1y tién thué clia ngudi dan (OPM) d€ di 1dm nhiing chinh sich m3
ngudi dan khong bd phiéu d€ chép thudn. Toi cho réng nhiing khoin tién
chinh phi vay muon hay nhitng QE © do FED phét hanh déu 13 nhéng vi
pham hién phép quéc gia. K€ ¢ nhiing ngin sich hay chi tidu do Quéc hoi
théng qua bang nhing trac d6i ngdm sau hiu trudng. Mét chinh quyén thyc
sy d&n chl phéi minh bach héa moi chi tiéu va ngin sich (i lién bang dén x3
quan) va phai dugc da s6 clt tri chép thudn qua mét tring cdu din v (khéng
phai 56 phifu tif Quéc hai).

Khi ngudi dén khéng biét hay khong dugc hdi ¥ kién, 161 cho day 1a mot
hénh vi an cap hay bién thi.

* QE la tr viét t8L cla 2 chy Quantitative Easing. dich sang Hiéng Vigt ¢d nghis 1 “néi 1dng dinh kugng”. Cac ngan
hang Trung uong & néi long Ginh fuong bdng céch in tién va ghi ng vac tai khean mink. Sau dé. ngdn hang
Trung uong s& mug tai sén & ¢4 ngdn hang thuong mal blng 58 Gén métin ra nay.

Con & mgt ché &6 noi nghn sach va thu nhip chi tidu d6f khi duge coi 12 “bi
mét quéc gia” hay dugc théng bdo trén cin bén khéng chinh xdc, cic nha phin
tich dc lap khong thé kiém chttng... thi hinh vi pham phép niy niy ngang
hang véi trin 16t
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Cling x€p hang vao hanh vi trén 12 viéc [y tién OPM cha ngudi dén di ddu td
vao nhiing cong ty do minh kiém sodt. Tién kiém duge cho vio tii riéng cla
phe nhdm, tién 16 & &€ ngan sach hing chiv. Déy la thi dogn luu manh ién
nhét trong viéc rit rudt tai san qudc gia. ‘

Véinhing doanh nghiép tu nhén, cdc hanh vi s dung OPM phi phép bao gbm
viéc gifu giém hay chinh sta bdo cdo hoat déng hay tai chinh, hoén chuyén
muyc dich ddu t ma khoéng c6 thoéa thudn clia ngudi chit OPM, ldy tién OPM
@& lam chuyvén riéng cha cé nhén gia dinh minh, ngay ¢& ding nhiéu danh
nghia hoanh trdng quyén luc hay hifa hen tdm phao... d¢ thu tién OPM.

Mot thi trudng nghiém minh phdp tri nhud MY cling d&y rdy nhiing sié¢u
Itta nhu Bernie Madoff, Allen Stanford, Jordan Belfort (nén coi cudn phim
hay séch The Wolf of Wall Street},... thi céc thi trudng 1 ban so khai,

dya trén quan hé va phdp ludt riing rd chic chén phai 1 noi ty tdp nhiéu
“su phy” v& OPM.

Trong khi d¢, nhiing doanh nhén thuc sy ti nang, ban Enh va mubn “d6i nui
vé tro1” thi lai cln t8t & don béy mé ho ¢b thé lgi dung. Don by quan trong
nhét 1a TIEN ciia OPM.

Tét c& nhiing thanh céng ngoan muyc gin déy déu phat xudt tf nhing doanh
nhén khdi nghiép ti garage. Bill Gates, Mark Zuckerberg, Larry Ellison, Larry
Page... v néu khéng ¢6 OPM thi ho di chéng lam nén com chdo gl.

Véi minh bach va trung thue, OPM [a mét co hol win-win cho ngudi bod
tién vi ngudi kinh doanh. Ca hai bén cling 11 khi muc tiéu cia OPM thanh
tuu. D4 12 viée tdng gid tri clia san phém, céng nghé, déi ngil, thi trudng. ..
d€ cudi ciing, tang gid tr] cla céng ty. Mién 1a khi l&y tién OPM, ngudi
nhin tién cé dao dhc t8i thiu &€ bdo cdo day du va kip thai moi hoat ddng
kinh doanh d€ ngudi bd tién cb céi nhin trung thyc vé tién bé hay i budc
cla guy trinh gia ting ¢gié tri.

D¢ cling 12 I¥ do chinh $& Ching Khoén My (SEC) khéng it ra bét ¢
ditu kién gi &€ doanh nghiép trd thanh céng tv niém yé& ngoal viéc ndp mét
céo bach (prospectus) (va sau 6 méi quy, mdi ndm) ndi 13 vé tinh hinh kinh
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doanh, sin phdm céng nghé, ban quén tri, co sd, thi trudng, béo cdo tai chinh,
lich sti... va quan trong nh&t 1 t4t ¢4 ¢dc yéu t6 riil ro trong hoat dong. Néu ai
¢6 ti€n, ddnh gid cdng ty phit hop véi nhu cdu thu 131 qua ddu tu clia minh, thi
rmua hay bén ¢& phiéu hodc tréi phidu. Chinh pha qua SEC chi truy t6 nhing
sai pham nhu néi déi, néi khéng hét 100% sy thit, lam dung OPM cho c4
nhén... Chuyén céng ty 16 18 13 chuyén gitta ngudi bd va nhan tién.

Thu thiic, ngedi nhing thdi gian <dn tré, lac quan, tham lam va thich khoe,
t6i d& trdm tinh ma nhén ra ring nhiing ¥ tudng lon luén cin nhéng dong
tién 10n. Va toi cling d0 khoén ngoan d€ tranh xa nhiing mén no ma t6i nghi
ty 1é rlii ro ndm ngoai tdm ki€m soét clia 161 Ngodi ra, t6i nhan thdy khi kinh
doanh véi OPM, téi rét bao thi, khéng dém vung tay nhu tién cia minh. Moi
quyét dinh déu dugc cin nhic, chia sé qua sy déng gbp clia céc dbng nghiép
va tu van.

Khoéng 20 ndm vita qua, hai chuyén t6i khong 2m trong nhiing dif 4n déu
tu: bd tién tdi clia minh va vay ng ngén hang. T6i nhén ra ring dong tién dsu
tl trén thé gidi dang tran ngdp moi kénh, moi thi trudng, moi phuong cich.
Tién tal cla t6i khong nghia Iy gi. Néu du 4n 61 trinh bay khong 4t stc hip
dén mét §6 rét tién rét nho so v6i lua lugng dang dich chuyén ngoai kia, thi
dd la mét dy an 161 khong nén theo dusi. Con vay no? Trit khi cong ty ¢ mot
dong tién bén vitng, t61 s&€ néi KHONG véi moi méi chio. Ly do 13 nhiing tinh
hudng bét ngd ludn chéu chyc va chi mot thay d6i nhd trén thi trudng hay
cong nghé hay quan I, doanh nghiép c6 thé bi tut hau va suy sup.

OPM I& mét don bay v6 ching quan trong cho moi doanh nhén. St dung
OPM trong cén trong, minh bach va trung thyc sé tao vit khi “uy tin® &
1 trg va kéo dai sy nghiép chia ban. Khéng uy tin trong lam in 1 chup gidt,
nhét thai va khén vat.

Héy trd thanh mot doanh nhén “ding aghla” véi OPM.
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A TH] TRUONG LA BAI TDOAN LN NHAT

TRONG M&A

(baodautu.vn)
TS. Alan Phan, Cha tich Quy ddu tu Viasa, chuyén gia til vin vé céc thi triidng
miéi 16 cho nhiéu tap dodn da quéc gia cho biét, trong nhidu véu 16, gid 13 bai
todn I0n nhét ciia thitong vu mua bdn - sdp nhip doanh nghiép (Me4).

Theo danh gid ciia 6ng, hogt dong MerA tai Viét Nam cd tiém ndng vd co héi
phit trién nhit thé ndao trong thoi gian t6i?

T8, Alan Phan: Nhu cdu M&A luén t0n tai, di & moét thi trudng phat trién
nhu M§, nhém BRIC (Brazil, Nga, An, Trung Quéc), hay tal cic nuéc dang
phat trién, trong d6 ¢6 Viét Nam. V&i mic 46 hoi nhap vi theo 16 trinh cam
két vi T6 chitc Thuong mai thé gisi (WTO), Viét Nam cé tiém nang M&A &
linh vyc ching khodn, ngén hang, dich va ban 1&, y t€...

Cé thé thay, mét s6 cong ty chiing khoén Viét Nem dang khéng cé kha ning
sinh 181, budc ho phai tién hanh M&A d€ t6n tai. Hay mét s6 ngin hang nhé
dang trong tinh trang yéu thé, tac co héi cho cdc ngan hang 1én thau t6m. O
linh vyc tiéu ding, cdc doanh nghiép nhé gip khé khin khi mic tiéu diing sut
gidm, d¢é 14 co héi ¢ nhiing doanh nghiép Ién, ¢6 tiém lyc téi chinh tién hanh
M&A pham gia ting thi phén.

Nhung theo dénh gid cha t0i, hién chua phai & gial doan Iy tidng dé
tién hanh M&A tal Viét Nam.,

Ong cd th phan tich ré hon nhan dink 467
TS. Alan Phan: Cao diém cla hoat déng M&A 12 khi gid tri muc tiéu cha
doanh nghiép thédp hon gia thi trudng; tiép d6 13 ngudn vén thanh khodn t&t,
nhidu ngudi san sang cung tng tai chinh d€ thyc hién thuong vu M&A.
Trong ¢, gia thi trudng dugc xem {2 bai todn I6n nhét. Phén 1én cdc doanh
nghiép tién hanh M&A khi ho nhén théy c6 thé mua lai nhiing d6i thi canh
tranh &€ c6 dugc khach hang méi, thi phin mdi, véi gid ré hon so véi vidc ho
ty hogch dinh, phét trién khich hang v gidnh 4y thi phin dé.
Tai Viét Nam, néu so sénh véi cdc thi trudng 14n cin thi gid cdc doanh nghiép
van hoi cao, trong khi ngudn vén dang bi thu hep do nhing bién dong vé

GOC MHIN ALAN  © DANH TARG SDANK NHAN VT TRONG THE TRAN TOAN AU o=



PHANZ | cHifm THUAT THYC DUNG

gi4, 141 suét, lam phdt va tinh hinh kinh t€ vimé. Do vy, ¢in mét thdi glan nita
dé céc didu kign &6 chin mudi.

Theo 6ng, doanh nghiép Viét Nam cin quan tdm dén van dé gi khi tién hanh
MeA?

TS. Alan Pham: Theo kinh nghiém cfia t&i khi lam 4n tei Trung Quéc,
doanh nghiép cdn ddc biét quan tdm dén gial doan hiu M&A. Doanh nghiép
phai tinh todn lam sao d€ hdu M&A phai vén hanh duge hai hé théng quin
tri diu hanh, hai hé théng vén hoa khdc nhau, tham chi 13 hai hé théng san
phdm khéc nhau mét cich ém xudi vi tron tru. Néu khong, giao dich M&A sé
tr¢ thanh génh néng cho doanh nghiép, cht chua néi d&n viéc dem Iai gid tri
gia tdng cho doanh nghiép.

Mubn vay, cin o6 su chuéin bi kj lidng hon; quy trinh khao sét, nghién
cliu phéi chit ché ndm dugc nhitng diém manh, yéu cla hai doanh nghiép;
ddng thoi dy liéu nhitng kha néng xay ra khi két hop nhiing diém manh, diém
yéu &¢; dy liéu sy xudt hién cic yéu 8 cha doanh nghiép nay & thi orudng,
¢ khéch hang ctia doanh nghiép khdc.

Dic biét, M&A la hoat déng doi hoi phai hét stic chuyén nghiép; cin ¢
dét nght chuyén biét d€ ti€n hanh viéc nay. Tai My, Cisco Systems 1& m6t
doanh nghiép rit thanh céng véi chién luge ding M&A lam don béy &€
phét trién. Ho ¢ riéng moét d6i ngli d€ tién hanh M&A. Doanh nghiép Viét
Nam ¢6 the tham khdo k§ ludng nhing phuong thidc ma Cisco Systems d2
lam va thanh cong.

Ong danh gid the nao vé sy tham gia cha céc nha ddu tu nude ngodi 85 voi linh
viic MerA tai Vigt Nam hién nay?
TS. Alan Phan: Tai Viét Nam, t6i thdy cd nhiéu nha ddu tu chién luge mudn
khuéch triuong, tim thi phén, thi trudng cho tuong lai 10 - 20 ndm nia, chd
khong qud chi: trong loi nhudn trude mét. Ho 1 cde cdng ty da quic gia, dic
bigt hoat dédng trong linh viic bén 1é, dich vu. S6 nay cing ¢6 hai khuynh
hudng, mét 14 dé vae “déng cod; gitt chd ngay bay gidh; hai 1a méi khdo st im
hi€u v& ché doi thoi diém thich hep hon trong vai ndm niia.

Ngoal ra, mét s& nha diu g tai chinh tién hanh M&A tai Viét Nam véi
muc tiéu tf 18 lgi nhuan cao v thoi gian hoan vén sém.
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Céng ty bng 6 dy kién hudng vao thi tridng Viét Nam va Déng Nam A khi
tién hanh M-A khong?

TS. Alan Phan: Chung t0i rdt quan tam d&n khu vyc nay, trong &6 ¢é
thi trudng Viét Nam. Tuy nhién, cg thé hon nta thi ching 81 con dya vio
phén tich hal y&u t6 co ban néu trén, 14 gid thi trudng va tinh thanh khodn cla
ngudn von. Néu thi trudng Viét Nam dat duge cde didu kién 46 thi t4t nhién 2
ching t6i s€ tién hanh thuong v
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TS Alan Phan, Chi; tich Quy Viasa, vdi 42 nam kinh nghigm kinh doanh tgi
Hoa Ky va Trung Quoc da ¢ bubi toa dam chia sé voi cdc doanh nghiép Ha Noi.

heo Tién si Alan Phan, cac doanh nghiép Viét Nam ¢§ nhiing diém yéu

mang tinh t&p quan va cin khic phuc. D6 13 thidu véu t6 quan hé quéc
t€ trong hoat doéng kinh doanh.

Céc doanh nhan hi¢n gi¢ cling ¢6 xudt ngoai d¢ tim kiém co hoéi nhing
thé l& chua &t Khi ra thi trudng qudc € doanh nghiép Viét Nam thiéu théng
tin thi tritdng, vidng méc trong céc vin dé phép Iy, nhung lai khdng cé théi
quen sd gung tu vén.

“Chung ta vin thich mién phf” - TS Alan Phan chia s& - “vi thé kho ¢6
duge dich vy tw vén chét lugng, nhét 12 g v&n luat phap”.  cic thi trudng
phét trién thi hugt phép &y df, canh tranh hoan toén bing chit lugng san
phém, dich vu.

Néu gép phai rac r6i phép ly sé khién doanh nghiép mét rit nhidu chi phi,
tham chi d6i mét véi nhiing 4n phat t& tif toa dn. Doanh nghiép phai thay déi,
biét chdp nhén chi trd khodn phi tu vin xing ddng dé€ tim hiéy, xtGc tién hop
tac véi 46t téc, ban hang qudc té,

Khi doanh nghiép d6i dién v6i khoé khan cling 12 co héi &€ thay &6, sdng tao
ra nhiing khdc biét, Chi ¢6 sy khéc biét mdi gitip doanh nghiép vdgtién vatén
tai trong moi trédng kinh doanh khéc liét. Mudn nhu thé cdn phai biét va s
dung ngudi ¢d tai néng,

“Céc doanh nghiép Viet Nam thudng c6 xu hidng I doanh nghiép gia dinh.
Ky nang quan iri kém, cho du cb thué ngudi gisi quan Iy thi ciing khéng dém
st dung do thiéu long tin. Doanh nghiép vi thé khéng c6 sdng tao, két qud chi
nhy con kién bo trong hop”- TS Alan Phan néi.

Thi€u di tinh sdng tao cic doanh nghiép khong c6 khic biét, cing d6ng
nghia vdi viéc mét co hdi canh tranh. B6 12 biéu hién cta dang doanh nghiép
“Me too ~ Toi cling thé, phé bién hién nay.

Bén canh d6 céc doanh nghiép Viét Nam cdn ddng trudc bai todn thifu
vén trém trong. DG dién véi khoé khin nhw vy ngoai kénh ngan héng thi céc
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doanh nghiép hudng 161 1én san CK d€ huy déng von. Tuy nhién sy suy gidm
clia thi trudng ching khoén khién cho ¥ dinh nay gép nhiéu khé khan

TS Alan Phan & chi ra mét phuong phdp rét <6 dién nhing cdc doanh
nghigp Viét Nam héu hét chua dp dung. D6 1a M&A doanh nghiép, D€ thuyét
phuc cac doanh nhén, TS §4 k€ lai ciu chuyén cia ban thén 6ng.

“Céng ty clia t6i lac d6 ¢6 doanh thu khodng 6-7 trigu 46 la, 42 niém yét
trén thi trudng ching khodn nhung thanh khoan rit kém. Khi &6 1 ngudi
ban giéi thidu mua lai 1 nha mdy sin xuit hép gidi mé tin hiéu truyén hinh
{cable box) ¢é méc Ioi nhuin saw thué khoang 1 triéu 46 la/ném.

T6i mua lai nh méy d6 vdi 8 tridu 6 la I <8 phifu clia chinh minh, cdn
2 tridu ¢6 la 12 tién vay ban be”.

Seu d6 & phiéu cha 6ng dugc thi trudng chil v t6i do doanh thu &6t bién
ting tli 6 triéu &6 la [én 120 triéu d6 la. T 46 Ong ¢6 tiéng tam nhdt dinh do
s& hite 1 céng ty kha 16n véi 1.000 nhan cong, doanh thu hing nam hon 100
tridu 46 ia tal Mexico.

Nhu vy chi bing bién phdp don bédy tai chinh théng que M&A, mét cdng
ty ¢ doanh thu chi 6 triéu do la d3 ting doanh thu 1én gip 20 ln. Néu chi
kinh doanh thong thudng thi d6 sé la con dudng rit dai, thdm chi khéng phai
doanh nghiép nao cing ¢é thé di dén dich.

Phuong phép hiéu qué nhung tal Viét Nam céc doanh nghiép dudng nbu
khéng méy quan tim, thém chi khéng mdy thién cam vilo ngai mét céng ty,
mit quyén 1gi cé nhan. D6 1a tip quén ciing cén thay d6i. Hay suy nghi “Think
out of box” ¢éc doanh nghiép méi ¢é co hdi vion ra thé gidt

Chia sé cau chuyén ngudi Ireland, trong nddc chi¢céd 6 triéu ngudi trong
nuéc, nhing kiu din Ireland & nuée ngoai ¢6 dén 84 tri¢u ngusi. Nhiing ki€u
dan niy di khip noi trén the giéi, lp nghiép va kinh doanh tao ra clia cii rét
16m. Chinh kiéu dan ndy & s@c manh cho dén tdc Ireland.

“Vi thé cdc doanh nghiép Viét Nam cin manh dan, tif tin &€ tim kiém co
hoi thi trudng rong 16n bén ngoii bién gidi. Thay &6i suy nghi, théi quen
chi kinh doanh trén viing d4t quen thudc véi minh”- TS Alar Phan két ludn.
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NHUNG CASH MAT TIEN
K- BA

e -
Nhiu doanh nhén Vigt Nam vdt hé hdi khi chi tiéu dn nhau hay bé tién mua
qud cap, nhung lai rdt keo kigt khi phdi trd tién phi tuf vén. Phén Ion xem cde
chutyén gia £ viin 1 nhiing nguidi bén mude bot, khéng xing ddng vdi nhilng phi
401 hii, va c6 gang tim moi cdch d& nhén céc khuyén nghi gén nhut midn phi.

61 con nhé mét trdl nghiém kinh hoang vé "bién 16n". Téi dugc mot
dai gla md&i ra khoi di Bermuda trén 1 du thuyén khé 16n, mét ngay
dep trdi vao n&m 2002, khdi hanh tit Key West, Florida. Gifta duong, mot
con song kv di (freak wave), cao 20m, danh via thuyén, gy nhiéu thiét hai,
suyt Idt va difa thuyén chiing i di lac hudng dén gén ba bidn Cuba. Sau ciing,
¢hing toi dugc tryc thang cha US Coast Guard (Béo vé Hai Phén My) ctu va
dua vé lai Miami. Tét ¢& x8y ra trong mét ngav néng dep, khéng béo 16, khong
gi6 1én, that bét ngd.

Toi lién tudng dén nhiing tat nan ¢é thé xiy d&n khi mét doanh nghiép
Viét Nam tim ra bién 1én (thi tridng quéc ). Chiing 161 thodt hiém nhe
du thuyén thudc loai 16n (Azimuth 102) vi ¢6 | thuyén tridng kinh nghiém
quen thude véi khu vige Caribbean nay. Néu toi ngdi trén mot chiée thuyén
nhd, mong manh, tay 14 khéng ving, thi cé 1& d lam méi cho &2 moi lozi cd
mép. Hay néu di vao nhiing con béo véi séng to gi6 16n, liéu thuyén minh co
chéng choi néi?

Do d6, 161 khéng ngac nhién khi doc cée bai béo gén déy v& nhitng “tai nan”
khién rét nhiéu doanh nghiép Viét Nam mét tién khi ra bién 16n. Nhiing thua
kién véi nhing thi tuc valugt lé quéc € phic tap d4 lam dién déu céc tip doan
da quéc gia nhiéu kinh nghiém, quan 1y bai ban; thi di nhién, s& dé dang nhin
chim mét vai doanh nghiép ¢& 16n clia Viét Nam, nhit 13 khi ban quan Iy lai
cgu tha, coi thudng nhing ric réi phap Iy, Chuyeén <& thé don gian khi ngdi
nhéu & qué huong véi dan em, ra chi thi cho chiing phai di gip “anh 1én &5
déu” d¢ gidi quyét nhiing vudng méc tranh tung. Khi ra bién 1én, khong hiéu
lut 1¢, ty tin vio nhitng phén dodn chit quan chia minh, 14 sé d6i dién, khoéng
sm thi mudn, véi nhiing hiém hoa séng con.

Gén day nhit, c6 & khong ai quén 12 sy thy thudc vio mot nha thiu phu
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(Transocean) trong gian khoan déu ngoai khei vinh Mexico ¢4 lam tép doan
ddu khi BP t6n hon 34 tf 6 la va suyt lam khénh tin mét cong ty lau &8 (102
nim) trong 3 thang ngén ngli.

C6 1001 cach mét tién & bién 16n, ti1 bi Wiz ddo dén bi thua kién, Nhiéu vu
vigc khong thé tranh duge, nhung néu doanh nhén biét thay d6i tu duy va
phuong thic quin If cta minh thi sé gidm thiéu t6i da nhing ric 18} vé phap
Iy hay nhiing tinh hudng “ngdm dang nust cay”

Nhiéu doanh nhén Viét Nam 14t hé héi khi chi tiéu 4n nhae hav bo tién mua
qua cdp, nhung lai rdt keo kiét khi phai trd tién phi td vén. Phin 16n xem
cic chuyén gia ti vén 1a nhing nguéi bén nude bot, khéng xiing déng véi
nhiing phi doi héi, va ¢6 ging tim moi cich dé nhan cic khuyén nghi gdn nhu
mién phi. Tu duy nay sé thu hep sy hidu biét va cic quan hé cén ¢ khi giao
tiép voi déi tac hay khéch hing nuéc ngoai. Thém vio 6, chi phi tu vén, nhét
la v€ phdp Iy, 12 mét khodn chi tiéu thudng khong dem lai mét loi nhudn nao,
nén phén 16n ban quén Iy céc doanh nghiép rét lo 1. Thay vi lén ké hoach
phong nglia nhiing réc réi phép Iy ¢6 thé xay dén, ho ¢ khuynh huéng doi dén
khi bj kién r6i méi phan éng. Viéc nay khién tinh huéng tré nén t6i t& hon.

My la mét quéc gia cd nhiéu luat su nhét trén t7 16 méi ddu ngudi (1/200 ngudi
16n 12 ludt su) cho théy sy phic tap cfia luét1é va tinh “hdrala kign” clian gugi
M. O Trung Quéc va cac quéc gia dang m& mang khdc, réc 18i vé phép Iy mang
hinh thitc nhiéu khé hon. O nhiing noi nay, luét 1 mo hé, cic quan chitc the hd
dién gial, va ban s& chic chén thua kién néu ho mubn giy kho khin cho céng
ty clia ban, d& kiém tién riéng hodc theo don d4t hing cfia cc d6i thi clia ban.
Do d8, ban c2n nhiing tu v&n vé phap ly rdt chuyén biét méi khi ky mét hop
dong, ra mét quyét dinh ¢6 4nh hudng dén d6i tic hay khich hing vi néi
chung, khi lam bét clt mét chuyén gi hot quan trong, Tai Trung Quéc, ban ¢é
thé phai diing &n “cd” phép ¥ (nhiing quan chiic d2 vé huu nhung vin con
quan hé) d€ giai quyét vin dé.

Dt nhiing cong ty da quéc gia ludn hudn diy nhitng ludt su tu vén bén canh,
nhung van khong bao gt 12 di. Tép doan tai chinh Goldman Sachs vita phai
trd 550 triéu d6 la tién phat vé t6i lta d40. Bang chiing &€ thua kién chila 1 cai
email cGa I nhén vién (Fabrice Tourre) khoe mé tai néng bip bom khach hang,
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Khéng chiu chi cho phi i vin va lam moi chuyén theo suy nghi chit quan

cta minh la moi goi nhing tranh tung khéng cin thiét.

Méi mét qudc gia tudn thi nhiing thi tuc phép Iy va ludt 1é khéc nhau nén
khéng thé ¢6 mot quy tic ddng nhét nao cho mdi thi trudng trén bién 1én.
Toi hay khuyén cac gidm d6c difu hanh cta t61 13 phai quan sét va hoc hoi
that nghiém tic cic vi quén Iy dia phuong &3 ddy kinh nghiém trong moi vén
38 phép 1. Dit ho 12 &3 tac, &6 thi hay nhan vién dudi quyén, s hiéu bist
clia ho vé nhiing ric r6i trong méi trudng kinh doanh van cac hon ching ta
rét nhiéu. Day 12 trudng hop ma sy tranh né nhiing quyét dinh khd khén,
vhic tap i phuong thic qudn tr] khé thi hon. Sau khi nhac nhé nhén vién
dudi quyén vé quan difm tuin thi ludt phap hay 16 giai quyét ¢b truyén cla
dia phuong, hiy budc qua mét bén vi &€ cac quan ly dia phuong sap xép giai
quyét vén dé.

Mét tn & Trung Quéc, vi gidm d6c difu hanh cha chiing t61 bi bat gid vi i
lam & nhiém mdi trudng tal An FHuy. Nha méy san xudt d6 nhya cla ching
t01 & tinh k€ bén, ¢6 hé théng x{ I¥ nude thai, duge ¢& bing ban khen cla
Tinh Uy, nhung vin khéng ngin ngita mdt quan chiic tai An Huy thua ching
161 ra toa. Khi vign gidm ddc cong ty dén du theo trat doi, anh ta bi cong an
bit tai khach san vao dém trudce dé. Toa xi chiing t6i thua, vi16i coi thudng
phép luat, khong hiu ta. Chiing t6i phéi nhd mét “cd” phép luét dia phuong
(nguyén 12 thim phén vé huu) d€ thuong ldgng. Ching t6i trd 400 ngan thay
vi 600 ngan dé la nhw toa phin quyét va moi chuyén x€p lal trong ém thim.
Néu t6i ra mat va di xudng tn An Huy d& phén doi hay kién cdo gi vé “Tuét
riing” nay theo tinh thin dan chd M, c¢ 1€ tinh hubng sé t& hal hon nhigu.

Quéc gia, dén tdc ndo cling cé ké x&u ngudi tét, dan lam in luong thién
vi phi phép, ngudi quan 1y bai ban bén viing va din chup gidt vo tam.
Dung d€ nhiing hip din bé ngodi ma xac ling di viéc difu tra sdu ky vé
bt ¢ mdt &61 téc, tu vén hay nhén vién quan trong. Tal My nhiing cong
ty trinh thdm tu, chuyén vé doanh nghiép nhu Kroll, Rehmann... chia
day vii trang nién ba cha dién thoai. Tén vai nghin d6 la &€ hi€u r6 moi

OO GOCNMRALAN 0 DN TARG COANK NHAN V127 TRING THI TRAN TOAMGRY



PHAN 2 | CHIEN THUAT THYC DUNG

81 thc 1a c4i gis bao hiém ré, so voi nhiing hiu qué t& hai c6 thé xay dén.
Trong nhfing giac ti€p so khdi, thi tra ciu thong tin qua Google, Bing,
Yahoo Search Iz diéu phéi lam

Mot trong nhiing thanh kién clia nguti A, Phi... 12 su ton trong cdc nhan
vat tf Ty phuong (Au, My, Uc...), cé 1& bt ngudn i nhiing théi quen lich
st lam dén thudc dia. T6i vin cudi dlia v6i ban be 14 2 rio can 18n nhit trong
sy nghiép clia 161 12 tén Phan (nghe rét Tau) va déng meo khéng cé mit
xanh mili 16 nhu cdc anh ban da tring. Bi ky thi tai Au My 12 chuyén binh
thudng, nhung nghich Iy 1 161 bi ngugce dai nhiéu hon & céc quéc gia A chiu.
Khi lam che Wall Street, t6i ¢6 mét anh trg Iy tré, ngudi da tring v6i méi toc
vanghoe. Trong nhiéu budi hop véi cdc quan chic hay dai gia clia Trung Quéc,
Malaysia, Indonesia..., ho luén ludn nghi anh ta I3 “boss” cla t6i trude khi
duogc gidi thidu. Vidinh kién nay, nhiéu doanh nhan A chiu tin tudng vio t4t
c2 nhiing gi ma nhén vién da trang trinh bay, khéng cdn biét dén thyc t& va
kha nang cla dién gia hay gia tri cla 161 phét bidu

Téi con nhdé Ong hang xém chia t6i & California la Lloyd Bridge, dién vién
khé ndi tiéng clia Hollywood. Khi vé gid, éng thudng déng vai Téng Théng
hay Thugng Nghi S§ M¥, nho dién mac va phong cach rit “hop” véi hinh énh
trén chinh trudng (phim Hot Shots, The Man...). Mdt 18n, dng theo 161 qua
Béc Kinh d€ tham quan du lich. Trong mét da tiéc déng guan khich, ddy
cac dai gia va chinh trf gia, trudc khi phét bifu bai ndi chuyén, t6i long
trong tuyén bo, “Hém nay, to6i duge hin hanh giéi thiéu mot vi khich moi
thét dac bigt. Xin mdi quy vi diing day dé chéo dén Vi Téng Théng cia
Hi¢p Chiing Québc Hoa Ky”. C& héi trudng ding day, vo tay ¢d 10 phit, khi
Lloyd budc Ién dién dan. Néu t6i
khéng noi lai téi chi éha choi, chic
chan 12 80% ngudi tham du d3 nghi
12 minh d3 gép Tong Théng My

sk

Dign vién Lioyd Bridge Khi con tré v lticvé gia
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Nguoi Viét Nam rat bén nhay va thong minh. Nhiing manh mung va tht thuét
&€ ludng gat cic ngudi ¢b tién hay tal sén & Viét Nam cling rét sdng tao va
da dang khong kém gi quéc t&. Tuy vy, véi mot nén kinh t€ tai chinh da
toan ciu hoa, sy gia nhap va phdi hop clha cac phan 0 t81 dc ti khdp thé gisi
dz thanh mét vin nan 16n, khong nhiing cho cdc co quan cdnh sét, ma con
anh hudng dén mof doanh nhén khip nol.

Ngudi Nigeria d& iam néi danh gquéc gia ho theo nghia x8u khi danh ti
“Nigerian scam” (o ludng gat Nigeria) dugc ghi vao tit dién bach khoa clia
Oxford. Cho dén nim 2005, o ludng gat ndy di dem vé mét khoan thu
nhip hon 2 t¥ 46 la ti céc nan nhin & Av My dén cho céc toi pham & Phi
chéu. Ho thudng g&i i triéu email rdc méi tusn dén cc dia chi M{, Ay, Uc.
Email thudng kév goi sd gitp 4§ clia ngudi nhin tho 4€ gigl ngan mét 6
tién 16n dang bi ket trong mot tal khodn ngan hang (50 triéu d6 la tif tal sén
bi phong téa clia nha dbc tai Idi Amin hay 100 triéu 6 la i mét mo vang &
South Africa... hay mét vai hinh thic ¢ tin khac). Ho xin dia chi, tai kKhoan...
va yéu cdu ngudi nhan fing tradc mdt s tién vai ngan dé la délam thi tuc hay
bay to thién chi. Chi cin mdt 6 nho nhe da, ngdy tho 1a mdi lgi thu vé 43 lén
dén ca trim tridn 46 la mbi nam.

Mot bién thai ciia trd [udng gat nay 1a nhiing vi chuyén gia kha kinh hde hen
s& dem vé ca chuc tridu d6 la tién vay hay tién gbp vOn cho céc doanh nghiép
ti nha dau tu nuidc ngoal. Ho sé 4ol mét phi tra trudc khodng vai chuc ngan dé
la r&i bién mét hay khong lam gi. Vi phai qua nhiéu thi tuc phép Iy khéc nhae
lién quan dén nhiéu quéc gia nén viée kién cdo sé t6n kém va khéng hidu qud

Mgt thit thuét cing khd phd théng la “l4y tién clia nen nhén sav d€ trd vin
vz 181 cho nan nhan trudc’ goi la Ponzi's scheme. Nha quan ¥ quy déu
Madoff d& ndi danh khap thé gidi khi diing tht thuit nay d€ thu mét s6 tién
ludng gat dén 60 t¥ €6 la. Nhiling nan nhan clia céc Ponzi's scheme nhé hon ti
1 triéu d6 la dén 50 triéu 406 la thi nhiu v6 s6 k& Khi lam &n tai nude ngoai,
dting ham nhiing loi nhudn cao ngét troi {chiing to sy hoang tidng) ma mac
bay nhing trd ludng gat nay. Thuc ra, chinh phi My bi két t6i Ia mét nhdm
01 pham &éu hanh mot Ponz's scheme 1én nhit thé gidi: quy An sinh X4 hol
(US Social Security). Chinh phid My d4 18y tién déng gdp ¢lia thé hé nhan vién
hién nay d€ tra cho quyén loi cha thé hé trudc, vi tién ddng gdp cha he trude
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dd da bi chinh phit xai hét vio nhitng chuong trinh khoéng lién quen gt dén
an sinh xa hoi.

Trén hét, &€ tranh mét tién vi nhing tranh tung thi nguyén tic hiftu hiéu nhit
12 hdy giao tiép trong ton kinh va col trong nhiing quyén loi cia d6i téc, Khich
hang va ngay c d6i tht. Luén ludn bét ddu bing cach coi céc than phién va
khi®u nai I “dung”; 81 nghién cfu ki lai vin &&, v6i sy tham du clia cic
t v&n, d¢ nhin 6 vé viéc phéi lam va viée khong thé lam. Néu 6 bi thiét hai
d6i chiit, hay mét chiit s7 dién; s&n sing chép nhin &€ vu vige tr6i qua. VE lau
vé dai, day van 13 nhiing 161 mdt tién it nhat,

Khi con tré, 161 dd ngang nganh chéng lai mdt co quan chinh phd ddy quyén
Iyc la 58 Chiing Khodn My (SEC). D t6i duigc thda man tu 4i 1 minh “dng”
khi thing kién, nhung hiu qua I cdng ty Hartcourt clia 41 bi mét gin 500
triéu do ta thi gid, chua k€ nhing phi t6n phép Iy dén hon 5 tridu 46 la va
7 ndm kién céo. Toi d2 lam kiét qué cong ty vi cai “t8i” qué 16n cla minh.
Trong khi d6, néu t6 chiu nhén 161 (du v0 1) va trd tién phat, céng ty chi mit
500 ngan do la va gidi quyét vin 3¢ trong 3 thdng. Mdt bai hoc vb cling quy
bau vé rdc réi phép ly.

Nhu da trinh bay, ¢6 1001 céch d& maét tién khi doanh nghiép dem chuéng
di dénh x nguéi. Co hdi tran déy ciing d6ng nghia véi i ro cling khip.
Ra ddu trudng quéc &, ching ta s& hoc hoi dugc rit nhifu ki ning bai ban ti
nhiing doanh nhén siéu viét, sing tao vi ning dong; cling Iéc véi nhitng situ
sao ldng gat rét tinh vi. Diéu duy nhét phai nhdé 12 “cinh gidc cao d¢” va diing
@€ 1ong tham lam m& mit nhitng vu viéc ddng nghi ngd. Ngudi My b cau
“Néu moét € nghi qud 6t nhu mo udc, thi dé chi 1 mo ué” (“If it's too good
to be true, then it is”). Al cling mét mét it tién vi bi gat trén budc dudng kinh
doanh, nhung nguéi khén ngoan la ding d€ nhiing trii nghiém cay ddng nay
bién thanh théi quen.

Toi ¢6 mot céu ndi trén ban viét 4€ nhic nhdé minh, 2 fool and his money
are soon parted”, (“Mét thing ngu va tién cla hén sé chia tay nhau rit sém”).
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KNG KHAN VE VERN,
DUNGE NESHT

ANE NSHIER
ERN NEBAN HANG

Khdnh Link thisc hién
Mbi ngay thé gidi ¢6 vai tram aghm 19 cfo la “chay” di tim noi ddu tu. 1ai sao
céc doanh nhdn Viét Nam khéng nght ving minh c6 thé ldy dugc mot phin cio
Tién & dau?”

21 £

s6 tién nay ma cif loay hoay véi cdu héi

S Alan Phan la Cht tich Quy du Tu Viasa tai Hong Kéng va Thugng
Hai. Nhiing nam tr§ lai day, dng dugc nhidu ngudi Viét Nam biét dén

vl vai trd 1 mét chuvén gia td vin va kéu goi déu td cho cac doanh nghiép.

Khi trao d81 v&i chiing tdi, &ng Alen Phan cho ring: v tudng kinh doanh, mé
hinh kinh doanh clia cdc doanh nghiép Viét Nam hién tai khong ¢6 gi dic thi
dé hdp din nha ddu tu nude ngodi. G mot khia canh nao d6, nhiing nha du
i nude ngoai déu g vao Viét Nam hién nay phén 16n déu “dat cod” vi chién
luge lau d&i. Con nhiing nha déu tu tai chinh thuc sy thi dudng nhu he vin
chua co “da&r”

Va Viét Nam dang c6 tiém néng phat trién mdt s6 nganh &8 thu hit sg dau
1t cha céc 46l tac nude ngodl, chang han nhu linh vitc cong nghé théng tin hay
linh vyc ndng nghiép.

Ttn dyng 11l ngén hang ldu nay van la ngubn von truyén théng cia cde doanh
nghiép Viét Nan. Tai sao dng lai cho rdng nhitng liic khé khdn nhut hién nay thi
doanh nghiép nén “quén” di ngudn vin nay ma cd cdch tiép cgn ngudn von khdc?
TS. Alan Phan: Lau nay cac doanh nghiép ca Viét Nem vin ¢6 théi quen ring
khi cdn tién &€ kinh doanh thi cAm s8 do, tai sn thé chip rangin hang dé vay
tién 46 la cach lam qud d& dang ma ai cling ¢6 thé lam duge. Chinh thi thé
ngudn vin nay sé khéng duge vilng bén v bi phu thudc - kinh doanh khong
¢6 ché cho sy dédang.

Trong Khi d6, trén th& gidi hién cé mbingay 400.000 - 500.000 17 ¢ 1z “chay”
di tim not déu tu. Tai sao céc doanth nghiép Viét Nam khong nghi ring minh
cé thé Hy duge mét phin cla 56 tén nay ma o loay hoay véi cau hoi “Tién &
d&u?” ma khéng thay vao dé 1a cau hol “Lam thé ndo 48 ¢d dugc 8 tién dé?”
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Cy thé doanh nghiép Viét Nam sé phdi lam thé nao, thua dng?

TS. Alan Phan: Don gian théi. Mot trong nhiing cdch d6 1a niém v&t ¢d phiu

chia minh trén thi trudng ching khoan My. Cta s8 clia co héi van dang con

md vl cée doanh nghiép Viét Nam khi ra bién idn d€ tim vén trén san M.
San M{ van ¢ mét thanh khoan rit cao vi dong tién ddu tu dang quéd du

thita. Gi4 chiing khoén vin gia ting ki luc trong 2 nim gua, di1 tinh trang vi

m9d todn ciu dang bi de doa véi rit nhidu rid ro.

Tuy nhién niém yét trén san My 16 digu khbng hé dé ding va bai hoc Cavico
(Céng ty c8 phan xay dung va déu tu) 461 véi cdc doanh nghiép Viét nam
van cén? '

TS, Alan Phan: Cavico niém yét trén san Mj nhung vén kinh doanh tu duy
theo kifu Viét Nam, dau ti dan trdi, ¢ quéd nhiéu cong ty con, do dé khéng
cip nhat kip bdo cdo clia cic cdng ty con, ndp bdo cdo tii chink chim... Mudn
1én san My thi md hinh kinh doanh &6 phai don gian, qudn tri 1 rang.

Theo c&m nhén cha 61, phén 16n céc doanh nghiép Viét Nam vin chua sin
szng. Nhitng &iéu kién &€ tim vén bing cach phat hanh c8 phiéu hay trai phiéu
nghe qua thi khé dé dang, nhung cho dén nay, vin chifa mét doanh nghiép
Viét Nam nao thdc hién duge muc tigu nay.

Theo dng “nut that” ma cdc doank nghiép Viet Nam cdn phii thdo b &€ tiép can
dvige ngudn vén 11 thi trudng nay la nhitng gi¥

TS. Alan Phan: Chuyén niém yét trén san MY thyc su khé dé dang; ban chicén
mdt bin céo bach, ¢6 ludt su chuyén vé chiing khodn va mét kiém todn gia ¢d
tén trong danh sach cha PCAOB® ky nhén 1a Co quan chiing khoan My (SEC)
s& chip nhén don xin niém yét. Khong mdt doi hoi nao khic vé doanh thy, g
nhudn. Tuy nhién, doanh nghiép phéi lam t8t nhiing diéu sau néu mudn “rat
tién” trong tUi cla cac nha dau tu trén san ching khodn MF:

Thit nhit, tu duy cha ban quan Ij. Nguyén tic can ban khong thé thidu duge
khi 1én san M¥ d6 la tinh minh bach (transparency), trung thuic va khai bao
déy du (full disclosure), ky cuong dao ddc cla céng ty va cé nhén ban quidn Iy
{corporate governance); nhit 12 nhitng méu thudn loi ich (conflict of interest).

Thi hei, doanh nghiép phéi ching minh dugc sy hdp dén, mic &6 sinh 11
cla ¢b phiéu 4t &€ thuyét phuc duge céc nha dau tu.
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Toan thé gidi, c6 khodng 36,000 ¢ phifu & loai (san M ¢6 hon 12.000) &€
céc nha déu i Iya chon. Ban phdi ¢6 mét Iy do khé doc ddo &€ thuyét phuc
nha du tu muza 6 phi€u clia cdng ty ban thay vi mua clta Google hay Apple.

PLADB 13 t6 chirc phi it nhugn, PLADE khdng phai [2 16 chire chinh phit nhung ¢ chug
nang nhu ¢ guan Chinh phi, PCAOR ¢4 nam thanh vién trong d6 Chi tich PCACE phai
co Uy ban Chung khoan 4y [SECQ) chi dinh. Myc tiéu hoat Ging cia t chic nay 13 nhim:
Thir nh&t 1a duy tri va nang cag sy tin cdy clia nhi dau tu d5i véi Bao cao taf chinh 43
dugc kiém todn clia cac ong tv §ai ching bing cach tang cubmg giam sat hoat déng
cla caC cong ty kifm todn d4 ding ky.

Thirhai 12 tang cwtng hudn luyén, dao tac va nhan théng tin phan héi t nhing nauds
s dyng k8t qua kifm todn va cac 407 tugng khadc cb Fién quan ¢8n cac hoat Gdng gidm sat clia PCADB.

Thirba 18 06 luc gidm sat hoat dong cta kidm todn vign docC 13 & Hoa X§ va nués ngoal,

Vidn dé vé chi phi va duy tri niém yét lidu ¢6 qud svic d6i véi cée doanh nghiép
Vigt Nam khéng, thua éng?

TS. Alan Phan: Vi mét cong tv nhé, chi ¢6 mot hinh thiic kinh doanh déc
nhdt phi ton hang ndm cho cdc lut su va nha kiém toén khodng hon 150 nghin
a6 la; chua ké Gén nhiing chi phi vé IR-PR (lién hé ddu tu, investor relations),
tu vén tai chinh, phi d€ Iuu trit hé so ddu tu (transfer agent), phi ding ky véi
cac cd quan chinh phit viv... Mt cong ty ¢é chiing 10 céng ty con, phai nhan
in gép 5 1&n $6 tién ndi trén. Do d6, néu cong ty ban khéng tim duge mot
dong tién d¢ thda man nhu cdu nay, thi viéc 1én sin 12 mét déu tu khong higu

qua, v& kho dat duge muc tiéu ban déa.

Miic phi d6 xem ra ciing khéng hé ré 46 vSi phdn I6n cdc doanh nghiép Viet
Nam, dng c6 nghi rdng viéc niém yét nay sé khién cic doanh nghiép khé dat muc
dich huy dong vén hay khong?

TS. Alan Phan: Céng ty tu nhén 16n nhdt cha Viét Nam Ia Ngir Hang ACB
6 doanh thu khoéng 900 trigu d6 la va 6 thé duoc xép hang 13 cong ty nhd
(small cap). Con lai cdc cong ty khic thudng thudc loai cdng ty siéu nhéd (mini
hay micro cap), theo tiéu chudn My,

Khi déu tu vao cdc codng ty nhd, cdc nha déu tw qudc t€ thudng chon nhiing
<6 phiéu c6 tinh dot phd manh va ¢6 Ioi thé vé cong nghé véi kha ning phi
hang khép thi trudng toan cdu. Trong 18 nam tit khi cac cdng ty Trung Qudc
bat ddu niém yét san M§, chl hon 10% cac doanh nghiép 14 dat ducc muc tiu
meong mudn. Téi nghi tf I¢ thanh cbng cla cic doanh nghiép Viét Nam ciing
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sé khong kha hon gi.

Cé maw thudn khing khi éng khuyén ring hay niém yét trén san ching khodn
My va ngay sau 46 la ty ¢ think céng chi khodng 10%?7

TS. Alan Phan: San ching khodn My nhu 161 néi ¢6 dong tién rit d6i dao
va thanh khodn cao, d6 la cdi dich ma cdc doanh nghiép Viét Nam nén
huéng dén.

Trén thyc té, céc nganh nghé dugc va thich 12 cong nghé IT, néng nghiép cla
Viét Nam v&n ¢6 stic hnit 46 voi nhidu nha diu tv nudc ngodi. VEn décoénlailz
cdc cong ty nay phai ching minh dugc siic hut, st déc déo trong kinh doanh
cla minh thi téi tin rdng dong tién thong minh s& tim dén he.

Xin cdm on éng vé cube tro chuyén nay!
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&MM RISBHIER VIET
CHWA NIEM YET SAN MYF

Hong Nhut thuc hién

Tién si Alan Phan, Chil tich Quy ddu tu VIASA, I& doanh nhan Viét kidu ddu
tién diua cong ty tu nhin cig minh én san ching khodn My vio ném 1987.
Dén ndm 1999, 1dp dodn Harcourt do dng sdng 1ap dat milc thi gid 670 trigu 4o
la, hi¢n tdch thanh 5 cong ty (HRCT, SRRY, ETAK, ENVI va SPXP) v tiép tuc
nigm yét trén thi trudng chiing khodn M.

hén chuyén trd vE Vigt Nam cudi thing 3 vita qua, Tudi Tré Online d2

: ¢6 cudc trd chuyén véi dng vé didu kién va nhiing thich thic khi dua
mét cong ty nhé ra thi trudng ching khodn todn ciu. Ong cho biét:

- Théng 6-2008, i ¢ v€ Viét Nam &€ néi chuyén trong mét biia tiéc thin
mét véi sy tham dy cda hon 200 gidm d6c didu hanh (CEOC) va quédn tri vién
chia cdc cdng ty hién niém v&t trén cdc san TRHCM, Ha Néi. Bin kho#n 1dn
nhét clia ¢dc nha quéan Iy nay 1& sy thidu hut mot chién luoc tai chinh hitu hiéu
d€ @i pho véi tinh trang kinh € suy thodi todn cdu. Tuy véy, it ai nghi dén
mdt gial phdp quan trong va hiéu qud B viéc niém yét cdng ty minh rén
san MY, thay visan Viét Nam hay céc san A chéu.

Tai sac? TAt ci déu clng chia sé 1a do khéng cé nhidu kién thic thuc dung
ve san M. V&i ho, san My 12 sin chol cle nhiing cong ty da quéc gia néi danh
va ¢6 nhiing thi gid khdng 16 nhu: Microsoft, Intel, GE, Walmart, Goldman
Sachs... Ho 2 lém to. Thyc sy, niém y&t san My dé hon san Viét £ phi tén
dén theéi gid

Thua ong, trong cubn sdch Niém yét san My cila dng, dng vidt vé viéc dua
¢ phiéu cong ty nhé lén san chitng khodn My va cho riing vige 46 khé d& dang.
Viy theo ca nhin éng tai sao Vigt Nam hién vin chua c6 doanh nghiép nao lén
san My ma chi tinh chuyén lén san Singapore?

TS. Alan Phan: Céch d&y 15 ném, cic doanh nghiép Trung Quéc cfing ngai
niém yét trén san My vi ho rdt sq tai sdn ¥n s2n 18 thét thodt ra nuéc ngodi.

~

Vi thé, khi t vén cho nhling cdng ty Trung Quéc 1én san My 161 gip rét nhitu
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kho6 khién. Nhung, cich d&y chiing 6-7 ném, Trung Qudc lai thiy viéc niém
yét san ngoai 1& hinh thic 18y ngoai ¢ & nudc ngodi nhanh nbdt nén ho rit
manh tay cho céc c6ng ty luc &la 1én niém vét & Héng Kéng; M7, chéu Au...
V& chi trong vong 6-7 nam, tr] gié vin héa cdc cdng ty mang vé cho céc doanh
nghiép Trung Quéc hon 1.000 ¢ &6 la. Trong khi dd, néu so sdnh trong vong
mudi méy ndm qua, Trang Qubc chi thu kit khodng trén 100 tridu db la vén
FDI. Nhu vdy, ro rang day 12 kénh thu hit vén nudc ngodi khé dé dang.

Tai Viét Nam, vén d&u tu gidn ti€p nudc ngoal (FII) cho phép nudc ngodl
d&u tu vao ¢f phifu Viét Nam va k& & ddu t tryc tiép nude ngoai (FDI) tal
Viét Nam song phai qua nhiéu thit tuc phic tap va khé khan, tinh minh bach
yéu kém, tinh thanh khoén yéu cling lam nén long nha d&u ti nddc ngodl.

Nhung dem cong ty Viét Nam én niém yét & nudc ngodi khé dé dang.
Tai san Nasdag hay NYSE ching han, & d6 d2 o6 d41 nglt phan tich ludn sin
sang phuc vy, do d6 vide thu hat vén cliing dé dang, vdi tinh thanh khodn cao.
Nha déu t¢ M§ hay chiu Au coi céng ty dia trén hoat dong tai chinh, s ting
trudng, doanh thu... moi chuyén déu dua trén nhiing con 6 thuin tiy ma
cong ty khéng cin phai giai thich gi thém. Mét khéc, néu khing chudng va
khéng tin cong ty &6 niia thi ho ban ciing thit dé dang,

Nhigu ngudi cho rang 8 ligng cong ty niém yét san MY Ién va khi cdc cong ty
Viét Nam lén san nay sé bi yéu thé do thigu canh tranh, dng nghi thé nao?

N ke Yo

TS, Alan Phan: Téi cho réng difu §6 khéng ding vi “¢d” 16n c6 thi trudng khéc
“cd” nho. Khong phai ic ndo anh ciing ban “cd” I6n khéng. Thic tinh, cdng ty
Harcourt cfia té1 trude ddy cling la céng ty nhd, dix thot di€m d6 dat tri gid vén
hoa gin 700 triéu d6 la nhung véi thi trudng MY van 1a khéng déng gi! Nhung
nguge lai i fai duge rét nhiéu cb déng quan thm. Vi anh mua Microsoft, Intel
hay GE... thi sy [én gid c6 phifu nay chi ti tii, kiém khodng 3%-4%/ndm 12 kha
lam 1é1. Trong khi d6, nhitng & phifu nhd anh cb thé kiém dugc 3-4%/ngay.

Buong nhién, rai ro cao di kém véi 11 nhudn cao.

Dinhién, c6 phiéu clia minh sé khéng bao gid va khong thé so véi Microsoft
hay Intel, nhung trong vi tri ctia minh & ¢6. khéch hing d€ ¥ t¢1. Néi gl thi
ndi, trong t4t ca cdc san chiing khodn thé gidi, san My van 12 san cd tinh thanh
kho#n cao nhit. Hal yéu 8 46 13 tinh thanh khodn va tinh minh bach mé ai
cling nghi 61 Khi niém yé’t san M¥.
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To! rét ngac nhién khi Viét Nam mong muén con s§ ddu tu nudc ngodi
vao Viét Nam ludn tang trong khi FDI va FII nam viia qua khéng duge bao
nhiéu. FII § Viét Nam hién nay mot ngdy dat c6 2-3 triéu d6 la trong khi
d6 mét cong ty nhé & My nhu Hartcourt ngay xua cla 61, khi ¢4 giao dich
nhiéu thi t6i cling ¢b 2-3 triéu 8 phifu va gid tri giao dich ¢é thé dat trén 30
tri¢u do la/ngay.

Nén kinh t€ thé gidi vin con dién bién phiic tap, nhitng khé khan vén con.
Thé nén doanh nghiép Viét Nam cn phéi nghi dén viéc thu hat vén vi phai
trén tinh thin chudn bi “ra bign Ién”

Trd ngat I6n nhdt hién nay déi véi cic doanh nghiép khi lén san ngogi?

TS, Alan Phan: Mudn 1én san M, chi phi it nhét 1-2 triéu d6 la nhung khéng
quan trong vi nhifu Quy Pdu tu va Mao hifm (VC) sé bio lanh i tro cho
doanh nghiép lén sin. Vén d& quan trong nhét 14 tinh minh bach trong diéu
hanh doanh nghiép.

To1 théy, nhiéu cong ty clia Trung Qudc nhu Alibaba, Sohu... cfing tif nhiing
cong ty nho clha nudc ndy nhung d3 manh dan 1n sdn quéc té va trd thanh
cong ty c6 von héa 6-7 ty d6 la. Vin € 14 doanh nghiép phai quyét chi va biét
r6 con dudng minh & Khong chi biét “l&y ngén nuéi dai” ma phai quyst tam
di dén muc tiéu bang bét ¢t gid ndo. Ct &i 181 s& t6i, duing trong ché qué nhidu
vao Chinh phi.

Cén bigt nhing diéw kién va doi hoi gi khi niém yét san My, thua 6ng?

T8. Alan Phan: Hai diéu kién chinh @& niém yét san Myj: Mot 12 nop hé so
déng ky vé1 SEC (Uy ban Chiing khodn va Héi dodl M¥), c6 béo céo tai chinh
da dugc kiém dinh qudc té va dugc mét nha market maker' ' bio lanh; Hai 2 46
chite bd phén chuyén nghiép vé quan hé khich hing - nha dau tu.

Vén d¢ khong phai 12 1én san mé 13 lim sao anh bén duge ¢b phidu sau khi
lén san. Do d6, céng ty phai ¢6 mot b phan chuyén vé thi trudng nude ngoai
va ¢6 nhan sy phuc vu viée di tim tu vén, ¢6 vin chuong trinh tiép thi <8 phiéy,
x&y ding mang luéi phén phéi c6 phifu...

{*) Market Maker {tam dich: nha tao lap thi trudng - nhém 4m chi ¢ nhan hedc 16 chire {congy) dimgraty
gizo dich mot hay mét sé fogi cong o tai chinh, hang hda va kiém lof nhuan L moc chanh lech gia mua giz
ban va nhimg bign dong gid - Ngudn: Saga.vn)
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Theo dng, nhiing cong ty ndo ¢6 Igi thé khi niém yét san My?

TS. Alan Phan: Nudc My phét irién qud manh, qud cao trong khi Viét Nam la
nudce dang phét trién. Thé nén nha déu 1 My ludn nghi d&n nhiing cdng ty
c6 tinh dot phd, sdng tao, cdng nghé cao... nghia la tét ca nhiing khia canh
cha nén kinh 1€ méi - kinh t€ kj thuét s6 dugc nha ddu tu My uva chudng.
Thanh ra viéc thuyét phuc mét nha ddu tu My hay Au chiu mua 8 phiéu
stia hay dia 6c¢ 12 chuyén khé vi nganh nay khong sinh 161 cao tl tink &6t pha
¢la no.

Tai sao nhiéu doanh nghiép Viét chi mdi nghi dén thi trudng Singapore ma
khéng nghi dén mét san choi lén hon nhy Mj? Di nhién 1 cling ¢6 khé khin
nhung d6 cling la mot thach thiic cho doanh nghiép.

San My co chiing 12.000 cdng ty, céi khé nhdt ja lam sao anh ¢6 thé ban
dugce ¢f phiu? Lam sao ¢dng ty minh néi bit trong 12.000 céng ty. Chal nude
ngot bdn trong ngdi che lang cd thé ndi bat hon cdc san phdm cling loal nhung
khi ra mét khu dai siéu thi thl lam sao khach biét chai nude cla anh. Vi vay,
vai tro tu van vé tiép thi d€ dat hiu qua la rit quan trong. Ngoai ra, doanh
nghiép phai cé hé théng phén phoi, bén hang gidl, phai ¢d hinh dnh t6t 461 véi
mét cong dong minh mudn hudng tdi.

Con kho khin vé niém yét 161 cho ring khéng quan trong. Chinh phit My
ciing ré&t dé dang trong niém yét nhung anh phéi minh bach théng tin. Nhiing
chuyén t6t x4u, 16 13 phai ndi hét trong hé so niém yét. & M, néi dbc véi nha
dau td, khong néi hét 100% sy thyc, bi phat th ndng la chuyén binh thudng,

G My, theo £5i biét chi c6 vai céng ty theo dang tip doan da nganh trong khi
dé, tai Viét Nam, ai ai cling mudn ra tip doan da nganh. Céc nha ddu i My
khéng méy héng hdi v4i nhilng dang céng ty nay. Vi anh khéng phai Ia éng
Warren Buffet d€ diéu hanh t6t dep moi cdng ty.

Céng ty ban thic phém ma cling md trudng dai hoc, md ngén hang... la mét
diéu rét kho hidu.

Xin cdm on éng!

GOC NHIN ALAN | DANH TENG DOANH RHAN VIET TRONG THE TRAN TDANGCALY "1 M T
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AN NHAU TRONS NEN KINH TE

TR THMUD

Mét dai gia mdi t6i v hai ngudi ban My cudi tudn viia qua lén Long Thanh 48
choi golf. Sau d6, anh dila chiing t6i vE mot qudn dn vét dep canh b3 séng Sai
Gon, chiéu dai mét bila dn 181 voi nhitng ddc sdn khé quén. Téi rdt én tugng vdi
phong cdch tigu xai, han 42 triéu dong cho mét bubi chigu. Hai ngudi ban My
¢6 hai qui ddu tu! i6n nhung ho di xdc minh ngay v déu 1 ho khing c6 ¥ dinh
ddw ts hay lam an gi tgi Vigt Nam, Tom lai, day hodn toan lé mot busi giao tiép
xd hoi ma égi gia Viet mudn khoe khoang sy gidur ¢6 sang trong ciia mink véi
hai ngifdi xa lg.

| gay hom saw, t61 méi anh ban dal gia 4n trua d€ trd 1€ Sin dang 16
| chite budi Siéu Hoi théo vé Déu tu va Kinh doanh vio ngay 16/2/2012
dén ddy, toi gdi anh mét vé moi va hoi anh c6 mudn gitp ban t§ chic bing

cach mua 10 vé voi gid chiét khdu cho céc nhan vién ban quén Iy (chi cé 7
triéu). Toi bdo ddm véi anh 1 nhing kién thic thyc t€ thu nhit duge o 20
chuyén gie va doanh nhén néi danh & ¢6 gid tri thyc tién hon 10 khoa hoc cha
chuong trinh MBA. Anh tif chéi vi ndi cong ty anh (frén 2 ngan nhén vién)
khong tiéu xai vio cic d€ muc nay. Téi ton tronglap trudng cha anh; va ndi sé
goi thém 10 vé mdi cho nhén vién anh &€ xem kién thic méi ¢é déng 7 triéu
déng nhu to1 tin tudng.

Mbi cong ty ¢6 mét vén hoa riéng vi cudi cing, chi 6 két qua ¢z doanh thu
va 101 nhudn cling sy phat trién bén viing cba thuong hitu méi chiing minh
dugc hiéu ndng clia ban quén Iy, C6 nhiéu con duding dén La M3 va khong ¢6
mét cdng thiic nao ng dung cho mei tinh thé.

Tuy nhiénp, trong 3 n&m qua, 161 lam “td vén khong céng” cho nhidu doanh
nghigp Viét Nam, 16n v nhd, cdng va tu. Trong khi phan tich céc bdn béo cio
tai chinh, t6i nhin thdy mét méu s6 chung la cdc tiéu xai nhitu khodng 4 14n vé
muc ti€p khdch gidi trf (ti 3% dén 10% doanh thu, thy phan loai nganh nghé).
Trong khi d6, d€ muyc nghién cltu va ddo tao lai it bing 1/10 céc cong ty nude
ngoai ¢6 md hinh kinh doanh tuong ty.

Trong mét thé gidi méi noi kién thic trd thanh sdc manh (knowledge is.
power), ching ta dang truyén dat thong diép gi cho cc thé hé quan Iy ké

b ] GOC NMEN ALAN ¢ D3NH TANG DOANS NEAN VIET TRONG THE TRAN TOAN AU
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ti€p? Quan chdc thi di nhién thich in nhiu vi ho khéng phai tx tién, nhung
céi-gid phdi tra cho céc doanh nghiép tu thudng khd dét: ngoai tién an uéng,
chiing ta phéi tinh thém thi gio lang phi, bénh tit ting thém nhing ngay
nghi khéng chinh thic va sy mé mudi khi say mém hay di kém véi nhiing
quyét &inh sai Fm.

Tuy viy anh ban dai gia khong d6ng ¥ véi téi. Anh néila sy “thénh céng” clia
anh trén thuong trudng l& do cdc méi quan hé tzo nén tlt nhiing &n nhéu théu
dém sudt séng. Anh cho 13 trong viéc lam dn, khong phéi “diéy” anh biétmala
“ngudi” anh biét (it's not what you know but who you know). Anh nghi dayla
Iy do chinh 61 s& khéng ki¢m tién dugc & Viét Nam nay.

Cho &&n gi% nay thi anh hoan toén chinh xéc trong nhén dinh cla anh.
Toi cling khéng ngdy tho &8 ma nghl la Sidu Hol thio vé Dan tf va
Kinh doanh 2012 sé thanh cong v& mol mit nha udc mudn. Nhung t6i tin réng
phuong thitc quén iri clia cdc doanh nghiép Viét sé phai thay 46i nhanh chéng
&€ hy vong bét kip tién bd chia nén kinh t€ toan cdu, mdt nén Kinh t€ dya vao
“kién thidc’, khong phai vai quan hé véi cdc quan chic,

Va thd Nam tuéin t&i, 101 va 19 dién gid khdc hy vong s€ nhém lén ngon hia
kién thic, dis nhd nhoi, cho mdt thé hé quén Iy mdéi véi mét tdm nhin méi

Mong cac ban sé c6 mit cling ching 6l

GOC WHINALAR  ©  DANSZ TANG SOANG RN VIEY YRONS T-E RN ToRN My TS
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TRA LO! CHO cAC DU AN VA BE NGHJ
KINFH DOARNH “SHUSCNG TRINH TIER LA
BDE KMHAI NGHIER®

S6 lugng cde dyt dn kink doanh chiing 61 nhan tif céc thén hitu BCA va céc ban
doc gia tang khd nhiéu, trube va sau budi Siéw Hi thdo 2012 vita qua. Phin héi
tich cyfc ndi [én tinh thdn dam mé lim an cha gidi doanh nhan tré; nhung cée du
dn hay ¥ tudng g0i dén thudng phin dnh sy thiéu chudn bi ciia nhom sdng lap.

o1 xin lép lai mot bai viét vé “Ké Hoach Kinh Doanh” (Business Plan) &
phén cudi cha bai nay d€ moi ngudi hifu 16 nhu ciu clia mot nha ddu
. Day 1a viéc phéi lam d4u tién clia doanh nhan cho bt ky du 4n hay ¥ tuéng
kinh doanh nghiém tac nao.

Tuy nhién d€ duy tri ngon 1ita Jam &n trong tam tri cdc ban tré, 161 dd dinh sé
hop tac véi mot s6 chuyén gia vé déu tu vé kinh doanh &€ lam mét trung tam
tu vén trén mang vé khéi nghiép. C4 nhén 61 ¢6 thé bé ra khodng 1 ngay méi
thang d€lién hé va ra 14 tryc ti€p cc chu hoi, thic méc. Nhém tu vin cling sé
giup céc ban doanh nhén soan thio r6i ndp cic dy dn dén céc nha dau tu Gém
néng trong viée gdy vén. Sau 6 thdng hoat déng, ching téi sé td chiic nhiing
busi toa dam méi thang d€ céc nha séng lap du 4n <6 co hoi trinh bay trude
quy va c&c nhi ddu td trong cling nht ngoai nidc.

Day la ¢& ging nhé nhoi chia cd nhéan 161 &€ gitp cc doanh nhan tré thuc
hién du én clia 491 minh. Cho t6i 3 thédng && chudn bi moi viéc va chuong trinh
ndy (tem goi 1a TIEP LUA DE KHOI NGHIEP) s dugc théng béo 16 ring hon
trén trang Web ndy va cdc mang truyén thong khéc. Céc chuyén gia tuf vén vé
tai chinh qudn tri muén tham gia, xin Email cho gocnhinalan@gmail.com.
Céc doanh nhan mudn thit [ifa hiy chuén bi,

Cém on sy kiu ¥ clia moi nguidi,

PHE LUES

Lam thé nao € cb thé trién khai mét ¥ tudng, mét du 4n kinh doanh?
Lam sao d€ tim duge nha tdi trg vén cho mot dy 4n? Nhiing cau hoi £ chung,
dén riéng nhu vy, d8u c6 thé gidi quyét ngay tif ban 4y, khi ban thiét 14p mét
k¢ hoach kinh doanh (business plan).

4 T GOC NHIN ALAN & Cane TANG DOANK MHAN VIET TRONG THE YRAN TOAN ChU
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Ngay tit khi bdt d&u ¥ tdng kinh doanh, hay d ving chai trén thiong
trt:ic‘mg,' mot k& hoach kinh doanh lusn 1a tép hd so gdi d4u givdng clia moi
doanh nhén. Viéc tim ki€m nha 31 tro, ngudn huy déng vén, hay bd cong
khai thic dugc nhiing khach hang muc tiéu cho dy 4n tuong lai ¢z ban, rat
quan trong, nhung quan trong hon thé nita, 12 ban hiy danh théi gian va suy
ngém nghiém tic vé€ ¥ twdng clia minh, vach ra mét ké hoach téng thé, chitiét.
Tai quy déu tu Viasa ca t61, néu mét cong ty khong ndp mot k€ hoach kinh
doanh ddy &4, chiing t6i coi nhi ho khong ¢6 mét y mudn thic sy manh mé
trong viéc lam an. Déy la mét §of hoi déu tién va khéng mién trir,

Mgt ké hoach kinh doanh déy d& phdi gém nhiing phin chinh nhu: cin bén
vé cong t“y (muc tiéy, sén phim va dich vu), phan tich thi trudng (nhu ciu
clia khéch hang, cic d8i thil cenh tranh v loi the canh tranh) va phan tich t
chinh va dif todn tai chinh, SWOT analysis. Day 1a nhiing tiét muc t&i thifu
cin ¢6 cho k€ hoach kinh doanh. Mot k& hoach cang nhiéu chi tiét cang néi lén
sy am hiéu thi trudng va difm manh - yéu cla cong ty minh.

Trong k& hoach kinh doanh, ngudi quén tri cfing nén ¢4 nhitng ké hoach
va chién thuit 4€ d6i phé véi nhiing tinh hudng bét ngé. Mét ké hoach kinh
doanh day du cfing gitip cho céc nha quan tri cing nhy céc nha dau tu dinh
gia vé rii ro mét cach chinh xdc.

Vi nhiing ban tré mdi bit déu khdi nghiép va chua tiing thiét lap mét k& hoach
cu thé, cac ban cb thé trao d8i voi ngudi tro I clia 161 qua gocnhinalan.com,
qua email, hodc xem thém cudn sich ma 61 ¢4 xudt ban cach day chiing 2
ndm, cudn “Niém yét san My”, (NXB Phu N / 2009-2010). Trong phu luc C
clia quyén sich cé gidi thidu “Ban miu clia mét k&€ hoach kinh doanh” khi
chi tiét, ré rang,

Quy ban cling ¢6 thé én Google, dénh vao chit Business Plan, ban s& ¢é rat

nhiéu chi dén vé céch lam k€ hoach that bai ban. Vin phong t6i, nhan vién ¢é
software goi la Business Plan Pro rdt d& theo.
Va xin nhic lal mét didu ma cic ban cin nhé: Chi khi nao ban thét sy
ngdi xudng, danh thoi gian suy ngdm ¥ tudng cha minh, xay dung mét
ké hoach thét sy cu thé thay vi phéc thio ¥ tudng trong vii ba trang gidy,
thi khi d6 ban méi ¢6 co héi khéi nghiép kinh doanh ma khéng phai qud lo
lang vé cdc vén d€ tii trg, quén tri hay x Iy phét sinh.

Chtc céc ban thinh céng!

GO0 KRN ALAN ¢ D TANG DOAR MARN VIET TROSE TE TRAN ToAN CAU 11z
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¥em them Video:

Hinh canh c&t 1 clip chia sé vé ki nghiép tai Tp. HE Chi Minh

Hinh anh cat fir clip Dink Hudng nghé nohigp che sink vién Vigt Nam.  Ts. Alan Phan
chia s& v& khdi nghiép tai Tp. HE Chi Minh

hittos:/www. youtube.comfwatch?veTV0pl2oZdil

.

Tign s Alan Phan - Binh Hudng nghé nghiép Trong aén kinh T€ hién nay cho sinh.Vién
viet Nam ) )

nttps:/ fanarw youtube.com/watch?v=0HkBrcd GF84

Phong vin Tién sf Alan Phan “Gid tri ¢fe dong Hign”
hitps:/fwww.youtube.com/fwatch?y=npLidnighls

TS SOC MR ALAR | DANK TANG DOANH NHAN VIET TRONG TS TRAN TOAN ChU
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Chuyén gia kinh t&€ Trin ST Chudng
dd goi Alan Phan ld "mot con ngudi
uyén bdc, dd séng ba doi trong mot doi
nguidi.” Co Ié diéu nay cing khing phdi
ngdu nhién khi Alan Phan sinh ra ndm
1945, thoi digm cd nhiéu cjt mdc quan

trong ctia dan tic.

én 1én trong tinh canh chién
ranh blng né khi Nhét dao

chinh Phap & Béng Duong khién gia

dinh phai chay giac Tiy lién tuc ti
Binh Duong1én t6i Sai Gon, Alan Phan
cling nhu bao dda tré cing théi phai
trai qua nhiing thoi khac khé khin khi
sinh ra va Ién 1én trong bom dan, chién
tranh va xung dét... Nhiing ki dc nay
in dém trong tAm tri tré tho dén &6 sau
nay khi trudng thanh v& nhic v& qud
khii ludn 12 nhitng K niém khé quén
cua Alan Phan.

"Mét ky 1ic Me thuong k€ lai 1d cé dém
t8i bi lén "den” khic sult budi va cde

gia dinh cing chay gidc phdi bit mii

toi d¢ gitt im lgng trong cdn hdm tri

dn. D61 khi gige suc sao trén déu va
. o ALAN PHAN ~ C3u hoc o trutmg

me cif lo la tdi di bi ngat thd chét réi. Petrus Ky - Trusng Vink Ky

T8 GOG NHIN 816N
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C6 [& né cing gidi thich
Iy do la tai sao trong
sudt 40 nam déu cia
cube doi, t6i thucng
hét hodng gigt minh
tinh gidc gitia dém nhi
dang bi ai bép hong'.
(Alan Phan)

TU NAM 19683
DU HOS & MY Vi
oo BANG USAID
(NAM 18 TS

Alan Phan t& m6t cau hoc trd nhat
nhit ham hoc trudng Petrus Ky
(Triong Vinh K¥) & qué nha di
bét d4u hanh trinh sang My du hoc
theo hoc béng USAID (géi hoc béng
cua chinh phtt My cho sinh vién
Vidt Nam bao in & v hoc phi méi
thang 1a 180 d6 la v& Alan Phan i
sinh vién ngudi Viét Nam duy nhit
trong s6 cac sinh vién cha trudng).

b€ <6 tién tiéu vit, chang sinh
vién Alan Phan di lam béi ban, théi
nhiing nidm 1963-1964 tién céng
12 2 d6 la/gio. Nhu vay mbi théng
éng ki€m ddge 80 6 la. C6 1dn dng
hing xém kéu vudn ciy tSt qua
nhd Alan cat réi trd cong 10 €6 la.

GO HHIN ALAN

ALAN PHAN - CUSC B0 DOANH RHAN

0/ 1980

Atan Phan cing gia dinh va ban be i
da ngoai nhing nam 1960

Alan Phan ciing cha me va gia dinh thoi nién thigu

TANH TANG DOANE NRAR VIET TIONG THE TRAN ThAN ShU
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Cd nhe vay, néi chung ai kéu gilam
dd. "Pén ndm thi ba, 1 duge mit
gido su trong trudng dai hoc thué
lam viée trong trudng. Cong viéc la
law dung cu, stia soan ban hoc cho
sinh vién. Cong viéc nay ciing dinh
téi chut chuyén mon nén ong dy trd
3-3,5 d6 la/gid. Nén mot thdang lai
nhiéu hon nhung cing van la lam
viéc tay chan’.

Cd ba thdng c¢6 mét ky nghi 10
ngay, Alan Phan lién"gom sé tién
nay di du lich khip noi. Alan Phan

ddn trd thanh mét sinh vién tu tin
hon, 46 ty tin &€ "sa vao" nhiing
théi thudng "ham choi, ludi biéng"
chia mdy tay sinh vién xa nha. Alan
Phan t6t nghiép bing ci nhén tai
Penn State tai day va trong giai doan
1963-1968, Alan Phan d4 séng nhu
ngudi My, hoc nhd ngudi My va...
choi nhu ngudi My.

Giai doan nay c6 thé ndi la mét

giai doan hiém hoi vui choi "v6 tud Iy"

cha ching thanh nin tré tudi Alan
Phan trén dit Mf.

20
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=

CUAY TES VE
VIET NAM

Sau bifn ¢6 ndm 1968 clng nhiéu tin
tic nhiéu ban bé cung Iia ra di do
chién tranh va bom dan tii qué nha, 43
théi thic Alan Phan "rdi bo cong viée
mdi, ngudi tinh mdéi, cin nha thué
mai... d€ khan gbi vé lai Viét Nam."
Lan trd vé nay hon 5 ndm sng trén
d&t My cing binh thuéng nhd bao sy
trd vé cla nhing thanh nién du hoc
khac, tham chi con gidn di hon "Khi
£6i & vé, 10i hodan toan khéng ¢ do
tudng hay tham vong gi vé tién bac hay
quyén lyc hay sy nghiép. T6i ciing chéic
chén la minh sé khong thay d6i duge
diéu gi, 16t hay xdu, cho ddt nudc. Toi
chi ¢d cdm gidc la minh “thudc vé day”,
minh vé dé chia sé vdi ban bé, gia dinh,
cdc nguoi tré khdc nhitng khd khan,
déng cay, tiii nhuc va dau thuong cia
nhitng ngudi di "sinh nham thé hé"
(Alan Phan 1968). 5 ndm vén binh
trén quéc gia phén vinh nhét tinh cdu
vén khéng lam phai nhat tinh cdm
ctia dia con xa x v§i qué huong dang
quén quai trong tiéng sung mdi ngay.
Du a2 mot trong nhing du hoc sinh
hiém hoi vé nudc thei d6, nhung
Alan Phan khéng chon nhiing céng
viéc c6 thé tin dung loi thé "du hoc
M§" ma chon nghé di day. Céng viée

PHAN 4

ALAN PHAN - CUOC DOI DOANH NHAN

GOG KHiN ALAN

AMan Phan - Gigng vign
Bai Hot Ki Thuat #hi The
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viéc ddu tién ctia Alan Phan la day
hoc mén Engineering tal trudng
Dai hoc Ki thuat Phi Tho (Nav fa
Dai Hoc Bach Khoa Thanh Phé Ho
Chi Minh).

Trong giai doan nay, anh gido tré
Alan Phan d& cé vai nam tuyét voi véi
nhing ngudi hoc tro "Ia dau", trong
d6 knoéng ft ngudi da tao dugc chd
ding trong gidi doanh nhén hién nay
nbu anh Nguyén Van Duyc, Giam d6c

cong ty Dét Lanh.

T NSHE cIAC DEN
THUDONG TRUDNG
aua cudc cAr cf
BINH MERNM

Ké vé hanh trinh "din than" vao
thuong trudng kinh doanh cing la

mot chuyén hét stic tinh <& v6i Alan
Phan bt ddu tf mét sy kién bi... ban
géi cho leo cay khi hen ho.

Trong mot budi hen ho "hut” véi
mdt co gai tai Continental Palace
café, Alan Phan tinh <& nhin qua
ban bén canh ¢6 mét anh chang
ngusi My dang loay hoay véi ban d6
Sai Gon dé kiém duong di 61 bo
Kinh Té 6ng lién ngo loi gitp do
khi néi két anh chang nay vdéi...
B¢ Trudng Kinh Té cha chinh pht
by gio. Anh chang nguoi My nay
{sau nay la sép cta Alan Phan) rdt 4n
tiong véi su hifu biét va kha nang
"két noi" ctia Alan Phan lién méi dng
lam viée vdi ho véi muc luong... 300
doé la/thdang (mét muic luong khéng
tudng thoi diem bay gid).

Pay qua la mot cude d6i doi khd

Quéan café “dinh ménh” Continental Palace not Alan Phan bi... leo ¢ay khién
dinh ménh run rui ang tré thanh mt doanh nhan
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Alan Phan va chigc xe La Dalat ndi tigng do Mekong
Car san xudt trén cung dubng Sai Gon - Ba Lat nhing
nam 1874

Alan Phan tidn nhidu khach hang va dai biéu ghe
tham Dona Foods & Foremost Dairies

TRKG D0k N

SN ToAR DR T BRS
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&n tugng véi ching thanh nién Alan
Phan khi l4n déu tién duge tiép xic
v&i ¥inh vyc kinh doanh. Nhigu nim
sau cudc gdp g6 "dinh ménh" d6 Alan
Phan dd tham gia vio thanh lap va
diéu hanh hang loat cdc céng tv nhu
Dona Foods, Foremost Dairies (nay
la Vinamitk), Mekong Car...

Mt trong nhimyg can nha cia Alan Phan gial doan
1970 58 45 dubng Ty Do - nay 1& duong Béng Khéi -
{anh chyp 1ai)

Sau 7 nam lan 16 k€ ti khi tro
vé Viét Nam nam 1968, Alan Phan
tich 1qy duge mét s6 tai san tri gid
7 tridu d6 la (thdi gid bay git - tuong
duong voi 31,25 triéu db la vao ndm
2015) va vai can nha trén dudng
T Do {nay la Dong Khéi). Mot khéi
tai séan ding ngudng mé véi mot
chang lang t, khong chd tim dén
than vao thuong nghiép. $6 nhan vién
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tai cac doanh nghiép cda éng 1én dén
gan 18.000 ngudi va moi nhén vién,
bé ban thudng goi éng bang céi tén
thin mat "Ong Téng" (Téng Giam déc).

BUAY LAl MY LAM
LAl SUJ NGHIEP vl
2 BAN TAY TRANG

Sau ngay théng nhit d&t nudc, cic
cong ty cta 6ng déu bi sung chng.
Ong va gia dinh sang My véi 2 ban
tay trang, chi dugc cdm theo 600
@6 la (khoang 2.500 46 la ty gid 2015).
Nhung 6ng khong hé bé cudc va
tréch moéc cude dol. Trong dng luén
la mot suf lac quan va hung phén véi
nhilng co hdi mét:

“Con song thin 1975 cudn troi 14t
cd va t6i quay lai My véi hai ban tay
tring. Trong khi vg khdc sudt mudt
vi mdt mdt, t6i vin hung phdn va
lac quan. Trong t6i, khéng mét chit
oan hén hay gign di, khong trich
méc ai hay d6 16i cho s& phan xui
xéo. BOT vi 187 higu lg di thue tai c6
bé bér, Alan Phan vén la Alan Phan’”
{Alan Phan - 2012)

B qua nhiing mit mat sau khi
quay lai My, Alan Phan bar dau di

lam céng cho cong ty da quéc gia




Eisenberg, r6i chuyén qua Polaris
Leasing - mét cdng tv con cha GE
Capital, chuyén cung cip dich vu cho
thué may bay nhiing cong viéc doi hoi

di khap thé gidi, xuét khdu cong nghé

cao cho cdc quéc gia.

Lai 7 ndm trdi xoay van (1975-1982),
voi sy thao vat va tinh thin lac quan,
Alan Phan da gay dyng lai it nhiéu co

Tigp khach tai cong ty Hartcourt nhimg
ndm 1983-195¢

GOC NMIN ALAN 1 D2Nr TANG DOANS Airdhovd

PHANM 4 ALAN PHAN - CUQC D01 DOANH NEAN
nghiép trén d&t MY, Bén canh cdng
viéclam thué, 6ng cing dat vai thanh
cbng dau tién tU kinh doanh dia &c.
Nhung cé 1€ éng tréi mudn danh cho
anh c¢hang Alan Phan thém nhiéu
trong trach khac nén da thi théch
Alan béng... mdt 14n phd sén nia.

Nam 1982 khi mol thy d8u tér
dep, kinh t€ M¥ sa vao mdt cudc suy
thodi va 1ai sudt ngan hang lén dé&n
18-19%. Alan Phan mdt toan bd i
sén tal bang Arizona va hiu hét sén
nghiép cta minh (udc tinh khodng 10
triéu dé la - tiong duong 24,9 triéu
d6 la nam 2015). Ong ké "chinh xéc 12
61 budc phai roi nha véi 1 cai valy véi
4o quén... dai khai rdt khdn khé sau
bién ¢6 mdt tién 46..."

14 ndm, 2 l&n ph4 san, mét dén
gén 60 triéu do la (trai nghiém khéng
phéi ai cling "dugc” tral qua) va lam
lai tét ca & tudi 37 trén d&t khach qué
ngudi. Néu Alan guc ngé vao thdi
diém nay, chac khéng ai ¢6 thé trich
éng. Nhung ong van tié€p budc, dé
trd thanh mét Alan Phan ma ta biét
ngay nay.

Khong @€ sy chdn nan kéo dai lag,
niam 1983 - & tudi 38, Alan Phan quyét
dinh ra riéng, thanh lap Hartcourt, phin
vi qua mét méi véi nghiép lam thué,
phén khéc vi cling mudn thl sdc minh.

Ban d4u mé hinh kinh doanh
doan 1983-1986 cla

trong  gial
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Alan Phan va 3¢ cdng sy, 441 tac trong gizi doan Hartcourt md rong Bm an tai Trung Qudc
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Mot trong nhiing pha may cua Hartcourt
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Hartcourt la xuft khéu mdy mdc,
thiét bi va cong nghé méi cho nhiing
Nha méy Trung M§, Nam My va A
chéu (iién doanh véi Magic Marker,
x&y dung mét nha mdy sén xuit but &
Trung Quoéc) tuong ty nhu cong viée
ma 6ng dé lam tai Eisenberg. Nhiing
cong viéc nav cing khién Hartcourt
kiém dugce kha khd tién tuy nhién vin
Khong lam ong hai long vi chi nguyén

phitu Iuu kiém tién... chua toai.

"Co bét méi gdt nén hd", d€ théa man
nhiéu hoai bio clia minh - Alan Phan
tim dén ngudn cung vén 16n nhét thé
gi6l - thi trudng ching khodn Mj.
Ném 1987 Alan Phan 13 mot trong
nhiing Viét kiéu dfu tién dua céng ty
ctiz minh lén san ching khodn My dé
gay dung vén.
Nhd  nhiing

Hartcourt d2 mua lai mét cong ty &

dong von 4o,

Mexico, chuyén cung ¢dp hép cap
tivi cho General Instrument, cong
ty con cua Motorola. Sir phdm cia
Hartcourt khi &6 chiém 70% thj phan
Hoa Ky, doanh thu rét cao, nhung
phén 141 khong déng k& Diéu nay
da théi thuc Alan Phan tiép tuc mo
rong hop téc cho Hartcourt sang thi

TOC NHIN ALAN

1TE28

truong Trung Quéc luc die, triing vio
thoi diém Trung Qudc dang trong
giai doan dau cla qua trinh mé& cita
nén kinh té.

Bing nhiing nd luc khéng mét
moéi trong qué trinh md réng céng
ty trong nhiéu linh vic khiac nhau
nhu san xudt, ddu tu tai chinh, gido
duc, thuong mai dién ti, mua ban
¢é phi¢u qua mang... trong giai
Goan 1988-1998 tai Trung Qudc,
Hartcourt ngay cang 16n manh vi
trG thanh mét trong nhiing cong ty
niém yét lam 4n phat dat nhit trén
san ching khoan My.

Dinh cao cfa sy phét trién cha
Hartcourt trong giai doan nay cing
chinh 1a Iic Alan Phan v6i ti cich
la Chu tich va Téng Giam déc cha
Hartcourt tham gia rat nhiéu vio nhiing

hoat d0ng x4 hoi, chinh tri... nhd ang
hé va van dong tranh cd Thuong Nghi
51 clia My clia véi ti€u bang.

Dén nam 1999, Alan Phan ¢ thanh
iap dugc muoi méy cong ty nhd, kinh
doanh nhiéu linh vyc, tit gido duc
cho dén mua bén qua mang... thudce
cong ty Hartcourt va ndm 1999 ciing

Ja lan ¢én tién sau 12 nim niém yét trén

PODANH TANG SOLNM NEAN VET TRONS TRE TRAN TOAN CAL



van déng hanh lang. @ng h¢ tranhk <0 Thugng Nobj ST cla My

san M, thi gid cong ty Hartcourt dat
muc gan 700 triéu 46 la. Chinh vi su
tring trudng vén hod qud 'néng" da
khién Alan Phan va Ban Gidm Déc
clia cbng ty lac quan va phét trién 6 at
cac méng kinh doanh clia ¢éng ty dén
muic khong thé kiém soat néi.

‘Nguy hi€m nhdt véi doanh nhan
khong phdi la khi 6 dudi day, ma
chinh khi § trén dinh vinh quang,
nguoi ta dé quén di nhidu thi, dé bi
té nhdt. Tham vong cung nhiing loi

GOC NHIN ALAN  © ZANS TANG SOANH RHAN GET YACKG THE TRAN
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ca tung, tang béc da ddy toi di qud xa
thiic té.

Toi kiéu cdng, liéu linh, mdt di
trong diém v€ muc tiéu cdng viéc
cing nhu ddéi séng cd nhan. D6 la ké
thu 161 té nhdt khong chi vdi riéng toi
ma voi vdt nhi¢u doanh nhan khdc
khi mdi dat dugc thanh céng budc
ddu. Nhung toi khdng suy nghi nhiéu
V€ nhiing mdt mdt, va ludn tin cdi gi
chét di ciing sé hoi sinh.” (Alan Phan)

Khi bong béng dotcom (bong
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bong ¢& phiéu clia cac céng tv céng

nghé cao) bat ddu xiu xubng, cdc diu
tu dan trai cia Hartcourt €61 hoi mét
nhu cdu vé vin r&t cao ma Hartcourt
khéng thé kiém duge khi bong béng
v3. Dén nam 2002, thi gid Hartcourt
sut xudng con 100 triéu dé la, 600 trién
dé la (tuong duong vdi 864 tridu 4 la
vio nam 2015} khéng canh ma bay!
Nhan xét vé gial doan nay, Alan
Phan cho rang "cdi sai la khong két

GOC NN ALAN

PHAN 4

ALAN PHAN . CUDC DG1 DOANK NHAN

Giai doan dinh cao thinh vugng cba Alan Phan va
Hartcourt

hop duge cac cong ty con lai véi nhau,
tao thanh sy cong hudng, nén khéng
canh tranh dugc vdi mét s cong ty
néi dia. Hoa vo don chi, ding ic d6
‘bong béng dotcom” v3, tai chinh
kho khdn, con Hartcourt vidng vao
vi kign tung véi $& Giao dich Chiing
khoén New York... budc toi t&l ciu
tric Hartcourt thanh ndm céng ty
nho, tiép tuc niém y& trén san My
trudc khi thodi vén".

Vay tinh dén nidm 1999, & tudi 54
va 31 nam larm an, Alan Phan da "kip"
mét gén 900 triéu d6 la - moét thanh
tich c6 18 it ngudi sénh kip.

DANE TENG DOANH NHAN VET TRONG TWE TRAN 700N 08U
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Tién st Alan Phan. Chil tich Qu¥ d&u tu Viasa giai doan 2002-2008

o
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THANH LAP QUY
VIASA VAD NAM
2002 VA TIEP TUC
THED DUSI MUC
TIEU HOC THUAT
CAO HON

Ném 2001, Alan Phan thanh I4p
Viasa Fund, dat tru s& tai Hong Kéng
l& mét quf dau tu tu nhan do 3 gia
dinh (gia dinh ctia Alan Phan va 2 gia
dinh than thiét khéc tai Hong Kéng)
va tiép tuc theo dudi con dudng hoc
thuit tai Anh Quéc va Uc véi 2 tim
bang Ph.D tai Sussex (Anh) va DBA
tai Southern Cross (Uc).

Sau 10 nam thanh l4p tU tri gid
30 triéu d6 la ndm 2002, Quy Viasa
Fund d& ¢ tri gié khoén 82 tridu

GOC REIN ALAN
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d6 la vao nadm 2012 chil yéu tap trung
¢ céc ming: Bat dong san, ching
khodn, cac khodn ddu tu vic cic
doanh nghiép.

QUAY VE VIET
NAM VA KINS
DOANH LAN THD 2
NAM 2007

12 mét doanh nhin bdn ba kinh
doanh khap noi trén thé gidi nhung
tdm long huéng vé qué huong, xi sé
khién Alan Phan ludn théi thic phai
quay tré vé d¢ dau tu, kinh doanh
nhiing dich vu mdi la va gitp stc cho
doanh nhéan va cic ban tré Viét Nam.

Ong thanh l4p ra cong ty Vinabull

vao ndm 2007, dem md hinh

Tré vé Ha Noi 14n du tien
doznh nhan va-moet ngua,

DR TANG DUANH RN VIST TRONG TR TRAN TOEN CRU
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kinh doanh nhdm xay dung co sd
dit lidu {cdatabase) cho cic nha ddu
o ching khodn ¢é nhén va t6 chic
phong theo mé hinh ctia Bloomberg
va Reuters, Sinobull (mé hinh rét
thanh cong cha Trung Qudéc nhd
giao dién dé ding, nhét la hoan toan
bing tiéng Trung Quée. § dinh cao,
Sinobull ¢6 hon 20 ngan thanh vién,
chiu tra khoang 25 d6 la mét thang,

dem lai lgi nhuén t6t di khong thé

A
s

Din= WA cudc
NG

ch NHAN

Alan Phan la mét ngudi dan dng
ldng man, dao hoa va ¢é 3 ngudi con.
Trong gia dinh éng la mét ngudi dan
chi, ¢di md& voi tranh lugdn cha con
cdi déng thdl minh bach va khéng
trén trénh trach nhiém. Ong cing
14 ngudi cha hét muc yéu thuong cic
con cia minh.

"Nhin lai qud trinh nudi con, thi ¢é
[& cdi ma t61 da lam dugce la Iudn bay
1o tinh yéu thuong déi vdi con minh.
Minh véu con du bt cit the nao. Yéu
G day I sy frao goi toan dién, cho di
hoan toan. Khi con t6i néi logn va gdy
cho t8i dau khé, to1 van yéu né tha
thigt. Toi nghi, d6 c6 thé la mot didu
ginip nd khi ldm lac, vi nd van thdy bao

ST

GAT WKW ALAR AN TANG BOANR A

so sanh véi céc codng tv da qubc)
nhung khong méy thanh cong.

Mot trong nhiing nguyén nhén
khién Vinabull théat bai “vi thi trudng
ching khodn Viét Nam suy sup khd
say vao 2008, réi sin phdm trinh
lang qud tré, cdc doi thi canh tranh
¢ Viét Nam ¢6 xu hudng ting free
dich vy va Vinabull gin nhu khong
cé mét chuong trinh tiép thi nao
ddng k€7 (Alan Phan)

Alan Phan véi ngudt con ¢a.
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Alan Phan cing can thd haf va ciu Ot
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quanh né la mét tinh yéu vé diéu
ki¢n tit cha me. Tinh yéu cia cha me
danh cho con cdi cang nhiéu thi dito

con cang ¢6 nhiéu c¢o hoi trd thanh
ngudi t6t” (Alan Phan)

Ngoai val trd la mét doanh nhan,
Alan Phan con Ja mot tac gia rdt chiu
khé chia sé, chiu khé viét sach, viét
blog d€ truyén ltia cho nhiéu ban trg,
doanh nhéan Viét.

Nhiing sdch éng da xuft bin
khodng 11 cubn ¢i tiéng Anh va tiéng
Viét viét vé cac thi trudng mdi ndi,
v& Viét Nam va chién thudt tim vén
clia doanh nghiép trong dé ndi bat 1a
nhiing cudn Niém Y&t san M7, 42 ndm
lam an tei My va Trung Qudéc, Chién
thuat tim v6n cho Doanh nghiép nhé.

Ong d8ng thoi ciing 12 binh luan
gia chinh cla Vietnam Financial
Review, Robb Report, Saigon Times,
Vietnamnet, Sai Gon Tiép Thi, Doanh
Nhan. Ong ciing 1a gido su thinh
gidng tal cdc dai hoc My (Colorado,
Columbia, Cal State) va Trung Quéc
(DPdng T€, Thugng Hai).

Ong cling thudng t8 chic cdc budi
héi thao nhdm chia sé kinh nghiém

THE TRAN TOAN CAL



séng, kinh nghiém lam
an, ddu tu bat dong
sén, ching khodn véi
nhiing ngudi wé, véi
doanh nhin. Dién hinh
la "Ngay hoi Super
Investors Day" va "Ngay
hoi Super Stock Day”
ndm 2012.

Ong cling 2 mét doanh

nhan thién nguyén voi

i
L

Ki niém sinh nhat nam 79 tudi

Binh luan gia chinh clia ¢3¢ dién dan

clia t§ chiic thién nguvén "Tiép lia

tdm long cao dep khi la sdng lap vién  cho doanh nghiép Viét", t§ chic va

clha t8 chiic "20 triéu mdy tinh bang hoan tdt ban giao 18 ngan xe lan tai

che tré em Viét Nam", sang Hp vién  Viét Nam va Indonesia.

GO NN ALAN S TANTE DOANS

RO T-ETEIN DA CAy @7
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Ngay hoi SuperInvestor Day- 2012 Alan Phan &
“ngudi Noc tro” Nguyeén Van Puc
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Alan Phan giao luu ciing cac ban tré ngudd Viet
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Alan Phan gigo luu va fam viéc véi cdc doanh nhan vier

GOC NEIR ALAN
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BAN BE NHAN XET VE ALAN PHARN

Mot con ngudi uyén béc, da séng ba doi trong mot ddi ngudi. Seu mét thoi
gien dai “luu lac giang h&’, anh cling nhu phdn 16n Viét kifu ching téi, déu
muén truyén lai kinh nghiém va kién thic séng,
kinh doanh cho thé hé tré.

Day la mét viéc lam ¢ ¥ nghia Idn, giip anh
Alan phin khéi, lac quan hon - ¢6 1€ anh ¢4 tim
dugc 1& séng ¢ Viét Nam. Bing kién thic bao
quét, toan thé, trai nghiém da dang kém céch néi
di ddm, khong s¢ vach 4o cho ngudi khic thiy
ling minh ddy theo, anh dang lam rat 6t viéc

chia sé - v&i doanh nhéan 14n cho cic ban tré. Téi

rét ngudng md nhing diéu anh lam.

La nha phan tich tai chinh & phé Wall, doanh nhan Viét kifu ddu tién dua
cong ty cua minh 1én san chiing khodn M, chuyén gia tu vén vé cic thi trudng
dang néi cho céc cong ty da qudc gia tai My va chéu Au... nhiing dy bdo vé
kinh t€ Viét Nam, Trung Quéc clia anh tuong ddi chinh xdc, thudng di trude
nam nam.

Mot con ngudi thang thén, trung thuc, nén déi lic ciing gip khé. Nhung anh
Khong sg mét long, vi anh cho rang mot nha khoa hoc, mét tri thiic thi phai
néi thing. Théng minh, chiu khé hoc hanh, khéng thich phé truong, rét nang
long v6i qué huong, anh ¢6 ging thuc hién bang dugc di chic cha d€ lai, 46
l& phai lam duge diéa gi ¢6 ich d€ gép phdn gitp 45 @4t nudc, qué cha dat t8
thoat khdi nghéo kho. S6ng hét minh va rit cdi md véi ban be.

AL GOCNHINALAN  © DRnH TANG DOANS HHAN V2T TRONG TS TRAN TORN 24
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NG}NG EN:VAN BUC. PHO CHU TICH HIEP HOIL BDS TP

J/IEN BAN. CHAP HANH TONG HOI XAY DUNG
Tcn 12 Itfa hoc trd ddu tién ca Thdy Phan Vidt Ai nam 1972 tai Trung tam k¥
thuat Phit Tho nay la Pai hoc bach khoa TP. HCM. Sau nay Théy day nhiéu
noi nhidu nude khong day & Viét Nam, nhung nhiéu ngudi van la “hoc tro”
clia Thiy khi doc bdo doc sach nghe dién thuvét va nhét 13 vao “Géc nhin
Alan” d6¢ ddo. Véi kién thic uyén bdc - tdm nhin xa réng - du bdo chinh
x&c - gigi phap hiiu hiéu, tét ca dugc “truyén 1a” bang van phong di doém hai
hudc nhung cay dée nhan héu, nhu con dao nhon mé dit khodt cliu ngudi

nhu tdm bong con gy x6t xa d€ tiét tring.

Thai mai khdéi nghiép, toi phai 1an 161
di gip nhiing ngudi gidi &€ tim ting
manh tri thdc, Cé tri thdc, ¢d géc
nhin ddng thi mdi phat trién. Cac ban
tré ngdy nay da cé Géc nhin Alan, noi
tap trung qué nhiéu tri thic cta thé
gigi duge tién s Alan Phan chat loc
bang cé cudc 461 minh. T6i cho dé la

mét mayv man vé cung 16n, hay biét

nam bat va vion minh ra thé gigi!

Trong la‘in gép gc')' cu()’i cfmg Va0 théng 11/2015, toi thdy budc chan anh di rét
cham, stic khée dudng nhu da véu di nhiéu, nhung d6i mat van ruc sdng va
tinh anh khi ban vé nhiing dy dinh tiong lai. Su dam mé va long kién tri co
1 1a 1y do giGp anh dat duge nhiéu thanh céng trong cubc séng, khéng chi vé
kinh doanh ma cd hanh phuc déi thuéng,

Anh hay chia sé v6i 181 thi ra ngudi hanh phtc nhét trong cudc séng nay
khéng phéi ngusi chua tling 46 v, chua tiing thét bai, chua tiing t6n thucong
hay ngudi hanh phic nhit cling khong phai la ngudi gidu ¢6 nhit, ¢é duge

GOC RHIN ALAN  © J5o3s TEaE SOAND VoA oET TRONE Tl TeAn ToaNGAY TS
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nhiing thi t6t nhit, tuyét voi nhit, chi la ching ta da vugt qua duigc ranh gidi
gilia viéc c6 ging va budng bé, lac quan va bi quan, tit bi va han thi.

S s6i dong trong dAu tu néng nghiép va vai trd ctia IT ngay cing quan trong trong
nén kinh t€ khién t6i nhé dén tién si Alan, i éng ludn
dé cip dén nhiing véu 1 nay ti nhidu nam trude - va
thudng xuyén nhén manh véo giai doan khiing hodng
kinh t€. Chinh tinh céch thing thin, sin sang chia sé
quan di€ém, ¢i trudc nhiing vén d¢ dugc cho 1a "nhay
cam’, khién gidi truyén thong ua thich phong vén 6ng.
Ong c6 thé “gay s6¢”, phan bién, ¥ kién ching giéng
ai nhiing rét dé cim nhén bén trong sy hém hinh
pha chiit bén cot 1 sy am tudng, tam huyét vi trai
nghiém, khong cin che gifu thét bai hay khuyét tét.

Téi quy céch 6ng hay hoi ngugc ngudi phong vin
béng nhiing cau héi méa nén kinh t€ khong dé c6 161 gidi dap trong nhiéu nim,
hodc nhiing 161 khuyén thic tién nhung kh nghe kidu nhu “hay hiéu 16 fudt choi

va cul ddu chip nhan”

LE BINH HUNG, CEO CU _
Trong ky tc clia t81 TS Alan Phan Ia hinh anh trai
ngugc cla con ngudi véi khéi é¢. Khi TS Alan Phan

Dat dau c4u chuyén thi ai clng thiy 16 vién ngoc
sang voi tri tué diing nhu ngudi ta ndi “ngudi dan
6ng c6 bé 6c khoéng 167

(6¢ nhin clia 6ng qua bat trd 161 phdng vin, qua
trang web GocnhinAlan cho théy éng 14 ngudi c6

long yéu nuée. Céj tén chinh clia éng Alan Phan
Viét Ai cling néi lén tim long hudng vé qué huong. Véi i - mét ngudi may
man duge gdp trd chuyén véi dng tuy chi mét lin nhung cing di, moét lén
nhung cing thdy minh may mén. May mién vi dugc biét, dugc gip tro chuyén
va cling hoc ti éng niia.
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GT PRA cUA KINH TE VIET NAM

Bai viét da dang trén Tap chi Doanh Nhan

rong c4c phin tich v& co hot d8u t hay tal trg chie Quy Viasa, ban tin
dung ludn lun ¥ dén hal véu t8 then chét: lgi thé canh tranh cha du én
va ki ning, kinh nghiém clia &61 ngl quéan Iy. & mét binh dién 1én, nén kinh
t€ ndfa thi trudng nifa xa héi ctia Viét Nam dang d6i ¢4u v6i ¢ hai vén nan nay.

Trong chinh séch phét trién kinh t€, ching ta d& & géng rdp khudn theo
mo hinh Trung Quéc iy céng nghiép hée, dé thi héa va xudt khéu hang ré lam
bz phuong tién mai nhon. Thee bdo cdo mdi nhét, ba cong nghé ngén nhifu
ngoai héi va tao nhép siéu khing 1én 12 °6t, dién t& va thép. Diéu tdi chic chin
12 viéc d&u 1 tién bac, cong stc va uu dai ho trg vao ba cong nghé niy hoan
toén khong hiéu qud va khong dem lai cho Viét Nam mét gi thé cenh tranh gi
trén thuong trddng quéc té. '

Day 14 hau qué cha viée bat chudc thifu suy nghi va hanh déng theo Iy thuyét
161 thei. Trung Quéc ¢b 1,3 ty dan, chudi cdng nghé cung dng linh kién hién
dai, hé théng ha tdng phat trién va “d6i mé1” cha ho &i tride ching ta 10 ndm.
D6 la Iy do ho thanh cong trong cong nghiép héa. Thém véo 6, nganh ndng
nghiép clia ho rét ¢& hit va tao ddi kém thudng truc cho dan gué. B4 thi héa dé
ddy dan ngheo lén thinh phé, 1am nhén cdng ré cho cic xudng may xuft khiu

héng ré 12 gidi phép hop ¥,

Cécyeu t6 nay khéc han & Viét Nam. Céng nghé ¢6 dién ching ta khing cd loi
th€ canh tranh, nhung néng nghiép ching ta khong yéu kém dén 46 phii ddy
dan v thanh phé Iam nhan céng va sinh sdng trong cdc khu § chudt. Trén hét,
bai todn gia cong sén xudt hang ré & xudt khiu can suy tinh lai vi hidu qui die
1, vén d€ nhip siéu nguyén liéu va 6 nhidm moi rudng.

Thém vao dé, déi ngll quan Iy kinh t&'vi md hay doanh nghiép nha nudc
déu kém k¥ nang vi nén gido duc tlf chucng tut hiy; ciing nhu khéng &t kinh
nghiém &€ sdng tac hay d6t phd. Hai y&u t8 cin ban cho sy thanh céng trong
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kinh doanh déu hut héng trong béi cénh niy.

Trong khi d¢, & link wic i nhén, cdc doanh nhén chay theo mé hinh phét
trién clia Au My, 1y bét dong sin, don by ng v dich vu tai chinh lam trong
tém d€ phét trién kinh doanh. Néu Au M§ v6i mét nén kinh t€ manh mé va iau
ddi con bi long dong véi cic bong béng tai san, théi gid tif ng nin va thi thust
tai chinh, thi doanh nghiép Viét Nam bi sip biy 12 chuyén ai cling dodn dugc.
D6 1a cal gid cia hoc phil

Tuy nhién, t6i van cho rang co héi d6t phd clia nén kinh t& Viét Nam va
cac doanh nghiép tu nhén van tiém tang vA chita nhidu hitz hen.

T6i thuong iy thi du v& xi Israel nim 1948 khi vita l&p qubc. Mot triéu
ngudi dan c6 don trén vang sa mac khé cin d6i dién vai mét thé lyc tht dich
chia hon 100 triéu ngudi A Rép. Chinh quyén wu tién cho chuiong trinh hién
dai héa nbng nghiép @€ bao dém nhu cfu thuc phim trong chién tranh. Céc
nha khoa hoc, chuyén gia d6 cong stic vao viée nghién ciu cong nghé va quy
trinh phét trién d¢ hitu hidu héa moi giai doan sén xust, Két qua la sau 10 nam,
Israel da tr¢ thanh mét quéc gia xudt khdu néng sn cho thi truong Au chau va
cé cho viing d4t méu md Phi chiu.

Khorg ly do gt bai hoc Israel lai khong thé ving dung rong rai & Viét Nam noi
67% dén s6 van muu sinh bing néng nghiép, noi méi trudng thién nhién kha
pht: hop va ngudi dén di ¢6 kinh nghiém ngin nim vé canh tic. Nhing tign bo
trong 15 nédm qua d& dem vé cho Vit Nam céc thanh qud 16n vé néng nghiép
nhu s6 higng gao, c2 phé, cao su, héi sén xuft khéu luén 12 “top ten” ciia thé gidi.

Ngudi nong dan da dat céc dinh cao nay v6i su wtrg gitp rét tugng trung
cta chinh phi. Trong khi d6, ¢dc quan lang x3 d2 dé ra bao nhidu lust 16
“hénh Ia chinh’ bao nhiéu phi chinh thdc va phong bi den d, bao nhiéu thit
thuét cudp dét x4y sin golf va khu cong nghiép? Néu chinh phi ¢é mét chinh
séch thuc tién d€ tao miii nhon cho ndng nghiép nhut Israel d3 lam; thi kinh t&
chiing ta da phét trién sach va bén viing nhu thé nio trong 20 nam qua?

V6i nhiing b€ téc cha 161 kinh doanh thdi thuong nhung “chép giu vé vai” cia
nén kinh t&, dy 12 lic minh phéi quay vé v6i cin ban &8 tao loi thé canh tranh.
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Té1 phat thi nhén 12 cd nhin minh khéng phai 1a mét néng dén, cling khéng
la mot chuyén gia vé kinh t€ ndng nghiép. Déay hoan toan la mét chia sé phién
dién clia ké ding ngoal dua trén nhiing cam nhin chll quan. Nining theo 161,
chinh phti ¢d thé lam ba viée don gidn va khong t6n kém gi cho ngén séch:

1. D€ cho ngudi din lang xa biu ¥n cac “quan chic diéu hanh” nhid & Trung
Qudc. Dai dién do dan chon sé tranh duge nhiing 4p dat phi Iy tit b méy quan
liéu céng kénh.

2. Khuyén khich va tac méi trudng t6t &8 hién dai héa nén ndng nghiép bt
dau tli cac chuyén gis, nha nghién ctu k¥ nghé 1 cdc dinh ché gido duc va st
dung réng r3i mang ludi truyén thdng € tao phong trio.

3. Gle tang gié tri cic ndng phim bing quy trink sén xudt cling nhu tao ra
céc san phém dic thh qua nhing nghién ctu mdi vé nhu céu tiéu ding trén
thé giéi.

Dinhién, ai cing dodn biét1a nhidu thi thach va khé khian sé phai gidi quyét
vi néng dan la mét thanh phén bao thl nhét cha x4 hél. Nhiing thoéi h tat
xéu chia néng dén nhiéu khéng kém gi céc cu dan thanh phé. Vén &€ bién &6i
Khi hiu 13 mét téc nhan bat 8n khic. Nhung véi ludt cung cau clia thi tridng,
nhiing sai l&m va tién o s& dugce diéu chinh theo thdi glan. Nong nghiép va
néng dan Vidt Nam ¢é thé vitc diy mét nén Kinh té dang nhiéu trac trd.

T6i cling xin minh xdc la khi quay vé v6i mdt nén kinh t€ ndng nghiép,
161 khong ¢6 sty nhiing nép séng qué mua véi cac dng Ly Trudng, quan chic
lang x&. dén x4u thué va cudng hao 4c bé cla hon 100 nam twrudce nhu chuyén
ké clia Ngé Tét TS hay Son Nam. Theo mo hinh Israel, ndng nghiép hién dai
dua trén céng nghiép chét xdm mdi, dling phan mém chi huy céc quy trinh
sén xudt va tiép lidu, bién ndng dan thanh nhing chuyén vién hang dau trong
k¥ thudt canh téc; cling nhu thanh nhing doanh nhén tiép cin véi cic théng
tin thi trudng truc tuyén,

T81 sé rét hanh dién khi &&n nam 2020, Viét Nam sé trd thanh mét quéc gia
ndng nghiép hang dau cha thé gidi.
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TIEN ST ALAN PHAN: “CANG NGHE
THONG TIN VA NONG NSHIEP LA
TUDOKNGE LA CUA KINH TE VIET NAWMS

Nhiut Nguyén thiic hién

"By gid c6 nhitu hiidng phdt trién, Hiu hét la k& hoach, chién lugc hode dang
trong gud trink thil nghiém. Nhung mot didu 161 di nhac lai nhiéy lin: Chi 6
2 nganh mdi dich thyc la tiong lai cia kinh t& Viét Nam: Nganh IT (Céng nghé
thong tin} va nganh Nong nghiép”

ién si Alan Phan - deanh nhan ¢6 hon 42 ndm kinh nghiém tai My

va Trung Qudc, hién duge biét t&i nhifu trong nudc voi tu cich

mét chuyén gia kinh t€, chia sé quan diém vé dinh hudng phét trién kinh
té Viét Nam.

Tai sao nganh IT lai 12 tuong lai cla kinh t€ Viét Nam va lai duoc dat lén hang
ddu? Thi nhit dan s6 Viét Nam la dén s& tré. Nganh IT rdt cdn chat xdm vé
U sdng tao, nang déng; di¢u d6 can phai c6 nhiing dau oc tré. Toi nghi & Viét
Nam, d6 1a mot tai nguyén rét déi dao.

Cai thit hai clia IT 12 viéc hoc khong thy thudc lam vao ti chuiong sach vé ma
phu thuéc rét 1én vao su khdm phé, sang tao cla ban thén tling cé nhan. Ngudi
hoc nganh ndy, ngay ca khi phéi 4m dém nhing mén hoc khéng lidn quan,
nhung khi da nam dugc kién thiic co ban réi, vin 6 thé di ra &€ 13p trinh hay
tu tim o1 trén mang, st dung mang thanh thao nhu mét cong cu d€ lam viée,

Mot chu chuyén mdéi day théi, 161 lén trang Amazon mua méy mén 46 cén.
Mét viéc rét binh thudng khi t61 & Hoa K, nhung § Viét Nam thi khé thuc
hién dugc. Boi vi nhiing trang mang tai Viét Nam khi check vao d€ thyc hién
giao dich mua hang thl may chl & My chdn hét.

Toi héi anh ban l2 mét trong nhiing chuyén gia hang ddu vé IT & My:
tai sa0 lai ¢6 hién tugng 462 Anh ban 161 gial thich: Ngay xua khi internet méi
bit d4u, nhitng tay hacker gidi nhdt 12 bén Déng Au; nhung bay gid gidi nhét
12 hacker ¢ Trung Quéc va Viét Nam. Thé nén, mét s6 dia chi mang xudt phat
td Viét Nam di the gidi 1a ngudi ta d€ phong. Tic 1 tri théng minh cla ngudi
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minh rat tuyét voi, cé diéu tri thong minh 4y (& day dang ndi trong linh wiic
IT) phin 1én lai chua dugce dinh hudng.

D¢ la mét cdi dang budn. Nhung mét khde nd lai ching minh 14 ngudi minh
6 &4 kf ndng va tritué d€ canh tranh v6i thé gidi vé IT, néu chiing ta c6 dinh
huéng cho 1ép tré st dung tri tué clia minh. Thinh ra t81 nghi 6 12 mét hudng
di t6t cho tuong lai clia kinh t& d&t nudc. Thém nita, IT dau cén dddng sit cao

t&c, dav cdn nha méy dién nguyén t&, nd chi cdn mét dudng truyén that i t6t
12 ¢6 the két ndi vii ca thé gidi. '

Cdi lgi thé thd hai t6i cling cho 14 tuong lal clia kinh t€ 4t nudc, 46 1d
néng nghiép. Viét Nam minh ¢6 may mén 1a khi hau rét 6n hoa, th nhudng
thuén l¢i cho phat trién néng nghiép, lai c6 thém viing bién bao la d€ khai thic
ngu nghiép. C¢ thé néi day 12 mit manh cla Viét Nam ngay ¢ so véi Trung
Quéc. Minh muén lam vé 6t6 d€ ma canh tranh véi Trung Quéc thi nén quén
né &, ngay c v6i Théi Lan minh ciing khéng 4t stc canh tranh. :

Céng nghiép déng tau thi chiing ta déu biét nd gay hau qué véi méi trudng
l& nhu thé néo v, nhitng nudc phét trién khéng ai cdn lam nita nén méi mang
sang ta, vi thé nén diing cang sém cang t6t. Tit cd nhiing cdi d6 khoéng phai 12
tuong lai dét nudc; db rdng van 6 nhiing trudng hop d4c biét c6 sy 46t phé,
nhung phén 16n ngudi dan Viét Nam van 12 nhiing nguoi séng v& nghé néng;
néu cho ho mét moi trudng d€ tu phit trién, dem t6i nhiing céng nghé méi

hét it Israel, tit Hoa K¥; tit chau Au... thi sdc d6t phd néng nghiép Viét Nam
c¢é thé néi sé rét cac.

Toi Iy vidu 12 ca phé. Ching ta tr8ng c& phé 100 nam nay sén liong khong
ting, chét lugng khong cdi thién. Ching ta & trong nhém nhing qudc gia
xuét kKbéu c& phé hang ddu thé gidh, nhung thuong hiéu hoin toan khéng
¢6, chét lugng khéng dugc dénh gid cao, chi Ia xuft khiu nguyén ldu
thd d€ ngudi ta ché bién ma thol D 6ng chi ¢ phé Trung Nguyén -
Ping Lé Nguyén Vi ciing 14 ban 184, liic ndo cing ca tung thuong hiéu cla
mink, nhung thyc tinh trén the gidi khong ai biét d&n. Cau chuyén xust khiu
gao clng tuong td nhu vy,

Véay nén moi ndi 12 cdn phéi ¢6 sy d6t phd. Chéng han thay vi tréng digu
chiing ta ¢6 the tréng cay vani gid tri kinh & hon rét nhiéy, véi thoi gid bay
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gid trén thé gidi 1 kg khodng hon 20.000 46 la, ngay ca viée nudi cé xult khiu,
t61 cé mot anh ban hién dang chuyén hudng hoat déng manh trong viéc mudi
cé tm d€ &y triing ban méy ngan 46 la/kg thay vi di bdn ¢4 tra nhu trude...
Tét ci co hol nam & &6, nhung phai biét ndm bit. Mudn ndm bét dugc thi
phéi cé chét xdm, cd tim tOi suy nghi; ma quan trong nhitla phéi ddm dét phé
thi md&i dém tén dung cdc chét xam dugc cung cdp hay tu tim 01 hoe hdi duge.
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ALAN PHAN: NONG NGHIER “CAT CANM®

Bing Thiy thic hién

iam céc khoan dong gép clia ndng dan; bo td duy sén xudt néng nghisp
/ “bdy dar’; tac ra nhing loi thé riéng... D6 la nhiing hidn k& cta Tién
s Alan Phan trong cubc trao d8i doc quyén v6i phong vien NTNN vé mét
vén d¢ tidng nhu ¢l nhung vin rét néng hién nay: Lam sao gitp néng din,
ndng nghiép “cdt canh?

Tién s Alan Phan: Luat choi trong kinh doanh 12 lgi thé canh tranh, minh
mubn thang ngudi ta, mudn chiém thi phdn cao, mudn gidu phai ¢b céi lgi thé

canh tranh.

Ong titng phiic thdo mét biic tranh vé kinh & Viét Nam trong ticng lai, trong
d6 khing dink nong nghiép 1a mot trong nhiing co hoi d€ Viet Nam dot ph.
Theo dng, cd hii d6 la gi va Viét Nam dé tgn dung cdc co hi nhul thé nao?

TS. Alan Phan: Phét trién kinh t€ trong d6 1y nong nghiép 12 don bdy, 161 nghi
dtng voi moi thol diém, moi gial doan clia Viét Nam. Nhung phat trién néng
nghiép nhu thé nao lai 1 vin d& khéc. Nhiing sén phim chinh yéu cla néng
nghiép Viét Nam vén 1a ca phé, hii sén, gao... va ti trude 161 gid minh vin lip
lai mét mé tip nhu vy,

Con bay gid, d€ tac ra mot sy dot phé, cin phii suy nghi séng a0 tim ra
huéng & méi. Téi noi riéng vé ci phé, d€ dot phé, minh phai tich ra theo
hudng: Mét 12 phai ddy manh ting chdt lugng 1én cao, hai 1d gid thanh
phai thdp xudng, ba la phii tac ra thuong hiéu riéng cho ca phé Viét Nam.
Thuong hiéu dd phai rét dac thi, khéng thé bat chudc ngudi ta.

D€ lam dugc 3 vin d&€ trén, chiing ta cin thoi gian va phii phéi hop
nhudn nhuyén véi nhau. Nhu vé chit lugng thi ngodi phét huy sy sing
tao, cdc sang kién trong nuéc can nhanh chéng mang vé va &p dung nhiing
cong nghé mdoi nhdt t¥ céc nude ¢6 theé manh vé cong nghé néng nghigp
nhu Israel, Uc...

V& sén phim thi phai tim ra nhiing dic thi, nhu thay vi trong didu, gid day
nén suy nghl chuyén sang tréng ciy mic ca, loai cdy ndy hién bén gid gip
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5 lan diéu. Khi xéc dinh nhu viy ching ta tép trung vao thi dudng di sé réng
r3i hon, thay vi cit deo dudi cac loai sén phdm ci nhung lai khéng ¢6 nhiing
&iém moi &€ canh tranh.

Vita r6i ¢6 mot anh ban nudce ngoai tim dén t4i va bao rang, & Viét Nam rét
Iy tudng d€ tréng cdy vani, loal cay tao huong liéu cho cdc mén &n. D6 cling
la mét v tudng ma minh cdn suy nghi. Méu chét & day la khong chi chd co hédi
ma bén than minh phai td tao ra co hol.

N6i céch khdc, nguoi ndng dén phél tao ra nhiing sén phim mdi. Néu cd
théy nguot ta trong ca phé, minh cling réng ca phé, thiy ngudi ta audi heo,
minh cling nudi heo... thi dé chi 12 “tAm ly bay dan’, réi thi sé canh tranh
12n nheu, loai bd nhau va sé khéng di dén két qua ot

Nhuing tai sao, trong khi whiu nudc trén thé gidi dang dua nhau chay theo
cong nghiép, Viét Nam lgi phdi chon ndng nghiép d€ phdt trién. Litu nhu vdy
cé di nguge lagi xu thé chung cla todn cdu?
TS. Alan Phan: Khéng! Luét choi trong kinh doanh 14 1gi thé canh tranh,
minh mudn thing ngudi ta, mudn chiém thi phin cao, mudn gidu phat ¢b
céi 1gi thé canh tranh. Néu ¢ thiy ngudi ta lam 6td minh ciing ldm nhung
thit héi minh ¢6 cdi lgi thé canh tranh & linh vuc nay khong? Hay ¢t thiy
ngudi ta déng tau minh clng déng tau, dong nhiéu nén gié méi dd nora.
Theo té1, vén € chinh khéng phai 12 minh lam gi, minh lam gl clng duge,

bt ¢t cai gi ngudi Viét Nam cling ¢6 thé lam nhung lam ma khéng thiy 16ira
thi nén can nhic, suy nghi that kf.

i

Hién Quéc hoi Viét Nam dang thdo lugn s6i noi vé doi séng clia ngudi néng dan,
rang ho da cay di ra hat lda, con cd dé ciiu nén kinh t€, song 461 séng ciia ho
vin ngheo khé. Con cd, hat lda khéng givip dai da s6 néng dan lam giau duge.
Ong chia sé gi véi ngudi néng dan Viét Nam?

'TS. Alan Phan: Toi ¢3 néi trén trong “Goc nhin Alan” rit nhiéu ring, bay gid
tinh gidgn manh b¢ mday cdng quyén, déc biét [ & ndng thon thi sé& khé ngay.
That v6 Iy khi cé &&n 30% cdng chiic ngdi chot xoi nudc va 1 n2m Nba nudc
phai trd Idong cho 30% nay la 1,5 ty 46 la. Tinh ra 30% nay la khoang 800.000
ngudi nén mot ndm phai mét khoang tit 5-7 tf d6 la.
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S& ti€n ddy ¢ thé lam duge rét nhiéu viée cho ndng nghiép, néng thén, nhu
hé trg néng dén céc phuong phép sin xudt méi; xay dung, hoach dinh cic ké
hoach tiéu thy sdn phém; x8y dung ha téng néng thon phuc vu sén xudt...

Ngoai ra, nhiing thit tuc hanh chinh nhiéue khé, nhitng khoan déng gép,
khoan thué vo Iy dang dé ning lén déu va ¢f ngudi néng dan thi sao ho kh
ién duge. Phii gidi quyét ngay nhitng bét ¢ip ndy thi ndng thon, néng dan méi
khd lén,

Thfc t&, Nha nudc ciing dd tdng ddu tu véo link viic néng nghigp vi cing thu hit
cde doani nghiép ddu 1 vao néng thom, nhung dén nay linh viic nay vén chia
phdt trién nhyt mong mudn. Phdi ching chinh sdch ciia Nha miéc chuia manh
hay vén vao khu vuc néy con it?

TS. Alan Phan: Khong phail Vén d€1a ngudi ndng dan ciing nhu bt ¢t ngusi
nao hé ¢4 161 thi tf khac ho sé Iam. Vin &€ 12 minh phai tao mét méi truding
thong thodng 16i tién né s& d6 vao ddy. Nhu t6i d2 ndi, thi trudng bt dong sin
thyc ra ban ddu cling Knéng cb gi, rét yén tinh, binh yén nta 12 khéc.

Thé nhung, khi théy c6 thé kifm dugc tién thi ngudi dan, céng déng doanh
nghiép, 161 céc ngén hiang da d6 tién vao ddy. Khoan hiy néi v& nhiing hé luy
v€ sau nining rd rang ching ta d& ¢6 mot mél trudng méi, mot thi trudng bét
dong san mdi...

Tuong tf nhu thé, 161 nghi tén, 16l cic nguén vén d6 vao nong nghiép
Khéng thiu, nguéi khong thidy, tof tué khong thidu néu khu viic niy 6 méi
trudng thong thoang. Cdi ma ching ta thiéu 1 teo méi trudng & néng thén
cho thét quyén ri d€ nd sinh séi, ndy nd va hoi tri tué, ngudn vén vé déy.
Khi d ¢6 mét trudng tt 161, Viét Nam phéi lam thé nio d€ ngudi néng dan
thita hudng duge nhing thudn loi til méi trudng nay, vi nhu chét uong dai
séng, ha ting co s8, chinh séch vu dai. ..

Céi 161 mudn nhédn manh 12 Viét Nam phai tao ra méi trudng théng thodng,
¢G1 mé cho ngudi néng déan, dling o ép he. Phai nhé I trude théi ki bao cép,
Vigt Nam khong sdn xudt & gzo mé phéi di xin hat bo bo & bén Nga vé. ..
Tai sao viy? Trong khi d6, hién minh cling chi ¢6 bdy nhiéu d4t, biy nhiéu
ngudi- tai sa0 bay giv lai san xudt duge luong thuc va cling 82 ¢6 thé xust khiu?
Toi nghl néu cd méi trudng ty do, thong thodng, ngudi néng din sé ty phat
trién thoi.
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Sau mdy nam hi nhdp vdi thé gidi, dac bidt Io gia nhip WTO, chiing ta lgi thdy
thém nhitng bdt lgi va sy dé d6 v cla nén nong nghiép, cia ngudi néng dan.
Thua éng, 6 the gidi ma cau chuyén nay nhi thé néo?

TS. Alan Phan: Cé nhén t6i nght rang, 1t khi Viét Nam gia nhip WTO thi
dudng di ¢6 Hic chiua ding. Viét Nam & theo con dudng ma Trung Quéc &2
di, ma con dudng 46 hop v6i Trung Qudc chid chua hén & hop véi Viét Nam,

Bat ¢t nganh nghé g cling d2u phal canh tranh chit khéng phai 12 trudc
khi vao WTQ hay 1 sau khi WTO. Truée WTO, Viét Nam chi quanh quén
canh tranh trong nudc nén thi trudng khong lén dugc. Con bay gid Vigt Nam
xudt khiu ca phé nhét nhi trén thé gidi, gao cling véy la bdi vi minh d4 tham
gia vao thi trudng qudc t€ thi khi di ra bifn I6n duong nhién phéi gip séng,
khong thé ndo phang ling nhu & 20 hé dugc.

Véin dé & day la lam thé nao &€ tao ra nhiing con thuyén 16n hon d€ di ra
bién, chi khéng thé ndo vén ding con thuyén nhd d2 tling di trong céi 20 hd
dé& di ra bién 16n duge, chic chin nd s& bi sdng dénh chim. D6 1A cdi ma Viét
Nam chua lam 8t khi héi nhép véi WTO,

N6i nhu vy d& nhin manh ring, Viét Nam cén phai d6i dién vdi cai kho
khén va phai tao cho minh mét stc manh méi, nhiing gi 44 trai gua minh sé
khéng thé nao quay txé lai cai thoi xva nla. Vin d€ la phéi thay d8i d€ hoa
nhép, thich nghi va phat trién. Noi di néi lai thi cling chi la cai tac moi trudng
quyén rit § ndng thon ma théi!
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TREE TU G8Cc NHIN cUAa ALAN

“Bét hgnh gidp io thiy thich tinh ban vé nhin dign ké thi” - thanh ngit
(Misfortune tests friends and detects enemies).

I rong nhiing budi ndi chuyén cha t6i gén diy, cdu hdi “hot” nhit clia moi

doanh nhan 6t Viét, ASEAN... ¢én My va Trung Quéc. .. 1a chuyén gia
nhép cha Viét Nam vao Hiép udc Thuong mai Xuvén Thai Binh Ddong (TPP)
vGi 10 quéc gia va 2 dal cidng kinh t&, M Nhit. GDP clia céc hoéi vien TPP
chiém dén 40% GDP toan cdu. Nhiéu chuyén gia cho ring TPP 1a mét sich
luge cha My &€ chdng sy banh trudng kinh € clia Trung Qudc.

Trudic khi di sdu vé phén tich, 161 xin ndi 16 12 161 khéng ¢ mét théng tin ndo
ngoai nhiing tin tic binh ludn trén cic mang truyén théng. Va t4i ciing khéng
thé ban sau vao géc canh chinh tri ¢lia sy kign guan trong nay vily do don gidn
12 "phép luat” kbhong cho phép.

Trudc hét, theo kinh nghiém lém &n va céc cudc thuong thuyét trong lch st
hay chi don gin giffa 2 nguot “dén der’, bét ¢ mot gizo dich thanh céng nao
clng d&i héi st thda man 16 thidu gifia hai bén hay nhiéu bén. Thuidn muavita
ban. Sy d6i chdc v€ quyén hay li déu dua trén can ban: 161 dugc gi va mit gi
trong giac dich nay?

Dt 6 thé mét bén thiéu suy xét va hoang tidng trong ki vong (goi Ia ngu
xuén) nhung vao thoi diém giao dich, ho déu thuong lugng gay gét dé dat
duge didu minh mudn.

Do db, mudn hiu 16 hon vé sy gia nhap clia Viét Nam vio TPP ta phai trg
lai vén 4€ cin ban: Viét Nam mudn gi vd My muén g2 Di nhién 10 nude con
lai ciing ¢ nhiing loi ich quéc gia riéng clia ho, nhung v6i sy chi phéi va vdi
vai tro ddu dan, My ¢6 thé “thuyét phuc” ho khé dé dang.

MGt sinh vién tré cing cd thé doc béo d€ thiy Viét Nam muén gi tit TPP:
thi trudng béo bd va réng mé cha 2 qudc gia My va Nhat. Hién nay, Viét Nam
dang xuft khdu hon 20 tf d6 la qua thi trudng My va 9 £ d6 la qua thi trudng
Nhét (khodng 25% clia GDP). Xudt siéu tif My lén dén 15 t d6 la méi nam.
Néu duge hudng hing rao thué quan wu dai danh cho hoi vién {gin bing 0%
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cho phén I6n mat hang), luong xuft khiu Viét Nam gua TPP sé tang gip 2 lén,
chi ¢dn nhé vao loi thé canh tranh duy nhét nay.

Nhiéu nha phén tich cho ring, Viét Nam céing mudn tim cic doéng minh
chién lugc méi, nhit 13 M§, &€ héa gidi anh hudng cia Trung Qudc
vé chinh tri va quin sy tai Bién Déng . Téi khong tin difu nay. Viét Nam da lién
tuc khang dinh “16 chft ving va 6 ¢4l t6t” va gén day nhét 2 vio 10 van kién
vita k¢ két trong théang 6 ném nay.

Tréi v&i nhitng suy dodn trdde day, 161 cho ring thuc sy Trung Qudc dang
dling sau va khuyén khich Viét Nam gia nhép TPP d€ ho ¢d thé huéng loi gidn
ti€p i khia canh kinh t€ (sau khi d& hiéu k¥ cdc yéu 16 khdc vé dong minh Viét).

Ba nim trudc, 181 c6 tham dy nhiéu bubi “trinh dién” (road show) tai Trung
Quéc do cic quy tu nhan ASEAN tim nhid ddu tu vao Viét Nam. Phén lén
“khéng quan tam” 13 cdu trd 161 Trung Qudc dang xuft khiu qua Viét Nam
29 tf 46 la mbi ndm (nhip situld 187 46 Ia) chi€m dén 25% cha GDP Vit ma
khéng t6n sic 1am. Nhin xét chung cta céc doanh nhén Trung Qudc 1z viéc
déu tu vao Viét Nam 12 mot viée lam “thiia thai”

Tuy nhién, 6 thdng vita qua, t61 nhén lién ti€p nhiing cudc goi va viéng tham
ctia doanh nhan Trung Qudc. He bt din quan tAm dén viéc thiét Kp nha
may tai Viét Nam d€ hudng lgi tt TPR. Chéng han bang may méc xudt tlf
Trung Quéc vio My phai chiu thué hal quan Ia 20% dén 40%. V¢i TPP, nha
mdy tal Viét Nam sé thu 101 ngay khoén chi phi nay va cic quyén igi Khac
mé Viét Nam thudng vu dii cho cde du in FDIL Toi nghi Trung Quéc rét
thit vi néu Viét Nam 12 ban dap trong trin chién kinh t€ véi My, Véi hon
80% san phém Viét xudt khéu phai tiry thudc vao linh kién v& nguyén Léu tif
Trung Qubc, méi lgi cho Trung Quéc sé tézig lay tién véi TPP. Co thé ndi,
Trung Qudc sé hudng loi tr TPP nhiéu hon la Viét Nam.

Di rhién, cdc chuyén gia My khéng ngd ngdn gi mé khong biét nhing gl
Trung Qubc va Viét Nam s& hudng tif TPP. Tuy nhién, cai got chén Achilles
cliz nudc M§ ludn ludn 1& cée chinh tri gia va nhiing nhém Igi ich quyén lic,
nh#t 13 nhom tai phiét My (g6c Do Thai).
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Truge hét, phém tu ban 1ai chinh clia My khong bao gi¢ guan tim dén
quyén loi quéc gia. Vi ho, toan ciu héa va Ioi nhudn 51 da I3 muc tiéu chinh.
Nhiing yéu t6 khéc nhu chinh tri hay quén sy I3 chuyén “ngudi khéc” Vi
s¢ hdp dan clia thi trudng 1,3 tf dén ma ho d4 lao d4u khong suy nghi vao
Trung Quée. Cho €én nay, qua cic nguén tii txg, ho d4 gitp Trung Qudc cit
cénh v tr§ thanh mét d6i thtt ddng quen ngai cliz MY, Vi s6 luong khung
cta petrodollars (tién thau nhép t& ddu khi) ma gi6i tai chinh Wall Street fing
h¢ cac vuong quéc va ché 46 dbc tai (k& c vike déy My vao trén chién Iraq).
TPP 12 mét miéng méi ngon cho cac thp doan niy.

Ngay sau d6 1a phe chinh trf “t& phai” clia M§, hién bao gém nhiing trf thic
thép nga va céc nha hoat déng x4 hoi tré (hoi du thita I tuéng). Phe 13 fuén
thich ra tay “gitip” ngudi nghéo hay nudc ngheo qua OPM (tién ngudi khdc).
Véi Ia phiéu cha thanh phén “hudng &% moi phac loi cla x3 héi ma khéng
déng thué” dang chiém dén 53% s& cit tri, phe t3 dang n¥m trong thii ky vang
sont cha di moi chuong trinh OPM. Lianh dao 6 1 va tidu bidu cho phe td i3
ngai Barrack Obama.

C6 thé noi Obamna 12 mét chuyén gia cao-cfip vé OPM. Sinh ra trong mot gia
dinh hudng nhiéu phic lgi (welfare benefits) vi cha me nghéo, Obama da higu
ngay ti théi tho 4u vé sy hfp dan chia OPM. Sau khi t6t nghiép Iuét su, chang
Obama chon lam mét nha t8 chiic cbng adng (community organizer) hoan
toan séng nhd vao cic chuong trinh x4 héi tif tién ngan séch cia céc chinh
pht lién bang va dia phuong. C6 thé néi, Obama va phe nhém & ding OPM
d&leo 1én tuyét dinh cla danh vong.

Vigc Obama tung chit tién vao c& cuge TPP cho Viét Nam cang la mét didu
dé hifu. Céc lanh dao Viét Nam da thuyét phuc Obame v6i ngén ngi OPM va
chii nghla x4 hoi ma Obama rdt am hiéu. Thuc ra, néu néi vé OPM, ngudi Viét
Nam phai 12 béc théy ctia Obama.

Cudi cling, gi6i quén sy clia M ludn luén “yéu” chién tranh, not sy nghiép
vé quyén loi clia ho gin lién vio c4i goi 12 “an ninh quéc gia” va “cinh sét qudc
t&". Du ho biét thita vé& kha ning rti ro khi 46 quan vao cdc x¢ la, ho ciing biét
i& khong cé mét cude chién ndo ma khong dem thém quyén luc vi tién bac
cho phe nhém (di nhién ciing Ia OPM). Méng udc bién Viét Nam thanh mdt
ddng minh chién luge 6 18 s khé thanh hién thyc khi My thuc si d8i ddu véi
Trung Quéc & Bién Déng; nhung d6i véi nhiing ph 6n deng phung phi toin
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céu, thi cai gid phéi trd cho tu duy sai 1am nay clia phe quén sy MY sé rét nhd

va co thé x€p vao loal “thli va sai” (irial and error).

Ba nhém trén d3 bét tay d€ bd qua quvén loi kinh € ¢la cube gia 48 theo Judi
b=}
mét chinh séch nhiéu “hoang tudng’, nhét la khi nghi rang Viét Nam sé thanh
mét con c& &€ “chn bing” Trung Quéc trong cude choi chinh tr] todn ciu.
¢ & d€ “can bang” T 5¢ trong hoi chinh trit 4

Nhiéu ngudi cho rdng vén d& nhin quyén va dén chi s& 12 mét rio cén ngin
Viét Nam gia nhdp TPP. Phe nhdm Obama s& ¢d “vin ddng du luén” &€ théa
mén phén nao doi hoi cha phe hitu va khéi i tri Viét Kiéu v& vin dé€ nay.
Nhung trong ¢t Iy cia cac nhém lgi ich piy, “nhan guvén hay din chd”

(=4 =] } 7

khong bao gid la muc tiéu, ma chi la “miéng ludi déu méi” (lip service). Trong
khi @6, phén 1én o tri M§ khic sé khong quan tdm vi day 1a chuyén qud nhé
trong ¢oi séng binh nhét cfita ngudi dén My, Néu ¢é cude khao sat v& TPP, 161
chéc Ia 90% dhn My & nghl nd 1 chi viét tit cho mot higp héi quén vot mét
ctia M.

Tuy nhién, né cling s& gitp sy héi phuc cta nén kinh t€ Viét sém hon
&y dodn nhd sy gia ting vé xuit khiu va d8v 1 FDI t nhiéu noi, nhit 12

g g

Trung Quéc.
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TS ALAN PHAN: HIEN TUCNG FDI
o8& vAC VIET NAM

Vigt Nam qua géc nhin clia Alan Phan: Gidi ma hién tugng tdi di doi san xudt
Tgi sao cdc tgp doan nhy Intel, Samsung lai quay sang Viet Nam, Nong Thén
Ngay Nay da di tim cdu trd 161 trong cude phong vén Tién si Alan Phan,

Diéng Thiwy, 25/01/2014 thuic hién

| am 2010, Tép doan Intel cia My x8y dung nha méy san xudt chip dién
| t4 16n nhdt cda ho & Viét Nam véi tri gid 1 tf d6 la. Ba ndm sau d6,
nhiéu cdng ty khac d& néi dudi Intel, ddng k& nhét 12 Tip doan Hian Quéc
Samsung, dang x&y dung nhé méy thi 3 & tinh Thai Nguyén. Tai sao cic tip
doan nay lai quay sang Viét Nam, NTNN & di tim ciu trd 16 trong cube

phéng vén Tién s Alan Phan.

Thiia Tién si, trong nhitng ndm gin day, Viét Nam d3 tr8 thanh diém dén ciia
hién tugng tdi di doi san xudt. Nhitu tép dodn da qubc gia nhut Intel, Nokia,
Samsung @é vut vén tf Trung Qubc d¢ chuyén sang ddu tw tei Viét Nam.
Xin Tién sT cho biét nguyén nhin nao da tao nén trdo luu nay?

TS. Alan Phan: Cé rét nhiéu nguyén nhin d€ tao ra trac Iiu niy thy vao phén
X€t cha céac tip doan da qudc gia. Nhu cdc doanh nhén Han Qudc va Nhat
Ban, hién ho cling xem xét trong mé&i tuong quan chung gifia quan hé chinh
tri, kinh t€ ctia nudc ho viéi Trung Qudc &€ quyét dinh ¢ tiép tuc ddu tu & thi
trudng Trung Qudc nfia hay khéng. Ngoai ra, gid cd sdn xudt § Trung Qubc
bit déu 1én cao, lam phét cling budc vao thoi ky cao va luong & Trung Qudc
cling bat d&u ting lén... 1a nhiing nguyén nhan khién Trung Quéc khéng con
hip dan nhu trude.

Trudce day, nhiing tap dodn da qudc gla nay da ting Xy vong & cic thi
trudng moi nhu Lao, Myanmar, song tha tuc déu tu khong méy thusn loi.
Ho nhin théy & Viét Nam ¢d nhiing trién vong phat trién hon nén &3 ddu tu
sang Viét Nam.

Nhung nguyén nhan 1én nhét la Viét Nam dang 6 chinh sdch khuyén mai
d€ thu hit dau t tryc tip nudc ngodi (FDI), bl vao phin suy thodi kinh
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t£. Nha nudc minh réng rii vé phic loi cho cdc cdng ty FDI, chéng han nhu
Samsung, lgi nhudn cta ho b thé dat duge 6 tf do la theo phép tinh, nhung
doéng thué chia ho chi mét 50 tridu @6 la. Phai ndi ring, Samsung khd ma tim
dugce noi nao ma tién ho thu vé cac ma dong thué Jai thip nhu & Viét Nam.

Ngoai ra, rdt quan trong la céc nha dfu tu nudc ngoil ho nhin thiy duge
tiém nang & thi trudng Viét Nam.

Yéu 15 Viét Nam c6 lao dong nhian cong gid ré va tay nghé cao khong dugc tinh
vao chién lide ddu tu ciia cdc tdp doan da quéc gia nay hay sae, thia éng?
TS. Alan Phan: Thuc t€ khéng c6 chuyén 46 dau! Trong vin dé lao déng thi
tién nao chia néy. Néu ho mudn cé tay nghé cao thi phai mét théi gian huén
luyén cho nhin cong Viét Nam, chif tay nghé chia lac dong Viét Nam chua phai
Ja cao so véi'mat bang cha cdc nudc trong khu vic. Lam trong nghé 61 biét,
chi phi cho nhén cong khéng chiém nhiéu trong chi phi sdn xudt clia céc
doanh nghiép nén nhin cong gid ré khong phai 14 yfu t6 gquan trong
Quan trong & vin dé thi trudng, thué quan vu &l

Mot Iy do nifa la dia thé cha Viét Nam: Mit hudng ra bién rdt dai vdi nhiéu
hai cang trang bi kha t6t, rit thudn lgi cho xuit khiu. Bt ¢l chién luge d8u te
nao cta céc cong ty da qudc gia, tham chi ¢d nhiing cong ty déu tu chi ¢ vén
80 tridu d6 la théi, nhung tai liéu phén tich thi trudng cha ho cing 1én dén
méy tram trang. Nén viéc cdc tip doan da quéc gla ndy &3 quay sang ddu
vao Viét Nam, ciing phai hiéu rang, ho &2 phén tich thi trudng Viét Nam dén
moi ngoc ngach.

Trd lai cdu chuyén cita Tap dodan Samsung, ho dé tuyén bo thdng 3.2014, Samsung
sé khai truong nha mdy sdn xudt dién thoai di dong 16n nhdit trén the gidi tai tinh
Thai Nguyén, liéu day cé phdi la k&€ hogch 4€ bién Viét Nam thanh mot nguoi
khéng 16 trong linh viie dién thoai di dong nhi truyén thong nudc ngoai dy bdo
hay khong, thua Tién si?

TS. Alan Phan: Ngudi khéng 16 & day la Samsung ch& khong phai Viét Nam.
B&i thuc t€, chiing ta chi 2 gia cong, con céng nghé va thuong hiu sén phim
van Ia clia Samsung. Khi sén phém cla Samsung tr& nén ndi tiéng thi san
phim san xuft & Viét Nam clng s& ¢6 mét hiu Ung nhé, nhung ban chét
van 12 ho thu tién vé, chi ching ta khong thu tién tit nhiing sdn phém nay.
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Co chang, tii viéc thanh cong clia Samsung, s& ¢ ¢ic nha sudt dién thoai khéc

$& tim dén v&i Viét Nam &€ hop téc lam an.

Theo Tién st, liéu c6 hé lyy nao 36 véi Vigt Nam khi ¢d sy ddu 11 6 at nhut viy?
TS. Alan Pham: Va tréi v6i nhiing gi d4 x4y ra trong khodng 10 hay 15 nim
trude day, cac tap doan da qudc gia khong chi thudc céc linh vuc lao déng chi
phi thdp, nhu dét may va giay dép, ma cdn thudce cac linh vic cong nghé cao,
ddc biét la cac linh vyc dién 18 va cong nghé théng tin.

- Hé luy 16n nhét 12 khi PDI théng tri nén kinh t€ thi kinh t€ cfa ching ta s&
phu thuéc vao nudc ngoai va minh mét quyén chi dao. Néi nhu véy ciing ¢6
nghia, nhiing chinh sach clia ching ta phai ludn tao ra vu i cho ho, néu lam
“phét ¥ thi ho lai ro1 bd ching ta, chiing ta sé bi chiéi véi ngay. Diéu nay phin
nao cing € méu thudn véi chinh séch clia Chinh phi 1a Nha nudc chi dao
nén kinh t€. Thém niia, néu céc doanh nghiép ngoai § at ddu tu vao Viét Nam,
trong Hic cédc doanh nghiép néi chua da sdc chdng choi sé ngdy cing ting
ép hic @& ning lén doanh nghiép ndi.

Tuy vay, cél lgi cing rét nhiéu. FDI sé tao cong an viée lam cho ngusi dan,
bé&t ddng san sé ting gid, ngudi dan s& ¢6 tién, nhifu nhi déu tu nudc ngodi sé
tim dén Viét Nam mua nha...

Dy kién cudi ném nay, Hiép dinh Ty do thuong mai xuyén Thai Binh Duong
{TPP) duogc ky két, s&€ cd thém nhifu doanh nghiép & M¥, Uc, New Zealand
s¢ tim dén déu 1 § Vigt Nam. Nhung ¢4 hich manh nhat 4 tif Trung Quéc,
Pai Loan, Han Quéc... véi chil truong don ddu cac loi diém vé thué quan do
TPP mang lal. Riéng Trung Quéc, ¢é rét nhifu nha d3u tu nhd ntp béng qua
cac thda hiép ngdm véi nhitng cong ty ndi. Ngoai con s§ chinh thic khéng 4n
tugng, nhiéu chuyén gia nghi rang hién nay, Trung Qudc 1a nha diu tu ngoai
i6n nhit cha Viét Nam.

Moi ngudi dang néi dén “sén choi” TPP véi rdt nhitu sy dé ddt. Theo Tién si,
liéu c6 phan iing phy nao sau “liéu thudc TPP” nay hay khéng?

TS, Alan Phan: Tt nhién sé khong cé cdi gi1a 100% c6 loi va 100% c6 hai. Néi
vé TPP, moi cudc dam phdn dang dién ra va tdt nhién nhiing thuong lugng
thiét hon ciing da dé cip dén trong qud trinh dam phén. Theo dénh gia cha
¢ nhan t&, vai ndm sau khi cé TPP, s& ¢6 vai “phdn Gng phu” Riéng d8i véi
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linh viic ndng nghiép, tink canh tranh s& khé&c liét hon. Co nhitng sdn phim
cha Viét Nam sé di ra nidc ngoai dé dang hon, nhung ciing ¢6 nhiing loai
néng san thé manh clia nudc ngoai tran vac Viét Nam va canh tranh véi
hang néi, sic ép ndy sé d¢ ndng 1én néng dén, néu ho khéng nang cao tinh
canh tranh clia minh. Tuy nhién, sé& c6 nhiing mét hang dugc loi nhu may
mac, gidy dép...

Véi TPP, cac doanh nghiép nudc ngoai sé day cho doanh nghiép Viét Nam
cach thic canh tranh, ddo tao duge ki ning lam viée, ¢6 nhidu co héi giao
luu véi thé gidi bén ngoai. Nhung vin dé chinh & day 12 ky TPP 12 &€ trénh
suy thodl.

Xin cam dn éng!
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CrHiNE SACH LAM HAI THI TRUSNG
XUAT KHAU CAC
Tém An, Bdo Bt Viét thuc hién - 12/3/2014

Chuyén gia kinh t€, TS Alan Phan cho biét, chinh nhiing chinh sdch cia
Chinh phit thay vi hé trd lai lam hai thi trudng xudt khdu gao cia Viét Nam.

ridc thic t€, thi trudng xudt kbiu gao cha Viét Nam dang gip nhiéu
kh¢ khin do Théi Lan x3 kho tam trit Ia ggo 1én dén 20 tridu tén,
6 kha néng Théi Lan s& bén 6 luong gao nay vdi gia thanh thip hon so véigao
Viét Nam va thi truong xudt khiu gao clia Viét Nam s€ bi thu hep, dic biét bi
thu hep tai Trung Québc, noi duge danh gid 3 “clu” xuét khiu gao cta Viét
Nam trong nam 2013 viia qua.

Cang véi viée An D6, Pakistan déu phat trifn manh, riéng An Bo frong
2 nam vila qua d2 vion lén thanh nudc xuit khdu gao hang diu thé gidi.
Myanmar, Campuchia hién ciing dang trd thanh quéc gia xudt khiu gao tiém
néng cé kha nang sé trd thanh &1 trong cha xuft khiu gao Viét Nam.

Trao @8 v6i bdo D&t Viét, TS Alan Phan cho biét, thi trudng xudt khiu gao
hi¢n nay dang bi nh& nudc chi phéi qué nhitu, héthiép hoindy d€n hiép hoikia,
gidy phép nay dén gidy phép khac.

“Thi tritdng phu thudc nhiéu vao cdc chinh sdch cia nha nude va cdi dé lem
hai cho nhilng ngudi sdn xudt gac thay vi gitp”, TS Alan Phan ndéi.

Theo phén tich cia TS Alan Phan, vi chll truong xudt khéu gao gid ré nén tit
i moi ngudilam gid ré, nhilng ngiidi lam gao chét lugng cao gid t6tsébiraria
hodc tudce di quyén no, quyén kia. Nha nudc tip trung sén xuft gao gid ré, xust
khéu sang Trung Qudc nhung khi Trung Quéc khong mua, xuit khéu gao clia
Vigt Nem lai chéi véi

TS Alan Phan cho ring, néu dé thi trudng tu do, néng dan v doanh nhan
Viét Nam van dit khon khéo &€ canh tranh mua ban véi céc nude khac thay vi
phu thudc va bi déng nhu hién nay.

V& dy dinh tén cdng vao thi trudng gao clia My va Han Quéc chia Campuchia,
TS Alan Phan bay t6 quan diém, thi truGng My, Han Quéc 12 2 thi trudng theo
dinh ché kinh t€ 1y do. Khi né 12 thi trudng t do thi ai thda mén nhu ciu cha
ngudi tiu ding sé thing.
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“Tile la phdi ¢d hanh ding diing theo quy ludt cia thi trudng va ding theo
nhu cdu cua ngudi tidu disng thi bét ky gao tif Viét Nam, Thii Lan, Campuchia,
Myanmar hay Pakistan... déu c6 thé thanh cong hodc thit bgi. Vay nén khéng
phdila vin dé tuyén b8 hay mudn thé nay, thé kia. Khi qua Han Quéc, My phai
theo quy lugt thi trudng, nha nudc khdng cé can thitp gi trong qud trinh nay, vén
dé nhu cdu ciia ngudi tidu ditng la vin dé 167 vi”, TS Alan Phan noéi.

TS Alan Phan khing dinh, 6ng khéng quan tim dén vén dé Campuchia
tuyén bé vi tif viée tuyén bd dén viée tham gia hay chifm duge thi trudng 12
mét viéc k6 khin chit khéng hé d8 dang.

“Néw ho lam thanh cong, minh mubn thanh cong nhy ho minh phdi hoc héi kinh
nghiém dé vi minh lam hodc ding nhit ho hodc t6t hon ho thi méi cé thé chiém
dugc thi trudng ciia ho. Kinh 1€ thi trudng rét uyén chuyén v canh tranh rét song
phiing, clingnhiigidi dé bong, nim ndy déindy thing, namkhdc 861 khdesé thing,
TS Alan Phan so sanh.

Viia qua, tai cudc béo thudng ky Bo Céng thuong, trude thong tin Trung
Quéc tién hanh mua gom gao cla Viét Nam sé lam anh hudng dén san lugng
va vin &€ vé gid, ong Tran Thanh Hai - Pho Cuc trudng Cuc Xudt nhép khéu
(B6 Céng Thuong) lai cho biét, d6 13 diéu ddng miing boi hién nay Viét Nam
vin dang phai tim kiém thi trudng ddu re.

“Ném 2013, Viét Nam xudt khdu sang Trung Quéc dat 2,1 trigu tdn gao,
tuong duong 1 t9 dé la. Trongkhi t6ng san lugng xudt khdu gao mdi chi dat khodng
6,59 tridu tdn. Nhv vdy thi trudng Trung Qudc nhép khdu gaoc chiém 167 1/3.
Sangthdng 1/2014, Viét Nam chi xudt khiu dugc 65.000 tdn gao sang Trung Qudk,
trong khi téng luong xudt khéu dat 370.000 tdn. Didundy cho théy, viéc xudt khdu
gao sang Trung Quéc cling khdng phdi la didu dé dang. Do dé, néu cé thong tin
Trung Quéc mua gom gao thi 6 mét gée d6 nao dé ciing 14 tich cuic”, dng Hai nol,

Ném 2014, Hiép hoi Luong thuc Viét Nam (VFA) dy béo sin ldong gao
thuong mai dat kKhoang 8 triéu tén, VFA dit muc tiéu t6i da &€ xudt khiun
7 triéu tén, 6 con lai s& phai xem xét xuflt khiu bing dudng tifu ngach va cling
nhu tiéu thu bang cac ngudn khac.
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NHUNG NSUYEN NHAN KHIEN
TEUNG QUDSC ANKH HUSNGE MANH DEN
KiINS TE VIET NAM

-

Moi nguidi tiéu thy déu thiy rang hing Trung Quéc tran nggp Viét Nam, ngay cd
trong nhilng sdn phdm ma chiing ta c6 i the vé khi hiu, the nhudng nhu nong
sdn, thiic phim... ’

rong khi &6, chiing ta xudt khé&u phén 16n cac khoang san hay tai nguyén
thién nhién qua Trung Qudc d€ ho ché bién so xai r6i t4i ban ra nhiing
thanh phdm véi gid cao gip vai ldn. Céc sén xuét céng nghiép thi phu thudc

hoan todn vao nguyén liéu, mdy méc va cdng nghé cit clia Trung Quéc, nhitla
nganh dét may, gidy dép, 46 gia dung... Ngay ca trong linh wyc dich vu nhu du
lich, gidi trf (phim dnh, TV, video games...) Trung Qudc 1a nha cung cép hang
déu trén th trudng, Quan trong hon, nhitng dy 4n tim c& qudc gia vé dién luc,
khodng sén, giao théng.... 90% nha théu la cong ty Trung Quéc.

Con s6 chiing minh hién trang trén bifu hién theo thing ké nhip siéu clia
Viét Nam: trong 2014, ching ta xudt qua Trung Québc gén 14 t7 46 la va phai
nhap khéu dén gin 43 t¥ &6 le ti Trung Quéc.

Tinh hink xudtnhip khiv Vidt Nam - Trung Quécgiaidoan 2016 aén 2614

T USD
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Muén tim gidi phap cho vin d€ ndy &€ thoat rz khdi sy 16 thude vio
Trung Qudc trén moi binh dién, ching ta cin bit rd nhiing nguyén nhén da
gy ra sy dp dac mét chiu nay:
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Nim canh mét qudc gia ¢d nén kinh t€ 16n thd hai thé gi¢i t4t nhién
Viét Nam phai chiu nhiéu tadc déng. Céc cudng qudc ludn cé tham vong banh
trudng anh hudng &€ thu loi til cic quée gia nhd bé hon va cdc nude lédng
giéng cé thé coi nhu 1z “low-hanging fruits” (trai qua & vi tri thip} dé hai va
thu nhit trudc.

Tuy nhién, khi so sdnh vi thé clia Mexico va Canada canh M¥, ta ¢4 thé nhén
biét sy khéc Biét: du it d&n hon Mexico, Canada &3 duge My déi xit nhu mét
d6i téc binh ding; va trong quan hé kinh 1€, Canada con 1oi dung su to 16n cla
thi trudng M§ d€ ting trudng. Trong khi &6, voi co ché lac hdu va dén tri thip
kém, Mexico cam phén la sdn sau cta kinh & My,

Trong Thé chién Thi hai, phat xit Pc de bep cdc nudc ling giéng, nhung
lai rét ton trong sy trung lép cla Thyy ST va céc nude Bic Au, Mot chinh sich
khén ngoan, cht déng cha chinh phti va mét ting 16p nhén dan giau cd dua
trén nén kinh 1€ doc 1ap 12 sy kbéc biét gilia nd 1& vi dng ba

Su banh trudng cla cic d€ qudc trong lich st déu dya vao tién dé 12 x&m lugc
dé tim nhiing tai nguyén hay tai san nao ma &€ quéc cén. Trong lich st Trung
Quéc, nan ddi vi thifu dét tréng trot da khién quén 461 Trung Qudc ludn
phién Nam tién @€ thod mén bao tli clia con dén. Dong Nam A 12 miéng méi
hip dén qua moi trién dai, k€ cd nhing cudce di dan khéng 16 clha ngusi Trung
Quéc d€ iranh bao loan trong néi dia.

Nhin vao mét ling kinh khic, hién nay, nhu céu cha dé quéc My la
“tri tué va sdng ta0” cho nén kinh t€ dya trén cdng nghé cao. Khéng nhu
Trung Quéc, My khong cin dén déu khi, khodng sin hay néng phém tl
Viét Nam; va chéc chan ia khong nhém vao thi trudng dé ré tién.

Thiic ra, chinh M§ di giip 2 quéc gia déng dan nhit la Trung Quic va
An D6 phét trifn nhanh &8 gia ting t3i sén mém cling nhu &€ banh tridng
thém thi trudng cho cic sén phém cao cfp clia M. Ho cd thé la 461 téc
Iy tiéng d€ Vidt Nam thay d6i o6t ré clia nén kinh t€ va téng trudng theo mic
46 cira Nhat Ban v FHan Québc.
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Doanh nhén Trung Qudc rét thich méi truding kinh doanh tai Viét Nam vi su
quen thudc nht sén nha, Nho nhitng difm tiong t vé mé hinh, co ché vin héa
va Ung dung vao moi sinh hoat clia nuéc Vidt, cic doanh nhan Trung Qudc khéng
chit b& ngd hay phai diéu chinh tit duy lam &n clia ho khi dn Viét Nam. Su quen
thude tao mét loi the canh tranh 16n cho Trung Quéc so vdi cic qubc gia khac.

Théng thudng, mét nha ddu t hay mét thiong nhin nudc ngoii phai mét
chiing 6 thang dén 2 ndm && lam quen véi tha tuc hanh chinh va luat 16, tao
quan hé véi quan chic va d6i tic, di séu vio cac ngd ngich cda thi truong
vé théi quen cha ngudi tiéu ding... V1161 van hanh gifng nhu mot tink cla
Trung Qudc, cdc doanh nhan Trung Quéc &6t ngin giai doan vi phét trién
¢¢ s0, mang 1udi it nhanh. Co6 thé ndi, Viét Nam 12 difm dén ddu tién khi
doanh nhan Trung Quéc ctiu xét cé¢ ¢o hdilam 4n cho cong ty minh.

Doanh nhén Trung Qudc thita hudng nhitng vu dii ti nhidu dy 4n 16n
nhd do mdéi quan hé 16t dep gifia chinh phii 2 nude. Bé€ trénh nhiing dom
ngé clia nhiing thé lyc chéng d6i, nhifu cong ty Trung Quéc khi diu tu
hay mua ban lam 4n tai Viét Nam phai dling vd boc cia BV, Bermuda,
Hong Kong, Dai Loan... Néu tinh ra chl nhén thuc st sau cla nhitng nha diu
td va doanh nhin nay, Trung Quéc méi 12 nha ddu tv s6 mét tai Viét Nam. Con
s6 nhép situ clia Viét Nam tit Trung Quéc c6 thé 16n hon nia néu théng ké
bao gdm nhiing diém trung gian tiép cin hing héa.

C6 thé ndi doanh nhan Trung Quéc ning dong va ndi tiéng vé nghé thust
phong bi. Trén khép thé gi6i, cic quan chiic, ké ca Au My, déu thich lam in véi
thuong gia Trung Quéc. Chd ndo khong dua ducc phong bi thiho sé tim cach
khéc d€ dua qua hay loi 16¢ nao 46 &€ né trénh luat l&.

Vi thai 46 céi md vé phong bi, mét s6 dia phuong § Viét Nam 12 noi hip
dan @€ doanh nhén Trung Qudc khai thic v hudng loi. Ngoai ra, trong khi
doash nhin Au, My, Nhét lo s¢ vé chuyén pham phép t day vi Iudt 16 x¢ 53
clia ho c&m héi 19; thi chinh ph Trung Quéc khuyén khich doanh nhan nude
ho diing phong bl nhu 1& mét vit khi thuong mai hiéu qua.
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Sau ciing, ching ta phai cong nhén 13 doanh nhin Trung Qudc rét gidi trong
vide dét phd tim thi trudng va tao ra nhitng vi thé doc tdn. DU Khéng sing
tao nhu nguti Do Thai, dén lam 4n Trung Quéc kién nhén, thi doan, cin
cty, ndm bat co hél, chiu dung rii ro... hay hon moi doanh nhan thé gidi. He
cing ngoai giao tai tinh: khéng ai mdéi hop tic véi doanh nhén Trung Quéc
ma khéng chodng ngop véi su tiép dai néng héu than thuong. Chi sau mét
thoi gian, khi cd 42 cin céu, thi ching ta mdi nhén ra thé ket cha minh.

Coéng véi kj nidng, mang luéi Hoa Ki€u tal nam chéu va sy trg gitip tén
tinh cfia chinh ph@ Trung Quéc qua cic tin dung dé dai 44 tang thém loi thé
canh tranh nay.

LOTKET

Sy dnh hudng to I6n cla kinh t& ca Trung Qudc 461 v6i Viét Nam 1a mét hién
thiic véi nhiéu yéu 16 khach quan khé vigt qua. Tuy nhién, yéu td quan trong
nhét vin 1 mét quyét tim clia lanh dao x4y dung cho d&t nude mét vi thé déng
né trén géc nhin chia thé gidl.

Si né trong nay, nhét la 461 véi Trung Quéc, ¢b thé dén tlf céc yéu &

- Hanh déng thay vi nhiing tuyén bd sudng.

- Mé réng clia dén nhén nhd ddu tu v& doi tac khip thé gidt &€ gidm sy
chi phéi clia Trung Quéc trong nén kinh t&,

- C&i tréi cho khu vijc 1 nhén ¢€ doanh nhén Viét Nam ty do tim dinh hudng
mdt cho nén kinh € véi ban sic Vit

- Gidm génh nang hanh chinh, thué ma, ng vay nudc ngoal... bang cach sa thai
2/3 cong chiic.

- Nang cao dan tri bing sy minh bach v dem kién thiic toan cdu dén ngudi
dan bing qua Internet.

“Thodt Trung” ¢6 thé la mét 48 tal thoi thugng cho cde chuvén gia ranh rdi
“Thodt Ta” méi 12 mdt nhue ciu cdp bach &€ dua Vit Nam vao
théky 21.
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NAM TIEN DOAN CUA ALAN RPHAN
VE KINF TE VIET NAM

(Ghi chii: cdc tién dodn ciia tdc gid dugdc xdy dung trén dit liéy vao thoi diém
cudi 2611, dau 2012)

igng chu tiéu ding gidm manh vi
lam phat cing nhu 11 suft s& gidm theo. Day khéng phii 13 nhitng d&u hisu
tich cife @€ lac quan.

Nhu théng 1 méi du nam, ching ta &4 dugc doc rit nhiu bai vist 2012.
Tl céc chuyén gia c6 gidy phép va &n Iuong chinh pht: (tric tiép hay gidn tiép)
dén nhing dinh ché i chinh nude ngoai ¢6 hoat &éng tal Vidt Nam, tit ¢a
déu dua ra nhiing chi s& hay béi canh tuong d6i gidng nhau. Hai I do chinh:
mét 1 moi ngudi déu dya vio cdc s6 lidu théng ké cung cip bdi chinh phii va
néu ric hay vang cho vio mot du, thi déu ra ciing phai 1 réc hay vang. Haila
vi tuong lai lam &n clia ho cling tiry thubc vao cfp trén, nén lam cfp trén phit

V. bang nhiing du dodn déc¢ Hp, ngodi ludng 1a mét vidc.

Hém no, c6 chiit thi gid ranh rdi, toi hoi anh sinh vién g I¥, luc sodt fai céc
dil dodn kinh t€ v& Viét Nam trong 5 nim vita qua, nhit 13 vao that diém
Quy 1.770i nhd anh chia ra 3 két qué: {céc du dodn diing trén duwdi 10%], [trén
dudi 50%)] va [sai bét]. T§ 1& cho théy s8 [sai bét] chibm 46% va s6 [sai trén
dudi 50%)] la 39%. Con s6 [ding] chi ddgc 15%. Tuy nhién, thay béi vin 1a mét
nghé déng khich dii ¢6 ndi tring hay sai. VA # ngudi bigt duoc mét xéo thuit
kiém tién ctia ngheé thdy bdila phai “coi mit ma bithinh dong” Tién dodn mot
tuong lai séng ngti cho moi 6ng ba chi tién sép 12 ¢6 ki ning tiép thi cao.

T61 thuong khong tham du vao céc cudc tién dodn hang nim. Dua trén thdng
k& (phai trl bot nhiing théi phéng) hay céc trdi nghiém qua kht (con ngudi
¢ thé ludn luén téi dién lich s qua cic hanh dong ngde nghéch vé lau dai) va
dya trén trizc gide (rdt giéng cac b2 ¢6 chéng ngoai tinh), t61 hay dua ra nhiing
khuynh huéng (trend) chanén kinh 16 vimé hon la nhiing dif dodn ngin han
va khéng 6n éinh. Tuy nhién, hém nay, nghe 16i khich béc clia vai anh ban, 61
thif ding 3 nguyén tac néi trén coi cac tién dodn ctia minh cb chinh xic hon
khong. N6 cfing s& dinh hudng tuong lai nghé lam thiy béi cha toi.
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Trong céc d¢ dodn thinh hanh, téng tridng GDP cha Viét Nam sé dat 6%
trong 2012, lam phét xuéng con 9%, t¥ gid ding yén, cén cén mlu dich cai
thién 23%, dy tri ngoai hoi ting 18% v.v... Tém lai, moét nén kinh t€ vimo khi
&n dinh va 4n tuong so vl sy suy thodi chdm chap clia toan cw Quan chic

chinh phit ciing rit hinh dién cho d4y 14 k& qué clia nhiing chi dao cla minh
dé thay d8i hudng @i clia kinh t€ t3i chinh.

Tuy nhién, néu cic vi quan va céc chuyén gia nay sdng thuc trong mét x2 héi
dung cham véi thuc 1€ hang ngay, nhu cdc doanh nghiép fu nhin nhé via hay
céc nhin vién séng nhe ddng luong, ho s nhan ra vai difu ding budn. Ching
han, nhép siéu gidm manh khéng phai vi xufit khdu tang vugt t6¢, ma vi nhu
ciu tidu dling cling nhu cdc hoat dong sén xudt d3 ngling tré. Déy cinglz Iy do
ty gid d6 la 43 khoéng ting nhu du dodn vi ngudi dan da hét tién détri dd la
hay x&i hang nhap kh&a. Khi nén kinh € suy thodi trim trong, ligng ciu tidu
dling gidm manh va lam phét cling nh i suft s& giam theo. Day khong phai
12 nhiing déu hidu tich cyc € lac quan.

1. Chinh phi sé can thiép manh hon vac vén hanh kinh t&:
Thay vi tién vé nén kinh t& thi trudng va d€ méc cho moi thanh phin

g diu chinh theo kha nidng, chinh phti s& sg cudc khiing hoang bién héa
khong theo ¥ minh, nén sé si dung moi bién phédp hanh chinh d¢ 1ai con
tau di sau vao nén kinh té€ bao cfp. Trudc do la sé.in tién thodi mai, clu va
khong d€ ngén hing nao phd san; gin day, 13 quyét nghi cfu thi trudng ching
khodn bing “tai chu tric” toan dién co ché. Viée d6 tién &€ viic day gié tr] bit
déng san dang dugc nghién clu, ciing nhu phuong thdc thu gép hét vang
trong dén d€ chuyén thanh ngoai héi hay tién déng.

Dé tranh nhing bit 6n x4 hoi, kKhuynh hudng kifm soat gid ci sé gia ting va
xing déu ciing nhu dién nudc sé dudc tiép tuc hd trg (subsidy).

Ngin séch nhd nudc sé ting thay vi giam, ng cong tiép tuc ting vi
déu tu cong vao cac dy 4n khang hay co s6 ha tdng cdn dugc duy tri d€ tzo
bé mit bén ving.
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2. Vang va dau s& géy lao dac cho 1y gid va lam phadt

Tuy nhién, cdc dong thai can thiép ndi trén cta chinh phd sé khéng cé anh
hudng lau dai vi hal yéu 16 todn cdu: gid vang va ddu héa. Viéc in tién clia Ngén
hang Trung uong Au chéu (ECB) € citu cc ngan hang 16n trong khéi Furo va
goi kich ciu 6 3 (QE 3) cha Co Quan Du Trit Lién Bang My {FED) sé tiép tuc
ddy gid vang va ddu hoa lén va gid tri cdc ban vi d6 la hay Euro sé tli tit ha gig,
dit suy thodl toan cdu sé lim qué trinh nay cham lai. Mot bién c516n & Trung
Déng hay Trung Qudc sé thay d&i hoan toan moi du'dodn.

Tuong ty, nén kinh t€ suy thodi clia Viét Nam sé& gitip lam phdt va f gis
khéng gia ting nhidu. Tuy nhién, khi dong tién nhan réi chay theo con sét
vang va déu hoa, cic bién déng va anh hudng trén moi hoat déng kinh té tai
chink sé khé can bing. Nhiing chinh sich nghi quyét sé bay theo méng tudng,
Tét cd moi chi tiéu vé vimd cling nhu c4n can thuong mai vi cic g&i kich can
hé trg ngan héng, chiing khodn vi bét ddng sn sé tr nén b4t kha thi va tuong
fai tuy thude vao “may rii” nhidu hon 1z hoach dinh.

3. Cac phi vz M&A & gia ting manh

Mot diéu chac chdn 1 trong tinh trang bét &n, linh viic thu tém va sét nhap
cong ty sé tang trudng tét. Thi trudng tai chinh thé giéi ludn luén cé nhitng
dong tién mat kha 1dn &€ mua tai s2n ban théo. Phin 16n céc nha ddu wi néi
dia, tiing d€ tién vio chiing khodn va bt déng san cic nam trudc, sé tham
gia hang hdi vao cudc san dudi nay. Do d6 ma tai szo 151 néi 1 trong 10 nam
01, rit nhifu tai sdn sé d8i cha va sé <o nhiing dai gia méi cla Viét Nam
lgi dung co hoi dé kiém tién sidu 16c. Vi ngugc lai, nhi¢u siéu sao dang
chay séng lic nay s& di vio quén lang.

Du ho rét sén tién, nhung t6i nghi cdc nha ddu tu nudc ngodi & tham du
cac phi vt M&A mét cach gidi han. Céc rao can vé thi tuc phép Iy, vé 16i thodt
{exit), v& quan tr] dia phuong v vé bt 6n vi mé vin con nhifu va su thidu
minh bach cfia cdc ddi téc difu hanh vin gay nhiéu lo ngai cho cac nha ddu tu
nudc ngodl.

4. Hang Trung Quédc sé tran ngap gay khoé khin cho hang ndi dia
Trung Quéc hy vong sé chi gidm ting trudng GDP xudng 7,5% (2012) so véi

9,2% ndm 2011. San xudt cong nghiép sé chiu nhiéu tic déng nhift vi su déu tu
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vao cac nha may gan day ludén vigt qud nhu cdu cia thé gidi, nhdt 1a cac hang
tiéu dung v dién t Trong khi &6, v&i suy thodi tai Au chau vi Nhat Ban va
“dam chén tai chd” clia kinh € My, nhing noi ¢dn lai € Trung Qudc ban théo
hang ré tién 13 cac quoc gia madi ndi, nhét 1a cac lang giéng.

Ba lgi thé canh tranh dang k€ clia hang Trung Quéc: (2) tf gid RMB dudi gid
tri thuic khodng 26% (trong khi VND trén gia tri thyc gdn 14%) tao mét khac
biét chling 40% trén gid thanh; (b) hé thong tiép lidu cac linh kién va hiéu nang
san xudt cing cong nghé hién dai tao mot thanh phim ¢6 gié tri cao; va (¢) thi
tridng ndi dia Tau réng 18n tao loi di€m chuyén gié theo nhu cdu va dic diém
ctia thi trudng xudt khiu.

Méc cho khéu hiéu “ngudi Viét dung hang Viét’, khach hang trong thoi bubi
kiém udc sé Iua chon t4i tién thay vi 1ong yéu nudc va cdc nha sén xudt Vidt c6
s&n phim tiong ty nhu Trung Qudc sé gip khéa kho.

5. Thi trutng bit déng sin ¢6 thé thodt hiém véi ludt 44t dal mét

Toi nght déy 1a mét ci hich quan trong ¢6 thé gy mét con s6t mdi cho gid tri
bat dong san & Viét Nam vi I¥ do don gidn la ngudi c6 tién ¢ Viét Nam khong
c6 nhiéu hya chon vé ddu tu. Hal yéu t6 guan trong khac 12 sy thu hdt diu to
mdi cha Viét ki€u va cac quy nudc ngoal.

Thém vao dé, hién cdc nhém loi ich trong ngén hang, quy déu tu, tip doan
kinh t€, t6ng cong ty... dang ndm git mét s8 lugng tai san rit 16n lién quan
dén dia Gc it nhiéu dya vao nhing sy bit hop Iy clia nhiéu dao ludt dit dal
trudce day. Viée tang gia tri bét dong san xuyén qua viée thay 461 hudt nha datla
mdt viéc moi ngudi moi nhdém déu nhét tri doan két @€ dat muc tiéu.

Tuy nhién theo nhén xét ci nhin vé quy trinh d€ thay d6i luat Ié tal
Viét Narn, t61 théy tht tuc cing nhiéu khé va doi héi rit nhitu quyét dodn
cac cdp lanh dao. Té1 khéng lac quan nhu cic dai gia bat ddng san, nhung du la
co hoi thay d6i ¢é it hon 50%, day cling c6 thé la mdt cd ngodc dang k& trong
sy phét trién kinh t&.

Tém lai, d6 12 5 su kién t68i cho 12 s8 danh dfu 4n trén nén kinh t€1ai chinh
ctia Viét nam trong 2012,

Thé gidi ngoai kia cling s& long dong véi nhitng bién d6i cha ndm con Réng
va nhiing ng nén, sai lam ti cdc ndm vita qua. Tuy nhién, cdc nén kinh t€ minh
bach va chép nhén phé phén sé tu chinh stia va céc chuyén gia ¢6 thé tién doédn
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théi diém héi phuc khd chinh xdc. Ching ta thi chi biét lim bam, “Xin On
Trén phit h§™ '
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NHUNG Gl oGO DO VIET NAM P
(Ghi chii: nhitng nhin xét clia tdc gid dua ra dya trén dif ligu giai dogn cudi
2014, diu 2015) :

16i c6 théi quen hay ghi lgi nhitng gi dang 1on.xén trong ddu 6¢ kii chot thikc
gitta dém. Noel 2014 di qua va New Year 2015 sap dén, khéng biét sac 16i lgi nhé
dén chu néi nay cia 2 danh nhan: “Suy 1 thudng dé dang, hanh dong thudng
khé khdin va didu khé khdn nhdt thé gidi 1o bign suy tu thanh honh déng” - J.
W. von Geethe (“Thinking is easy, acting is difficult, and to put one's thought
into action is the most difficult thing in the world”). Réi, “Ky ludt 14 cdu »di gitia
myc Héw va thénh tyiu” - Jim Rohn ("Discipline is the bridge between goals and
accomplishment”}.

20 nhiéu ciu hoi i cdc phéng vién, tit cdc email riéng tu clia ban doc...

déu quay quanh chi d€ 1a theo gdc nhin clia Alan, trong nam 2015
va Xa hon, nhling gi s& dén véi Viét Nam va cac thanh phén trong x@ héi.
Doanh nghiép nao hay nganh nghénao hay kénh diu tu ndo sé chiu thidt va ai
sé hudng Ioi Hé théng ngén hang hay bit dong sén c6 v& trin? Kinh t& thé gi6i
s€ téc dong thé nao vao Vidt Nam? Vi t6i d& im ldng khd lau v& cac vin &€ trén,
nén cic ban khuyén 1a phai “xa bau tam su” vao dip cudi ndm nay.

Nhi thitng 14, xin canh bédo cling ban doc déy chila mt phén tich ¢4 nhan
nhién chl quan clia modt nha kinh doanh va d8u tu, khéng phai 12 mét nghién
khdo gi siu sac theo chudn cla gidi han lam. T6i hy vong néu b sai 18m thi chi
minh éng gia Alan phai tra gid.

Trudc hét 12 xu theé toan cfu. Vu gid ddu thd gidm ki luc vi dong My kim
tén gia, vi vai téc nhén dia chinh tri cing nhu vi luft cung cdu 13 mét thién nga
éen khz bét ngd trong dy dodn kinh t€ cho 2014. 81 nghi ring tinh hinh bat
Sn 11 sy kién nay sé tiép tuc dién bién trong vai ndm 161 Di gay tham hut cho
ngén sdch cac quéc gla xudt khau div, gid déu tho ré 2 kich thich thém mai huc
clia ngudi tiéu dling va gi lam phdt todn cdu § muc rét thdp. Tuy nhién, voi
nhling mon ng cdng va td thanh todn bang My kim, génh ning gia ting trén
von va lai ¢ thé cao hon nhiing loi ich thu lai t #éu dung.

VE cude choi chinh tri, My va Tay Au dang thing thé trong nhiing tranh chép
V6t cic cidng qudc cii tif khoi Cong sén. Nga va Trung Qudc di ¢6 lién minh
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chat ché cting khong &t luc & xoay trd thé ¢d. Tuy nhién, véilong si dién cao
a6 cha 2 4ng Putin va Tép Cén Binh, Nga va Trung Qudc ¢ thé khudly dong
lén nhing cudc pha r6i dia phuong, cing nhu hop véi nhém Héi gido cuc
doan d€ giy thém bt 6n cho nhiing thang bing vé quyén luc va déng MV kim.
Mia béu clt Tong Théng My vao nam 2016 sé thy thudc nhifu vao cic bién
déng nay.

Quay lai Viét Nam, méi de doa 16n nhat cho chinh quyén 12 nhing thanh
tiu hay that bai vé kinh t& nhét 1a viéc nang cao mic thu nhip cla da s8
ngudi dan. Viéc thay d6i co ché va ti cdu tric toan dién tuy ¢dn thiét nhung
s& tiép tuc nam trén ban gidy clia cic quan chic; I do 12 ¢d qud nhifu day mo
1€ mé va méu thufin cla cdc thé luc lgi ich, € thay 61 shu rfng trong viée
thute thi bét cit gidl phép gi vé nén kinh té.

Do &5, mic thu nhép thuc su cla da s6 nguoi dan sé khong thé gia ting
néu tinh theo PPP (parity purchasing power) véi ty gid d6 la sé ting cao G thi
triding t do. Ngoai ra, vi sy thiu hut ngin séch trém trong hon, chinh pht
s€ truy thu tdn mic moi loai thué phi, tao thém ganh ndng da qud tai cho cic
doanh nghiép twf nhin. Tuy nhién, 12nh dao s vén tAm vi hai <ft trg FDI va
kiéu héi van téng déu din va tép tuc vém trg cho céc hoat déng kinh € chinh
y&u, nhat 12 ting truéng GDP va dy trit ngoei héi, it nhat tén thdng ké cia
chinh phtu

Ngoai ra, méc cho bao 161t PR cdng va tu, ching khodn, bit déng sén va
nhiing hoat dong kinh doanh t nhan vén &o udt va khong thé dot phd. Bai
todn ng x&u sé phai doi vai nam t6i khi kinh t€ khé quan hon va chinh phl ¢
dt phuong tién thanh todn.

Trong khi dé, mét thifu s6 ngudi gidu va nhiing thanh phén hudng loi tir
EDI va ki€u héi sé an hudng nhiéu phic lgi hon tif thu nhip cao cing vide
gidm phét. Ho gém mét s6 quan chic, nhiing nhén vién va déi tac lam cho
doanh nghiép FDI va cic ho dan & 11p {8 tt nuide ngodl. Nhém quin Iy tré
Viét kidu sé ting nhén s6 vi céc cong ty da quéc thich s dung ho tai nhiing
dia phuong ban xd.

Phén con lai, da s6 ngudi dan s& hing chin mot tinh hudng 16 hoa vi
thu nhép khong tang, lam an khé khin vi canh tranh clGa toan ciu va
¢éc loai thué mé. Ho van phéi tiép tuc d6i ddu véi & nhidm moi trudng
do cédc nha méy FDI mdéi; véi t& nan quén Iy gido duc va y t€ coéng cong;
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véi thuc phim d6c hai va théi guen 4n nhau, thudc 14... bita bai; v4i nan
giao thong hén loan; véi tham nhiing phong b khép noi va trén hét la sy
bét ¢dp clia mang ludi an ninh x& hoi cho ngudi ngheo. Mot véu 6 méi
¢o theé gy bét 6n xa hoi 1d sy du nhép nhiing cong déan tI Trung Quéc,
Han Quéc... trong bdi canh mét mot nén chinh tri tu phdp chua cb &8
mdi Idn.

Chét xém va tu bidn “den” ti€p tuc “di cu” va tinh hoa clia d4t nude cing ngay
cang bién dang. Su tam b thanh cin ban trong vin héa va tw duy nén phong
céch séng khong con chiéu séu. Ngudi ta thi nhau tranh gianh, chup gidt nén
£61 pham sé ¢é chiéu hudng gia ting va chll nghia mackeno sé hién dién trén
nhiéu khia canh.

Tuy nhién, ngodi nphing tranh chip quyén luc van thudng xdy ra &
thugng ting, khé cé mét néi luc nao cé'd& kha ning &¢ teo thay &8i vé chinh
tri, néu khéng tinh dén nhiing téc nhin “bén ngoai” Hién nay, moi cidng
quéc c6 thé anh hudng dén Viét Nam &éu chép nhan nguyén tic “live and let
live” (tam dich: “s6ng va d€ nguoi khéc séng” hay “manh ai ngudi dé séng”).
Khéng ai mudn qudy réi mét “status quo’, di sy &n dinh d6 14 thyc hay 2o, phi
Iy hay theo thai.

Trong nhiing nudc t6i ¢ di qua, Nigeria tao cho t0i nhiéu &n tigng dic biét.
Day 12 quéc gia ddng dan nhit clia chan Phi, véi tai nguyén “tién riing bac
biér” nhé déu khi va khodng san. Thién nhién uu dai manh d&t trlt phd nong
nghiép, thuén lgi cho ky nghé du lich, va dia chinh trj canh bién tao mét nén
thuong mai khd phén thinh cich day vai tr8m nam.

Trong lich st, Nigeria bi dé hé bdi thuc dén Anh hon 15 thép nién, gidnh
déc Hp it lau thi lam vao cuée ndi chién tan khéc, gita nhém dan Hausa va
Yoruba, ¢d lién quan dén chii nghia, truyén théng bé lac v yéu t§ Thién Chia
gido-Hoi gido. Vai lanh tu cling tép ténh theo chi nghia %2 héi, nhung chi sau
vai nam, ho quay lai voi tu ban hoang da.

Dén Nigeria thong minh, khén vit, nang ddng va tinh quédi nhét chau Phi
Ho phiéu Iuu khip thé gidi “xudt khiu lao dong” va déng gbp $6 tién kidu héi
Khoang 22 ty 46 la m&i nam. V&i GDP ¢hiing 500 t; chia ra cho 175 triéu dén,
thu nhap héng ndm ¢la mdi ngudi dén khodng 2.800 d6 la. Chinh phit Nigeria
néi tiéng vé tham nhiing, ling phi, cé qué nhiéu “d4y t¢ nhin din” cling lujt
riing, mét nhom dai gia siéu gidu va kinh t€ gin nhu thy thudc hoan toan vio
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FDI va kign hoi. Déan Nigeria cling say mé bong dé, sex va scams (1a bip).

Dt sao, Nigeria ¢6 mét nén dén cht da nguyén (it nhit 12 trén gidy to);
va théng ké ctia chinh phit ¢6 vé chan that ¥ 1¢ thét nghiép & 24%...
va khong lanh dao nao tuyén b6 dan ho... hanh phtc nhét nhi thé gidl
V& van héa, nha vin Wole Soyinka clia Nigeria d4 tiing doat giai Nobel v vin
hoc: dng Chinua Achebe tao tiéng vang thé gidi véi tac phém Things Fall Apart
(Mei Thd Géy B3).
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NEHICH LY KINH TE THUCS
(Ghi chul: cdc nhan xét clia tée gid duge duia ra theo dit lidu
giai dogn cudi 2011, ddu 2012)

Cdc chuyén gia chinh phit déu tién dodn la kinh té s hoi phuc vao Qui 3 ndm
nay. Nhung chuyén la 1a cde hoi thdo vé “tdi cdu triic” hay “gidi phdp viigt bao”
hay “tim v6n cho doanh nghiép” hay “ciiu bdt déng san” vén dugc t6 chifc dai dai
mdi tudn.

hi ng x4u ngan hang dugc cong nhén 1a chi 3% (4,5 t¥ &6 la) clia téng

no du th tal sao lai phai ti cdu tric ngén hang? Pay 12 mét con s
cho thély hé théng ngan hang chiing ta khoe nhu tréu. Hay kinh t& s& héi phuc
trong 2 thdng niia, thi 200.000 doanh nghiép via gial thé sé dang ky xin gidy
phép lai méy héi? Lam phdt dudi 10% trong bién déng kinh té nay thi qua 12
mdt thanh tich ddng khen; nht viée gili viing t gia d6 la Ia minh ching clia
hiéu qua trong chinh séch tai chinh clia nha nudc. Vay ¢6 gi d€ ban cii hay tim
gidi phap? DE thi gid di hoc Iép viét kich ban va dién xuét cho cac phim tréem
s& gl hon nhiéu. .

Téi thyc sy khéng bift néi gi Nhit k khi sy thét dugc coi nhu 1
mét dic quyén clia ai 6 ¢6 quyén vi mol ngudi con lai héy thdéa mén
vOi nhiing tuyén cdo théng ké chinh thic.

T6i cling mudn céc ban tré chua nhifu kinh nghiém suy ngdm vai diéu khi
kinh doanh. Th{i nhdt, khi sy thét cdn dang di choi, thi moi phén tich suy dién
chila mét trd dle khong ai cudi ndi. Thi hai, dt dét todn, nhung t6i van biét
céng trit nhén chia. Hy vong céc ban doanh nhén tré cha t6i ciing ¢6 dugc k¥
nang nay. Thi ba, khi khong biét nhiéu vé d6i tac, diing &€ v dén nhiing gi ho
ndi ma nhin k¥ nhitng gl ho lam. Sau cung, néu moi chuyén dep nhu mo, thi
qua I2 ban dang mo thét.
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L)

NHUNGS CAU MO CHO
VIET NAM

NEN KINH TE

Trong nén kinh 1€ quéc gia, nguidi dan 1 khich hang, 18 nha ddu tu vé céc
quan chiic la ngudi bén hang. Muc tiéy ld sy théa man cla “Thuong D&
Ngoai viéc lam cho tdi tién cia dan cang ngay cang phéng to, b mdy lanh dao
phdi tao thuong hiéu, hay “niém tin” cha khédch hing vao chét lugng dich vy
ciia minh. It nhdt 14 ho phdi tin réng ngudi bén sé giao diing mén hang, ding gid
va ding gid... nhu 16§ hifa.

7 hindi chuyén kinh t€, nhiéu chuyén gia thudng 1én giong nghiém tic v
diing nhing danh tlit khé hiu nhét pha 1&n nhiing khdu higu chinh tr
rdi kém theo nhiing con s6 (thudng 1 do céc nhém loi ich cung cdp) 4 khéng

ai thiy ré nhling muc tidu riéng clia minh va phe nhém. Thuc ra, sy difu hanh
kinh t€ clre tdt quéc gia khéng khéc gl viée didu hanh mét doanh nghiép. M6t
nén kinh € ciing cdn doanh thu (thué, hang xudt khéy, kiéu héi...), vén ddu
tu (FDL FIL dy trif ngoai t&, vOn vay...), chi phi (nhén sy, gid v6n hang héa
hay dich vy, hia cén...), 161 hay 16 (dong tién &m hay duong...), thi sén v no,
thuong hiéu (niém tin v& sy thoa méin cta ngudi dan), mdc ting trudng v.v...

Do d6, ching ta cb thé dénh gié kha ning thanh cdng hay thit bai clla mét
nén kinh t€ dya trén nhiing chi tiéu 4p dung cho doanh nghiép. Xhi hop §é
ban vé mét dy 4n hay mét doanh nghiép, hoi déng thdm dinh cla quf ddu tu
thudng luu y dén 4 y&u 6 then chét trong vin &€ kha thi: sdn phim hay dich
vy; ban quén tri; k&€ hoach tiép thi va hiéu qué tai chinh.

Mot quén ly quf thong minh thudng biét bo qua nhiing “guong va khéi”
(smoke and mirror), nhiing hinh thic danh béng hoanh trang &€ che day véu
kem v nhiing chi tiét thuc sy v0 nghla v6i si thanh cong ¢ha du 4n. Céc cong
dén ¢6 kién thiic va tdm nhin cing phai dénh gid mot nén kinh t€ that chinh
xdc, khoa hoc va cén bidng vé€ hiéu qué clia d6ng tién bo ra, qua thué hay ng
cbng hay tién in thém (mot hinh thic thué).

Einstein c6 nhéc chiing ta Ja “khong ngling d&t cau hoi” Sav dy 12 nhiing
céu hoi clia 184, ¢6 thé thi€u sét, nhung chéc chin sé gitip toi ddnh gid 16t hon
¢¢ héi va ri ro trong tiong lai nén kinh t€ x@ nay.
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Nhu mét doanh nghiép, méi moét quéc gia déu cb thé manh canh tranh va
dzc thiy dén téc trong nhiing chl dac clia nén kinh t€ Véi véu té dlaly va dan
s8, Singapore d4 thanh céng khi st dung dich vu tai chinh guéc € cho xi s8.
M¥ c¢ mii nhon céng nghé cdp cao va thi trudng tiéu thu khing; trong khi
Trung Qudc dua vac md hinh san xuit cong nghiép théng dung cho toan ciu.
Nhét ¢6 1oi thé clia mét van héa rét t6 chic d€ thiu tém thi trudng tiéu ding
chét lugng; trong khi An Do biét loi dung lugng dan s6 ¢6 hoc, biét Anh ngit
dé danh phén thing trong cong nghé phin mém.

Viét Nam dang d6 tién ddu tu nhiéu nhét vao linh vuc gi? Linh vic d6 ¢6 sén
phém hay dich vu gi ddc thi hay c6 loi the€ canh tranh gi trén thuong trudng
qudc t€% Chiing ta dang d8u tu dan trai va xu thoi hay chuyén sdu va bén viing?

Sy Iya chon san. phém va dich vy ¢é théng minh va séng tao hay ngd ngin va

sac chép?

Hai nhén t6 quan trong cla nha lanh dao la kién thitc va kinh nghiém. Kién
thiéc day khong phai 1 bang cép, kifm dugce tif trudng 16p hay di mua tlf chg,
ma la mdt dong suy tudng va phén tich dugc bd sung hang ngay qua ddm may
ciia nhén loal. Kinh nghiém la nhiing thanh qua ti chién trudng thuc sy, thua
hay thing, bang cong stc clia chinh minh va-déi ngfl bao quanh.

Hai nhén t6 trén s& gidp cho nha lanh dao ¢6 mot tdm nhin xa, chinh xdg
cing nhu mét phin doén sic bén hon khi tryc dién nhiing do6i héi cla tinh
thé. Di nhién, lanh dao khéng thé di xa hon cdc nhan tai trong nhém quén tri;
gid tri thuc chia toan doi ngl cdng hudng s& la v khi then chét khi lam trin.

Cho Viét Nam, ban quan tri kinh t€ clia chiing ta ¢6 héi tu duge nhilng
ngudi gidi nhét vé kién thic va kinh nghiém &€ diéu hanh chwa? Lanh dao ¢6
& ty tin &€ chidu mo nhiing ngudi tai ¢gidi hon ho khéng? Nhén sy lanh dac
duge tuvén chon nhu thé nio va kinh nghiém thuc sy khong? Va vin &8 dao
ditc? Ching ta c6 nén bat chudce vai quc gia doi hoi mot liét ké tai san cla
céc inh dao va gia dinh ho, trude va sau khi nidm quyén? Ching ta c6 dam @&
nhitng chuyén gia hay dinh ché ddc ldp phan tich va phén xét nhan su va bo
may di¢u hanh khéng?
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Mét nhé hién triét Trung Quéc day, “Mudn théng tri thién ha thi hay phuc
vu mol nguoi’. Phuc vy va ddp tng dugc nhu cdu d€ khich hang théa mén Ia
mét k€ hoach tiép thi thanh cbéng. Day thuc sy 1a mét hanh déng lién tuc, cha
khong phai mét vai khiu hiéu khén ngoan hay mét ¢6 ngusi miu dep mit
trong mot phit quang cdo trén TV,

Trong nén kinh t€ qudc gia, ngudt dan 1 khiach hang; 13 nha d8u v va cic
quan chic [a ngudi bdn hang. Muyc tiéy I3 sy thoa mén clia “Thugng DE. Ngoii
viéc lam cho tli tién clie dan cing ngay cang phéng to, bd may linh dao phéi
tao thuong hiés, hay “niém tin” chia khach hang vio chét lugng dich vu chia
minh. It nh#t 12 ho phéi tin ring ngudi bén sé giao dang mén hing, ding gidy
va ding gid... nhu 161 hifa.

Trong céc dich vu cta chinh phil, quan trong 14 céng 4n viéc l3m, an ninh,
v &, giko duc, moi trudng, vin héa va bio hifm xa héi cho nhitng ngudi kém
may mén. Ngoai ra, mét nhiém vy “mém” nhung cin thiét 13 tao niém tin vao
tuong lai cho khéch hang véi sy minh bach, trung thuc va sang tao. -

Céc lanh dao kinh t€ & Vigt Nam d% ddp dng dugc nhu ciu ndy chua?
Nhiingngudidan dangsinh hoat hdng ngay ¢6 “tin” vio nhiing gidi phép dénghi,
nhing dy 4n dai han, nhiing thyc thi lugt 16, nhitng titu xai da dang ctia chinh
pha? Cuthéhon, ho cd thyc sy tin tudngla chinh quyén danglam tét ca d€cH thé
bao dam gid tri cia dong ti€n Vidt Nam, dé kha ning thu nhép vi mua sim gia
ting déu din, déméi trudng séng phi hop véi stic khde cong cong, déxa hoibat
blc xdc vé t& nan vin héa?

Sau cung, moi nha déu tu dén mudn déng tién clia minh dugc st dung hiéu
qua va sinh lgi thuong tnge. Ngoii cdc con s6 vé Igi nhuin vi doanh thu,
ho gquan tém nhét dén chi s§ hodn trdi (ROL: return on investment).
Dt ké hoach, ban quén tri, k¥ ndng tiép thi... ¢ hay gidi dén dau, nha déu tu
$€ cho & v6 vin (Bull 8.) néu céng ty lién tuc thua 18:

Céu hoi ngudi dan thudng dit ra cho moi chinh quyén 12 “trong nhiém ki
clia 6ng hay ba, doi séng ching 61 ¢6 khd quan hon khong?”, Vé vat chat,
vé stic khoe, v€ tinh thin, vé tuong lai con céi... t6i cé nhiéu hy vong va lac
quan hon kkdng? Céc dng ba da dem tién thué, tién ng céng, tién céc dng ba
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t in ra... ddu tu vio nhiing thi gl va hiéu qud tai chinh clia ching 13 thé nao?
Ciéc 6ng ba tiéu xai trong tiét kiém va cin trong s tién clia ching t6i hay thich
di xéy nhifng vin phong hoanh tréng, mua nhiing siéu xe, md nhlng tiéc thng
lién tuc... d€ hudng thu? .

Trong 10 dy én diu tuw thi ludn c6 moét vai 16 14, nhung néu c2 10 déu tu
d&u 16 ning thi khéng 21 muén bé 1 xu vao quy clia cic éng ba. Trong khi
do, néu chiing t6i thu loi dugc 30-50% mbi ndm, thl chuyén cdc éng bi én
bét 5-10% cling &n thoi. Con néu ching tOF di 16 20-30% roi ma lai con
chi cho cac Ong ba quan Iy thém 20-30% nila; khéng sém thi mudn, chiing
t6i sé& lin quay ra chét. Dt cac 6ng ba xdy 1 khic dudng ma giéd cao hon
thi trudng gép doi lai hu hong khi chua s dung... tht xi¥ tri sac day?
Ngoai doi, khi bd 16 tridu ma mua nhim mdt Iphone dém i Trung Qubc thi
phai quay lai clta hang... d8m v§ mat thang bip.

Di nhién, con rét nhiéu yéu t6 anh hudng dén két qua cla bit cd dy én
diu tud ndo. Thoi thé, may médn, quan hé, bién dong xa hoi, thién tai... déu o
thé tr& thanh nhing tic déng chi yéu. Nhung chiing ta phéi thy thuéc vao
nhiing phén tich dinh Iugng néu trén dé dank gid co héi thanh cong clia di én;
cing nhu nhéng rii ro khién ching ta “tién méf tit mang’.

Do @6, qua lang kinh cla 4 gbc nhin chinh, nguol dan c6 thé dodn dugc la
kinh t€ Viét Nam ¢é &0 kha ning dua con thuyén nay vuot séng cao, ra bién

16n, ganh dua ngang hang véi moi &1 thi va 461 tc trong ngdi lang toan cau?

GO HHIN ALAK ¢ DANK TANG DOANS NRANVET TRONG TRE TRANTORNCRL D
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LAl SUAT, LANM PHAT VA
‘BA CAI LANG NHANG KHAC"

Diing ngin sdch dé gidi ciu nhitng sai ldm cia cdc ngan hang khi ho cho vay
liéu linh v trén bo phd sdn 14 18y tién cha anh nghéo d¢ tong cho anh giau kidu
Robin Hood nguigc chiéu.

61 yéu nhiéu xt ma minh d2 di qua, nhung t6i kho tin vé tuong lai clia
bét it nudc nao ¢é nhilng dic tinh sau day. Quan trong nhit 14 khi
chinh pht x¢ d6 lam mét niém tin cda t6i qua cdc hanh x@ luén luén di nguge
v&i nhiing tuyén bd cla minh.

Mot vai thi du

Su&t lich st kinh t&, d6ng ban té Judn 12 biéu tigng clia sy bén viing va thinh
cudng cla nén kinh € Véi chinh sich tidu xai qué déng din dén viéc in tién
bita bai (diing 1 danh tif méi 12 “quantitative easing” hay “géi kich c&u”) cling
vige vay mugn t8i dz qua cdc tréi phiéu, &4 khién nhidu bin té taét déc khéng
phanh so véi cdc déng tién chinh va gié ¢4 cac nguyén litu. Bay 13 Iy do chinh
clia ngn lam phét ma cic chuyén gia cling nhu gi6i truyén théng <6 tinh bd

qua vilgi ich cd nhan ¢lia nghé nghiép.

Déche déy chosy c6lam phétva thitnghiép, chinh phinhiéunci di nguy tachay
chinh sita céc 6 léu thong ké nhém giam thifu con s6 lam phit ciing nhu 4nh
huéng trén cong in viéc lam cla ngudi dén, Al cing biét l2 chi sé tiéu ding
(CIP) bao gém nhiéu thanh phén v khi thay déi tf & clta chiing trén t8ng 6
s€ thay 461 CIP ndy theo ¥ mudn chdnh tri. Ching han khi gid dia 8¢ hay may
mac xudng thép, tang phin trim cia dia §¢ v may mic 1én 10% thay vi 5%
s€ lam CIP giam &i gén 0,6%. Trong khi &6, gid <4 thyc phém, xing diu c6 leo
thang va ¢ anh hudng trim trong dén ddi sdng hing ngay cfia ngudi dén,
chinh phtt ¢6 quyén “tam quén” v trén nguyén tic, chi 56 CIP vin con thép.

AEE cOCMANALAN | D TANG DOANH Neb VT TRONG THE TRAN TOAK S
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Diing ngan sdch (tién cta dan di bing tién thué hay bing céng ng) d& giai ciu
nhiing sai ldm clia cdc ngdn hang khi ho cho vay liéu linh va trén bd phd sén
12 18y tién clia anh nghéo &€ ting cho anh giau kiu Robin Hood ngugc chiéu
{(Hood 1&a mét anh hung dan gian Anh trong vén hoc) ldy tién clia qiy thc, dia
chi d€ tang dan). Chinh phd con nguy bién 13 lam véy vi phai cttu nén kinh
té qubc gia; nhung ai cing biét rdng, d€ mdt vai ngdn hang lén sup 46, 1a gidi
phép t6i uu &€ tai cdu tric nén kinh t€ vi md, nhu mot con bénh ung thu can
dugc gidi phie chd khéng phéi chi cho udng thubc giam dau, d€kéo dai sy tén

tai khip khénh. V& lau vé dai, cang tri hodn viéc gisi phéy, cang dua bénh nhén
dén tinh trang khéng con ctiu chila

Lich s nhén loai d2 ching minh la long tham con ngudi sé dat dén dinh cao
khi ho dugc giao quyén hanh va tai san khong kiém sodt, Kinh t€ tu nhén
fudn ludn hidu quad hon moi mé hinh kinh doanh, vi déng tién ién khic rudt.
Cha chung khéng ai khoc 14 I¥ do clia moi lang phi va tham nhiing. Bang cach
gia tidng thi phan va chi tiéu ctia cdc don vi nha nudc, céc chinh phi da vé tinh
hty hoai géc € clia sg thinh cudng trong nén kinh t€ qudc gia.

Trong khi & nhiéu noi, chinh phi rét quyét liét vi nhiling bién phép vé ting thu
thué, vé sy thuc thi huat 18 véi nguoi din minh (86t khi qué dang), thi d6i ngoai,
mét chinh sich mém déovathan thién dalam cac dditht manhlén ddngngaicho
twong lai. Chinh sdch nay hoan toan dua trén lgi ich cla phe nhém thay vi

quéc gia.

Khi tranh ¢l hay ra trudc cdc dién dan qudc €, cic quan chic nhiéu chinh
ph to ra rit thiic thdi v ngot ngao, rong rai véi nhiéu 191 hia di kign &b loai.
Nhung khi bét tay vao viéc, thi can can quyét dinh thudng nghiéng vé loi ich
cla cé nhin, clia bé dang, cha cdc nhom lgi ich ¢ anh hudng dén tuong lai
chanh tri cha minh.
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Khi ngudi ddn khong tin vao déng tién quéc gia, tf gid s& suy thodi. Tién suy
thoéi thi lam phét gia ting. Lam phét tang thi 1ai sudt ting. Céc hoat dong
kinh t€ sé hudng vé phong thit (bdo vé tai san khoi bi méat mat). Mot séng tao,
ning dong va tham vong ¢z ¢4 nhén hay tip thé ¢ling bi It bude, thu gon...

vi phéi lo séng con trude. Khéng ai mudn dau tu thém vao mot nén kinh t&
thui chét.

V6i nhiing 161 hia hoan toan dya trén lgi ich chinh tri, céc chinh phtt da
gidu giém nhing yéu diém clia qudc gia minh va ¢6 tinh lam ngudi dan hidu
sai thyc trang vé kinh t&, xa héi hay tréch nhi_éfﬁ clia dan lin quan. Hiu qud 12
lam cho nguéi dan Wéc mudn va &oi héi nhitng gt “mién phi” hay dén tli tién
ngudi khic (OPM: other people's money). Sy tham lam khéng co s& cfia ngudi

dan sé gitip chinh quyén kiém soét hoat dong clia dan va nhd vay, gift quyén
luc lau dat hon

16 trinh bay véi nhitu chi tiét hon vé dé tai néi trén trong mot budt
men dam 2 thing trude & Dai Hoc Giao Thong Thuong Hai. Mot anh ban
doank nghiép néi v&i t6i, “Nghe éng ma 61 phat khiép. X& hoi My dan chi
tu do ma con bi vudng vao nhiing vén nan cla chinh phi nhu vay, thi cic
ngudi dan & cac quéc gia khac d6i pho ra sao véi tinh hudng?” Toi khong c6
céu tra 1ot o

Téi ké éng nghe vé lich st cha Sparta vao trude thoi d€ ché La Ma.
Sparta la mét qudc giz néi ti€ng la anh hiing, dat nhiéu thanh qui 4n
tuong trén chién trudng. Vi lanh tu Lycargus duge dé cao nhu mot vi
thénh cta Sparta. Chién théng I6n nhit 12 dai thing & thinh Troy clia
Hy Lap. Ho ngeo man, coi thudng d6i thd va nghi 12 khi ning chinh
chién bét bai clia ho sé gitip ho vuot trdi va thon tinh thé gidi. Ho khong
quan tam dén viéc x3y dung mét x4 hdi hai hoa, tén trong phap luét, hay
mot nén kinh t€ sdng tao hiéu qué. Ho vung tay tidu xai trong nhing cudc
lién hoan bt tan &€ miing chién thing.

TET COCHEINALAN | DANK TANG SOAKH NHAN VT TRONG THE TRAN TOAN CAU



PHAN G | adc NHi vimb vE Kie TE VIET

Din da, chién 1gi phém khéng con v céc qudc gia 46 thi da chudn bi ddy
dtr ¢& &6i phé v6i k¥ ning quan sy clia Sparta: Khdng con chién trudng dé
thing, khéng con hiu phuong d€ quay vé sdng trong 6n dinh, Sparta d& bi
lich st chén vii v tré thanh mét tinh nho cla d€ ché Achaea.

Téi cling chot nhd dén phén tua clia cuén chuyén kiém hiép “Loc Dinh Ky~
ciia Kim Dung. Trong d9, tac gid ndi vé mét cudce san nal hao hiing cha mot s8
dai gia quan lai. Sau bao thing trdm clia cudce chién, cudi cling con nai bi bét
va xé thit. Kim Dung két ludn 13 s§ phén ngudi din trong x3 h¢d cd thé cling
gidng chii nai vang. Do d6, t61 thich T Xuong véi nhén sinh quan théng minh
ciia &ng.

Mbt tré, mot rugu, mot dan ba.

Ba cdi ldng nhing né qudy ta.

Sau & miy trim ndm cla tién bo, that t4i nghiép Khi ngudi dan lai bi
quiy réy vdi 131 sudt, tf gid va lam phét... thay vi nhiing cdi lang nhéng
dang yéu ctia T4 Xuong Ngusi Tau rft hing tht véi 181 ndi cla Lo TU
“Khén chét, dai chét. Chi biét mdi s6ng”. Song véirugu che, hay dan bé chic
chan phal vui hon I& sdng voi 1 sudt, v gid va lam phét.

"Ba c4i ling nhing" 6 thé 1a gidi phdp cho bal toan?
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“DOI LA” cHUNG KHOAN VIET LAT LEC
VA NHIEU NSUY HIEm!

Huyén Tram - Bizlive.vn thuc hién

hé dau tu My cling cé thé chay theo “c4 mép’, tuy nhién ho ¢6 nhitng

phén tich, dinh gid 8 rang, nén néu ho mudn diu t cich déc lap, ho
cd nhiéu lya chon hon.

Voi kinh nghiém ddu ti chiing khodn ciia mink, dng ¢ the cho bigt sy khdc bigt
gitia “choi” chiing khodn & My vé Viet Nam?

T8. Alan Phan: Chiing khodn nao cling ¢6 quy lugt chung la gid thi trudng
luén udn thy thudc vao cadm xdc clia nha ddu tu, trong &6 nhiéu 461 141 rat
anh hudng.

Ngay ca bén My cfing vay. khong khdc gi. Nha déu ti M§ ciing c6 thé chay
theo “cd mép’, tuy nhién ho ¢6 nhing phan tich, dinh gi4 r6 rang, nén néu
ho mudn ddu tud cach doc lap, ho ¢6 nhidu Ia chon hon.

Thudng khi theo dudi ding “cd mép”, ding dudng cling c6 thé an, nhung
néu nd ¢b tin sai, vo tinh hay c& ¥, thi mét tién rét da.

Cén & Viét Nam thi phin déiu cing giéng nhu vAy nhung phén thi hai tdc
nha dau tu déc lap khé ¢6 su dinh gid rd rang, hay nhén dinh ¢hinh xéc vi cdc
$6 liéu, théng tin tli cic cong ty niém yét rét ddng ngd, khong ai bist 16 sy that
sau héu trudng ra sac.

Thanh ra ngoal trli minh muén ddu tu thee kifu dodn mé thi ot viec diu
cing gifng niw di ra dudng néi ngay hom nay sé xui hay hén chit ciing khong
al biét dugc trang hay trat.

Rigng & Viét Nam, céc “di 141" mang nhiéu y&u t& it 1éo, tha doan... nén
dé bj ldm dudng va gip nguy hiém nhiéu hon.

Va quy pham phdp ludt déi véi chitng khodn thi ciing khdc rit nhidu, thua dng?
TS. Alan Phan: Hién nay & My k€ cd nhiing “nha I4i tau” 16n nhut céc dai gia
Wall Street i6n nhu Citibank, JP Morgen... déu bi phat rét néng khi ho bi
khém pha ra nhing vi pham; do dé “d6i 141 ©3u” cla ho ¢ su nghiém tac vé
tuén thi phdp ludt, khong dém di qué &2

{ Viét Nam gén nhu khéng c6 sy kifm sodt d6 thanh ra ai mudn lam ¢l thi

T80 ade sy aan DN TENG DOARE MAA
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lam, day la khdc biét rét I6n va giy ra khé khin cho céc nha d8u tu nho 12,

Mot ngudi dang nam giti tién va hoi 6ng nén ddu tu vio dau, éng sé khuyén ho
thé nao?
TS. Alan Phan: Toi khuyén néu ho khong biét vé bét ¢l linh vyc gi thi
dilng nén viit tién vao &6, cling giéng nhu & &y vg ma khong biét ¢6 &y
gbc gac hay ¢é tinh ra lam sao; thi d6 la mét phidu luu rét vé vong
Téi nghi bét cti deanh nhén hay nha du tu nao ciing ¢é nhing ki ning, kinh
nghiém khé déc thi trong cdng viée. Linh viic, nganh nghé nao d6i véi ho la
t0t vé thich hop nhét, thi nén do siu &€ sinh lgi.

Muén kiém tién cé nhitu cach chi khdng chi ¢é chiing khoén, bét déng sén,
dd la... va phai nghi séng tao hon, Nhuing tuyét d6i khoéng bao gidh nén dau tu
vao nhiing gi minh khong biét!

Ong c6 thé chia sé kinh nghi¢m trong déu tu chitng khodn?

TS. Alan Pham: Thyc tinh thi mél thdi ki méi kinh nghiém né khéc
nhau, Xhi chiing khoén & dinh hay ¢ déy thi &&u ¢4 nhing <3l phin dng
rdt khac biét, ding Idy kinh nghiém khi ¢ dinh dem 4p dung khi & dév:
dé 1t huvét.

Riéng chiing khodn la kénh dau tu rét phiic tap Toi d& doc nhiéu cudn sdch
mé t&'1a trung binh c6 khodng 140-150 yéu t6 énh hudng dén gid thi trudng
cta mot ¢6 phidu, mét nha ddu tu nho 1é khong chuyén nghiép khoé ma bi€t hét
dugc. Nhu toi néi cal gi minh khong biét ré thi diing nén choi véi liia.

Ong c6 the néi mot chiit v€ cdi goi 1 théi diém trong choi chiing khodn?

TS. Alan Phan: Nhu t6f ndt thoi ky ching khodn & dinh, ngay nhu ci
& bén My cling vay, nhdm mét dau wi thé ndo cling ¢é 161 nhung khi bit d&u &
ngang hoic xudng ddy néu khong cén than o thé 16 ndng. Thanh ra diing ¢d
lay kinh nghiém hic ki€m tién duge @€ 4p dung cho moi thoi diém, khi thai thé
thay 461 ditng nght dén cach kiém tién nhu ngay xua.

Nguyén téc nay cling khéng ép dung riéng cho ching khoén, ma cho bét
dong san, vang, dd la.... T6i da ting kifm rat nhiéu tién khi ma vang lén nhung
khi vang xudng t6i khong nhay ra kip thi cing 16 mét s6 tién kha 1én. Thanhra
thai diém vo cling quan trong.

GOC NHIN ALAN  © DANS TANG DOANH NAAN VT TRONG TETRANTOANCAS TS



PHENS | - GOC NHIN vIMO VE xiNg TE VIET

Thai diém ma 61 dau o vio thi trudng Trung Quéc ciing gibng nhu
Viét Nam céch day mdy ném, nén t6i kiém tién khd nhifu & thi trudng

chiing khedn Trung Qudéc. Thé nhung khi gua Viét Nam toi d3 16 nang,
9 1a két ludn v€ t&m quan trong clia théi didm (timing).

Xin cdm dn ong!

TEIE  GOCHEINALAN DAt TANG DOANA MREN VST TRONG THE TRAN TOAR AL
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TRAN BAU KINH TE ciJa NBUSH DAN
VA CHUYEN =148

Theo mét bdo cdo riéng clia mét chuyén gia phan tich, mic hodn trdi vé ddu tu
(RCI = return on investment) trung binh cila cée quy tai Viét Nam trong 3 nim
vila qua la dm 17% (-17%). Ty 36 & hip ba trin déu: ngudi dan: 3 - chuyén gia: 0.

P hitdihoan titludn dn Tign sTvEQudn Tri cho Pai hoc Southern Cross
{Uc} vao cubi ndm 2006, t6i vé lai Thuong Hai, dugc sy déng v clia
céc 461 téc b dbng chia Quyf Viasa, trich ra 20 triéu d6 la trong truong muc,

dé &du tu vao cac b phifu va trdl phifu cda thi trudng ching khodn
Trung Quéc (TTCK Trung Qudc). Cic d6i téc chia 161 rit lac quan, 1y tin
vi ho tin vao “k¥ nang” chuyén biét mdi duge dao tao rat bai ban cla 161

Dt sao, trong qué trinh [am lufn én, t61 43 thuc hién mét cudc khio
sét sdu réng hon 800 quf ddu tu tal Trung Quéc, doc hon 200 cudn sach
vé TTCK Trung Quéc va nghién clu ¢ ngan béi viét, suu khéo clia 4t
ioal hoc gid khép thé ¢idi vé &€ tai nay. Hon cé cdl bang Tién si, 61 duge
Dai Hoc Déng T¢€ phong cho mét ham vi rét “kéu™ chuyén gia vé TTCK
Trung Quéc. Céc quy diu tv khéc cing ngd v hop tdc d&u td vi moi
ngudi nghi 12 tri thic cda 61 vé TTCK Trung Qudc chdc chin s& gidp
ho ki€m tién thanh cdng hon.

Trong12thdngsaudo,sotién20tribuddladiutuvao TTCK Trung Quéccha
Quf kiém dugc 36%. Trong khi 46, tit thang Mot 07 dén théng Mot 08,
chi s& SS5I clia San Thugng Hai ting tif 2786 dén 5272 (khoing 89%). Mot
nha d&u tu tay ngang bo tién vao ETF (Exchange-Traded Fund)™ cling ¢6
thé ki€m dugc 75% khoéng cin suy tinh (gid t 32 d6 la 1én dén 56 d6 la).
Nhung x&u h6 nhat cho t6i 12 anh ban hang xém: anh ta kiém dugce khoéng
124% trong cung thdi gian d6. Anh Ja mét cgu vién chiic cdng an ¢ trung
¢ tinh HS Nam Trung Qudc, chua hoc xong trung hoc, mdi ¢d 32 tudi,
kiém dugc mdt md tién phong bi khi lam quan, i be cénh an todn &
Thuong Hai

Két qua cta hiép ddu trong trdn dfu: ngwdi din: 1 - chuyén gia: 0.

TR GOCNMIMALAN DA TANG DOMMH NN VET TRONS THE TRAN TOAN D2
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FrExchange-Traded Fund: day 1& mét quy do &g nha dau fv gop vin. Toan bO 56 tién do cac nha dau tu gbp vbn
sé duge frai Geu ra mua mit logt & ¢f phidu clia mot chi 58 nao 46 nhu S&P 500 hay Nasdaq 100 hodc mot ma
& phidu gai dign cho mot losi hang hda nao 46,

Source: https:/fericforex.wordpress.com/kien-thue-giac-dich/kien-thuc-tong-hop/etf-la<gi-spdr-iz-gif

Ciing vao dau ndm 2007, t6i dén Ha Noi theo 101 mdi cha mét nhom dai gia
trong nganh ching khoén va quy ddu tu, 4¢ man dam trong mét hop mit nhd
cé chiing 30 ngudi tham du. Tél néi vé dy dodn clia toi: khiing hodng tai chinh
& x4y ra trong vai ba thang t6i, lam phat toan cfu s& 1én hon 12% ndm 2008 va
vang s€ dat dinh 2.000 d6 la vao 2009. Téi diing v€ cudc khing hodng kinh &,
nhung sai bét vé& lam phét va gid ving.

Lai xe cho téi di quanh Ha Noi chuyén viéng tham dé 1a moét anh tai x€ taxi
con tré, khodng 25 tubl. Gia dinh arh ta vén lam rudng 1a chinh, s& hitu véi
thita dét 16n gan Ha Néi, gid dang thng viin vut, vé anh ta héi ¥ kién 161 vE vin
G¢ ddu t vi nghe moil ngudi ca tung t6i 1a mot “chuyén gia”, Toi khuyén anh
bén hét dft vi cdc thanh t§ ¢in ban cho thdy hién tugng bong béng (gid dat
Ha N§i dat nhu thanh phé New York). Sau d6, nén bo tét c2 tién thau duge vao
vang, gia dang & khodng 630 d6 la mét luong va trong 2 ndm, sé kiém duge gdp
3 14n vilam phét s& hoanh hanh.

Anh ta Khéng dong ¥, néi sé gift ddt vi gid con Ién cac trong 2 ndm 41, trong
khi vang thi chua chac. Khi toi vé lai Ha Noi vao 2009, anh tim ra khich san
01 & qua mot tin vé héi thao déu 1 trén mang, Anh khoe 1 tring 16n trong
l&n ban ra cdc thiia d4t vila qua, khong con chay taxi nia va dang lam mét nha
déaun ni (2). TV s6 trén ddu & hiép hat: ngudi dén: 2 - chuyén gia: 0.

Thyc ra, day khéng chila 2 trudng hop don 1€ hay dac biét. Trong moi x4 héi,
ti tu ban dén x4 héi, tif dan chil dén doc tal, khong thifu nhiing tinh hubng
ma ngudi dan té ra khon ngoan, hiéu biét va quan trong hon ¢, 1a c6 kha nang
“biét ki€¢m tién” nhiéu hon céc chuyén gia kinh t€ tai chinh,

Lay b2 osin clia gia dinh t81: trong 3 ndm vila gua, bac nhitu tién danh
dum dugc, ba bd ra mua vang miéng. Vao nam 2008, gia vang la 800 dé la
mét higng; bay git 14 1.400 d6 la, cho ba ta mét miic “hoan trdi” khodng 25%
mol ndm. Toi chéac chan day I mic 161 mo wéc cle moi chuyén gia dang lam
cho cic quy déu tu néi danh (nudc ngodl hay néi dia) tai thi rudng ching
khodn Viét Nam. Theo mét bdo céo riéng cha mot chuyén gia phén tich,
mic “hoan trai vé€ ddu tu (ROI = return on investment) trung binh clia cac

GOC HMIN ALAN  § DhNH TANG DDANK NeAR VIET TRONG T

ooty MRS



PHANT | MO TRUONG KINK DOAKM VA XA 861

quy tal Viet Nam trong 3 ndm vifa qua la am 17%. Ty s6 & hiép ba tréan déu:
ngudi dan: 3 - chuyén gia: 0.

P4 6 rét nhitu nghién clu va gia thuyét vé sy yéu kém vé thinh qud cla
céc chuyén gia trong nhiing nhan dinh, dyu doan, k&t luén va khuyén nghi vé
tinh hinh kinh t€ tai chinh hay x& héi. Nhung gié trj tién dodn chia cdc chuyén
gia kinh té, tai chinh d3 ha xudng rét thép sau cudc khiing hoang kinh té toan
céu vao cudi 2007, Hon 83% cdc nhin dinh cha chuyén gia tai New York va
Luén Doén khéng tién doan duge sy suy thodi nghiém trong clia céc dinh ché
tai chinh. Tai sao nhing ddu 6c “l6n” trén dinh cao cla x4 hoi lai vip ngd
tham thuong nhu vay? Tal sao céc siéu sao, voi ddy b dung cu, ki ning, kinh
nghiém va thi gig, lai khong thé “hét hay” bing mdt ¢6 gdi qué méc mac?

Trade hét, moi ngudi phadi htu ¥ dén nhing nhin dinh, k&t lugn hay
Khuyén nghi clia cdc chuyén gia “cé quyén loi” trong khi phat bidu céi got
1a ¥ kién riéng” clia minh. Khong ai la gi khi nghe céc nha quén Iy hay cic
nha phén tich clia cdc quf ddu wi ca tung trién vong huy hoang clia nén
kinh t€ hay thi trudng t3i chinh trong giai doan sép t6i. Déy chila nhiing PR
(public relation) d€ cac vi nay kéu goi vén déu tu cho quy clia ho (hay &€ cic
¢ déng hién tal an thm ditng chiii béi va rit von d3 16 ddn ).

Con céc chuyén gia kinh t€, tai chinh hay phép If duge tra tién truc tiép &
viét nhiing bai ¢6 loi cho cic nhém loi ich dang van dong hanh lang (lobby)
d& tao dédc quyén dic loi cho nhém minh thi nhiéa vé s6 k€ Gid trj cta cic bai
viét nay thiéu kém chiéu séu va chuyén nghiép, khéng déng dugc quan tam,
nhung vi 6 liong clia chiing nhiéu (va mién phi d€ cic mang truyén théng
phé bién khap noi) nén biic tranh téng quét phdn dnh trén du luén céng ching
bi léch fac rdt nhiéu.

Tuy nhién, ngay ca véi nhitng chuyén gia ¢6 thuc tim nghién cty, tim hiéu va dtc
k€t mdt nhén dinh khdch quan, ho thudng roi vao nhitng thién kién (bias) nhut sau.

Th nhét, t4i van nghi ring khi lam mét viéc gi 1ién quan dén déng tién
khong do minh lam ra, thi théi 6 va tu duy ctia viéc hanh xi & rit khéc biét
so v6i khi “déng tién lién khic rudt’ Chuyén gia thi hay nghién ctiu chuyén
¢lia ngud! ta, khéng phdi chuyén nha nén khong chiu dp hic cla vg con, gia
dinh hay ban bé nhu nguti dan thuong. Cée kétludn thudng “lam nhe” di tim
&nh hudng trén 401 s6ng cha ngudi dan. Céc 6 litu thudng duge bép méo d€
ho trg cho suy ludn ¢ ddc két sin tit thién kién. Céc Khuyén nghi gin day vé
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kinh doanh vang miéng hay d6 la chg den cho thély sy khac biét rdt 16n gitta y
kién ca nguti dan va cic chuyén gia tai chinh. Sy suy nghi vé lam phét cho
thdy hién tugng céc chuyén gia dang sdng trong nhiing thap nga cla x3 hdi,
xa 101 thiic t€, khong hi€u hay chiv déi dién vdéi nhiing tinh hubng khé khin
clta viéc muu sinh thudng nhat.

Ngoai ra, nguoi ta thudng nghi chuyén gid la cdc nha khoa hoc, ly sy doc
l&p lam nén tang cho t¢ duy cha minh, sy mém déo uyén chuyén lam cin ban
cho suy luén... Nhung sau khi 1an lén nhiéu trong gidi khoa bang va mét
trudng nghién cliu, t6i nhin thiy chuyén gia lai 1a nhing ngudi £t thich biy
dan, thich suy nghi theo s6 déng (group think) va cliing nhac véi dinh kién 43
161 thoi. Céc kinh t€ gia clia tridng phai Chicago thi ludn ludn phai ¢ kich,
bal bic céc lép luén cla phe Ivy League va nguge lal. Cha thé ma trong
lich s tri thitc nhan loai, Galileo ¢3 bi cdm i vi néi trai 44t tron va Socrates
phai ubng thubc déc véi triét thuyét la tai cla minh, Cal “6i” (ege) qua 1én
chia cac nha dai tri thitc khién ho khéng thé chép nhin sy 18m 1&n hay thua
kém ctia minh: ho & triét ha moi d6i tht bing moi cdch, chinh théng hay
ta dao, 4€ bao vé cai “t6i"

Gén day, trude tinh hinh kinh € kh¢ khan, nhiéu doanh gia cfing nhy cic
sinh vién hay email dén t6i 4€ xin mot vai nhan dinh, dit dodn vé vién tugng.
T6i thanh thuc tin réng céi trifc gidc va nhing tép xic hang ngay véi thuc tai
s€ lam moi suy doan nhén xét clia ho chinh xdc hon 13 nhung 56 lidu v6 nghia
mé o thu lugm tif cic bai khao ludn clia céc chuyén gia khac. Thuc ra, kinh t€
vimd ciing chi anh hudng mét phin nho trong viéc lam &n ciia ho. Diéu quan
trong hon van 13 sy sdng tao cd nhan trong tu duy, su kién tri trong tinh hudng,
va s bdc phat trong hanh dong.

Dinhién, ho clng nhu t61, dat ¥ kién riéng clia cac chuyén gia vugt qua tdm
quan trong trong suy ludn va hanh x¥ clha ngudi dén. Tl thudng ludt qua
danh sach cdc bai “ndng” nhét cha cdc trang mang nhu Vietnamnet, VNExpress
hay Tudi Tré. Gan day, nhiing bai viét thu hit s& luong déc gid nhiéu nhit van
12 chuyén ba vg d6t chéng & Long An (rdt néng) hay vu stc khoe cha Cu Rita
Ho6 CGuom (rét lanh), khong phai cic bai khao luin khé khan vé lam phat,
ty gid hay 1ai sudt. Co 1€ ngudi dan hidu rd gid tri thuc su ctia cac bai nhén dinh?
Hay nghi cho cling, céch thic d€ ngl ngon va khong lo bi chong hay vo d6t
van quan trong hon 4 chuvén kiém tién It vit?
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MOT BIEU TUONG CUA KINH TE
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Trong nén kinh t&€ thi trudng, moi chuyén déu c6 thé xdy ra. Néu Facebook c6 thé
det thi gid 100 ty do la trong 8 nim (tit 1.000 db la khéi nghiép) thi Facebook
cting ¢6 thé mdt 32 ty do la ve thi gid chi trong 20 ngay. Céc tay choi ty do kign
nhau vé mdt mdt, nhung khong ai chay dén chinh phii xin ciu trg.

) & thang nay (ndm 2012}, thé gidi tai chinh ban tdn khéng ngét vé IPO
 cta Facebook véi mét dinh gid ki luc 12 100 ty &6 la (tdong duong GDP
clia Viét Nam va ién hon GDP clia 124 qudc gia khdc) cho mét céng ty thanh

lap trong mé: c&n phong néi trii 8 ndm v& trude véi 1.000 d6 la gifia hei sinh
vién. Cong ty Facebook sé thu v€ 16 ¥ 46 la tién mat tif IPO; ¢b doanh thu
6,3 ty d6 va Igi nhuén trudc thué khoang 2,2 tf d6; nhung tii san 16n nhit Ia
$00 triéu thanh vién trén khéap thé gidi.

Bé qua nbfing 161 ngoi khen hay ché bai, than phuc hay diing dung v& sy
trdi ddy clia mot &€ ché 1T mdi, 161 tim ra vai didu thi vi ti hién tiong Facebook

nay, nhét 12 khi nhin tit mét x3 hét gén nhu tuong phan:

Khéc véi cée cong ty IT khéc nhu Google phai thunhit dif Béu qua trim ngan
mdy chd, hay Microsoft phéi trang bl Windows v cée phén mém lén cdc miy
tinh, céc thanh vién cha Facebook d4 tu nguyén cho 1én trang mang x4 héi nay
cde thong tin 4l lidu cd nhin clia minh &€ Facebook hudng l¢i bing cach khai
théc thiong mai quéng 4o véi nhiing doanh nghiép khéch hang. Cé thé ndi
Facebook chi la mét trang mang, khong hon khéng kém, va dich vu duy nhit
12 @€ ban beé gia dinh két ndi va chia sé. Moty tudng tri gid 100 t¥ d6 la? Va mot
mé hinh kinh doanh hoan todn do khach hang chi déng, ho tidp thi va ban
cho nhau dich vy két ndi nay ma Facebook khong phai trd déng ndo.

Dudi ché db tu ban ich ky, moi ngudi ty do theo dudi loi nhuin va ¥ thich cla
minh, khong cén ai cho phép. Néu ban ngu xuén va mét tién clia ban hay clia
xhéch hang ky gdi, thi d6 12 mét lya chon dua trén cin ban ty nguvén. Thém
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vao d6, vin héa clia nén kinh t€ M§ coi chuyén thit bai la mét sy kién binh
thudng, khéng gi d€ bai bac.

Néun Zuckerberg, hay Larry Page hay Steve Jobs tritdc déy, séng & miét x4 héi nhu
Trung Qudc thi thé ¢idi chéc chén khong ¢ Facebook hay Google hay Apple. Cic
sinh vién tré nay khéng phéi 12 cic hodng 1 6 hay 6 &t quan hé chinh trj d& séng
tao mot cbng ty v6i mod hinh kinh doanh chua hé hién dién. Cac hoang it cdng
chiia thiic ngoai 441 thi ban rén khoe cic “d6 choi” thé hién dang cip. Céc du 6¢
quan chic thi chic chin khéng thé hidu néi mét quan niém séng va chia sé qua t
do va cach mang kifu nay cha thé hé mdi. Va chic chén, sang tao khéng thé thuc
hién béng bién phdp hinh chinh, nghi quy@t hay khéu hidu.

Seu IPO, phén I6n cdc nhan vién tré vay quanh Zuckerberg di trd thanh trigu
pht 46 nhiéu l4n, k&€ ca anh ban thiét ké logo cho Facebook. Céc phéng vién
truyén théng d2 d€ ¥ dén cudc séng khép kin binh di chia nhiing nha tridu pht
m&i nay, Sheryl Sandberg, COO, xéy cin nha nidm dudi dét trong mot khu
rling d€ tranh nh@ng tuong phan khd 16n véi mdi trudng. Zuckerberg mua
mot biét thy 6 triéu &8, sau khi thi trudng dinh gis tii sén ca nhén anhla 321y
d6. (Mot dai gia ¢ nho Vidt vita mai 101 &n tAn gia & khu Théo Dién va khoe
13 43 chi 5 triéu d6 cho cin biét thy & ddy). Zuckerberg cling vifa t6 chic dam
<Gl véi b ban géi bac si, m&i 100 khéch, chi ra khodng 27 ngan &6. (Chi béng
1/20 tién cla dal gia Ha Tinh chi ra cho ddm cudi con trai, mé Zuck lai quén

méi Mr, Pam va Quang Lé).

Kiém tién theo dinh ché thi trudng v6 ciing vét v4. Vita méi ding quang xong,
Facebook da phai d6i dién véi bao canh tranh, ciing nhu cdc 191 tién dodn vé
s6 tudi clia minh. De doa Idn khong chi ka g8 khéng 16 Google, ma 1a cd ngan
céng ty dang ndm trong céc phong ndi trd hay cdc nha d€ xe khip thé gidi
Nhuge diém clia Facebook vé @ing dung cho cdc dién thoai thong minh d3
khién mét nha phan tich IT cho 1& Facebook sé bién mét sau 10 ndm. Cdc nha
giao dich chiing khodn thich so sénh Facebook véi Yahoo. Ho cho rang Yahoo
sau khi re d¢i khoang 7 nam cling dat thi gi4 hon 100 tf 6 va chi 6 nam sau,
chi con 30 ty Go.
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Thuic ra, mang x3 hoi ddu tién 12 MySpace ~ chio 481 vio 2003, 2 nam trudc
Facebook. Nhung MySpace vudng hai vin dé. Mot 12 ban quén tri cham
chep hinh thic kidu quan lai vi ndm dudi qu dao cha News Corp (thich
kiém duyét ndi dung v& ngin cim cic & tai gay khé chiu cho céc chinh
pht thén htu nhv Trung Qudc) va hal la d6i ngd IT da khoéng céi tién
sén phim thudng tryc, gy vudng mic k¥ thudt lién tuc cho khéch hing
Khi gép déi thl nhanh hon, sdng tac hon, nhé hon... MySpace di khéng canh
tranh hifu hidu va trd thanh mot vién gach 16t dudng cho Facebook vi cic

mang x& héi khdc nhu YouTube.

Céc ngén hang déu tu nha Morgen Stanley hay Goldman Sachs thudng ki¢m
tién v6 khéi cho minh va khéch hang than thich ¢tia minh trong dich vu IPO
(Phat hanh c§ phiéu ra cong ching 1in ddu). Day 1a mét hink thic ban phét
&n hué clia cic ngén hang vi gid IPO thudng duge ha thép &€ sau khi IPO,
gid cé phiéu s& ting vot tac 4n tigng cho céng ty, ngan hang bae lanh PO
va thi trudng.

Tuy nhién, IPO cha Facebook lai gap nhiéu vin & ngodi dy doén.
Vi iong tham. Morgan Stanley da ra gid cao loi dung thdi didm t6t cha
thi trudng va nhiing chidu PR qud t6t cho Facebook khip thé gidi. Duge rao
truyén 12 sdp vigt mét cic dan anh nhu Google, Apple..., gid Facebook tai IPO
ngay 18 thang 5 12 38 d6 la. Chi sau 20 ngay, dén ngay 7/6/2012, Facebook chi
con thi gid 26 46 fa. CAc nha d4u £ 15 31%. Mdi tuéin, Morgan Stanley, Nasdaq,
Facebook, Zuckerberg... vi bit ¢ ai lién quan d€n vu IPO clia Facebook déu
nhén hon ngan don kién 11 khip not.

T géc nhin cGa t6i, Facebook 13 mét bidu hién rat trung thyc cla nén
kinh t thi trudng. Sy thanh cdng cfia Facebook la mét mé hinh kinh
doanh séng tzo, ndm bat nhu cdu thi triudng nhanh chéng va ludn cii tién
d€ thoa mén khach hang, xdy dung mdt thuong hi¢u ding c¢fp. Nhung nén
kinh t€ thi trudng ciing d8y ra nhilng canh tranh khéc liét lén tuc, tf cée
dich thil c@ nhu Google dén nhiing doanh nhin méi chua ai biét d&&n. Va
trong nén kinh t€ thi tradng, moi chuyén déu cé thé xdy ra. Néu Facebook
c6 the dat thi gid 100 t d0 la trong 8 ndm (ti 1.000 d6 la khéi nghiép)
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thi Facebook cling ¢ thé mdt 32 tf 40 la v& thi gid chi trong 20 ngay
Céc tay choi ty do kién nhau v€ mat mat, nhing khong al chay dén chinh pht
Xin cifu tre.

Mot didu chic chan: sé con phifu hién tugng Facebook trong tucng lai
& nhiing x2 héi md. Bai hoc Facebook cé thé day céc nhé Enh deo kinh t€
thé giol vé mét mdi trudng cén cb df tao dung nhiing cdng ty 6t pha
Con néu ct khu khu ém git nhiing dinh luat thot 46 d4, ngudi dan cla ho sé
bién thanh nhiing con thach stng chi biét thd dai trong dém t6i.
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(Bai viét cho Saigon Times nhin Ngiy Doanh Nhan cha Viét Nam - 2012)
Neéu hoi t61 I thé canh tranh ciia doanh nhin Vigt so v5i cdc déng nghiép trén
khdp thé gici thi 161 co the trd 163 khong cdn suy nghi i stic chiv dung bén bi cia
ho va cdch diéu chinh hoat dong nhanh chéng d€ thich hgp véi mot méi trudng
kinh doanh Iubn bt on.

d rong vai ndm qua, t61 dd gip va néi chuyén nhiéu véi cac doanh nhan Viét,

thanh dat cling nhu khé nhoc. Ho déu chia sé nhitng chuyén lam in khd
thén k¥ trong thot bao cip ciing nhu théi mé clta chi d€ bdm tru va ton tel. Tinh
hinh hién nay rét phiic tap va kho khin nhung con bdo ném Thin nay khéng nghia
I¥ gt khi so lai nhitng trai nghiém cla qué khit. Téi nghi tiém luc ndi tai clia doanh
nhén Viét sé gitip ho wuigt béo va viton cao hon khi tinh thé xoay chifu.

Tuy nhién, c6 mot diéu khvdc biét giffa hdm qua va ngdy nay. Hai muoi nim
trudc, cac doanh nhan nay con nho va rét “d6i” vé moi phuong dién. Ho khéng
¢ nhifu &€ mét v ca thé gidi 2o at 48 b6 vao Viét Nam &€ d4u tu vao mot thi
tradng nguyén sinh (nhu Myanmar hién gi¢). Cac doanh nhin nay da gia hon,

t hon va no 4l hon vao thdi diém nay. Thém vao d6, sau 20 nim, md hinh
kinh doanh dya trén quan hé tao dic quyén da khéng cdn hidu luc va cic nha
déu td ngogl d8 bd &1 tim nhiing co héi khéc.

T8 hy vong la the hé thi hai cte doanh nhéan Viét sé thay thé bac dan anh
bing nhiing k¥ nang mdi hon, nhifng sing tao dac thit hon va mdt tdm nhin
dai han hon 4€ x4y dung mét nén kinh t€ bén viing vi hiéu qua. Khic véi cha
anh, ho & ¢d rit nhidu th 48 mét

Sau cing, trong mét nén kinh € dya trén tri thic, céc 46t pha thudng bét
ng¢ va lan pht rét nhanh. Cic doanh nhén tré phai cinh gidc vé nhiing déi
thay lién tuc trong cong nghé, trong nhu céu tiéu ding, trong loi thé canh
tranh &€ khéng bi dao thai khéi cube choi. Sy tiép can va tuong tic véi ngdi
lang toan ciu qua ddm méy dién toén hay cdc phi va xuyén bién gidi 12 mét
nhu céu thiét yéu.

Vi 61, “nghich cdnh thudng thé hién nhin tai, trong khi thinh viong lai
che gifiu nd”
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Céc cdu héi cfia PV Tit Nguyén Bdo VN Economy {Kinh Té Thoi Béo):
Nhuing theo dng, sau mit vai vy viée ddang tiéc véi mot s6 doanh nhian o6 tén tudi
¢ Viét Nam vita qua, bdi hoc ma doanh nhin Viét can riit va la git

TS. Alan Phan T8i cho rang, thuc tinh thi cing kbéng ¢é didu gt 12 quéd
quan trong ca vi tdt cd cdc nudc trén thé gici déu ¢ chuyén doanh nhén pham
lugt, ho cling chi la mét thanh phén cla x3 hél. Khi pham laét thi ho s& bi
xét xG thol. Con doanh nhén nac lam sai tréi, phai tra gid thi &6 chng chila
chuyén rigng cla ho.

Sau mét vai va viéc viia qua, thuc t€ thl ngudi ta cling chi quan tdm dén
nhiing doanh nhan dang hoat déng trong gidi ngén hang, hodc ¢é nhiing hanh
déng tuong tu. V&l nhing ngudi dang hoat ddng trong linh vgc nay hodc ¢d
lién quan, ¢ pham ludt, sai tréi tuong tu thi duong nhién sé bi anh hudng.
Con khéng thi cing ¢hila nhing sy ¢é, nhiing hat san nhd ma théi.

Phai thay &8i néu khéng muén bi dao thai

Véy con niém tin cia doanh nhin vao nén kinh t€ thi sao, thuia éng?

TS. Alan Phan: Niém tin thi nd khdc, nd phu thudc véo moi trudng kinh
doanh. D¢ chinh & nhing ddi héi vé su minh bach, vé thuc thi ludt phép cho
céng bing va vé nhiing génh ning tif chinh phii nhu thué, thi tuc hanh chinh,
chi phi béi tron...

Néu khong c¢ nhing bét cip, nhiing ginh ning trén thi doanh nhén sé
thodl mdi hon @& sing tao, kinh doanh. T4t nhién, bat ¢ moi trudng
kinh doanh néo cing ¢6 ngudi thua, ngudi thang.

Do dé, niém tin hién nay cta d6i ngt doanh nhén néu cé “xao xuyén” chit
néo déy thi cing do anh hudng clia méi truong kinh doanh, chi khéong phai

12 vl mét vai ngudi nao 46 bi bat.

Theo éng, ban linh cila doanh nhén Viét cdn thé hién nhu thé ndo trong béi canh
hién nay?
TS. Alan Phan: Toi cho rang, anh nao yéu thi phai chép nhin thua théi
Nhiing yéukém mang tinh kinh nién ciia doanh nhan Viétla ki néng quén trivé
tai chinh rét véu va phin Ién van ¢é tdm nhin ngén han, thay vi dai han nén
hé qua la rti ro vé dao dic rét cao.

Hai véu 6 trén la v&u kém nhit, con nhing ki néng khéc thi cling chi 12
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binh thudng, nd sé 16n manh dén theo thuc t&. Nhung néu khéng muén bi
dao thai thi chic chin ho phai thay &6

Vi niniing khé khin hign nay, ong nghi gidi doanh nhan Vit c6 thé vugt qua
nhi thé nao?
TS. Alan Phan: Nhu 61 d2 néi & trén, trong qué khd, ho da déi dién véi kho
khan cdn “ly k" hon ma ho vin vugt qua, nén gidr day khé khin cing I
chuyén binh thuéng. Chi luu ¥ ring, tinh hinh nay 4 khéc xua, vi gi ho diing
nhiing don bdy tai chinh qué 1én mé khong quin Iy néi thi phéi gip réc r8ilén.
To1 d2 ké cau chuyén vé mot ngudi Viét lam in tai My &8 cac ban hiéuré hon
v€ ban linh ngudi Viét. Chi tif mét cdng nhin thét nghiép trong nuéc, sang
Duc, sang My lam cong nhin, sau 46 tich gbp 161 vay tién ¢€ mua lai mét cla
hang, 161 sau dé hing chuc clia hing 4n udng, massage... va tré thank mét
ba chi giau cb, thanh dat. Chi G&m nay sau con ¢§ ging di hoc ban dém dé
trg thanh mét quan Iy cfp trung clia ngan hang 1én Wells Fargo.

Thua cude chi 13 tam thoi...

La mot doanh nhén tilng bon ba khip thé gidi, dng c6 so sénh gi vé mbi triidng
kinh doanh & Vigt Nam va cdc mide khdc?
TS. Alar Phan: Nén kinh 1€ Viét Nam vin méi mé cla, nhiéu host déng van
con tinh chat nguyén khai. Chiing ta di sau céc nudc phat trién khic hang
chuc ndm, thém chi hang trdm niam nén cdc thdch thic hién nay la diéu binh
thudng. Vitrude dy thi ho ciing nhu ching ta bay gis.

Nhung vi di sau thi chiing ta phi lo trinh nhiing sai l4m, han ché cla ngudi
di trudc. Néu van ¢6 tinh di vao vét xe d8 thi d6 khong nhitng I3 phi pham ma
con phéi col 12 ngu ngée.

Ong c6 din tugng vé gid tri gia ting ciia doanh nhin Viét hign nay?

TS. Alan Phan: Téi cho [2 khong nhiéu, vi nhin chung mét bo phén khong
nhé van ¢6 161 kinh doanh by déan, thim chi di copy cfia nhau. Trong khi nén
kinh t€ tri thitc, doanh nhéan phai dia trén sy sing tao, trén tu duy méi va trén
kha ning di€u chinh d€ thay d6i kip thoi. Con néu vin gitt tu duy cit cla théi
néng nghiép 100 nam trudc, thi ho sé khong bao gid bit kip dugc cic &6i thi.
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Ong dang c6 nhiing thay dgi gi va ¢d dp @ dy dn ddu tu ngo 8 Viét Nam?
TS. Alan Phan: T6i chi mdi trd vé nudc thudng xuyén trong vai nam nay va
chia s nhiing nhéan thic cha minh, ¢ thé ding hay sai, v&i cic doanh nhén
Viét. Phén ién cong viéc va tai sdn clia t6i van & My va Trung Quéc. Mdi
truéng kinh doanh & Viét Nam vén con thiéu nhifu diéu kién d€ thich hc_fp véi
cac mé hinh kinh doanh cfia t61. Do d6, té1 s& khé thau hoach dugc két qua tét.
Tuy nhién, chiing t6i cling dang thuong hugng d€ diu tu vao mot vai dy én
G Viét Nam.

Nhdén Ngay Doanh nhin Viét Nam, éng c6 mudn gili thong diép gi dén cdc
déng nghigp?
TS. Alen Phan: Tét khong ¢é théng diép gi ¢a, vi cac doanh nhén trong nudc
¢6 nhiing ky nang nhéy bén hon t6i nhiéu vé moi trudng 1am an & day. T8 chi
muén chia sé véi cac dong nghiép rang nén kinh € toan céu da thay d8i sang
mot chu ky mdéi. Ching ta phai higu 13 161 lam viée trude kia gid 48 161 thot 16l
Phéi chdp nhén mét 1 duy mdi va mot séng tao méi

Trudc béi cdnh khé khin hién tai cla kinh t€ thé gidi, va dy dodn 12 tinh
hinh trong nudc con chua sang sta trong nhiéu ndm t6i, theo nhén dinh chd
quan clia toi, toi mudn ndi véi cic doanh nhan cla Viét Nam, trong hay ngoai
nudc, 1a phdi viing tay 14i, cham chd véo muc tiéu va tao nhiing k& hoach dai
han hon cho doanh nghiép. Néu nhiing con ngudi nhu chi G&m &3 lam duge,
chiing ta cling sé lam duigc.

Luodn nhé ring “Thua cudc chi lo mot tinh trang tam thoi. Bé cudc bién nd
thanh mét sy kién thudng truc”.
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NSHICH LY KINH TE VA CIAD THENG

VIET NAM

hi ndo cac ban hifu duge cdi ky didu dit nghich Iy cla hé théng
giao thong & Viét Nam, cdc ban sé& hifu v& tdng guan cfia kinh t& v
x4 héi cha x1t nay. TS. Alan Phan chia sé v6i céc nha d8u td quéc 1€,

Nhilng gi s& xdy ra cho kinh té Viét Nam trong 6 thing t6i?

TS. Alan Phan: D6 1a &€ tai cic nhé quan Iy cha 8 quy d4u tu & Héng Kéng
dit ra cho bila gip 4n sang thudng k¥ tai khdch san Four Seasons. Bao cip
mat quay vé tdi, ngudi duy nhét biét tiéng Viét {va hy vong bit chat dinh vé
Kinh t€ Viét Nam). Toi néi dta, D& cdc ban cdi khdc bigt gitia con da diéu va
cdc chuyén gia kinh t&€ § Viet Nawm I git Trd 16i: d6i khi con da digu biét rir déu
va khoi mat cdt”.

Theo mdt nhin cla cdc chuyén gia duge dio tao £ Au My (k€ i 161) thi nén
kinh t€ Viét Nam chita nhidu ri ro va nghich I rit nguy hiém. Ching thé
ma Moodys dua Viét Nam vao Top Ten (10 hang ddu) clia cdc tral phiéu bé:
On nhét thé gidl. Tt ca tin hitu va s&-1idu ndi lén mot diém giao thoa ma mol
lgc ddy tiéu cyc sé déng cham nhau vio cling thoi diém, giy nén mot hién
fugng ma ngudt Au My quen goi 14 “when the sh@t hits the fan” (khi phén
dung vae chiée quat may).

Thuc ra, t61 d2 phan bién nhiéu l4n, trong cdc bai viét cfing nhy tai nhiing
thao ludn trén dién dan, 12 s6 liéu théng ké hay m6 hinh 46 biéu khéng thé
giél minh ddy 44 hinh dnh t6ng quan cha tinh thé cing nhu nhiing phan
tich dinh Iigng thudng khong chinh xéc khi ding ¢& d¢ dodn tuong lai, xa
hay gén.

Tu duy va vin héa dic thit cla ¢4 nhan hay x4 héi, s khén ngoan ludn lach
ctia moi téng lép dang déng gbp vao nén kinh t€ sé thay d6i nhiing két qua
trén nhiéu phuong dién. Trong khi d6, cée chuyén gia lai ¢4 théi quen dimng 56
liéu nhya mot binh phong che diy sy thifu hifu big cta minh. Téi nhd cude
hop gan nhét & Hang Chaw, Trung Qudc, cac chuyén gia d diing con 6 5,2%
lam phét cha 5 thang d8u d€ dua ra 6 tinh huéng vé bt dong sdn hodn toan tréi
ngudc. DI nhién, nhiéu chuyén gia ¢6 nhing loi ich ¢4 nhan v€ nghé nghiép
hay phe nhom d€ c8 bé cong dy dodn theo hudng loi cho minh,
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Téi bat dau nodi vé 1 bédo doc & Arizona, bai phéng vin cic du khéch vita
trd vé tlf Viét Nam. Ho hoi didu gl lam éng hay ba &n tigng nhét sau khi thém
Viét Nam. Céu tra 16f khong phéi & Vioh He Long hay nhiing bd bién
Nha Trang, D2 Nang. Cling khong phéi cung dén réu phong & Hué hay séng
nuée mién Mekéng. Cling ching phdi cde ny cudi thin thién ¢ha ngusi dan
hay 1 héi hoanh tréng trong nhiing ngay dang quang.

Céu trd 101 duge 72% du khach cho la &n tugng nhit: nhitng con dudng tran
ngap xe méy & Sai Gon va Ha Noi. Mét hé théng giao thong (néu cd thé goila
hé théng) thit hon loan, to phat va khéng kifm soét. Difu lam moi ngudi kinh
ngac 1a khé nang ludn lach cla céc tai x& Mot ba My n6i that [a mét phép mau,
khi khéng ¢ tai nan nao xdy ra trong nhiing ngay ba thém viéng va dong xe
lai chuyén dong khd 2m &, db ring rét chim.

Nén kinh t€ tai chinh ciing tuong ty nhii giao thing?

TS. Alan Phan: Diéu nay rat dé hifu: voi 161 14l xe v2 vin héa clia ngudi Au
My, mét hé thong gizo théng nhu vy khéng thé vin hanh dugc. Xe ¢f phéi
tac nghén, tal nan phal xay ra lién tuc va moi ngudi trén dudng sé bay t6 tha
dé “cubng nd” (road rage). Nhung & Viét Nam, dudng nhu moi ngudi vin
kién nhén va tranh né thay vi gién dff v4i céc tay 14i khong tén trong lujt 1é
giao thong. Khong al mang mo béng chin tay hay bang cdc ciu ndi tuc tfiu nhu
tai x€ Au My, khi ho bi cit d8u xe, dung dit hay bi nhiing va chem nhé lam
trdy trua xe. DI nhién, hé thong giao théng rit td do va hén dén nay phai gid
bang mét tic nghén thuong tric: Mot khodng céch 15 km trén xa 1§ clia My
¢ thé mét chiing 8 phat 1ai xe, nhung & Viét Nam, tlt trung thm TPHCM lén
Sudi Tién, ban phai mét it nhit 50 phat.

Nhin chung, nén kinh t€ tai chinh ca Viét Nam cing 16n x6n khong kém.
Udkc tinh 37% GDP ndm trong giao dich bit déng sin. Khodng 45% du trit ngoai
hoi bat ngudn tit kidu héi va vién trg. 88% hang nhép khéu la nhing nguyén liéu
&€ ché bién xust khau. Ngudi Viét dugc xép hang tiéu xai nhét A chay, nhung
64% ngudi dan van séng nhd vao néng nghiép. S& ldgng vang tril trong nhin
dén duge udc tinh 6 thé lén 61 1.000 tén, tuong duong véi 52% GDP Ngin
hang la nganh nghé c6 lgi nhuan cao nhit trén san ching khoan, nhung tai sdn
hay ng xéu tich theo chuén myc thé gidi thi chi ¢ thé phdng dodn. Céng ty gin
nhu khéng duge phé sén cho dén khi trd hét thué va no nén.

GOC MMINALAR DA TING DOANH NmAN VIET TRONG T TRAN TORN AL SR I



PHAN 7 MOI TRUDNG MGNH DOANN VA XA HOY

Céc doanh nghiép nha nudc 1a thanh phén lanh dao kinh t€, nhung nhiing
dai gia gitu nhdt Viét Nam xudt than ti nén kinh t€ tu nhén. Y t€ méi trudng
12 nhiing vén nan thudng tryc clia ngudi dén; nhung rdgu va thudc 14 12 hai
moén héang théng dung vé ¢é gid ré nhit thé gidi.

Nhing vén nan niay cla nén kinh € khéng khéc gl nhing vin & cha
h¢ thong giao thong. Vi cdc doanh nhén cling ngudi dén sé tim ra phuong
thtic € trdnh bao v di t6i. Nhitng trén mua 16n van lam ngip lut dudng phs,
nhung cudi cing roi ai cing vé nha, di udt dt va chim tré.

Téi két ludn 1a khi nao cdc ban hifu duge cdi ky didu di nghich Iy cla
h¢ thdng giao théng & Viét Nam, cic ban s& hifu vé t6ng quan cla kinh t&
va xa hoi clia xd nay. Téi cling ndi thém, Viét Nam khong c6 quat miy nio
qué I6n va phén thi trdi déu khap rudng déng. Vo tinh, chiing lai tr& thanh
phén bdn 1ot

Voingudi ngodi, thi téi phai gidi thich d€ gift “si dién” cho qué huong. Nhung
giffa chung ta véi nhau, & mudn néi rd 1 néu sudt ngay phéi séng véi phin
thi khé lam.

Cubc trd chuyén hém d6 véi nhém quan Iy quf nhic t4i d&n chuyén gia
dinh cfia 1 ba nhén vién lam cho t61 & Thuong Hai Ong chéng kism ducc khé
nhi¢u tién, nho dong ba con cling hay gitip 48, dl 6ng chi 1& mét nhan cong
binh thudng trong 1 xudng may nho. Tuy nhién, dng <6 tht xai tién nhu nudc,
dn nhau lién hoan méi ngay d€ “nd” véi ban bé. Ong cling hoang phi rét nhidu
tién bac véi nhiing chuyén lam an khong higu qua theo 181 £l ré cha ban be
&6ng bon. Ong vay muon tim lum, tré khéng ndi, nén uy tin khéng con. Tinh
trang tai chinh khén truong, vi tién 1€t kiém da bay hoi, nhu ciu tidu xai cho
gia dinh gdp rudi so tién thu nhip.

Trong khi d6, ba vg lai dam dang, chju khé lam 4n ngoai gits lam viée, nén
d€ danh dugce khé nhiéu tién va vang. Ong thudng tim moi cich &€ rat ta
tién cla ba vg, voidh moi thi thuit. Ldn chdt, khi t6i 1o Thugng Hai, dng
than phién Ia nguy ngip véi dong tién. T6i din ba vo 12 hay cén thén, éng niy
c6 Hch st rdt beo lic va lam &u, nén héy lo giffu tién va trénh giy xich mich
dé 6ng dliing dénh dap.

Khi réi cude hop & Four Seasons, t6i lai thic mic 1a khoéng hi€u ba ta cé nghe
101 minh?
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CLOBAL WITNESS VA
NUSC MAT MO TRUSNE

“Con ngudi phdi hiéw rang chiing ta khong thé s6ng néu khéng c6 Me Trdi Dét,
nhung hanh tink nay vén.cd the s6ng ma khdng cdn chiing ta” - Evo Morales

Dt dau x6t khi chiing kién si tan phé v6 cdm clia con nguéi vdi ring (14 phéi
cla trdi dét), t6i van chua nghi ra sy thiét hai v& kinh t&€ cho dén khi doc bai
blog cha B/S Hé Hai vé gid trj clia lam sin. Theo B/S Hai, mbi m® clia gb tric
t6t Viét Nam c6 gié khodng 36.000 d6 la trong khi loal gb r2 nhét cfing thu
vé hon 15.000 46 la méi m®. Mét vong qua google vé gid cd cla cac cay riing
nguyén sinh xdc nhén Khung gid nay.

Nim 1993, tng s6 gb trong céc khu riing Viét 12 1,025 triéu m® (khoéng
76 m*/mau-hectare trén 14 triéu mau dién tich). Vai nghién cu khéc chi ghi
nhin dén 728 triéu m’. Giai doan 1993 dén 2009, c& nudc mét khodng 7.650
mau méi ndm hay 122.400 mau trong 16 ndm tuong duong véi 9,3 triéu m* g8,
Néu tinh gié beo 12 15.000 d6 la méi m® gd ban ra, cac lam tic va ddng 16a da
b ti 139 7 d6 la. Day 1a mét mét mét I6n gép 30 lin Vinashin, bing 115%
GDP ctia Viét Nam trong 2012 v gép 3 Ian 58 ng x4u clia céc ngén hang theo
béo cdo hién nay. 86 tién nay ¢ thé xay 7 triéu nha x3 héi (20.000 &6 la méi
cin) d€ ting khong cho cac hé ngheo; hay tra tién 4n hoc cho 25 tridu tré em
mién sdu mién xa trong 12 ndm hoc (trung binh 500 d6 la/ndm/em).

Dinhién, t6i va d€n 99% dén s6 khong c6 thdm quyén gi vé phép luit nén
nhiing phén tich... chila nhiing phén tich. Tuy nhién, sy im ling tuyét d6i
cue xd héi v6i mét vin nan kinh t€ tAm & nay 12 mét didy kho nudt cho

mdi bita dn,

Nhin lai hoat déng clha Global Witness (GW) trong 20 nim vilia qua, chiing ta
nhén thiy la GW da trung thyc & dlng véi thn chi va mue tiéu ¢l 18 chnte.
Mét 12 gittp cho nhiing hé nghéo & viing ¢6 t&i nguyén khéng bi céc thé luc
t ban hay quan chiic “moc téi” cho nghéo thém; hai 12 bio vé méi trudng
“s6ng” cho toan cu dén cla trdi dat. Ho d4 thanh cong ngén chin “kj nghé
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kim cuong méu” & Phi chiu ciing nhy nhing tan phé rliing va khai théc gb &
Campuchia th¢i Khmer D06, § Indonesia, & Liberia, & Myanmar...

Phuong thitc hoat déng clie ho khéng nham vao quan chic hay cong ty dia
phuong, ma vao cac nha tu ban Ty phuong dang d6 tién téi trg cho cidc dy én
nay Trong phi vu “kim cuong mau”, muc ti¢u chinh 12 tip doan kim cuong 16n
nhét thé gidl, DeBeers. Khi bi ép luc clia dut ludn ngudi tiéu dung khoéng mudn
viy bén vio “kim cuong méw’, DeBeers ngung thu mua va thi trudng teo top
ngay qua dém. Muc tiéu khi tén cdng vao viéc phé riing khai théc l4m sén chia
cac quéc gia G néu tén la vao céc nha tai tro du dn va cac cdng ty mua ban gb.

GW lam viéc hoan toan dua trén nguyén Iy tu ban, “Khi dong tién ngung
chay vao mét link vuc kinh doanh, cac dy 4n sé tuy hay digt theo thoi gian”
Ngudi Tau hay ndi, “con cd nd sdng vi nudc”

Vi duge téi trg mét phén béi cac chinh phit Anh, My, Au... GW khong bao
gid dung tric ti€p dén cic ting 16p chinh phii hay quan chic, vi day la pham trd
ctia Bo Ngoai Giao clia cc chinh phti tii tr¢ cho ho. GW biét nén khéng bao gid
lan san qua céc hoat dong chéanh tri hay ddnh d&m vdi cac cong ty dia phuong.

Cho nén khd khot hai khi céc cong ty Viét Nam ¢ tén trong bén céo bude
clia GW ién tiéng phén béc, phi: nhin hay moi GW dén tham quan co s8. Cling
nhu khi chinh phit mét sé nudc voi két 161 “phan dong” cho GW véi chiée mil
“thir dick’. Ca trém t§ bdo ddge huy déng hay tra tién d€ phé phén GW hay
nha sang lip George Soros. Cac ngai d4 phan Ung qud nhanh, qué nhay va tén
tién cling nh thoi gid vo ich, Tét cd cdc mang truyén thong thé gidi khdng
chat quan tém dén cac phan bac cha cac ngai va chi dgi phan dng chinh thdc
i cic nha td bén taf trg nhy Deutsche Bank, IFC, Temasek Holdings, BIDV
hay qu¥ Jaccar...

GW la mot cong cu cla thé gidi tu ban d& chdng lai nhing lam dung qud da
clia quyén hic. Nhifng nha tf bén thudng cho la minh “bét bai” va trong muc
tiéu tim kiém Igi nhuén cho cbng ty, cdc nha quan Iy d6i khi vugt qua ranh
gidi cia hiong tém dé dat “chién thang”. Nhiing hoat dong vd vu loi clia GW
12 tiéng coi bdo ddng sém cho céc chng ty da qudc, cac ngén hang, quy ddu tu
thé gidi cling nhu céc mang truyén théng chinh théng khac.

GW (va céc nhém vé vu loi khéc cha toan ciu) cdng véi ti do ngdn ludn la
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nhiing rao ¢an hite hiéu d&nén kinh t€ tu ban ¢6 duge mét chudn muc dao
diic va tréch nhiém v&i x4 héi chung guanh. Vilong tham con ngudila vé han
nén ching ta cn nhiing cong cu nhu GW, dua trén nhing Iy tudng déng ca
nggi clia tudi tré con bift cdm xéc véi nhing néi dau cha con ngudi va thién
nhién. D6 mdi thyc sy 1& ¢6t 161 clia vin héa va vin minh nhin loai.

[ 1
Mot cau héi khdc ciia mét nha bdo cling lam t61 phdi suy nghi. La ngudi Viét,
ong phdi ung h$ doanh nhan Viét chdng lai bon “ngogi xdm”, Ong nghi thé
nac vé hau qud kinh t€ cho nganh cao su Vigt Nam khi 46t dién vdi-cdo budc
cita GW? :
TS. Alan Phan: Tht that, 161 véu qué huong nhung khéng c6 mét long 4i quéc
cubng tin. Téi ty hdo véi thanh qua 5t dep ma céc sinh vién, cac khoa hec gla,
céc doanh nhéan Viét 42 gat hai trén khip thé gidi. Nhung t61 cling x&u hé khi
doc vé nhiing t6i pham ma ty, x& héi den Viét... trén cdc mang truyén théng
toan ciu.
V& hé qua kinh t€ ching ta s& thu nhdt nhiing gi ching ta d2 giy tréng.
Néu cic nhom méi trudng va cac dinh ché truyén thong khéc tham gia d€ tang
citng 46 cha 161 cao budc, 161 nghi & nhifu of déng hay quy déu tu sé rit ra
khéi céc dyf 4n cao su cha Dong Duong &€ tranh tai tiéng. Ngoai sy thifu hut
cho dong tién ludn chuyén, cac cong 'ty cd thé con bi siic ép v& gid ca néu cic
nha tiéu dling 16n tim nguén cung cép khac ngodi Déng Duong. Day 12 riii ro
i6n nhét vé Jae dai, )

Tuy nhién, sau khi bd tii ngon lanh 139 t¥ d6 la trong 16 nim qua,
cac del gla Viét c6 thé mét vai t7 db la? Chi 12 mudi bd bifn. Céc chan dai
kiém nhiéu hon thétl cdc dai gia trong 6 ndm qua.

Chi thich: Nhiéu phan bign cho r§n_g gia gb tric cha rimg nguyén sinh & 15.000 4o
ta 12 hoi 84t Gia o thé chi tir 8.000 dé iz. Do 86, néu I8y trung binh cic con s trén
Google va ¢d¢ chia se 1 cac ban BCA, toi s& ding 18,000 46 (a 12 ¢ié &€ tinh thiét hal.
Good news. Chitng ta chi mat €6 93 ty 46 Iz trong 16 ndm qua chir khibng mat dén

139 ty do fa. {6 nén md& sam banh dé dn-mimg?
tipy/fluanvan.co/luan-van/hien-trang-suy-giam-tai-nguyen-rung-o-viet-nam-6146
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S HAP DAN CUA NEN KINH TE
PHAPR TRI

“S& khéng bao gid ¢é mit dém dai hay mot vin nan di sic dé chién thing mét
binh minh hay hy vong” - Bernard Williams (There was never a night or a

problem that could defeat sunrise or hope)

 rong théng vila qua, mot tin nhé tif My da gay trin dia chén trong giéi

déu ti Trung Quéc. Mot sy kién ma gidi tai chinh toan cdu hoan toan
khéng quan tam, k€ ¢d nhling mang truyén théng 1én.

Céu chuyén bit ddn tif ndm 2012 khi ¢dng ty Ralls clia Trung Quéc mua
moét miéng @4t va tai sén clia Terna Energy tai ti€u bang Oregon vA dem trang
thiét bi Trung Quoc qua My ¢€ van hanh mdt trang trai dién gid (wind farm).
Dy an gap sy phén déi cliz dén dia phuong (cé 18 vi ty hio din toc) va vi toa
fac qué gdn mot can ¢ hai quan MY, nén dng it vién Téng Théng Romney loi
dung vu viéc &€ cong kich 461 thii Obama vé chinh sdch d6i d4u Trung Qudc.
Trong thé phan don va xoa dju du ludn, Obama ky mdt sic lénh hanh phép
(executive order) cdm khai trién di &n trén cin bén an ninh quéc gia (national
security) va bt Ralls phai gidi ngan, rat khoi dy 4n trong vong 9 théng,

Theo 161 khuyén cta lugt sy, Ralls dut don kién Téng théng Obama vé fam
dung quyén lyc &€ vi pham quyén hién dinh {constitutional right) clia cong ty
Trung Quéc Ralls. Sau: 2 né&m tranh nghi gita hat bén, théng vita qua, Toa An
Lién Bang d2 ddng v v6i Ralls va phén quyét 14 séc ludt cfia Obama khoéng ¢6
hiéu luc.

Dy la mét chién thang cliz mét cbng ty ¢& trung cla Trung Quéc trong
tranh chép v6i moét ngudt duge coi nhul 13 “nhifu quyén luc nhét thé gid?” 6
¢a mét chinh phil sién cudng & s4n sau.

Vai nha ddu tu Trung Quéc binh luin, “Néu Ralls &ir don kitn
Tép Can Bink, chic toan b¢ qudn Ij dang chia phong giam véi Chu Vinh Khang”
Con éng ban My cla t6i, “Ban nghi b bao gid Goldman Sachs hay Walmart
thang dugc trong mot ida dn xd (ding néi dén Trung wong hay thanh phd) tai
Trung Quéc?”

Tuy vy, ca¢ mang truyén thong lén cha thé gidi chi luét qua tin nay, vi
chuyén mot pho thudng din thing kién Tdng Théng My I3 chuyén hing
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ngay ¢ huyén. Ngay ca tridng hop mét ngudi nude ngoal, dang bi Bo Noi An
(Homeland Security) coi 12 “thé luc thi: dich”

Téc ddng tai chinh cfa su kién gén nhu khong déng k€ (khodng 6 tridu do
la), nhung ciu chuyén ¢ trd thanh mét huyén thoal véi cic nhi d8u td Trung
Quéc. No trd thanh mét déu dn sdu séc trén tu duy cia ngudi din Trung
Quoéc, v€ mét xa hoi minh bach, cong bing va phép tri cho nhiing ngudi thip
kém yéu thé. N6 dep hon 2 tugng Nit Thdn Ty Do ludn dang tay chéo don
nhiing th nhén t¥ nguyén cia cdc ché d phong kifn déc tai. N6 [a bidu tuong
cao quy nhat cia stic manh mém ctia mét thé gidt méi cho moét thé hé méi. N
fa Iy do chinh tai sao-dong tién d4u tu tai Trung Qudc va moi quéc gia khéc
dén dép dé vé M.
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“Nhiéu doanh nghiép nha nifée ¢ Viét Nam thit bai trong viéc tim kigm doi tic
chién luge théng qua IPO chil yéu la do van ton tgi y&u 10 chinh tri ndm trong
cd ché qudn tri tai cdc doanh nghiép, VE mdt khd thi, phén 16n nha ddu 1 nudc
ngoai rdt ngai cdi yéu 18 nay”. '

) 6 the néi Viét Nam dang ding triude mot thi thach 16n trong vide
/ thuc hién “dai k€ hoach” ¢6 phin héa céc doanh nghiép nha nudc
(DNNN).

Nhiéu nha d&u tu ngoal cho réng, thi thach & diy khéng hin ndm & tién @6
“1 ngdy phai ¢6 phén héa 1 doanh nghiép” ma ném chinh & nhilng yéu 6 noi
tai trong cac DNNN.

V&i goc nhin clia mét nha dau tu, Chuyén gia Alan Phan d4 chi 1§ nhiing
han ché néi tai ctia cdc DNNN trong viéce ¢ phén héa.

Gdn day, thi trudng dang danh nhiéu sy quan tém di v3i ké hoach c8 phin
héa ciia cdc DNNN [6n. Ddc biét, chi tinh riéng lugng c6 phén chéo bdn cla
7 tgp doan, ting cong ty 1én dé lén t6i con s8 4,7 t d6 la. Ong ¢6 ddnh gid
thé ndo v€ cd héi IPO ciia nhitng cdi tén nhu Vietnam Airlines, Mobifone, PV
Gas...?

T8. Alan Phan: Theo t6i thiy thi cdi nay hoi phtic tap, béi vi thudng cic cong
ty nha nudc 16n cha Viét Nam déu 6 nhing véu 16 dic biét, kho 6 thé xic
dinh dugc, néi déng hon cling khong thé danh gid chudn duge. Thanh ra, vé
thi trudng mua bén - sdp nhip (M&A) ¢ha céc doanh nghiép quic doanh
(DNNN) & Viét Nam, khong it nha déu tu ciing mudn nhiy vio.

Tuy nhién, né chi phi hop véi nhiing nha ddu w chién lige muén tao i
san lau dai trong mot qudc gia it bifn dong, voi mot thi trudng ¢ quy mé dan
s6 16n laf tré. Tuy vay, nhiing nhi ddu t chién lugc nay phai chép nhin 16 vai
ba nam déu 4€ tai cdu tric, ting gid tr]... va ciing chula chic ho d3 thanh céng.

Mt Xhéc, cling s ¢6 nhiing nha dén tu t3i chinh nhd 1 muén nhiy vio thi
frudng nay d€ 1udt sdng ¢b phidu, kiém 181 nhanh.

Tuy nhién, viéc tim kiém nhé d&u tu chién luoc mdi I dac biét quan trong

AL GOCNHIWALAN  © SENH TANG DOANH NHAN AT TRCNG THE TRAN TOAN Chu



PHANT | WO TEUONG XKINK DOANK VA XA M

d6i véi nhitng k€ hoach IPO ién.

Néi chung, thi trutng IPO 1én 161 4,7 t¥ 46 la chia 7 DNNN Ién k€ trén cling
c6 thé tao chit lgc chuyén, nhung khéng phai 1a hdp dan lam d6i véi cdc nhd
dau tu dai'han vé chiing khodn.

Thoi gian qua thi tridng ciing chiing kién nhiéu vy IPO ctia cdc DNNN Idn
kém hitu qué néu khdng mudn noi la that bai. Theo éng, nguyén nhén chinh
cua vige nay do ddu?

TS. Alan Phan: Nhu t6i d2 tiing phin tich, nguyén nhén chinh cla viéc nay
1a do & Viét Nam, dic biét & cac DNNN vin tén tai véu t8 chinh tri nam trong
o ché quan tri. V& mat kha thi, phén Idn nha ddu tu nudc ngoai rat ngai cdi
yéu 6 nay Em.

Ciing gifng nhu viéc tham gia mdt trin chién, ho viia mua lai thi da phai
chéng &6 v6i ¢ trim mat tran, cho nén ho thy bo tién ra bi qué nhitu riro,
khéng kha thi tém. Thé nén ho vin thudng theo ddi va doi cdc nha déu fut khéc
mao hiém trude muaa di rdi lam cho sach sé vao.

Sau d6, tham chi ho phai tré gi2 cao hon khi mua lai, nhung ho van sé
an toan hon so véi viéc phai gidl quyét hang trim thd khong ndm trong
chuyén mor.

O géc nhin ciia mot nha ddu tu, theo bng cde nha ddu t nudc ngodi quan tim
dén viéc rua ¢ phén cla cdc DNNN thuéc linh vie ndo hodc cy the 1a doanh
nghiép néo trong s6 han 400 cdi tén phdi c& phdn héa ti nay dén hét nam 20157
TS. Alan Phan: Nhu t4i ndi d&y, nhitng DNNN ndo § Viét Nam don gidn,
ft rac r&1 vé mé hinh kinh doanh v ¢6 ban quéan trj chuyén mén hon sé thu hit
sU quan tm clia nhiéu nhi d4u tu nude ngoai. Vi du nhd Mobifone, nd kbé
don gidn, c6 1 cél gifly phép, c6 mét thi trudng t6t véi thi phin tuong 46
cao, déng thdi nd cling chi tép trung vio mét linh vuc chuyén mén 12
dich vi dién thoal.

Mobifone khong dinh déng t§i ddu tu dén trdi, nhu bt déng san hoic cic
nganh, linh viic khic ma trong boi canh khé khin hién nay rit dé gy ra thua
18, Thyic trang déu tud tran lan ngodi nginh, kéo dai thue 16, giy nhidu ng
x&u cliz cac DNNN 13 mot thuyc trang phé thong. Nhiing doanh nghidp nhu
Mobifone sé 12 kifu doanh nghiép duge nha dau tu nudc ngoal va chudng hon
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trong viéc mua ban cd phén thong qua IPO.
Viy theo éng, sé khd nhiéu DNNN trong s& hon 400 cdi tén cdn ¢§ phén héa sé
£4p kho khan khi IPG?
TS. Alan Phan: Theo nhan xét trén, ndi tai ca cdc DNNN chita dyng nhiéu
khudt tét 1 quan tri &én két qua hoat dong kinh doanh vi hiéu nang nhan
vién. K& ci nhiing céng nghé, co 5§ vi sin phim xuva cfi, khong phi hop véi
Kinh t€ canh tranh cla toan cdu. Do d6, ai thau tém céc DNNN nay sé can
téi cdu triic toan dién va don dep nhitng lang phi, mét mat... rét phiic tap.
Trong khi d6, nha dau td nudc ngoai cé rit nhifu lya chon trén thé gidi,
khéng ai sin tién va thi gi¢ mudn ra tay lam nhiing viéc khé khin nay. Di
kém la nhing rii ro ngoai tAm kiém sodt. Ho sé sin sing bo tién diu tu vio
céc DNNN don gidn, dé hiéu, ¢6 minh bach, thuong hiu 6t, thi phan cao,
tdm nhin tGt... béi sau cing, ho sé mét ft thai gian va tién bac &€ téi co ciu.
Ho cén x4y dung va phét trién cong ty ngay theo chién Iuge méi ciia ho &€ fao
ra lgi nhudn nhanh nhat,

Xin cdm dn bng!
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ALAN PHAN
VA CONGE NSHIED

-
=

TG VIET NAM

Theo Nguyén Thdo
Xe tit ASEAN ta vao, "nudc cd” nao cho cong nghidp 616 Viét?

W ict Nam c6 thé tgo nhidu vu dai nhu dé lam véi Samsung vé cde dy

dn dién thoai di djng va d€ mdc nha ddu tu FDI lo toan moi rii ro

hodc hé tro tai chinh vi cong nghe 167 da cho cdc doanh nghigp néi canh tranh’,
TS.Alan Phan dé xudt phuong dn thdo g& khé khin cho nginh cong nghiép
6t6 Vidt Nam.

Theo 19 trinh cit giam thué quan thudc khudn khd Hiép dinh Thitong mai
hang hoa ASEAN (ATIGA) tif ndm 2018, thué suft thué nhap khau 616 nguyén
chiéc (CBU) tif cac nudec ASEAN sé giam vé 0%. Tuy nhién, khéng cin ché dén
thai diém 2018, 6t6 tii cdc nude trong ASEAN &3 tran vao Viét Nam.

$6 liéu théng ké mdi nhit cha Téng cuc Hai quan cho théy, trong 11 théng
nam 2014, cd nudc nhdp vé gén 61,6 nghin chiéc 6t6 nguyén chiéc céc loai voi
tri gia 1,34 ty d6 la, ting manh 95,5% vé lugng va tang 108,6% tri gid so véi
clng ky ndm 2013.

Luong nhap khéu & té nguyén chiéc trong thing 11/2014 tiép tuc ting cac vi
dat 9,86 nghin chiéc, tri gid hon 200 triéu d la, tdng 30,2% v€ lugng va ting
16,4% tri gid so véi thdng 10/2014. Trong d6, Thai Lan hién dang din dau khéi
ASEAN trong viéc cung cép § t6 cho Viét Nam vdéi gén 13 nghin chiée, tang
78%, tiép sau la cdc nudc nhu Indonesia, Malaysia.

Bén canh viéc xe nhép khiu tli cic nudc ASEAN ting manh, théi gian qua,
xu hudng chuyén dich cic nhé may clia céc doanh nghiép mudc ngoal FDI tlt
Viét Nam sang ¢dc nude nhu Théai Lan, Malaysia, Indonesia... cling dién ra
manh mé hon. Hau hét cic hing xe nhu Toyota, Ford, Honda, Kia, Mazda...
déu dang c6 nha may san xuét dat tai Thai Lan, Indonesia véi quy mé 16n hon
va tham chi gdp nhiéu ldn so véi cac nha mdy dit & Viét Nam. Chua diing &
d¢, nhiéu hing xe dang lén ké hoach md rng quy mé tai Théi Lan, Indonesia.

Nguyén nhén dugc dai dién céc nha du tu cling nhu cdc chuyén gia trong
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linh vijc nay cho biét, do cong nghiép phu trg clia Vidt Nam kém phat trién
dén dén nhifu chi phi sdn xudt tai Viét Nam cao hon nhiéu so véi mdt 8
quéc gia khic trong khu vic. Ngoai ra, cdn cac nguyén nhan khic nhd dung

lugng thi trudng 6 t6 nhd bé, san lugng xe sén xudt, l¥p rép trong mudc &
muc thép, chua thé hip dén kéu goi dfu t vao linh vuc phy tro.

Trao déi véi Bizlive, TS. Alan Phan cho ring, viéc canh tranh véi cic doanh
nghiép dén 13 Nhét Ban, M§, Han Quéc... duge vi nhy “nhiing con khing
long” 12 difu khoéng tudng.

Céc nha nha ddu tu FDI biét rét rd cdc difm véu cla Viét Nam nhu
cOng nghiép phu trg kém phat trién, ¢o s¢ ha ting & mic thip... nén viéc
doi co s& ki thué nhép khé&u nguyén chiée xe xudng béng 01a khéng 6 gi la.

“Do do, bign phdp d6i véi Viet Nam, cé thé tao nhidu wu dii nhu da lam véi
Samsung vé céc dy dn dién thogi di ddng va € mdic nha ddu tu FDI lo toan
moi rui vo. Hodc hé tro tai chinh vé cong nghé 161 da cho cdc doanh nghiép
ndi dia d€ ho ¢ thé canh trank”, TS, Alan Phan &6 xudt.

Song, TS. Alan Phan luu ¥ réng, gidi phép thit 2 rét t8n kém va trong béi
canh thiéu hut ngdn sdch hién nay khong nén &8 tién vao mét nganh nghé
phic tap nhu & t6. Cling theo TS. Alan Phan, mét nha d4u tu thuc sy sé c¢in
trong trong viéc hoach dinh muc tiéu vi céc y&u (5 thi trddng, cong nghé,
chi phi sdn xuft, nguén cung cdp vt lidu hd trg cho 6 t6 Viét Nam gan nhu
khéng hién hitu va khéng c6 kha ning canh tranh trén thi trédng ndi dia
hay nudc ngoai

Néu quan ¢iém v€ vin d€ nay, chuyén gia kinh t&, TS. Nguyén Minh Phong
cho biét, & thel di€m hién tai cic doanh nghiép trong nudc chi nén 12 dai Iy;
13p rép, gia cong cho cdc doanh nghiép FDI bing hinh thtic lién doanh lién
k€t Sau dé chuyén gia cong sang san xufit c6 gify phép véi tu céch cdng ty con.

NGUYEN VAN BAI PHONG VAN: _

Nganh céng nghiép 6 t6 Viét Nam d2 xiy dung va phét trién 20 nam, 10 nim thuc

hién Quy hoach phét trién nganh cong nghiép 6 t6 song t 1& ndi dia héa rét thip.
Muc tiéu dé rala 40% vao nam 2005, 60% vao nam 2010 361 véiloai xe thong

dung (xe t&i, xe khéch, xe con) nhung &n nay chl yéu méi dat binh guin
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khodng 7-10% &&i véi xe con, 35-40% &6 véi xe tai nhe.

Ong binh lugn gi vé nhilng con s& trén? Theo éng nguyén nhén lo gi?

TS. Alan Phan: Day la két qué duong nhién clia cic du 4n, quy hoach soan
thao trén gidy to, béi nhiing quan chic/chuyén gia chua bao git kinh deanh,
co sy dong gép nhiéu tl cac thanh phén lgi ich vi mic thué nhép khéu vi hoan
toan dya trén cin ban “cha chung khong ai khdd” Mot nha déu tu thyc sy sé
cén than trong viéc hoach dinh muc tiéu vi cac yéu t6 thi trudng, céng nghé,
chi phi san xudt, nguén cung cdp vat liéu ho trg cho 6 t6 Viét Nam gén nhu
khong hién hitu va khéng ¢6 khé ning canh tranh trén thi tridng, néi dia hay
nudc ngoai.

Ciing hic cdc doanh nghiép nudc ngodi FDI chi véu lap rdp & Viét Nam, thoi gian
vita gua ¢6 xu midng chutyén dich sang cde nude khdc trong khu viic ASEAN nihu
Thdi Lan, Indonesia, Malaysia.... thay vi Viét Nam do chi phi san xudt &
Viét Nam cao. Didu nay sé gay khé khan cho nén sdn xudt cong nghiép 6 6
nhy thé nao? Liéu sy kém phdt trién cia cong nghiép phy trg ¢6 phdi Ia
nguyén nhin chinh khién doanh nghiép FDIroi di, thua éng?

TS. Alan Phan: Cong nghiép phu trg chi 1a mét trong nhiing yéu 6 khién gid
thanh mét chiéc xe lap rép & Viét Nam kha cao, khi so sénh véi cic nudc lang
giéng nhu Thai Lan, Malaysia, Indonesia... D k§f nghé & 6 tai nhiing noi nay
c6 quy mé nhd nhung ho da ¢6 san ha téng co s& va nhiéu ndm kinh nghiém
trong nganh.

Chuyén caph tranh vdi nhing con kKhang long nhu Nhat, My, Han Quéc,
Auchau... thi gin nhu 12 khéng tuédng. Nhiing nha ddu tu FDI trong linh vuc
& 16 bift rdt vo céc véu difm nay cha Viét Nam nén viéc doi co s& khi thué
nhip khiu nguyén chiéc xe xudng con zero la chuyén phai lam vi § lad day
hoan toan thit lol

Sdp 16i day nganh sdn xudt 6 16 Viét Nam sé phdi d6i mdt v0i khoé khin vt ldn nhy
ndm 2018 thué sudit xe nguyén chiéc tir cdc nidc ASEAN vac Viét Nam bang 0%.
Vi nhiing dién bign cha thi trudng theo ong, 107 gidi cho nganh cong nghiép & 16
ciia Viét Nam nhui the nao? Viét Nam tiép tuc tao cd ché vu dai cho doanh nghiép
EDI lip rép hay tao c0 ché khuyén khich doanh nghiép trong mibc phdt trién?
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TS. Alan Phan: Toi thdy chi ¢ 2 céch: mét 12 tao nhiu vu d&i nhu da lam véi
Samsung v€ cac dy 4n dién thoai di dong va dé mac nha dau tu FDI lo toan moi
ruiro; haila ho tro tai chinh va céng nghé t6i da cho cac doanh nghiép noi dia
dého cd thé canh tranh. Tuy nhién, gidi phép sau rét t6n kém va t6i nghi chinh
phi trong su thiéu hut ngén sdch hién nay khong nén &6 tién vio mot nganh
nghé phic tap nhu 6 6.

Cdc doanh nghigp trong nudc logy hoay trong viéc ndng cac ty 18 néi dia héa,
cu the nhu Vinaxuki, 2 ndm trude dd ra mdt méu xe 4 ché iy I¢ néi dia héa hon
50% song dén nay van 16 hen vii thi trudng nguyén nhin chinh theo lanh dao
cia Vinaxuki la vén dé ngubn vén déu tu.

Chl tich Vinaxuki cho biét sé ban nha mdy dé 1y tién déu tu cho chigc 6 t6 da 19
hen 2 ndm nay. Theo dng, didu do c6 cén thit hay khong vi vi sao?

T8. Alan Phan: Ban quédn tri Vinaxuki 6 nhiing phan tich va tim nhin riéng
ma 161 khédng dugc bi€t nén khéng dam lam ban vé phuong 4n diu tu cla
ho. Tuy nhién, 4 8 12 mot kj nghé réng 16n va s2 ti€p tuc cé nhiéu sing tao,
dot phd va thay d6i vé lau dai. Hai ba nim khéng nghia Iy gi trong chu k
vén hanh clia thiét ké, san xuft v tiép thi. Mot ké hoach kha thiva théng minh
nhu Tesla vin ¢6 thé thanh cong vugt mic twdng tugng dit sinh sau & mudn
khi so sanh véi cic trudng thugng nhu GM, Ford, Toyota, Mercedes-Benz. ...

Xin tran trong cdm dn éng!
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DA LA CED THI KHONG DPHAN
LA NANM HAY NS

Khdnh Linh - Quéc Diing thyc hi¢n
Theo ong Alan Phan, phy ni thudng khéng hoang tudng nhidu nhy dan 6ng, ho

trdm tink va lant viéc hitu higu hon (20/10/2012).

héan dip ngay Phu nii Viét Nam (20/10), ching t61 dd ¢6 cudc trao déi

| v&i dng Alan Phan - Doanh nhén véi 42 nam kinh nghiém tai My va
Trung Quéc xoay quanh quan diém va danh gid chia éng vé€ viéc ngusi phu nit
Viét Nam tham gia vao céc cdng vide kinh doanh.

Ong ddnh gid nhu thé ndo héi vé€ ngudi phy wit lam kinh doanh, tai chink
ngdn hang noi chung?

TS. Alan Phan: Phu nit hay dan éng cling the théi. Mdi ngudi ¢ mét kf nang
riéng. Tinh tinh khdc biét. Sy phén biét gifta dan dng va dan ba gin nhu khéng
c6. Nhung ¢é mét tinh chét, dan ba thudng i mi hon dan 6ng, cdn cohon. Néu
dé gitt 50 séch, gidy t tién bac thi thudng lam t6t hon. Nhén xét nay khéng ¢é
gl chac chan vi thye tinh chua bao gi¢ ¢6 ddnh gid khoa hoc qua su phén biét

gitta d&n 6ng va dan ba. Bén MY thi dan 6ng va dan ba xem nhu ngang hang.

Ong ¢6 phin biét nam va nif khi tuyén dung cde vi tri cao cdp véo lam
viéc khéng?

TS. Alan Phan: Thudng thi khéng. Nhung nhing céng viéc doi hoi phai di
cong téc nhiéu thi phai tuyén ngudi nam. Phy nit viiéng vao gia dinh, con céi,

thai sdn, nén thoi gid ngudi ni bi gidi han hon ngudi nam.

Nguoi ta néi phy nit khdng tham gia kinh doanh thi théi, nhung di tham gia thi
rit thanh cbng, dng nghi thé ko?

TS. Alan Phan: Khong, dan ba hay dan dng ciing khéng khic nhau nhiéu vé
ty 1é thanh céng. Nhung nhu 42 ndi & trén, dan ba thudng t mi hon irong
cbng viéc, nén nhiing céng ty ¢& vin d€ v€ nhan sy hay hanh chinh thi dén ba
thuong gic hon. Con nhiing vén &8 khéc thi hidu qud cling v nh nhau.
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Chon ban dé choi, thi dng c6 thén v6i phy nit khong?

TS. Alan Phen: Khong phai vin d¢ cha t6i ma 12 ngudi phu nit thudng hay ¢é
cam xtic, Khé tiép can gin gl vi vén d€ sich nhifu tinh duc, réi phic tap vé
nhiing ghen ti tif chdng ho hay ban trai, nén t6i khéng muén cé guan hé bé
ban sdu ddm vi sg gy ra nhitng hifu l4m tai hai.

Trong cong ty ciia éng, c6 nhidu nhan vién nil gif vai tro quan trong khong?

TS. Alan Phan: i ra khéi cong ty Hartcourt, t6i chon mét ngudi ting 1
Giam d6c Tai chinh (CFO) cha Dell (bd Hartwick) dé thay thé chic vu
Chs tich TGD. B nay 1& mét phu nit ¢6 quéc tich My g6c Trung Quéc. B2 d
rét thanh céag & Dell, tao nhiéu dn tugng. Nhung qua bén cong ty Hartcourt
thi co vé nhu ba lai lam viée khong ¢é hiu qua. Céthé ho 43 quen méi frudng
ctia cdng ty 1on hang chuc ngan nhan vién, sang cdng ty nhé chi vai tram nhén

vién nén cach quan Iy v tém nhin bi sai lac.

Néu hai nhan vién nam va nit ¢6 ndng lic tiong dudng thi dng chon ai?
TS, Alan Phan: Néu 12 cong viéc phai di cong téc xa, giac ti€p nhiéu thi chon
ngudi nam, con cdng viéc vin phong, chit chiu hon thi chon phu ni. -

Ong 6 choi than véi CEQ nil Vigt Nam nao khong vé ong c6 cam nhin chung
gi vé ho?

T8, Alan Phan: T6i quen nhigu CEO nf va kinh phuc ho nhy chi Mai Kiéu
Lién, Cht tich HPQT cla cbng ty Vinamilk, chi Dung & PNJ, chi Thanh &
CTCP? Co dién lanh REE. Téi rét kinh né va ddnh gié cao ho vé tim nhin cling
nhi kha ning linh dao.

Con nhiing dgc diém riéng, chi ¢ § phy nit Viét Nam mé ong nhén thdy khi gip
cac CEO trén la gi?

TS. Alan Phan: Ho lam viéc khong hoang tudng nhidu va nghiém tic hon
dan dng Viét. Nhin chung, 161 nghi phu nft Viét tiong d6i trém tinh hon,
lam viée hitu hiéu va teo két qua tai chinh 16 rang hon.

Xin cdm on éngl
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NAM MO NAM ME

“Nguci giqu vé quyén thé nghi rang dét nudc ndy thudc vé hg; mdc di ho
chita bao gié déng gop gi d€ ¢6 quyén hudng thy d6” - Maaza Mengiste
(The rich think this-land is theirs though they have never earned the right to
call it theirs),

rong mét x4 héi da dang, hanh xf cha tling cd nhén luén khdc nhau, di
‘hoan canh 6 tuong td. Nho viy, ching ta mdi cb duge mot blc tranh
dep (hodc x4u) véi nhitu mau sic d€ thudng ngoan. Toi nhd nhiing ngay qua
Trung Quéc vao dau 1976, 161 chua bao gid théy mdt moi trudng “xam xit
nht mét ¢& méy chay mét mdi dudi him nhing nhé miy ¢, sép phé thal
T 40 quén ngudi dén, kifu téc, 4m thanh ngoai phd... che dén nhiing
thé hién lo &u, chan ndn... hién ¥n qua nhing dnh mat gén nhy khoéng con stic
s6ng clia mét dao quén zombies, Trung Qudc thyc sy ndm ngoai hinh tinh.
o] mit khic, x& hoi cing ning ddng, thay déi, thi xi tri tuong *ac lai phic tap,
khé doén. | - |

Nhitng ngay cudi ndm tai Viét Nam, ngudi thi o t6 chitc tiéc ting an nhéu &&
tam biét ndm cf, ¢4 18 ho dn nhiu chua @G trong 2013 nén phai lam thém vai ¢l
chét. Ngudi thilo két todn s sach cof nédm vita réi tai san b&c hoi bao nhiéu; hay
16c troi bt ngd cho thém {t nhidu (thuc ra ho biét rit rd, vi ldong thi ho khéng
quan tanz, nhung “lav” thi du doén chinh xdc ting xu). Ngudi thi suy tu vé mét
nim méi s& derm lal nh¥ng hy vong g, hay cling cling nhiéu thit vong nhu ndm
cll. Nguéi thi vo tu, van 1én Net déu dan xem c6 siéu mau hay chén dai naoc ¢
1§ lam ddt ndt 4o ndt quan d€ con load hinh 1én Facebook. Cdc'ba ¢d tién bac
réng rinh thi ¢d thém Iy do d€ shop vi cudi ndm hang sale nhiéu qua.

Riéng céc phong vién thi rdo riét sin dudi phéng vin Ong giz Alan vi
cha nay ¢ nhifu suy nghi ngugc doi ¢b thé ciu khach duge. Tuu trung,
dang 1€ 12 nhiing ngay thu gisn toan dién d€ thu thém ning dgng cho
nim mdi thi moi ngudi lai tat bét lam viéc nhi€u hon 1€ thudng.

Nhung di thé nao ai cing déu ¢d nhiing “nghi quyét” rit hodnh trdng (céc
chinh tri gia thi cé tuyén ngodn, thdéng diép) d€ lén mdt ké hoach that tuoi dep
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cho moi vin &€ trong ndm méi. Toi nhé mot théng ké dau &6 12 42% dan s6
trudng thanh cha M thich &p ra nhiing “resolutions” vao ngay d4u nim cho
rinh va gia dinh, xéc dinh nhing muc tiéu phai dat vé tién bac, nghé nghiép,
hoc vén, stic khoé, gidi tri... Tuy nhién, dén cudi thing giéng, thi 97% cac
quyét tém néy déu culn thee chidu git. Théi quen vin 12 mot luc quén tinh
khé thay dé&i,

Céc ban phéng vién thudng nhd t41 binh ludn vé cic “nghi quyét” clia chinh
pht, quan chiic va doanh nghiép vi ho cho day 12 mét 38 tai <6 thé anh hudng
rat 16n d&n tong lai kinh &, chinh tri, x4 hoi hay vén héa ciz ¢ mét dan toc.
Céu tra [o1 ddu moi cha 161 14 cée ban hay thu gidn. Moi viéc thudng xdy ra
nbat “chiéc }4 gifta dong song 16n” mic cho cd trim ngan nghi quyét dau nam.
Ho héi vé ng xu, ng cong, DNNN, ngén séch, tj gid, vang, BDS, FDI, TPP...
D¢ tai khac nhau; nhung thyc re cdi nhin téng thé clia t41 ludn dua trén nhitng
nguyén ly ty nhién cfia d&i sdng, suy nghi khoa hoc, logic... nén d& dodn biét.

NG khéng ¢6 gl bf &n hay phic tap nhu cdc chuyén gia thich théu dét.

1.Diing hoang tidng vé “bét chién ty nhién thanh”

Trong ky bi clia ludn sinh v try, ¢6 nhiing tinh c&f x3y ra trong tinh hudng,
su Kién ma ¢4 1& chi nhitng nhan vat huyén thoai ctia lich s8 {(ah#t 13 chuyén
c§ Tau) méi diéu khién va gidi thich dugc. Hién nay, nhén loai phén 16n bi chi
phéi bdi moét nén khoa hoe hop Iy va cdc dinh ludt clia thién nhién. Nguyvén iy
ai cling phai dong ¥ 1a “néu minh cd ti€p tuc lam cée viée dang lam, thi trong
tiong lai, xa hay gdn, chiing ta s& thiu ligm nhiing két qua tueng td nhu
ching ta dang nhan” Phép méu chi hién thuc vai ba lén trong doi ngudi va cai
khoa hoc goila “con thién nga den”; cac ngal béi todn goi [2 “van s6 161"

Khi lén k€ hoach cho cé nhén, doanh nghiép, céng déng hay x5 hoi, ching
ta thich mo tudng vé nhing gitp d8 clia thén linh, Thanh Giéng... thay vi
cac con 86, k¥ néng, thuc t€ clia méi truding va céc co hoéi rii ro tiém 4n. To;
thyic sy lo ngai khi moét s§ dai gia, quan chiic... thich tham gia céc ¢lng bai
dén chia, lén dong hay tin vio tu vén cha cdc nha ngoai cim hon 12 “xén tay
&ova hanh déng”
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2.Néi dé hon lam. Chiing ta hiy nghe m{t ngudi néi, nhung chivé tay khi
hanh déng di theo nhu 1 ndi

D6 ciing 12 Iy do chinh da sé:.ching ta thich (va hay khuyén con) lam gido su,
quan chic, chinh tri gia, chuyén vién bén nude bot tit cde phi vu chay ép-phe,
ay 4n, gidy 6 thi tuc... trong &0 mei ngénh nghé cla nén kinh &
- Céac doanh nhan, nhiing chuyén vién kj thuédt hay moi ngudi the tai cdc
xddng, thanh cbéng hey chua,-déu phai lam. Hbi bt ¢4 ai, ho déu chia sé vé
nhiing thii thach va khé khin phai d6i dién hang ngay. Thit vong va thét bai
ludn de doa. Ngoal céi gid phai txd vé stic khoe, tinh thin, hanh phic gia dinh,
danh tiéng, tién bac... cai gid I6n nhit 13 théi gian. Rét # ngudi thanh cong
“overnight” (trli khi tring s§ doc dic). Ngay ca khi ca tung s thanh cong

20

nhanh chong clia Facebook, ftai nhén ra ring quy trinh ¢ dén IPO phai tén

Zuckerberg ca 8 nam vAt va.

3. Muén ¢6 giai phap, phai hifu rd vén dé

Cé hai kho Xhén 16n khi difa ra gidi phdp cho céc vin &€ quan trong cla
Kinh t€ Viét Nam nhu ng x4u, ng cong, DNNN, BDS, t§ gig, FDI, TPP... hay
ngay ¢d ngn sach, viéc tdi cdu tric, thay di co ché, nhén s¢ quin ly. Mét
12 cac s& liéu, i kién thudng méu thuln vi igi ich clia cdc phe nhdém khac
nhau. Ho 12 nhiing ngudi ndm gifi nhiing t3i liéu nay; va chuyén khong cong
b6 ciing 12 binh thudng. Hail la chiing ta khéng dugc phan tich qua moi géc
nhin, dit khdch quan hay chit quan, vi nhing viing cdm ky, nhay cam... d3
dugc phép luét rio lal

Thi tiibng tugng, mét béc si chudn bénh cho bénh nhén nhin 3, 4 két qud
khéc nhau v€ cdc thi nghiém; rdi lai bi cdm dung dén gin nhu 80% céc phén
thin the, Chi mét két ludn: bo nghé di lam... thay béi.

4. Mei stia 46i phai bat d8u 6% ndi tat

Trdde hét 1a o duy va ban than cfie ngudi dang ndm gift quyén luc clia
viéc thay d6i. Sau.dé dén sy déng ¥ clia moi luc hugng dang dng ho minh.
Day thudng 1a mot sd ménh khé khan, nhét 12 tai cdc 6 chic phic tap v
Hu d&i

Céch déy sdu thang, Tap Can Binh ¢6 “quyét liét” d6i méi co ché clia kinh
t€ Trung Quéc theo cdc quy ludt thi trudng d€ canh tranh htu hidu hon trén
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toan ciu. Saumétioat cic nghiquyéthanh chanh rit &n tugng, meiviéc diim
langnhyca. On gtadithitbaitrongviéc “hanh” vikhongliy dugc déngthuin
clia cdc nhém. Hién tugng nay con cd tén 1a “but diy dong ring” trong
dén gian.

Niém 1977, Diéng Ti€u Binh, du chua chéac dd gidi hon, di thuc hién duge
mdt cach mang d6i mdi co ché kinh t€ cia Trung Qudc. Ly do don gian la ho
Ding khéng phai d6i d4u véi cic nhém Igi ich nhifu quyén kic. Kinh t€ Trung
Qudc Iac d6 con qué ngheo, GDP thua cd nhiing x¢ nhd hon nhu Pai Loan,
Hoéng Kéng. ..

M6t thi du gdn day 12 su ki€m sodt quyén lic clia Kim Jong Un x Béc Triéu
Tién, Sau khi hanh quyét dng dugng Jang Song Thaek, cac luc luong chéng doi
gén nhu bién mét (hodc bi x& t hodc dao thodt ra nudc ngoai).

5. Gan muyc thi den, gan dén thi sdng

Mot doanh gia My ¢6 néi, “ban cho tdi biét 10 ngudi ban than thiét quanh
ban, 161 s& md td chink xdc dén 80% bdn than, cd tinh va hodn cdrh clia bar”.
Subt ngay ¢l tu tép véi bon du thit du thyc thi khé ma tudng tdgng ban ¢b
thé 14 nguéi dang quan Iy mét doanh nghiép tdm ¢d, chinh théng. Cac ban be
ba con clia ban todn 1 dan khé rdch 4o om, thi khong ai hinh dung ban 1& mét
dai gia hay ngudi thanh cong vé thi chinh.

Céc qudce gia khén ngoan cling 5i€t chon ban ma choi. Sau nhing &8 nat
tiéu difu trong Thé chién Thit hai, Nhit va Au chau d4 di theo din anh MF dé
25 ndm sau, tao dung nhfing nén kinh t€ siéu cudng. Bai hoc dé duge
Dai Loan, Han Qudc, Singapore... sao y &€ tao nhiing thanh qua tdong tl.
Gén d4y, Nga va cac nudc Déng Au ciing bét d4u quy trinh.

D41 méi nac cling sé gdy nhiing phién todl va thi thich. Trong lich s% thé
gi6i hay céc Kinh nghiém ¢é nhéan qua sédch v§, nhiu suy sup va 46 v& da xay
ra khi ngudi ta thodi méi v6i hién tai hay quad kh, ma bd quén tuong lai. Cé 1é
ching ta cling khéng nhiéu lya chon, nhung d6i khi con ngudi va tép thé thich
bém viuvao “l4 $6 10 vi” thay vi hanh x{ theo k& hoach khoa hoc.
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DAL TU & VIET NAM PHAI LAI 10-15%
MO BANG LAM

Khi thét bai, hoc bai hoc va phan tich I do. Sau d6, quén ngay kinh nghiém.
Thuong trudng com nhitu trgn ddu, ding khd tém va suy nghi qud ldu vi
tiong lai khong phdi la qud khit. Voi t duy nay, 161 khong nhé nhiéu vé thit bgi
A€ xép hang. Culi cing, khi phai chudn bi cho trén ddnh mdi, sy ban ron véi
viéc lén ké hoach va lign hé voi “network” d€ trién khai du dn, sé lam ban phdi

diing ddy ngay. Hanh dong la gidi phdp 161 vu

hia sé trong budi phong vin truc tuyén voi dc gia VnExpress chiéu

6/3, Tién s Alan Phan cho rang nha ddu t cd nhén cdn hifu & diém
manh cling nhu difu kién cfia ban thin & ¢6 nhiing quy#t &inh ding din vé
tai chinh.

Chao bde Alan Phan! Theo bdc linh vie ndo & Viét Nam I kénh ddu tu 161
trong ndm 20147 Ty 1¢ ddu tu trén tong tai sdn khodng bao nhiéu thi hop Iyj?
(V& Thudn, Hi Noi)

TS. Alan Phan; Chio d6c gid VnExpress. Hién nay, néu déu i vao VND ban
sé kiém khoang 4%. Néu dau tu vao do la ban sé& ki€ém khoédng 3%. Néu diu t1
vao tréi phifu cha cdc cong ty da quéc gia ban s& kiém khodng 7%. Day [a mét
lya chon c4 nhén ma ban phéi nghién cliu 16 rang vi né thy thudc vao théi han
déu tf ciing nhu mdc dé rii ro.

Trong béi canh kinh té€ Viét Nam con nhiéu khé khidn, néu cd nhin mang tién di
déu tu, theo dng kiém dugc bao nhidu % la hitu qud? (Vi Vin Can)

TS. Alan Phan: Theo t61, thuc t€ néu ¢6 tién, hién cac nha d8u tu trén thé gidi
sé thoa man véi ty I hodn lai (return) khodng 7-10%. Con tai Viét Nam, ngén
hang hién tra khodng 6-8% cho cdc tai khoan tiét kig¢m va 7 gid VIND so véi
do la kho xudng dudi 2%. Vay mét khodn dau tu hidu qua & Viét Nam phai
kiém duoc 10-15%.

Téi théy ong ludn phat bidu nhac nhd nha dav t “hay gift cdn than tién cla
minh, trdnh hoang tudng”. Nhu viy c6 dugdc hifu lo khdng nén diu tu ma chi nén
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gt tiét kiém trong thoi diém nay? (Mot nha déu tu it tién)

TS. Alan Phan: C6 nhi€u cach kiém tién t8t hon 14 giti tiftkiém ma cing kha
an toan, thy vao théi diém va gidi han (3 ném hay 10 ndm). Néu ddu ty dai
han hon 10 ndm, t61 & nghi mot s6 kénh nhu vang, tréi phidu clia cic cong ty
da qubc gia, chiing chi ETF...

Thuia Tign si, t6i c6 vai chuc ngan d6 la, dugc tich Wiy tif hon mudi ndm nay
(bdng cich mua dén, ting t6 100 d6 la). Mdy ndm nay, t6i thdy gid dé la khong
tang nhu trudc nila, 141 sudt ngan hang thi lién tuc gidm. Nhigy lén t8i mubn
bdn d& déu tu vang, nhing lai tiée. Xin Tién si cho 16} khuyén: nén bén chuyén
hubng ddu tif hay kién nhan chd thém nita? (Nguyén Viét Thanh Son, 35 tudi,
Tén Binh) : : ' '

TS. Alan Phan: Ban phéi lam mot so sénh bai ban vé t¥ 1é hoan trai cta 46
la M7 so v&i cdc kénh ddu tu khic nhut ving, chiing khodn, tréi phiéu, chiing
chf ETF, bét ddng san, 131 sudt ngan hang... Téi khong biét vé thoi han déu tu
vi mic &6 rii ro ma ban ¢6 thé chip nhén duce d€ ¢6 161 khuyén chinh xéc.
Vivéy, t4i khuyén ban nén nghién cdu ki thém v& nhitng khi ning kiém 1oi
ctia cdc kénh dau tu khéc ngoai d6 la.

Thua Tién st, t61 rdt quan tém 161 viéc dau ti vang, Vidy xin héi cd nhan Tién
si nghi sao vé gid vang hién nay? Cng c6 con chd gid ving xubng 800 d6 la mbi
ounce nia khéng? Cam on dng nhiéu. (Hién)

T8, Alan Phamn: Téi dang déu t vio mét & trai phiu clia cdc quéc gia nhd
nhu Philippines (tréd khoéng 7% mdi nim) va vii cong ty da quéc gia Ién. Do
@6, t6i nghi trong ba nam t64, ving ¢6 nhiéu rii ro hon so véi cic kénh ddu
t nay. Tuy nhién, néu giéd xudng khodng 800 46 la méi ounce thi téi sin sang
nhéy vao trong dai han.

Ndm ngodi, thi trudng vang khd &n dinh nhung da c6 mot hai lin ting gid
manh. Viy theo dng t6i c6 nén mua vao khong? (Tudn)

TS. Alan Phan: Hién nay, 161 khéng mua vang vi thi trudng chua én dinh.
Hudng di 1én hodc xuldng cha thy thude rdt nhifu vao cic yéu 4, t 18 gén
nhy 506/50. Do d6, véi t6i day 14 mét rii ro.
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Chao Tién si Alan Phan. Trong cuén “Ditng hoang tudng vé bign 167, bng ¢6
néu va phin tich vé miic 4 tin cdy khi ddu 1 vao vang. Hién 16i thu nhdp trung
binh 20 tri¢u dong va mua déu dan 4 chi vang mét thng. Toi cam thdy rdt yén
tamm khi mua vang vao ldc nay. Theo dng t61 ¢6 nén tigp tuc du tu vdo kénh nay
khong? (Binh Chin Hung)

TS. Alan Phan: Néu 6ng khong phéi thuyc hién loi nhuén trong kheing
10 né&m 161 thi day 12 mét d4u tu khon ngoan vi chic chin moi neoai té hay
tién dong sé khong gitt dugc gié tri nhu vang trong mét thoi gian lau da
(10 n&m hay hon).

Thuta Tign si, néu bdt on tai Ukraine leo thang thi gidia déu 11 vio ving, 46 la,
chilng khodn kénh ddu tu néo sé hop Iy? (Nguyén Linh, 37 tusi, Thanh Héa)
TS. Alan Phan: Dinhién néu chién tranh dia phuong bling né & viing Ukraine,

vang sé tang gid nhanh chéng. D06 la c6 thé khéng thay d6i. Ching khodn &
lao d&c nhét [a v4i thi trudng chau Au.

16 ¢ 100 trigu dong va rdt mudn ddu tv vao chitng khodn, Véy thoi didm nao
ti cd thé bat tay vac ddu tu hiéu qud trong ndm nay? (Nguyen Thu, 28 tudi,
Ha N&i) |

TS. Alan Phan: Thi trudng chting khoan Viét Nam dang khéi sic, néu ban biét
1udt séng va cé nhitng thong tin d4c biét chinh xéc vé& doanh nghiép, c6 1¢ day
12 thoi diém tét,

Thiia dng Alan, chiing khodn Viét Nam hién tai c6 didu gi ma cde nha déu t cén
chil ¢ khi tham gia? (Bii Quang Ligu, 32 tudi, Kham Thién - Ha Noi)

TS. Alan Phan: Diéu quan trong nhét khi tham gia thi trudng nay la ban pha
biét 15 minh biét gi va kha ning hiéu biét cia minh c6 chinh xéc hay khéng?

Cho 151 héi, néu-ddu tu vio chiing khodn bing tién vay ngn hang véi 13i sudt 15%
mét ndm thi c6 mao hiém qud khong, ¢6 nén ddu tut khéng? (Nguyen Thi Bach)
TS. Alan Phan: Cau hoi cla ban chinh 12 t3 181 Ban phai tif tin 12 kifm hon
15% mdi ndm vao ching khodn mdi di vay ki€u d6. Toi thi chic chén khéng
¢6 kha nang lam chuyén nay, -
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Ong dy dodn nhu thé ngo vé tinh hinh bt déng sin tai TP HCM ndm 20147
Toi mudn ddu ty vao nha phd & nhilng qudn trung tim, nhu Go Vip, Tan Binh,
qudn 7... theo ong cé khd thi khéng? (Phawm Thy Hudng)

TS. Alan Phan: Gid bdt dong san tiry thudc rét nhifu véo dia diém, kha nang
tai chinh ctia ngudi tiéu dang cling nhy phin khic va cdc yéu 16 tam Iy, Khi 161
tién dodn vé tinh hinh bat ddng san, t6i chi dya {rén nhiing yéu t6 vimod cla
kinh t€ quéc gia cling nhu nhiing 6 lidu vé cung cau.

Khi hoi vé mét dia difm déc biét ndo 46 clia mdt thanh phd, nhé diu ti phai
hifu rd v€ yéu 16 chinh tao nén gid mat bang tai dia diém nay. Toi chac ring
trong 2014 sy ting hay gidm gid cha bit dong san tai quin 7 s€ Khdc Tan Binh
hay GO Vip, TP HCM sé khéc Ha Néi. Vay, khi guyét dinh mua hay ban cén

hiéu rd vé phén khilc ciing nhut dia &ém cla bit dong san.

Thua Tién si, d6i v6i nha ddu tu cd nhan voi s6 vén khodng mét ty dong ma ddu
tu ching khodn thi nén duy tri danh muc bao nhidy c8 phidu va cf phiéu nhu
thé naoc d€ duy tri dugc ting trubng bén vitng? (Nguyén Anh Tudn, An Duong
Yén Phii)

T8. Alan Phan: Néu chi cé mét tf ma khéng mudn rii ro nhiéu t61 khuyén
ban nén ddu tu vao cdc chitng chi ETF nhu céc Index clia cdc thi trudng chiing
khodn. Ngoai re, thdl han ddu tu phai dai hon 3 ndm.

Theo ong sic khide cia cdc doanh nghiép Viét Nam dang & midc ndo?
(Lé Hdi, Ha N§i)

TS. Alan Phan: Hién nay, ¢éc doanh nghiép néi dia dang phai chiu nhiéu thi
thach vi khoé khin hon cd 2013. Tuy nhién, & nhiing phin khic nganh nghé
nhy FDIL xuét khiu... thi cé phén sdng sha va cai thién hon nim ngodi vi ¢
nhiing hop dong lam dn vdéi cdc nha ddu tu nudc ngoal.

Ong c6 thé cho biét tuong lai cde doanh nghiép vita vé nhé (SME) khi Viét Nam
chinh thifc tham gia vao Higp dinh TPP? (Ngo The Anh, 39 tudi, Mai Dich, Cdu
Gidy Ha Noi)

TS. Alan Phan: Ngoai nhiing doanh nghiép ném trong phén khic dugc gidm
thué quan tal cdc thi trudng 16n nha nganh dét may, gidy dép... phén Ién cic

nganh nghé khic cing khong hudng loi gi nhiu ngoai nhing véu 4 céng
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hudng cha nén kinh t€ vi mé. Tuy nhién, céc doanh nghiép néi dia sé phat 461
dau véi nhiing dich thi néng k¥ hon tif cdc thi trudng 16n v& chit lugng sén
phém, gid ¢d ciing nhu nghé thudt quén Iv.
T6i la chit mot doanh nghiép chuyén méi gidi bdt dong san va ching khodn
nhitng ndm vita réi chi hogt déng cdm chiing. Ndm nay t6i ¢6 khodng 15 ty dong
tién mdt, t6i dinh ddu tu 20% vao trang trai (dd cé ddt), 50% gii ngan hang,
“phdn con lai b chitng khodn. Viy, theo dng cdch ddu tu nay ¢6 hop 97 (Ngé Chi
Minh, 44 tuéi)
TS. Alan Phan: Néu ban thiy cdch lam nay kha thi thi t6i tin la ban & khén
ngoan dé€ kiém tién hiéu qua. Trong ddu t, cach an toan nhét van la chia déu
danh muc ddu tu ralam nhiéu phéan khic d€ tranh bé tét ca tring vao mot gio.

3 ndm tride, t6i mua mdnh dat § ngoat thanh Ha Ngi, cdch trung tdm chiing 20
ki, gid béy gic dugdc khodng 110% so v6i s6 tién t61 bo ra trudc day, tinh ra vang
chi con 75%. Theo éng, t6i nén tiép tuc doi gid dat tét hon hay bdn ludn mdnh
dét trong giai doan nay? (V6 Minh Khoa)

TS. Alen Phan: Nhu 42 ndi 6 trén, gid bat dong san ty thudc rit nhiu vao
nhiing véu t6 dia phuong. Toi khong biét 6 vé thi trudng Ha Néi nhung ¢é
rét nhiéu bai bdo ndi gid dét dd xudng dudi 30% trong vai ndm qua. Nhu
vay, ¢6 thé€ ban may mén khi mua ré hoéc mua dugc mét dia diém Iy tudng.

Chic ban may mén!

Ong ddnh gid nhu thé ndo néu ddu tu vio link vue bét dong sdn nghi dudng tai
Vit Nawm ndm 2014 nay? (Nguyén Viét Tuén, 34 tudi, Long Bién - Ha N§i)
TS. Alan Phan: Theo 61 biét, s6 lugng du khach néi dia tang ién khé t6t va
cang ngay cang nhiéu du khdch Trung Qudc. Néu day 13 nhitng khach hang
tiém néng, ban phai tim mét mé hinh thich hop. Toi nghi vé 1au dai nganh
nghi duding & Viét Nam cé thé phét trién t6t.

T6i & Nam Dinh va dang tich ¢dp dugc khodng 20 lugng vang va 300 triéu déng.
Toi dinh sé mua mot cdn h chung e nhé & Ha Ni d€ danh cho con trai dang
sau nay lam viéc & thiy do. Theo éng, v6i hon mot 7 déng 161 ¢6 nén mua rnha
ngay hay chd gid bt dong san xudng nia? (Trdn Tuyét Nhung, Nam Dinh)
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TS. Alan Phan: Téi khong r& Jdm vé€ phin khtc clia cic bt dong san gid
Khodng 1 tf déng & Ha Noi. Néu ban kidm dugc mot dia diém 5t véi gid hoi
¢6 1& mua cho con 12 mét viée lam hop Iy. Tuy nhién, ban phai biét 16 ¥ Ginh vé
twong lai nghé nghiép cla con.

16i dy dinh mua mot cin nha ding cho cd muc dich 8 va kink doanh. Tuy nhién
khu d6 cu dan khong déng diic. Vay, 161 ¢6 nén ligu linh mua ché do kink doank
kay khéng? (Nguyén Thi Bich Tram)

TS. Alan Phan: Ban phéi biét xdc dinh muc tiéu ndo quan trong hcm & hay
kink doanh. Néu kinh doanh 1 diéu quan trong, phai tim mét khu phé 6 56
iong dan thich hop véi khdch hing muc tiéu. Con néu §, ban nén im mét
méi rudng thich hop véi gia dinh.

Thua Tién st Alan Phan, ngodi kénh giii tigt kiém, vang, dé la, bt dong sin,
chitng khodn, c6 kénh ndo, nganh nghé nao, d€ déu tu kinh doanh cé 1ai véi
s6 von 500 trigu dong? Xin éng tu vén. (Nguyén Van Tri)
TS. Alan Phan: Téi xin trd 161 14 kinh doanh khic d4u tv. Péu tu 12 khi d3 ¢é
tién va mudn 6 101 Con kinh doanh 12 mét du 4n phiic tap, lién quan &én ki
néng, kinh nghiém, s6 vin, may mén va thdi difm clia doanh nhan.

Khi 161 khéng biét nhitng véu t§ c& nhan nditrén cla doanh nhan thi khé 6
thé tré 161 chinh xéc. Nhung néu chi ¢d 500 triéu dong thi sy han ché vé s8 vén
bat bugce ban phai tim nhitng mé hinh va tdm ¢ thich hop.

T6i hién dé c6 gia dinh va c6 mt chiu trai duge 16 thdng. Thu nhip hién gic
ciia t6i chi dii sbng. T6i thdy hink thilc kink doanh thes mang (da cdp) dang
DhE bign va phit hop vOi thu nhap. Viy xin Tién si cho t6i 157 khuyén vé kénh
déu tu nay. (Cao Cudng)

TS. Alan Phan: Toi khong ¢ nhiéu kinh nghiém hay hifu bist v& 181 kinh
doanh da cip. Nhung theo 161 biét, nhidu ngudi ¢4 ki€m 11 rit nhanh ti kénh
nay va nguoc lai cling c6 nhiéu ngudi bi lita gat tring tay. Do véy, toi khayén
ban, mubn lem gl thi cling c&n kinh nghiém va nghién cfu that k§ luéng va
bai ban.
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Gdén ddy & Viét Nam c6 nd ré mot kénh ddu tu méi, do la gino dich Forex qua
phdn mém véi cde san nubec ngoal. Xin dng chia sé thém vé thiic trang kénh diu
tr nay? (Tran Anh Son, 28 tudi, Hoang Dgo Thity, Ha Ngi)

T8, Alan Phan: Pdu tu vao Forex doi hol mét chuyén moén ki thuit kha phic
tap clng nhu kha néng phén tich. Nhing ngudi dodn tring hudng di cla
Forex cé thé kifm i triéu €6 la mbi ndm nhung s6 ligng ngudi mét tién
cling rét cae tei thi trddng nay. Ban nén nhé ciu khuyén nhi cha Buffett
“Diing dung vao nhitng gi minh khing biét”,

Chao Tién si Alan Phan. Ong c6 quan tém 17 tién dién t& ma cy thé 14 Bitcoin
khéng? Quan diém ciia Ong vé tén dién tF nay nhy thé nao? Lidu ddy cd phdi la
mot xu thé méi hay chi la mt trd lita gat? Xin cdm on éngl (Ting Lé, Ha N§i)
TS. Alan Phan: Theo guan difm cla t6i thi day 1a mot trd choi mao hiém
nhung cling khé sdng tao trong nganh tai chinh toan céu. Tuy nhién, 18 khong
dung dén, don gidn vi t61 khong hifu rd vé cdch difu hanh cling nhu t6 chiic
dang sau Bitcoin.

Toi ¢6 khodng 1ty dbng tién nhan rdi nhung chi trong 15-30 ngay. Tién si
c6 thé 1 vén gitip t6i cdch kiém tién dugc khong (ngoai trit gii ngan hang)?
(Nguyén Chi Thanh, 243 dutng Budi Ha Ngi)

TS. Alan Phan: 15-30 ngay 14 théi han qué ngan &€ lam bét <t didu g,
ngoai trif cac loai hinh kinh doanh bit hop phdp.

Ong nght thit bai ndo clia dng ddng nhé nhdt? Vi éng da lam gi 4€ diing ddy sau
khi thdt bai? (Lé Luyén)

TS. Alan Phan: Khi thét bal, hoc bai hoc va phén tich Iy do. Sau do, quén ngay
kinh nghiém. Thuong trddng con nhidu trin déu, diing khé tam va suy nghi
qud lau vi tuong lai khéng phai 1a qud khid. Véi tu duy nay, t6i khéng nhé
nhiéu vé thit bai d€ xép hang. Cudi cling, khi phai chuén bi cho trin danh mdi,
su ban rén vai vide 1én k€ hoach va Hén hé véi “network” d€ trién khai du én,
sé 1am ban phéi ding diy ngay. Hanh dong 1a gidi phap téi vu.

Két thic bubi tré chuyén, Tién si Alan Phan g&i 101 trén trong t6f sy huu
tam cla déc gia VnExpress, dong théi hy vong gép dudc phén nio cho nhiing
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kién thiic cén ban vé dau tu va kinh doanh. “T6i cdm on VaExpress cing nhu
ban doc hém nay vé khodng thoi gian hitu ich nay. Chic cdc ban hoan toan
may man”, dng noi.
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“S8 2 TY DOANG, DAU TU VAD DAu»

Trong chubi hii thdo vé ddu tu cho 2011 va nhitng ndm khé khan sdp dén, cau
hdi toi nhén nhiéu nhdt tis khdn thinh gid Viet Nam 14 “t6i dang c6 khodngtir 1

dén 5 ty dong tién tiét kigm. Toi phdi ddu t16 véo déu cho an todn va hiéu qud?”

du trd 151 cha t41 vén 12 nhitng gidi phap bén viing sau 42 nim quan sét

kinh t€ thé gii. Thyc ra, d4y 12 nhitng nguyén tic cin ban cho sy diu
twr dai han, danh cho mét thinh phén tuong d6i kbé gid cta x4 héi va né tng
dung véo nhitng thai diém cuc thinh cha kinh t€ toan ciu cling nhy nhing lac
bong bong tai san thi nhau v&. Nhiéu ngudi tham du hoi thao & that vong vi
t01 khong dua ra mét cdng thitc no k dige d€ gitp ho chup gidt co hdi trong
suy thodl; hay d€ ho biét thém moét kénh “ddu co” hay hon. Ho luén <é quan
ni¢m la Gdu tu thi phai biét “di t3t én dan” hay “mugn d4u heo nfu chio”

Trude hét, 161 mudn khing dinh lai sy khac biét gifta ddu tu va kiém tién,
Néu d8u i cin mét 1 1¢ hoan trdi t&t (ROI - return on investment) dya irén
mdc rii ro mé nha d4u tw 43 chdp nhan sin; thi viée kidm tién lai thy thube
vao nhi€u yéu t6 chit quan va dia phuong, d6i khi khong lién quan gt dén
dau tu. Mot khé udc cung cdp 16n voi mot cong ty da qudc, mét bit tay véi
mét quan chic dudi gim ban, mét tin tic noi gidn chinh xdc cla 461 141 13y
chiing khodn, mét vide lam véi 6 Ivong hiu hinh... la mét ngan I mét nhitng
chuyén kiém tién. Va theo nhiéu nha ¢§ phd thé gidi, tién kiém duoc nhidu
vé kKhé quan nhét 12 vao thot diém cuc thinh clia bong bong hay vao nhitng
Hic dai suy thodi clia nén kinh t&€ Ngusi Tau vin thudng ca tung “nguy co”
trong nguy hiém mdéi thdy 6 co hol

Trd lgi vén &€ dau tu: day 13 mot quy trinh &€ blo vé tai sin ciia minh va by
vong mét lof nhudn kha quan ¢6 thé duge tim thiy qua nhiing quyét dinh ddu
i dya trén khé néng chép nhén rii ro. Mtc loi hoan trai (RO ludn co t¥ 1é
thusn véi cac digu kign rii ro.

Mot tai sdn ma ching ta khong thé mit dugc khi con sdng R tai sin
tri tug. Toi da néi nhitu vé Zackerberg vi ¥ tudng Facebook ciia anh
sinh vién 26 tuéi nay. Chi v6i 1.000 d6 la va 4 nim khai thac, ank da bién ¥
fQudng minh thanh 60 t 6 la. D khéng méy ngudi ¢6 nhiing dbt phé hay
may man nhu Zuckerberg, nhung mét théng ké nim 2006 ciia Bé Lao Déng

S5 GOCHMINALAN 1 DAMH TANG DOANS NN ET TRONG THE TRAN TOhN ThU



PHANS | SU NGHIEP CA NHAN

MY cho théy thu nhép trung binh cla mét ngudi t&t nghiép Tién s 12 85.600
dé la va Cao Hoc 12 62.300 46 la. Trong khi d¢, thu nhép trung binh cla mét
C{ Nhén la 52.200 46 Ia va moét bang Trung Foc 12 32.200 86 la. Néu t6i 14
chlt mét gia dinh trung luy, ¢d du chit tién mét trong théi diém hién tai &

Viét Nam, t6i s& theo thi ty u tign k€ san d€ déu tu s6 tién tiét kiém ndy vao
cac finh vic:

vi khodn déu 1 vio gido duc sé dem lai cho ban,
giz dinh ban, hay nhiing ngust thén yéu mot hoan trai khodng 67% méi ndm,
lién tuc trong vai chuc ndm khi ban ¢6 tai san nay. Khong mot kénh diu ti cd
thé qua mit con s6 ROI nay trong bit i tinh trang kinh € nao.

Tai Viét Nam, vi kinh t€ con dya vac néng nghiép v sin xudt gia cdng,
thay vi vao dich vu v& cdng nghé cao, nén ROI ¢ thé # hon. Nhung &y 1&
hudng di bat bude cha moi nén kinh € trong cdc thap k¥ t61. Ngay c nhiing
khéa hoc b6 tic kéo dai chi vai be tudn ciing dem lai nhiing két qua rft
kha quan cho tai chinh ¢ling nhu cdng viée, nhd¢ ¢b thém kf ning quan Iy va
chuyén nghiép chuyén séu hon.

‘Theo cudn sach ndi danh “Triéu phd nha k&

LAY

bén” (“The millionaire next door”) clia hat Gido su Stanley v& Danko, ¢6 dén

74% cac nha triéu phtt & My thanh cong nhd tai san kiém duge tl cdng ty riéng
cla ¢ nhén; nhiéu hon 4t ¢@ moi loai t31 san khdc nhu dia 8¢, chitng khodn
hay tién thita ké tit gia dinh.

Déu tu vao cong ty chia minh € ting cudng ndi luc: nhu gla ting chit luong
san phim, tim kiém céng nghé hién dai, x4y dung thuong hidu lau dai, o
khéch hang trung thanh, dao tao d0i ngl nhan vién, thué quan ly bai bén... la
mét déu i khon ngoan nhit trong thoi ky kinh t€ suy thodl. Vi khi hoat déng
cham lai, ban s& ¢ thi git 88 tai cfu tric 16 chiic va nhét 13 tai chinh, 48 ¢6 mot
déng tién ving bén hon trong tuong lai, vé doanh thu ciing nhu lgi nhuin.

- Mt cin nha 1a mdt tai san dai Hu cho nhiéu thé
hé trong gia dinh va 13 mét dau tu cin thiét d€ chéng 48 nhiing tric e, khé
khan cd thé xay dén trong tiong lal.

Mot cin nha cho gia dinh khéc hén v6i moét d8u tu vE dia 8c. Cin nha phéi
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phlt hop v6i ¥ thich chit quan clia nhiéu thanh vién trong gia dinh, va muc tidu
1a d€ tao dung mét mdi truting d€ ching ta an cu lac nghiédp. Vi déy khong phét
12 mot déu wi thudn tdy, cac yéu t6 vé thién nhién, tp qudn, van héa, vé dinh
hudng phét trién cla cé nhén va gia dinh, sy thuén tién cho sinh hoat hang
ngay... ¢ thé ¢ tam quan trong hon.

Tuy vay, v&i mot dau tu cho cin nha gia dinh, méc d6 hoan tréi vai chuc nam
van con cao hon nhiing d8u tu ngén han vé dia 6c. Mot nhan xét khac clia tHi 12
dau tu dit 12 ¢€ ki€m thu nhép & dinh hay déu co tht cép (flipping) v€ dia &¢
lic nay tai Viét Nam [& mdt diéu rdt kho khan, khong nén lién quan vao, néu
khéng cé mét lgi thé canh tranh nao dic biét.

Day khong thuc sy & mét kénh déu ty,
nhung déy 1 mét chién luge phong thit hay nhét cho dé bao vé tai san lau dai.
Trong nhiéu cage hoi thio, 161 da so sanh vang v6i déng d6 la My dugce coi nhd
12 mét ban vi bén viing nhét trong 40 nim vita qua.

Trude 1971, chinh phlt My cam két la néu ban ¢6 35 46 la, chinh phii s ban
cho ban 1 ligng ving. Sau khi Nixon hity bé didu 1é nay, déng d6 1a &4 bi suy
thodi todn dién. Khéng nhiing ban phai mét hon 1.400 d6 la &€ mua mét lugng
vang vao 2010, ban chi c&n 160 Iugng la mua dugc mét cin nhd trung binh
{gid 230.000 d& la) thay vi 400 higng nhu vio ndm 1971 {gid 14.000 d5 la).

Néu so sanh v6i cdc ban vi khac hon US dollar nhu véi tién Franc cla
Phdp {ngdy triudc Euro), Peso clia Mexico va Argenting, hay HK dollar clia
Hong Kong, 6 vang luu gifi duge sudt 40 nim qua di tuong duong véi nhiing
gia tri cao ngét tr&i khi so véi cde tal sdn khéc. Céc loai ki loai khdc nhu bac,
platinum... thudng gifl gid tri song song véi vang; nhung viéc mua bdn hoi

phiic tep hon.

| Téi khong hiéu vé lujt 18
hay cdch thzic 4¢€ mua bdn tai Viét Nam cha céc hop déng nguyén liéu
(commodity contracts, options, delivery,..) nhung &y cing 12 mdt kénh
déu tu ¢ nhiéu tinh thanh khoén d€ gidi ngin hay thodi v8n; va thudng rit
dbc¢ lap vo6i nhiing “thl thudt lam gid” hay “inh hudng clia quén I¥” nhu céc
c8 phi¢u clia SMEs (doanh nghiép viia va nhé). Di nhién, nhiing nhé kinh t&
va chuyén gia hing ddu ¢6 thé 6 nhidu loi thé vé théng tin va phén tich;
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nhung néu céc ban ¢d nhiing kinh nghiém mua bén thuc té nhu giao dich mua
ban vé nhiing nguyén lidéu nay trong nhiu nam, ban ¢ thé suy doan ving
vang con hon cdc doanh gia.

Mot anh ban 161 & Panama, chuyén trdng va mua bén ca cao (cocos) sudt
45 nim trong nghé, gid kiém tién rét thanh nhan véi viéc mua bén céc

hop déng ca cao méi tudn nhd kinh nghiém.

Kinh té toan ciu c6 thé cham
ial trong thap nién tdi, nhung sy tang trudng din s6 trung luu & nhidu nudc
md mang sé€ ti€p tuc gia ting thi phin cla cac céng ty da qudc ¢é thilong hidu
tot, bén vitng va dong san phém da dang toan céu. Téi mudn néi dén nhiing
cong ty nhu P&G, Unilever, CocaCola, McDonald's, Plizer, Visa, Nestle, Sony,
Honda... Céc céng ty nay cé thé cé vai nim hoat dbng yéu kém, nhung nhin

& thoi diém 10 nam, chiéu hudng di1én clia céc ¢b phifu gin nhu chic chan,

Toi doc & mét théng ké di lau cho

biét Ia 97% cac chinh pht trén toan ciu ludn béi chi ngin sdch va §€ bu vao
su thiéu hut, ho vay muon t6i da vz in thém tién bia bai. Ngay ca chinh phit
bi nhiéu kiém soédt nhy My cling ndm trong danh sich bé béi nay. Do do, d
d&u tu vao ban vi nao, 97% 12 ban s& mit tién vi badn vi mat gid (véu 5 chinh
clia lam phat).

Tuy nhién, c6 mét vai bén vi clia céc qudc gia toi goi 12 may mén nhu Uc
(Australia) cé moét lugng khodng san doi dao trén méi ddu din cac nhét thé
gidi. So véi cac ban vi khéc, dong d6 la Australia sé gilt viing gid tri dit chinh
phit Uc cfing khéng t3t lanh gi trong viéc tiéu tién cla
dén. Céc qudc giz may min khéc 12 Canada, Brunej,

Saudi Arzbis, Kuwait...
Ban vi: hitps:/fviwikipedia.org/wiki/B%ELY%BATAIN VHEL1Y%BE%EE_
9%E1%BB%B81n_t%EL%RB%ET

- Sau cling t1 khéng thich
kénh d2u tu nay nhung phéi bac gdm cho nhiing cd nhén thich biét r6 mic
hoan trdi trudc khi ddu wi. T6i nght c6 nhiing chinh phti rét biét tréch nhiém
va khong tiéu tién bita bai. Khi ho phét hanh tréi phiéu, ho cin nhac rat ¢dn
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than vé khé néng tré ng v& tiong lai bén viing clia nén kinh 1€ quéc gia ho sé
glam thiu moi ri ro. T6i nghi dén trél phiéu cla Piic, Thuy Si, Héng Kéng,
Singapore,... nhiing san phém nay ¢6 thé giip ban ngl ngon hon.

Nhy 61 d2 néi, mitic hoan tréi clia dfu tu thy thude rit nhidu vio tf 6 rii
ro. Khi biét r6 mifc 46 rtii ro mé minh cd thé chép nhan dugc, thi kénh ddo 1o
va thdi hen déu f s€ 1a mét bai todn kha don gidn. C6 vii nguyén tic cin nhé:

1. Ban 6 thé cd mét cim nhén 16t hon cdc chuyén gia tai chinh vé nhing
vin &¢ dja phuong, c4 nhan, dc thil... va nhat 13 khi lién quan dén tién cla
minh. Nén nhé i cde quy ddu tu ludn ludn danh bac véi OPM (other people's
money - tién ngudi khic) nén nhiing quyét dink clia ho thudng mang lgi &én
¢é nhdn hay s nghiép ctia ho nhiéu hon clia ban

2. Néu minh d2 phan tich k¥ ludng va tin tudng vao chién thusr du tu
Iya chon cfia minh nén kién 411 ché doi vi tinh hinh hay bién d&&i bét chat
va moi thay d6i nhanh chéng trong giao dich s& chi lam t8i loan muc tidu
va phén dodn. Quén di nhiing tinh trang vi mé hién thai, moi thd d&u thay
481 trude khi minh nhin thic duge tht;c tai, Khi nghi dén déu tu, diing
suy nghi ngén han.

3. Hing ddu tu dan trd, hay chim chi dé€n mét, hai linh viic ma minh théng
sult. Dinglién quan dén nhiing mé hink kinh doanh mé minh khéng 15 rang.
Khi tét ca moi ngudi nhay vao mét linh vuc d8u tu, thi 46 1 lic minh nén rat
lui &€ trdnh t6n thit; ngoal trl¥ d4y 12 mét chién thuat minh &3 hoach dinh va
chiéic chan.

Bay c6 thé 1a mot bai viét hitu ich cho s vén ban dang tiét kiém. Ching
ta fubn lubn tim kiém nhiing céng thitc ddu td thén & (cling nhu hay mo
méng v€ nhiing chuyén tinh ling man chdy bdng); nhung mot ngudi vg hién
dam dang hay mét ngudi chdng ding hodng ¢é tréch nhiém, 12 diéu t6t nhit
cho cudc séng hang ngay hién nay. Hay nhin vao thuc tai, lo cho tuong lai tai
chinh clia minh va gia dinh, diing &€ mét tién vi nhilng hoang tudng nhit thoi.
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ANMH HUSNG CUA TY GIA TREN
BAT DONG SAN, VANG VA CHUNG KHOAN

(Gén déy, hai yéu t6 dé tao nhiing bién ééng-énh hudng moi van hanh clanén
kinh t€ to&n ciu: d6 12 gid déu khiva gid d6ng d6 la M¥. Cé nhifu Iy do téc
dong, it hodc nhiéu, tryc tiép hay gian tiép; nhung phin l6n cdc chuyén gia
kinh t€ déc Hp déu dong ¥ v€ cdc nguyén nhén chinh:

1, V& sy sut giam cha gid déu khi: Do viée tiép tuc ting lugng san xuft cla
A Rép & &4nh phé kinh t€ Iran v cac nudc Shiite; gid va Iuong sin xuft clia
shale oil tai M¥; dia chinh tr{ gitta Au My v& Nga; nhu cfu thé€ gi¢i sut gidm;
déng délalén gid. ..

2. V& viéc ting gia cha dbng 46 la My: Do ngan hang trung uong Lién Au
(EU) bat d8u chinh séch QE kich cduw kinh t& My héi phuc 16t hon céde khéi
quéc gia viang mién {chau Au, Nhit v Trung Quéc); théng béo vE dy dinh
tdng 131 sudt ctia Cuc Dy trd lién bang My (US)....

- Nhiing qudc gia san xult va nganh nghé lién quan dén déu khi da bi thiét
hai ndng (nhu Nga, Iran, Venezuela, Saudi Arabia...} cfing nhu loi nhuin cla
céc cong ty 0il fracking”, may mée, dich vu cho k¥ nghé vé déu khi.

™ 01d fracking l& mét hinh thic khai thac déu khi tir 64 phign, bing cach bom cac chat iéng khac nhat vao Gic
vEL nir cia ¢4 sau dudi 1dng 08t 48 ddu khi va khi A8t thoat ra 4i vao 8ng khoan dau. Hinh thitckhat thac ndy
tac gong G€n mdi trubmg gay hién tuong dong 43t ngay cdng tang.

Chigt v 84 phitn
- Nguéﬁ tiéu  ding vi :
nhing qudc gia phai nhép
khdu ddu khi nhu chau Au,
Nhit Bén va Trung Qudc sé -
¢6 thém khodn thu nhdp ma
khong bi lam phdt x6f mon, |
vi muc phét trién kinh té vin o
chim chap khip thé gidi.

- Phén Idn nginh ndng |
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nghiép sé& hudng 101 vi chi phi sén xudt thy thudc nhifu vio gia phan bon, gié
nhién lidu va vin chuyén.

- Viéc dong dé la My tang gié coi nhu s€ anh hudng dén can cén thuong mai
clia moi nén kinh té, tich cyc hay tiéu cuc, ty vao lugng xudt nhip khiu,

- Viia tién t¢ diing cho phén ién dich vu tai chinh, cic khodn nobing d6 la
My s& tao thém phi trd ng nhit 1a véi cic nén kinh € mdi néi nhu Indonesia,
Brazil, Nam Phi... Nguy hi¢m hon, céc cd cugc v€ tién té trén thi trudng F/X
{Thi trudng trao doi ngoai t& (Forex) gifia cac ngoai t& manh nhu 46 la, RMB,
Eurcs, Bang Anh,... - tdng cfng khoang 12 ngan ¥ &6 la hang ngay) ¢6 thé bi
né tung, tac mét khing hodng tai chinh mdi.

- V&i M, viéc tang gid d6 la My cling déng nghia v6i sy gigm kha ndng canh
tranh cliz hang xuét khéu, tzo thua hut cho doanh nghiép My. Ching khoan
MY lién tiép tut diém vi loi nhuén & bj anh hudng. Day cling 12 Iy do ¢ quan
FED phai ngung tam chuong trinh ting 131 suft thdng vita r6i vi s¢ tao gid d6
la My qud cao.

Tét ca nhiing tdc déng trén déu ¢ co hdi tao séng tuong t cho nén kinh t€
Viét Nam nhung diéu khéc biét Ia Viét Nam van con diéu hanh mét hé théng
nta nac nifa mé, chua hoan chinh, Do d6, ching ta phai phan tich 4nh huéng
cta chiing trén tliing géc canh va nganh nghé doc do clia Viér Nam.

Trdde hét, phai hitu ré ¢t 181 cla loai kinh t€ chi huy ma ching ta & hoc
tap ¢t Trung Quéc.

1 - Su phinh to clia b6 may cdng quyén, khién cho ngin sdch 6 thé tiép tuc
gia tdng va ganh ndng nay phal dugc cin 461 bang thué va ng.

2 - Quyén yc cic cp lanh dao dén tlt nhiing dic quyén dac lgi cdp phét cho
cée doanh nghiép nha nudcva cong ty sén sau. Do dd, céc o ging ¢b phin héa
hay t¢ nhén hoa chi 12 phdn ndi d€ dép ing cic doi hoi “kinh t€ thi trudng”
trong khi da phén cdc s hitu thit vin khong d8i chi,

3 - Nhiing ha ting cin d€ x&y dung mét nén kinh t& hién dai khé c6 thé
hoan t&t.”

© Nhiing dy bée nay clia tdc gid 6 thé §4 cfi, khéng ding hoin toan vdi
thic t€ dang dién ra tai Viét Nam bit ddu tif thoi didm 2016 (BT)
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1. Sau nhiing that bai va trl tré gin déy véi cdc ddu ¢o vao bét dong san,
chiing Xhodn va thi cong cho chinh pht, cdc dai gia Viét bét ddu 46 tién vao
nganh san xudt va néng righiép (khé nhiéu tién di qua kénh kiéu-héi-quay-
déu va FDI), Déy ¢6 the coi nhu 12 nhiing “dénh cuge” dai hen do sy tin tidng
vao tién bo chia nén kinh t& (Ciing ¢6 thé nhing quyén Iuc phia sau dang ép
budc céc dai gia Ion vé viéc diu tu nay d€ ciu vin dong tién, nhung phéng
dodn nay khong c6 bing ching).

2. Mot téng I6p trung luu dang hinh thanh v6i thu nhép 6n dinh nhd nhiing
cai tién v€ céng nghé, gido duc toan cdu va sy du nhip cla cdc doanh nghiép
nudc ngoal. Néu s6 lugng clia téng I6p nay dat hon 25% dén s8, nhitng dét phé
vé co ché va can béng quyén luc ¢6 thé xdy ra. Tuy nhién, kho ¢ thé nghi Iz
quy trinh nay s& hoan tét trudec 2030,

3. S0 véi cdc qubc gia d&i thii, Viét Nam vén 12 mét Iya chon 6t clia nha ddu
t FDL Nhéan cong nhiéu va ré, wu d3i ti chinh phtt cao, chinh sich thué va méi
trudng dé thao ting, thi trudng ndi dia tré va nhifu hia hen, co hdi it cac FTA
(free trade agreements) t6t... [a nhing nguyén nhan hip dén dong tién FDL

Phai ghi nhé thém 12 nhin tif lang kinh cao, qua nhiing gam mau sing t6i
viia k€, 401 séng cla dai da s6 ngudi dan vin phai chiu “séng véi 18" cd ténla b
nhiém méi trudng, giao théng tn tic, y t€ bét cip, gido duc xudng ¢ip...

Trong ngén hen (hai nam 61) nén luu y dén quyét dinh vé f gid clia Ngan
Hang Nha Nudc. Hozc gitt bién d6 2% méi nam, hosc cho Viét Nam déng ting
giam theo gid tri thyc € sé anh hudng nhiéu dén dong tién FDI, luong xudt
siéu hay nhép siéu, gia tri tai san, mic d6 lam phat so vdi ting tridng cla thu
nhép.... Ching han khi FDI va lam phdt ting vi ty gid US 46 la cao, gid tri bét
ddng san sé bat kip v6i gid tri thuc va cuc méu déng ng x4u ¢6 thé dién bién
6t dep hon. Xuflt khéu, du lich... cling gia ting dem nhiéu co hoi vé vide lam
va khéi nghiép.

Ve dai han, nhiing hiép dinh vé€ mau dich ty do (FTA) sé dnh hudng t6t dén
déng tién FDL nhung cling dem lai nhifu canh tranh t¥ céc 481 thi nuée
ngoal. Nhung day cé thé 1 mot co hoi t6t cho doanh nghiép néi hoc hai va
cal tién.
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Tém lai, cc y&u t5 vi mb toan cdu cb thé dnh hudng dén nhz’ing tai san va
déu t 1én; nhung véi da s6 doanh nghiép nhd viiz hay céc nhén vién khéng
nam trong bd phin quin If, cude séng du chit vt nhing cling s& trdi qua
nhit chiéc 14 gifta dong nude 1&. Quay di quay lai, réi 40 ndm nda sé theo sau.
Khéng ai ¢6 thé tit chéi kha ndng thay d8i clia tling c4 nhén ching ta, vin cdn
trudc mét rdt nhidu gidi phdp sdng tao, dic thin... &€ xting ding vui hudng
nhiing &n phiic ma Pinh Ménh d2 danh sén.

£hit gidi:

- Bai vigt 12 mot du Godn hoan todn do phan tieh chi quan.

Téc gia xin minh Xac 1& minh da sai v& nhiéu dy dodn trong qué khis

- Bai vigt ngén gon theo 161 business mermo danh cho ndi bé BCA; khéng pha tron mau me tridt thuyét han jam.
Ban ndo doc ma vin khong hidu thi nén bé ngay sy nohiép diu tw nghidp du; dua tién che vo hay ban gai tidu
xai ¢6 18 13 gid} phap 16t nhat
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Géc nhin cia VinEconomy vé vai-tro cla khong gian tranh ludn phix hop nhin
“s/ kién Alan Phan™.... Sy quan tam va dong cdm cua s6 dong 46i voi Alan Phan
vao thoi digm nay khong hdn chivi t6 mo.

i thigu vé€ minh trén website ¢4 nhan trudc ca khi xay ra cude tranh
 Tuén véi Céu lac bd Bat dong san Ha Néi, TS. Alan Phan tf nhén minh
la mét nguai “tiing thit bal”. Diéu nay, mot lén niia dugc éng xdc nhén trong
thu gl Caulac bd Bét dong sén Ha Noi méi diy, rang ong va cac 46 téc 42
tiing “trang tay trd lai moi von vé [0i trong duf dn 1én & Arizona vao ndm 19827,

Thi diém d6, it ngudi tin chi 5 ndm sau, ndm 1987, éng la Viét kidn déu tién
dua cong ty Hartcourt clia minh niém yét trén san ching khodn M, 42 réi co
thot diém cong ty nay dat gia tri thi trudng 700 triéu d6 la. Nhi@ng trdi nghiém
“lén xudng” d6 ¢é 18 12 qué di &€ nhiing ¥ kién ma vi deanh nhén nay duara
xting dang duoc xem nhu 1a “y kién chuyén gia’, néu so sénh véi hang chuc

vi chuyén gia khéc van dang phat bifu vé kinh doanh trén bdo chi mdi ngay,
dau chua mét phit lam kinh doanh thuc su.

Khong ai ¢6 thé cam nhén duge mét cich siu sic nhiing thanh bal trong
kinh doanh nhu chinh céc doanh nhén d2 twan than chiu dung va thy hudng
nhiing diéu d6.

Sy quan tém v& déng cam cla s6 déng d6i voi Alan Phan vio thdi di€m nay,
theo ghi nhén ctia VnEconomy, khong hin chi vi td mé. Khang dinh khéng ¢6
lgi ich lién quan, phét bifu ma dng dua ra nhim thang vio moét nhém lgi ich
cu thé trong nén kinh té la cac doanh nghiép bét ddng san, hién vin dang tich
cyc van dong cho céc géi ¢iu trg cliz Chinh phit ma, phin nao do, mei viéc
dang thuan chiéu!

Dang tiéc, tif phét biéu clia Alan Phan, nhiing ai ki vong vao mét cudc tranh
ludn mé &€ ti 46, cdc co quan chiic ning cb thé dua ra nhing quyét sich phi
hop nhét cho thitrudng hién nay, sé cam théy thit vong. Ciu lac b Bét dong
sin Ha Noi, cho du khéng dai dién cho cbng dong doanh nghiép bét déng san

GOC REINALAN 1 DANH TANG DOANA NHAN VET Teong T=E TRAn Toin Sy RS



PHANGEZ | SUNGMIEP CA XHAN

Vigt Nam, da lén tiéng mét céch khong theo 16i tranh luan thong thudng.

15 cau hoi ma ciu lac bé nay giti di ghi 8 1a d€ “chét vin", trong khi tinh
chinh danh clia bang cAu héi cing déng bi nghi ngd: danh muc cip nhat
clia cdu lac b dang trén website mdi chi ¢é chda diy 200 thanh vién ci thé
nhén va phdp nhén, thay vi “1.000 thanh vién” nhu d4 gidi thidu. Ngudi tinh
¥ cung s€ nhén ra ring, denh muc thanh vién clia ciu lac b ndy khéng c6
nhicu dal gia @ va dang m mua lam gid trén thi trudng miy nim qua.
Khong chi véy, chinh n¢i dung céc cau hoéi méi ddng quan tm nhit: thay
vi tgo ra khong khi phén bién vi tranh ludn, nhifu ciu héi da vuot qué
khuén khé cha vin dé,

Sé t6t biét bao néu ciu lac bd <l ra mdt vii chuyén gia, trén tinh thén thién
chf, ciing tranh lugn m& véi Alan Phan, duét su chiing kién ca truyén thong,
vé vin dé clu hay khong clu thi truding, they vi nhiing cau hdi dai loai nhu,
“ong da cé nhiéu nghién cliu véi thi trudng Viét Nam hey chua?” Hay “kinh
nghiém thic t€ clia 6ng véi thi trudng bét dong san Viét Nam ia gi?”...

Théi G6 khd “cing théng” cla phia Cau lac bo Bdt ddng san Ha Noi va
nhiing ngidi ing hé con thé hién & nhing bai bdo céng kich chinh... ¢4 nhan
Alan Phan, néu lai nhiing thit bai trudc day chia vi chuyén gia nay. Néu chiing
minh dugc sy cin thiét, théng qua nhiing con s6 va lap lugn thuyét phuc, vé
viéc cin ¢d céc chinh sdch gidi ciu thi trddng, vi sac Cau lac bd Bt dong san
Fla N6i khéng lam diéu 6 qua nhiing bai tham ludn, kién nghi clia minh?

Thic tién tai céc qudc gia phét trién cho thdy tranh luin 13 diéu cin thiét
d€ kién tzo mét x3 hoéi vén minh. Tuy nhién, ddu cdn tranh nhét trong
tranh ludn chinh la su nguy bién trong céc lap ludn. Gin day, mot bai viét vé
“Van héa tranh lufn va vin &€ nguy bién” d2 néulén 50 hinh thic khic nhau
vé nguy bién, trong d6 “hinh thitc th nhat” chinh 1 “cong kich ¢4 nhar”
(ad hominem).

"By lo mét logi nguy bién phd bién nhét, nguy hiém nhét, va c6 “cong higw”
nhdt, vi nd tdn cong véao of nhan cia ngudi tranh ludn va tim céch trén tronk
lugn diém ciia cd nhin d6. Hinh thilc nguy bign ndy thudng xuét hién dudi dang:
ong A phét bidu vé mét vdn d& dng B tén cong vao cd nhan dng A, va lim cho
nguoi ta nghi ng¢ ludn diém cila bng A. Tuy nhién, 6 thé khéng cé méi lién hé
nao gita cd nhon va ludn diém cia éng A%, trich nguyén van 6t bai viét néi trén.

D¢ nhan théy ring, trong “50 chudc nguy bién” dugc liét ké trong bai viét
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nay, c6 khé nhiéu chudce da duge “hién thuc hda” trong bdng ciu hof 15 cduma
éng Alan Phan d2 nhén dugc.

Céu chuyén vé Alan Phan ¢6 thé coila mét vi du t6t cho mét véan dé ma céc
chuyén gia dé cap één ti law: sy cn thiét phai ¢6 mét khong gian tranh luén
md& &€ cac ca nhén, t8 chiic ¢6 thé néu chinh kién clia minh trudc céc vén dé
ctia doi song. Tranh ludn sé cang cén thiét hon trong bdi cdnh van dé d¢ lién
guan va c¢ thé téc déng dén s6 dong, va chinh quyén dang phai dén do dé€
dua ra cic quyét dinh chinh sach. Trong trudng hop nay la su dén do vé viéc
“ctiu hay khong ciu” thi trudng bét dong san van dang trén da suy gidm.

TS. Nguyén Luong Hai Khoi, mét chuyén gia ngudi Viét dang cong tac tai
Nhét Ban, ting nok “Dg “I6n” hay “nhd” cila mét quic gin khdng dugc tinh bang
s& dén hay linh thé, ma dugc tinh bing d6 16n cia khing gian ty do ma nén vin
héa ctia quic gia d6 md ra cho mbi ¢d nhan”. Mot ngudi ndi tiéng khac, GS.
Ngd Bao Chéu, ndi: “Néu khong cd phdn bién thi xd hoi coi nhut chét lam sang”.

Cudc tranh cii nén ding lai § d2y, d€ nhiing ngudi dén chua ¢ nha khong
nén k¥ vong vio mét phép la trong tuong lai gén. Nhung trong siu tham,
t6i vin mang nhiéu hy veng. Piéu déng tiéc nhét cho mét quéc gia 12 khi
céc chinh sich dugc ban hanh khéng due trén qué trinh tham vén nghiém
tic cdc bén lién quan. Nhiing sai {&m trong chinh sich kinh t€ trong
thoi gian gin diy la nhiing minh chdng, nhu chink sich hinh thanh céic
tap doan kinh t€ nha nude, diéu di dugc nhiéu chuyén gia nhét loat phén d6i
ngay thoi diém ¥ tddng nay mdi dugc hinh thanh.

D&i voi bit dong san, nhiing canh béo vé€ “bong béng” da dén ti nhiing ném
2008 - 2009, trong su “lam ngo” clia céc ¢o quan chiic néng. Khi chinh sach
tac thudn lgi cho d8u co ngén han, khé o6 thé trach cdc nha ddu 1 chay theo
ngén han.

Alan Phan cho ring, “Khéng c6 ké thang ngudi thua trong trank ludn da trén
tri thifc. Khong af doc quyén chan . Mot cude tranh ludn cdi md trén mét san
choi bing phing la dich dén mong doi ciia moi ngudi dan sau nhitng 6n do hén
logn ctia PR va tém If bdy dan”. Didu déng tiéc chinh la viéc db rét tin tudng
vao v kién va nhiing 1ap luén cha minh, éng cling dudng nhu deng mit dén
niém tin khi “tién dodn la Chinh phil r6i ciing sé tung nhiéu géi ciu tro bt dong
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sén mdc cho sy can gidn cla nhiéy chuyén gia va da s6 ngudi dan”,

“So véi quy vi, tiéng néi cia ching t61 khong dit trong liong dé cd quan qudn Iy
Ity tém. Do d6, cube tranh cdi nén diing lai 6 déy, 48 nhiing ngusi dan chiia cé nha
khong nén ky vong vao mdt phép la trong tudng lai gdn. Nhung trong siu thim,
t6i viin mang nhigu hy vong. C6 the mét lic ndo dé, nhitng tinki hoa ciia dét Vist
s€ quén di quyén Igi cd nhan cda minh v gia dinh... d€ san sé lai cho cdc ngudi
din kém may man how’, Ong viét. Tam sy nay ctia Alan Phan, dudng nhu dang
md ra nhiing tranh ludn méi, khong chi v& bit déng san.
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TS ALAN PHAN: “GHET A THI THIiCKH xJI
NEUEH TA MO NHA HANGS

Kinh doanh dm thuc: Lot the canh tranh ciia Viét Nam?

8 S. Alan Phan cho réng, kinh doanh nha hang & M§ 14 mot nganh réit
khé, t1 1& thanh cbng idn rit hiém hoi. McDonald's 12 thucng hiéu
1én toan cdu nhung su thanh cong sau nay tai Viét Nam con thy thude rét
nhiéu didy, trong 46 khéng thé thi€u su canh tranh t cdc chudi khic nhu
Burger King, KFC, Pizza Hut hay Lotteria...

Bai phéng vin TS Alan Phan trén bio Mot Thé Gidi, do Terry Trdn thyc hién

Kinh té€ gia ling danh, Michael Porter, trong lan thdm Viét Nam, ¢6 nhin xét
la &m thyc Viét Nam tuyét v&i va 6 thé la vit khi manh d€ canh tranh trén thi
triidng thé gidi. Ong c6 ¥ kién gi?

TS. Alan Phan: Téi rit kinh phuc GS. Porter v& nhitng thanh tgu trong linh
vuc hoc thuét. Tuy nhién, 61 nghl 161 dng nhén xét vé kinh doanh &m thuc,
hoic 12 khong thuc t€, hoc chi 13 161 x4 giac v6i Viét Nam. Am thyc clia quéc
gia nao cing déu rét dic thi va dugc sy va chuéng cla nhifu ngudi trén thé
giéi thy theo khéu vi cd nhan. Hién nay, bén My, phé théng nhdtla méndn ¥
hay Taw, véi Mexico, Nhat, An vi Théi Lan dang trén & ting trudng. Quan
trong hon hét [a cdc yéu 16 kinh doanh khéng lién quan nhiéu dén xudt x4

quéc gia chia moén an.

Nhiing yéu t6 nay gom nhiing gi thua ong?

TS. Alan Phan: Toi d4 tling thét bai trong viéc kinh doanh nha hang cach déy
28 nam, nén sau d6, ¢6 tim hiéu thém vé céc chét tO thanh cong cho mét nha
hang. Vai théng k& va nghién citu cho thdy mén n ngon chi chiém khodng
17% trong quyét dinh chon Ida mét nha hang cia khach. Cac yéu t6 quan trong
khong kém la kinh nghiém quan ly, thuong hiéu, phong céch, méi tridng,
vi tr, sy thuén Igi va tién nghi dua theo muc dich ctia khdch, gié ¢, thdi quen
ctia khach hang, tiéu chufin sach va cdch phuc vu. Di nhién, diy Ia cac yéu &
cho mét nhi hang full-service cia My. Mét nha hang tuong tu & Viét Nam hay
mét md hinh “thiic in nhanh” cé thé khéc hon & nhigu diém.
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Ong c6 thé tiét 16 vé tinh hubng thét bai 28 ném tridc vé nhé hang cia Ong?
TS. Alan Phan: Khodng 1985, 6 kifm kha tién trong cdc kinh doanh khic,
nén khéng né ¢ ¥ dinh mdé nhé hang. C6 ban gai ngudi Anh sau vai thing cip
ke cho biétla c8 d4 tling hoc & Cordon Bleu & Paris nén mong uéc lam cht mot
nha hing Phép & California. Vi mé gdi, t6i danh chiéu . Tuy nhién, sau khi
déu i hon 250.000 46 la d€ hoan t4t, 161 khdm phd 2 ¢6 ban gdi da khéng biét
néu &n lai con khong quén Iy néi, nén phdi thué cdc nhan vién khéc thay thé.
Riéng minh phai chay ngugc xudi, vila tréng coi tién bac viia tim ngudi sang
lai clia hang. Tém tat, t6i mét gdn 1 nam v 100.000 d6 la trong phi vy nay.
Khéng dau vi tién; nhuing vin ngém nghi khi mét mdt c6 ban géi Iy tudng,

Sau nay, t61 ghét ai thi thich xii ngudi ta m& nha hang. B4y 12 mét nganh
nghe kho khin nhét véi nhiéu doanh nhén tai My vi t¥ 1¢ thanh cong 16n
rét hiém hol.

McDonald's da tién vio thi trudng Viét Nam ghy nhiéu 6n do trén cdc mang
truyén théng. Ong nghi thé ndo vé Igi thé canh tranh ciia ho?

TS, Alan Phan: McDonald's 1 thiong hiéu 16n toan cdu lai do mét doanh
nhan ndi tiéng nhét Viét Nam chi tri nén gly rhidu du ludn 8n 2o0. Tuy nhién,
s¢ thanh cong sau cling, néu c6, cla McDonald's tai Viét Nem tiy thudc rit
nhiéu vao sic menh ndi tai chia bd mdy quan Iy trong viéc didu hanh va s dung
toi thé thugng hiéu. Quan trong nhitla ho ¢6 dép Ung duoc nhu ciu ciia khach
hang tiém ning ma ho di dinh vi. Canh tranh 1 cc x8u chudi khac nhu
Burger King, KFC, Pizza Hut hay Lotteria... ciing la mét yéu 6 rli ro.

Nhiéu noi cho ld banh mi kep thit Viét Nam c6 thé canh tranh vét 16t trong thi
trulng thilc dn nharh cia thé gidi?
T8, Alan Phan: Hién nay, bdnh mi kep thit ctia Viét Nam khé giéng sén phim
va mé hinh kinh doanh clia x4u chudi Subway Sandwich 16n nhit toan ciu
Subway thanh cong nh¢ sén phim khé da dang, don gidn, nhiéu dinh dudng
{khi so voi cdc chudt burger hay gé ran) nhung hop khéu vi. Thém vao d6, cach
phuc vu nhanh ¢héng; bdo ddm vé déng nhit cla chit ldgng, méi trudng sach
14 céc yéu t6 quan trong khic.

Bt chudc thanh cong cha Subway 12 x4u chudi bénh mi kep thit cla Pret
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a Manger, Oliver's, Delifrance... tai A chau. Con khip thé gidi, loai banh mi
Hy Lap, Thé Nhi Ky... cling kha phd bién. Néu ¢é doanh nhén nao mudn
tao nén mot xdu chndi binh mi thit Vidt nhv Lee's Sandwiches & California,
thi cfing ¢6 thé thanh cong tiy stc manh quén Iy va kba ning tai chinh.

Nhung chi cén ban béanh mi thit mé giau... thi hoi hoang tuéng.

Con phd Vigt Nam? Ong ddnh gid co héi?

TS. Alan Phan: Téi tin 12 néu doanh nhén nac mudn thiét lap mdt chudi
thiic &n nhanh diing banh mi hay pho hay com kep, x6i, chdo, bun... lam sén
phém thi ¢6 thé tim ra nhiing nghién ctu v& s thanh cdng clia cic chudi thiic
zn nhanh. Phd 24 d3 tao nhing tiéng vang cho phd Viét Iic daun. Khi o ké
hoach bai bén, nhém quan tri gidi va sang tao, loi thé canh tranh, von manh...
céc doanh nhén déu ¢d co héi thanh céng trong nganh 4m thue.

Qua dén linh viéc qudn ca phé, theo éng thi ligu ching ta cd thé xam chiém 16t
thi trudng M9 hay cdc quic gia lin cin?

TS. Alan Phan: Céi nay thi phai héi 6ng Déng L& Nguyén Vi hay éng gi mua
lat mot thi trén nhé bén My d€... bén ca phé phin cho dan qué My, Hocd du
thija kinh nghiém xdong méu.

Nguci Viét mo khd nhiéy qudn dn dit logi 8 Ay My hay Uc. C6 ai da thanh cong
va dat dinh ciia danh tiéng, cing nhu loi nhuan? '
TS. Alan Phan: T6t khong rd Em vi qua dén Au MY, t6i lai it chon quén in
A chiu. Tuy nhién, ngodi cdc nha hang phuc vu chinh yéu cho Viét Kidy, quin
in ctia gia dinh chi An tén Crustaceans & Beverly Hills tao nhiéu tiéng vang
trén cdc mang truyén théng

nhé& the hit nhiéa siéu sao

HOUSE GF AN

CRUSTACEAN

EST. 1871
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va gici nghé si Hollywood. Tuy véy, khi gia dinh md céc nha hang Crustaceans
khéc & Las Vegas hay Newport Beach, dudng nhu ho lai khéng thinh céng.

Qua béo chi, ciing ¢ rit nhitu tidm 4n Viét duge khen ngoi, nhung nhu tdi
da néi tli dau, day 1 nhing thanh céng c4 nhan, di song song véi rét nhisu thit
bai clha céc tiém Viét khéc (tj 1€ thét bai khoang 70% ciing gén gidng véi moi
tiém &n co cac thyc don tit moi nudc khic). Mén an Viét chi1a mot san phim,
dli &ic tht va dinh dudng, vin chua da 12 y&u 6 chic chin sé dem lai thanh
¢bng cho doanh nhin.

T6i con nhdé mét tiém an Viét rit thinh céng 3 Thuong Hai do mot ngudi
Tau Hong Kéng thiét lap va khong ¢6 ¢& mot ngudi bép Viét. Ong chi cudinéi
nhan vién néu dn chia t8i hoc 4m thyc Vigt gua Internet.

Hoi: Nhut vy, ong khuyén gi cho cdc doanh nhan tré dang mo mong kinh doanh
dm thiic?

T8. Alan Phen: Cing gi6ng nhu moi nganh kinh doanh khéc: phai 6 ky
nang, kinh nghiém va nhém quén Iy - phu trg sing tao, kitn tri (menagement
and business network). Trudc khi lam gi, phai hoan tit mét k€ hoach kinh
doanh bai bin, néu r6 nhing lgi thé canh tranh va kha ning tai chinh. T4t
cd bat dédu bang mét udc mo, nhung khi phét trién, cin nhiing hanh déng
thiét thyc 16 rang.

Xin cdm on dng.
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NG SAN VA KINH TE THI TRUSNG

Mot trong nhitng dic thir ciia thi trudng BDS Viét Nam la “gid cd” khéng dua
trén “thu nhdp”. Trong nén kinh & tudn theo quy ludt thi trudng, thi gid tri thuc
clia sdn phim phdi dua trén “nhu céu” va “khd ndng chi trd” cila ngudi tidu
dung. Khi thi trudng dudc bép méo bdi cdc hanh vi ciia cde nhém ddu cd va lgi
ich, chiing tao ra “bong bong tai sén” hay “gid qud ré d€ Igi dung”. Cdc hanh vi
ncy co the dén trife tiép tif nhitng doanh nghiép lign quan hay ti chinh phit qua
cde ludt I (phdt sinh i lobby).

ang xa roi “nhu ciu” va “kha ning chi trd” (thu nhép thuc su), viée diéu

chinh gid ca &€ quay vé v§i “gid trj thye” cang gay git vé xéo trdn. Thai
gian diéu chinh cling mét 14w hon do ng x&u phét sinh va ngin hang va nha
dau tw bi ¢ dong héng tén kho.

D¢ hifu 15 nghich Iy nay vé& BDS tal Viét Nam, chi cin doc qua mét théng
tin nhd trén mang - d6 la gi& nha trung binh clia mét cin nha trung binh tai
5 thanh phd trung binh cha My. Trung binh duge hifu theo 2 nghia: average
{téng s6 cong chia ra) hay median (sé giffa cha 50% cao hon va thép hon). e}
My, mét can nha trung binh goi la family home thudng ¢é 4 phong ngli va 2
phéng tam, réng khodng 200 m® DI nhién I ¢ phong khéch, phong choi,
phong bép, phéng chita d9, gidt Gi, nha &€ xe hoi va vuidn bao quanh (cing
RS hing Khodng dién tich cén nhad = 200 m?)

Khi duyét qua céc gid nha nay, xin nhé réng thu nhép trung binh cla mét
ngudi My theo thing ké nim 201312 51.939 d6 la (tinh theo median) hay
81.400 (tinh theo average). Thu nhép cla mdt ngudi Viét 12 1.922 (average)
trong 2013.

Mét chuyén vién dia 6¢ gdi cho 10 mot tdm luge cha trulia.com (website
mua bén dia 8¢ Ién) nhy sau:

- Cleveland, Chio: 64.993 46 la {tiong duong voi 1ty 378 triéu dong Viét
Narn hay 6,8 tri¢uw/m?)

- Riverdale, Georgia: 68.207 &6 la

- Park Forest, Illinois: 75.647 d6 1a

- Lake Wales, Florida: §2.230 6 la

- Ruffalo, New York: 67288 d6 1a

GO NWEN ALAN | DN TAME O0ANH NEAN VET TRONG THE TRIRTORN G 223



PHAN & | SU NGHIEP CA NMAN

Mot ngudi My cé thu nhép trung binh ¢é thé mue mdt cin nhi trung binh
& Cleveland sau 15 théng lam viéc. Ngudi Viét: 33 nim. Di nhién, d€ don gian
héa, t6i khong bao gém céc chi thu cn thiét khic.

Céc ban ¢6 thé ty minh rit ra cdc k&t ludn.
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BUA CON THANH BAl MAT CON

Mot ndm toi thuong vé lgi My vai ldn. Ngodi chuyén tham gia dinh ban hiiu, gép
cdc dbi tdc lam dn, t6i dung co hot niy d€ ndng cdp phdn mém (download the
updates) cho dau bc vi tri fué My van di trudc v€ tu duy, trao luu, thay 46i ve
sdng tao. Diing til xa, nhin lgi méi tridng séng cha A chau, Viés Nam va nhiing
cong viéc dang lam moi ngay bén dé cing cho t6i mét dinh vi chinh xdc hon vé
thuic tai.

hiéu BCA néi sao Hic nay béc tidu cyc qué véy khi néi vé Viét Nam.

Céc ban hay ldm gifia nhén dinh va thai d6. Mét t duy khoa hoc
khoéng cho phép doanh nhan hay nha phén tich dugc tiéu cyc hay tich cuc
trong phén dodn. Biét rd thuc tai rét cin thiét cho théi d6 hanh x¥ sau &4,
di: tich hay tiéu cuc. Néu cdc ban théy nhut vay, thi ¢6 18 thic tai & Viét Nam
dang x&u di ching?

Tuy nhién, dt: thyc tai ¢6 té hai dén dau di nia, tin miing cho moi ngudi &
né ¢6 thé dugce thay ddi, cai thién va tao cg hdi méi. Ngheo khé hay khé khin
khéng bac git I ban én chung thén, tri khi ngudi nhin bang long. Nhung
khong hanh dong ma doi chd mét thay déi gi x3y dén dé€ cude séng tioi dep
hon thi day 1a thai 46 tich cic cha ngudi thm thén.

Téi vé Viét Nam nam 1968 sau khi t6t nghiép dai hoc & My, Sau 7 nim vit
v&, toi tao dugc mét tai san kha 16n vae thoi d6. Con song thin 1975 cudn trdi
tét cd va toi quay lai My véi hai ban tay tréng. Trong khi v khoc sudt muét vi
mét mét, 141 van hung phén va lac quan. Trong t6i, khéng mot chit odn han
hay gidn dg, khéng trach méc ai hay d8 181 cho s6 phén xul xéo. BSi vi toi hidu
12 di thyc tai c6 bé bét, Alan Phan vén 13 Alan Phan. Du 6c con sdng tao, thin
thé con manh khoe, tinh thin con nghi ltic va tm linh con trong sudt thi tit ca
tai sén vita mét s& dugc téi tao méy hél Trong khi d6, mét ngudi em v nhidu
ngudi ban d2 bi tinh thé chén viii vi sy suy sup trong tu duy va thai &6 séng.

Mot digu nita, méi 1an t6f mét tal san, 16 lai kiém dugce nhifu gip trim ln,
vao dip ké tiép; dén d6 mét ban lam in didu “may nén mdt thém vai chuc tridu,
70i vai trdm triéu, thi may o6 thé bét kip Bill Gates d6”.

Mdy ndm viia qua toi lai hay vé& Viét Nam. Ldn nay cong ty téi ddu tu dang
thua 1, nhung day khong phai Ia diéu t6i quan tAm. Tién hay tai sdn, dii quan
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trong, van la chuyén nhé. Chuyén 16n hon 1a myc dich truyén dat ¢éi tu duy
v kinh nghiém sau 42 ndm giang 6. Toi hy vong 12 céc ban tré va céc quan
chiic s& ¢6 can dam va ¥ chi &€ thay ddi, &€ vugt bién 16n, d€ tung bay tranh
déu cling thé gidl.

Tuy nhién, t61 ciing khong méy thanh céng. Phin 1én cic t¢ vin vi cde
budi thuyét gidng mién phi & khéng tao duge lyc dély nio dang ké ngoai vai
cai gat dau lich sy. Nhung t6i cho rang ¢¢ 18 tai minh thiéu k¥ ning truyén
dat? Dl khéng ¢6 do vong vé bit cd thanh qua gi, téi cling ngac nhién véi sy
hiing hd nay.

Téi chi hy vong mét diéu vao lic nay. La cdc ban tré hdy giti ving niém tin v
hi€u ring moi tinh the ngoai kia, t6t hay x8u, s& ¢b anh hudng rét it trong dinh
ménh méi ngudi. Nhiing gi 161 viét ra ¢b thé la nhiing tién doén vé tiong lai;
nhung t6! mudn moi ngudi phai hidu Ia ching ta thyc sy dang tao dung tuong
lai bang hanh ddng mdi ngdy. Sy thanh cong hay thua kém sau nay do chinh

T

wEIE chiing ta quyét dinh ngay hom nay.

Doanh nhén, chién si, anh hing, triét gia, nghé si... d&n r8i di. Vai ngusi cé
thé dé lai dfu 4n. Ho ¢6 th€ lam cudc séng phong pht hon (hay khé cyc hon
néu ho dem dén nhiing i tudng va co ché kém cbi). Nhung v€ lau vé dai, qua
nhiing con thanh bai, qua nhitng thi mét con, ching ta vin ia ching ta. Mot
con ngudi di d6i dién véi bao trdi nghiém hind 41 6... vin 12 mot con ngudi
phdn dnh ding nghia theo suy tudng t¢ do cla minh.

Diing d¢ ai cudp di didu do.

PS: Dt bai vidt ti 2012, mét BCA yéu céu toi cho ding lai. Sau mét mla
Gbng dat va thit lanh tal M§, hom nay ning xuin lai tran vé nhu mubn thud.
Chim choéc lai ca hét, nhiing cénh hoa vang lai'nd rd ven dudng. Téi muén
nhan gdi vé nhitng bing hitu bén kia dai duong: quy ludt tudn hoan cfia vi try
sé 12 ké chién théng sau cling.

Gid viing niém tin, ban nhé. Thét bai khong thé Id mot iya chon. (Failure is
not an option).
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.. Dua ngudi ta khdng dua qua song

Sao cb tigng song & trong long... (The Tham Tém)

6i ra Ha N§i trua 25/9/2014, mdt chuyén & khéng nhifu muc dich,
ngoai viéc gép lai cdc ban tré Viét &€ “say goodbye”. Khdng biét bao gis

gdp lai, nhuing hai diéu t6i s& khong quén: cdi “tam hén Ha Noi” dang vao thu
va cal quyén rfl clia sy lac quan bét tin dit phai bao quanh bdi mét méi triudng
dang xuéng cp.

Du da thong béo, vi tf phit gidu thi hai & Viét Nam hay ¢6 siéu miu tim
tiéng clia thi trudng “ngéch” déu khong xudt hitn. C6 18 ho da tu “hook up”
¢ mét diém bi &n nao r6i. Nhung d6 12 cdi may, vi 61 cd co hot 4n 61 véi
40 doanh nhén tré, trén day nhiét huyét cling nhiing ¥ tudng kinh doanh séng
tzo. Thay vi.dem ngon itz ¢én cho ho, t6i mdi la ngyoi nhén duge “lia” cho
nhiing ngay théng dang méi mét vi nham chén.

Nhiing ngay ké tiép, 161 [ai han hanh gip thém ci trém ban tré khic trong
hai cudc héi théo, cling nhu man dam véi nhing doanh nhin, nhing
quin 1y cong ty dang x6ng pha chién dia. Ho gitip t61 mot géc nhin v& thuc
trang cla nhing vin dé dang d6i dién. Chung t6i quén han & nhiing phén
tich ly thuyét vé “tdi co cdu’, “cai cach thé ché” (161 sé dién néu nghe thém
nhitng c¢h nay mét ln nfla), v€ “quyét tAm chinh i) vé “thoat Trung’, v&
“DNNN, hay vé “héi phuc kinh &, Gian khosn duy nhét ma cic ban tré
nay thao Juin Ia gian khoan cfia ¢4 nhin, khéng dem dit coc sém thi sé
birl sétritle

Néi chung, stic sdng va tinh thdn kinh doanh vén boc phét manh mé qua
161 néi v& hanh déng. Tudi tré Viét Nam khéng bao git sdn chi, tiép tuc budc
di € xay ding cho minh v thé hé sau mét “thinh vuong t t& mic cho sy
cém dé cha nghé lam quan, cla vin héa phong B, cia 161 lam 4n clia héu...
Ho van 1én ké hoach cho nhiing doanh nghiép ldy chdt lugng san phém va
dich vu lam muyc tiéu va do tao thém k¥ néng ciing nhu trai nghiém cho hanh
trinh k6 khin hang ngay.

C6 nhidu Iy do d€ 161 rdsi bé Viét Nam-di tim mét méi trudng kinh doanh
khéc... nhung Iy do thudng nfu kéo 161 lai noi day 12 “ngon liz” cla tubi tré
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Viét, Ho lam téi ggi nhd dén hinh anh cla t6i, 30, 40 nam vé trddc... Toi gép
mét chi quan Iy cao cip clia mdt tép dodn td nhén Viét 16n, 3 tiing lam cho
Wall Street hon chuc ndm tai My, Nhat, Thai Lan, va thong thao 4 ngoai ng.
Vita nghi viée, nhung khéng muén quay vé My, ma bam try & Viét Nam tim
co hdl méi. Mot tinh thén yéu nudc dm tham ma khoéng phai 6n 40 ¢& phio vé
“0g hao 12 ngudi Viét Nam'.

Cling nhu t6i ngay xua, moi ngudi tré déu mang trong minh cai déi khat...
déi 1 do va khét thanh céng.

T61 khoéng cé qua chia tay n&o, ngoai nhiing 161 ndi ma cé 1€ moi BCA déu

biét ré:

Bi&t minh, bift ngudi, biét tim thdy, biét dinh vi, biét luc chuyén, biét sén
phém, biét thi trudng, bit cdng nghé, biét hién tai, biét tai chinh, biét van hoéa
giao tiép. Khong biét thi tim va hoc; va lién tuc héi Nghi ngd moi kién thic
bét ct tlit d2u va tim cho ra mét sy that “rdong 67 qua ca trim nghién khio
va gée nhin. Trong ddi, téi chua gdp mét doanh nhan nao cé chit thanh céng
ma ngu xuén. Kién thic la nén ting cla mol nganh nghé kinh doanh, du a
kinh doanh co bép.

Cé biét, chung ta méi ¢b thé 14p ra mét k& hoach bal ban, méi tim duige
ngudi d6 d4u hay tai trg, méi xay dung dugc mang ludi than hitu {(networking)
va mdéi quén 1y ddgc moi rii ro.

Nguyén Iy don gidn trong viée kiém tién luong thién: tao nén gid tri gia tang.
Ngay <4 c4 nhéan, mudn milc luong cao hon, phai tang gid tri k¥ nang va
tréi nghiém clia minh. Khi ting gié tri doanh nghiép qua bét ¢t yéu 6 nio,
ching ta ting thi gid cia doanh nghiép va cta chinh minh. Tang chat lugng
s&n phém, tang loi thé canh tranh trong tiép thi, ting tinh kha dung ctia cong
nghé, tang hiéu nang ctta déi ngl, ting stic manh cla cong cy tai chinh... 12
nhiing phuong thic ting gi4 tri pho théng cho viéc kinh doanh hang ngay.
Day 1a céch kiém tién chic chén va bén viing trong bét ¢ tinh huéng nao.
Hanh trinh ting gid tri cling gay go cam khé. Kién nhén vi lién tmc
hanh déng thay vi chém gié 12 kia chon duy nhdt. Chip nhén thay doi,
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Giéu chinh quén Iy, cii md sdng tzo. .. 1a nhiing hanh xi phai tao thanh théi quen.

Gitta cai nhiéu nhuong clia budi giao théi, diing tin vio nhiing 1&i PR
réng tuéch, nhiing s8 liéu ty sudng, nhiing khau hiéu bich chuong ré tién.
Bao quanh bdi nhiéu hién tiong gid 46, tro trén va 1¥a gat, chiing ta phii bém
chét vao cdc tru 48 chia nhan céch, dao diic vi thm linh. Niém tin va chinh
nghia duy nhét 13 tin vio chinh minh, diing bi lta gat bdi nhiing ngddi bip
bom, nhiing Iy lufin ric rudi, nhiing che &y phi khoa hoc.

Tin vao nhan xét, phén do4n cira chinh minh sau khi nghién khdo cén thén
va Iuc loi ddy &l Hoc nghé thudt dic két clia nhitng thém t& hay nhit &€ tim
ra nhiing dong luc ngdm & phia héu cin. Ding d€ long tham hay xdc cdm lam
md mat va tam quén sy that. Ngoai kién thic, chiing ta ¢dn mot tryc gidc bén
nhéy. Hay d€ moi sy ling im d€ phén biét ban th, dé hifu quyén Igi cha mei
phia, k€ c2 minh. Biing ngay tho va hoang tudng vé nhitng cai banh vé.

Khi cic ban nam long 3 nguyén Iy trén, cdc ban 43 sén sing & boi ra bién
16n, tryc dién véi nhém cd mip dang déu diém va thu hudng kho béu cha
nhén loai. Ban ¢ déy du quyén ndng va cin ban ludn Iy d€ chiém hiu v2 giao
lai cho dém déng véu kém ngoai kia “gia tai cta me” Dl nhidu khi, ban chi ¢dn
tuyén duong cho chink minh, “Yes, I can”

Nhu moét triét gia ndo d hao hing, “ban khéng b gi d€ mét... ngoai céi thit
lung quén ctia ban”
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cudSc cHO1 MO cUA ALAN PHAN

Phéng vin cila Bizlive
Trong bai viét gin day nhit “Tudi tré d6i khdt”, TS. Alan Phan thd 1§ quyét dinh
trd vé My lam dn: “Cé nhiéu Iy do d¢ 161 roi Viét Nam di tim mgt méi tridng
kinh doanh khdc... nhung Iy do thucng niu kéo 161 lgi noi day la “ngon lia” ciia
tudi tré Vit ‘

| o lam t6i goi nhé dén hinh-dnh cla t61 khoang 30, 40 nam vé trude...

Cing nhu & ngdy xua, mol ngudi tré déu mang trong minh céi
déi khat... ddi tu do va khat thanh cong”

Tin éng ra di khoi Viét Nam khién nhidu ngudi nudi tiée, nhat la gidi doanh
nhéan. Khéi nghiép mot 14n niia & tudl 69, viy éng dang khdt gi? BizLIVE di
gép gb 6ng &€ trao doi vé cdu chuyén nay.

Ly do dng rdi bo Viét Nam?

TS, Alan Phan: Chi “rdi bd” qué rdng va b thé ghy hifu Em. Thuc sy,
8 ném nay 141 v& Viét Nam khé thudng xuyén nhung noi dinh cu chinh vin 12 §
Hoéng Kéng va Thuong Hai. Lan nay t6i s& dinh culan dai & My.

Nghia la roi b6 ‘chéu A7? Vi Iy do kink doanh hay vi Iy do ndo khdc?

TS. Alan Phan: Trong cudc séng cla t6i, kinh doanh 1a mét “hobby” 16n nén
t¥ trong trong moi quyét dinh khé cac. Tuy nhién, l4n nay Iy do chinh }a vi mdt
quyét thm thay d8i Toi di & chau A subt 20 ndm qua, da dén lac phai 14t mét

ELC )

trang “s” mdi cho doi séng cd nhin.

O tudi 657 Va tai sao My?
TS. Alan Pham: Khi 161 bat ddu thiy sy nham chén chiém hiiu phin 16n t
duy va ngon Iia ndi tal, 1a t6f bat ddu phén tich va tim gi&l phap d€ cude séng
hiang ngiy nang dong va Khdi sic hon. O bit ot tudi nao. U tién vé lua chon
v phong cdch c6 thé thay déi theo tudi tac, nhung ching ta ladn cén tim cho
ra hanh phic clia ¢ nhin méi déng gbp hitu hiéu dugce cho gie dinh, ban be
va tha nhan,

Mol trudng séng & My 14 Iua chon 6 1 cho nhifu gia dinh. Tré em va phy ntt
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tim théy su ty 1ap v hai hoa rét cin cho tim hon dé bithuong 8n. Riéng toi,
sau khi nghién khao vé nhiing lyc chuyén cla nén kinh t€ the gist gin day, toi
thdy x&& MY sé lai Ia san choi tién phong cho doanh nhan duya trén kién thic,
cong nghé va quy ludt thi trudng. It nhét trong vai chuc ndm t61. NG & gitip t5i
hao hiing va sing tao trong cudc choi méi.

PV: Cuge choi méi sé gbm nhitng gi? Ong cé thé cho bidt cu thé hon?

TS. Alan Phen: Toi d2 thiét 1ap mét quy dén t nhd cling 2 46 téc My l4u nam
trong nghé. Ho dd ¢6 san co $&, nhan vién, mang edi tai chinh... v& t6i cling
da lam hon 20 ndm trong linh viic niy, nén chéc sé con du thi git lam nhing
phi vu khéc. Thyc sy, 16 mudn thiét lép mét doanh nghiép mdi dda trén
cong nghé in 3D 120 ra mét sén phdm dic thd va xay dung hoan thitn mat
thucong hidu minh cé thé hinh dién.

Mgt dy dn nhu véy phdi mét bac lau va co hoi thanh cong thé nao?

TS, Alan Phan: Toi dy tré s ddu t¢ it nhét 20 ndm niia cla cude &8 minh
(néu Trdi cho séng manh khde dén d6) va sau &6 sé cAn mét thé hé linh dao
méi cho cong ty trong nhiéu thap ki khéc. Con ¥ 1é thanh cong thi chic ciing
nhu cac khéi nghiép khéc, khodng 10 d8n 20%.

Nghia la rdt riii vo v c6 thé tr6 thanh mét thit bai cudi 4oi?

TS. Alan Phan: Diéu lo ngai duy nhit cla 181 12 khi vao cudce choi méi,
minh c6 git duge niém tin va dam mé, 41 stic khode d8 thi thé moi ndi luc va
hanh dién véi phong céch chol clia minh. Chuyén thanh bai con ¢a 20 nim
hon méi 18 rang, khong nén suy tinh lo ling vao thei iém nay. Ck i 4t 58
dén ma.

Con chuyén viét ldch trén Géc Nhin Alan va nhitng cubn sdch? Ong c6 thi gié d8
tiép tuc?

TS. Alan Phan: Ngay xua, trong 4 mon t& &6 tudng, t6f chi thich ¢6 1 mén v
mdét khodng 25% thi gig vao d6. Bay gio, gia, hét hormone va c6 gia dinh, t8i
Khong con phéi mét thi git vao moén d6. Nhu véy. chic chin 12 t4i vin con 25%
khung thai gian.
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Quay qua mt dé 14 khdc, dng nghi thé ndo vé co héi lam dn & Viét Nam?

TS. Alan Phan: Vi GNI (thu nhip c& nhén) dang & vao muc rét thép tai chiu
A, nén Viét Nam ¢6 nhiéu d4t d€ tang trudng lau dal. Day la mdt tiém ning
tudn lam céc nha ddu td nubc ngoal trong vong. Tuy nhién, sau khi vao cude,
ho thudng théy sin choi chia ré lam hai thi tnidng, do sy cach biét qua I6n
gifia ngudl glau va ngudi nghéo. Sy cich biét nay c6 xu huidng ting chif khong
giam. Chinh sach t7 gid, luong bdng va vu dai thué cho FDI khién stic tiéu thu
clis ngudi ddn di xubng; va hoat ddng cha SMEs (doanh nghiép vita vi nhd)
cta td nhan khong vic duge gdnh ndng cta phi thué hay ng cdng.

Do @6, néu khéng cb mét thay d6i sau rong 1l <6t 161 (tu duy va co ché), Viét
Nam s& van ia moét thi trudng “tiém ning” y&u kém trong vai chuc ndm t6i
Trong khi d6, kinh € thé gidi van dang phdt trién manh va sy tut hdu cla Viét
Nam trén nhiéu phuong dién s cang ngay cang € hai.

Tuy nhién, béi canh Viét Nam hién nay vin rét hdp din v&i nhing dai gia ¢6
nhiéu quan hé khi nhitng vi nay khéng c6 nhiéa déi thi tai nang canh tranh
nhu tai cdc nén kinh 1€ thi trudng &n dinh khac.

C6 thé con lau ldm 6ng mdi vé lgi Vigt Nam. Lot ndi dé chia tay?

TS. Alan Phan: 1o ludn quan niém & “never say goodbye”. 8 ndm qua, 161 G2
thao thitc chd troi sang d€ bat tay vao viée. Nhung doi mai khdng duge, nén
bay gid quay v& My “ngll tiép”. Biét dau vita vé thi mét trdi lal ra khoi ddm may
va rol sing van vat. Dit sao, déy vin la qué huong.

Tuy nhién, khéng nén ky vong qua nhiéu d¢€ gay ra nhiing that vong v6 ich.
Té1 tin la cac ban tré clia to1 van ti8p tuc hang ngay, lam nhiing viéc phai lam,
dé “tang gid tr{” cho bén thin va céng d6ng. Tréi phai binh mich vi déy ia
quy luét ca vii tru. Con bio dai sé qua va nhilng ngay méi sé bat die. Toi
tin nhu vay.

T6i chibc moi ngudi & kai duge binh an va may méan. Xin Cn Trén pht ho cho
cac pan.

Xin cdm ogn Tién si.
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KHE NEBHIERP HAY B LAM C5

Cudi tudn r6i, mét nhém quan Iy tré va sinh vién Trung Quéc tgi California
chiic mdt budi networking vi mdi 3 vi “mentors” (nguci huidng din} d€ théo ludn
V€ 3 dé tai khdc nhau. Ho dé t6i bt ddu v6i cau héi vé sy khdc bigt gita viée “tu
khdi nghiép hay di lam cong”?

héng c6 thi gid chufn bi cho bai ndi chuyén, nén tdi phii moi mde

suy nghi vé kinh nghiém cé nhén, va phai thua trudc véi dién dan la
tong két clia t1 cd thé mang nhiéu thifu sét.

Thuic sy, c6t 161 clia bai todn 12 “muc tiéu cd nhin” va “sy phd hop véica tinh” cla
tliing ngudi. Néu viée kiém tién 1a di€u quan trong nhét trong quan niém séng thi
phai nhé 1a cé hai con dudng déu ¢6 thé mang dén sy gidu ¢ mé ban kKhéng hinh
dung ndi néu thanh cong nhu mong mudn. Céi khdc biét chinh véu 1 syt do.

Cé nguidi sé thich mot chuyén 1 hanh ém dep, ludi biéng... nhu di dulich
qua tours. Khong gi ngac nhién guéy rdy chuong trink da dinh. C6 nguoi thi
thich tuf 1én lich &€ kham phd céc con dudng it ai & va &€ “hén xul” Iam ngudi
dan dudng. Cudl cling, ludn ludn c6 ngudi thod man véi quyét dinh clia mink
va cO ngudi cho 12 minh d& sai trai vdi lua chon.

Mot chién luge mang thanh cong cho nhiéu ngudi 12 di lam cong trong méot
thoi gian &€ hoc ki nang, tao mang 1ddi quan hé, lay uy tin... r6i ra khdi nghiép.

Do d6, khi bat d&u hanh trinh, phai bit rd muc tiéu va ca tinh clia minh hon
cling nhu phai san sang tré gid cho nhiing doi héi khdc nhau, tlf vét chét dén
tinh thén. Khong ai ¢o thé tu vin chinh xéc cho minh vé cau héi néy. Vakhong
ai ¢6 thé minh dinh 12 ban s& thanh cong hay thit bai & cuéi ching dudng.
Nhung chaén bi 12 yéu 16 quan trong khi gap dudc co héi.

Sau khi dd quyét dinh vé€ phéan cdn baxn, ban sé d6i dién véi nhiing thif thach
va chi tiét thyc hién, d6i khi trdi nguge hin véi nhiing dy doén va tinh hudng
théng thudng. Viée tim gial phap va khé néng xi Iy s& quyét dinh két qua t6i hiu.

Nhiing vén nan thuong gép khi lam chd mét doanh nghiép thay vi i Jam
cong <6 thé tém luge nhv sau:

GOC NMER BLAN ¢ DhkE TAMG DOANH NHAN WET TRONG THE TRENTORN DAL IR e



PHANS | SUNGHIZP CA NMAM

Theo dinh nghia clia t6i, mot doanh nghiép ding nghia v I¥ tudng 1 mot 5
chiic ty didu hanh, tif ting tridng, ty sinh lgi ma khong cén dén chis. San mét
thoi glan khoi nghiép va nudi dudng, ngudi sing 14p doanh nghiép c6 thé roi
b 6 chiic ma khong phuong hai dén hoat d6ng. Nhu vay mdila dat duge muc
tiéu 161 hdw: sif t¢ do. Néu phéi om 8y cong ty sudt ngay du khong con déng
ldc hay ¥ thich, thi thyc ra ban &2 tao cho minh mét “cong viéc, khéng phai
mét “doanh nghiép” _

Do d¢, ban phéi ¢6 géng ti ngay d4u, tao mét t8 chiic, tif nhén sit dén co s&
va phuong thiic quin tri, sa0 cho vai tro difu hanh truc tiép cfia ban cang ngay
cang trg nén khong cin thiét. Ban phéilam sao d€ sén phém cong ty ty tiép thi
bang thuong hiéu, cong nghé hay hé théng. Khi Microsoft tu diéu hanh, Bill
Gates méi c6 “td do” d€ di lam tlf thién nhu dam mé sav nay.

Hay nhé cau néi clia mét doanh nhan ndj tiéng, “Céng ty ban khéng thé
vi dai trif khi nd tu vi dai ma khéng cén ban” {“Your company can't be great

unless it's great without youl”)

Khi ban lam viéc cho mot cong tv; phin 1én ho & ¢ sin mét k& hoach kinh
doanh tng thé va d2 tao dugc nhitng co ché vin hinh hitu hitu. § nhing
cdng ty 1én da qudc, k€ hoach I nhém chuyén gia lam nghién khéo vé ¢ moi
vén d€ va dé nghi giai phép 1én cép trén.

Ngudi chi doanh nghidp thudng v&p ngd va lam nhiing quyét dinh kém c¢di vi
thi¢u thoi git cing nhu chuyén vién d€1én k& hoach. “Tém nhin bi gidi han” tao
ra nhiing lac quan v6 181 vi thiu sét mét k& hoach kinh doanh béi ban khi khai
nghiép. Ho thudng d6 161 cho viéc thiéu tién d& d6t ngén nhu cdu 16 vu nay.

Sau khi bat tay vao viéc, chit doanh nghiép nhd thudng khéng c6 nguén luc
G€ diéu nghién céc cong nghé dot phé, cach 1am sdng tao clia nhiing d6i tha,
sy thay 481 vé y thich cha ngudi titu ding... nén k€ hoach diu chinh cic hoat
dong clia cong ty gén nhu khéng ¢b. Dya vao thanh céng cia nhing chién
thugt trong qué kb khong bao dam cho hién ning bén viing sau nay. Sy tut
hiu sé lan hdilan tda.

Jim Rohn ¢6 lan chia sé, “Néu ban khong thiét lap k& hoach cho minh,
ban s& 1am theo k& hoach cha ngudi khac. Va dodn thit k& hoach d6 nhu thé
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nao: KHONG CO GI CA _ _
(“If you don't design your own plan, chances are you'll fall into someone else’s
plan. And guess what they have planned for you? Nothing?”)

M&i ngay, khi ngéi vio ban lam viéc, ban phai b hét théi gid lam cho xong
nhiing viéc d4 gizo pho, voi muc tiéu d2 dinh rd tlf nguidi chill. Ngay ca CEC
cla mét cong ty dai ching I6n cing phai chim chi vao muc tiéu sao cho lgi
nhudn quy ndy, nim nay dat chudn d€ cf phifu khong tut gid va ban quan ly
bi cho thi vide.

Ap luc “focus” nay s& khong de néng trén vai ngudi chi doanh nghiép, nhét
1a khi 6ng ba ta &2 ki€ém dugc mét chit positive cash flow {ddng tién luu chuyén
duong). Péay 1a théi diém ma quan Iy doanh nghiép hay tha néi va chay theo
nhiing biy dan ctia loi nhuén siéu téc, vai s dién hao va cac d&u co mao hiém.
Tom lai, khi cong ty sé& 461 mat voi nhiéu ri ro nhit trong nguy <o tut hiuw

DE trénh tinh huéng nguy hiém nay, cha doanh nghiép phai cham chd vao
nhiing chuyén c6 thé€ la nham chédn trong hoat ddng hang ngay: xay dung
thuong hiéu, gia ting gia tri clia san phém, tim kénh tiép thi mdi, cai tién co
ché, sang loc nhén tai hay gay thém quy von, tao siic manh mdi cho tai chinh. ..

Khi ¢6 chit thanh céng, cha doanh nghiép khéng thifu nhiing cim db
¢ hoi mdi hay ban bé méi. Nhung néu xao lang cdc nhiém vy phai lam cho
muc Héu chinh y&u ban diu cla céng ty, ngudi chi cé thé mét & chilén chal

Mét nguoi lam céng véi ddy di k§ néng va kinh nghiém <6 thé bd viée ngang
va tim o héi khac. Cé thé ho chi mat vai thdng khéng luong va lai t8p tuc moi
phtc 16¢ dang dugc hudng thu. Nhung ngudi chi doanh nghiép khéng may
mén dén vay.

Khi b0 cubc, ngoai chuyén mét hét i san d2 ky ¢op xéy dép bao nhidu nam,
ho con danh mét moi danh dy va tg trong trong mat rit nhidu nguol than: tif
gia dinh ban bé dén nhan vién doi téc hay khéch hang. Néng né nhat 1a trdch
nhiém véi nhiing “stake holders” d3 ddu td nhiéu cdng stic va tién bac vao
doanth nghiép.

Tinh thdn “khéng thé thua” khi khéi nghiép la mét dong luc 16t; nhung né
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clng i& mot 2p Iyc qud 16n sdn sang huy diét hanh phtc gia dinh, stc khoé ci
nhan, tAm thén an binh va lam thay &8i nhidu cé tinh déang yéu.

Nhu trong thénh kinh Thién Chua Gido, “Tét gi khi chiing ta ¢6 thé chiém
dogt thé gidi, nhung phdi trao d6i bing linh hon minh?”

Méc cho nhiing tiéng cudi thau dém trong cac da tiéc, mic cho nhiing hao
nhedng vt chit khodc ién thin minh 24/7, mic cho nhiing chiéu PR bao quanh
hang ngly... kbéng ai ¢6 don nhiéu hon mét doanh nhén, khi thinh céng hay
khi thét bai. T61 chia s& nhigy ldn véi cic ban doanh nhéan ré 12 ditng bao gid
than van hay khoe khoang véi bdt ¢ ai, dit 1 “ban b&”, Néu minh thua, ho sé hé
ha trong long; néu minh thing, ho € ghen ti. Hollywood ¢6 ciu néi, ‘Uirng bao
816 d€ bon chiing thdy mink &6 mé hoi” (don't let them see you sweat)”

Téng Théng Truman thi thic t€ hon, “néu ban cn mét ngusi ban, hay nudt
mét con chd”. Trong cdi ¢6 don trén dinh hay dudi ddy d6, ban vhai tu tao mot
&6ng luc cho minh d€ tiép tuc di t6i hay dling day. Day 12 didu khé khin nhat
ngudi chil doanh nghiép phai d6i dién.

Toi chi biét 1&p lai 161 khuyén chia N% hoang Tréing véi Alice, “Khi ban
budce ra ngoal d€ tryc dién guéi thd &6... ban phai budc di mét mink” -
Alice in Wonderland ("When you step out to face that creature.... you must
step out alone”)

Toi khéng c6 keét ludn gi cho bai ndi chuyén cfia minh. Mdi ngusi trong
chiing ta phdi tim ddp s6 riéng cho bai todn vé khéi nghiép hay lam cong.
Khong c6 diing sai trong 161 gidi. Trén hét, ban s& khong bao git ¢ don vi
c6 dang queng vinh déng héanh; va ban dugc 4n nhiu sust ngay véi nhiing
“ngudi em két nghia” dé€m khéng hét.
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Al mOC TU cARY

“Bati hoc 1t Gary” ¢6 the iing dung qua nhiéu khia cani véi céc ban tré dang tim
vigc lam hay cdc doanh nghitp dang gap khilng hodng trong con bio ném Thin
nay. Cdn ban cia bai hoc 1a hai nguyén Iy (a) cham chit dén gidi phép, khong
Dphdi vin dé va (b) néu biét sdng tao, chiing ta sé tim gidi phdap cho moi vén dé.

%

Y 01 quen Gary Woodworth khi ng budc vao cita hang ban vit dung

thé thao cda ngudi em ho, Tudn, & Van Nuys, California. Qua My
nédm 1875, Tudn di lam bdo vé dugc 4 nam, bi dudi vi ngt véi cd quét don
van phong. Anh chay nguge xudi, vay muon ban beé ba con, cling véi tién
ti€t kiém cd nhén, hon 250000 d6 la &€ md tiém bén 1. Toi cling & mét nan
nhén bat dac di.

Fai ndm déu, cliz hang séng chét vét nhung ciing ¢6 khich va theo ngan ngit
ciia My, Tuén “gi@t duge ddu minh khoi mit nusc” (keep his head above water).
Anh cdn quay vé & cf, tan mét <6 lzo cong Mé khéc, va cudi cd nay dem vé
phy tréng coi tiém. Nhung dnh huéng cfia trén suy thodi 1981- 1983 bit ddu
lan réng, va tiém vt dung thé thao clia Tuén suy sup. Chi phi va tidu xai cho
gla dinh dn vao vin va Tudn mdi 16 Ién tiém tu vén cho anh vé thi tuc phd
san. Toi ¢6 thita ki néng vi dang chuén bi “d8p chiéu” cho dy 4n bét dong sin

chia minh bén Arizona.

Gary tuoi cudi khi budc vao chao héi chiing téi, dang @ & nhu hei con méo
chét. Khoang hon 50 tudi, 40 quin binh bao, Gary giéng nhu mét thugng
nghi s1 véi méi tée tring va phong céch lich lim. Nghi Gary la mét nhin
vién ban hang tlt Nike hay Reebok gi 46, Tuin bod di udng ca phé, nhd tai
tiép dium.

s

Gary ndi: “Hém nay la ngay may mdn ciia bng. Toi ¢6 gidi phdp cho vén 8¢ cia
ong va bng khong phdi ton 1 déng xu nao” Toi dién thoai cho Tudn vé ngay vi
khéng mét dng chl doanh nghiép ndo lai 6 thé b qua mot dé nghi hao hing
dén véy. De nghi ctie Gary rét don gidn, “BS nhitm 161 lam qudn Iy ciia hang
nay. Toi khéng lanh hiong va af méi théng, tinh s8 v chia cho 16i 25% 6 tién
g1 ciia cila hang. Toi cang dugc quyén mua lgi 30% t6ng s6 c6 phiéu ciia cong ty
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vdi gid von (book value) trong 2 ném tdi. Cdc éng dang 16, chic chin khéng mdt
gi trong phi v nay”.

Tudn ddng v va Gary béat div dng dung nghé thuét séng tac vé tiép thi
v6i céc hoat déng hang ngay. Gary & ti€p xtc cdc ciu lac bé thé thao trong
ving, t¥ cdc 46i bong chay nhd cha tré em dén céc sén golf, tennis, polo...
cla céc ngudi gidu. Ong con ¥p ra chueng trinh trd hoa héng cho cac ngudi
“gi6i thigu” va cac khéch hang lén. Ong ciing cét cong di lién tuc tim cdc nhi
tai trg cho céc chuong trinh thé thao Ong sdng l4p. Sau 2 théng, clia hang ¢6
161 v& thu nhip cla Gary gia tdng déu ddn. Mot ndm sau, éng mua lai 30%
cong ty va 3 ndm sau, ong lam cht 100%. Tudn dm duge md tién, di xudng
Mexico mé quén bar, tim thém vai ¢d vg ME, Moi ngudi vui ve.

Sau nay, nhiing khi ngéi tam sy riéng véi nhau, Gary mdi ké cho 61 thém vé
chiée méu chuyén khic cha d6i éng. Sinh ra trong mét gia dinh thit nghéo &
Arkansas vac thdi sau Dal Suy Thodi cta My, éng phéi bd hoc ti 16p 7 d€ gitp
cha me nudi § dta em. Onglam &% moi nghé vA chda bao gid thét nghiép mét
ngay nao, di khéng ¢é mét hoc thiic hay bang ¢ép chinh théng nao. Bi quyét
clia éng la tim hi€u thit'rd vé vin dé ngudi chii doanh nghiép dang d&i dién va
tim mot gidi phép thoa ddng trudc khi tiép cén.

Gary ndi, “T6i thdy cidc ban tré cing nhu gia di tim viée thit budn cudi. Doanh
nghiép dang thua 16, trén dudng phd sdn, mudn dubi hét nhan vién chua xong,
ma ho lgi m& miéng hay cho t6i mot viéc lam, fra liong t6i hang tudn va may
ra, 101 ¢6 the gitip. Thay vi gidi phdp, ho dé nghi thém mot vin dé mdi cho doanh
nghiép? Nhdn vién ci ciing khong khd gi hon. Ho ap luc moi cdch d€ hubng thém
quyén Igi bit chdp sy suy sup cia cong ty”

Di nhién khéng phai lic nao Gary cling thanh céng v4i gial phap dé nghi.
Nhiéu l&n 6ng ciing méit trang nhifu thi gid khéng luong béng, hay pham
nhiing sai lam gy khoé thém cho doanh nghiép. Nhung éng ta hanh dién ndl
véi t61 rang trong sudt 40 nim bdn ba trong thuong trudng, dng di tec nén vai
sy nghiép déng k€ 1én d8n cé chuc triéu 46 la.

Khi cha me mét sém trong mét tai nan xe ¢, 6ng mdi 19 wdi. Khéng mudn
S6 An sinh X4 héi bét cdc em di giao cho céc gia dinh giau o, 6ng lam gid hé

so thu nhép va gidy khai sinh ctia minh d€ anh em van dugc doan tu bén nhau
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(bén My, céc tré em dudi 18 tudi khong cé cha me va tha nhip thudng ddoc
5S¢ An Sinh dem v€ chdm séc &€ sau 46 tim mét gia dinh gidu ¢6, 6n dinh nhin
nudi lai céc em).

Ong kiéu hinh vi 42 ding stic minh nuéi § dda em & hoc thanh ti, ciing
nhu 3 dda con sau nay. Khi éng qua California gip ching t6i, dng vita mét
vo vi bénh ung thu v& gén 1 triéu d6 khi tién bénh vién vigt qué s6 tién
bdo hiém chi trd. Ong d4 bd ra hai tuin d€ diéu nghién ciia hing cta ching

101 va tim gidl phap gua cac chi tiét s6 liéu 6ng thu thip ti khich hang va
thu vién.

Lén chét t6i gip Gary céch day 8 nim. Ding phuong phép séng tao nhu di
dé nghi voi ching 161, 6ng mua lai mdt cdng ty cong cong dang thua 16; cing
trong nganh phén phéi dung cu va d6 thé thao. Ong gia ting gi4 tri v6i nhiing
chiéu tiép thi déc ddo va lam gidu cho moi ¢8 déng, nhdt 12 cd nhan ong.
Ong ning nic mdt i xudng chiéc du thuyén nhé clia ng, chay mét vong vinth
Los Angeles, va xin 161 vé sy khoe khoang nay. Ong gidi thich “t6i ban qué, mua
xong thuyén, khong c6 thi git khoe, 4y gl hudng thu?”

Sau @6 véi ndm, 6ng gdi 161 mét Email, néi vita mua Jai mét khu nghi duéng
& Belize clng bang phuong phép séng tao, Khdng tién mit... v séng doi

thoai méi trong huu tri.

“Béi hoc it Gary” ¢6 thé ing dung qua nhiéu khia canh v6i cdc ban tré dang
tirn viéc lam hay cdc doanh nghiép dang gip khiing hodng trong con bio nim
Thin ndy. Cén bén ctia bai hoc la hai nguyén ly: (a) cham cha dén gidi phép,
khéng phai vin dé va (b) néu biét sing tao, ching ta sé tim gidl phip cho
moi vin &é.

Téi tin ring bat ¢ doanh nhén nao ¢6 it nhiéu théng minh va khon khéo
ki€u Gary 6 thé mualai va sd hitu bit i mét cong ty nao dang gip khé khian
trém trong néu ching ta bift thidt k€ mot gidi phdp kha thi khong tén kém
gi cho doanh nghi¢p. D6 1a tu duy vi hank x@ hop théi nhét vao giai doan
nay cho céc nha quén Iy ciing nhu céc chd doanh nghiép. Véi nhiting d&u 6c
tham s, déy 13 nhing co héi M&A thét tuyét v&i. Dliing mong ch& hay
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tin vao mét géi kich céu ctia chinh phili hay céc giai phap tl quan chic hay
chuyén gie trong thép nga.

Milan Kundera, van hao clia Czech, ¢6 thé hoi phan khich khi 6ng tuyén
bé 1a... ‘doanh nghiép chi ¢6 2 nhiém vu: tiép thi va sdng tao” (Business has
only two functions - marketing and innovation); nhung chdc Gary sé hoan
toan ddng v.
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CAU CHUYEN VE CHARBLIE
TS Alan Phan, Chit tich Quy Ddu Ty Viasa

Nghich cdnh thudng the hién nhén tdi; trong khi thinh vifgng lai che gidu né” -
Horace ("Adversity is wont to reveal genius, prosperity to hide it”)

¢t thi vui cha tof trong thdi gian ranh

1ol giffa céc cude hop khi di cong tac
12 gip cac doanh gia Viét d€ tim hifu thém vé

“con ngudi ho: yéu t6 thanh céng hav thét bai,
méi trudng kinh doanh va nhiing trai nghiém tha
vi. Ky v&€ My viia qua, mt ban tré giéi thidu toi véi
mét dai gia Vigt kiéu khd thanh céng va néi tiéng
trong céng déng: anh Charlie Ton Quy.

Anh Quy 12 mét thuyén nhin dén My mét minh
ndrn 14 tuéi va cu ngu tai bang Louisiana ti1 1986. Viia di hoc vita ¢ lam anh t6t
nghiépkfsihéahoctai DaihocBangLousianavalip gladinhvio gitathdpnién
1990, Vg anh kinh doanh tiém nail & d3y nén anh khéng di lam ma md mét tiém

cung c&p linh kién va héa chét cho cdc tiém nails khéc.
Cubc séng tam On dinh cho dén khi anh quan sét khach hang thim viéng
chuéi siéu thi WallMart {c6 hon 70% l& phu nii) v& ndy ra ¥ tudng xin
WallMart che phép anh md cie

; f’ @ P 'gé @ W @j«: tiém nails ngay trong khu thuong

Salon & Spa

mat ¢Ba ho. Phéi mat hon 2 nim

&€ thuyét phuc WallMart va cho dén ndm nay, cdc cfia hang Regal Nails Jam
theo phuiong thiic “nhugng quyén” (franchise) di 1én dén con $6 hon 1.100
tiém. Tal California, ngudi Viét lam chit dén 80% céc tiém nails va ty 1é cho
toan qudc 13 44%.

1
Vila cong ty tu nhan nén Regal Nails khong thong béo s6 liéu t3i chinh. Nhung
néu tinh méi tiém nall ¢6 doanh thu trung binh 12 34.000 &6 la mét thing
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(theo tap chi Nails), thi &€ ché Regal Nails c@a anh Quy ¢ doanh thu hang
ndm khoang 450 triéu d6 la. Mic 161 clia cong ty dich vu thudng cao gip doi
c¢ong ty san xuét nén néu Regal Nails nidm yét trén sin HOSE, déy sé la mot 8
phi€u blue chip “hot” nhét vi Iy do thit hai: Regal Nails gin nhu khong cé ng.

Trudckht gép anh, t6i ¢4 4n tugng véi thanh qué va con 8. Sawkhi gip anh,
t61 hung phén va lac quan hon vé th€ hé doanh nhén tré clia chiing ta. Ngoii
méi téc bénh béng dai nhu mét hippie thai thép nién 60, vi dai gia 41 tuéi nay
tréng thit binh di va dé thuong vdi chiéc 4o thun tring va chigc quin jean
dz bac mau.

Dé tién viée, 101 ¢én gip anh mét budi trua hé khd mét & khu WallMart méi
x&y tai Foothill Ranch, California. Anh Quy dang khéi cong xay dung mét
chubi tiém nail va spa cao cép 1y tén 12 Isis. Day Ia tiém du tién va k€ hoach
12 s& hodn t4: thém 5 tiém trudce cudi ndm, k€ ¢ 2 tiém & Australia. Tol 4i ngat
nhin anh dau tat mat t6i v6i dém nhin céng x4y dung, bé ra dudi sin gitip ho
tiing vit ndi &€ bdo dam an todn cho cée ké tly; réi quay qua lam viée véi nhém
IT vé hé théng vin hinh vi khuyén m& gin trén méi Ipad cho tiing khéch
Réng; sau d6 chi dén nhém quay phim vé cuén video husn luyén nhén vién.
Va trdm cdng viée khdc, qua phone hay qua email.

Sau 1 tiéng, anh chd tol ra mot tiém phd gén &6 &€ anh em b khong gian
riéng tam su. Gidng 161, anh thué mét chiée xe Nissan ¢& nhd va t 1 nhy mét
nhin vién trung cip. Khong gi ¢€ thé hién va khoe khoang, Cau chuyén gifta
hai ngudi cfing boc triic, thanh thuc va & ngay vao céc vin &€ anh dang tric
dién va nho t! vin, Anh khong néi gt dén thanh qua di dat duge ma chi v&
nhiing muc tiéu phai dat dén trong 1 ném, 5 nam v2 10 ném. Anh cling cho
th&y mot ngudi dan 6ng yéu vo con v gia dinh, khéng thich nhiu nhet hay
lang nhing. Téi néi & &iém ndy anh gidi hon 161 rhifu vi khoing tuéi anh,
hoi xua téi ciing thich “né” va “hu hong” Hm. Anh cudi hién, nét khéng c6 thi gid,

Téi hél anh ¢b lam an gl & Viét Nam? Anh chi v€ nudc mét l8n, duge vai
ngay, mudn tim déi tac &€ gia ¢ong cho ho vai linh kién cho nha mdy c@ia anh
bén My, nhung 161 lam viéc va céch giao ti€p ciia ho khéng phit hep 1am véi
nhu cau vé chét lugng va tiép lidéu. Anh cing néi 12 anh ¢6 gép vai quan chic
v ho lam anh “sg”
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Toi hot didu anh quan tim nhét trong kinh doanh 1a gi¥ Anh néi “su théa min
ctia khach hang”. Anh ching to diéu nay khi lin ra 44t d€ do &6 mém clia chd
d€ chan, thit di thi lai menu clia Ipad (gén trén gh€ ngdi khi khach doi hay
ngéi cho the 1am), chon chuong trinh céc video trén man 4nh siéu phing dé
khach thudng thiic, loai rdgu vang hay sam banh méi khach khi ho bude vao
tiém, d6 nong chiée khan dp mat, nhing loal hoa chét hifu co va than thién
méi trudng dang duoc nghién clu. ...

DPiéu quan tém tht hai cla anh 13 “@61 nghh nhan vién”. Bao quanh anh
& nhém quan Iy, toan ngudi tré, 6t nghiép dai hoc, chuyén sdu vé IT,
ning déng sang tao va duge hudn luyén it nhit 6 théng v€ nghé thuét lam
thda man khéch hang va xit Iy céc tinh thé kho khan.

Difu quan tam thy ba cla anh 1a lam sao 1iép tuc xay dung va “bdo t0n hal
thuong hiéu” Regal va Isis d€ gift viing vi thé trén mot thi trudng rét canh
tranh. Mudn bém try, phéi di trude thién ha vail ndm qua sdn phdm “xanh’, qua
tiép thi mang x2 héi, qua phén mém quén Iy, qua huén luyén va dao tao. Anh
cho biét k§ nghé nail tai My dat 6 tf d6 la n&m rdi va khodng 1,5 t¥ d6 la tai Au

v Uc. Trong 10 ném t6i, anh muén ném 20% thi phéan.

T6i ndi v6i anh vE nhiing thét bai chia minh trong qua khi. Anh ké lai nhiing
kho khan chat vat khi dén My voi hal ban tay tréng. Sy & gang 4t cng &€
nhoi lén i ving bun 14 méu sé chung cha hal dida. Tdi tin la anh con tién xa
hon nita vi ngon 1ifa trong anh van biing chdy, ham muén hoc hdi cdu tién van
day dp; va i tré, mdi trudng cling dao ddc kinh doanh ¢z anh sé 12 v& khi
v cling bén nhon.

Trong nhiing nam thang bon ba, t6 gép rat nhidu nhén vat ciing nhu da ném
thit &4 loai dm thyc cha thé gidl. TU nhiing moén tréng that dep mit nhung
&n vao la mudn oe ra, &én nhiing mén coi tim thudng mé vH cling ngot ngao.
Charlie Tén Quy la mét biia com qué huong that gidn di nhung qua 6t cho
mét ngay he néng nuc.

Mét 1y hao ding nghia cha dén t0c.
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NEUSH THAY VE QUAN TR

(3

"éu ban khong c6 thi gid dé lam cho ding, bao gid ban méi ¢6 thi gic 38 lam
lai?” - John Wooden { If you don't have time to do it right, when will you have
time to do if over?)

rong nhing Hn
ddu dén Viét Nam,
khodng 1993 gi do, t6i gip
anh C& Gia Tho. Tré, hién
lanh bé ngoal... nhung a

cling théy bén trong 12 mét
doanh nhan sic sdo, cén
cu va quyét tAm. Vi trf cda
chiing téi trén thuong trudng
o rét nhiéu cdch biét: t6i la Cha tich Céng ty Hartcourt Pen, vita hoan t4t
mét nhd mdy sén xudt db loal bit viét vi van phong phdm & Quéng Déng
véi kinh phi 12 triéu d6 la, trang thiét bi tit My, Thuy ST va Pdc. Anh 6
mét xudng lam viét & Cho Lén, phén Ién 12 day chuyén thlt cong nédi hoa,
doanh thu chic cling khiém t6n nhy méu mi cha sdn phém anh dua ching
toi col. Toi dodn trong long anh Mic dé, anh chi 20 udc ¢cong ty gia dinh
Thién Long mét ngay nao d6 idn bang niliz Hartcourt Pen.

Dén 2003, 10 ndm say, thi vi trf trén thuong trudng cla 2 céng ty cling rit
khéc bi¢t. Hartcourt Pen gip khé khan v€ ng x8u va thi trudng xudt khén, bi
ngén hang tich thau va phat mai. Thién Long phat trién ngoan muc va stia soan
niém yét trén san. Khi t6i doc vé Thién Long trén cac béo céo clia qu, i tiéc
thdm 14 sa0 minh khong c6 mét C8 Gia Tho d€ lanh dao Hartcourt Pen?

Toi khong quen thén véi anh Tho d€ biét nhidu hon vé anh, ngodi nhilng g
doc va nghe qua mang céng chiing. Toi khong biét 12 anh b bing MBA hay
kinh 1€ gi khéng, nhung Thién Long 1a mét trudng hop kinh dién cla mét
doanh nghiép hoat déng bai bén, theo ding moi quy luit &€ thinh cong trén
thuong trudng. Anh The 12 mét linh dao dtng nghia d€ chiing ta ghi nhén v
bét chudc. Véi cac doanh nhén tré, 161 hy vong 12 bai hoc cha C8 Gia Tho s8 4n
tugng sdu dém vio ti duy va hanh déng trong moi la chon hing ngay.
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Gée nhin clia 161 vé ¢é tinh kinh doanh cha anh Tho (¢6 thé ia phién dién vi
chi méi gép lal anh sau gén 20 ndm) 1a nhu the nay:

Nht ngon laser, anh dén t&t cd ngudn luc vio vidc phét trién Thién Long
sudt 30 ndm qua. Khong bdy dan, khdng chay theo nhiing s& dodn thai thuong
nhu BDS, ching khodn, khoéng san hay phé ritng lam thiy dién... Téichicla
anh di khong thidu co héi; nhung anh vin tha thigt véi sén phim c6t 161 cha
cbng ty. Anh lién tuc xdy dyng kién thic v€ nganh nghé qua hoc héi, tim toi
cling nhu kinh nghiém, thing va thua.

Ngay trong lan gép ddu, anh ¢a rit thi vi khi hoi 161 vé thi trudng viét but & My
va Trung Qudc. Anh ¢6 néi vé ao udc dem sin phém Thién Long xuit khiy,
qua céc thi trudng nhé khac. Anh biét 12 bién gidi qubc gia khong nghia v gl
trén mét thuong trudng toan dién.

T6i tin chic & trong 30 ndm qua, Thién Long &3 phai vuot qua nhifu trin
530 & nhifu cép d6 khic nhau. Cai khén ngoan cling may mén, thie hide
cal co trong nguy, cii kién nhin dgi thoi... phai 1a mét dic tinh, néu khong

bém sinh, thi chic &2 dugc tof luyén rét viing vang trong con ngudi anh Tho.

DE phat trién mdt codng ty nhu Thién Long, kién nhin v chiu dung chua
dt. Sy phét trién bén viing d¢€ x4y thuong hidu va thi phén, cng nhu mang
ludi dai Iy, doi héi mdt né luc sang tao ctia toan thé nhin vién, Mubn vy,
ngudi lanh dao phai ludn lam mot tim guong sang va truyén dat sy dam mé

ctia minh, & nhét1a cho nhém quédn rl.

T6i nghi 14 anh phai thudc ndm 1ong chién thudt clia Ton TE. D61 dién véi bao
d6i thi canh tranh trong nudc, cing nhu hang nhép khiu, sdn phém Thién
Long vin chiém linh dugc 60% thi tredng but viét tal Viét Nam. Anh con d
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ban l&nh dé dem chudng di dénh xi ngudi, dic biét1d Trung Quéc, véithé tran
kha phic tap cho moi tay choi.

Trong suy thodi hién tai cliz thi trudng chinh & noi dia, Thidn Long vin
¢é mét loi nhudn &n tugng 1a 111 tf Viét Nam déng vdi 300 tf doanh thu.
Moi nha déu t chuyén nghiép déu nhin vio bdo cdo tai chinh hang quy hang
ném d¢€ dénh gid k¥ ndng quan If riii ro cla ban quin tr]. Dénh gis clia cic
phu t4 clia t6i vé€ Thién Long Ja kha 8n dinh.

Khi giao lai chic Tong Gidm Déc cho ngudi méi, anh Tho d3 biét sita soan
mét ké nghiép l4u dai va bén vitng cho Thién Long. D6 12 si khiém t6n cén
thi€t cha ngudi lnh dao, biét il d€ mot dong méu méi thay &81 va tida b
Khoéng nghi minh I3 dinh cao phai ém quyén hanh va quyén lgi dén khi tit
tho, anh Tho da kéo dai tudi tho ca Thién Long thém nhiéu thé hé,

Mot doanh nhén tré héi t8i tai mot héi thdo la 161 o tic nudi didu gl trong
su nghiép'kinh doanh. Téi nhic anh mét cdundi clia Michael LaBoeuf, “Waste
your money and you're only out of money, but waste your time and you've lost g
part of your life” (“Phung phi tién bac thi chi mét tién; nhung phung phi thei
gian thi ban d4 mét mét phdn d617). Vi mudn kiém tién nhanh, chiing ta sén
sang 4t giai doan bing cach tim nhing con dudng tit.

-Nhung qua tréi nghiém cta C8 Gia Tho, ching ta cin moét thoi gian rét
déd, ¢6 Xhi c2 mét 4o ngudi, € hoan t4t mét sy nghiép, mot thuong hity,
mét tac phidm, moét di sén... Thoi gian ma ching ta tudng 43 “d8¢° dugclai ld
nhiing phung phi trén binh dién khéc. Toi 3 mét 18t nhiu co hoi (thuc sy,
12 théi gian) vi nhiing con dudng tit ludi biéng nay.

Bai tham khioe thém:
http:ff'nappy.iivejthien-!eng-%ai-tcn-tu-cay-but-'ﬁho[
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NIEM TIN TIM LAl

Niém tin ma t6i tudng da mat lai le 161 hién ra trén mot cdnh dong nhd ving
Tra Vinh trong nhitng tam hén nhan hiu, 1§ t& khdng bi 6 nhiém bdi nhitng suy
d6i ctia xd hoi bao quanh. Chiing ta con hy vong, thi dinh ménh qué hiong con
thay 46i.

2 mét ngudi ludn tin véo thé manh cha doanh nghiép tu nhan trong viée

xay dung nén kinh t€ quéc gia, méi ldn vé lai qué huong la ti thip dudc
di tim cic doanh nhén, dai gia Viét thinh cdng d&€ nhén lanh nhing bai hoc
ma t6i nghi 14 thuc tién cho thé hé sau nay, C6 rit nhiéu tim guong thanh cong
clia Viét kiéu tai Au, M#, Uc... nhung 141 muén nhin thiy tin mit mot dic san
“made in Vietnam” ‘

Téi khong luu tam dén linh vuc doanh nghiép nha nude. Cac vi qudn Iy nay
thudng dugc b6 nhiém do nhiing lién hé, gdc r& khong o rang va k& qud
kinh doanh clia ho ¢3 th€ hién kha ning thuc su v6i nhitng t¥ 6 tai chinh véu
kém nhu muc hoan tréi trén vén, doanh thu trén tai san, hay doanh thu va
11 nhudn cta méi nhén vién. Van ¢é nhing ngoal ¢, nhung néu phin khic
cong cla nén kinh 1€ hoat dong hitu hidu va sic bén thi Lién Bang X6 Viét va
Trung Quéc &4 lam ba chil thé gidi cach day vai chyc ndm trude. Cha chung
van khong ai khéc.

Trong Khi d6, nhing doanh nhin dang diéu khién céc bd méy quén Iy doanh
nghiép tu chia chiing & dugc kba nang canh tranh clia minh theo tiéu chuén
qudc €. Hon 80 dai gia t6i gap trong 4 nam qua déu chia sé mdt méu s8 chung:
ho rdt ndng déng, khén ngoan, thong minh, liéu linh, tha doan, kién tri va gioi
ing bién. Ho biét rét rd v€ nhiing trung tam quyén lyc va ¢6 lign hé mét thiét
voi moi quan chiic con quyén. Ho i dyng nén nhing gia tai ddng k€ nhd biét
loi dung khe hé ludt 1¢, chiém dic quyén, dic 1o1trong moi béi cinh phiic tap
va vigt xa ddm dong voi tal nng dic thi nay.

Tuy véy, ho déu hi€u rang khi ra khoi sén choi nhé, nhing loi thé canh tranh
néi trén s& bdc hoi va san phim dich vu cha doanh nghiép ho sé &€ dm so véi
@6ng nghiép. Ngay c& nhiing céng ty céng nghé théng tin {(IT) hang d4u cta
Vigt Nam ciing khéng dua ra thi trudng dic sén sdng tao ndo. Céc cdng ty ndy
thanh cong & Viét Nam nhd lam dai dién cho nhiing cong ty da quéc hay ¢
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nhing hop dong béo bd vdi chinh phi.

C6 thé ndi la 61 khd bi quan trude khi @t chén dén Tra Vinh va di thim nha
may clia My Lan. Vg chéng anh chi Nguyén Thanh M, Viét kifu tf Canada,
da bo ra 6 ndm va 1 triéu d6 la &€ tao dung cdng ty nay. Thanh qué sau cing la
mét doanh nghiép ma t61 vin ma udc vi chinh cé nhan minh, sau 42 nam lam
an khap thé gidi, cling khong thé thuc hién néi.

Xem thém: hitpy/fhappydive/nguyen-thanh-my-
va-thung-lung-siticon-thu-nho-g-tra-vinh/

Ngudn: nternst 1

Té1 van thudng “day” céc doanh nhan tré va cdc sinh vién dai hoc vé bén
nhén 6 t61 cho la cdn thiét cho sy thanh céng: (a) sén phdm cé cdng nghé hay
cé tinh dac thit d€ tao mdt mic lgi nhuén cao; (b) déi nglh quén Iy bai bén va
quan tam &én phic lgi clia nhén vién; (¢} doanh thu bén viing va dong tién
liu chuyén manh; (d) va trén hét, mot tdm nhin va tu duy sang tao, lau dai cho
doanh nghiép.

Vuot bién va dinh cu tai Canada vao nidm 1979 véi hai ban tay tring, anh
My @4 phai lam boi ban, phu bép trong sudt 10 ndm d€ ¢6 tién di hoc. Anh
d&u Tién s vé hoéa hoc va di lam cho IBM, Polycom-Kodak thém 7 nim
trude khi vay tién ra l4p cdng ty riéng. Loi thé canh tranh clia anh la nhing
cong trinh nghién cdu, bang sang ché anh thu nhin sau hon 20 nam. Dl véy,
anh cling trai qua bao thing trdm nhy nhiéu doanh gia khdc. Mai dén 2004,
céng ty anh mdi ¢6 chit &n dinh va khi vé€ tham qué & Tra Vinh, anh nay sinh
y dink thiét lap cong ty tai qué nha nhu mot bay to tri &n.

Khi 61 nhin 4 khu nh& méy khang trang v6i 40.000 m* da x&y dung trong
moét cdng vién réng hon 20 héc-ta, t6i mdi thdy cong phu anh to Ién thé nao,
nhét 14 khi anh k€ lai chuyén khéi nghiép voi vai chuc céng 44t rudng ngép
nudc anh di thué. Lo cho méi tridng, anh xay nha may x{ Iy nudc thai trude.
Hai &n tugng d€ toi kinh phuc khi tham nha méy: diy la nha may sach nhit
thé gidi (chi nhin tit c& cac nha vé sinh cho nhén vién sach thom nhy & mét
khach san 5 sao); va cach gy dung cho moi nhin vién mét tf duy séng va Bm
viée nhu dang & tal moét quic gia tién 1ién (cdc anh chi em phén Idén dén 1 céc
gia dinh néng dén guanh d6ng bang Ciiu Long).
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M$ hinh kinh doanh clia nha mdy 1 khai théc cong nghé nano dé xuét khiu
cac loal polymer linh déng trong nganh in nhiét CTP véi nhiing laser héng
ngoal hay t& ngoal. D3t tai méi trudng thon qué cach tinh Tra Vinh 15 ¢y s6,
nha mdy nhu mét &c Géo huyén thosi clia Dr. No trong cudn phim cling tén
clia diép vién James Bond 007,

Hién ney, vOi hon 530 nhan vién, doanh thu cla nhd méy chi 12 12 tridu
&6 ia (hon 70% xudt khéu) nhung loi nhuén lén dén 3 tridu &6 la. Trén hé,
luong nhén vién cac hon luong tai ce thanh phé 18n, cling v6i co hoi thang
tién trin ngp vi nhiing khéa dko tao lién tuc cla céng ty. Cong vién nha
mdy nhi€u ciy xenh hon nhing khu du lich sinh théi ma 61 §4 di qua. Quy
Jaccar ctia Phép diu tut 12 triéu &6 la &€ chiém 30%, cho cong ty, qua 46 dinh
gia cong ty hon 40 triéu 80 la. Cong ty khéng c6 mdt khodn ng ngan hang
nzo. Cac tinh treng kinh 1€ vi mé hoan toan khéng énh hudng dén két qui
kinh doanh. V&i 1 triéu 46 la v& khéng mét thé luc ndo “chéng hung’, anh chi
My @& ki€ém duge rét nhigu tién cho minh, moi ngudi Lén quan va ¢3 finh
Tra Vinh. Chiing ta cin khodng 1.000 anh chi My khdp Viét Nam 48 ¢4t nudc
bat kip da tién clia nhén loai,

Dém vé, trong budi trd chuyén véi anh chi My v& mét s8 nhan vién quan Iy
tre {khéng ai trén 30 tudi), ching t6i ndi vé gid thuyét “tf duy quyét dinh dinh
ménk” clia con ngudi ciing nhu cla doanh nghiép va ngay ci clia quéc gia.
161 xdc dinh lai niém tin sdu xa cla 161 vao con ngudi Viét, nhy 61 &3 tin vio
chi Gdm (bai "Niém Tin Vao Con Ngudi Viét" chie 61), nhu téi da tin vio
dém thuyén nhén tr6i dat khip x¢ ngudi v4i hai ban tay tring, nhu 141 dang
tin vao thé hé tré hién nay dang do dém tim 161 thodt trong gibng bio; va nhu
t41 van con tin vao mét phép la ndo &6 & gid thit 25.

Niém tin ma 141 tudng d4 mat lai le 161 hién ra trén mot canh dbng nhé viing
Tra Vinh trong nhiing tim hén nhan hau, t & khéng bi 6 nhiém bdi nhing
suy 461 clia x& hoi bao quanh. Ching ta con hy vong, thi dinh ménh qué huong
con thay déi.

SN TS

Xern them bai "Niém tin vac con nigudi Vidt cia 1ot

fttp:/fwww.goenhinaian.com/bai-tieng-viet/niem-tin-vao-con-nguoi-viet.htm!
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=HAI CHUYEN LAM AN BEN MY

Nguoi Viet hoc gidi va bat chude +4t nhanh. Chi tiéc 1é chiing ta uén luén lya
chon sai ldm cdc bai hoc va nén kinh t€ dang phdi trd gid khd ddt cho nhilng sai
lam nay. Thém vio nhilng théi bt t6f xdu lubn tiém tang § cdc thanh phén lgi
dung ddc quyén dic 1gi, thi suy nghi néng can cila 16 phdi ding lai & cau “Xin
Cn Tréw phix ho ching ta”.

dn vé lai MY vao thdng 9 vita qua, t6i ngdi trén méy bay canh mét dai

gia An D9 thich trd chuyén, Bj énh hudng nhiéu cha truyén thong thich
phong dai, anh ta ndi v& mét xi M tan lui nhu mét bad difu van. Thét nghiép,
b20 Iuc, ng nén, ngheo déi, méu thudn chinh tri... 61 ¢ nghi 1 anh dang mé
t4x3 hoi An D6 cla chinh anh. Seu mét théng thim gia dinh va tim co hdi dau
n? tai M7, t6i xin thia [a tinh hinh van con khé quan hon tai rft nhidu quéc
gia khdc, Di thét nghiép ¢6 16n dén 10%, con s8 ngudi con lai (90% cla 300
trigu dan) van ¢ mét thu nhip rt cao va GDP van gép dbi Trung Quéc véi
1,35 tv.dan.

DE ché My dang budc vao hoang hén, nhung dém dai vin con xa, vai ba chuc
nam trudc mét. Trong khi d6, tai nhiing clfa hang &n va hép dém sang trong
néi tiéng, khéch vin phai xép hang chd hon ¢d tiéng. Dém vin con dai va tige

van tran déy sam banh.

To1 chay lén Pzsadena mét bubi trita thim ngudi ban cil nghe néi dang
lam &n phadt dat. Anh tén Bruce Stuart 12 mot ludt su ¢6 vén phong nhé chuyén
vé thuong nghiép tif 30 ndm qua khi 61 mdi quen anh. Hai nim trudc, théy
tinh hinh bat ddng san (BES) MY lAm nguy, anh va vai ngudi ben bd ra 5 tridu
dé kinh doanh dia 8c. C6 16 1a chuyén hoi nguge doi. Nhém anh mua lai cde
BDS da bi ngén hang tich thu va sép dua ra phit mai qua d8u gid d€ khiu héi
ng cho ngén hang. Vi tong s6 t3l san x4u lén dén gin 2 ngdn 7 d6 la khip
qudc gia, ¢d thé ndi 12 thi trudng phai mét 8 nim mdi thanh todn hét cic BDS
load nay.

Gid mua thudng ré khoang 20% hon gid tai cdc bubi ddu gid vi ngan hing
tiét kiém duge thi gid, phi tn, thi tuc toz dn, gify to phdt mai... Sau dé, nhém
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anh dem bdn lai ra thi trudng cling véi gié ré hon gié théng thudng chiing
20%. Théi glan xoay vong mét trung binh 3 thdng va trong 2 nam vila qua,

ruce V& ¢ic¢ ban anh thu v& hon 6 triéu &6 la tidn 184, cho ho miic hoan 4
khoéng 58% mdi ndm. Bruce cho t6i coi tit cd hé so clia 216 vy gizo dich &
hoan tét v6i ddy dh chi i€t vi anh muén quy 61 ddu tu thém 10 tridu dé gia
tang hoat dong.

Anh con dua t6i di xem hai BDS anh vita mua bdn xong. Mot biét thy &
Victorville, m¢t thanh phé trung luu céch trung tAm Los Angeles 1 gidy 14i xe,
cé dat réng 270 mét vudng, vita xay xong 3 ndm tridc véi dién tich xay dung
170 mét vudng. Anh mua ctia Bank Of America gid 38 ngan d6 la, siia sang lai
t6n 4 ngan d6 la va phi tiép thi gify 10 thém 3 ngan. Anh ban lai véi gid 75 ngan
déd la, dem vé cho nhém anh mdt 16i nhudn 30 ngan d6 la sau 3 tudn.

Gié ca BDS ¢ California tuong déi cao hon céc bang khac, nhung t4i vin
s6¢ trong trddng hgp nay vi i vita di coi vi nghe gid mot biét thy gin Pha
My Hung thang trude. Gid BDS ¢ My ¢4 1€ ré khoang 4 14n gis BDS & Sai Gon,
trong khi thu nhép trung binh clia mét ngudi My gép 40 ldn ngusi Vidt.

BDS kia ndm & Newport Beach, mét thanh phé sang trong dit tién canh bién
¢ Quén Cam. Mt nhac si ndi tiéng trd 7,2 triéu d6 la cho tda nha 18 phong
nay cach day 6 nany; Bruce mua laj clia ngdn hang v6i gid 3,5 triéw. Sau 8 thang
1i€p thi, nhém anh bdn dugc cho moét nghé sikhdc véi gid 4,8 tridu dem lai loi
nhuén 1,1 triéu sau khi trit chi phi.

Mgt chuyén cling lam 161 so sdnh cdch lam 4n noi day v6i A chéu 13 céc anh
khéng can mot gidy phép kinh doanh nao, hay phai chay ngugc xuéi tra tién
dé “béi tron” cho dich vu. Vién quan chidc dd¢ nhét cic anh phai duong ddu la
ngai thué vy, deng trinh mét héa don cao hon cdc anh chiu tra. Hai bén dang
thua nhau ra tda, vé Bruce tin minh s& thing vi ¢6 hon 35 nam kinh nghiém so

v6i vai ndm clia quan chic tré kia.

Mét anh ban khac tén Wilbur (Bill) Stover & San Francisco, téi dién thoai thim
khi thdy anh dang “nim trén thét” chia cic mang truyén thong. To6i quen anh
céch déy 8 nim khi anh dang lam cho Micron Tech vé diing ra thuong lugng
d€ ban cho quy clia t6i mét cong ty con cha Micron. Dich va M&A khong
thanh nhung ching t6i ¢6 nhiéu tuong déng nén quy nhau nhu ban. Cach day

f==3= GHC RUIN ALAN 1 DANH TANG DOANH NAAN VIZT TRONS THE TRAN TORN R



PHAN S | NHONMG BALHOC U CAC DOHNG NGMIER

3 ném, anh vé dau quan cho mét cong tv sén xuit panel néng higng mit trgi
tén Solyndra.

Solyndra thanh 1ip ndm 2006 va ndp don xin chinh phd & frg khi TT
Obama &2 ra chinh sdch nang lugng xanh ndm trong goi kich cfu cdu kinh
t€ My, Cong ty duge tv phi déu hoa George Kaiser déu tu 36%, khai triong
hoanh trang véi 1.100 nhén vién va duge Obama dén thim viéng sau &9,
v@i bal dién van ca tung thanh qud. Qua su vén dong clia Kaiser, vén la mét
Gng hé vién lon trong bd mdy tranh ¢t cha Obama, chinh phdl My déng ¥
bao lanh s tién vay 535 triéu d6 la cho Solyndra.

Ngay 1 thdng ¢ ndm nay, sau 3 ndm hoat dong, Solyntra khai phd sin.
Déng Céng Hoa va Qubc héi doi mé cude didu trén vé nhiing lam dung quyén
lc chia Toa Bach Oc trong viéc mét 535 triéu 406 ka cho cong ty g nha. FBI da
tich thu tat ca hé so cla cong ty d€ bat d&u ditu tra thém. Bill khéng tra 1ot
dién thoai, v¢ anh ta ndi 1a anh dang bi suy sup thin kinh vi sy ¢d. Téi chia
buén va chi biét néi “hang in there” (rdng bam tru) va ding d€ cac chinh tri
gia bién minh thanh vt t€ thin,

D lo cho ban, nhung t4i lai thda mén vi “cal ding” clia tu duy minh. Bét ¢
noi nao, khi ngudi ta ldy tién dén &€ kinh doanh véi muc dich chinh tri, két
qui déu chic chan la tién mét tét mang. Dinh luit nay d2 dugc minh ching
qua bao nhiéu thoi dai, dir céc tén dao dién cang ngay cang khén ngoan,
tinh vi hon va biét nguy trang hanh ddng minh dudi nhide hinh thic.

Hai cdu chuyén tugng trung cho hai nén kinh t€ dang hién dién song hanh
tal My. Mot 1 d€ mic cho thi trudng lo liéu va diéu chinh. Mot la can thiép
v6i tién thué cha dén vi nghi minh théng minh va biét cach léo 141 thi trudng.
Céc chinh tri gla khong chin hifu rang lich s cia nhén loai 44 ching minh l2
thi trudng luén ludn 1a ké chién thing sau cling.

Ngudi Viét hoc gioi va bat chude rit nhanh. Chi tiéc 1a ching ta ludn ludn
iva chon sai 18m cdc bai hoc va nén kinh t€ dang phai tra gid khé d3t cho nhiing
sai 14m nay. Thém vao nhing théi hu tit xdu lubn tiém tang § cic thanh phén
loi dung déc quyén dac lgi, thi suy nghi néng can cta t61 phat ding lai & cdu
“Xin On Trén phi hé ching ta”,
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1Y

HAl CHANSGS TU BAN “BIAY SONG®
SiA DINFH SAVINA

Dang chudin bi hanh Iy di nghi heé, 161 nhin mt cubc goi tif mot ngudi ban chiia
£4p subt 30 ndm qua. Jose Gavina hién vén 1o Chil tich TGP ciia Gavina Coffee.
161 quen biét Jose til ngay hin viia duge cha truyén lgi ngdi trong cong ty. Goi la
“ngoi” nhung Gavina chi id mot hing rang cd phé khi nhé, khodng 5 nhén vién
frong mot xudng chat chi, khu Vernon.

Ge o, 161 dang lam cho ngén hang. Mot ngudi em ho vita vnigt bign qua

Mg, chuia théng thao Anh ngft va 16 am viée cha ddn ban x4, nén quéy réi
t6i thuding xuyén. Nhung cfing phai phuc cho v chi va sic lam viée cita gia dinh
hén. TU 1 qudn c2 phé nho, hin lam thém 3 tiém khic & kKhu Los Angeles chi
trong 2 nam (hin udn khoe 13 e d6 Schultz moi bit dau Starbucks). 4n cin
1 nha cung cZp chiu rang c phé theo cong thic di quen bén nha, dam dic, hoi
chéy {French roast), pha nhiéu robusta, cho thém chicory {nhu Cafe Du Monde
bén New Orleans)... Céc nha méy rang Ién it chéi Iam vi réc r6i cho quy trinh
san xudt. Qua gidi thidu clia mét ban ME, 161 din hin & gip Jose. Sau &6, 16i con
gitp Jose phat trién vao thi trudng gbc Viét voi cling cdng thic pha tron trén.

Gia dinh Gavina cfing viigt bién tit Cuba sau khi “cdch mang” dénh tu sdnva
d6n dién ca phé nhé bé cla dng ndi Jose b tich thu (chi ¢6 4 acres va ¢ nhin
cong gi &6, nhung van bi coi 1a cudng hao dia chi, hin gidi thich). Dén Miami
khodng 1963, sng khé cuc qud, ca gia dinh lai khin géi qua Los Angeles, bét
déau di bo méi ci phé, r8i ti€n 1én 1 hang rang nho. DS 12 t4t ca gia tai khi Jose
thita hudng vao nim 1980 gi 6.

Nghe ndi t61 & quay vé€ My séng, sau mét thdi glan dai & A chau, Jose moi
o1 18n gép ngay; vi t6i cho hin biét la 61 s& due gie dinh di nghi hé, <6 thé hon
1 théng hay 14w hon.

Sau 30 ndm, Gavina da trd thanh mét dai gia 2 phé @i ving West Coast.
Téi ngac nhién budc vio mét co xudng t81 tAn, méi xéy xong vai nim trudc,
réng hon 15.000 mét vudng, véi may méc hién dai didu khién phén lén trong
phong dién todn. Tuy véy, cdng ty cling ¢ d&n 250 nhan vién; va 3 thé hé clia
gia dinh Gavina chiém dén 30% nhan s8. Toi cudi, “mét ché 46 gia dinh tri
déc tai hoan hao”
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Thuong vu céng ty ¥én dén
gén 300 triéu d¢ la va khé udc
1én nhatiati chudi McDonald's
cho loai ca phé néi danh hién

Hguan: internet

nay (McCafe). Cé chéu clia Jose
lam R&D, cling véi 2 nhénvién
khéc, subt ngay séng tao v thi
nghiém gua public tests tim

nhiing cong thic mai phit hgp
véi khdch héng muc tiéu. T8i hol, “ubng c2 phé subt ngdy thi lam sao ngl
dugc?” Cé ndi, “quen réi, chi thidu thi gid, chi bay gitr ¢b chiée ghé b6 trong
phong lab, 161 s€ quay ra ngt ngon fanh”

Sau dé, Jose dufa t&1 lai mdt quén dn Cuban nhé cach 46 vai ddm. Mdn gjiaco
va fufu... khd hgp khéu vi. T6i chiic mitng hin, biét bdm try va tép trung véi
ck phé, xay dung d€ ché Gavina lam hénh dién cho mét gia dinh ¢ nan ngho
khé; va cho cd nhiing ngudi di déan mdi. Toi ndi ¢é mot dai gia cd phé Viét Nam
mudn phét frién qua MY, ban ¢é mudn bén Gavine hay lién doanh? Hén lic
ddu, “tof s& vé huw trong vai ndm nita va thé hé sau cla gia dinh da sin sing
dé tiép nél Déay la mot di san, chd khéng phai 12 mét business. Nam 6, ¢
quy d&u tud trd dén 240 tridu 46 d€ mua Gavina va cd dai gia dinh 1 chéi”
Hann

cédch xa cd tram mét, vi s¢ khéach hang coi ré.

b

hac lai ngay nao dén van phong gap 16}, hin phai diu chie xe ¢ tang
cat

Roi Gavina d2 hon 2 gid trya, t61 lai phat chay xudng Scuth Coast Plaza d€ gip
Bobby {tén ho Ba Lan clia hidn dai, khé nhd, chi biét 3 méu ty cudi 1a... ski).
Hén ndi ciing rt cén gip 161 trude khi 161 di nghi he.

Bobby ia mot thai aifc 100% khdc véi Jose. Sinh ra trong mét gla dinh trung
luw kha gid & Michigan, hén choi American football (bdng bdu duc) va lam
quarterback cho ddi high school. Bep trai, ciu tht ndi tiéng, dugc gdi bu déng
nghet, Bobby 12 mdt playboy ¢6 hang, léu iong khéng hoc hanh. Han ndéi, néu
tao khong chai football, chac ching bao gi¢ tac hoc xong trung hoc. Tudng
lai hén khé ruc r& v nhiu dal hoc danh tiéng muén tuyén hin vé choi cho
trucng, Sau dé la phat chdi sdng d€ thanh cdu tht nhé ngh# clia NFL.
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Tuy nhién, hin bi chin thuong trong mot tai nan xe cé; va gifc mong vang
son tan v theo dbi chén khip khénh. Sau trung hoc, ¢6 théi gian hin phai di
lam lao déng trong mét garage stz xe. Tuy nhién, Bobby vin ¢6 rft nhiéu ban
va tinh nhén, hin dn néi cé duyén v cé mot tri nhé ki diéu v& nhitng chuyén
tiéu ldm... tuc fiu,

T6i quen hén cing hon 30 nim nay, khodng sau 1980 gi &9,
vi & gén khu phé va gip nhau hang ngdy trén sin tennis. Trong
30 ném &6, hinh nhu hidn 6 6 &1 vg, moét 16 con céi khong
ré oret, va déc biét ld kinh doanh trong vai chuc business véi
nhi¢u linh vyc khdc nhau. Téi cGng thuéc dang tiy hing va
“troiol” trongbusiness, nhung Bobbylabacthdy Hintlinglam chiitrudng
méu gido, mothop démthodty, vai qudn rugy, clia hangbéndiénthoaidi
dong, tiém ubn téc, chivaichiée taxi, méigididiade, ci métnha quan va
tiém ban quan tai. Vikinh doanh ldc 1én 1dc xudng, nén d&1 Bobby rét
tréi ndi dac thi. Khi thi mdi ban bé ra khoe chiéc du thuyén, sidu xe...
khi thi ndn ni cho mugn vai trim d6 la ¢€ mue thyc phdm cho vo con.

Nhung Bobby ¢6 hai nhin cich chinh: ludn Judn thanh thuc, khéng bao gids
nd bay... va ludn ludn gitt ding 181 hifa (cé 18 trli ra véi dan ba). Trén hét, du
giau hay ngheo, lic n2o hén ciing lac quan, yéu ddi va lam moi ngusi quanh
hén... happy.

Hin cling dodn bét thoi co khd bén nhay. Hin 12 chi cfia mét trong
nhiing clia hang ddu tién ban DTDP (trudc Metro PCS), ban 4o 16t goi cdm
cho phy nif (trudce Victoria's Secret), lam phim sex (truéc Deep Throat)...
Céch day 8 ndm, Bobby dodn dugc sy phét trién ciia dién gi6 (wind energy)
va chay ra mua khodng 1.000 acres d4t bd hoang & Wyoming canh mot du
an lén dén 5ty 46 la dang do nhém PCW dang trién khai.

Tuy nhién, ngoal tién tii, Bobby con vay ngén hang hon 500 ngan d6 la cho
miéng d4t.Va vi khéng bén dugc cho ai, Bobby phai chiu dung trd 121 sust hang
nam subt 7 ném trof, ding 1¢i nhudn cha cac cong ty khéc bl vio. Cach day 2
ném, hén xoay khong néi va ché ngan hang tich thu. Théy toi hin, 61 va 8 6ng
ban khéc, mdi dita cho hdn vay 20 ngan &€ cim cu.

Toi &én tiém Vie De France & South Coast Plaza hoi tré. Bobby dang ng6i
an trua voi mét cb gl tée vang, khodng 30, khd dep. Hin gidi thitu cb Id
sinh vién MBA tai Chapman University, vita qua day tif Croatia. Nhin déng
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i dung toan hang hiéu i Fendi, Versace dén Cartier, Guedi, 01 duie, ludn
an MBA ctia ¢& chac phai 12 luxury brand building. Sau d4, c6 cédo 164, phai
chay qua Fashion Island 14y 2 mén d6 dit trudce, d€ yén cho 2 dng gia ngdi
tan chuyén... qud khi va dirty jokes.

Bobby hoi nho, 12 ngan d6 mébi théng, 3 ngay mét tudn, may théy con bé ¢
dang dong tién bt gao khong? Téi cudi, “Taoc ra khoi linh viic nay hon 6 ndm
nay, tit khi l&y vg. Hoan toan khong biét gi vé thi trudng nay. Ma may kéu tao
c6 gi gdp vay?”

Hén cudi sudng, “Tao bén dugc migng dit thé ta bén Wyoming réi. Sau
thué, con 181 duge gin 8 tridu @6 la. Phéi dem tién tré cho may le, chil khéng
tao xai hét. T6i nay may di party véi tul tao duoc khéng?” Bobby giao t6i chi
phiéu 20 ngan dé codng tién 161 2 ndm qua, 14% méi ndm.

Nguyén tac [am &n cta t6i 12 khéng bao gid cho vay hay mugn tién tii ban
bé ba con. Ket qud, khi phai xuit tién thi 161 cho vio ho so goi la “donation” @€
tién sd séch. VA quén hén chuyén doi Kinh nghiém cho thiy méi ldn “tién &
thl “mét Iai” ban bé ba con. Khdng phai do minh doi, nhung mic cam lam ho
chim diit mét relationship thudng dang t6t dep.

Bobby la trudng hop ngoai 16, Hin khong co chit mac cam, lubn tra tién
dang hoang, ké ca 131 sudt. Téi khen hédn vé s8 tién ki€ém dugce va hoi budc toi
14 g1 day? Han ndi dang chuén bi qua Colorado Dakota, tim dét khai thdc khi
&6t tlt shale oil, v6i mét gido su dia chit ndi danh ctia Dai Hoc Nebraska. To6i
l4c d&u nhung théan phuc éng ban cac béi nay.

So ket xe trong traffic chifu thi sau, t6i chia tay Bobby va ¢& ban géi hin,
chay vé Huntington Beach, d&u xe trén bai bién réi lo ding nhin thién ha, hai
4u va nhing chiéc thuyén bubm nhip nhé trén séng. Gid bién hiu nhe lam 18
ngh thiép di trén xe. Khi tinh day, hoang hén da xudng, mdt ngay hé tuyét div
clia thién dudng California s2p qua.

Suy nghi lai chuyén cla Jose va Bobby, it #8t khdc biét, nhung ho van chia
sé dinh ludt chung vé kinh doanh & déy. D6 1a nhiing tinh todn va may rii cho
duy 4n hodn toan dya trén tién 1l clia ho va cédc nha déu o tin vao ho. Khéng
phai tién ngudi d4n hay tién ODA hay tién lai qua (m6t hinh thic thué ngdm).
Cé 1& d¢ mdi chinh 12 biéu hién clia “d6c lap, & do va hanh phic™?
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TRO DHUYEN VI "DOANN NHAN
TRIEU 26" a2 NAM LAN AN

Theo Doanh Nhdn Sai Gon (bai da dang)

Trong budi toa dém “Bdu ndm 2011 - bai hoc 132 42 nam lam dn tai My va Trung
Quéc” do nha sdch Théi Hi Books, Proskills va Vinabull t6 chile, dé cé cude tro
chuyén rigng v6i TS. Alan Phan - “Mot doanh nhén triéu 487

Xin dng cho biét cdm gidc cia éng nhu thé nao khi 1a doanh nhén ngusi Viet
Nam diu tién dua doanh nghiép ién san chitng khodn my vao nam 1987

TS. Alan Phan: Néu mé ndi cdm giée ngay thi thyc tinh khi &y minh rft ban
én. Do d6 &1 Khéng ¢ nhitu thoi gian cho cdm xtc. Nhung nhiing chuyén
t6i Jam va khi tof 43 Jam duge thi duong nhién rét “khodt” khong riéng gi lén
san ching Khodn My Trong tt c& nhiing nha méy, nhitng céng ty t61 &4 thanh
lap, khi ma dé ra déi né giéng nhu nhiing difa con, hanh phic clia t6i 46 12

nhin nhiing dda con d6 16n 1én v& nd trudng thanh.

ng c6 thé tiét 16 d6i didu ve gia dinh 6ng khéng?

e

I8, Alan Pham: Gla dinh t6i cling khéng c6 gi dic bigt. Tdi ¢6 vo va i by di.

-

61 €6 hai con trai Ion (véi ngudi vo trude va mét con trai nhd véi ngudi vg
hién tai - chd thich: nhém bién tap). Hai con trai toi thi khoéng lam chut gi
vé kinh doanh. Mét dda thi lam khoa hoc gia cho co quan khéng gian My
(NASA). Mot dita la cong t8 vién cho tiéu bang Califorlia. Céc con t6i 43 chon
cac nghé ma ching thich d6 1 mdt didu ma 41 rat hanh dién. Dl 12 cic con
t61 khéng lam doanh nhén khong ki€m duoc nhiéu tién nhung ching r&t hanh
phic véi sy Iua chon 46.

Thita ong, cau chuyén ky bi ciha éng vé viée dem 600 86 la My di ddnh xi ngudi,
cho dén nay tai san dé “kéch xi;” lén t6i hing trém trigu d6 lo. Viy bi quyét lam
giau ciin ong la gi?

TS. Alan Phan: Bf quyét cla 61 12 41 Bm rdt nhidu. Khi ma minh Bm rét
nhiéu thi s€ ¢6 rit nhiéu thanh cong va ciing sé c6 nhiéu thit bai. Va may mén
s la yéu 8 rat 1én trong cong viée clia minh. Téi nghi b4t ¢ doanh nhan nic
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cé nhilng yéu 6 46, tic [a vin chiu khé 1am khi gip thit bai thi lai e day
dung lén tiép tuc [am va dén ddn may man s& 161 thi s& dén dén thanh cong.
Lite sung stle nhdt éng thudng lam viéc bao nhidu tiéng trong mot ngay?

TS. Alan Phan: D6i khi néi thit 1a gin nhu 24 tiéng, Vi 6 khi 161 ngt 61 vén
con mo thdy cong viéc van bi 4p luc v& minh ngd dugc Iic ndo thi minh ngi.
Va do 161 lam viéc trén khép thé gidi nén céc mui gid nd khac nhau, d6 ciing
14 khé khin.

C6 nhiing  kign cho rdng, thanh cong cira bug ngay hom nay 1a cé dén 30% may
man cong hidng mé thanh, ong nghi sao vé didu nay?

T8. Alan Phan: T6i nghi 30% la chua ding. Ma t6i nghi n¢ dén 80%. Nhung
ma may mén nhiéu khi cling do chinh minh tao 1én. N&u minh ¢6 ging minh
lam thi minh s& ¢ dugc nhiga may mén hon ngudi khong lam.

Ong c6 nght riing thanh céng dén v6i mbi ngusi cin phdi cé may mdn khéng?
TS. Alan Phan: Chic chin cin phai ¢6 may mén!

Trong béi cénh kinh t€ hién nay, 6ng ¢6 16i khuyén néao cho doanh nhén Viet
Nam nén déu tu vac dau khong?

TS. Alan Phan: Vin dé€ ddu tu 13 vén d€ phiic tap khong thé tém lugc trong
mét hay hai ciu. Vén d€ ludn lubn la mét bai todn c6 cich thic va phuong
trink giai d4p rdt chi tiét. Mdi kénh d4u tu 12 mét suy nghi riéng, vi dic thii va
ddc tinh gap rit nhiéu bién déng trén th] truding thé giéi, ciing nhu noi dja. Do
d¢ bét cd cong viée gi céc doanh nhéan d3 chon thi c&n phai ¢é suy nght, phan
tich cén thin.

Ong c6 theé khu biét i€ goi m& cho deanh nhén Viet Nam khéng?
TS. Alan Phan: Nhu t61 d4 néi giai phip hudng ngoai clia i 12 mét trong
nhiing giai phap cé hiéu qua nhét.

C6 nghia rdng dong tién nén ddu tu ra nudc ngodi?

TS. Alan Phan: Khong phéi dong tién ma ngay c con ngudi cia minh ciing
nén diu t ra nudc ngoal, Vi d6 14 thi trudng bén viing hon bét ki mét thi
trudng nac. Toi1dy vi du thi trudng 16n clia My, mét ngudi lam tiém Nail nhé &
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my cling ¢é thé kiém tién bang mét doanh nghiép 1én san Ha No6i Do dé tiém
nang § céc thi trudng &y 16n hon rét nhifu.

Ong da c6 co h¢i lam vidc 42 ndm tai nhidu quéc gia trén thé gidi, 6ng nhin nhin
whl thé ndo vé cde doanh nhin Viét Nam trong thoi digm hién tai?

TS. Alan Phan: Téi néi nhiéw 1an doanh nhén Viét Nam clng nhu Trung
Quéc. Vi t6i hiu nhiéu vé€ Trung Qudc hon Viét Nam. Téi &€ ¥ théy doanh
nhén Viét Nam rét cdn ¢t kién nhén, ning déng, rit uyén chuyén va ¢d rét
nhiéu khi ning chiu dung. Nhung véu diém clia ho van la kj nidng quan tri,
kinh nghiém vé€ thé gidi vin chit hep, tu duy cdn ngh&o.nan. Bén canh 46, ho
hay lam vdi tinh céch gia dinh khéng ¢b sdng tao lam. -

Xin trin trong cdm on bng!
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PHONG VAN DDANK NHAN ALAN BPHAN

Ving thiia quy vi “Hay thay d6i dé vuot bio, hdy san sang chét 8¢ dudc téi sinh”
~ mt diic két ddy ¥ nghia mang dam triét If nhan sinh dugc trich ra trong mét
bai viét 11 website cd nhin ciia mét doanh nhan khd néi tiéng, khong chi trén
thuong triong ma com dudc biét dén khd nhiéu trong nhiing bai viét, dn phém
phan tich sdu sdc v kinh € tai chinh tgi nhidu quéc gia.

61 nhifing ai d4 tling doc cdc téc phim cla 6ng, 42 nim 1dm &n tai My

va Trang Quéc, Tu duy khdc v€ kinh t€x3 hoi Viét Nam hayla doc gid
thudng xuyén trén trang Géc nhin Alan thi sé khéng xa la gi véi cdi tén Alan
Phan.

Ong hién Ia Chi tich quy d8u to Viasa tai Hong Kong va Thuong Hai, I
doanh nhan Viét Ki¢u d&u tién dua cbng ty tu nhin cla minh Ién san ching
khodn My viao ndm 1987. Nam 1999 thi thp doan Harcourt clia 6ng dat mdic
thi gid 670 triéu d6 la. Tién si Phan da xudt ban 8 cudn sich béng Anh ngit
va Viét ngft vé Kinh t& t& chinh tai cdc qudc gia méi néi. Véng, vi khich ma
ching t6i m&i dén phong thu sang nay khéng ai khédc, chinh 1z Tién si Alan
Phan. Xin chao éng, cdm on éng d4 danh thoi gian cho chuong trinh Doanh

f o NTiAs ok
nhdn Viét sdng nay.

Thua ong, trong subt quing dudng kinh doanh clia minh thi éng da bao nhiéu
ldn phdi “thay d6i” d€ “vugt bao” g?
TS. Alan Phan: That tinh thi 42 ndm & mét thoi gian khd dai, néu k€ chuyén
thay d6i thi phéi ndi la thay déi rét nhiéu. Nhung ¢6 nhiing cii méc 16n ma
t61 mudn chia sé ¢ day. Thi nhét 1a vio ndm 1975, th t6i dang kinh doanh &
Viét Nam thi théi thé thay 464, t61 di qua My vdi 600 d6 la. Pang 12 mét doanh
nhén 6 khodng 20 ngan nhan cong va 6 céi nha may & Viét Nam ma qua My
vGi 600 d6 la thi ducng nhién la phai ¢é nhing thay d6i cong viéc, thay d8i tu
duy, thay &6 meit thit. .. d€lam lai tt ddu. Sau d6 161 cling kha thanh cdng, lam
& nhiéy linh vic.

Dén ndm 1982, lam phét & My cling nhu su suy thodi kinh t€ [én trém trong,
dudi thoi tdng thong Ronald Reagan. Lic d6 &1 dang lam dia 8¢, x4y dung 120
biét thy & Scottsdale, Arizona va du 4n thit bai lam 161 gdn nhu bi phé san,
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Phai thay d6i mot 4n nia d€ kinh doanh, 4€ viiot bio. T61 1995, thot gian d6
coi nhu tuong d6i toi 44 vat lai duge, cé mot cong ty [én sén MY nhung van
chua di 161 dau. T61 phat ngdi lai d€ suy nghi v& tt ca moi thd dé tim ra mét
hudng di moi.

D6 1a théi diém Internet bat d8u bling nd ¢ M. Lic d6 t6i suy nghi néu minh
lam internet thi ¢ hoi dot phd s& manh hon. V& mét I do nita vi t4t ¢d moi
ngudi déu la nhiing tay choi méi trong trd choi internet nay, chua ai biét nhiéu
vé nd, nén s& khéng b nhing l¢i thé canh tranh lau 4di 4€ bi thua thidt. Va téi
suy nghi thém, tai M¥, toan nhiing cao thi, nén st canh tranh sé khdéc liét hon.
Thé 12 toi Iai khin géi & sang Tau. :

Vi Trung Quéc thi trudng méi md, con mdéi mé, va tdi cing lam in & &6
nhiéu nidm, cling c6 chat kinh nghiém. Toi d6i nha sang Hong Kong, sau d6
2 Thugng Hai, lam mét cng ty chuyén vé IT - céng nghé thong tin & Tau.
Lic @6 ¢é thé néi, t61 13 mét trong nhiing ngudi vita ¢d tién, vita cb cin ban va
nhitng méi quan hé bén MY, dugc ngudi Tau rét kinh né. Do do, 161 xdy duge
Harcourt ién thanh cong ty IT hang d4u & Trung Quéc.

Ném 1999, 5 ném sau, Hartcourt dat thi gid gn 700 tridu 46 la trén thy
trudng chiing khodn M. D6 12 mét trong nhing cach tu duy dé thay d6i va khi
thay d6i, dém chép nhén hanh xd theo suy nghi cha minh thi sy thanh cong
hay thét bai € rdt &4n tugng.

Tiic o tif mhiing c6t moc viigt bio nhuy thé dng mdi rit ra duge kinh nghiém rang
phdi thay d6i tu duy thi mdi thich dng duge hodn ednh mdi, moi dén dén thanh
cong duge?

TS. Alan Phan: D6 12 dicu kién tién quyét. Khong 6 thay 481 « duy, thi van
phai trl tré trong d6ng bln, doi chd phép la.

Thé com nhilng yéu t& quan trong tiép theo la nhilng yéu t6 nao thua dng?

TS. Alan Phan: Tiép theo [a sy sdng tao. Ttic 12 phai ddm suy nghi khdc ngudi,
phai ddm di vao 1€ tréi. Phai tép hop nhiing anh em, nhiing ban tré &€ cing
di véi nhau. Khong thé lam theo mét quy tic A, B, C, D... Pay la kic phai suy
nghi, dtc két, phan tich tinh hinh va quan trong hon hét, a phéi hanh déng.
Khoéng thé clf ngdi suy nghl mai. Duong nhién, khi hanh déng thi co hoi thét
bai cling gén nhu tuong duong véi thanh cong. Va ta phai d6i dién v6i nd.
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Véng, rét nhiéu doanh nhén, tham chi ld nhi€u ngudi, khi ggp thét bai thi dé
nhuyt chi, tha hiép ldm. Nhu éng da ndi, phai déi dién voi that bai. Viy thi c6
cach nao dé ty tin vigt qua thit bai d€ dat dén thanh cong?

TS. Alan Phan: Thét ra khong phai 13 sy ty tin. Chung ta phai phén tich thét
ki cang co héi thit bai va thanh cong. Nhung t6i nghi t6i khéc nhiéu doanh
nhén & ché t6i khong coi thét bai Ia ké thu. Minh phai coi né Ia mét nguidi ban,
vi that tinh, né giip minh nhiéu hon thanh céng. N gitip minh caj tién hiéu
néng, Xi ndng, gitip minh ¢6 nhing bai hoc dang gié hon t4t ca bai hoc trong
16p. Chitng ta phai quan niém thét bei chi 1a mét két qua thét. Toi da ndi rit
nhiéu vdi cac ban tré. Cling nhu Edison & trong phong thi nghiém, 6ng ta ciing
dé thét bai hon mét ngan méy trim lin trude khi dat dén thanh céng 12 sing
ché ra bong dén dién. Mot hai 1&n thét bai cla ching ta ¢6 12 gt dau,

Cél tht hai I td duy clia ngudi A Déng minh, coi thit bai la mét chuyén
déng x4u hd, va ho che gifu nhiing thit bai cla minh, tif 46, cd thém nhidy
méc cam. D€ réi khong dém lam nhing gi minh thich, co rum lai &8 che gidu
di nhiing thét bai bi cho 12 dau thuong. D61 voi t81, dii thét bai hay thanh céng
cting chila mot cdi két qud d€ minh di tiép, c6 vay théi. Dinhién Ia minh phai
tra gid nhing thit bai cia minh, nhung rét vui vé ma tré gid.

Va diing c6 gidu giém. D6i vot tof, tit ban bé cho dén nhén vién, d6i tac,
khdch hang... hé thét bai thi 161 déu “6 ké, chiing ta d4 thét bai trong vin dé
G6” béay gio sé cling tim ra mét gidi phép dé stia d6i va tim ra con dudng & méL.

Ong néi that bai ciing la mot gid tri mdi trong vitc kinh doanh cia minh. Nhiing
thic t€, khi lam dn v6i mot d6i tdc, mét doanh nghiép, néu minh bigt dugc ring
ho thanh cong, ludn cd hudng di lén thi vén 1o mot bign phdp an toan hon la mot
doanh nghiép cé qud nhitu thit bai, qud nhiéu thing trdm phdi khéng a?

TS. Alan Phan: Khong, &6 chila t duy phén 16n clax3 héi A Déng. Chit con
d6i v41 ngudl My, néu anh ndi ring minh chua ldn nao thit bai thi ho lai dam
ra sg, nhit Ia nhiing nha d4u ti. Anh &&n véi t61 ma bdo ring “trong viéc lam
&n toi chua King thit bai” thi t6i s& nghi “chic la anh nay sép thét bai day 161"
Vén é¢ 12 minh ditng ngu xudn, tiép tuc thét bai nhiéu lin trong nhilng tinh
hulng giéng nhu céc thit bal trong qua khd. Phai bié: thay d6i ¢ khéng lip
lai sai 1&m. Hoc mét bai hoc va tiép tuc di.

Viang, qua mot qud trinh kinh doanh thi dng da rit ra duge mot kink nghigm rdt
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quy gid nhut thé. Viy thi bi quyét ciia éng d€ c6 duige sy thay d6i dimg din, 48
khéng bi “bac” nhdn chim la gi g?

TS, Alan Phan: C6 ba vén &€ thudng gay ra thét bai. Thi nhét Ia chil guan.
D61 khi minh lac quan moét cach sai im. Minh nghi kha ning cla minh cao
hon trong thyc €. Va d6 1& mdt 161 tu duy rét nguy hiém. Nhu trong béng da
chang han, néu anh coi thudng dich th, nghi ring minh sé thing thi thudng
s€ phai d6i mét véi nhiéu bét ngd. Thit hai 12 khi tinh thé thay d6i r8i, anh vin
tiép tuc phuong phdp cit d2 mang dén thanh ¢dng cho minh thi ciing s2 13 mét
co hoi &€ dua dén thét bai. Khi tinh thé thay &6i thi 181 lam viée o ciing phéi
thay d6i theo.

O Viét Nam, bét dong séan v chitng khoan dang suy sup, néu minh khong
thay di thi s& v6 tinh moi goi tai hoa dén. Tht ba I nhiing dy phéng vé
tuong lai phéi chinh xdc. Néu dya trén nhiing di kién, nhiing & liéu sai lam
thi s& dua ra nhiing dy phéng sai 1&m. Vi véy, phai nghi ngd va nghién ctu
Kilai tét cd nhilng s6 liéu. Tdi théy 46 1a mét nhuge diém clia nhitng doanh
nghiép Viét Nam. Nhing dy phéng cda ho rét mo hé, kém chinh xédc. Néu
VUGt gua dugc ba diém d6 thi tuong d6i tranh duoc nguy g thit bai. Ngoai
ra con ¢ yéu t& may mén nifa. Nhung 161 khong phai thiy boi va t4i cling
Khoéng tin trén doi nay ¢6 ong théy béi nao of thé dy doédn dugc digu 46, Sé
c6 rét nhi¢u yéu 16 khac nhing néu gidm bét duge ba yéu 6 d6 thisé gidm
bét nhiing co hdi thét bal

Vang, tic la khong dugc chil quan, phdi thay dbi theo hodn cdnh mdi, thich dng
vdi hodn cdnh mdi va phdi c6 nhiing d phong, nhiing tdm nhin véi cdc s6 Féu
chink xdc. Theo tiéu chi ciia chiiong trinh, chiing ta ludn dé cao ¥ chi cia doanh
nhdn, ddc bigt g  chi viigt qua kho khain, vugt qua bdo tap 48 lam gidu. Viy thi
bng danh gid ¥ chi clha mbi doank nghiép, mbi doanh nhin nhu thé nao ?

T8, Alan Phan: Thét ra day chila danh gid rit cht quan, rt c2 nhin clia 161,
Cé nhiing ngudi sinh ra ¥ chi da rét manh, cling cé nhitng ngudj rét yéu dudi.
N 1 sy két hop va tich ty clia nhiéu yéu t6 d2 x&y ra trong qua khi. Nén toi
nghiminh cling khéng khuyén duge diéu gi. Nhung ma t61 ludn cho ring, néu
minh véu dudi, thi minh ¢6 thé tép luyén cii tién. Co rét nhiéu nhitng khéa
hoc, céc bal hoc trén internet gitip rén luyén ki ning, 1am cho tinh thén cle
minh manh hon. Thi hai [3 niém tin v& nhiing gl cao c& hon i séng, nhétla
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vé tdn gido, bat k& ton gido nao. Khi ¢ mét niém tin ndo &6 thitinh thén clia
con ngudi thudng manh hon. Vi véy, yéu t6 tAm linh 12 mét yéu 16 ma 161 nghi
cac ban thinh gid nén suy xét.

Véng, thét ra Hoang Diing mubn hoi dng vé gid tri ctia ¥ chi trong viéc kinh
doanh, trong viéc khdi nghiép, trong viéc lam gidu ciia mbi con ngudi nhy the
naoa? .

TS. Alan Phan: ¥ chi 12 mét véu t§ quan trong trong rit nhidu nhiing véu
6. N6 12 dong kic thiic &8y minh 41 161 Nhu 161 néi, khéng ¢6 mét viée kinh
doanh nao ludn thong sudt ca. Va thit ra nd cang thong sudt tht minh cang
nén sg, bdi vi sé€ c6 nhiing bién chuyén rat bit ngsd. Khi gip nhiing rdc réi,
nhiing kho khan thi § chila mét didu cd thé dfy minh vugt qua. Duong nhién,

dav Ia mét véu 16 rét ¢t 161 gitp ta thanh cdng.

Trén trong cdm on 6ng rdt nhidu di danh thoi gian cho chuong trinh Doanh

nhan Vigt I Kinh chic 6ng siic khée va théanh cong
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S cudc TRUDC KH! TS BicH
LA THAT BAI
“Doanh Nhin Cuéi Tudn” - Thugng Tung thuc hién

Alan Phan, Chi tich Quy ddu tu Viasa Fund, 1d mot doanh nhén gidu kinh
nghiém vdi hon 40 ndm ldn Ion trén thuong tridng quéc té. Nam 1987, éng la
Vigt kiéu ddu tién dua cong ty cia minh 1a Hartcourt niém vét trén san chiing
khodn My. Nam 1999, thdi diém thi gid ciia Hartcourt 1g 670 trigu dé la, cing lo
lic 6ng quyét dinh roi cong ty, tdp trung ldy hai bing Tién si tai My va Anh, r6i
thanh lgp qup ddu tu gia dinh Viasa nam 2001, dat tru s8 tgi Hong Kéng. Hién
téng danh muc ddu tu cla quy ndy la 62 tridu db la.

i6 day, dlr dé sang tudi 65, nhung ngudi dan 6ng nay van xudi ngugc,
mé mai véi cong viéc Iam an.

Sau bdy ndm du hoc tai Hoa Ky theo chucng trinh hoc béng cla USAID,
Alan Phan tr& lai Sai Gon ndm 1968. Ngodi codng viéc gidng day tel Trudng
Ky thugt Phi Tho, dng con tham gia thanh lép moét sé cong ty lién doanh véi
nddc ngozi, nhu Dona Foods, Foremost Dairies (nay 14 Vinamilk), Mekong
Can,... v&i hon 18 ngén nhan vién. Sau ngay dét nudc théng nhét, cic co 58
Xinh doanh ctia éng déu bi sung cong. BS lai tit cd, dng qua My vdi von ven
400 d¢ la trong ti. Cudc trd chuyén gifta ching 161 ciing bit ddu it cét mée
ndy. Ong néi:

Lér thi hai qua My, téi lam viéc cho Cong ty da quéc gia Eisenberg, réi
chuyén qua Polaris Leasing - mét céng ty con cha GE Capital, chuyén cung
cép dich vu cho thué mdy bay. Dic thi céng viée doi héi 161 phai di chuyén lién
tuc, boi trung binh rbi quéc gia chi ¢é mét dén hai hing may bay, Nam 1983,
tdc 12 sau tdm ndm di lam thué, 11 quyét dinh ra riéng, thanh Ap Hartcourt,
phén vi qud mét moi, phén khdc vl cling mubn thlt sic minh.

Ldp thil siic dé nihu thé ndo?

TS. Alan Phan: Ching t6i lién doanh véi Magic Marker, x3y dung mét nha
may san xudt but & Trung Qudéc, Tuy nhién, du 4n ndy khéng thanh cong. Pén
nam 1987, chiing 61 dua Hartcourt 1én sin ching khoan My, 4€ giy v6n. Nho
véy, ciiing t6i mua lai mot cong ty & Mexico, chuyén cung cép hop cép tivi cho
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General Instrument, céng ty con ctiza Motorola. San phidm cia ching t6i chiém
70% thi phén Hoa K3, doanh thu rét cao, nhung phin 161 khong ddng k€, néy
khong mubn ndi 1a rét thdp. Lam gia cdng & dau cling vay thdi, ngudi ta chi
trd cho minh mét khodn tién dt gitip minh ton tai, 4 tiép tuc nai hing ra Iam.

C6 vé nhut cdu chuyén gia cong dang dugc tdi hién tai Viét Nam. Gén day, mot
56 nghién cifu da chi ra ring khéi doanh nghiép cé vén ddu tu nudc ngodi (FDI)
dat hidu qud thap nhdt vé hai phuiong dién: sit dung lao dong va cong nghe?

TS. Alan Phan: Téi nghi tinh trang dong FDI 6 vao Viét Nam hién nay cling
tuong td nh Trung Quéc céch nay 15 nam. D6 12 mét tién trinh ma minh
phii chép nhan. M6i quan tam duy nhét clia cic nha déu tu 13 hitu qua cle
doéng vén. Khi céng nghé lac hie, nhén céng gia ré khong con 1a loi the canh
tranh thi doanh nghiép sé t khac phai di€u chinh, ting cudng dau t vao cong
nghé va néng cao chit ldgng ngudn nhén lyc. Vén nude ngoal cén thiét cho
nén kinh t€. Viéc kiém soét FDI, theo t6i, chi nén cn ¢ trén hau qua t hoat
ddng cha doanh nghiép d6i véi méi trudng. Day cling chinh 12 céi gid Trung
Quéc phai tra cho qud trinh ting trudng kinh t€ cta minh.

Ong cé the néi ré hon...

TS. Alan Phan: T6! nghl nén tiép cin nhiing con s8 Trung Qudc cdng bé it
nhiéu phuong dién. Thé gidi rit &n tuong voi con 58 2.000 t1 46 la du tr ngoal
héi cla Trung Quéc. Nhung theo mét bai béo ma 161 doc cdch nay i bda,
thi d€ khoi phuc lai méi trudng, quéc gia déng dan nhét hanh tinh nay cin
Khodng 2.500 11 d6 ia. Do d6, tién lugng duge cai gid phai tré la v6 clng quan
trong d6i véi chinh pht trudc khi dua ra nhiing quyét sich.

N6i tiép du 4n clha chning toi tai Mexico. Nam 1994, nhén théy hiéu qua kinh
té thép tlf viéc gia cong cho General Instrument, ching t6i ban nha mdy, quay
lai thi trudng Trung Quéce, ddu tu vao nganh cong nghé théng tin do sy xuét
hién cGa Internet.

Tai sao khong phdi la My, mot thi tridng 6 hg tdng 16t hon?

TS. Alan Phan: Nhin dién igi thé canh tranh cfa minh [ mét yéu t6 rét quan
trong 461 véi to1 khi kinh doanh. Thi trudng céng nghé théng tin & My canh
tranh rét khac nghiét. Con Internet & Trung Qudc lic §6 con dang trong giai

GOC NMINALAN @ DhNATANG DOANHNSAN VST TRONG THETRANTOMN G EBET



PHAN ® | NMING BAl HOG TU CAC DONG NGHIEF

doan phoi thai, mdi ¢6 khodng 10 triéu ngudi s& dung Internet. Dén ndm
1999, dudi Hartcourt 42 thanh lap duoc mudi méy cong ty nhé, kinh doanh
nhiéu linh v, tii gido duc cho dén mua bén qua meang. ..

‘Tuy nhién, thét bei cla 161 1a khong két hop dugc cdc cong ty con lai véi
nhay, tao thanh sy céng hudng, nén khéng canh tranh duge v6i mot 88 cong
ty néi dia. Hoa vb don chi, ding Mic d6 “bong béng Dot-com™ (bong béng
8 phiéu clia cic cdng ty cong nghé cao — PV) v&, tai chinh khé khin, ¢on
Hartcourt vudng vao vu ki¢n tung véi S6 Giao dich Chiing khodn New York...
budc 161 1 cdu triic Hartcourt thanh ndm cdng ty nhd, tiép tuc niém yét trén
san My trudc khi thodi von. Nam 2001, 161 thanh i8p Viasa Fund, d3t tra 5§ tai
Héng Kong.

Co vé nhut dng rdt vu di thi triidng Trung Quéc?

T8. Alan Phan: Toi ddu tu vao Trung Qubc vi thdi glan cdn lam viée cho
Eisenberg, 141 da lin [¢n & thi trudng ndy v& giy dung duge mot s6 méi quan
hé. Toi cing biét ngudi Trung Qude rit gidi lam &n, ddc biét 12 tinh thin doanh
nhén cha he, rit ghé'gdm. Toi d2 chiing nghiém duoc difu nay khi bén nha
may & Mexico, dau tu vio Trung Quéc nam 1983. DU bi chinh quyén kiém sodt
gét gao nhung ho vin viigt khé € 1am &n thanh cong,

Tinh thdn doarh nhan manh mé ld mot yéu 1§ quan trong. Nhung kinh t&
thi trudng cing la mét xu hudng khong thé kiém him?
TS. Alan Phan: Khéng 6 kinh 1€ thi trudng thi khong ¢d sut phat trién. Néi
cho cling, con ngudi 1 sink vat tham lamn. S¢ thern lam 46 hinh thanh trong
lich st phit trién ctia lodi ngudi, trd thanh ban chit cd hity, khéng thay déi.
Mét nén kinh t€ khéng phéi thi trusng, dit ¢6 hiéu qus, thi cing chi 1a tam
thdi, sém hay mubn ciing b ¢hén vid. Cing chinh sy tham lam d6 1 Iy do
khién kinh € thi trudng phdt trién manh. Thé nén, néu tao didu kitn &€ sinh
vét nay td lém gidu cho minh thi nd s& ¢6 rit nhifu sing tao. Con néu kidm
him, dinh huéng, lac ddng cho ngudi khdc hudng thi ngudi ta chi lam chiéu
1& ma théi.

01 néit gidn v4i méy ngudi ban My ring dang ra ngudi My phai dung tdgng
dng Mao Trach Péng. Nho 6ng 4y kiém ham kinh t&€ Trung Quéc hon 40 nim
nén My mdéi c6 diéu kién d€ phat trién. Chi néu tha ra cho tif do kinh doanh
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nhnt Hong Kéng thi bay git Trung Qudc 42 12 ba chi the gidl.

Mt s6 v kién cho rang viée Trung Quéc trd thanh bé chi thé gidichicon la
van dé thoi gian... ’

Toi tin réng chiing nao con duy tri mét nén kinh t€ chi hay thi Trung Quéc
khéng thé trd thanh sifu cudng nhu mong mudn clia he. Céng giéng nhd xe
hoi, mét ngudl nhén ga, mét ngudi dap thang thi chifc xe chic chédn s& van

hanh mdt cach xdc xéch. .

Trong lgi d€ tuia cubn sdch Niém yét san M3, dng viet: “Thuic sy, niém yét san My
dé hon san Viét tif phi ton dén thoi gic”. Hai yéu t6 nay la 1 do khién san M7 thu
hiit duicc nhidy cong ty niém yét?
TS, Alan Phan: LY do khién san My hip dén céc cOng ty niém vét 1a bdi tinh
thanh khoan cao. Con thi tuc don gidn 12 do céch ti duy cta Chinh pht
My. Ho chi quan tam chuyén duy nhét 13 cic cdng ty niém yét phéi trung
thuc vd minh bach, d0ng thot tao mdi trudng khuyén khich sy mink bach
sinh s6i ndy né. Moi doanh nghiép niém vét néu bi phat hién ¢6 hanh vi
gian d8i, bdt xén hodc cung ¢ép thong tin sai 1éch déu bi trliing phat r&f nidng,
tham chi truy t6.

7iéc phat hién hanh vi gian d&i kha dé dang. Bdi ngoai hang tram, hang
ngan cb dong, viée giam sat doanh nghiép niém y€t con cb su gdp mét clha cac
chuyén gia phén tich vdi sy tiép tay nhidt tinh cla bdo chi... Néindm na la
trong mét cin phong dén dubc sang choang, moi ngudi dom ngd lan nhau, thi
viéc che gidn nhiing hanh vi glan lén 1a rét kho. Moi ngudi cling hudng 61 su
minh bach vi s minh bach mang lat It ich cho t4t c& moi ngudi.

Sau hon ba thip nién buon chdi & nudc ngodi, éng quay lai Viét Nam thanh
Igp Céng ty Théng tin Tai chinh Vi Phi (Vifinfo). Ong nhin thdy co hoi gi t
thi triidng nay?

TS. Alan Phan: Nhifu nam qua, t61 van thudng xuyén vé thim qué hiong.
8] day, toi con nhilu ba con, ban bé. Thinh thoang, 161 ciing ¢é nhiing khodn
ddu t nho nho theo 101 khuvén cha mét val ngudi, nhing phén Ién déu
khéng thanh céng. Téi muén nghién citu thi trudng ching khodn Viét Nam.
Nhung thay vi mua lai théng tin thi chiing t6i thanh lép Vifinfo &€ ty nghién
ciu va danh gid. Ching téi x8y dyng mot website vé chiling khodn, bén
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terminals, phin mém ¢6 théng tin nghién ctiu cho céc nha diu ti cdn, va
tham gia san xudt tap chi Thi trudng Ching khodn méi thing mét 8. Vifinfo

hién van dang 16

LG nhitu khong, thita éng?

TS. Alan Phan: Chang t6i d2 ddu tu khoéng 1,2 trigu 46 la va dén thai &idm
nay, van chua thu dugc mét déng 161, Chiing nao chiu hét ndi thi i budng.
Nhin chung, khoén déu tut ndy kha khiém t8n trong t6ng danh muc ddu tu clia
quy Viasa Fund va ciing khong phéi 12 vén d€ sinh t. Thyc ra, hoat dong kinh
doanh cla t6i chli yéu vin la thi trudng My va Trung Quéc. V& phin minh, t6i
cing Khong d4t nhiéu ky vong vao thi trudng nay.

Tiic la bng da chudn bi sdn sang cho minh tinh hubng thit bgi?

T8. Alan Phan: Trong hon 40 ndm di Jam, t61 chua thdy mét truéng hgp ndo
thénh céng mét cich ém thim. Ong Bisenberg, Cht tich Tip doan Eisenberg,
cé ndl mét chu ma 41 nhé hoai: “Khi anh bi té thi ¢§ ging nglie mit lén.
Chiing nao anh con ngéng mat 1én thi anh con cb thé tdi day”. Thye 1€ la 161
cling d3 mét vai 1dn tréng tay, nhung khéng xem d6 12 thit bal,

Vay thi, v6i dng, nhu thé nao méi lg thét bgi?
TS, Alan Phan: Véi t8i, bd cudce trude khi 161 dich 12 thit bai. T6i chua bd cude
nghia 12 t6i chua thit bai.

Con sy thanh céng?

TS. Alan Phan: Ti quan niém mét ngudi thanh cong trong cudc séng phai
héi & sau yéu t6. Thit nhét 13 ¢6 stic khode. Thit hai, trf tué day 4t Thi ba, tinh
th&n manh mé, sdng sudt. Thi tu, tAm linh minh dugc thanh nhan, ém 4 hoa
hop voi vt tru, véi déng t81 cac ndo d6. Thi nim, trd on x3 hoi bang nhiing
dong gop thiét thuc. Sau cling, ¢6 tai san vat chit ddy &t Thiéu bét ky yéu 18
nao trong sau yéu 8 nay thi chua phai toan ven.

Cé cdu toan qud khong?

TS. Alan Phan: Dang 1a khé ai ¢6 thé dat dugc séu yéu 5 nay mot cach tron

ven. Mot ngay thanh cong va hanh phic 13 ngiy minh ci thién dugc mét vai
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yéu t6 trong d6. Con ngay nao khéng ¢ sy cai thién thi i mét ngay v6 dung.
Ttc 12 50 sinh minh ngay hoém nay véi ngay hém qua.

T goc dg cia mot nha ddu t, ong ddnh gid thé ndo vé méi trudng lim dn
¢ Viét Nam hién nay?

TS. Alan Phan: Viét Nam khé gidng véi Trung Quéc céch nay 15 nim, van
dang dung dang gitta thé ché kinh t¢ thi trudng va kinh £ chi huy ¢fa Nha
nudc. S¢ khoéng rd rang nay khi€n cdc nha d8u tu nude ngodi khong tién licn
hét dugc riviro khi cdn ra nhiing quyét dinh quan trong, khién viéc kinh doanh
bi chi phéi qud nhiéu béi yéu t8 may riii. D6 14 vin dé khién cdcnha ddutve
ngai nhat.

Con Trung Qudc thi 16 rang hon. Vién théng, xudt ban, quéc phong hay
nhiing linh vic lién quan dén an sinh x4 héi nhu dién, nude... vin do Nha
nude dbc quyén ki€m sodt. Nhung cdc ngénh sén xuft hing tidu dung,
hang xudt khéu, cong nghé cao, ngan hang... thi dugc phép hoat déng theo
quy ludt ciia kinh € thi trudng. Viét Nam chua duge nhu véy.

Néu cdn mot khuyén nghi dé thu hit EDI, 6ng sé néi...

TS. Alan Phan: Trung binh méi ndm cic nhi ddu tv nuGe ngodi gidi ngan
khodng 70 - 100 ti d6 la vao cdc dy 4n tai Trung Quéc. Trong khi dé,
nhiing céng ty Trung Qudéc niém vét trén san MV hién nay &3 thu hut duce
khodng 1.000 ti 46 la. Chinh phi Trung Quéc 42 nhéin ra dugc diéu niy
nén ho cd nhiéu déng thdi Khuyén khich cdc doanh nghiép niém yét trén
san giao dich midc ngoai. Xét cho cung thi diy cang la mét hinh thic thu
hiit ddu tu nudc ngoai.

Di Chinh pha Viét Nam d2 ¢6 nhifu c6 ging trong cdi cdch hinh chinh, tac
nhiéu thuén Igi cho nhiing nha d&u tu nhung d€ mang vén ddu td vac Viét
Nam, ho van phai vugt qua rit nhidu rao cin, chd du 4n duge phé duyét, rio
can phép I..., khién t6n kém vé thoi gian va chi phi. Trong khi d6; néu cong ty
Viét Nam niém yét trén san giao dich quéc t€, nha déu tu c6 thé dé dang ddu
tul vao trong ndm gidy déng hé, bang cich mua ¢§ phiéu cha cong ty.

Vén d¢€ thi hai, cling rét quan trong d6i véi céc nha ddu tu, 1a t6c 46 thodi
v6n. Khi cdn rit v8n, nha déu tu cing chi cin mét thao tic 12 dit [énh ban ¢
phiéu clia doanh nghiép m2 ho dang ném git. Thém nita, mét cong ty &4 nidm
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yét, thi da nhu san Nasdaq, thi ban than doanh nghiép cing khéng can phai
mét thi gi¢ tim kiém, trinh bay, thuyét phuc... cdcnha déu tu.

Mot vdn dé khién nhiéu nha dau i mide ngodi quan tdm la liéu Chinh phil
Viét Nam ¢ the kigm sodt lgm phdt § mifc 7% nh chi tiéy Qudc hoi dé ra.
Ong théy sao?

T8, Alan Phan: T6i ludn hoal nghi v€ nhiing con s6, chi sd ma cac Chinh phtt
codng bo, kKhong riéng gi Viét Nam. Cling gidng nhu viée chi tiéu clia mét gia
dinh, kiém dugc nam déng mé xal mudi dong thi chic chan phai mang ng,
khong gip rac r6i hém nay thi ngay mai s& gip rac r6i, mic du trong nginhan
& thé vay no chd nay cho khéc. My 12 mét trudng hop dién hinh. Chinh quyén
ctia Téng théng Barack Obama dang x&i qud nguén thu clia minh. Viéc nay 1a
mot 161 tf sAf tlt .

Ngoai cong viéc kinh doanh, dugc biét éng con tham gia gidng day tai hai
triidng dai hoc Fudan va Déng T€ 6 Trung Quic. Di day hoc véi dngla...
TS. Alan Phan: Gi¢ day cfa 61 roi vao ngay cudi tuén nén cling khong anh
hudng nhifu dén cbng viée. Thyc ra, Iy do khién 61 di day 1a &€ hoc.

Hoe gi?

TS. Alan Phan: Di day la dip &€ t61 phai hé thong lai kién thic cd, déng thai
minh phéi nghién cdu, phat trién thém. Sau khi tham gia vai ba khéa, hién t6i
dz chdm dit cong viéc nay. .

Vi hét cdi 48 hoc?

TS. Alan Phan: Thanh thuc, t6i khdng thich sinh vién chiu A vi ho thudng
rat thy dong. Vae Iép [a nghe thiy gidng tif ddu dén cudi, trong khi 161 doi hoi
sinh vién phai doc séch trudc khi tdi lop. Thong thudng, t6i chi danh khodng
20 phit dé gial thich nhitng vin d€ mé ho khéng hifu, théi glan con lai dé
danh cho sy tranh bién. Sich chua chac d3 dbng, nhiing gi t61 hidu chua chic
da ding. Mudn hoc ¢é hiéu qua thi phai cé su tranh bién, Chinh sy thu ddng
ciiz sinh vién khién 161 hét hing tha.

Céch nay hon 40 ndm, éng ciing la sinh vién & Ding?
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TS. Alan Phan: Hoai nghi 1& mot phém ¢h#t cin thiét d€ tién xa trén con
dudng hoc vén. Toi thich s tranh bién vi né tao ra su kich thich vé tf tud,
chi khéng phéi vi 61 vong budng. Vi vay nén théi di hoc, 161 duge mét 8
théy rét thich, nhung cling co mét s§ thiy khong thich.

Gdc lai chuyén cong viéc. Ngudi ta noi biét lam thi cing phdi biét chai.
Con éng thi sao? :

TS. Alan Phan: Toi ciing ham chol. Nhing thi chai cla 61 khd don gian.
Mét budi chifu thu thi ngdi nghe nhiing bin nhac <6 dién minh y8u thich,
doc mét cudn sach, di boi, lang thang v riing hodc di 3n véi ban beé 12 &t vui.
Nhing tht choi khong t6n kém, l3m 13i ¢ tin hon, bdi ngay cz nhiing khi
téng quén nhét, t6i vin ¢é thé choi hodi.

Xin cdm dn dng ve cubc tro chuyén nay.
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SiAl MEA THAT B
S VIET NAM

Al cUAa ALAN PHAN

Johnny Tran Quang
(Vai loi vé cai “t6i™: Toi t6t nghiép bing M.S. vé IT & bang Arizona xong, may
mén dugc hang Intel cho vao lam viéc. Qua lai ciing da hon 10 ndm. C6 chilt tién
dé danh, chiia vg con phdi lo toan, nén 16 ciing mot ban cii mé mot céng ty nhéd
& Di Néng, lam software gia cong cho mdy cong ty My t6i c6 quan hé bén nay.
Méi thang t6i rét hon nita liong minh, nuéi ddm qudn 9 ngudi va cdc chi phi da
hon 3 ndm nay. Noi theo kigu My, cong ty Viét Nam clia 161 vin chua thdy “dnh
sdng trong ducng hdm”. T6i dang diing triiéc quyét dinh cd nén dep tiém va coi
nhu déy la mgt thdt bai lam dn ddu tién?
Lin trudc, t6i bay vé Cali dy budi hop mét cia TS Alan Phan véi cdc than hitu
BCA. Cudi buéi, t61 hoi vé tinh trang lam dn cd nhan cia t6i va xin TS cho ¥
kién tu van. Khéng con thi gio, TS noi viét email r6i TS s& trd 161 sau. Toi rdt
bén chi nén qudy roi TS v6i lign tiép 8 cdi emails khdc nhdc nhé. Sau cing
dng chiu thua va hen gdp t61 tai mot budi hoi thdo vé IT funding 8 chiic tai
Lajolla (San Diego). Sdn ¢o héi, 6 mudn déo sdu thém vé kinh nghi¢m lam
4n cia bng tai Viét Nam (éng cho la thdt bai) d€ cung chia sé véi cdc ban tré
IT. Dit sao, 6ng ciing la mét nha kinh doanh t6i thin phuc va di trudc thé hé
t6i cd chyc ndm, Toi xin TS cho ghi lai qua mdy ghi dm va tém luge noi day
cdc phin quan trong).

hiing t61 thong tha cudc trd chuyén trong budi chiéu thi sy, sau cude

hoi thao, vi dng cling con nhiéu thdi glan, doi qua gid cao difm @&
tranh ket xe trén Xa 16 5 khi quay v& lai Quén Cam.

Chii la mot nhan vét ngi tiéng, lubn sén sang chia sé nhilng thét bai clia minh.
Hom nay, chdu mubn dao sdu vé cdi thit bai gdn nhit cha chil ¢ Viét Nam dé
chau va cdc ban tré BCA hoc héi. Cic cdu hoi co thé hoi riéng tu, khong biét chii
¢6 thodi mdi trd 16i?

T8 Alan Phan: Theo su quan st kinh nghiém cd nhén minh va ngudi quen,
chtl nhén théy mét doanh nhén khi lam phi vu dduv tu hay thuong mai, déu cé
mét t 1 can xiing gifia thanh céng va thét bai. Trong 10 viéc, gidi ldm & thanh
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cong hay thit bai 1én trong 3, 4 1an... con lai 1 lang nhang khéng di dén dau
(cé nghia la mét thai glan va cdc co héi khic).

Vihién tugng niy pho théng nhu véy, nén “khoe ra khi thing va gidu di khi
thua’, ciing chang ich gl cho gié tri &t 16i cla sy nghiép minh. Tuy nhién, chd
cling it khi day dut hay hoi tiéc vdi thét bai mét cach qué da. Khi thua tran,
chti chi bo ra vai ngay nghién céu Iy do va ghi nhd bal hoc, réi x&p né vao cii
file archive, chi mé ra khi con thiét. Trong khi d6, viée chdm chd vio nhiing
<o hoi tiém néng trddc mét d€ kiém lai 6 tién vita mit quan trong hon nhidu.

Chdu vin nghi chii It ngudi hay hodi nigm vé qud khir?

TS Alan Phan: Chi v€ nhiing qué khi mang nhiéu k¥ Uc, kv niém dep ma
minh trén trong. Con nhilng cay dang, khé khdn, ngu xudn... hiy nén quén
di cho nhe hanh ly.

Chil c6 the bt ddu bdng tinh huéng ndo khién chi ddu 2 lém én & Viet Nam
ma dé lam chii mdt gdn 2 triéu dé ln My?

TS Alan Phan: Thyc ra dé khéng phai 12 mét quyét dinh kinh doanh binh
thudng. Chi vita xong bing DBA bén Uc, khéng muén quay lai Iam viéc v
séng bén Hong Kong hay Thuong Hai seu 10 nim, nén nghi minh nén bd ra
val ném lang thang ¢éc nidéc Déng Nam A in choi thu gign. Nhung ban bg,
nhét 12 ¢ Viét Nam, cdi ri ré. Trude &6 khilam vide & Trung Quéc, hay vé Viét
Nam choi, cling bi rit ré hoai. Két qua Ia trong nhiéu ndm, cho vay mugn réi
d&u tu ¢d vai trdm ngan réi cling mét hét. Chila 88 tién nhd, nhung mét ban bé
ba con 12 diéu kho chiu hon.

Do 46, khi mét ngudi ban ¢fi ndi vé mét mé hinh chd da thic hién thanh cong
bén Trung Quéc, bay gi¢ chi dem nhén ban & Viét Nam chic khéng nhidu rii
ro. Va anh ban tré ndy nhiéu tham vong dang khao khat tao dung mét sg nghiép
méi cho minh va ban bé. Gidi han dau tu ban diu ka 500.000 d6 la. C6 18 ddu é¢
chi khong dugc binh thudng khi déng ¥, nhung phéi gift 161 hita.

Céng ty Vinabull dugc thanh lép &8 xéy dung moét dainbase cho céc
nha déu tu chiing khodn cé nhén va t§ chitc. M6 phong theo mé hinh cha
Bloomberg va Reuters, Sinobull thanh céng bén Trung Quéc nhé giao dién
dé diing, nhét 1a hoan toan bing tiéng Trung Quéc. § dinh cao, Sinobull cé
hon 20 ngén thanh vién, chiu tréd khodng 25 d6 la My mét thang, dem lai Ipi
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nhuén t6t du khéng thé so sénh v6i cdc cong ty da quéc. Moi ngusi suy nghi
12 khi thi trudng chiing khodn Viét Nam bing né nhu bén Trung Quéc thi
1/5 khéch hang ciing 1a mét diém khdi dau t6t cho Vinabull,

Tuy nhién, Vinabull thit bai vi thi wudng chiing khodn Viét Nam suy sup
khd séu vac 2008, 16 sin phim trinh lang qud tré, cic 461 thi canh tranh &
Viét Nam ¢ xu hudng ting free dich vu vi Vinabull gén nhu khéng cé mét
chiong trinh 1iép thi nao ddng ké.

Chil cho day la cde nguyén nhin cdn ban cia sy thit bai?

T8 Alan Phan: Khéng, day chi la vii y8u t6 gbp phin vao dai hoa. Nguyén
nhén cin ban clia moi kinh doanh thét bai luén ludn 12 sy thidu sét cha ban
quan tri va nha dau .

Vi ben quan tri, nhiing yéu kém tai hai 1 thifa k€ hoach bai ban, chién huge
vé tam nhin dai han, chua dd kinh nghiém, khong nang dong sing t20, d6i ngit
nhan vién khéng &0 déng iuc va chuong trinh tiép thi hai hot...

Véinha déu w2, nguoi thyc sy bd tién ra cho cd hé théng van hanh, ho phai
<6 quyét tam, dam mé va chdm chd vio muc tidu chinh, phai biét kiém sodt va
gidm thifu moi y&u 16 rii ro, nhé: 14 tai chinh.

Tal Vinabull, ban quén trf la nhitng ban tré nhiét huyét cda IT Viét Nam, ¢6
rét nhifu o6 géng hing say (lic khéi ddu). Tuy vy, ho thidu sét kinh nghiém,
ky néng va quan hé. Quen 11 lam &n kifu Viét Nam nén ho cing mang tinh
thich ddu tu dan trdi, phé dién va chip vé..

Nha déu tu (1 ong gia Alan) thi mai ham choi, khéng con dong luc hay tap
trung, nén < d€ céng ty trdi ndi theo thy tién cla thoi thé vi nhin luc. Cho
dén khi gi4t minh nhin lai thi 8 tién déu tu ban diu di phinh 1én dén 1,5
tri¢u d6. Chi thudng vi Vinabull nhw mét doanh nghiép nha nudc “cha chung
khéng ai quan tim”

Chil khéng nght la chinh quyén hay 161 didu hénh kink t& vi mé gép phdn ndo
trong vigc thit bgi?

TS Alan Phan: Khéng, Thi tuc hanh chinh c6 thé nhiéu khé, vai quan chiic
cing gb clfa sau xin {ré nudc, nhung ndi chung thi day 1a nhitng rdo can
nhé, khong anh hudng dén két qud chung cudc. Chuyén thi trudng ching
khoén Viét Nam nho va dé bi thao ting bdi cdc déi lai tau, bt c chuyén
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gia nao cing c6 thé nhan thic. Minh khéng nghién khio vi du dodn
chinh xéc, thi 12 161 ¢cha minh théi,

Sau vai ndm kink nghiéwm, chii nhan xét thé nao vé nhan vién Vigs?

TS Alan Phan: Ngudi Viét tré rdt bén nhay, ham hoc va cdu tién. N&u ban
quén tri cung c&p cho ho mét dong luc dam mé dat han v 81 & véi ho trén
tinh thén binh dang cong tam, ho & 12 nhiing b phan tuyét véi cho hé théng.
Tuy nhién, ban quan trj Viét Nam thudng lo 1 y&a t6 quan trong niv; va sy
héng hai ban d4u hay bj thoi gian triét tiéu; va quan hé véi nhan vién chi con
[a mét d6i chéc dua trén tién bac v quyén igi.

Nhuing tgi sao cde doanh nghiép FDI hay ché nhén vién Viét thidu kj nang va
lu01 sdng tao?

TS Alan Phan: Déy la mét vin &€ phuic tap hon thoat nghi. Chi cho yéu t5
anh hudng i6n 1 161 gido duc tif chuong, 161 théi vi mang ndng hinh thic
bing cép (thay vi kién thiic). Cic doanh nghiép FDI ciing khéng man ma
lam véi viéc d3o tao 14u dai cho nhin vién {cac dy an ddu tu déu ¢ mot thoi
diém trung han). Mt yéu t6 khac 13 161 tu duy clia gia dinh va x3 hai Viét
khong khuyén khich viéc d8i mdi, séng tao hay phan dong (disruptive). Séng
quen v6i 14, moi ngudi chi mudn vén than hudng thu. Bon chen nhidu th
ldm gian nan trong moi guan hé.

Khi Vinabull gap tr6 ngai phét trién tai thi trudng chuing khodn Viét Nam, vdi
quan hé 1ong, sao chil khing nhdy qua cdc thi tridng 8 Bong Nam A hay Au, My?
TS Alan Phan: Mdi mot thi trudng doi hdi mét chuong trinh tiép thi khdc biét
va mét dau ti mdi vé tién bac, nhan luc va t6 chitc. Cac d6i tht canh tranh tai
noi day ciing déu 12 nhitng doanh nghiép lau doi va ndng ky. Vinabull phéi m4t
gén 1 ném vdi cd 10 nhén vién € chuyén ngt phén mém clia Sinobull ra tiéng
Viét. Chuyén thu nhit va tao dyng mét database hoan chinh cling rt ton kém.
Ong gia Alan khéng c6 tam tri hay dam mé Iic 46 dé bay ra chuyén méi. Chi
mong trén du chéng qua d€ ranh tay lAm chuyén khéc.

Néu quay ngugc lai qud khil, chi sé lam gi khdc han?
TS Alan Phan: Ngudi My goi diéu ndy 1a “Monday quarterbacking”. Suy nghi
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vé céc tinh hubng “what-if’ cla trin dfu cudi tuldn roi. Vi chi, ghi nhin bai
hoc va lo cho trén dfu tuén t6 xem ra thiét thyc hon.

Khi thoi thé &y dua, ¢6 1é minh cing chéng lam gi khac hon dugc. C6 12 “dinh
ménh d2 an bai”, Chii khéng biét Nhung chéc chin 14 chi khéng hoitiée gi nhidua
lam vé that bai nay: s6 tién bi mét khong ién, nhan vién dit b mat viéc nhuing dugc
tra lugng day &b, thén tinh véi cic 461 thc va khach hang Khong bi st mé...

D&t ¢6 nhitng nga & khong gi tht vi, nhung chdp nhin d€ 6 dip quay lai
dudng chinh, t€p tuc cadc hanh trinh dang dang dd... 12 mét diéu may min.

Trong tudng lai, chil ngh i sé ¢6 ¢ héi quay vé Viet Nam ddu tu va kinh doanh?
TS Alan Phan: C6é qud nhiéu tinh hudng d€ dinh vi chinh xdc v&€ mét quyét
dinh trong tuong lai. TY ¢o h{i c& nhén dén moéi trudng kinh doanh, 1 yéu
t& nél tai dén lue chuyén cha thoi thé, tif nhiét huyét con lai dén gidi han cla
tadi thc...Véi chy, wu tién hang ddu biy gid [ siic khoe va sd binh yén trong
tam hén. Moi thit khéc chila thi véu.

Cht s ¢con vé lai Viét Nam nhiéu ldn, ngén dai hay lam gi, thi cd &€ dinh
ménh &8y dua. Trong tu duy clia chi hién nay, viéc séng & déu trong phén &t
con lai khong phil 12 mt vin d€ can gidi phédp hay phén tich. Nhung néu cé
im bét ¢ mét didu g, ndi thm va dnh hudng clia chi phai hodn todn thodi
méi, ké c4 chuyén ra céng vién cho b6 cau 4n trong mét ngay ndng dep...

Cém on chii vé thoi gian day chéu v cic ban tré IT nhiing diéu cén ghi nhé
khilam an.

Truge khi ti gig, TS Alan Phan trao cho 161 10 gidy in mét ciu ndi ti mot
danh nhamn.

Tbi bay vé lai Boston 161 hém &6, Trén mdy bay, t61 nghe di nghe lai cudn
béng vai ldn. Toi mudn ghi ra vai cdm nghi ¢4 nhén; nhung trude &6, mudn
nghe phén héi ti cac ban tré khac. Va la, 141 cin phai tém higc lai ¢ chi Alan
ecizf v& ¢ho post trén Goéc Nhin Alan nhu d4 hita.

“To laugh is to risk appearing the fool. To weep is to risk being calfed
sentimental, To reach out to ancther is to risk involvement. To expose feelings is
to risk exposing your true self. To place your ideas, your dreams before the crowd
is to risk being called naive. To love is to risk not being loved in return. To live is fo
risk dying. To hope is to risk despair, and to try is to risk failure. But risks must be
taken because the greatest hazard in life is to risk nothing. The person who risks
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nothing does nothing, has nothing, and becomes nothing. He may avoid suffering
and sorrow, but he simply cannot learn and feel and change and grow and love
and live. Chained by his certitudes, he is a slave he's forfeited his freedom. Only
the person who risks is truly free” - Leo Buscaglia (Xem 161 dich phia dudi)™
Johnny Trin Quang

= “Cudi thi s¢ giéng ngudi dién. Khéc thi bi kéu mém yéu. Hua tay két ban
thi rii o khi quan hé. Chia sé tam tu thi nhul phoi bay trén troi bin than. Dem
JV tudng, gidc mong ciia minh trinh cho ddm déng mang riii ro bi goi la ngay
tho. Yéu 16 khong dugc dén dap. S6ng thi chiu riti ro vE cdi chét. Hy vong mang
ruf ro tuyét vong: c8 gang thi bi rii ro vi thdt bai. Nhung céc rii ro phéi duige
chdp nhén v vugt qua vi cdi nguy hiém nhét cho 461 ngudi 1o khong dam lam
&i rii ro. Ngudi khong ddm riii diéu gi la nguidi khong lam duge digu gi, khong
co gi, va 18 thanh vo nghia. Ngudi dy c6 theé trdnh dugc nhitng dau dén va
butn bd, nhuing ban 46 s& khéng hoc gi, cdm nhén gi, thay 46i gi, phit trién gi
hay yéu ai vé song thé nio. Tréi budc vao néi sg, ngudi 4y bién thank né 1¢ vé
tit bd ty do cho minh. Chi nhitng ai ddm nhén rii ro, ngudi dy mdi thyic sy tyf
do.” - Leo Buscagli.
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CHO VA NHARN

Vi théi quen quan Iy hiéu qud cdc sO tién kinh doanh, phdn Idn dai gia khi cho,
déu mubn tién minh tang phdi dem lgi mot k&t qud tiong xiing.

Y o d6, su ngdn ngai khi cho xudt phét £ thm trang khéng mudn bi mét

vo 161 6 tién minh d2 khé nhoc gy dung. Ky mot chi phiéu thi rét dé,
nhung quan ly chit ché s6 tién trac ting doi hoi thoi gian va cong stic.
Tap chi Doanh Nhin

Sau khi tao dyng hai tai sén khéng 16 cho ¢é nhén trong sudt ddi lam viéc, Ong
Bill Gates téng lai cho tl thién 60 t§ d6 la My va dng Warren Buffett tuyén bé sé
dem hién dang dén 90% tai san cho cac chuong trinh v6 vu lgl T6i nghi hanh
x% nay dé dem lai mot dnh hudng vo cling Idn lao trén khap thé gidi cho chi
nghia kinh t€ tu ban va cho d€ ché My, hiéu qué hon cd ngan ¥ déng chinh
phii M¥ d4 bé ra ¢& bdo vé quyén 1ol mo hd tai Afghanistan va Irag.

Hai dng Gates va Buffett d3 thay d8i hén tu duy cla nhiéu thé€ hé vé hinh
anh xdu xi cha cdc nha tai phiét. Ho va rdt nhifu nha ty phd khéc ¢lia My nhu
Turner, Soros, Cooperman... & dinh vi lai gia tri ¢6t 181 cha mét siéu cudng
kinh € Trong khi d¢, khi qua Trang Quéc vao nam 2010 &€ kéu gol cac tf phi
Tau déng gép thém choxd hoi, hai Ong dé thit bai chi nhén “cam két” khodng

100 tridu d6 le. Sau &6, phin 16n cdc cam két nay d3 “cudn theo chidu gid” vao

AT =32

quén lang, kifu cic dai gia Viét Nam hay “thé hién tén w6l qua cdc cude déu
théu t thién.

Qua lich s&, con ngudt ludn bi gidng co béi “cho va nhén”. Kinh thanh Co Péc,
triét Iy va vin hda Au My ludn ca tung ngudi cho. Triét thuyét Phat thi iy duc
tz bi lam cén nguyén, con Koran clha Héi gido cdm chuyén thu laf suét khi
cho vay ng. Trong khi d6, long tham va nhu cdu sinh t8n bat con nguidi binh
thudng phai tranh d4u d€ “nhin” cang nhiéu cang t6t, khéng nhiing cho minh
ma cdn cho cd dong ho con chdw. Céu ndi “ngudi thing cudce la ngudi ¢é nhiéu
d6 choi nhit khi chét” nghe nhy la mdt 161 khoéi hai, nhung chia dung médt

thuc tai rat ding véi dai da 6 nhén loal.
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Véi tol, 101 ctia cha luén ndm trong tim tri, “con mudn gitp ngudi nghéo thi
dling bao gid lam moét ngudi ngheo”. Néu minh khéng nhén, khéng tich ty, thi
18y gi € cho. Mudn gidp ngudi dot nét, phai thu nhén kign thic; d€ gitp ngusi
dau yéu, ban than minh phai manh khoe. Ngay ca khi “cho” la mét muc tidn
sé mot clia Aot sOng, minh vén phéi d6i dién véi nhifu méu thuln nol tai; vi
ai ciing hiéu rdng, khi lac vao thuong trudng, doanh nhén gén nhu phéi lam
vide 24 tiéng mdi ngay (khi ngl cing mo dén céng viée) va phéi vugt qua bao
ap luc, tli tai chinh, sén phém, nhan vién bén trong, dén khdch hang, déi tha,
thay 461 bén ngoai. Thi gid va cong siic ndo.con lai d€ “cho”?

Ong Bill Gates ¢4 tling 12 ngudi gidu nhét thé gidi nhidu nim trude khi “cho”
Khi bi hioi vé tai san kéch xt clia minh va sy mdi goi cfia cde chuong trinh ti
thién, dng thudng van tat la ong qué ban rén d€ nghi dén chuyén nay. Céc
mang truvén théng tdn c6ng 6ng véi nhiing 101 18 danh cho bon troc phd bin
xin. Méai &én ném 2000, khi éng hoan t&t k& hoach “cho’, éng mdi tuyén b6 1
chi gitf iai cho con cét gla dinh vai chuc tridu, 40 sOng di thodl méil. Tt ca tal
sén cdn led, 6ng sé trao ting hét cho ti thién. Ong gidi thich viéc “cho” ciing
phic tap va kho khan khéng kém viéc ki€m tién.

Trong linh vyc ti thién, kKhéng thiéu nhing dai gia giad déi dung tii thién &€
déanh béng thanh tich, si dién minh mét cach tréng tréo. Mat khic, cling rét
nhiéu bon cd mép san sang lgi dung ngudi nghéo khé ¢& &n ¢ép tién trao ting,
Vi nhiéu nhan vat khac, “che” la moét hinh thic sém héi nhiing “t61 161" minh
da géy ra trong qud khd khi tao dung tai sén. Nhiing cai “cho” nay ¢d thé rét
thuc tinh trong ddy tim budn ba clia minh; nhung nhifu vi “cho” chi vi cdn
mdt vé tau 1n thidn dudng nhy 14 doa cha céc vi su séi hay cha xd.

Nhung néi chung, vi théi quen quan Iy hiéu qué cdc s6 tién kinh doanh,
phin I6n dai gia khi cho, déu mudn tién minh ting phéi dem lai mét két qué
tdong xting. Do &6, sd ngan ngai khi cho xuat phét tif tdm trang khong mudn
bi mét vo 181 56 tién minh da khd nhoc géy dung. Ky moét chi phiéu thi rét d&,
nhung quan Iy chit ché 6 tién trao ting doi hoi thol glan va céng sic.

Cho nén t6i rét thong cam véi nhiing dai gia Viét Nam dang ganh chiu nhiing
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digu tiéng vé viéc cho. Trong khi cdc triéu phit Au My d3 én dinh nhidu nim
vé mdt tai chinh, nhiing din méi gidu cha Viét Nam vin phai vit va gidi quyét
chuyén lam 4n hang ngay. Giéng nhu trudng hop Bill Gates, xin diing tréch
hay théc méc vé long réng rai nhan 3i clia ho. Khi sin sang, ho sé 1am ngac
nhién ching ta véi s6 tién “cho”. Chang c6 thé gay 4n tigng hon c nhiing
chén d&i va méy bay riéng hay siéu xe ho dang “nhar”

. Mét dai gia M ¢6 ndi, “We work to make a living. We give to make a life”.
Hiéu theo nghia béng, ching ta phii “nhin” d€ séng con, nhung chiing ta phai
“che” d€ tao dung mét cudc séng ¥ nghia hon cho minh.
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ALAN PHAN. DOANM NSHIEP CO NEN
DAU TW VON XA HS! TRONG NAM
=017

Bai viét do Lé My thuc hién

Dién ra tai Thanh ph§ H6 Chi Minh trong véng 12 tiéng d6ng hé ngay thit 4 tudn
nay 16/2/2012, khodng 20 dién gid dén tif cdc linh vye kinh &, v6i trdi nghiém
doanh nghiép thuc tién cila mink sé chia sé vé cd hoi ddu tu va cdch kiém tién
trong ném 2012 tai “Ngay héi ddu tu”.

ot vai ngudi trong s6 céc dién gid 14 chuyén gia kinh t, dai dién qu¥
d&u tt nude ngoai. O ca ba cuong vi chuyén gia, quf ddu tuva k&
mét doank nhan, Chi tich Quy ddu td Viasa, TS. Alan ¢ danh cho Dién dan
Doanh Nghiép bai phong vin vé mét chii §€ khong duge nhic 61 trong hét
théo, nhung lai 12 mot vin d€ ma cic doanh nghiép déu rét quan tim va cé v
nghia quyét dinh vi thé 1&n ¢o héi ddu 1t cha céc doanh nghiép trong tuong

lai, 6 la Von x& hol

Trude hét, 61 voi toi, vén x& hoi va kinh doanh 14 hai chuyén riéng biét, mic
di: mét doanh nghiép mudn thanh cong lau dai thi phai rét quan tém ddy
manh vén x4 hoi. Cu thé vi ddu tién, doanh nghiép phai quan tim &&n nhin
lgc lao dong ~ ¢t 161 vOn x4 hoi quan trong trong cdng viéc kinh doanh va xay
dung nén téang doanh nghiép - quan tim dén cong déng xung quanh dé€ gay
dung, thiét l4p va gilf vilng niém tin vao doanh nghiép ti khich hang, 46! tic
dén nhén vién.

Nhung &6 1a diéa khong thé bit bugc va cic chi doanh nghiép cing khéng
phu thu¢c vao nhiing trich nhiém x3 hoi, nhu mdét phin cla vide xay ding vi
khoi théng von x4 hoi. Néi riéng vé trach nhiém xa hoi, thi day 13 sy ty nguyén
clie mé&i mét lanh dao, 1 sy the hién tAm nhin chién luge, ning huc vi Ia chon
clie méi mét doanh nhan. Ching ta ¢6 thé dit d€ ra nhiing I¢ luit, guy dinh,
cém dodn doanh nghiép khéng vi pham, nhung khoéng thé ép budc doanh
nghiép quan tim dén “vén x3 héi” ndi chung, dén cong déng, dén an sinh cha
nhiing déi twong khong thude vé& doanh nghiép.
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Lé di nhién, mét cong ty b trach nhiém déi vdi céng ddng, xi hoi, biét lo
cho méi tridng, cdng Gong xung quanh sé la mot cong ty cé co hdi va nén ting
dé thanh cdng, phét trién bén viing trong lau dai. Nhung nhu da ndi, ¢ I3 lua
chon cha riéng tliing ngudi.

DE c6 thé gia ting chélt kec dinh k& va lién k&t con ngudi lai véi nhay, ting
chét Iugng va san phdm cho x4 héi (nhu dinh nghia cta Ngan hang Thé Gidi -
World Bank v€ vén x& héi), phin 1én cidc doanh nghiép d2 va dang thanh cong,
céc doanh nghiép 1én déu ching t6 &3 rit quan tAm dén vin &8 nav,

Céc doanh nghiép dn khong chi quan tdm thé hién trach nhiém cOng déng
%3 héi ma con coi d6 nhu mét ngudn vén cin duge phat huy, tén dung d€ mot
mét the hién hi¢u qua kinh doanh clta doanh nghiép minh; mat khéc d6 cang
12 bé phéng &€ doanh nghiép d2 lam in 6t s& cang ¢6 co héi 4n nén am ra
t6t hon. Cing vi véy, hi€u theo nghia nguge lai, khi néi v& mét doanh nghiép
da phét huy va tn dung tot vOn %3 hdl, ngudi ta $& nghi ngay vé mét doanh
nghiép i6n, ¢6 tiém Idc tai chinh manh, dam déu tu cho cic vin liéng, tai
nguyén vé hinh.

V&i nhiing doanh nghiép méi, quy md nho, con dudng phét huy va tin dung
vén x& héi sé con nhifu gép ghénh, va d6 hin sé 12 uu tién thudc hang thi yéu
néu so v6i muyc tidu phét trién kinh doanh. Nhing doanh nghiép nhé ludn
phai lo cho sy sfng cén cla minh trude kKhi nghi dén gy dyng vén x& hdi.
D6 cling 12 yé€u diém trong canh tranh khién doanh nghiép néu tru ving kinh
deanh, s& phii mét thém nhidu thi gian méi cb thé 16a hon, thyc sy thanh
cbng, ching t& ddgc sy thanh céng va tin dung didu &6 &€ budce téL.

gidi cling dang chuyén ddng theo nhiing chifu hudng khé ludng, viéc phét huy

vén x2 héi déi voi cic doanh nghiép Viét 8 gap nhifu khé khin, réo cin hon
so véi cdc doanh nghiép trong cling khuwic hodc trén trudng qudc té.

Rao cén néi tal v trude nhét 13 nén kinh t€ Viét Nam, cdc doanh nghiép
Viét Nam vén dang & trong thoi ky via di ra bién I6n, stc khoe con non yéu
va khd nang dé khang trudc song to, gié manh chua cao. Doanh nghiép v ca
nén kinh té s& phai tép trung moi ngudn hic d€ x&y dung nén ting kinh doanh,
hon Ia dau tu cho vén x4 héi. Duong nhién trong béi canh nay thi ddu tu vat
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lc, nhén e vio von x2 hoi s& 48 b xem 1 mét sy lng phi vi chua that cin
thiét, nhy d2 néi vé vu tién cha doanh nghiép khi chon sy s6ng cdn cha doanh
nghiép thay vi chon phat trién vén x& héi & t&m muc vi mé.

Nhung d€ phét tri€n léu dai va bén vitng, 4 tép trung vao x4y dung nén
tang kinh doanh v tang siic dé khang khi'héi nhap, nhiing doanh nghiép dt
ngudn lyc van phai tinh chuyén du tu von xa héi, vdi mitc @6 cd thé con nhod
giot, dén da chif chua thuc sy manh mé va ¢d thé cho théy hiéu qud tdc thél
Mét s8 doanh nghiép Viét Nam hién nay d2 cé cbng nghé riéng, ¢é thuong
hiéu va ¢4 181 di riéng. Ching han nhu Trung Nguyén Café; nhu Vinamit, nhu
Vinamilk... Nhung con s& céc doanh nghiép nhu vy khéng nhifu. Haun hét
céc doanh nghiép vAn phéi dau d&u véi bai todn chudn bi vi thé che tuong lai
hay ¢t phéi gidgi quyét nhiing vin d& trudc mét réi ¢én dau hay do.

Thanh thét ma ndi, néu so v4i cdc qudc gia 1an ¢in trong khu vy, chua ndi
dén céc qubc gia ¢6 nén kinh € cudng thinh va x3 héi phdt trifn vuot bic, thi
v€ mit phét huy von x3 héi & cic thang béc vi mé, trung mé, doanh nghiép
Viét Nam gin nhu chua ¢é gi, va von x3 héi mot khi chua duge khoi lén, duge
quan tém déng muc, ciing gén nhu khéng gitp dugc gi cho doanh nghiép Viét
Nam trong viéc ciing ¢6 vi thé kinh doanh nhu mong muén. Déy chac chén
s& 12 mét bét loi khi kinh t€ va doanh nghiép Viét Nam viict qua ducc nhing
théch thic clia ndm 2012, trong bio khing hodng chung cfa toan cau.

Nam 2012, du khong bi quan, kinh t& thé gidi theo 161 dy doédn van cdn rét
xéu. Kinh t€ Viét Nam khé thodt khol trudng dién tif énh hudng, chua ké
chiing ta cling dang trong glal doan t4i c&u tric va x40 trén, nhiéu thi s& phai
lam lai tif ddu. Mot moi trudng kinh doanh va khong khi, diéu kién ndi chung
dang ¢ nhiéu thay d6i va khé khian s& khién céc doanh nghiép, dic biét 1a cdc
doanh nghiép tu nhén bit budc phéi han ché viée d&u tu vén xa hoi, ddu tu cho
nhén lyc, con ngudi, cho nhitng muc tiéu x2 hoi ldn lac.

Mic dau, nén nhin vé toan canh chung, day lai 14 dof hdi vo cling cép bach
ctia mt nén kinh & - x3 hoi dang tut hiu, di sau, dac biét vé vén hoa, vin
minh. Ddp dng nhu cau &4 hoi céi thién vén x& héi & t8m clp viméd, lai phat
x&y trén nén téng va bat déu tli tm cdp vi mo, tif doanh nghiép, tif s lién
két con ngudi va gia ting chét luong nhén lyc, chit liong sén phim cho xa
hoi chia cdng déng doanh nghiép. B&i véi cic nha quin Iy cong ty, doi héi
nay kha 16n lac va chic chan d€ gidi quyét nhing van dé ndi tal, trudc mat
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clia m6i mét doanh nghiép, d€ gidi quyét chuyén s6ng con hay rét lui, bdo
toan stc lyc, doanh nghiép sé khong con Iya chon nao khic ngoat viéc co lai
déu tu vén x4 hot

Nhu vay, s& cdn rét I4u nita céng dong doanh nghiép Vist Nam méi thuc su
khoi théng nguén vén quy gid phat trién bén vitng va ting cac sttc canh tranh.
Nén kinh t€ - xa hoi Viét Nam cfing s& con xa méi ¢6 thé dat t6i nhiing gi ma
vén x4 héi d2 mang dén cho cac qubc gia phét tridn. Moi lua chon déu 6 céi
gid cha no. Cai gid phai trd trudc mét chia ching ta 12 t6n tai, Wigt qua thach
thiic cam go clia yéu ngheo, dugc ddnh d8i béng sy chudnbi va dc thu nhiing
vi thé tiong lai.
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ON KNG HMON
ANMH NSHIER"

ALAN PHAN: "DAY C
DIEU AN I

Huadng Giang thyc hién
C6 thé got bng la tridu phil Viét kiéu, ciing co thé ching cén quan tam dén didu
dé, vi Alan Phan néi vang, lic hét tién cing nhu c6 tién, ng thdy khong cé gi

khdc nhau ldm.

hia sé véi VietNamNet vé chuyén con céi, Alan Phan bio: “Khilam 4n

thua cudc, téi thudng néi “minh nge réi, lam lai thoi” Nhung day con
thi khé hon chuc 1dn diéu hanh doanh nghiép, va dau d8u hon nhiéu vi khong
thé “lam lai duec” :

Nhéc di nhéc lai v6i phéng vién ring, 6ng khéng c6 v khuyén bio gi trong
véan dé day con, vi muc tiéu clia mdi cha me rét khdc nhau. “Téi khong phai la
nha gido duc, khéng phai la chuyén gia vé day con hay ngudi cé thdm quyén
néi vé d¢ tai nay chuyén séu’, éng néi.

Nhung thua dng, du khdng phdi la chuyén gia day con nhung hai ngudi con trai
Ién ciia dng van rdt thanh cong trén dit My theo con dudng da chon: mot ngudi
(con 6n) la cong t6 vien cho tifu bang California, ngudi com lgi (con thit hai)
lam khoa hoc gia cho B Quéc phong My, Ong tiing chia sé rdng: “Cdc con t6i da
chon cdc nghé ma chiing thich dé la mét diéu ma t6i rét hinh dién. Dt 18 cdc con
t6i khéng lam doanh nhan, khong ki€m dugc nhiéu tién nhung ching rét hanh
phiic véi sy lya chon d6” Theo dng, c6 nhilng yéu t6 ndo I6n dnh hudng dén visc
gido dyc con cdi? ' '
TS Alan Phan: Theo kinh nghiém cé nhén, thi vin d€ day con va con minh tré
thanh ngudi thé nao phu thudc rit nhiéu vao sy may mén, chi khéng phii do
k¥ ndng day con clia minh, hay dao tao theo phuong phdp nio. Sach vé day con
tran ngdp ngoai hiu sach.

Cac yéu t6 moi trudng, x4 héi, vin hoa, gia dinh va ban bé k2 nhiing véu t6
anh huéng Ién nhdt dén con cdl. Mbi dda con ¢ tinh khi vi sy phdt trifn néi
tai khic nhau.
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Chéng han nhu hai dda con cha t8i, cling 16n 1n & mot mdi trudng, nhung
tinh kb lai r&t khdc biét. Thanh ra, khé m2 néi dugc nhiing cdt ma cha me
thiét ké v tao dung anh hudng nhu thé ndo d6i véi con, chi cé thé dodn ra thoi
nhungkhéng chic chin duoe.

T6i da tling lam ¢ nhiéu doanh nghiép, 46 & cd mét su dau d4u, nhung so
sanh véi nudi con thi nudi con khé gép nhifu ln diéu hanh doanh nghiép.

Vot mét doanh nghiép thi minh cé thé ding tach roi ra d€ nhin va quyét
dinh mét cach khich quan vi néu lam sai thi lam lai, nhung day con thi
khong thé lam lai duge, khong thé khich quan, vi thé, guyét dinh cfia minh
kho séng sudt. '

Quén Iy mot diia con kho gép chuc l4n quén Iy doanh nghitp. Cé qué nhiéu
yéu té anh hudng dén viée nudi con.

Qua trinh nuéi con thi khéng phéi lic ndo cling subn sé, ém dém nhy minh
nghi ma <6 Iic ddy bao 15, ¢l tinh trang “vi m¢&” rét &n dinh.

Ong tiing trdi qua giai doan dé nhu thé nao va viigt qua “bio 16 vé con cdi
ra sao?

TS Alan Phan: Cé mét thai didm, dda con thit hai cla 161 lic 14 tudi, trd
nén néi loan, két thén véi nhitng ngudi ban ma minh khéng mudn cho vio
nha. N6 nhuém téc vang, toc xanh dé, dang hoc gidi it hang A xudng cén
chi cén hang D. Hai vg chéng ngéi khéc thdm, nghi 12 tidu thing con réL
Khuyén val ba chu thi né ding diy xach dit di. D6 12 ¢ mot su dau khé, kéo
dai hon 2 ndm.

Ty nhién mét ngay dep trdi, vao nam cudi trung hoc, né lai khéc hin, & hoc
vé chio t8n kinh cha me, trd lai thanh mot hoe sinh wu t4, guong méu. R&i
thi vae hoc dai hoc, hoc xong Tién i, trd thanh mot khoa hoc gie. D6 13 mét
chuyé¢n x&y ra hoan toan ngoal v mudn vi kha ning kiém soat clia minh.

Phai néi Iic €6 161 hoan toan bét lyc. Vi thé 161 khéng dém lam ban vé minh
gidi hay dd trong viéc day con. '

Tinh yéu cha cha me cang nhiéu, con cang ngoan

Nhuing chic chin ong da phdi lm mot digu gi 46 vao thii digm 6y?
TS Alan Phan: T6i c6 doc mot cudn séch, ¢6 &€ cap dén sy kién, trong x& héi

de dang nhu x4 hoi My, nhiing da con tuong 461 thanh céng 13 con ¢l clia
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ngudi Do Théi vi A chéu, hon 12 con cét ngudi géc Phi hay M&.

Cubn séch nay cho rang, nguyén nhén chinh 13 tinh yéu clia ngudi cha Do Thai
dénh cho ngudi con rét sdu ndng, tic déng manh trén sy thanh cdng cha ngudi
con. Ty 1¢ dan s6 bi & ti xudt than gbc Do Théi ft nhét trong moi cong déng.

Nhin lai qué trinh nudi con, thi ¢6 1& cdi mé 61 d2 Am ducc 12 ludn bay 8
tinh yéu thuong 461 v6i con minh. Minh véu con du bit ¢ thé nde. Yéu & &by
1a sy trao gdt todn dién, cho di hoan toan. Khi con 61 néi loan v gav cho t8i
dau kho, t6i van yéu né tha thiét. T6i nghi, d6 6 thé 12 mét didu ghip nd khi
lam Iac, vi né van thiy bao quanh né Ia mét tinh yéu v6-diéu kién £ cha me.

Tink yéu cha cha me danh cho con cai cang nhiéu thi dda con cang cé nhidu
o hoi trd thanh ngudi t6t. Nhung d6 1 trai nghiém cla td1, khong phal Ia két
luan khoa hoc (cudi). '

Diéu nifa 12 t61 hanh dién véi tit ca nhing gi con t6i lam, cho db d6 12 diéu
téi khong thich. Khéc trude day; me 16 chi mudn tof tré thanh bic si, néu 161
khéng ¢6 hoc bong sang MY ma van & Sai Gon thi ¢6 18 ba da bit 161 phai hoc
bac st hay chiu sy la méng méi ngay,

Vao nam cudi trung hoc, céc con hoi ¥ kién 161 vé dinh hudng nghé nghiép.
T61 bae cdc con ¢l lam diéu gi céc con thich. Héi ky trong long xem thich nhit
difu gl Néu vai ba ndm nfia ma khéng thich nia thi chuyén déi cing ching
$a0. Diing bao gid hdi cha me thich con lam gi. Déy 12 déi séng cla con.

D6 la trdi nghiém ciia t61 nén 161 mdi khuyén cic con, vi cdi gi mé minh
thich lam thi minh & lam mét cach say mé, gin b6 lau dai, néu khéng thi dén
dén cling bo.

Con c&i khong thich nghe hay “giang dao” nhiéu, thich nhin v coi tdm
guong. BG me hu hong thi con cling s& hu héng theo. Con nit rdt tinh, khéng
a6i gat chiing 1au dai duge, Ngay tif nho, hal dda con cling hay phé binh 61, va
néu chiing ¢é ly, thi t6i cfing cong nhén moi sai ldm chi khong chéi hay gifu,
Téi khéng lam mét déng, ndi mét néo. Gia dinh 181 ¢6 truyén théng rit dan
chil, céi md, minh bach va khéng trén tranh tréch nhiém.

Béi véi t8d, minh ludn ludn céthésal .

Ngay con éng con nhd, éng chdm séc cdc con nhu thé nao?
T8 Alan Phan: T61 séng v6i cac con cho t6i khi chiing vao dai hoc. Nhung t6i

cling di ving nhiéu. Mic di héi ching 8, 9 tudi, t61 hy sinh chuvén kiém tién,

GOC NHIKALAN | DhNe TANG DOANI AMEN VIET TRONG THE TRANTDAN 3L D2 M



PHAN 10 | HANH PHUC SEN NGOAL

¢b géng danh thdi gian 4€ & bén con, di da ngoeal, cAu ¢4, 1én nti, & cano. Mba
dong thi di trugt tuyét véi nhau.

Téi danh théi gian Iic 46 bdi &6 1a giai doan t6i thy cdc con cédn dén cha
nhét. Sau 10 tudi thi ching né thich di choi véi ban hon (bén My bon tré doc
lép rdt sém). Ngay nho con thich d4 béng choi béng 18 véi minh, di xem phim
nghe nhac, sau thi khong thich choi véi minh nita, con trai thudng 12 nhu viy.

Mg chting chém séc ching rét nhiéu nhung tui nd thich choi véi cha. Nhiing
trd choi rét binh thudng nhu dep xe & cong vién, ra bién. Téi chi choi vdi con
va nghi ching nd cling hoc duge tit minh nhiéu thi.

VE day con djc lap trong cudc song thi thdi diém ndo 1o thich hop nhdt, thua dng?
TS Alan Phan: V&I tré con My thi tui né d6c Ip rét sém, khodng hon 11 tuéi.
Véi gia dinh Viét tai My thi cling tity gia dinh. Chang han con déu ldng clia t6i,
t ndm 13 tudi, mic du miic séng gia dinh t6i thudc loal trung luu & My, khi
thodi mai vé vit chat, nhung nd vin déy til 5g sdng giao bdo dékiém tién thém.

Nam 14 tudi né di lam nhén cong trong siéu thi, quét don v ban kem mbi ngay
2 tiéng sau khi tan hoc. Tién ki€m duge né ¢ danh dén nim 16 tudi, 40 mua mét
cai xe hol i khodng hon 2.000 d6 la. Toi hoan toan ¢6 thé cho nd s6 tién &y, nhung
day 14 tién riéng clia nd nén né tran trong yéu quy cii xe &y v ciing. D6 1 mdt vin
hoa td 1ap 16t cha My, rét phd théng v cic thiéu nién méi1én. Cling cé thé do gia
dinh khuyén khich tu duy tu 1p, luén tim ciu hdi cho minh.

Khéng phéi gia dinh Viét nao & My cling véy. Nhiing gia dinh quidn ¥ va
ki€m sodt nhidu qud thi con séng tam glih; con cdi mé thi con cai doc lap hon.
Gia dinh giau & Viét Nam ma giii tién qud nhiéu cho con thi chiing chi tiéu xai
théi. Rt nhiéu dda hu héng, do <6 tién.

Minh sai thi minh phéi nhén minh sa, khong 18y uy quyén &€ bat con phai
nghe theo. Hai con 61 thich tranh jugn lim. Néu ¢4 hai bén khéng théng nhit
thi tra ciu, tim sdch hay tai liéu d€ hoc thém, tim chan Iy.

D61 véi 61, minh ludn luén cb thé sai.

Khi dgy con, néu ching khong tu l4p manh mé thi ra thé gidi rat khé.
3 Viét Nam, chiing khong phai d6i pho véi nhidu thi thach vi st bao boc,
nhing khi s6ng & nudc ngodd, chiing sé gip vin dé. Phin 1dn hoc trd A Déng
hay bi ngudi My ché cuti & chd d6. Gidi tré My ding ti “wimp” (khéng xuong
séng) dé chi nhiing thanh thiéu nién dya ddm vio gia dinh, khong biét ty lap.
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161 khing phé binh 161 day con ndo. Méi gia dinh day con mét 161, Néu cho
con hinh thiic ty lap va khéng 4p dit thi tu duy chiing s& phéng khodng hon,
ra thé gidi chiing sé hoa nhap 6t hon,

Theo ng, c6 nén day con thdi d6 ddi voi dong tign khéng?

TS Alan Phan: Nén chi, nhung tiry dda c6 hép thu dugc bay khéng. Day cho
chring biét gia tri déng tién, biét phuong thitc kiém tién, d4u tw. Nhung nhu
t6i & ndl, tinh khi clia dda con lai ¢6 thé khéng phit hop véi nhiing gt mink
muén ching hoc.

Chéng han, con trai th hai cha o1 tit bé dén 16n khong bigt hay Iuu tim g
vé tién bac, ngay i khi hoc Tién s1. C6 l4n 61 cén chuyén mét s6 tidn cho né
lam nghién cliu, né néi khong ¢4 tai khodn ngin hang.

}6i no git tién thé nao, nd ndi, tién con gift bén i quin trdi 4€ tiéy, con
tién bén 11 quén phai d€ danh trong trudng hop khdn cép, néu hét tién i trai
thi &n mi géi tam. Lic nao hét thi hét. N6 khéng quan tim dén tién, khéng
biét nhiéu vé tién.

Khihoc xong, sip ra trudng, n6 ndi: BS ¢ con phat di kifm vide. Hai cé bod
40 vest nao chuia, né bao chua. B§ dén di sdm 4o vest. 10 nghy sau 16 héi con
d4 gdii thu di xin viéc chua. N6 ndi Khoéng cdn d3u, con nhin dugc 8 céi thu
mdi lam viéc vdi luong rét cac. BS t61 gitip con xem chon céi nao.

Trong 8 céi thu mdi viée lam dé, ¢6 nhiing céng ty néi danh nhu Microsoft,
Intel, B6 quéc phong My, NASA. .. sin sang cho né mic Iuong cac, phéinéi la
mé minh khéng thé ngd duge. Cho ¢&&n nay thi nd chua xé bd vest l4n nao, di
hop hay & du hoi nghi quéc t€ lic ndo cling chi quén jean, 4o thun.

Hign n6 dang fam cho cho Bb Qudc phong My, viéc lam t8i mét nén 81 cang
Khéng biét gl ti gl vé cong viée clia n6. Nbung c6 16 & M nd méi séng duge nhu vay.
S$8ng & nhigu nudc khic nhaw, 6ng thiy cdi hay nhit ciia gia dinh Viét 1d gi?

TS Alan Phan: Cai hay nhét 12 sy gén b chat ché, tuy su gin b6 nay doi khi
g&y re rao can va xich mich rét khé chiu. Nhung dudng nhu moi ngusi thuong

yéu nhay, lo ¥ng cho nhau hon cde gia dinh Mj?

Cdm dn éng vé cubc tro chuyén nay.
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RIENG TU V&I TS ALAN BPHAN BDAU NAM
=0 14

Bai phong vdn do Tran Luong thuc hién

D1 lg han hgnh duge TS hida lg s& trd 101 nhitng cdu chuyén riéng tu nhdt,
nhing xin bat ddu bang mot dé tai thong dyng ciia bdo chi trong nhiing ngdy
Tér. TS nghi gi vé trién vong ciia 2014 so véi cdc ndm qua?

T8, Alan Phan: Toi vita tra 161 mét quan chic cao cép Viét khi dng bay té
lac quan cuc diém vé viée én dinh cta nén kinh t€ vi mo va viéc hoi phuc
manh mé cac nganh ngén hang, BDS, ching khodn... V&i toi, néu ching ta
ctt tiép tuc lam nhing gi dang lam, thi chung ta sé& tiép tuc gdt hai nhiing
két qua wiong tu trong tuong lai. Téi nhin lai vé thiy ngodi nhing phét
ngdn, chua ¢é mot hanh dong gl cu thé d& tac déng tich cyc hay tidu cuc
trén thyc tal. Hai yéu 16 ting trudng la khu vide FDI hay TPP phén 16n nhd
nhiing yéu 1§ ngoai Viét Nam; tuy nhién, moi thank qua t6t s& bi bl trif boi
suy thodi va tri tré tai linh viic “doanh nghiép néi” va “thu nhip cta da s
dan chang” Cdc yéu 10 xdu nhu sy can thiép chi dao clia chinh phi, ng xéu
‘ngan hang, vén s& hiiu cdc dinh ché tai chinh va DNNN, bong béng BDS,

viéc thao thng thi trudng chiing khodn... chi gia tdng chd khéng gidm...

C6 nghia I TS rdt bi quan vé trién vong cho 20147

TS. Alan Phan: Khong, nhung cing khong lac quan. Toi nghl rang sé ¢
nhiu thay d6i trong céc khu vic va nganh nghé, nhung s 12 mot bifu 46
di ngang vé céc chi s kinh € vi mé.

Néu dng la mét doanh nhin ndng dong lam dn tai xi 56 nay. TS sé lam gi
trong nhilng ndm sap dén?

T8. Alan Phan: Toi nghi day 13 mét bal toan phdc tap v trudce hét, cén
nhin rd minh ¢6 nhiing lga chon g, ki nang va trai nghiém cla minh 6
thich Ung voi méi trudng kinh doanh va sau cing, minh dang ¢6 hoéc ¢
thé ném bét nhiing lgi th€ canh tranh hay nguén luc gi? Tom lai, day la
mét nghién clu va tinh toén thit chi tiét cho tling ¢d nhan, khong thé “ndi
chung chung” dugc.
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Hién tgi, dy dinh cd nhan cia TS la lam gi hay déu tf vio dau trong nhiing
nédm t4i?

TS. Alap Phan: Hién nay, vi phii chim chi vao sy héi phuc st khoé sau
2 nam kém may man vdi bénh hoan, nén toi gin nhu Bm viée it & Ngoai
chuyén viét lich cho Géc Nhin Alan &€ chia sé v6i cic ban tré {thuc su 2
mét hobby) thi téi chi ldm td vén cho vai cong ty 1én clia Trung Quéc va
Philippines v& M&A va IPO. Con céc d4u tuf ¢4 nhan thi ¢d cic con chéu va &6
téc o liduy, 161 chi cho ¥ kién.

Nghe nhy TS md td mot chuiong trinh vé huu sém? Con cée 147 sdn ciia TS thi sé
theo mb hinh nao G€ tang tridng?

TS. Alan Phan: T6i 12 ngudi khong tin vio viéc d81ai di chiic. Toi nhin thiy qud
nhiéu trudng hop khi céc dai gia chit sodi “bd di vé thién dudng’, con chéu, ban
b&, nhén vién... quay mit cin xé nhau vi khong 1l bd thi: doan nio d& chidm
hitu phén t&i sin tréi hon s& minh duge chia. Ngay i khi con séng, nhidu anh
chi ké thita vin s&n sing &m muu giét hay b6 txi bét cha roe vio nha thuong dién
dé hudng thu tai san nhanh chéng hon. Do &6, t6i luén &t k& hoach I phéj
phan chia hét mot té sin khi minh con séng sudt, khoé manh. .. gitt lai viza 4t
cho ban thén sdng dvi gidn di truge khi chét. Toi tin 12 moi ngudi nén chét “tring
tay’, chi @€ lai mét s tién nhd cho con chéu lo hau sy, Néu chi phiéu ma chay ¢6

3

bi hoan tra vi “khéng tién bao ching” thi 46 s& 14 trd dia cudi ciing,

Trong vigc viét “lach” cho GNA, nhiéu dbc gid cho ring ngodi cdc dé tai kink 15,
TS Alan Phan rdt phdn d6i mé hinh XHCN ciia cdc nyde nhu Trung Québc, Viet
Nara, Bac Triéu Tién hay Cuba, do nhitng “méi hin” con viiong viin?

T§. Alen Phan: Hoaa toan sai. Hai ly do: mét, t6i luén nghi minh 12 con
ngudi do khoa hoc daoc tgo, tifc & biét nhin thitc nhiing gbc nhin da chidu
va khong ¢6 chép, gido didu. Thit hai t6i rit may mén 12 khong mit gi nhiéu
trong bién ¢8 1975, ngodi mét sS tii sén, khd 1én lac 44, nhung nhin lgi ti
hién tai thi khéng dang ké. Néu 161 cd nhiing trdi nghiém vé & £ cai tao, hay
¢6 than nhén bi hdi tic Théi cudng hiép ching han thi ¢6 thé long hin thi
van hién dién? t6i khong biét. Ngoai ra, 161 12 mét doanh nhin, Juén nhin vé
phia trudc sau khi v&p ngd; khong phai 2 mét nghé i hay triét gia chi biét
dam minh vao qué khi.
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Nhung cdc bai viét ciig TS ludn néi dén cdi “huy hoang” cla thdi trude 19757
TS. Alan Phan: D6 13 nhiing hoal niém vé cac ky @c thit dep clia mot trai tré
trong tudl méi 16n, khong pha mét chut sic mau gi vé chinh tri. Ban thin 16§,
ho#n toan di tng véi theé gidi cha cac chinh tri gia. Qua tudi 40, t8i ¢6 nhiéu
tién, nén hay la ci theo nhiu chinh tri gia quyén luc ndi tiéng clia My va mét
s6 nudc A chau. Sau vai nam, 161 hoc duge mét diéu quan trong 12 néu mudn
s&ng chan that va tif t&, khéng nén du déy theo cdc ong ba nav.

Nhung cdi xdu xi van khong ngdn bng song va lam viéc kha nhidu thoi gian &
Viét Nam?

TS. Alan Phan: Trong nhling ndm gén day, qua t6i ¢ hay vé€ Viét Nam. Néu toi
chi thudn téy la moét ngudi nudc ngoai, t6i sé hudng thu rit tot cic tha vui do
déng tién mang lai nht tiém an ngon, bal bién dep, nhiéu chan dai sén sang,
hay nhiing chém gid hoi hot qua cac tiée rugu cia nhing dai gia. Sau mot, hai
ném, khi nham chan thi chi xdch vali dén mét xi khac.

Nhung vi 61 1a ngudi Viét, 61 mudn tim hiéu sdu hon v€ qué huong va
trong gué trinh, t61 Khdm pha hai cai hobby rét thd vi: mét la Géc Nhin Alan,
noi t6i chia sé hang tufn véi céc tri éc va tm hén tré dang khao khat di tim
mgt dong sudi mét cho cudce séng cta minh. Ké dén 13 nhiing ngudi ban chi
doi 161 gei la ¢6 mit d€ ciing nhau chia vui (kho tim & nhiing not bén ron nhu
Hong Kéng hay My). .

Néu cé quyén lifc, TS sé tang trudng nén kinh 1€ nay hay milc thu nhap ngudi
dén nhu thé nao?

TS. Alan Phan: Chuyén t51 cé quyén luc chac khong bao gid xdy ra. Nhung 161
tin vao sy ndng dong, séng tao va cin cli ca ngudi dén Viét so vdi céc qubc
gia nhugc tiu khéc. Tai Au, My, Uc... ho bét kip thu nhép chudn cia cic cong
dbng thiéu s¢ trong thoi gian ky luc.

Diéu duy nhét ho cin la mdt méi trudng kinh doanh tu do va binh déng,
khéng bi quéy phé béi thanh phén 4n hai. Néu I2 mét Ianh dao, t6i sé clung
céc cong sy di nghi mat sudt ngay va d€ ngudi dan phét trién theo hung phén,
déng luc va k¥ ndng ty tao cla ho. Hoi qua khich, nhung chic chin 1a sé t6t
hon nhiéu 1an bay gid.

Xin cdm gn TS.
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Ciing giting nhy nhilng ké chua ddc dao, khi ti qudn ring rinh, t6i vén thich
sem nhitng mon dé choi sang trong cho minh vé gia dinh, nhu du thuyén, xé hip,
dé dign tit, do qudn, hay cdc link kign ddt tién nhy dong hé, bit may.... Tuy véy,
trong tham tdm ciia mot gi trai chin dat, 161 vin khong may man ma tha thist
§i v0i nhitng mon hing nay.

i v€ sau, khi d3 trdi qua nhiéu hi nd 4i 6 cha doi ngudi va 6 thai
gian d€ suy ngém lai moi the, 16 thdy ching gifng nhu nhitng
mon 46 xa xi ma con ngudi ta ding d€ danh bdng hinh thiic bén ngoai nhidu
hon la nhu céu st dung thyc. Va 4u d6 ciing 12 mét o tudng ciia nhan gian,
réng sy yéu kém vé kién thitc va nhén cich ¢6 thé duge “ning cip” bai nhiing
phit du hu 4o cia vat chit.

Cau noi hang diu vé ¢4t 161 clia nén kinh t€ tu ban 12 “ching ta tiéu xai
nhiing déng tién ching ta khéng ¢6, mua nhiing mén hing ching ta khéng
cén, d€ khoe mé véi nhiing ngudi ching ta khong ua’,

Vi 6, nhiing d6 choi hay tai sin quf béu trong nhifu niém qua 12 nhing
trai nghiém trong:-déi séng. Va mot tai sn kha 4n tugng mang tén Gloria
Nguyén. Gloria Nguyén 14 cé gai dugce sinh ra dudi mét vi sac xdu. Téi bidt
Gloria ndm c6 lén 15, céi tubi d4y mong manh, dic bidt trong méi trudng
cam dé va dp luc nhu xi M§. Ném Gloria lén 5, mét tai nan xe hot da cudp
di ngudi cha thén yéu clia c6, dong théi khién c6 giy mét mot chan, phai ldp
chan gid. Sau khi ngudi me di thém budc nita vi bién mét, Gloria duge giao
lai cho 6ng ba néi va ngudi chi nghéo cham nudi.

Dt khéng xéu, nhung mic cam vdi thin phén nghéo khé trong khu
6 chuét va co thé khong lanh lin cha minh, Gloria luén cim thiy t ti.
Va c6 1a mot trong nhiing bifu tugng cla sy tuyét vong thim ling (quiet
desperation) gitta long nudc My, Ngudi ban duy nhét clia Gloria 12 mét con
cho gia nhiéu bénh.

Tinh cd, toi gip Gloria trong mot budi dién thuyét tai cu lac bé Bel Air
ctia gidi thugng liu. Co bé lam viéc ban thai gian & day bing chin quét don
va rtta chén. Khi nhin thdy t&m bang chao khéch c6 hinh va tén t6i trong hot
thao, Gloria chay dén hoi “chii 1 ngudi Viét 427 C6 1é t5i 12 ngudi Vit duy
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cénh bén 6ng lo toan chu déo chuyén gia dinh. Tuy nhién, onglaikhéng yeuba
v thit nhét, Mic dir ba vt véu bng, 6ng hin nhy ching bas oid chyl v &&n ba






