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Loi Cam On Cua Dich Gia

Xin cam on tdt ca doc gia xa gan da nhiét tinh dén nhdn
“Thoi Mién Bdng Ngén Tu" trong lan ra mdt dau tién cia
cuén sach! Chi trong vong 3 thdng, an phdm da tré thanh
best-seller vugt ngoai stic tuéng tugng cta ching téi. 6
la ly do vi sao cdc ban dang co trén tay cudn sdch nay —
“Théi Mién Bang Ngén T tdi ban lan thi nhét.

Quyén sdch tdi ban lan nay c6 thiét ké bia méi va noi dung
c6 chinh sta, bé sung. Dién mao mdi giup doc gia cam
thdy thich tha va hanh dién hon khi dugc s& hiu cuén
sach, via rat phu hgp dé cdc ban mua lam qua tdng cho
nguai than.

Ngoai ra, bia sach mdi ¢c6 mau sdc Tré Trung va Cé Tinh
han nhdm phuc vu tét hon doi tuong doc gia tré, ddc biét
la cdc ban dang khdi nghiép hodc van dang badn khodn tim
kiém con dudng riéng ciia minh. Néu cdc ban tré dudc tiép
can som dugc véi “Théi Mién Bang Ngon Tir" ciing nhu
kho tri thic v6 gid trong day, cdc ban sé c6 ngay Chiéc
Chia Khéa Thanh Céng ma nhiing nguoi khdc mat vai
chuc nam cudc doi cling chua chdc ngé ra dudc. Hady chinh
la nén tang vitng chdc sé giip cdc ban sém dat dén dinh
Thanh Céng va Hanh Phtc nhu mong mudn!

Xin chuc moi nguoi doc sdch vui vé va dat dugc nhiing
thanh céng nhu mong muon!”

-KTS. Phan Nguyén Khanh Ban
http://PhanNguyenkhanhDan.com
Dich gia cua “Théi Mién Bang Ngon Tir"
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WPhan Neuyén Khanh Ban ciing déng thai la Gidm BEc/CEO
nha ~sdch tryc tuyén Stc Manh Ngdi Bt
(hEtp:/fwww.SucManhNgoiBut.com.vn). Cé tot nghiép loai
Gidi truong BH Kién Trdc TPHCM va da timg trai qua nhiéu
€onguiec khac nhau nhu hoa si, kién tric su va copywriter
trudce khi kinh doanh sach truc tuyén. Bén thang 7/2014,
©d s& hoan t&t chuong trinh Thac si Kinh Doanh Quéc T&
cdaBH Curtin (Uc - Singapore)

“Ban ludn c6 thé Thanh Céng, mién a ban bigt minh mudn
gi*Thong qua Stic Manh Ngoi But, cé muén chia sé nhiing
Eri thdc va kinh nghiém da cé nhdm gidp dé tat ca moi
ngudi khai pha nhing tiém nang ban than va toa séng béng
chinh nhiing gi minh cd thay vi phai géng minh theo nhing
mong mudn ctia ngudi khac, don gian i “Méi ngudi déu cé
tai ndng, va moi thar déu cé thé!" — Ban tam niém
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Moi giao ti€p thanh c6ng déu 1a thoi mién.

--- Milton H. Erickson, M.D..

Bén chat ngén tir 1a ma thuat va k& tir thoi ¢d dai dén ngay
nay ngon tir van giit dugc quyén ning nay ctia ching.

--- Sigmund Freud, 1915 -

Tuy nhién, v6i cii ma t6i goi 1a thoi mién trong trang thai
tinh, c6 4 y€u td khac biét so voi thoi mién thong thudng:
ngudi thoéi mién khéng dé cip dén viée dung gidc nga dé
diéu tri khi giai thich véi bénh nhin; nguoi thdi mién ciing
khong dé xudt bénh nhan phéi di ngt, dit triee tiép hay gian
tiép; bénh nhan khong budn ng, ciing khong ué o0ai; 10i k&
cia bénh nhin c6 thé ding tin hoic khéng dang tin,
nhung chic chin trang thai n6i tim ctia ho ciing khéng c6 |
biéu hién ctia s¢ budn ngit hay ué 0di.

--- Wesley R. Wells, 1924
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THU NGO CUA DICH GIA

“Thanh Céng hay That Bai, ddi khi chi cach nhau M6t Con Chi!”

* Néu ban cho réang cudn sach Théi Mién bang Ngén Tir nay khong
danh cho ban,
* Hodc cudn sach nay chi danh cho nhiing ngudi lam marketing,
quang cao hay nha bao, '
* Hay nh{ing ngudi viét van, chuyén gia tam ly hay dam phan,
nghia la ban vita vt di mot chiéc
CHIA KHOA Bl MAT dé THANH CONG TUYET DINH
danh cho B4t Ky Ail ’

Néu ban la gido vién, lam thé nao dé cé nhiéu hoc trod biét dén minh
hon va tham gia cdc khéa hoc do minh gidng day? )
Néu ban la ky su hay kié€n tric su, |3m thé nao dé c¢6 nhiéu ngudi tim
dén minh va dat hang xay nha, ti d6 nang cao thu nhép ciing nhu
tén tudi cGia ban than ban?

Tham chi, néu ban la mét nha kinh doanh hay nghé si, thi viéc néi
tiéng, dugc nhiéu ngudi biét dén chinh la “miéng com manh do” -
van dé SONG CON ctia ban!

Céch duy nhat dé ban lam dugc nhitng diéu trén chi c6 thé la quang
b4, tiép thi ban than dén céng ching, théng qua kha nang giao tiép
va thuyét phuc cyc dinh — ma cudn sich nay goi la Théi Mién béng
Ngon Tu.

Du ban 1a ai hay lam bat ky nghé gi, Ban sé Bat Bugc Moi Thit Minh
Mudn néu biét cach Giao Tiép va Thuyét Phuc hiéu qua!



S& hitu cudn sach Théi Mién biang Ngén T clia tac gia ndi tiéng Joe
Vitale -~ mét chuyén gia 40 nam kinh nghiém trong linh vuc
marketing v&i nhiéu tdc phdm best-seller - Bat Ky Ai cling c6 thé
Thanh Cong Tuyét Dinh... chi bang Ngén T

--- Phan Nguyén Khéanh Dan
Dich gia cua Théi Mién bang Ngén T
Gidm d6c¢, CEO clia nha sdch truc tuyén Stic Manh Ngoi But

http://www.SucManhNgoiBut.com.vn



“Nhiing nguyén tic ctia thdi mién khi ap dung vao cong viéc viét loi
quang céo (copywriting) thuc su fa mét ca hich cho doanh sé bén
hang. Joe Vitale da van dung nhiing ngdn tu théi mién dé tao ra mot
mai trudng ban hang ly tudng va chi cho ching ta cach st dung ngdn
ti nhu thé nao dé thuc ddy khach hang tiém ndng phai lam diéu ma
ban mudn. T6i kh&ng dinh mot cach chac nich rang day thuc sy la
mot cach tiép can mdi va hiéu qua déi véi viéc viét quang cao ma
ban khong thé khong biét. N6 chi don gian la nghé thuat tuyét dinh.”

- Joseph Sugarman, tac gia sach Triggers

“Wow, cudn sach Théi Mién béing Ngén Tir nay khién téi thic ca dém.
T6i chi dinh doc né trong vong 15 phut trudc khi di ngd, rét cudc, toi
nhé minh tit dén di ngd khi da qué 3 gid sang. D& thdy réng cudn
sach nay quyén nang nhu thé nao. Qua that, Joe céng hién cho ban
mot khéa hudn luyén ki nang viét déng cdp thé gidi, nhung d6 chi
mdi 1a khai dau. Gia tri ma ban sé tiép thu dugc chinh 1a kha nang
thau hidu suy nghi, cdm nhéan va hanh dong cla con ngudi - bao
gdm ca chinh ban than ban. Day la mét tri thic v6 gia trong viéc bién
ngén tir thanh stic manh va st dung stiic manh d6 moét cach cé dao
dic dé thu dugc nhiéu gié tri hon nhiing gi ban ban.”

--- Bob Serling, www.DirectMarketinglnsider.com

“Toi @3 doc vo s6 sach vé nghé thuat thuyét phuc, nhung khong c6
cudn nao co6 thé so sanh dugc vdi cudn sach nay trong viéc hudng
dan ban dich xac cach thic dé khach hang roi vao trang thai mua
hang ctia ban mot cach cudng nhiét ma khéng thé dut ra dugc.”

— David Garfinkel, tac gia séch Nhiing tiéu dé quang cdo gitp ban giau to

“Toi [ “fan rudt” cda Joe Vitale cing céc quyén sach cla anh va Théi
Mién béng Ngén Tir - dugc ra méat lan dau cach day hon 20 nam - la
tac phdm ua thich nhét cla téi. Bugc cap nhat thém noéi dung va
nhiing vi du méi, déc biét trong linh vuc viét e-mail, quyén sach tuyét
ky Théi Mién bang Ngén Tir cGa Joe xing dang la cudn sach quan
trong nhat vé copywriting cdia thé ky. Hay doc nd. N6 sé gidp ban tré
thanh mot copywriter gidi han.”

--- Bob Bly, copywriter



“Toi da khong thé roi mat khdi quyén sach nay. N6 md rdng tdm mét
toi, 1a mot chan troi tri thic méi vé nghé thuat viét va thuyét phuc.
N6 giao tiép véi ngudi doc mét cach hiéu qua va hudng dan ching ta
mot céch séng sudt - Dling quén kham pha nhing ky thuat viét ngay
trong ban than cudn sach khi ban doc né.”
--- David Deutsch, téc gid sach Suy nghitrong Chiéc hép
(www.thinkinginside.com)

“Théi Mién bang Ngbn Tir cé qua nhiéu théng tin bé ich dén ndi toi
khong biét phai bat dau tir dau. T4t ca la nhitng néi dung, chién lugc
va chién thudt dé ép dung nhung da dugc go6i gon trong mét quyén
séch cam tay. Va trudng hgp cé ai hdi réng phai ap dung ching nhu
thé nao thi cau tra 1&i hién rd mén mét trong nhiing vi du minh hoa
hiéu qua trudc va sau khi ap dung. Théi Mién béng Ngén Tir khéng chi
la mét cudn sach vé thdi mién bing ngdn tl. Ban than cudn sich
chinh la Thoi Mién bang Ngon Tu. Khi téi dém dén 3, ban sé mé ddm
cudn sach. Cd thir xem.”

--- Blair Warren, tac gia sach Nhiing Bi kip ctia Thuyét phuc Thanh céng

“Thoi Mién bdng Ngdn Tir c6 tat c& nhiing gi ban can. Quyén sach chi
cho ban cach thic dé thanh thao va dat dugc ba diéu ban can tir
khéch hang tiém nang. Gay chi y! - Thu hat! - Hanh 'dcf)ng! Day la mot
kho tang quy bau vé nghé thuat viét chua tiing ¢6 ti trudc dén nay.
Théi Mién bang Ngoén Tir ¢6 thé dugc (ing dung ngay lap tic. N6 13
mét cong cu tham khdo khéng thé thi€u trén ban lam viéc ca mai
ngudi. Day khéng don thuéan la mét quyén sach ma ban chi doc xong
mot 1an réi dé n6 dong bui trén ké. N6 can phai duogc dit trén ban
lam viéc cta ban - noi ma ban ¢6 thé s dung né méi ngay. Toi yéu
Théi Mién bdng Ngén Tir va t6i dung né dé& tham khdo gan nhu toan
thai gian. Ban s& dudc hoc cédch viét tiéu dé, mé bai, stic manh cla
viéc thay d6i nhén thic va ca nhing quy luat bi mat ctia nghé thuat
thuyét phuc. T8i yéu quyén séch nay. Téi thuc long khuyén khich ban
hay mua mét cudn ngay ngay hém nay dé€ nhanh chéng vuot mat
cac déi tha canh tranh.”
--- Kevin Hogan, Tién si Tam ly, tac gid sach Tdm ly trong Nghé thuat
Thuyét phuc va Khoa hoc Anh hudng
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CANH BAO CUA TAC GIA

Tai liéu ban dang doc dugce viét dya trén mét quyén sach Iuu
hanh néi bo caa téi, da dugce tdi ban cho nhitng ngudi tham dy
hoi nghi chuyén dé€ ctia minh vao nam 1985. V& sau, ndm 1995, toi
da cap nhat va phat hanh tai liéu nay véi tie cach 1a cudn e-book
dau tién ctia minh. Ngay 13p titc n6 trd thanh mét tac phdm best-
seller trén mang. Nam 2004, t6i c6 mé mét hdi nghi chuyén dé vé
nhitng nguyén tic trong cudn sach nay. Lic d6, mdi khach tham
du phai trd mot s6 tién 1a 5.000$ d€ duoc ngdi nghe nhitng bi mat
ma ban sap duge doc. Cudn sach ban dang cidm trong tay !a phién
ban da dugc md rong, chinh stta va cap nhat tir tat ca nhitng téc
pham khac ctia tdi viét v€ chi dé nay.

Nghé thuat Thdi Mién bang Ngon Tir 1a mét cong cu cyc
manh. Nhitng ai biét tdn dung né sé nang cao dugc kha nang giao
tiép va thuyét phuc ctia ban thén, gitp ting doanh s6 ban hang.

Ngoai ra, trong cudc sng c6 rat nhiéu ly do khac d€'ban tng
dung nghé thuat Théi Mién bang Ngon Tir ngoai muc dich ban
hang. Vi dy, ban t6i la mét bac si. Anh gdp kho khan trong viéc
thuyét phuc cac bénh nhan nghe theo nhiing 10i khuyén cta
minh. Nguoi hit thudc van tiép tuc hit thude. Nguoi thira can
béo phi van tiép tuc &n vo dd. Néu anh biét dugc mét s6 nguyén
tic thuyét phuc ma ban sé dugce doc trong quyén sach nay, anh sé
tién bd rat nhidu trong viéc khuyén nhit bénh nhan lam nhitng
diéu ho nén lam. D1 khuyén bénh nhan béng 161 néi hay bang vin
ban, anh ciing s& biét cach st dung ngdn tir mét cach thuyét phuc
d€ dat dwoc két qua tot hon.

15



THOI MIEN BANG NGON TU

Twong tw, cac nha vin, nhing nguoi viét truyén, viét email,
nhitng nguwdi lam website va ca dan viét blog déu cé thé€ tng
dung nhitng Ngoén Tir Théi Mién d€ thu hat va gite chan déc gia.
Cac bi kip trong quyén sach nay sé gitip ban lam nén nhitng bai
viét ndi bét gitta ddm ddng. Trong thoi dai thong tin nglp tran
nht hién nay, ban can mot ludi kiém that sic bén. Pé chinh 1a
nghé thuat Théi Mién béng Ngén Tie,

Ban thin cudh sach nay ciing 1a mét tac phdm Thoéi Mién bang
Ngdn Tir. Xuyén suét quyén sach ban sé thdy nhw minh vira trai
qua trang thai bi théi mién. Néi diing hon, ban sé thady minh dang
bi thoéi mién cho dén khi ban thitc tinh. Hay n6i cach khéc, ban sé
nhén thay rdng minh chéng nhan thay gi ca. T8t thoi, diéu d6 cd

nghia la ban da roi vao “trang thai tinh” (ma tdi sé giai thich sau).

Hién nhién, diéu nay hoan toan v6 hai. Téi dé cap dén hién
tuwong nay d€ gitip ban luu y dén co ché thdi mién cia ngén tir
trong cudc séng, trong cong s¢ va ca trong quyén sach nay, d€ ban
c6 thé ap dung ching trong cac cong viée lién quan dén viét lach
ctta minh.

Hay stt dung quyén sach nay mét cach hiéu qua. Ban khong
thé ap dit nguoi khac lam nhitng viéc ma ho khéng mudn, nén
dimg c6. Nghé thuat Thoi Mién béng Ngén Tir danh cho nhiing
nguoi ban hang c6 tdm (hodc bat ky ai) muén khach hang tiém
ning d€'y dén minh nhiéu hon.

Mot ban doc da viét cho t6i mot 1a thu rat hay, cam on t6i vi
cuén sach nay. C6 ay ciing déng thoi danh thoi gian viét cho toi
rang ¢ khong thich thit véi y twdng van dung thuat théi mién
trong marketing. C6 cho rang diu d6 tudc di quyén duoc lya
chon ctia khach hang. C6 nghi d6 1a mét viéc lam x4u xa.
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“Canh bdo cua tdc gid

Trong trudng hop ban cling dong tinh véi vi doc gia nay, cho

phép t6i duoc néu 1én mot s6 diew:

- Théi mién ching twéc di quyén lwa chon ciia ai cd: K& ca khi
ban bi thdi mién, ching ai c6 thé khién ban lam diéu ban
khéng mudh ltc tinh tdo. Néu ban can bang chimg, c6 the
tir hoi ban than minh xem ban ¢é mua tat ca moi thir ma t6i
ban khéng. Hién nhién la khong, k& ca khi téi 1a cha dé ctia
nghé thuat Thoi Mién béng Ngon Tir. Mot sy that khong
thé chéi cii la ban dliing quyén lya chon ctia ban than minh

d& mua hang, bat chip viéc ti ¢6 théi mién ban hay khong.

- Thoi mién khéng xdu: N6 da duoc ting dung boi céac bac si,
nha si, va cac nha tAm ly hoc d€ gitip moi nguoi dat duoc
nhitng diéu ho muén trong cudc séng. Théi mién da dugc
Hiép hoi Y khoa Hoa Ky thira nhan tir nhitng nam 50.
Nhiing ai con cho rang thdi mién la xau xa hin da dwoc
nghe tit nhitng cau chuyén don dai v6 cin ct - nhw thé ho
bi thdi mién béi chinh nhitng cdu chuyén do.

Viy thoi mién thue sy la gi?

Theo t5i, thoi mién 1a bat ky thix gi niu git sy quan tam chuy
ctia ban. Mét bd phim hay, mét cau chuyén hap dan 1a vi du cta
thoi mién. Twong ty 13 cac thu chao hang, nhitng chién dich ban
hang hojc tiép thi trén truyén hinh. T6i khong néi dén thdi mién
nhu mét hoat déng didu khién tam tri, t6i dang néi dén kha ning

khudy dong tam tri cta né. Vi du:

- Britney Spear la mgt nit ca si hdp dan, thoi mién dwgc nhiéu
ngudi mua dia ciia cd 4y, nhung khéng phai véi t6i va nhiéu

nguoi khac khong mua.
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THOI MIEN BANG NGON TU

- Dan Brown, v6i tic phdm “Mdt md Da Vinci”, ciing théi mién
dwgc mot heong déc gid rit I6n. Nhung van c6 nhiéu nguoi
khac - trong d6 c6 téi — khéng mua sach ctia éng.

- Harry Potter théi mién dwoc gin hét ci thé' giéi. Nhung khong
phai tat cd moi ngudi déu doc (trong dé 6 t6i).

Loi cudi: Théi mién ching qua ciing chi 1a mét céng cu. N6
khong kiém sodt con nguoi, ciing ching mang dén quyén ning
than thanh gi cho ai. Trong marketing, né 1a mdt thit vit khi sic
bén &€ dat hiéu qua cao, nhung néu ban lam dung né d& ¢ ban

mot san ph&m kém chét lwong, né sé chéng gitip ich gi dugc.

Kevin Hogan, chuyén gia huin luyén théi mién va 1a tac gia
cta nhi€u cubn sach vé& dé tai nay, bao gdm cudn Tém lj trong
Nghé thuat Thuyét phuc, cling da phat biu: “Thdi mién gitp cho
cude séng con ngudi t6t hon bang nhidu cach. Né tao cho nhiing
nguoi ban hang, nhitng chuyén gia marketing mét loi thé viing
chic trong cudc canh tranh gitta ho v6i nhau thdi, chi khong lién
quan dén khach hang.”

Do vay, ban ¢6 thé hoc nghé thuit Thoi Mién Bﬁng Ngon T
dé€ thu hat va duy tri sy quan tdm ctia moi nguoi véi ban. N6

cling sé giup ban nang cao ky nang giao tiép.

Tom lai, néu ban khéng biét cach gy sw chi1 ¥ va duy tri né,
ban s& ching th& nao ban hang gioi duoc, ding khong?

--- Joe Vitale, www.mzrfire.com
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L3I CAM ON

T6i mudn cam on tat cd moi nguedi di gitp t6i lam nén quyén
sach nay, trong s8¢ d6 c6 nhiéu ngudi toi quén dé cap bang tén,

nén mong cac ban thi 16i.

Nerissa, tinh yéu ctia t6i, ngudi ban tri ki va 1a nguoi cho t6i

sy tng ho 16n nhat.

Matt Holt va cac ngudi ban cta t6i & Wiley 1a nhitng nguoi
tuyét voi ma toi duge quen biét va ¢ dip lam viéc cung. Blair
Warren va David Deutsche la hai ngudi ban t6t nhét cta t6i, dong
thoi 1a nhitng ngueoi yéu sach cudng nhiét.

Suzanne Burns 13 trg ly chinh va phu trach viéc quang cao,
ddéng thoi 1a nguedi c6 anh hudng tich cuc dén cude sdng cua toi.

Kevin Hogan gitip tdi tro thanh mét nha thoi mién gioi.

David Garfinkel va tit cd moi nguoi trong nhém lam viéc
xudt sic ctia t6i da hd trg toi viet quyén sach nay, gém c6 Jillian
Coleman-Wheeler, Cindy Cashman, Craig Perrine, Pat O’Bryan,
Bill Hibbler va Nerissa Oden.

Mark Joyner 1a ngudi dau tién dit niém tin vao quyén sach
nay 10 ndm v& trudc, khi né méi chi la mot cudbn e-book méng
dinh 1am nén lich st trén Internet. Ctt méi ndm Elsom Eldridge
ludn tng ho t6i thyc hién quyén sach nay bang cach nho toi di
dién thuyét vé nghé thuat Thoi Mién bang Ngon Tir ¢ hdi nghi
hang nadm cta Hiép hoi cac Nha thoi mién quéc gia.

Xin cAm on tét ca cac ban!
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L3I GIGI THIEU

Wow! Hiang ta huong vi ngon tuyét trong timg 16p. Ban nghi
ring 1op ngoai cing da 1a tuyét voi 14m 18i, nhung cang cin vao
trong, ban cang tién dén phan 16 va kham pha ra nhing thanh
phan hoan hao nhat, tao ra sy thom ngon ddc dao cho timg
miéng. Mot thanh keo méi ching? Khong, khong, khong. Toi
dang néi dén cudn sach méi ctia Joe, Thoi Mién biang Ngon Tir, mot
cudn c&m nang hudng dan “1am thé nao” va nhiéu hon thé nita.
Joe khéng chi miéu ta cach thiic d€ viét nén Nhiimg Ngon Tt Thoi
Mién mdt cach éhi tiét va co kem huong din, ma anh con giai thich
d6 13 gi va tai sao nhuw thé, v6i hang ta minh chitng la nhiing vi du
vé cac trudng hop thanh cong. Ban can phai vao phia sau hau
trudng d& kham phé qua trinh lam nén quyén sach Thoi Mién bang
Ngon Tir. Va ban can hoc cach lam thé nao d€ c6 thé€ viét nén
Nhiing Ngén Tt Thoi Mién d€ phuc vu cho ban than minh nhu Joe
da huéng dan va hd trg ban sudt qua trinh hoc hoi ¢ cudn sach nay.

Vay t6i 1a ai ma c6 quyén phat biéu nhiing diéu trén vE& cudn
sach cua Joe, Théi Mién bﬁng Ngon Tir? Toi dén tir mot Iinh v,
khong xa 1dm, mét linh vic ma trong do t6i cling phai khai pha,
phét trién va van dung ngén ngi co tinh chét thoi mién. Nhung
céch tdi dimg ngdn ngit théi mién khac véi Joe. Toi 1ay bang Tién
si vé phat trién con ngudi va bing Thac sI vé tam 1y lam sang 6
Pai hoc Vanderbilt. T6i la mt c8 van, chuyén gia tw van da dugc
cap phép va hanh nghé & Greenville, Nam Carolina. Toi da lam
cong viéc nay hon 20 ndm ciing nhu da huan luyén chinh ban

than minh sudt 51 ndm qua. Téi cling 1a mt nha thoi mién tri liéu
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da dugc chung nhan. Téi la dong tac gia ctia cudn sach Ngon ngir
thoi mién: Ca tric va #ng dung va 1a tac gia duy nhét ctia cudn
Nhitng trang théi cdn bing. Cudn sach k& tiép cta t6i v& ngén ngt
th6i mién sé dugc ra mit vao mua thu nay. Va bay gid toi sé ndi
diém chung két ndi moi van dé.

T6i 6 mot niém dam mé va sy tran trong to 16n danh cho
ngdn ngit ciing nhw quyén ning dang kinh ngac ctia né. Ngén tix
hién hiru nhr nhitng ngudén ning lugng c6 canh, dwa ching ta
dén nhitng chan trdi méi. Ngon tir lién két moi con ngudi chiing
ta v6i nhau. Ngdn tir c6 thé vé tranh, 1am chiing ta khéc va cudi.
Ngon tir gitip phat trién y thizc ctia ching ta dén v6 tan. Téi da
doc, nghién ctru, thuc hanh va dugc huén luyén cling cac chuyén
gia trong linh vyc th6i mién. Ngén ngit chinh 1a phuwong tién
chuyén ché ching ta dén cai thé gidi khac tuyét voi kia - tirc trang
thai mo hé khi bi théi mién. O d6, chiing ta ¢6 the 1am moi diéu
chiing ta mudén vi moi thtt déu sin c6.

Joe Vitale 1a mét chuyén gia trong linh virc ctia anh &y. Anh
da doc, nghién cttu v6 s8 sach vé va cac bai bao, thuc hanh va
tham gia cac khéa huan luyén tir cac chuyén gia vé marketing va
ngon ngtr. Anh dimg chuyén mén ctta minh dé thuyét phuc ngudi
ta mua cac san phdm hodc dich vu ctia anh. Nhiéu ngudi ¢6 thé
ndi réng linh vy marketing hodc ban hang va linh vyc lidéu phap
tam 1y chang c6 lién hé gi v6i nhau. Tuy nhién t8i ¢6 thé dam bao
rang ban hang khong phai la mét liéu phap chita bénh nhung
chira bénh chinh la ban hang. Do vy, t6i cam thay quen thudc véi
quy trinh nay va nhitng déng luc ctia né.

Nhan thitc, dong co va céc gia tri két hop véi nhau tao ra
nhitng Iya chon. Ngén ngit néi chung va ngén ngit thoi mién néi
riéng, dit dugc néi hay duoc vidt déu c6 thé tao ra nhing budc
chuyén cén thiét vé mit nhan thic, tiép cén dong co va din dén
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Léi giGi thiéu

nhitng lwa chon my man. Lia chon ¢ thé ton tai song hanh véiy
chi tw do cua chiing ta. Mot cach thanh thao va hiéu qua, Joe nhin
dién va lam viéc vdi nhitng nguyén thc va ddng lyc nay - von di
ton tai trong mdi chimg ta. Va anh thuc hién cong viéc d6 bang
mét tinh yéu, vang, tinh yéu! Joe khéng chdp nhan nhiing tiéu xao
tAm thuong va trang tron trong cOng viéc cia minh. Anh luén
vuon dén nhitng trinh d§ cao hon d€ lan téa tinh yéu cia minh.
T6i tin rang yé&u t& nay clia tinh yéu sé tao ra mot sy khac biét kién
dinh trong sach ctia Joe. Xét cho cling, tinh yéu la tat ca nhiing gi
chiing ta kiém tim. Tinh y&u thong tri tat ca, nhw William Law da
néi: “Tinh yéu khéng bao gio sai, n khong c6 18i, vi moi 16i 1am

chinh 1a diéu ma tinh yéu mudn.”

Joe di lam dwgc nhiéu ky cong trong quyén sach nay. Anh
khéng budc ban phai dén gip anh ma anh gép ban ngay tai xuat
phat dim cta chinh ban. Piéu nay v6 cing thuan loi cho nguoi
doc, trong d6 ¢6 ban. Joe 1am diéu ma cac gido vién gioi phai lam.
Anh gitip ban nhan dang dugc phong cach hién tai, cach suy nghi
va nhiing niém tin ctia chinh minh. Anh cung cap cho ban cac bai
tap khuyén khich ban tuong tac véi chinh nhitng suy nghi, nhan
thitc va muc tiéu ctia ban than. Tudng tuong xem: Anh khién cho
ban roi vao mét trang thai mé dim. Xuyén sudt quyén sach nay,
Joe dwa ban di tit trang thai mé dim nay dén trang thai mé dim
khac mét cach tai tinh, nhdm gitp ban hoc va hi€u nghé thuét
Thdi Mién bing Ngén Tt mdt cich sau sic hon. Trai nghiém
khong chi 1a nguoi thdy tot nhat, ma d6 con la nguoi thdy duy
nhat. Viéc doc quyén sach nay sé cho ban trai nghiém thye sy cua
Thoi Mién bing Ngon Tir. Tat ca nhitng diéu nay s& gitip ban ndm
viing nghé thuat Théi Mién b%mg Ngon Ttir. Tuy nhién, quy trinh
nay con doi héi nhiu yéu t6 khac ngoai viéc hoc cach viét nhiing

ngdn tir ¢é kha nang thoi mién.
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Mot pham chat khéc phai k& dén ctia quyén sach nay chinh la
ban khéng chi hoc dugc nghé thuat Thoéi Mién b?mg Ngon Tt ctia
Joe. Ban con hoc duoc cach lam diéu d6 cho riéng ban, d€ tu minh
c6 thé viét ra nhitng Ngén Tir Théi Mién. Joe khong yéu cdu ban
bit chudce anh ta. Joe khoéng muén ban hoc vet! Anh chi cho ban
cach phat huy kha nang viét theo dinh hudng cta riéng ban, trén
co sO su sang tao ndi tai cua chinh ban. Joe lam di€u d6 nhuw thé
nao? Diéu nay lai din ching ta déh mét déng e manh mé khac

lap di lap lai xuyén sudt cudn sach nay.

Quyén sich nay trinh bay céc kién thitc theo mét cach khién
cho nhiing ai khéng tinh tao trd nén tinh tao. Hmmm, d6 thuec sw
la mot khai niém tha vi. Vay thi né la cai gi ma nguoi khong tinh
tdo tré nén tinh ta0? Vai nguoi trong s8 cac ban han da ting trai
nghiém hién tuong tim tri dang tinh tdo bdng nhién trd nén lo
mo, khong con tinh tdo. Nhung véi Joe, anh viét sach theo mot
cach thirc gitip gia tang sy tinh tdo ctia ban, ma viéc cung cap
nhiéu théng tin chi 1d mét phén trong d6. Joe goi mé nhitng quy
trinh v6 thite duoc tng dung trong nghé thuat Thdi Mién bang
Ngdn Tir. D& bay gio ban cd thé thay, hi€u va ing dung nhiing
nguyeén thc hiéu nghiém nay trong viéc viét lach cta chinh minh.

Milton Erickson thirc sy 1a mot tai nang thién bam trong linh
vic liéu phéap thdi mién, dén ndi chinh ban than éng khéng thé
giai thich duoc mét cach day da nhitng quy trinh ma minh thye
hién trong thdi mién tri liéu. Nhi€éu chuyén gia da nghién cttu
nhitng phuong phap théi mién tri liéu ctia Erickson d€ hi€u va
tng dung nhitng phuong phap nay trong linh vc tri liéu néi
chung. Trong quyén sach nay, Joe da nhan dién va lam séng to
nhi€u thudc tinh ctia viéc Théi Mién bang Ngén Tt hiéu qua.
Ban khong can phai thic méac Théi Mién béng Ngén Tir doi héi

24



L& gidi thiéu

nhiing pham chat gi, vi anh s& liét ké chting mt cach r6 rang.
Joe s& cung c&p cho ban nhitng vi du va bai tap thuc hanh dé ban

quen dan vdi chiing.

Cudi cing la mot thanh twu khong thé bo qua trong cudn
sach nay. Joe khong chi hudng dan ban cach viét sao cho thoi
mién nhat, khéng chi minh hoa cho ban thay anh lam diéu dé nhw
thé nao, khéng chi gitip ban hinh thanh phong cach riéng, ma anh
con (phiy, nhidu qué!) cung cap cho ban nhitng vi du tham khao
ctia nhiéu chuyén gia Théi Mién bing Ngon Tir khac va nhing
nguyén tac hanh vi tinh than lam d¢ng lyc phia sau ching. Anh
huéng din, hudn luyén cho ban va chi cho ban nhitng nguén luc
ma ban c6 th€ ding d& ty rén luyén va nang cao ky ning viét ctia
ban than. Két qua 1a ban thu thap dugc ddy du ca kién thirc va k§
ning thue hanh @€ viét ra nhiing bai viét théi mién thanh cong. 0,
va con mét didu nita: Ban phai luyén tap. Chi ¢ luyén tap - cang
nhiu cang tét - méi gitip ban trd thanh mét tay viét gioi.

Tién si John J. Burton
Téc gia sach Ngon ngir thoi mién
va Nhikng trang thdi cdn bing

www.DrJohnBurton.com
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DEN GIG DAY ROI

“Ban sé& cam thay budn ngu... cang liic cang budn ngt hon...
Khi t6i dém nguoc tir 10 xudng 1, ban s& cam thay mi mat ning
triu... cang ltc cang nang triu hon...”

Trén day 1a vai diéu ban s& nghi khi nhac dén théi mién. Ban
nghi diang r6i day. Thoi mién gitip ban thw gidn tam tri, dic biét 1a
tiém thirc, d€ ban dé dang tiép nhan nhiing yéu ciu ctia ngudi
th6i mién. Théi mién 1a mdt phuong phap hiéu nghiém, du van
con nhiéu tranh c&i xoay quanh nd. Thoi mién ra doi vao khoang
ndm thit 4 triede Coéng nguyén nham muc dich tt, va né thuce sw
c6 tac dung. D& hiéu hon vé Théi Mién bang Ngon Tie, trudc tién

chiing ta can so lugc mét chat vé lich st ctia no.

KHG1 NGUON TU TRANG THAI XUAT THAN

Theo William Edmonston trong cudén Nhdp mon théi mién,
trang thai xuit than va nhitng mdm mong cta théi mién duogc
khéi xudng boi nguodi Hindu. VE sau, nguoi Hy Lap ¢d dai vao
thé ky V trudc Cong nguyén dung cc “dén ngi” d&€ chira bénh
cho ngudi dan. Hau hét nhitng dan toc ¢8 dai khac, bao gdm ca
nguoi La M3, dung ngdn tir d€ tao ra cac cau than cha. Ho thuong
dat tay 1én trén nguodi bénh d€ dich chuyén “dong ning lugng”
bén trong chinh ngwoi bénh.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Franz Anton Mesmer 1a ngudi thuong dugc cho la cha dé cua
thuat théi mién (mesmerism) du théng tin nay khéng hoan toan
chinh xac. Nam 1765, 6ng khai truong nhitng phong kham ma ¢
do, bénh nhan duwogc chita bénh be‘“ang cach dit nam cham lén
nhitng bd phéan bi dau bénh trén co th€. V& sau Mesmer chuyén
dén Paris d& tiép tuc phat trién nhiing ly thuyét ctta minh. Ong tré
nén nodi tiéng tir d6. Thyre chit céng viée ctia ong khdng phai 1a théi
mién ma éng chi st dung ngdn tir d€ lam ra nhitng 10i &€ nghi -
mot cach vo tinh - ¢6 strc anh hwong 1én cac bénh nhan ctia minh.

Nam 1784, vua Louis XVI ctt mdt nhém nhitng tai nang xuét
ching - gdm Benjamin Franklin, M. La Guillotin va Antoine-
Laurent Lavoisier - d€ di€u tra v& Mesmer. Nhiing nguoi nay két
ludn ring nghé thuat anh hwong 1én ngudi khac béng tri tuéng
tuong thuc sy hiéu nghiém, nhung diéu nay khong ap dung véi
nhitng ly thuy#ét v€ sttc anh hudong cia Mesmer.

Le Marquis de Puysegur tin rang quy&n ning tao stic anh
huwong dugc tao ra boi tdm tri ctia nguoi chita bénh va duoc
truyén cho ngudi bénh bing cac ngén tay. Ong kham pha ra minh
c6 thé tao ra mdt trang thai mo ngt ma & do6, bénh nhan sé lam

theo nhiing yéu cau cta dng.

Nam 1841, bac si ngudi Anh tén James Braid chitng kién hién
twong théi mién duge thyc hién béi mét ngudi Phap tén La
Fontaine. Qua 4n turong triede hién tiong d6, vi bac sinay bat dau
tng dung cac ky thuat théi mién trong cong viéc ctia minh. Ong
dung mot hop ludi trich sang béong dé dan du bénh nhan vao mét
trang thai ngt sdu do théi mién. Khi roi vao trang thai nay, nguoi
bénh sé tiép thu moi 16i d€ nghi ctia 6ng. Chinh 6ng phat minh ra
tir Neurypnology (nghia den la “gidc ngu bén chén”), 1dy tir ti
Hypnos, vi than ctia gidc ngh trong than thoai Hy Lap. Day la
hinh thitc dau tién ctia thuat ngtt “thdi mién” (hypnosis) ngay nay.
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Dén gio day réi

Béc s Braid thuc chat khong quan tam dén hién tuong thoi
mién ma chi tin vao sttc anh hudéng ¢8 hitu cta ngbn tir. Ong
chinh 1a ngudi dau tién tng dung théi mién vao viéc gay mé
trong phéu thuat, tir ti€u phau dén dai phau.

Vo n¥m 1884, bac s nguoi Phap Ambroise-August Ligbeault
tuyén bé ring éng c6 thé chita bénh nhe thdi mién bang cach dé
nghi v6i nguoi bénh. Nam 1886, 6ng c6 thém mot nguoi cung chi
huwéng 1a Gido su Bernheim tir Paris. Ho cling nhau xuét ban De
La Suggestion - mdt tac phdm voi quan di€m pht nhén y niém vé

stec hap dan.

Trong Chién tranh Thé gidi thi [, tt ndm 1914 dén nam 1918,
ngudi Ditc nhéan thay rang thuat thoi mién c6 thé duoc tng dung
dé& diéu tri cho nhitng ngudi linh gdp khé khian vé tam ly do phai
chién d4u dai ngay, gitp ho 1dy lai tinh than va trd lai tran mac
gan nhue ngay 1ap tze. Thoi gian d6, mét phién ban cong thitc héa
ctta thoi mién, goi 1a Ty huadh (Autogenic Training), da duoc phat
minh boi bac s Wilhem Schultz.

Sau Thé chién the II, Milton Erickson - nguoi dugc cho 1a nha
théi mién vi dai nhat moi thdi — dd c6 nhitng cdng trinh anh
huéng to 16n dén viée thuc hanh ciing nhu higu bigt vé théi mién
va tdm tri con nguoi. @ng lap luan r%mg thoi mién la mét trang
thai ctia tAm tri ma tit ca chiing ta vin thudng roi vao mdt cach
bdc phat hodc thudng xuyén. Diéu nay ching to rang ching ta
hoan toan c6 kha ning gy stc anh huéng 1én ngudi khac thong
qua ngdn ngit viét.

K& tir cac cong trinh cua Erickson, théi mién dugc cong
ching thita nhén, tré thanh mot linh vyc duge tng dung boi
nhidu bac si, cac nha tdm ly hoc, nhitng nguoi lam viée trong

nganh lujt va kinh doanh, k& ca nhitng nguoi lam nghé ban hang
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va marketing. N6 cling duoc ting dung trong viéc ty gitip va ren
luyén ban than. Véi sy phat trién ctia cac phuwong phap tu thoi
mién, ngwedi ta thim chi ching can dén bac si tri liéu.

Théi mién chi la mét cong cy, chit ban than né khéng phai 1a
thudc chita bach bénh. N6 duoc dung d€ quan ly stress, nhitng roi
loan lién quan dén stress, nhitng au lo vé bénh tat. N6 dugc tng
dung trong gay mé va ca trong san khoa. Théi mién ciing c6 tac
dung gitip quan 1y ndi dau, nhit mét phuwong phép diéu tri b trg
cho tam ly tri liéu, va trong viéc quan ly nhitng ndi s¢ khac nhau,
nhitng cam xuc tiéu cie, cliing nhw nhitng van dé€ vé bénh tat va

tam ly ctia con nguedi.

Ngay nay, théi mién duoc tng dung rdng rai bdi béc si, nha
si, cac nha tri liéu va hién nhién la cac chuyén gia théi mién. N6 da
duoc phé chuan béi Hiép héi Y hoc Hoa Ky tir nhitng nam 1950.
No da giap diéu tri cho rat nhiu ngwoi véi nhiéu loai bénh khac
nhau, tit nhitng bénh tit vé thé xac dén nhiing réi loan vé tam ly.

THOI MIEN BANG NGON TU

Tt ndy déh gio t6i chwa néi gi dén Thoi Mién bang Ngon Ti ca.

Ban khéng muén nguoi doc ctta minh buén ngt thi t6i ciing
thé. Téi goi nghé thuét nay 1a “Théi Mién bang Ngon Tir”, nghia
14 viét ra nhitng ngdn tlr c6 stec hdp dan khé cudng. D6 1a nhitng
van ban rd rang, stdc tich va y nghia déh ndi ban khéng thé dimng
doc cho dén nhiing chit cudi cling. Va hon thé, Théi Mién bing
Ngén Tt khién ban phai nhé - va hanh dong - theo nhiing gi da
doc. Théi Mién bang Ngén Tl 1a mét nghé thuat hap dan, 4n

twong va ham &n nhiéu yéu cau.

Nhitng gi t6i vira néi lam ban d& bu6n ngt hon, diing khéng?
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Dén gia day roi

Téi tin 14 céc ban da ting tiép xtc véi Théi Mién bang Ngon
Tir mdt hay nhiéu 14n. Nh¢ lai xem 1an cudi ban bi mé hogc hoan
toan boi mot 1a thu hay mot quyén sach hay la khi nao? Ban bi thu
hiat dén ndi khéng con khai niém vé thoi gian? Da ¢ ngudi goi
dién cho ban vao liic d6 nhung ban khéng nghe? Ban bi cuén hat

dén ndi quén mat toan bd phan con lai cta thé' gisi?
Thtta nhan di. Ban da bi thoi mién r6i 6.

K& ca Shakespeare ciing tng dung Thoi Mién bang Ngon Tit,
dt ng khéng goi n6 bang cai tén d6. Theo Peter Brown, tic gia
cudn sach B¢ Nao Thoi Mién, tac pham Con bdo ctia Shakespeare da
stt dung mét doan mo dau day mé hodc d€ thu hit nguoi doc. D6
la mét yéu td c6t 161 trong thodi mién: Gay sie chti y. Shakespeare
da lam di€u d6. Ngay sau do, vo kich chuyén dén mét doan héi
thoai ma trong d6, khan gia dugc yéu ciu ngdi yén va lang nghe.
béy cling la mét yéu cau cd tinh chét théi mién. Brown néi thém
rang: “Ngay nay, cau chuyén ctia v kich vin con cam dong va
ddy mé hodc nhu chinh né bon tram nam veé tredc.”

Mot doc gia cua toi viét thue k€ v€ mét cudn sach ma anh da
doc, réng n6 da théi mién anh, khién anh tir bé ngay théi quen hit
thudc. Tir bd thude 14 thit dé ding, cta tac gia Allen Carr, thuyc sy
gitip nguoi doc thite tinh khoi con nghién thudc ctia ho. Nhitng
nguoi von nghién thudce trd thanh nhitng céng déan néi khong véi
thudc 14 ngay ca truede khi doc xong quyén sach. Ré rang, nghé
thuat Thoi Mién bﬁng Ngon Tte ctia Carr da phat huy tac dung, va
dng da gitp hang triéu ngudi bo duge thudce 1a. Rat nhiéu nguoi
néi réng ban cé thé tle bod viéc hit thudc chi bang cach doc quyén

sach nay.

Ban beé t6i bao rang hiéu qua trrong tu xay ra khi ho doc cudn
séch Chita dau lung ctia John Sarno. Lan nita, viéc doc cudn sach
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THOI MIEN BANG NGON TU

gitp ho thirc tinh khoi “trang thai dau”, tao hiéu Gng giam dau
ngoai doi that, dan déh hét hin chimg dau lung. Ban than toi
cling c6 mot kinh nghiém trong tw khi doc tac phdm méi nhét cta
Sarno, Phdn tdm. Cudn sach nay dan dit t6i trang thai — tin vao
tac dung cta y hoc ¢8 truyén — di dén mét trang thai khac — tin
vao stzc manh ctia tAm tri v6 thiee. Kha ndng chuyén dich d6 chinh
12 quyén ning ctia Thoi Mién bang Ngoén Tie. (Téi ciing dang
kham pha diéu nay trong tac phdm k& tiép ctia minh, Nhitng trang

thdi mua hang.)

Trong mot vai trang ké tiép, tdi s& chitng minh cho cac ban
thdy lam thé nao ma mdt trong nhitng cay but trinh tham vi dai
nhit moi thoi ing dung cac ky thuét théi mién trong tac pham
clia minh, d& khién cang ltic cang nhiéu ngwoi doc tim mua sach
cho bang duwegc. Néi mét cach ngén gon, ba 4y 1am ddc gia phai
“phéat cuéng” vi sach ctia minh.

T6i yéu Thoi Mién bang Ngén T Téi them doc nhing
quyén sach khién t6i phai chdm chii khéng roi. Ban c6 dong y véi
t6i rang thuc t& ddng budn hién nay la khodng c6 nhiéu nhitng
quyén sach hay véan ban s¢ hitu duge nhitng phdm chat nhu thé?

Néu ban mudn gitt chan nguoi doc, hdy hoc cach viét nhitng
vin ban c6 kha nang thoi mién. Day chinh la cht dé clia cudn sach
nay. Day cling sé la lan dau tién t6i tiét 1§ cho cac ban nhitng
nguyén tic va chién lugc gitp viét ra dwge nhiimg ngdn tir thing
hoa. Trong mot thoi dai ma truyén théng day rdy nhitng chuong
trinh truyén hinh, chuong trinh phat thanh, trd choi dién ti va
phim anh déng thanh gao thét d&€ duoc cong ching dé'y - thoi dai
ma luong théng tin s&n cé nhi€u hon s6 lugng ban cé thé doc, thi
ban phai c6 kha nang viét ra duge nhitng van ban khién nguoi ta
khong thé khéng doc. Va ching ta khong cé sy Iyea chon nao khac.
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Dén gio day roi

Véi nhing ¥ tudng vé Thdi Mién béng Ngon Tir trong dau,
ban sé bit dau viét dugc nhiing bai viét, thw tit, quang cao, bao
cao, tham chi l1a nhitng quyén sach ma nguoi ta kho long cudng
lai. Ban sé c6 thé 1am ra nhitng vin ban cuén hut. Ban sé tro thanh
mot chuyén gia viét lach xuét chiing! Ban sé duoc trang bi day du
dé€ c6 th€ lam nén nhiing tdc phdm viét lach toa sang va “hop
hén” ngudi doc gitra thi tredong canh tranh gay gat ngay nay.

Véi nhitng ki ning méi duge hoc tit quyén sach nay, ban sé
dat dugc thanh qua 8t hon trong céng viéc va nhan dugc thit lao
cao hon cho nhiing gi minh viét. Néi mot cach ngén gon, “Thoi
Mién bing Ngén Tir” sé cung c&p cho ban mot ngdi but sc bén d&
thao nén nhiing bai viét thanh cdng va day sttc manh.

Thoi Mién bang Ngon Tir khong phai d€ kiém soat ngudi doc
ma né chinh la giao tiép. Ban khong thé tity tién ddt ngwedi mua va
khach hang tiém ning vao trang thai mo nga d€ xui khién ho mua
hang, vi con ngudi khong bao gi¢ lam di€u ma ho khéng mudn
hosc khong sin sang. Y tuong dang sau nghé thuat Thoi Mién
bang Ngén Tir chinh 1a d€ gitp ban giao tiép tot hon, tir d6 nang
cao kha ning thuy#ét phuc ctia ban.

Tat ca nhitng difu t6i vira ndi sé tré nén ré nhu ban ngay sau
khi ban hoan tat quyén sach nay.

Ban da san sang chwa?

Ban khéong thé day dd ngudi khac diéu gi ci, ban chi c6
thé gitip ho tw kham pha ra di€u d6 trong chinh ban thin
ho ma théi., W :

Galileoyw
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KHOAN!
HAY LAM VIEC NAY TRUGC

Cong viéc viét lach cua ban hién nhw thé nao, véi nhitng thu
chao hang, e-mail, mau quang cédo hay ndi dung website ma ban
phai lam hang ngay?

Ban hin da c6 médt chién lugc cho sy nghiép viét lach cta
minh. Nhung d€ quyén sach nay phuc vu t6t nhét, ban can phai
xac dinh duoc xuat phéat diém cta minh ltic nay. N6i tom lai, ban
can nhan dién duwgc phuong phap viét van hién tai cia minh. Tt
dé, ban sé dé dang niam bit duoc nhitng gi minh sé hoc trong

quyén sach nay.

Trén cac duong ké dudi ddy, hidy miéu ta ngan gon vé
phuong phap viét hién thoi ctia ban. Hay giai thich quy trinh lam
viéc ctia ban. Ban chudn bi gi trwdce khi viét? Ban lam gi trong khi
viét? Ban lam gi sau khi viét xong? Hay viét nhitng cau tra 10i ctia

ban dwdi day:

..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................



Khoan! Hay lam viéc nay truéc
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CAI Gi LA KHONG THE?

Cach day vai phat t6i c6 doc tin tiec v& mét nguoi phu nit co
6 con, 35 chau, 75 chdt va 10 chit - nhay dit tle mét chiéc méy bay
d€ ming sinh nhat 1an thit chin muoi ba cia minh. B qua la mét
nguoi phyu nit ddm nghi 16n.

T6i tin vao nhiing diéu khéng thé. Téi tin rdng ban cé thé ¢,
c6 thé 1a, c6 thé 1am bat ky diéu gi ban mudn. D6 la chit d€ mét
cudn sach truede day ctia t6i, nhan d€ Tdc nhin thu hit. Day clng
chinh 1a quan niém séng ctia toi.

Téi thich nghi 1én. T6i thich doc v€ nhitng con ngudi dam dat
ra nhitng muc tiéu “khéng tuong” va dat duoc ching. Du d6 la
Roger Bannister pha ky luc chay mgt dam duwdi 4 phat, 1a NASA
ctt ngueoi 1én mat trang thanh cong, la Bruce Barton viét mét 1a thw
gay quy dat dugc ti 1€ hoi dap tuyét d6i 100% hay la mét cu ba 93
tudi nhay du... T4t ca nhitng cdu chuyén d6 da ching to rang kha

ndng cdia con ngwoi la vo han.

Thit tai san v6 gid ma chdng ta c6, chinh 1a tu duy, hay mé
thire tinh than. Yoram Wind va Colin Crook, hai tac gia ctia cudn
sach Sitc manh ciia suy nghi khong twc’rﬁg viét v& dé tai mo rong tw
duy, da tuyén b rang: “Mb thikc tinh thin quyét dinh moi khia
canh trong cudc s6ng cua ching ta.”
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Cdi gi la khéng thé?

Vi dy, t6i dang doc mot cudn sach ctia C. K. Prahalad, Kho
bau dwoi ddy Kim tw thdp, vA tdi yéu nhiing cdu chuyén c6 that vé
cac ca nhan va t6 chizc di gitp d6 nguwoi ngheo ¢ nhitng noi nhw
Brazil vd An D6. Ho khong phai la nhitng con ngudi suy nghi
nho hep.

Vi duy, bénh vién Aravind Eye & An P da duwoc mod 14ng tir
mot co s& y t& khiém t6n vdi 11 givong bénh dé€ tré thanh bénh
vién mét 16n nhat thé gidi, mdi ndm chim séc hon 1,4 triéu bénh
nhén va thye hién hon 200.000 ca phau thut phuc héi thi lyc. Hai
phén ba s8 bénh nhén ¢ d6 dugc chita tri mién phi, s6 con lai chi
phai tra mitc vién phi trung binh la 75$ mdi ngudi. M6 hinh bénh
vién dugc xdy dung dua trén phong cach quan ly cila McDonald -
v6i diém ndi bat 1a bénh nhan dugc kham bénh voi chi phi cuc
th4p, tham chi mién phi.

Thém mot vi du khac:

Thuong hiéu Casas Bahia - xuat phat tir ngueoi cht lam céng
viéc ban chin va tAm trai giudng trén dudng phd - nay da 1a chudi
clra hang ban 1é 16n nhét Brazil véi cac mét hang dién tl, hang gia
dung va d6 ndi that. Voi tiéu chi phuc vu ngudi ngheo, hang hoa
& day duoc ban voi gia ca rat ré - duoc quyét dinh boi qua trinh
mua hang ctia khich hang ch khong phai bang thu nhap hang
thang ctia ho, vi 70% khach hang ctia Casas Bahia khéng c6 thu
nhap hodc thu nhip khéng &n dinh. Casas Bahia thu duoc loi
nhuin hon 1 ti dé-la My va ¢6 mét lyc lugng hting hdu nhiing
khéach hang trung thanh tuyét d6i.

T6i chi mudn néi rang hau hét chung ta thuong khéng dam
nghi 16n. Hoan toan khong. Néu ban thyee sy mudn m-6 r-6-n-g tw
duy ctia minh, hay doc cudn sach clia Prahalad ma t6i vira &€ cap
va cudn Stec manh ciia suy nghi khéng twong caa Wind va Crook.
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THOI MIEN BANG NGON TUS

Wind va Crook giai thich rang nhitng mé thttc tinh than cta
chiing ta vé thé& gidi sé nang dd hodc kim ham ching ta. Suy nghi
cho rang gitip ngudi ngheo ching duoc 1oi 16c gi 13 bidu hién cta
mot mo thitc nho hep. Nhitng con nguoi xudt hién trong sach ctia
Prahalad da Iam dwoc hon nhitng gi ho nghi.

Vi nhiing gi t6i vira chia sé, ban du dinh sé dat dugc gi sau
khi nghién cttu tai liéu nay? Gidc mo “khéng tuong” cia ban 1a
gi? Ban mudn lam gi néu ban biét rdng minh s& khong that bai?
Du dé 1a gi, hay chia sé dudi day nhé:

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................



MOT LUV Y NHO

Tdi lam codng viéc viét lach da duoc gan 40 nam. Toi da day
viét lach dwoc 30 ndm. Tdi da doc hang tram cudn sach vé viét
lach. Ban than tdi da viét hon mot ta quyén sach cua riéng minh.
Toi da di dién thuyét va giang day vé viét lach trong vai thap ky.

Vay nhung, toi ciing khong th€ biét duoc tat ca. Téi ciing
chéng thé nhéi hét thay tt ca nhitng gi ban mudn biét vao trong
mét cudn sach, ké ca khi d6 1a quyé’;l sach ma t6i da viét ca ngay
1in dém sudt bao ndm dai thang rong, dua trén tri thitc va kinh

nghiém ctia ca cudc doi minh.

Nhuir da noéi, t6i thanh that khuyén cac ban hdy doc thém
nhitng cudn sach khac day vé viét lach. Mot vai cudn kinh dién
dugc liét ké & phan sau ctia quyén sach. Nhiéu bai viét cta toi co
thé€ dugc tim thay trén trang chi ctia t6i, www.mrfire.com. Ban sé
tim thay mot bd tiea sach bd ich vé viét lach du d€ doc trong nhiéu
nim bang cach tim kiém trén www.Amazon.com.

Néu ban muén hiéu biét twong tan vé Théi Mién bing Ngon
Tit, bang moi gia hay doc cudn sach nay, nhitng cudn sach dugc
liét ké trong muc Tai liéu tham khao va tim hiéu hai ngudn tw liéu

quan trong sau:
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THOI MIEN BANG NGON TU

1. Phan mém Hypnotic Writing Wizard &:
http://www.HypnoticWritingWizard.com

2. Thu vién e-book vé Thoi Mién béng Ngoén Tix:
http://www.HypnoticLibrary.com/g.0/10386

T&i ¢ trinh bay quyén sach nay theo hinh thiec dé doc nhét c6
thé. T6i da chung cit phwong phap Théi Mién bang Ngon Tt
thanh mét loai kién thitc ma ban c6 thé dé dang hidu va tmg dung.

Phan con lai 1a viéc ctia ban.

Ban da san sang chua?
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Tdi dwge xem 1a “cha dé¢” ctia nghé thuat Théi Mién b?mg
Ngoén Tir. Mic dit trong thyec t& t6i 1a ngudi viét quyén sach déu
tién vé dé tai nay (va bay cudn e-book ké'tiép cling vé de tai nay),
t6i thira nhan ban than minh hoc dwoc cach viét “th6i mieén” tie

hai nguén gdc khong binh thiedng sau day.

Trong quéa kht, toi rat hay doc cac tac phdm cta Jack London,
Mark Twain, Shirley Jackson va Ernest Hemingway. Tdi thuc sy
kinh ngac trudc kha nang theu dét cac con chit ctia hg theo nhitng
cach thizc khién tdi phai cudi, phai khéc va ca s hai.

Ho lam difu d6 nhu thé nao? Tat ca ching ta déu dugc hoc
bang chit ci va nhitng tir vung gidng nhu cac vi &y, vay ma ho
viét nén nhiing tac phdm kinh dién trong khi hau hét ching ta bat

Iire trong viée viét hay.
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THO! MIEN BANG NGON TU

Chuyén gi xay ra ¢ day?

Sau d6, t6i bt dau doc nhitng 14 thu chao hang ctia Robert
Collier, Bruce Barton hodc John Caples va ti héi l1am thé nao ma
ho ciing viét bing cling mét ngén ngit nhu minh, nhung lai c6 the
xui khi€n bao nguoi phéi rat hdu bao — k€ ca trong nhiing thoi ky
kinh t&' kho khin nhat.

Lam thé nao ma nhitng chuyén gia viét 16i quang cao ndi
tiéng nay cé thé thanh c6ng dén vay? Ho viét nhwe thé nao dé
thuyét phuc nguoi doc?

Sw to mo manh liét da bude tdi phai nghién ctru ca hai th& loai
viét. Téi titng hoc mén Vin trong nha trudng va trong ca nhiing
nam sau d6. Toi ¢6 hi€u biét vé€ van hoc Anh va My. Nhiing nha
vdn yéu thich cta t6i gom cé Nathaniel Hawthorne, Herman
Melville, Jack London, Mark Twain, William Saroyan va moét s&
tén tudi khac.

Toi timng viét ti€u thuyét, kich, tho, c8 ging 4p dung nhiing gi
minh da hoc va tdi lam kha t6t. T6i c6 nhitng tc phdm dugc ding
dan. Téi tling c6 dip xem mot vd kich do chinh minh viét, Cuéc
phong vin Robert Bivens, dugc san xuat va trinh didn & Houston
nam 1979. Vo kich nay ciing dat mét giai thudng, trong Lién hoan

cac Nha viét kich dau tién & Houston.

Nhiing ndm sau d¢, t6i hoc viét 161 quang cdo. T6i doc moi
thit minh v¢ dugc, tir nhitng cudh sach marketing dang dwgc xuat
ban cho nhitng dén nhitng cudn sach cii da hét hang. Cudn sich
Tuyén tdp thw quang cdo cia Robert Collier da thay ddi cudc doi toi.
Con nhitng tac phdm ctia John Caples da mé& rong tdm mit toi.

T6i danh thoi gian luyén tap nhitng gi minh hoc, viét nhitng
14 thir chao hang ma mét vai trong s6 d6 ¢6 ndi dung chan déng,
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M6t sur bdt dau

con lai hiu hét déu t6t ngoai mong doi va tham chi la ky diéu.
Thw chao hang t6i viét cho Thoughtline, mét chuwong trinh DOS
cfi, van con gia tri déh ngay nay. (Ban sé dugc doc né ¢ phan sau

cua quyén sach nay.)

K&t qua ctia tat ca nhitng trai nghiém nay da dua duong dan
16i cho t6i sang tao ra nghé thuat Théi Mién bang Ngon Tie.

Hién nhién, ky tich dé khéng thé xay ra chi sau mot dém. Toi
mat 20 ndm niu nudng nhao ndn nd trong con ngwdi minh cho
dén khi cdng thirc dugc hoan chinh. Va cho dén khi tdi doc cudn
sach Quyén ning bin hang vo tin, moi th da duwoc két néi véi toi.

D6 1a khi téi viet mét quyén sach ma sau d6 tré thanh khoi
dau ctia mot trao leu. Téi thudng ban cudn sach d6 sau mdi budi
dién thuyét ctia minh & Houston, k& tit nhitng ndm 1990. V& sau
né tro thanh quyén e-book dau tién cta t6i. Gid thi né da duoc
ban khoang mudi nghin ban trén mang. Nhan dé ctia n6 1a Thoi
Mién biang Ngon Tir.

Néi chung, Théi Mién bang Ngén Tix 1a nghé thuat viét dé gay
sy chi1 y. Cac nha théi mién goi nd la “trang thai lo mo tinh”(ma t6i
sé giai thich ngay sau day). Trong cuén sach Ngon Ngir Thoi Mién
clia minh, tac gia John Burton da viét: “Tat ca moi giao tiép déu
moi goi nguoi tiép nhan vao mét trang thai bi th6i mién.”

Hiy luu v ring hanh déng d6 1a moi goi. Ban c6 thé bét dau
viét mot th gi d6 khién cho nguoi khac nham chén - mét trang
thai ma ban khéng mudn ho phai trai nghiém.

Ban cling c6 th€ mé 101 tro chuyén véi mét ngueoi va moi goi
ho vao mot trang thai. Nhung néu ban thyee hién viéc &y mét cach

quaé té nhat, tdm tri ctia ho cling khong thé ¢ lai lau véi ban.
Dinh nghia ctia t6i vé& Thdi Mién bang Ngon Ttx:
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THO!I MIEN BANG NGON TU

“Théi Mién bing Ngon Tir chinh 1a viégc vin dung ngon tir mot
cch ¢ chil y d€ dan dit nguwoi khic vao mot trang thdi tinh thén tip
trung, ma trong dé ho c6 yj mubn mua san phém hodc dich vy ctia ban.”

Day la thé loai viét t6i ap dung cho cong viée viét 16i quang
cdo va tw van marketing nham muc dich ban hang. Diéu nay ciing
c6 nghia Théi Mién bing Ngén Tit 1a viéc 1am ra nhiing vin ban
6 kha nang thu hut va duy tri su chi1 y du lau d€'ban dugce hang,

T6i khéng ¢6 y 16 mang. Téi thudc mau ngudi trong két qua.
Téi nghi ban cling mudh biét 1am the nao d€ viét hay nhim muc
dich ban hang, vi néu khéng ban da khéng doc quyén sach nay.

Vay chting ta hdy ctt thanh thét v6i nhau. Ban mudn biét cach
lam th&'nao d€ viét ra dugc nhitng ngdn tir ¢ thé xui khiéh ngudi
khdc mua san pham hoédc dich vy ctia ban. Ban khéng dinh xac
1ap mét trao lueu hay lam chuyén khdéng dau vao dau. Ban tin
tuong vao san pham va dich vu ctia minh. Ban muéh gitip d¢& moi
nguoi va ban cling mudn kiém tién.

Dung khong?

T6i cling vay!
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AGATHA CHRISTIE
DA CHUNG MINH
THOI MIEN BANG NGON TU
LA CO THAT

C6 that nha van trinh thdm Agatha Christie da théi mién

nhitng nguedi hdm md truyén cta ba?

Xem nao: Theo mdt b phim tai liéu dugc phat séng vao
thang 12 ndm 2005 trén mot kénh truyén hinh ctia Anh, mdt nhom
cac nha khoa hoc dén tit ba treong dai hoc danh tiéng da nghién
ctru 80 tac pham ctia nit van si vi dai nay. Ho kham pha ra rang ba
da van dung nhitng tle ngft nhat dinh c6 kha néng gay phan tng

hoa hoc trong ndo nguoi doc.

Du 4n Agatha Christie - tén ctia cong trinh nghién ctru nay -
duoc tiéh hanh nhim tai cac tac phdm cta Christie vao may vi
tinh d& phén tich nhitng tir ngit va cau van ma ba da skt dung.
Cac nha khoa hoc két luan rdng nhiing tir ngit ba viét cd tac
dung tao phan tmg thich tht noi nguoi doc. Diéu nay khién cho
mot lieong 16n doc gia khong ngimg ling suc truyén cua ba, nhu
thé ho bi nghién.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Theo dy an nay, Christie stt dung nhitng k¥ thuat viét vin
gay hi¢u ting thdi mién 1én ngudi doc, tuong ty nhw nhiing tht
thuat ctia cac béc si tdm ly va cac nha thoéi mién. Day 1a bang
chiing 16 rang cho thay nhiing nguyén tic ban s& hoc trong quyén
sach nay sé thutc sy phat huy tac dung.

Céng trinh nghién ctru kham pha ra rang mét sd tir ngit nhat
dinh ctia Christie déng vai trd kich hoat s tiét ra serotonin va
endorphin - nhitng chat gay hung phéan - trong ndo ngudi.

Téi da quan tdm dén van d€ nay trong nhiéu nam. Mot sé tir
ngtt nhat dinh ¢ kha néng kich thich con ngudi mét cach vo thic.
Ho phén ting trude nhiing tir ngit ¢6 ma khéng biét. Sudt 30 nim
qua t6i dd ludn day cac hoc vién ctia minh cai thién chat luong
thie chao hang va néi dung website ctia ho béng nhitng thi1 thuét
nay. RS rang, Agatha Christie d4 stt dung Théi Mién béng Ngén
T - nhir mét trong cac nha khoa hoc cia di an da nhan xét - d¢
viét nén nhitng cudn sach “khéng thé bé xuéng dwoc” mét khi
ban da cam 1én d¢€ doc.

Hién nhién ky thuat nay da gép phan vao thanh céng ctia ba,
Agatha Mary Clarissa Christie (1890-1976) dugc xem la cay but
trinh tham ndi tiéng nhét thé gidi. Sdch Ky luc Guinness vinh danh
ba v4i tir cach 1a nha vin cd sach ban chay nhét moi thoi dai véi
hon 2 ti ban tiéng Anh. Khéng con nghi ngd gi nita, nghé thujt
Thoi Mién bang Ngén Tir da gitip ba vieon déh dinh thanh cong.

Céng trinh nghién ctru tiép tuc véi mét bao cdo vé phong
cach viét cia Agatha Christie:

Mot s6 tir ngi nhat dinh dugc tac gia wa thich va van dung
nhiéu 1an mét cach khéo léo, da phét huy téc dung kich thich ndo
nguoi doc. D6 1a nhiing tr ¢d 4y, ving, con gdi, t6t bung, mim cudi
va bit chot.
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Agatha Christie da chiing minh thoi mién'bang ngén tur la c6 that

Trong cudn sach Nhitng kij thudt danh cho cdc Liéu phap Thoi
mién va Tdm Iy bai ban ctia minh, George Gafner tuyén bs rang mét
s& tlr ngtt nhat dinh c6 kha ning dan ngudi doc vao cac trang thai
khac nhau, chang han nhw ngac nhién, tubng twgng va ciu chuyén.

Lan nita, véi tdi, day chang phai tin gi mdi mé. Nhiéu tir ngik
c6 tac dung twong tu trong marketing ¢é kha ning diéu khién
hoat dong ctia ndo bd - din dén hanh vi mua hang ctia khach hang.

Ban c6 biét chuing la gi khong?

Han 1a khéng.

Chi mét vai nguoi biét.

Nhung chiing da dugc tiét 1 trong quyén sach nay.

Tuong tuong: Ban sép duoc hoc nhitng cach thitc van dung
ngdn tir da dwoc ching thiee nham muc dich dua nguoi doc vao
trang thdi mua hang. Déay la mét trang thai bi thdi mién lién quan
dén sy tap trung chi y, ma trong d6 ngudi doc bi hdp dan bai
thong diép ctia ban va ¢ xu huwong lam nhiing gi ban yéu cau -
chéng han nhtt mua san phdm hodc dich vu ctia ban. Trong cudn
sach ndy, t6i k& cho ban nghe cdu chuyén nay néi ti€p cau chuyén
kia v€ viéc nhitng ngudi khéc van dung ky nidng nay thé nao. Khi
ban doc, mot cam gidc ngac nhién thi vi sé€ duge danh thite trong
con nguoi ban.

Ban c¢6 d€ y nhitng tir ngtt théi mién t6i vira van dung mot
cach sudn sé trong doan van vita doc xong?

Nhin lai nhé:

Tuwdng tuong: Ban sép dugc hoc nhitng cach thirc van dung
ngodn tir da dugce ching thyec nham muc dich dua nguoi doc vao
trang thii mua hang. Day 1a mdt trang thai bi théi mién lién quan

47
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dén sw tap trung chd y, ma trong d6 ngudi doc bi hap dan boi
théng diép ctia ban va ¢é xu hudng lam nhiing gi ban yéu cau -
chzfmg han nhu mua san phdm hodc dich vy ctia ban. Trong cuén
sach nay, t6i k&€ cho ban nghe ciu chuyén nay néi tiép cdu chuyén
kia v€ viéc nhitng nguoi khac van dung kj nang nay thé nao. Khi
ban doc, mot cam giac ngac nhién tht vi sé dugc danh thitc trong

con ngwoi ban.

Thoi Mién bang Ngoén Tir gin nhu v6 hinh. Ban s& khéng thé
phat hién, trit phi ban da dwoc luyén tap dé nhan ra nd. D61 véi
hau hét nguoi doc, tat ca nhitng gi ho cam nhan duoc la mét sy
théi thiic phai doc tiép. Voi cudn sach nay, ban sé ¢ thé danh
thitc nhu cau mua hang trong khach hang ti€m néing, khién ho
hanh déng.

Agatha Christie dd@ bi mét khién ddc gia d6 x6 mua truyén
ctia ba nho vao cac ki thuat Théi Mién bang Ngon Ti. Con ban sé
duoc hoc cach lam thé nao d€ khién nguoi khac mua san pham
hodc dich vu ctia minh — chi bang ngén ti.

Hay twong tuwong nhitng két qua ¢ thé xay ra!
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THOI MIEN BANG NGON TU -
Bi MAT cUA TOI

Hay tudng twong cé mot nguodi nao dé ghri cho ban mot
thong diép quan trong nhue sau:

“Riguardo a gli dice il mio segreto di dollaro di milione per scrivere
di copia di vendite. Questo é qualcosa non ho mai detto nessuno altro nel
mondo intero. Lo dird giustamente adesso, se lei promette a tiene

quest’un segreto. Stato d’accordo?”

Ban sé khong quan tim, ding khong? Vi né qua ky la. Réi
rAm. Ban nhan ra c6 thé né duoc viét béng mét ngdn ngt khéc, va
d6 1a tat ca nhitng gi ban c6 th€ doan dugc, trir phi ban biét tiéng Y.

Ban sé lam gi vao ltc d6? Hién nhién, giai phap t6t nhat
chinh 1a dich théng diép d6 thanh tiéng me dé.

Lam thé nao bay gid? Trong trudng hop nay, ban c6 thé 1én
mét trang web vé dich thuédt, gb doan vin vao va nhanh chong
x&c dinh dugce ndi dung cia thong diép:

“Toi sép k€& cho ban nghe m6t bi mat trieu d6 vé nghé thuét
viét 101 quang cdo. Déy la mét bi mét t6i chuea bao gio chia sé vdi
bat ky ai trén qua dat nay. Tdi sé k& cho ban nghe ngay ltc nay,
néu ban hiza gitt bi méat gitp toi. Péng y ch&?”
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Al Gio thi higu 18i! Ban d3 biét thong diép néi gi va bay gid
ban c6 th€ tin hudng nd, hanh ddng theo né hodc mic ké no.
Nhung chi it la bay gio ban da c6 su giao ti€p véi nd. Thu gian.
Thé déu. Mim cwdi. Ahhhhhh...

Tém lai, dién dich chinh 1a thuét ngtt chinh xdc t6i dung d€
goi tén cdng viéc viét thu chao hang. Khi mét ngwoi dwa cho t6i
cudn cAm nang hudéng dan st dung ctia mét phan mém vi tinh
moi va nho t6i viét mét thu chao hang d€ quang céo no, viéc toi

lam chinh la dién dich cuén cAm nang d6.

Néi cach khac, cdng viéc nay hét nhu hoat déng cta trang
web dich thuat kia. Téi doc cudén cdm nang d€ tim hiéu xem phéan
mém hoat dong nhw thé ndo, réi sau d6 dién dich nhitng thong tin
dé thanh lgi ich ma khach hang quan tdm khi mua né. Nhiéu
trueong hop, cudén cdm nang dugc viét cho nguoi chuyén mén,
giéng nhu tiéhg Y dwoc phat minh danh riéng cho ngudi Y. Téi
phai dién dich ca hai d€ ban c¢6 thé hifu va cam nhan chiing. Néu
khéng, ban sé& ching quan tam dén nhiing gi t6i viét.

Day la mot vi du c6 thé lam sang t6 van dé trén:

Vira rdi t6i duge thué viét lai mét t& budém quang cao. Khach
hang dwa cho t6i ban thdo ctia ho. N6 kha t6t. C6 nhimg
dong chit nhu: “Lan cudi cing ban cam thay khoe khoin 1
khi nao?”. Khéng cé van dé€ gi voi cdu nay. Nhung t6i im ra
mdt cach dién dich lai cu @6 thanh mdt cau méi dé hidu hon,
cam xuc hon va cé y nghia hon. Va t6i chi can stta mét i duy
nhat. Téi viét: “Lan cubi cing ban cam thay that tuyét voi 1a
khi nao?”
Cau dién dich méi 6 kha ning giao tiép véi khach hang tét
hon. Sy khac bigt nay twong ty nhw khac biét gitra tiéng Anh va
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Théi mién bdng ngén tir - Bi mdt cGa toi

tiéng Y khi cling dién dat mét y. Nhw Mark Twain timg néi, d6 1a
sy khac biét gitta sam chép va dom dém.

Nhung 6 1€ vi du trén con don gian 1&m.

O mot vi tri khéc trong t& buém, khéch hang mudh thé hién y
tuong v€ kim nén cam xtic va nhimg tac hai ctia né. Nhiing
tir ngtt ho stt dung déu 6n, ciing nhu vin ban tiéhg Y t6i vira
cho cac ban xem. Nhung ching khéng giao tiép dwoc véi
khach hang theo cach ma ho quan tim. Thé nén t6i dién dich
lai ca nhitng tir ng do:

“Kim nén cam xtic la nhitng qua bom n8 chidm. Viéc ban
dén nén cam xtc ctia minh déng nghia véi viéc ban dang

chén séng nd.”

Ban thay sy khac biét roi ch¢? T6i 1am didu nay trong moi
ban thao quang céo. Téi ti€p nhan moi thit khach hang cung cap
cho t6i va dién dich chting thanh nhiing loi ich véi ngén ngit 16
rang, va cam xtc thyc sy an déng sau né. Va ciing gidng nhu hoc
ngoai ngit, viéc nay doi hoi thoi gian khé luyén.

T6i cam ban thao, bat ddu van dong phén tam tri chuyén dam
trach vigc viét ndi dung va dién dich cac tir ngit da c6 thanh
nhitng &t ngtt ma bgn c6 thé hidu.

Ti cling c6 lam céng viéc dién dich 161 quang céo kém véi
bai viét PR. Vi dy, thang truede t6i dugc thué viet mét bai PR cho
cudn sach ctia mét khach hang. Téi di dinh viét tiéu dé nhuw sau,
“Sach méi day giao tiép hiéu qua hon”, dé cip tryc tiép ndi dung
quyén sach. Nhung d6 1a cach dién dat trong tiéhg Y. N6 khong
¢6 hén, cling ching bao ham nhiing diém ma hau hét cac bién tap

vién duyét bai déu mudn thiy.

! Choi chiz trong tiéhg Anh: sim chép 1a “lightning”, con dom dom la “lightning bug”, véi y
nghia cing la “lightning”, rkwng hei thit hoan toan khic nhau.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Sau khi nghién czu va tim hi€u kj hon vé tac gia cudn sach,
toi da thay tiéu dé cii bang mot cau hoan toan mdi: “Nit C8 van
Lau Nam Gdc tiét 10 bi kip thanh c6ng”. Phuong an nay rd rang
thuyét phuc hon hin. T4t ca nhitng gi t6i da lam la dién dich cu6n
sach ctia ba 4y thanh nhiing tin tirc thi1 vi, teong tg nhw dich tix
tiéng Y sang tiéhg Anh, tuong tw nhu dich tir tiéng Anh thanh
Cam xtc. Téi da dién dich ngdn tir thanh stec manh.

Vay déu 12 bi kip d€ trd thanh mét “nha dién dich” xuét sac?

Téi ¢6 thé muon mot cau ndi tir hang ta sach vé marketing c6
¥ nghia lién quan d¢ tra 16i cau hoi nay. Nhung t6i quyét dinh
chon mdt quyén xuét ban ndm 1965 ma toi vira doc hom nay. N6
duoc viét boi Robert Conklin véi nhan dé€ Sizc manh ciia tinh cdch
nam chim. Tac gia viét ring: “N6i mot cach don gian, y toi 1a: Moi
khi ban néu mdt théng tin, dimng quén miéu ta rang thong tin d6
s& c6 loi cho ngudi ddi dién nhu thé'nao.”

Bi kip chi don gian 1a th&. D6 12 didu ma ti dd nhic di nhic
lai trong nhi€u ndm qua: “Dep céi t6i cia ban sang mdt bén va
tham nhép vao céi tdi clia ngudi doc.” Hay dién dich nhimng diéu
ban mudn néi thanh nhitng ngdn tir va y twong don gian ma
ngudi doc ctia ban quan tAm va c6 thé ndm bat duoc.

Va tbi hy vong minh vira lam duogc diéu d6 trong chuong
nay. T6i mé dau chuong bang cach k€ cho ban nghe v& céng viéc
viét thu chao hang ctia téi. Nhung t3i da khong néi thing rang
“T6i dibn dich moi 161 néi thanh thie chao hang”, vi nhw vy sé ¢6
nguy co ban khong hiéu di€u téi mudn néi. Thay vao do, toi
mudn miéu ta, bing vi du cu thé, d& ban thuc su nim bit duoc

van d8. Tét ca 1a vay day!
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Théi mién bang-ngoén tir - Bi mdt cda toi

“ Adesso che lei sa il mio segreto, va avanti e traduce le sue lettere di
vendite, I'advertisements, e le liberazioni di notizie nell’ones che fara lei

III

milioni dei dollari. Piacere

Dich: “Gid thi ban da biét bi mét ctia t6i r6i day, hay thuc
hanh va dién dich nhitng thue chao hang, mau quang céo va
nhitng tin bai ctia ban thanh nhitng tuyét tac triéu do. Cung
thuong thite nao!”
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BAN KHONG €O QUYEN
EP 701 POC
MOT LA THU DG TE!

Nam 1994, t6i mé mét khda hoc day vé Théi Mién b:?mg Ngbén
Ttx va Nghé thuét ban hang Théi Mién cho 10 nguwoi. (Xem chi tiét
trén www.HypnoticMarketingStrategy.com.) Hoc phi la 5.000%
cho mé&i hoc vién. Téi m& dau bai hoc béng cau chuyén sau:

Ngay hém qua t6i nhan duoc mdt buu kién FedEx? v toi rat
hao htxc mudn doc 14 thee di kém véi no. Ly do truede nhat, nd
duogc giri béi FedEx, qua du d€ khién t6i chi y. Thit hai, né ¢6
kem mét to 20$, cling khién t6i to mo ludn. Téi quyét dinh
doc né bang moi gid. La thw duwgc viét nhuw sau:

Joe Vitale thin mén,

T06i c6 mgt de nghi chi mudh chia sé cho mdt minh anh ma thoi, né
sé gilp anh kiém dwgc mot chéng nhitng to 20$ hap din chi trong vong
mot dén hai tudn. Trieée khi tiéh tuc, d€ toi gidi thich Iyj do vi sao t6i viét
cho anh ld thw nay.

? FedEx Corporation: mot tdp doan chuyén phat nhanh Ion néi tiéng cia My, véi mang lwéi vin
chuyén trén toan thé gidi, try s¢ tai Mempbhis, bang Tennessee, Hoa Ky.
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Ban khéng c6 quyén ép téi doc métld thu dé té!

Sau dé, anh ta tw gi6i thi¢u tén, “Tén toi ld” va t6i sé khong tiet 1o
tén anh ta.

Sau dé anh ta néi “Téi dang roi vio mét mé bong bong va cdn gip
10.000$ trong thdng nay. C6 ba lyj do cho ¢o sy nay cua toi: thir s1hit, toi
mubh giip loi hiva v6i mot nguwoi ban dang nhdp ngi. Toi da noi anh ta
rdng t6i s€ sim mot chiéc mo-t6 trudc khi anh ta tré vé tir chién trieong
sa mac.”

Tic gia birc thw tiép tuc: “Thit hai: Thoi gian gdn ddy t6i c6 mot vai
quyét dinh sai ldm lién quan dén tién bac va hién gio toi thuc sy khong co
khi niing chi trd cho bat ci thik gi. Néi cdch khdc 1 t6i dang ting quan.”

“Thit ba: Toi sé di nghi mdt tir ngay 13 cho dén ngay 29 thang nay
v t6i mudh minh cé thé lam dwoc nhigu digu trong ki nghi . It ra t6i
mudn minh c6 dii tién v€ qué tham éng ba ciia t6i & Fort Worth va tdn
hieéng noi ddy.”

Anh ta ké vé€ noi anh ta dang sinh séhg. Sau dé anh ta néi mudn
hop tdc v6i t6i mo cong ty.

Qua dén to thir hai, anh ta ty giéi thiéu minh la mot chuyén gia
marketing va anh mudhn t6i gitip anh giti e-mail cho tdt ca khich hang
trong danh sdch ctia anh va cd cua t6i v€ dich vu ciia anh. Anh néi “T6i
s€ dit coc trudc cho anh, khoang tir 5.000% dén 25.0008, tiry theo lgi
nhudn tong cong ma t61 nghi tbi c6 thé ra gid véi cdc khdch hang.”

“Gid tri ddt coc do khodng tiv 5 dén 50% tong loi nhudn. Tién dat
coc sé phai diroc thanh todn trén co so gid ca cudi cung dirgc thong
nhat.” Va anh ta tiép loi: 161 sé chia cho anh 50% lpi nhudn.” Anh ta
két thiic ld thw, cho t6i tén, s6'dién thoai ciia anh ta va yéu cdu t6i goi cho
anh ta dé’ban tiép. Trong phdn tdi biit anh ta con viét thé nay:

“Trong truwong hop anh van khong hiéu vi sao c6 mdt t& 20$ kém véi
14 thw nay, do 1a vi t6i hy vong sé cd co hdi giki cho anh mét chong nhitng
to tiéh twong tw trong vong vai tudn t6i — khi anh dong  hop tdc.”
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Sau khi k& xong, t6i nhin 10 hoc vién trong 16p hoc va hoi:
“La thu nay c6 kha ndng thdi mién khéng?”

Nguoi néi c6, ngueodi bao khong, cling co nguoi tra 101 “c6 the”.

Ban nghi sao?

La thu trén c6 stec thuyét phuc khong?

Vi t6i, 14 thie nay chdng thé xui khiéh dugc ai.

Néu khéng mudn néi, né la mét 14 thw dé té. Toi g tra 208,
vi anh ta dang ting quan. L& ra ti da d6t né di, nhung do t6i cin
dia chi duoc ghi trén to thw thit hai d€ g tra, nén t6i da khong

lam thé& va dwa né vé voi khé chi.
Tai sao 14 thu nay khéng thuyét phuc?

Theo ca nhan t6i, trudc nhat né da thanh céng trong viéc
khién t6i chi1 y, vi day la mét trong nhitng yéu t& v6 cing quan
trong ctia mot ban thao tot. Anh ta gl né cho t6i bang FedEx, thé
hién su trang trong. Hai muwoi d6-la: rat dang to mo.

La thue c6 mot mo bai &n twong: “Tdi c6 mdt dé nghi chi
mudn chia sé cho m6t minh anh ma théi, nd sé gitp anh kiém
dugc mot chéng nhitng td 20$ hap dan chi trong vong mét dén
hai tuln.” Rat tot, anh ta qua thue dang ndi chuyén véi toi.

Tuy nhién, tir lac d6 trd di, anh ta chi toan néi vé minh. Pau
tién, anh ta bao minh dang c&n mét chiéc mé-td. Tdi chang quan
tAm vi d¢ la viéc ctia anh ta. Anh ta néi mudén mua xe may d€ git
101 hiza véi mot ngueoi ban. Téi khdng ¢6 nghia vy phai quan tam

xem anh ta c6 that hita voi ai hay khong.

Ly do thit hai, anh ta bao minh vira c6 mét vai quyét dinh sai
1am trong chuyén tién bac, rang anh ta dang ting thiéu. Téi khéng

quan tam. C6 thé t6i sé c6 quan tam, néu anh ta dién dat diéu d6
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Ban khéng c6 quyén ép téi doc mét Id thu dé té!

bing céch khic, nhung di gi thi ting quan cling khong phai la
chuyén hi#m trong cudc s6ng nay. Anh ta bao anh ta dang tung,
nhung lai to y mudn lam chuyén ky la.

Thtt ba, anh ta bao rang minh dang di nghi mat. T6i cling
chéng c6 1y do gi d€ quan tdm. Anh ta mudn tranh tht thoi gian
nghi méat dé kiém tién. Sau d6 anh ta yéu cau toi gitip anh ta gt e-
mail cho cac khach hang trong danh sach ctia ca hai, r6i tu nhan
minh 13 mét chuyén gia marketing. Dau 1a bang chung chimng
minh diéu d6? Do vay, nhitng gi anh ta ndi thuee sy rat dang ngo.

Toi thi nghi ring ga nay chéng biét minh dang néi gi. Sau d6
anh ta bao mudn tra treede cho t6i 5.000$ dén 25.000$ dé cé duoc
danh sach khéach hang ctia t6i d€ lam marketing — ciing la nghé
ctia t6i! Tai sao t6i phai ban khach hang ctia minh cho anh ta d&

anh ta cudm di ntra s81oi nhuan 18 ra thudc vé t6i?

T4t ca nhitng gi anh ta néi déu vo bd. Hién nhién, con phén tai
bat: “Trong treong hop anh van khong hiéu vi sao c6 mét to 208
kém véi 14 thue nay” anh ta mudn gitip toi kiém tién. Cling tot. Tuy
nhién, lic dé moi thit déu vo nghia, vi trude d6 anh ta da danh mat
long tin clia t6i bang nhitng thong tin “ty ling-xé ban than”.

Difu d6 cho thay, néu 14 thu d6 dugc viét mét cach thuyét
phuc bang nghé thuét Théi Mién bang Ngbén Ti, nd sé tap trung
ndi v& nguoi doc la tdi, chit khéng phai anh ta. Day 1a mét diéu
ma cac ban can phai nhé: Théi Mién bang Ngon Tir chi xay ra khi
ban thoat khaéi cai t6i cia ban than va tham nhap vao cai téi cua

nguoi doc.
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THOI MIEN BANG NGON TU
LA Gi?

Gan day toi ¢6 mot budi néi chuyén & hoi nghi vé thoi mién
16n nhét thé' gi6i. Hai nghin chuyén gia thbi mién tir khip noi hoi
tu v& day d€ nghe t6i dién thuyét v& Thoi Mién bang Ngbn Tix.
Téi cho ho biét rang Thdi Mién bing Ngon Tir 1a mét hinh thitc
cta thoi mién trong trang thai tinh.

“Théi mién trong trang thai tinh” la mét thuit ngé dugc
Wesley Wells phat minh nam 1924 va xuét hién l4n dau trong
cudn sach Pgi cwong v8 Tam I hoc di thuong ndm 1929. Ong mudn
phan biét gitra hai khai niém: théi mién trong trang thai ngt cé y
thitc va th6éi mién trong trang thdi tdp trung tinh tdo. Noi cach
khac, moi khi nhic déh théi mién truyén théng, ngudi ta nghi
ngay dén hoat dong nhdm nghién mat nhung van duy tri dugc y
thirc; Wells d€ xuat ring nguoi ta van ¢ thé bi théi mién dit mét
dang mo.

V& sau, trong cudn sach Théi mién tri liéu xuat ban nim 1964,
Dave Elman dinh nghia th6i mién trong trang thai tinh nhw sau:
“Khi cac hiéu tmg th6i mién phat huy tac dung ma khéng thong
qua trang thai nga, ta goi nhitng hiéu ng d6 la thdi mién trong
trang thai tinh.”
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Théimién bdng ngén tir la gi?

Théi mién trong trang thai tinh khong phai ma thuat huyén
bi. N6 cing mét loai véi trang théi bj hdp din béi mét bo phim
hay, hodc bi cudn hit bdi mot cudn sach tuyet voi, hodc trang théi
“lo to mo” thuong gap khi l4i xe duong dai. M&i mét hanh dong
t6i vira ké chinh 13 vi du ctia trang thai tinh.

Trang thai tinh 12 mét sy tap trung chi y. Ban dang tap trung
qud nhi€u vao mét thit gi d6 dén ndi gan nhuw quén hét moi thi
khéc & xung quanh. Mbi khi doc mét quyén sach hap dn, ban c6
thé roi vao trang théi lo mo dé nhe. Vi mét ban vin mé, nén day

duoc goi la mét trang thii tinh.

Trong mot khéa hoc néi tiéhg vé& quang cdo bang thuw tir vio
nam 1956 — khéa hoc Théi mién chép nhodng, mot nha théi mién vo
danh da tuyén bé: “Bat ky di€u gi ban lam ma c6 kha ning giy
phan Gng noi nguodi déi dién boéi nhitng HINH ANH TINH
THAN ban dang suy nghi trong dau, dé chinh 1a THOI MIEN
TRONG TRANG THAI TINH!”

Chi can thay thé tir “ngudi d6i dién” bang “ngudi doc”, va
thay th& “th6i mién trong trang thai tinh” bing “Thoi Mién bang
Ngon Ti” trong cau trén, ban da tim ra dugc mét dinh nghia cua
Théi Mién bang Ngon Tie. N6 sé nhu the nay:

“Bat ky di€u gi ban lam ma c6 kha ning gy phan ¢ng noi
ngudi doc béi nhitng HINH ANH TINH THAN ban dang suy
nghi trong ddu, d6 chinh 1a THOI MIEN BANG NGON TU”

T&t nhién, loai hinh Théi Mién bﬁng Ngén Tt ma ban va tbi
dang quan tdm cht y&u danh cho viéc ban hang. D6 1a 1y do vi sao
t6i dinh nghia nhw saw: “Théi Mién bang Ngon Tir la viéc vin dung
ngon tir mgt cdch c6 chii dich nhim din dit nguoi doc vao mot trang
thai tinh than tdp trung ma trong dé, ho c6 xu huéng mua sin phim

hodc dich vu ctia ban.”
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THOI MIEN BANG NGON TU

Lan nita, Thoi Mién bang Ngon Tir 1a mot dang thdi mién trong
trang thai tinh, duoc dic trung boi sw tap trung chi y ctia ngudi bi
thdi mién. N6 la mot trang thai ma ban hoan toan c6i mé tinh tao
nhung lai dang tap trung toan bd sy chi y vao mét thit gi do.

Thoi Mién bang Ngon Tl dat duoc trang thai nay thoéng qua
viée st dung ngdn tir mot cach khéo léo dé€ tao ra nhitng trai
nghiém tinh than. Ndi cach khac, ban lam cho ngudi khac quan
tam ddc biét dén trang web, e-mail va thu chao hang ctia ban ma
khong mét chit dan do. Va néu ban lam t6t, hanh dong Thoi
Mién bang Ngoén Tt cia ban sé khiéh cho ngudi doc phai mua
hang cua ban.

T4t ca nhitng diéu nay sé tré nén rd rang khi t6i huéng dan
ban trai qua céc budc thye hién va bi kip lam thé nao d€ tao ra
hiéu ting Thoi Mién bang Ngon Tt

Nhung triede hét, hay xem xét mét vi du ctia Thoi Mién bang
Ngon Tir.

Hay hodn thanh bai kiém tra nay

Xem hinh 9.1 chup mot cay bat mat-xa.

Hinh 9.1: Mét cay but mat-xa.
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Théi mién béing ngén tir la gi?

Day chi 1a mt cdy viét thong thuong. N6 c6 thé dung d€ viét
va dinh chép ctia né (nhu trong hinh) con c6 mét dau mét-xa. An
né lén da va ban sé& dugc mét-xa. Toi biét nd chang c6 gi nhiéu,
nhung con ban, ban sé viét gi @€ quang cdo cho san phdm nay va

1am cho khach hang muén mua né?

Hay viét doan van ctia ban & dudi day.

Nao, gid 1a Iic im hidu xem cy bat nay da duoc mot
website trén mang quang cao nhuw thé' nao nhé:
Miéu ta san pham
Cay viét bi déc déo béng kim loai c6 13p ddu mat-xa.
Chat liéu kim loai chdc chan.
Thiét ké dep.
Chtic n3ng mét-xa da dugc cap bang sang ché.

Ngoi muc thay thé dugc.

SU dung pin.
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THOI MIEN BANG NGON TU

R6i, doan van trén day c6 kha ning théi mién khong?

Téi khéng nghi vy.

N6 ¢6 théng tin, nhung ching cung cap 1y do hay nhitng 1gi
ich ma ban quan tam lién quan déh nhitng théng tin d6. Két qua:

nhat nhu nuée bc.

Bay gio, déy 1a bai quang cdo cho ciy bt mat-xa dwoc viét lai
boi mot chuyén gia viét 161 quang céo thién tai dén ti trang web
http://www .Stupid.com:

TUONG TUQNG ban ¢6 mot chuyén gia mat-xa nho
gon dé& mang theo trong tui 4o moi ltic moi nai. Bat
ctr khi nao ban cén, ban luén c6 thé yéu cau chuyén
gia mat-xa bé nhé nay xoa bép nhiing co bip mét
nhoai cda ban va xua di moi su céng thdng trong
ban. Bdy gig hay tudng tugng, chuyén gia mat-xa
nay con ¢é mét dau bi va chay bing pin.

Han nhién, ban khéng can phai chd s6 phan sép dat
cho ban tim thdy mét chuyén gia mat-xa ¢6 dau but
bi nhu thé - vi diéu t8t nhat thuc sy dang chd ban.
Chung téi xin tran trong gidi thidu vai ban CAY VIET
BI MAT-XA dau tién clia thé gisil

R6i, doan van trén dy cé kha ning théi mién khéng?

Hién nhién 1a c6 roi.

Truwde khi qua chiong ké'tiép, hay cho t6i bidt vai cam nhan
ctia ban vé doan miéu ta nay.

Vi sao ban nghi né ¢6 kha ning théi mién?

62



Théi mién bdng ngén tir Ia gi?

.................................... D R L L L L LR R R P T P PP PP
.......... D LR P R T R T PR PPy PP PR PP PP Y
............................................. DR R P S P PP P PR P P PR P PPy PP
tscasseasresssesse ssreenss DR Y TP PP PP PR P Mesassesseassasscenrsessattsorttesrentsosrtassescanas
................. D D L R T T Ry R R P R T R T ey
ectesirccen sasesesasesasrccsssscsrsuananan sssnee D R R R R R TP PP veus
........ B L T T T L T R P P P P PP P PPy
esseessstvssctcescanstacrtacasssraretanas 4esecsassscces teesasaccensasstecasnsecvessans vesasaansaan serscsaaansa cen
.............. L R L L R P YT Y PR Y PR P PP P TS P PP PP P T PPPP PPN
................ D R P T YRR PR T YT TP 4ssaassarecanssorearrasorncatrsannsy

63



10

THOI MIEN BANG NGON TU:
MOT TRUONG HQP NGHIEN CUU

Anh ban Pete Siegel da chi cho t6i bai viét quang cdo nay.
Anh muéh st dung no trén website ctia minh. Hay doc né va cho

tdi biét cAm nhén ctia ban.

Kham pha ly do tai sao chuyén gia théi mién
Thanh céng nhat ca nudc

Tiép tuc gilp dd rat nhiéu ngudi c6 dugc
Nhiing budc dot pha “kho tin”

Va tré nén giau c6 kinh khiing!

Qua 26 nam, 1&i tuyén bé ctia 6ng

“Toi sé giup cac ban,

Nhitng con ngudi binh thudng

Tré thanh nhiing ngudi phi thudng!”

Pa dugc minh chiing bang hang triéu truong hop
Trén khap thé gisi

Thanh céng trong viéc thay d8i cuéc séng;

Ong bao dam ban sé cé6 mét su tutin vo song,
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Théi mién bdng ngén tu: Mét truong hop nghién ciru

Thu nhép ca nhan ngat ngudng,

by ~ A e 2 rd X by
va mdt cudc song dang cap moi ngay!

Ban sap dugc ching kién

Hé thdng phat trién con ngudi vi mo clia dng

Sé van hanh mét cach

Chu déo va chinh xac - dé gitup ban.

Vang - gi& thi ban c6 thé doc tiép dé tao cho minh
Mét su thay déi ca nhan dan gian nhung I6n lao
P dé cudc séng phai thuan phuc BAN!

(Doc tiép!)

N3o - ¢4 phai ban dang c6 géng dat 13y tat cd nhiing gi
minh c¢é thé - tat ca nhing gi ban mudn, tat ca nhiing gi
ban tin & minh nén c6 - ngoai nhiing sinh hoat thudng
ngay va nhiing cong viéc da dugc lap trinh sén dé lam, dé
nhim muc dich vuron Ién trong cudc sdng? Néu khong, tai
sao khong?

Ban ¢6 du su tu tin, dong luc, quyét tdm va nang luc dé
tién bo - dé dat dugc thanh céng - diéu ma ban nghi minh
nén cé, diéu ma ban thuc su cdn, dé Iam giau nhanh chéng
trong cudc séng? Néu khong, tgi sao khong?

C6 phai ban da dugc lap trinh dé phat huy nhiing
phdm chét, nhiing nd luc phi thuong cé kha nang dua ban
— mét cach viing vang va chic chan - dén mdc phét trién
cao hon, nhiing thanh tuu ruc rd han - va mdc thu nhap tot
hon? Néu khong, tai sao khong?

K& ca khi ban cho réng ban dang lam viéc rat “cham

chi”, & géng “hét minh” va né lyc mdt cach kién dinh dé
thanh dat hon - ban c6 nhan thay ring minh chi mdi déi vi
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THOI MIEN BANG NGON TU
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tri ma théi, rang thuc ra minh van dang trong tinh trang
“dam chan tai chd”? Piéu d6 c6 “On"? Hoac “Tot” vdi ban?
Ban van khéng nhin thdy, khdng cdm nhan dugc sy tién bd
ma ban mudn, céi cdm giéc chién thdng ma ban nghi - tir tan
day long — minh ximg dang c6 dugc? Néu thé, thi tai sao lai
nhu vay?

Ban c6 nhan thdy réng phat trién ban than va dat dugc
nh(ing muc tiéu vé tai chinh la nhing viéc qué xa voi. Mét
cudc séng ddy &p su kiéu hanh, niém sung sudng dat dao, su
thanh céng I6n lao ma ban nhin thady ngudi khdc cé dugc co
vé qua bat kha thi vai ban, kiéu nhu “Mudn s& hiiu nd, nhung
vi mét vai ly do ma mai van khong cé dugc”? Néu nhu thé,
thi tai sao nhu vay?

Va ban c6 cdm thdy minh dang tt lén ~ dang ké va dut
khodt? Cudc séng clia ban c6 dang giau ¢6 hon nhd nd luc
tling ngay cda ban? Qua that, c6 phai ban dang trd nén tét
hon, tién bo hon, thanh céng hon & nhiéu linh vyc trong
cudc séng nhd nhing hy vong, ma udc va su ¢ gang khéng
mét mdi ma ban da déc vao? Néu khong, tai sao khong?

Bay gids, ding lai mét chit va suy ngadm - xac dinh mét
cdch thuc su xem ban than ban va ca cudc song ctia ban sé
doi héi nhitng gi néu nhu ban ¢6 day d nhiing diéu kién
thudn lgi v& tién hanh moi thi ding nhu y ban muén. Thay
vi chi suy ngadm, ban tham chi c6 thé hanh déng ngay lap
tuc, bdi vi:

Gio day ban sé c6 thé vitng budc va kiém soat dugc

Nhitng nhan té tinh than dé dat duoc

Thanh céng téi thugng trong nhiing linh vuc nay

Piéu nay liéu ¢6 kha thi?

C6 chit. Chinh ban sé lam dugc - chac chén!




Thoi mién bdng ngén tur: Méf truong hop nghién ctu

Tim hiéu xem ban ¢6 muén bét dau dinh hudng cudc doi

minh bing nhiing diéu sau:

e Sututin vo song?

e Long tytrong dé€ hanh dong?

e Long ding cdm va sy thang thén dugc phan anh tu
nhiing cdm nhan vé gia tri ban than?

e Kha nang dinh doat nh& vao muc tiéu tai chinh va thu
nhap cao hon va nhiing chién lugc, su lam viéc chdm chi
dé dat dugc ching mét cach tron ven?

r'd

e Hanh déng va cac hoat ddng hang ngay hiéu qua 6 thé
tao ra nhiing két qua thanh céng t6t dinh?

e Kha ning gay anh hudng bang giao tiép tu nhién, thoai
mai va hoan toan chan thanh?

e Kha nang dé dang két nédi véi nhiing nguoi gidi - va
hinh thanh nhiing mdi quan hé tich cuc va bén ving
tir day?

e Thai d6 ddm doi hoi - va dat dugce diéu ban muon?

o Piéu khién dugc s6 phan, thay vi xudi theo dam déng?

e S& hitu nhiing nang luc va ky luat giip ban hoan thanh
moi cong viéc, du dinh hodc cac yéu cau - cho dén khi
ching dugc hoan thanh my man?

e Mbi sang thiic ddy véi tdm trang an lanh, tich cuc, tinh than
phan chdn va nhiing dy cdm thanh cong cho ngay méi?

e Phét huy moi kha nang, tiém nang va nang luc xudt
chting ma ban biét minh cé dé chuyén héa ching thanh
nhimg két qua thuc su?

e Cam thdy manh mé& vé mdt tinh than va cdm xdc, tran
ddy nang luc dé nhan thic, hanh ddng va bién co hoi
thanh nhiing thanh qua thyc su ctia ban than?
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e Cam nhan mét dong luc va sy ty tin dang trao dé ién
tiéng, hanh déng va bat dau lam nhimg diéu tét nhat
cho ban than - ma trudc gid ban van cé thoi quen dun
day cho ngudi khac?

o Tim thdy chd ding thuc su ctia minh trén qua dat nay -
l& sdng clia ban - s6ng cudc ddi ctia chinh ban, tan
hudng nhitng méi quan hé, tién bac, niém vui sudng va
su ven toan?

e Hoan toan cdi bd qua khi sau lung va nhing “di ching”
ctiand?

e TU bd mai mai nhiing thdéi quen tiéu cuc gay kim ham
hodc hay hoai ban than ban -tdn hudng nhiing nang
lugng méi tich cuc va phu hgp véi ban, trao quyén cho
ban, gitip ban tién b va vuon 1én trong cudc song?

e Xay dung mét tu duy tich cuc phuc vu tot cho stic khae,
su phat trién nhan cach va kha nang thé hién cla ban
than mét cach ré rang?

e Khéam pha ban than, tim thdy cau tra I&i cho nhiing van
dé mudn thud clia ban than ma trudc d6 ban da tim mai
trong tuyét vong nhung van khéng thiy!

Thanh céng - Thanh cong ctia ban - Chang bao gid la tinh co
Ma 13 két qua ctia nhiing chién lugc,

Hanh ddng va mét khung ky luat ban than

Pugc thuc thi déu dan

Nham vugt qua “Cai toi bé nho” -

va budc vao mét cudc sdng day nang lugng

véi cai toi tdi thuong!

Gid toi sé viét lai m&u quang cdo nay, lam cho né hap dan va

“thdi mién” hon:
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Théi mién bdng ngdn tir: Mét trudng hop nghién ciu

Kham pha ly do tai sao chuyén gia thoi mién
Thanh c¢éng nhat ca nudc

Tiép tuc giup d3 rat nhiéu ngudi c6 dugc
Nhiing budc dot pha “kho tin”

Va tr& nén giau ¢ kinh khiing!

Qua 26 nam, 1i tuyén bé cta 6ng

“Toi sé gitp cac ban

Nhiing ngudi binh thudng

Trd thanh nhiing ngudi phi thuong!”

Pa dugc minh chiing véi hang triéu truong hgp
Trén khap thé gidi

Thanh cong trong viéc thay déi cudc séng;

Ong bado dam ban sé& c6 mét su tu tin vo song,
Thu nhép ca nhan ngat ngudng,

va mét cudc séng dang cap moi ngay!

Phan thudng vao phut cudi:
Tinh than thép - Su tu tin - Pha v& moi gidi han ban than -
Hinh thanh mét tu duy téo bao va ngang cao dau
truSc cudc séng va dat dugc THANH QUA!
Pugc dam bao bdi chuyén gia théi mién thé thao
hang dau cha thé giégil

Bay gi® - Hay nhanh tay mua Tu duy tdo bgo - 3
cudn sach best-seller clia thé gidi két hop véi nhau thanh
mot hé théng tuyét vai gitip thay déi cudc séng tuyét dinh
clia ban.

Xem tiép chi tiét dudi day.
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Ban mudn s& hitu cdi ndo trong sé cac yéu td sau day?

e Sututinvosong?
e Longtutrong dé hanh dong?

e Long diing cdm va sy thang than dugc phan anh tu
nhing cdm nhan vé gia tri ban than?

e Kha ndng dinh doat nh& vao muc tiéu tai chinh va thu
nhap cao hon, va nhing chién lugc, su lam viéc cham
chi dé dat dugc chiing mot cach tron ven?

e Hanh ddng va cac hoat dong hang ngay hiéu qua co thé
tao ra nhiting két qua thanh cong t6t dinh?

e Kha ndng gay anh hudng bang giao tiép tu nhién, thoai
mai va hoan toan chan thanh?

e Kha nidng dé dang két néi vai nhiing ngudi gidi - va hinh
thanh nhiing méi quan hé tich cyc va bén viing ti day?

e Thai d6 déam doi hoi - va dat dugc diéu ban mudn?

e Diéu khién dugc s6 phan, thay vi xudi theo dadm déng?

e S& hitu nhing nang luc va ky luat gidp ban hoan thanh
moi cong viéc, du dinh hodc cac yéu cau - cho dén khi
chidng dugc hoan thanh my man?

e M&i séng thic day vdi tam trang an lanh, tich cuc, tinh
than phdn chdn va nhing du cdm thanh céng cho
ngay mdgi?

e Phét huy moi kha ning, tiém ning va ning luc xuat
chiing ma ban biét minh c6 dé chuyén héa ching thanh
nhiing két qua thuc su?

e Cam thdy manh mé vé mét tinh than va cdm xuc, tran
d4y nang luc dé nhan thic, hanh dong va bién co hoi
thanh nhiing thanh qua thyc su cia ban than?




Thoéi mién béing ngdn tu: Mgt trudng hop nghién cdu

e Cam nhan mét dong luc va su tu tin dang trao dé Ién
tiéng, hanh dong, va bat dau lam nhimng diéu tot nhat
cho ban than - ma trudc gi¢ ban van cé théi quen dun
day cho ngudi khac?

e Tim thdy chd ding thuc su cla minh trén qua dat nay -
I& song cua ban - sdng cudc ddi cta chinh ban, tan
hudng nhitng méi quan hé, tién bac, niém vui suéng va
sU ven toan?

e Hoan toan cdi bd qua khit sau lung va nhiing “di ching”
cla né?

e TU bd mai mai nhiing théi quen tiéu cuc gay kim ham
hodc hay hoai ban than ban -tén hudng nhing nang
lugng mdi tich cuc va phi hgp véi ban, trao quyén cho
ban, gitip ban tién bo va vuon Ién trong cudc song?

e Xay dung mot tu duy tich cuc phuc vu t6t cho stic khoe,
sy phat trién nhan cach va khd nang thé hién cta ban
than mot cach ré rang?

e Kham pha ban than, tim thdy cau trd I8i cho nhiing van
dé muédn thud clia ban than ma trudc dé ban da tim mai
trong tuyét vong nhung van khéng thay!

Thanh cong - Thanh cong ctia ban - Ching bao gid la tinh c6
Ma la k&t qua cta nhiing chién lugc,

Hanh dong va mét khung ky luat ban than

Pugc thyc thi déu dan

Nham vuot qua “Cai toi bé nho” -

va budc vao mét cudc séng day nang lugng

vdi cai toi tdi thuong!

Hay viét ra cang nhiéu cang t6t nhiing nhan xét ctia ban vé'ly

do vi sao m&u quang cdo nay khac biét va thu hiit hon ban géc.
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Bi MAT
TINH THUONG MEN THUONG

Chéc hin ban d3 phét hién ra diéu gi d6 trong trang web
“Stupid” t6i vita chia sé v6i ban & phén trude ciing nhuw ban goc
va ban thao viét lai cia mau quang cdo ctia anh ban t6i ma ban
vira doc xong.

Ban nén luu y dén né trong lac dang doc quyén sach nay. Vi
thue chat, ban s& cam nhén né trong moi vin ban c6 tinh chét
tho6i mién.

T6i dang néi dén van dé gi &y nhi?

S than mat.

Khi ban doc nhiing ndi dung trong trang web “Stupid”, ban
hén 14 cam nhan dugc mot ca tinh nao d6 déng sau cac con chit.
Ciing nhu khi ban doc nhiing tir ngit nay ctia t6i, ban cling o thé
cam nhan dugc phan nao tinh cach cta toi.

Dy la mét trong nhitng bi kip tuyét voi nhéat dé thanh cong
trong nghé thuét Thoi Mién bing Ngoén Tir. Khach hang mua
hang tir nhitng ngudi ho thich. Khi ban cho phép ca tinh ctia minh
dizoc the hién, ngudi d6t dién sé cam nhéan duoc sw than thién noi
ban. Ho bat dau tin twdng ban. Va thich ban. M6i giao hao dugc
hinh thanh tt diy. Dan dén hanh déng mua va ban.
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Tat ca nhitng chuyén gia viét 1oi quang cao vi dai ma t6i biét
déu viét bing giong vin ctia riéng ho. Ho khong c& géng bét
chude ai ca. David Ogilvy viét theo phong cach David Ogilvy.
Dan Kennedy viét nhit Dan Kennedy. Joe Vitale viét theo kiéu ctia
Joe Vitale. Téi khong cd géng bét chuéc Dan hay David, va ho
ciing ching bat chudc téi.

Day la mét bai hoc v6 cling gia tri, vi théng diép ctia né chinh
la: Dimg c8 bat chudc than tugng clia ban. (Luu y: Nghién ctru
ban thao ctia nhitng nguoi viét xuat chiing 1a mét cach tot &€ hoc
héi phuong phép lam viée cua ho. Téi chi khéng mudn ban tré
thanh ho.) Dimg cd ging chi d& lam hai long nhitng gi4o vién da
tirng day ban viét vin thud cdp sach dén trieong. Hay quén hét
nhitng gi ban da hoc vé phuong phép viét vin bai ban & truedng.

Tt giG trd di, ban dugc phép viét theo bat ky phong cich nao
ma ban thay phtt hgp véi minh.

Néu ban thich tir 16ng, ctt viéc st dung tir 16ng.

Néu ban dén ttr mdt qudc gia khéc, dirng ngai thé hién nhiing
gia tri qudc hon quéc tiy trong ban than minh.

Néu ban thich k& truyén cudi, ctr viéc ké.

Phong cach ctia ban chinh la tiéng néi cia ban, va tiéng néi
cia ban s& tao nén mét thix “tinh thuong mén thuong” manh liét
gitta ban va nguoi doc.

Bay gio thi hay lwu y: T6i khong c6 y khuyén khich ban viét
mot cach thiéu dong nao. Téi sé truyén dat cho ban mot céng thixc
thuyét phuc hitu hiéu trong cudn sach nay. Néu ban viét duoc
theo phong cach riéng ctia minh va lam theo céng thitc ctia toi,
ban sé& tao dugc hiéu mg Thdi Mién bang Ngon Tir. Va né 1a kha
ning Thdi Mién béng Ngon Tit cita ban. Khéng phai ctia t6i. Clng
khong phai ctia ai khac. Ciia Ban.
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Bi mat tinh thuong mén thuong

Téi budc phai nhan manh di€u nay. Diéu ma céng ching
mudn 1a mét tiéhg néi, mdt giong vin hoan toan méi. Ho mudn
doc nhitng ngdn tir dugc viét boi mét ngureoi ban ma ho tin cay.
D6 cé thé'la ban.

D4y 12 mot bi mat triéu d6: Nhiéu chuyén gia viét 10i quang
c4o gioi thuong goi dién cho mdt nguoi ban cta ho, yéu ciu
nguodi ban d6 nhan xét vé san phdm hodc dich vu ma ho sé ban.
Ho thu a4m lai cudc néi chuyén. Sau d6 nghe di nghe lai d€ tim ra
cac phuong an viét quang cao.

Tai sao ho lam vay?

Khi chiing ta bi yéu ciu phai viét v& mét dé tai nhét dinh,
mét &p liec bén trong s& xuat hién. Tat ca kién thiec va kj nang
duoc hoc tir triede tran v&, nhan chim tiéng néi sang tao cua riéng
chung ta.

Nhung khi néi ra dugc, ching ta sé cam thay thoai mai hon.
Nha vin Mark Twain timng két ludn rdng: “Néu ching ta duwoc
day ndi giéng nhu cach ching ta dwoc day viét, tat ca chung ta
déu sé ndi 1ap.”

Théi Mién bing Ngén Tir s& xuét hién khi ban cam thay tw
nhién nhat, khi ban khéng go b ban than trong ltc viét, khi ban
tin twdng vao ban than, khi ban la chinh minh va thé hién chinh
con nguoi that cia minh.

N6 dén tir chinh ban than ban.
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CAI Gi QUAN TRONG
HON BAN THAO?

Téi khéng muén lam cho ban e s¢ cong viéc viét lach. N6
dang ngai that nhung khéng dén mttc ghé gém nhu ban nghi. D€
t6i giai thich thé'nay:

Cé ba yéu t6 chu chét lam nén thanh cong ctia mét chién dich
marketing, du la online hay offline:

1. Danh sach khdch hang (hay lwong ngwoi truy cdp néu la

marketing online).

2. Loi chao hang (hodc thoa thudn gid ca).

3. Bai quéng cdo (ndi dung Thoi Mién bang Ngbn Tiz).

Trong d6, bai quang cdo la it quan trong nhat.

Vi duy, méi tuan triede thoi, t6i hoan thanh mot cudn e-book
bang RSS va viét blog. Tdi dé cap cudn e-book trong ban tin e-mail
gan day ctia minh. Médc du trang web cho cu6n e-book chua dugc
hoan thién, bai viét chao hang chuwra duoc tai 1én, van cé rat nhiéu
nguodi truy cip vao dia chi trang web va sdn saing mua cudn e-
book, dén ndi c6 ban d6ng tic gia cudn e-book ctia téi néi ring:
“Joe a, ¢ 1€ chiing ta nén lam viéc khan truong hon.”
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Cdi gi quan trong hon bdn thao?

Téi suy nghi vé& diéu d6 va dap lai cd &y rdng: “Ct tai mot
thtt gi d6 1én trang web, thong bao réng ching ta chua c6 bai viét
chao hang, nhung néu c4c vi y khéng dei duoc va chi mudn cd
sach ngay tirc khic, ctt cho ho mot cai nit d€ bam.”

C6 ban 1am theo 10i t6i, két qua ¢ hinh 12.1.

Sau d6 t6i viét nhanh mot e-mail d& giri cho khach hang
nhu sau:

Tiéu dé: Day AT HAN 13 thir hoang dai nhét toi tiing théy.

T4t ca nhiing gi toi lam |3 *dé cap dén* cach thic tao ra mét
con bao s6 lugng ngudi truy cap vao website cla ban véi cong
cu RSS mdi, va hién gid ngudi ta da d6 x6 dén website
http://www.stampedesecret.com dé ddt hang coéng cu nay.

Van dé la - chung tdi chua thé ra mét n6 vao luc nay. Chiing
tdi chua 6 bai viét chao hang cho no ciing nhu chua hoan thién
xong hé thong dat hang.

Toi néi Laura - dong tac gid véi tdi - c viéc tdi nhing gi
chiing t6i da cd lén website, cho hoat ddng hé thong ddt hang
va bit ddu ban ngay ngay hom nay.

Né&u moi khach hang déu d6 x6 dit hang san phdm ma
khéng can bai viét chao hang nhu thé nay thi nhitng ngudi lam
cdng viéc viét 18i quang cdo nhu tdi sé that nghiép mat. Tuy
nhién, néu ban thuc su khéng dgi dugc, hay truy cap website
http://www.stampedesecret.com.

Su kién nay réi sé divao lich st

Moi ngudi ct dat hang tu nhién nhé.

Tién st Joe Vitale

Chu tich Cong ty Hypnotic Marketing

Téc gia cGia qué nhiéu cudn sach nén khong thé liét ké hét & day.
Truy cap www.MrFire.com hodac www.Amazon.com

Thanh vién BBB Online 2004.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Optiors B

|4 L AFFiLIATES ORDER NOWI

THE STAMPEDE SECRET

How to Gat More Targeted, Smart, Affluent,
Hungry Traffic Than You Can Imagine
Using Blogs and RS5 Feeds

i o i

A Word From Laurs thilds...
I you're ready 1o posicion
yoursalf #& the start of tha

the process, you nesd this
raport!
wwv.starizvitte.com

Some testimonials from the pre-launch...

*The Stampeds Secret* may be the mast important, useful and exciting book I've
ever read sbout tha nuts and bolts of attracting traffic to your web site. [ went
from not krowing what an RSS reader was, to having one of my very own in just
minutes, Information powerfut enough for 2 gury, presented so simply even &
nawbis can understand and profit from ite*

=- Pat O'Bryan, Founder and President, Milagro Research Institute

Well, our sales letter isn*t done yet, but so many people are
re. to buy "The Stampede Secret” right now that we
thought "The hell with it, we don't need jt.”

If you can't wait, and the testimonials already have you ready
to buy, just dlick here and volidi You'll have the e-book in less
than five minutes,

And if you are one of those who needs a sales letter, come
back in a week and we'll have a good one for you.

"1 love this -~ The Stampede Secret! For a low-tech gir ke me, this is a
traasure trove of information. To be parfectly candid, two days ago 1 didn't have
tha fsintest idea what an RSS feed was ~ now I'm implemanting it on my sitet*
== Jillian Coleman

www . GrantMeRich.com

“This book is packad with tremendously useful information! Using the very clear
and concise step-by-step process Joe and Lsura describs, | got my RSS feads up
and running within an hour! This book can save you hours of research learning
the technicai detaiis, but even more important is the weeks of trial-and error
you'll save in lsarning how to get a stampede of traffic to your site!t”

~~ Bryan Caplovitz

www.speakermatch.com

"Joe Vitale and Laura Chids’ book is packed with great stap-by-step advice for
anyone just starting down tha path of RSS. Whather you're an ezire publisher
trying to deal with the spam filter problem, a wabsite owner trying to get more
traffic or anyone trying to find a better way to keap track of news, events and
other info ontine, this is the book for you. *

-~ Bill Hibbler, The Master Sits Reviewar

www.MasterSiteReviewer,com

Wit the rise of blogs and RSS, much material has already been written to cover
the subject, but not snything ke this. This g~book is for internet marketars, by
internst marketars, teaching you step-by-stap how to market with blogs and RSS
and blow your compstition out of the water, RSS is the new wave of intemet
publishing that just could biow e-mail publishing out of the water. With this a-~
book, you'l be at the top of the pack again, doing things most internet marketers
haven't even started thinking about. Do you want this power? And it comas with
step-by-stap instructions anyons can understand! If you're serious about winning
the intemet marketing game, this is the e-hook you need to read and implement
todayr®

=+~ Rok Hrastnik

www.marketingstudies.net

~ - Cap*ﬂpg 2004 © Jou m and Laura cmas Al rights ..,.wﬂ.
Affillates ~ Qrdar How ~ Have A Question? Dusign by TemplatasBox.com

Hinh 12.1: Trang web The Stampede Secret.
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Cdi gi qdan trong hon ban thao?

Nhu ban da thay, toi ching can phai viét gi cdu ky, vi muc
dich cudi cting vén 1a khién cho nguoi doc td mo va hao hiing, hai
nhiém vu chinh ctia Théi Mién bang Ngon Tt

Ban c6 muén biét két qua chién dich marketing khéng can

thw chao hang ctia chting t6i?

Téi glti e-mail trén chi cho mét nhém nho khach hang d€ thrr
nghiém. Két cudc, ching t6i triing mét v6 16n ngay tiec thi. (Laura
qué vui mimg dén ndi cd &y goi dién thoai cho tdi véi giong néi
gan nhu thét Ién “CHUNG TA TRUNG LON ROI!”).

Hién nhién sau d6 tbi van phai ding thu chao hang cudi cling
1én website. Trong d6, tdi sé khong quén dé cap diéu thi vi la rat
nhiéu nguoi da dit mua quyén sach ma khéng can phai doc thuw
chao hang.

Nhung trong thuc t&, thu chao hang 1a mét thanh phan vo
cung quan trong. Vi sao u? Day la mét cau trd 10i nhanh: Khi
khéch hang truy cip trang web va bam nit “dit mua”, ngay lap
tizc ho sé bi sdc boi gia clia cudn e-book: 97%. Phan 16n khach hang
tiém nang sé bd cude ngay sau khi nhin thay cai gia nay.

Mt thw chao hang t6t sé gitip cho nguoi doc chudn bi tém Iy
triedc khi nhin thiy gid ca va lam cho gia tri san pham tré nén
nhe nhang, thuy#ét phuc hon déi vdi ho. D6 1a ly do vi sao khong
th& khong cé thuwe chao hang. N6 dam nhiém chitc ndng thuyét
phuc. Mot trang web khéng cé thuw chao hang dong nghia véi
khong ban hang.

Quan diém ctia t6i 1a: Bai viét quang cao rat quan trong, nhung
khong phai 13 thanh phin quan trong nhét trong toan b chién luoc
ctia ban. Ban can phai ¢6 mét 161 d€ nghi, mét sy chao hang hap
din va mot danh sach khéch hang thue sy ¢6 nhu cau. Con lai, bai
quang cdo sé ddéng vai trd kich hoat giao dich mua ban.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Hay nhé cong thitc:
Danh sdch/Lugng truy cdp + Chdo hing + Bdi viét
= Thanh cong!
(Truy cap http://www.StampedeSecret.com d€ doc thu chao
hang ma chiing t6i da hoan thanh.)
Tir gid, hdy tit bd hdn suy nghi ring ban c6 thé ban hang
thanh céng ma khéng cin Théi Mién bing Ngon Tir. Trudng hop
k& tiép sé chiing minh cho ban thay diéu t6i vira noi.
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KIEM SOAT
NHUNG NGON TU THOI MIEN

Trong treong hop ban vin con nghi ngo va can thém bang
chimg vé sy ton tai ctia Théi Mién bang Ngon Tit, hdy xem xét
nhitng difu t6i s3p ndi vdi ban. Brad Yates 1a mot chuyén gia vé
EFT3, tizc Cac k§ thuat lam chit cam xtic. EFT la mét phuong phap
gitip loai bé nhitng khiic mac vé tam ly d&€ ban cd th€ tw do thoai

mai lam diéu minh mudn.

Mot s8 nguoi goi ki thut nay 1a “cham céru tam ly”. Ban
diing mdt hodc hai ngén tay d€ “gd” 1én nhitng viing nhét dinh
trén co thé minh, nhiam giai phéng nhiing ning luong bi mac ket
d&ban cam thiy t6t hon va khong con cam giac biec bdi bén trong.

Ban c6 thé cudi néu thich. EFT da duoc ing dung boi hang
van ngudi trong 10 ndm qua nén EFT chic chédn khoéng phai lira
dao va khong thé nao tat ca hang van nguoi kia la ké ngdc. EFT

thue sy ¢6 tac dung.

Brad Yates 1a mét trong cac khach moi ctia tdi trong chuong
trinh chuyén &8 Thu hat mot chiéc xe méi ma t6i dé thue hién

3 Emotional Freedom Techniques.
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THOI MIEN BANG NGON TU

thoi gian qua. Téi thyee sg quy anh va tdi da chia sé véi anh vé du
dinh lam mot loat chuong trinh véi chit d€ Tién bac ngoai stic
tuong tuong. D6 sé 1a mét khéa hoc gittp moi ngudi g& bd moi
130 can vé van dé tién bac d€ kiém dugc nhiéu tién hon. Trong &6,
Brad day ky thuéat EFT cho moi ngudi dé ho cam thay thoai mai
hon vé van dé sy giau cé.

Brad rat thich tht véi y tudng cta téi, ching tdi cling thuc
hién cdc chuyén dé va sau dé nhanh chéng xay dung mét trang
web dé€ ban cac bai néi chuyén. Hién tai, Brad rat giéi vé EFT
nhung lai khéng biét marketing nén trang web ctia anh con
yéu, nhat 1a phan ndi dung viét va vi th& cdn phai duoc cai
thién nhiéu. Téi c6 cho anh vai 16i khuyén nhung khong c6 thoi
gian dé gitp anh chinh stta trang web. Chiing t6i d€ mic né
nhu th& va bat ddu ban hang ludn. Ban ¢ thé truy cip vio
http://www .bradyates.net/page45.html hodc chi cin doc bai viét
chao hang duwdi day:

TIEN BAC NGOAI SUC TUGNG TUONG

TU khodnh khac nay trd di, ban c6 thé thay déi mai mai
moéi quan hé gilra ban vdi tién bac, dé dudc tu do hon va
thu hat dugc nhiéu han nhiing gi ban mudn!

Ban da san sang chua...?

Néu ban dang phai vat va kiém tién, d6 khéng phai 16i
clia ban.

Gia dinh, xa héi, phim &nh va ca ban bé cta ban c6 thé da
va dang lap trinh cho ban duy tri mai tu duy cia ngudi nghéo.

Ho khong c6 y lam diéu dé. Ho khéng xau. Dan gian la
ho ciing bi lap trinh va luu truyén con virus tif d&i nay sang
doi khéc va gig la truyén cho ban.
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Kiém sodt nhiang ngén tur théi mién

Nhung ban khéng phai lo lang - vi ban cé thé thay
daoi diéu do.

Cong cu mdi nhat do Joe Vitale va Brad Yates sang lap,
gidp ban dat dugc nhiing thanh tuu ma ban muén, sé dugc
giGi thiéu trong hai budi chuyén dé Tién bac ngoai stic
tudng tuong.

Chuong trinh nay dugc thiét ké nham gitp ban g& bd
nhing niém tin da am tham ngan can ban kiém dugc nhiéu
tién hon.

Néu ban da san sang thudng thic Tién bac ngoai stic
tudng tugng, hay dat mua ngay lap tuc.

Ban sé dugc nhan ban thu d&m hai bai néi chuyén kéo
dai hon hai tiéng, gitp gidi tda nhiing niém tin lam han ché
kha nang kiém tién cla ban va lam thay déi cudc doi ban
mot cdch manh mé.

Trong cac bai néi chuyén nay, ban sé khoéng chi dugc
cung cap théng tin. § mot muc d6 dang ké, ban sé nhan ra
rang nhiing ly do khién ban chua thé gidu c¢é khéng phai do
thiéu hiéu biét, cling chdng phai do ban thiéu nd luc hoc
hoi hay tham du cac budi néi chuyén vé lam giau.

Tac nhan thuc sy dang kim ham ban chinh la nhiing
théng tin ban da biét, vi chiing chang gitp ich gi cho ban
trong viéc lam giau. Nhiing niém tin ngan can tién bac dén
vGi ban da trd thanh nhiing nguyén tac trong cudc song
cla ban, quy dinh nhiing diéu ban can lam, quy dinh ban la
ai, dé c6 thé gidu c6. Pdng thdi ching clng ly gidi vi sao
ban van chua giau.

Luu y: Ching chang phai nguyén tac luat lé gi ca. Ban
lam cho ching tré thanh nguyén tdc cda ban - nhfrng
nguyén tac hoan toan khéng can thiét trong viéc dinh hinh
con ngudi ban, nhiing nguyén tdc ma nhiéu ngudi thanh
céng khong hé cé.
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Néu ban thuc sy mudn giau cé (d6ng nghia vai viéc
mang lai su giau cé va hanh phuc cho ngudi khéac nlra), day
chinh la co héi dé ban “pha luat”.

Ban sé dugdc nghe nhitng thdng tin ¢é thé sé rat mai
mé véi ban, nhung ching da dugc kiém chiing bang kinh
nghiém thuc tién. Trong vong 2 gid ké ti€p, ban sé duoc
dan dat qua nhitng bai tap thuc hanh gitp ban c6 nhiing
thay ddi tich cuc tir bén trong ban than.

“Nhitng bai ndi chuyén nay thit tuyét voi! T6i thich
nhitng hinh tuong dwgc din dit & doan két. Brad véan
dung nhitng ky thuit th vi va théi hon vao ching
bang sy sang tao va truc gidc. K& qué: anh soi ki ting
van dé va givp ban virgt qua nhirng rao cin dang mai
mon con ngudi ban ma chinh ban khong hay biét.”

--- Charles Burke, www.synchronicity-secrets.com

Toi thyc sy dn tugng béi quy trinh dwgc trinh bay
trong bai néi chuyén! T6i cam thiy rdt khac sau khi
nghe chiing va t6i ¢6 niém tin chic chin vao hai vigc: |
1. Toi sé thuong xuyén thyc hanh quy trinh nay.
2. Sy thay d8i nay s& gitip mang lai cho t8i st gidu ¢6
va nhirng két qua t6t dep trong nay mai théi!
--- Amy Biddle, http://spiritual-healing-secrets.com

Trén day la danh gia cGa nhiing ngudi tham gia budi
néi chuyén truc tuyén - chi mdi mot lan! Néu ban tai cac file
MP3 clia budi chuyén dé, ban sé c6 thé nghe di nghe lai
nhiéu lan - va ban s& muén |lam nhu thé.




Kiém sodt nhimng ngén tir th6i mién

V&i méi 13n nghe, ban cang hiéu rdé van dé hon, va
nhiing déng luc dé hanh dong - cling nhu nhing hiéu qua
manh mé cta ching tac dong lén kha néng séng tao, thu
hut va tao ra su giau c6 cta ban - sé dugc nang caol

Hay doc nhiing 18i nhan xét cta nhiing khach hang
nay va nhan thic ring bt cd khi ndo ban mudn 6 dugc
nhimg cam giac tuyét vdi nhu ho - tham chi la tuyét voi hon -
ban ludn c6 thé lam dugc!

Sy Iap trinh tif nhiing ngudi xung quanh da tao cho
ban nhimg niém tin ¢& hiiu vé tién bac - cht yéu la nhiing
niém tin khing dinh ring ban khéng nén cé nhiéu tién.
Nhimg suy nghi nhu thé sé khong con dugc chao dén nla.

D6 la nhitng bai néi chuyén tuyét voi va day sirc
~ thuyét phuc! Xin cdm on cdc anh da chia sé chang.
Nhitng ki thuit dugc trinh bay trong d6 la nhiing

“y4t bat ly thin” trong cudc song clia modi ngwoi. Téi

rat vinh hanh vi duiegc ti€p nhin nhiing tri thirc nay.
M&4i khi ban thin c6 ddu hi¢u cta nhitng suy nghi tiéu
cuc, toi c6 thé xua tan ching chi trong chdc 1at. Tie lau
t6i dd 1a mot ngudi him m cira Joe, nay t8i ¢é thém

mot thin twgng nita 1a Brad. Cam on vi nhitng bai néi |
chuyén nay. Chiing mang lai lgi ich cho tit ca nhitng

ai dugc nghe nhuw toi. That ky di¢u!”

--- Joyce McKee, www.joycemckee.com

DU ban ¢6 nhan thic duge nhimg niém tin tiéu cuc
trong ban than minh hay khong hodc ¢6 thua nhan chung
hay khéng, thi diéu chic chan la ching dang kim ham kha
nang trai nghiém va tan hudng su giau ¢6 ma ban xing
dang c6 dugc.
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Ban nghi minh c6 thé kiém dugc bao nhiéu tién mét
khi vugt 1én trén nhiing niém tin gay kim ham?

Céc bai néi chuyén rit linh nghiém va #n tuong!
Chiing 13 nhitng 161 miu ta va giai thich hay nhat vé
Iinh vuc nay ma t6i duwgc bi€t! Theo sudt sw hudng
din cta Brad, t6i chi tip trung theo dodi trong khi
nhitng niém tin thu¢ fu tho vé vun din. Va sau d6 (o

* nhur thé t6i dang duge chitng kién bai néi chuyén viy),

t6i nhin thdy c8t 16i ctia nhitng suy nghi kim him dugc
boc trdn va bit d4u tan rd - “G6t chin Achille” di hién
nguyén hinh. T6i con nhiéu thie phéi lam, va véi si hd
trg cua nhitng chuyén gia nhuw Joe va Brad, t6i nhin
thdy sy gidu ¢ clia vii tru cling dang & ngay bén minh!
Brad va Joe, xin cdm on cic anh vi di danh thoi gian

- va ca sw hao phong d€ chia sé nhiing tri thiec nay!”

---Carol S.

Trong bai n6i chuyén dau tién, ching téi lam séng té
nhiing niém tin sai léch vé tién bac, chidng han nhu:

e Tién bac la nguén géc clia moi su xau xa.

e Tat ca ngudi giau déu la nhing ké xau.

Néu ban van con dang nudi dudng nhiing niém tin
tiéu cuc nhu thé vé tién bac, chang trach vi sao tién bac mai
van khong dén vdi ban.

Trong bai n6i chuyén thi hai, ching téi gidi téa nhimg
niém tin sai léch clia ca nhan ban vé tién bac, chang han nhu:

e Toi khong xing déang dé giau cé.

* T6i khong du gidi/du thong minh/dud tai nang dé cé

nhiéu tién.




Kiém sodt nhiing ngén tur théi mién

Né&u ban san sang tir bd nhiing niém tin sai léch d6,
hay dat mua cac bai chia sé cGa chiang téi ngay bay gid.
Chuing t6i sé lién tuc thay thé nhiing suy nghi tiéu cuc
bang céc niém tin tich cuc vé su trao quyén, chdng han nhu:
e Tdi tai gidi va toi ¢6 quyén giau co.
e Toi xting dang dugc ti€p nhan moi gia tri t&t dep cla
cudc séng, bao gém ca tién bac.
e T6i c6 thé lam dugc nhiéu diéu t6t dep nhd vao
tién bac.

Céc bai tap trong hai bai néi chuyén dugc thiét ké dé
ban c6 thé cdm thu va nhén biét su ding din cda nhiing |5
tuyén bd trén (va su thuc 1a ching luén ding!).

Néu ban da sdn sang xem trong gia tri ban than ciing
nhu méi quan hé gilta ban véi tién bac, hiay dat mua cac
bai chia sé cGia chiing t6i ngay bay gié.

Gia tri con tiém 4n cla nhiing bai néi chuyén nay -
hién nhién - 1a ngoai suic tudng tugng. Vi vay, |é ra ching
t6i da c6 thé ra gia 100$ trd lén cho ching.

Nhung ching t6i muén tao nhing diéu kién t8t nhat
cho ban dé s& hitu Tién bac ngoai stic tudng tugng — ching
t6i mudn tat cd moi ngudi déu c6 né — thuc chét, ching toi
mudn thay déi cd thé gigi. Nén chung t6i quyét dinh -
trong mét khoang thdi gian ¢ han - gia cia nhiing bai chia
sé nay chila 49$!

Néu ban da sdn sang s& hitu Tién bac ngoai suc
tudng tuong, hay dat mua cédc bai chia sé cha ching toi
ngay bay gid.

Con nla?

Vang, ching t6i con muén chia sé cho ban nhiéu
diéu nia.
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Néu ban dit mua ngay hém nay, ban sé dugc nhan
nhiing vu dai sau:

Do san phdm nay sé rat hiiu ich vdi ban, chidng t6i tang
thém cho céc ban hai bai chuyén dé nita: G6 cfa sy giau ¢oO
va G& clia stic khoe doi dao. Pay la 2 gio déng ho chia sé
clia chung t6i vé cach g& bd moi rao can dé cé dugc stic
khde déi dao, tai 16c va hanh phc cdng tran! Ban dau, hai
bai néi chuyén nay chi danh cho nhiing ngudi dang ky
rieng qua t8ng dai (305 méi ngudi). Péay la lan dau tién
ching dugc phat hanh chinh thic va hoan toan mién phi
sau khi ban da dat mua Tién bac ngoai stc tugng tugng!
Hay dat mua ngay.

Céc ban hay danh mot it thoi gian d&€ doc ndi dung website
trén va cho t6i biét:

« Bannghi thénao vé né?

« Bai viét nay cé chat lwgng khong?

o N6 c6 kha ning théi mién khong?

» Diéu gi con thiéu sét trong do?

Vabay gio l1a cau hoi triéu do:

Bai viét c6 thuyét phuc duge ban mua san pham?

Brad va tbi da giri bai quang céo nay cho cac khach hang caa
minh, rdi sau dé cho doi ho dat hang.

Cho doi.

Va ché doi.

Céc yéu cau dit hang xudt hién mot cach nho giot.

Nhiédu tudn sau, s6 luong dit hang van khong du d€ ching
t6i hai 1ong. Ching toi quyét dinh két thic dw 4n EFT nay trong
that vong.
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Kiém soat nhirng ngon tu thoi mién

Mic di rat mudn diéu chinh lai ndi dung bai quang cdo trén,
to1 van khong c6 du thoi gian khi ma nhitng cudn sach, nhiing du
an, cac budi néi chuyén trén truyén hinh, cic chuyén di va nhiéu
cdng viéc khac can phai gidi quyét c¢ dén dap. May thay, mot
nguoi viét 101 quang cdo tré tudi tén Sam Rosen da dén gitip Brad.
Sam da nghién ctu toan bd tai liéu cta to6i vé Théi Mién bang
Ngon Tt va anh ta quyét tam chiing t6 kha nédng ctia minh.

Sam da viét lai toan bo website ctia chung t6i. Ban c6 thé tim
thdy bai viét mdi trén http://www.MoneyBeyondBelief.com hodc
doc né ngay sau day:

Néu ban muén lam ra that nhiéu tién bac ngoai strc tuéng
tuong chi bang cach thay déi quan diém - ké ca khi ban-da
tung th& nhiéu céch trude day nhung khong thanh cong:

B A SR 3

Danh cho ching t6i 151 phut va ching téi sé cho ban thay
9 phuang phap kinh dién gidp

D A RS

ban ¢6 dugc su giau c6 va thinh vugng déi dao
- néu khdng, ban sé dugc hoan tra lai toan bd s6 tién da
bé ra dé mua.

Méi phuang phap chi dai 3 giay. Ching t6i sé hudng dan
ban trai qua 217 kha nang phdi hop -

nhung chi mét cach c6 thé thay dai

mdi quan hé gilta ban véi tién bac mai mai.

Khé tin qua phai khéng? Hay dé chung toi chung
minh cho ban thay. Néu hé thong Tién bac ngoai suc tudng
tugng clta chung toi khéng gitip ban giai téa dugc nhing
niém tin sau tham vé tién bac, chiing toi sé hoan tra lai toan
b, tuc 100%, s6 tién ban d3 bé ra dé mua no.

(chinh xé&c la vay, tién tra lai vao tui cda ban -
do chang phai la kiém ra tién ddy sao?)
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THOI MIEN BANG NGON TU

Hay tudng tugng cudc sdng clia ban sé nhu thé nao !
khi méi sang thic ddy, ban nhan thic dugc minh dang
nadm gilr chiéc chia kh6éa van nang md ra su giau ¢6. Co
thé cla ban sé blng lén anh sang &m ap vi ban da kham
pha ra tu duy dung dan dé dat dugc sy giau cé vé han.

Va phan hdp dan nhit chinh 13, moét khi hoan tét
chuong trinh ca ching t6i, ban sé cé ngay kha nang thu
hat su giau c¢é vé tai chinh theo mot cach hoan toan phu
hop vai nhiing nguyén tic séng téi cao clia ban. Cudi cing,
ban sé& hoan toan kiém soat dugc sé phan cda minh, vé tai
chinh va tinh than.

Va sau khi hoan tat chuong trinh, tat ca nhiing gi ban
can lam don gian chi la danh ra it nhat 5 phat 49 gidy moi
ngay lién tuc dé€ nudi I6n “tu duy giau c6” clia minh, l3p di
. laplai.

Lan nita, cic ban hdy danh mot it thoi gian d€ doc ndi dung
website trén va tra 10i nhitng cau hoi quen thudc:

« Bannghi thénao vé né?

o Bai viét nay c6 chat lwgng khéng?

e N6 c6 kha ning thoi mién khong?

» Diéu gi con thiéu sét trong d6?

Vabay gio 1a cau hai triéu do:

Bai viét ¢6 thuyét phuc dwgc ban mua san pham?

Day la két qua:

Bai viét dau tién, chiing tdi goi 1a A, xem nhut pha san, vi chi
tao dwogc doanh s 100 san phdm trong 100 ngay.

Bai viét thit hai, goi 1a B, lam mét ct ngoan muc khi giap
chiing t6i thu dwoc 8.500$ chi trong mot ngay.
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Kiém sodt nhitng ngén tu théi mién

Ban thay déy, nghé thuat Thoi Mién bing Ngén Tir da tao ra
st khac biét trong ban hang.

Nhin lai xem:

Cling mét san pham.

Clung mot gia.

Déi tirong khach hang nhu nhau.

Sw thay d6i duy nhat chi 1a néi dung.

Luu y 1an nita: Sy thay d6i duy nhat 1a bai viét.

Lan t6i, néu ban van con gai dau thic méc rang liéu Thoi
Mién béng Ngén Tt ¢6 gitp ich gi dugc cho viée ban hang, hay
doc lai chiong nay.

Dé sau d6 hét bac ngoai stic tudng teong.
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161 A HOC Bi KiP
THO!I MIEN BANG NGON TU
NHU THE NAO?

Khéng nhiéu ngudi biét ring i hoc Thoi Mién bang Ngén Tir
nhd vao théi quen doc cac catalog quang cdo ctta cac a0 thuat gia.

Tdi c6 mdt niém yéu thich ddc biét d6i véi ao thuét tiv khi
mudi sau tudi. Cam hing tir cdu chuyén thanh cbng cha
Houdini*, t6i tiing mo wdc tré thanh Harry Excello®, 4o thudt gia
chuyén thyc hién cac man thoat than gidi nhat thé giéi. Toi
thuong kéu cac anh em trai tréi chdt minh trong can ham nha o
Ohio, va t6i luén ty minh céi tréi va thoat ra thanh cong. T6i biét
nhitng bi kip ctia Houdini. Téi ¢6 th€ lam nhing chuyén ma 6ng
dy da lam. C6 lan, t6i con du tinh sé nho ai d6 tréi gd minh lai va
ném minh xudng nudc tir mot cdy cdu ¢ qué nha, d€ trai nghiém

viéc tu cdi troi réi thoat than dudi nudc.

Harry Houdini (1874-1926): dwoc xem 1d mdt trong nhitng do thudt gia vT dai nhdt moi thoi.
Ong ndi titng véi cdc man do thudt thodt thin whue phd cong, tron trai khi bi cdnh st tong giam,
cho déhn cic pha mao hiém cha chinh dng nhuw thodt thin khi bi tr6i chat dudi nuwdc, bi tréi bing
ddy thirng i bi ném xudng tir nha choc troi.

3 The gid 1dy tén”Harry” clia Houdini va ghép véi ho “Excello” - tiehg Latin nghia la “xudt chimg” -
d6'bity 16 wée mo tré thanh mot do thudt gia dgi tai nhw Houdini.
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Téi dd hoc bi kip th6i mién bdng ngén tir nhu thé nao?

Thé'la téi chuyén sang 4o thuét véi nhiing 14 bai.

Téi da tirng phat minh ra mét vai trd ao thuét voi bai tay va
chung dugc dang trén tap chi khi tdi con 1a mot ciu thiéu nién.
Nhung b6 t6i khéng bao git ung ho t6i trd thanh 4o thuat gia nén
toi da gidu nhem uéc mo thud du tho &y dwdi mdt tang da kim
loai suét 30 nam troi. Ngay hom nay, toi quyét dinh tré lai voi nd.
Téi da dwoc gdp Lance Burton, Peter Reveen, Mark Levy va
nhiing nghé si hoat ndo néi tiéng nhw Kreskin ciing timg st dung
nhitng y tudng marketing cta t6i. Gio thi tdi dd 1a mét thanh vién
tron doi cua Héi ao thuat gia Hoa Ky - do Houdini sang lap vao
nam 1902.

Téi rat thich doc catalog quang céo ctia cac ao thuat gia vi
chiing 1a nhiing vi dy xuét sic ctia Théi Mién bang Ngén Tte. Néi
mot cach vi von, ho ban nhitng am thanh nuwdng thit xeo xéo vui
tai chit khong ban miéng thit. Ho tip trung viét v€ lgi ich, chi
khéng phai dédc diém san pham. Ho luén gidu duoc bi kip. Ho di
ban nhiing gidc mo.

Day chinh la nhitng bai hoc quan trong can Ivu y.

Ban nghi sao vé€ cau miéu ta nay: “Hay xem khan gia v& oa
véi mét trang cudi sang khoai khi ban ngn ra mét con vit chi bang
tay khong. Rat dé thyc hién va khéng yéu cdu kinh nghiém.”

D6 1a mét cau thdi mién. N6 tip trung vao diéu ma moi ao
thudt gia déu mudn — dwgc tan thudng va trd nén noi tiéng ma
khoéng can phai bo ra qua nhiéu cong stxc.

D& t6i chia sé mét vi dy dai hon va s& phéan tich cho ban hiéu.

Chao mung dén vdi ban tin 4o thuat clia Denny & Lee

Scott Alexander, “Cau Tra L&i Cudi Cung”
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THOI MIEN BANG NGON TU

T3 tién trong qua chanh

Téi da mong chd sy kién nay trong mét thoi gian dai. Scott
Alexander, quan ly cla studio do thuat Denny & Lee & Las
Vegas, da xac 1ap tén tudi ctia minh théng qua viéc phat
hanh 2 DVD, Midnight Show va 10 O’Clock Show. D6 ciing
chinh 12 1an dau tién Scott Alexander ra mat cac ban.

Doan giéi thiéu diu nay da ngay lap tic thiét lap mkc do
dang tin ciy. Anh ta da ting ra DVD. Anh ta la quan ly cua
studio. Anh khéng phai 1a mot do thuét gia tdm phao. Anh la dén
chuyén nghiép. Poan vin nay di thanh c6ng trong viéc gdy dung
s dang tin cay, mét thanh phan v6 cling quan trong trong Thoi
Mién bang Ngon Tix.

Gid day, anh cho ra mét bé d6 nghé day di cGa man o

thuat T& tién trong qua chanh. Nhiing bd d6 nghé nay dugc

giao hang tan ndi trong vong hai tuan. S6 Iugng cé han vi

day la 1an phéat hanh dau tién. Nén chidng téi sé chi nhan

nhiing don hang ndo ma ching tdi cdm thdy chac chén

nhat. Vi thé, nhiing khach hang c6 dang ky ban tin hang
tudn cla ching toi s& dudc uu tién trudc nhat. Luu y la
nhiing bd d6 nghé nay sé khéng dugc bay ban rong rai trén

cac trang web ban hang dai chung.

Poan quéang cdo nay di van dung triét d€ nguyén tic gay khan
hiém hang héa. Khi ban thay mot thit khan hiém va khé 18y, ban sé
thue s mudn sé hitu né. Hoi cudn sach v€ quang cao ndi tiéng
ctta Gene Schwartz, Qudng cdo dot phd, dwgc ban trén eBay, né
duoc chao véi cai gia khung khiép 1a 900$. Vi sao? Vi né qua hieém
va da gan nhu chdy hang. Vai ndm trudc, t6i mudn tdu mot cudn
sach ao thujt cuc hiém day cach thuc hién trd ding tay khong bat
dan bin ra tir sting, mdt man nguy hiém trong ao thuat. Cudn
sach cang khé tim, t6i cang mudn c6 né. Dén ndi t6i gan nhuw bi
4m anh. Dén khi t6i tim dwgc mot cudn, t6i da that vong. N6 khong
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T6i da hoc bi kip théi mién béing ngén tir nhu thé nao?

AL,

thue sie “sét” nhue t6i tudng. Tuong tu, doan quang cao vtra rdi cho
ban biét rz\“mg mon hang d6 sé rat hiém va khoé tim. D6 chinh 13 théi
mién, vino da thanh céng trong viéc gidt day tam ly ctia ban.
Day la bé d6 nghé cuc ky chuyén nghiép dugc Scott sit
dung trong cac man biéu dién clia anh. Dugc phat minh bai
dan chuyén nghiép, dugc trinh dién bdi dan chuyén
nghiép, va dugc ban bdi dan chuyén nghiép. Moi thanh
phan déu duogc san xudt & My vai nhiing tiéu chudn git gao
vé chét lugng. Khéng st dung linh kién nhap!

Thyc t& dang budn 13, phan 1én d6 nghé 3o thuat 1a sit vun,
duoc lam ra mét cach so sai, rat dé gy hogc v&. Denny & Lee biét
di€u d6, nén ho phai quang céo réng day 1a bo d6 nghé ding cap.

Khéng can phai ban cai, Scott Alexander d3 tim ra gidi phap
hoan hdo nhat cho man 3o thuét kinh dién T& tién trong
qua chanh. T4t ca nhiing gi ban can déu cé trong b6 d6 nghé
nay. Rt dé thuc hién, hoan toan mang tinh thuc nghiém, dé
dang danh ltta khan gia va lam cho ho phét cuéng!

Ban can luu y di€u ma doan quang céo trén di 1am duoc. N6
dang vé nén hinh anh ban thyc hién man 3o thuét d6 va trd thanh
ngoi sao ctia bita tiéc. “Khén gia phat cudng” 1a mdt cum tir ma
moi ao thudt gia déu mudn trai nghiém. N6 ciing hdp dan déi véi
ban thén ban. Pay ciing 1a mot ky thudt trong thdi mién. Hay
cham dén céi t6i ctia nguoi doc, roi ho sé 1am bat ctt didu gl ban
yéu cau. D6 chinh la quyén néng ctia théi mién!

bay 1a mét ky xado kinh dién - mét t& tién nha bing ¢6 chit

ky bi xé rach hodc lam cho bién mat béng dung xuat hién

trg lai trong mét qua chanh. B6 d6 nghé “Cau tra I6i cubi

cung” dugc thiét ké danh riéng cho dan chuyén nghiép. N6

da théa man, thdm chi vugt ngoai mong doi, cac cude kiém

tra chat luong.
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THOI MIEN BANG NGON TU

t4t ca cac cau hoi ctia ban. Ban sé duoc hoc ti€p trong cac phan sau
ctia cudn sach nay, ring viéc tién doan nhiing méi quan tam, thac

méc ctia ngudi doc va tra 101 chiing ngay ding thoi diém la chia

Cé chif - t& tién s xudt hién bén trong mot qua chanh that!

C6 chit - khan gid c6 thé kiém tra quad chanh trudc khi
muon va ky vao td tién!

C6 chir - khan gid ¢6 quyén chon mét qua chanh bat ky
trong ré chanh ma man 3o thuat van thanh cong!

Cé chi - qua chanh cé thé dugc nhét ky trong mot cai tdi
dung khéa phéc-mo-tuya ma ngudi biéu dién chua hé
dung dén!

C6 chit - khan gia c6 quyén cdt qué chanh dé kiém tra!

C6 hai didu can luu y 6 day: Dau tién, bai quang cdo tra 1oi

khoa thanh céng ctia nghé thuat Théi Mién bang Ngon Tt.

Ban sé thay rang, Thoi Mién bang Ngon Tu sé khong thé dugc tao

Thtt hai, ho dang hinh thanh cho ban mét tw duy “C6” hodc

“Vang”. Hay quan séat cac cdu “Cé chi” trong doan quang cao.

ra néu khong c6 sy dong thuén clia nguoi tiép nhan.
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Dau tién, hay nai vé dung cu cha chdt tao nén hiéu ting clia
man ao thuat. N6 da dugc mai giGa dén do hoan hao qua
hang nghin gio lam viéc cat luc cla Scott, Thomas Wayne
va Bob Kohler. Mic du bén ngoai trédng né rat binh thudng,
diéu d6 khéng phan anh gia tri thuc cta nd. Thuc té, no la
mét dung cu dugc tao tac chinh xac dé phuc vu riéng cho
muc dich dién tro. Pugc lam ra bdi tay nghé dai tai cha
Thomas Wayne, su tinh t& ctia né sé giip ban trinh dién
thanh ¢ong va lam nén diéu ky diéu. Nhing dung cu tinh
xao nhu thé nay ding nghia chi danh cho nhing nhan vat
déng cap nhu James Bond.



T6i da hoc bi kip théi mién béing ngén tor nhu thénao?

Mot 18n nita, doan quang cdo mudn ban tin rang, dy 1a mét
thit d6 nghé céng nghé cao. Va sy lién hé véi nhan vat James
Bond 12 mét tht1 thuat théng minh. Hau hét ching ta déu biét dén
diép vién 007 cling nhu nhitng b d6 nghé phi thudong cia anh ta.
Day 1a mot tha phép thdi mién cge ky hiéu nghiém: dan dit tam
trf ngudi doc bang mot s lién hé chinh xéac va gan giii.

Dung cu ma thuat nay sé cho ban quyén nang di chuyén t&
tién ¢6 cht ky vao trong mét qud chanh, mét qua cam hoic
bat ky moét loai trdi cdy ndo khac mét cach ngoan muc ngay
trudc mat khan gid ma ho khong thé nao hay biét. N6 sé
giup ban thuc hién mét cach chdp nhoang va hiém héc
nhu cu dép clia ran chuéng.

T6i khong la gi véi hinh anh lién hé nay - ran chudng khéng
tk t& va chung thuc sy ¢6 toc d kinh ngac.

Doan quang cdo tiép tuc tir 6, dién giai vé man do thuat.

Quang cao chi ma phai néi nhiéu dén thé? Bo d6 nghé ao
thudt nay dugc ban véi gia bén tram dé-la. Vang, 400$. (Néu ban
mudn c6 né — t6i tin 1a hg c6 mdt b va chi con mdt bd duy nhat -
truy cap ngay http://www.dennymagic.com). Ban sé thdy trong
nhitng phan sau ctia cudn sach nay, mét trong nhitng nguyén tac
bi mat ctia t6i la: Gid cang cao, viét cang nhiéu.

Lan nita, cac catalog ctia 4o thuit gia 1a mot ngudn tham khao
tuyét voi d€ hoc cach viét thoi mién. Ching day cho ban cach tap
trung vao lgi ich ctia ngudi doc. M&éi khi viét quang cao, hay tu
héi ban than minh: “Péc gia, ho mudn gi?”. Tap trung vao cau héi
d6, va hay cho ho diéu ho muén.

Nhung truede khi chiing ta di sdu vao nghién cttu cach viét
th6i mién, hdy nhin trém vao canh ctta cé dé bién hiéu “SU THOI
MIEN” &€ c6 mét cai nhin téng quan.
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THOI MIEN LA G

Vira r6i t6i c6 mot budi phong van véi Dan Kennedy, mét
chuyén gia tu van marketing hang dau. Trong do, Dan ¢6 phat
bidu réng, “Ban khong thé lam kinh doanh giéi néu khong biét ti
gi vé thoi mién.”

T6i da rat ngac nhién. Khong phai vi cau phat biéu, ma la vi
ngudi phat bidu. Khéng ngd 1a Dan cling biét dén tdm quan trong
clia théi mién. Sy that 13, hidu biét vé théi mién sé gitp ban hiéu
dugc suy nghi ctia khach hang.

Con ngudi ludn xem trong ban thdn minh. Diéu d6 khong sai.
D6 chinh 13 thue t&. Ho lang thang trong trang thdi mo mang cua
chinh minh. Nhitng trai nghiém, niém tin, suy nghi va hanh dong
ctia ho x4y nén mot the giéi clia riéng ho, noi ma trong d6 ho séng,
di lai va hit tho. N6i tém lai, mbi ngudi chung ta déu dang song
trong mét trang thai bi thoi mién. Chiing ta khong bao gio thira
nhan didu d6, dut ching ta ludn séng duwdi anh hudng ctia no.

Budc diu tién d€ viét duoc mot ban thao c6 kha nidng thoi
mién chinh 1a phai hiu dugc suy nghi ctia nguoi doc. Tam tri cua
ho khéng tap trung vao bai viét ctia ban dau. Tam tri d6 lu6n ban
rén béi nhitng mdi quan tam cua riéng né. Néu ban mudn tiép
xtic dugc véi tam tri ngudi doc, ban phai bét ddu ngay tit vi tri
ctia chinh no.

98



Thoi mién la gi?

T4t ca nhitng nha thoi mién giéi déu biét diéu nay. Néu c6
mdt nha thdi mién ndo mudn dan dit ban vao trang théi thu gian
hoan toan vé y thitc — chinh 1a trang théi bi théi mién — thi ho phai
gdp ban tir trong chinh tam tri ban.

Ho phai lam diéu d6 d€ hoan thanh mét “giao keéo” vdi ban:
Ban d6ng y d€ nha th6i mién lam cho ban thu gian, thi ho mdi ¢
quyén tiép tuc cdng viéc. Néu khong cd ban giao keo khong loi
ndy, sy thoi mién sé khong thé xay ra.

Nha viét 16i quang céo ndi tiéhg Robert Collier tlng noi rang
ban phai im gip ngudi doc ¢ noi ho dang ddmng. Ban c6 thé lam
duoc didu nay bang mot tiéu dé cham dén van dé hodc mo udc
ctia ho. Piéu ban can lam la hay bt d4u bai quang cao & mot vién
canh ma doc gia nghi dén. Day chinh 1 cach ban giao kéo voi
ngudi doc. N6 la mot cach d6 x4y dung méi quan hé giita hai bén.

Collier viét ring: “Luc d6, van d€ ctia ban la phai tim ra di€ém
tiép xtic v6i nhitng mdi quan tam, nhiing khao khat, mot diéu gl
d6 ctia nguredi doc ma c6 the Kkhién ho chi1 y va chon ra bai viét cia
ban gita hang ta thw tit hay mau quang cao khac, ngay thoi Kkhéc
ho doc dong chiz dau tién.”

LAan nita, van dé sé trd nén sang to khi ban doc tiép nhing
phén sau ctia cudn sach. Bay gio, toi mudn ban nho rang, néu ban
thuc siend lyc tim gdp khach hang caa minh ngay tr chinh nhitng
md&i quan tam trong dau ho, ban sé c6 nhiéu kha ning thanh cong
hon trong viéc viét ra nhiing tac pham Thoéi Mién bang Ngon Ti
¢6 thé khiéh ho 1am diéu ban mudn: mua hang ctia ban.

Trude khi t6i bay cho ban cach thixc thuyé€t phuc khach hang
bang ngon tlt, chiing ta sé xem qua mdt vai cdng thire thuyét phuc
va gy anh hudng & nhiing phén ti€p theo.
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HAI CACH PE THOI THiC
HANH PONG

C6 thé€ ban da biét réng c6 hai cach d¢ théi thic con nguoi
hanh ddng. Céch thix nhat 1a dung cham dén ndi dau cia ho. Cach
kia la diing niém vui suwéng hay khodi lac.

Day 1a mét nguyén tic kinh dién trong sust lich str nhan loai,
lién quan dén hai déng Itc ban so ctia con nguoi. Noi tom lai, ban
c6 th€ sai khién nguoi khac bang cich ding mét tdm van danh
that dau vao mong ho, hoic dong dua mét ly nwée ca rot ngon

khé cudng trieGe mit ho.

Phén 16n nhiing nguoi 1am viée trong linh vic marketing va
tdm Iy hoc déu thong nhat rang dong luc thit nhat — sw dau dén —
phat huy tac dyng t6t hon céi thi nhi. Mic du t6i d6ng ¥ véi quan
diém nay, nhung c4 nhén t6i cho ring lam nhe vay ching khéac
nao bao hai ngudi khac.

Tai sao phai géy thém dau khé cho nhan loai? Téi cho rang
thay vao d6, hdy tép trung vao ni€m vui va lam nén sw khac biét.
Hay lam cho tat ca moi ngudi cling vui. Téi tin ring day 1a mot
cach hay hon d€ gitp d& moi ngudi, cling nhw tao co héi cho
chinh ban than ban.
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Hai cach-@é'théi thuc hanh déng

Tuodng tugng nhé, chdng phai cudc sdng sé twoi dep hon biét
bao néu tit ca chiing ta d&c sttc vi nhitng gi chiing ta mudén -
nhitng niém vui, nhitng khat khao, nhitng muc tiéu cudc doi -
thay vi ngdi gdm nham ndi dau?

Tuy nhién, treéc hét hay bat ddu xem xét tir cong thizc thuyét
phuc cadn ban, dua trén nguyén thc 18y ndi dau 1am dong luc. Viée
bét dau tie day sé gitip ban ¢4 cam nhén t6t hon d6i véi cong thic
cai bién ctia t6i trong phan sau.

Day 12 mét chién lwgc thuyét phuc da 2.500 tudi, duoc ung
dung tir thoi Aristotle va nguoi Hy Lap cd dai. Nhitng nha hung
bién ndi tiéng thoi bay gi¢ phai thuong xuyén lam cong viée
thuyét phuc cdng ching. Aristotle d4 truyén day cho ho mot cong
thitc d€ lam diéu d6 nhu sau:

1. Exordium. Sang tao mot cau tuyén b8 gay sdc hodc k& mot

cau chuyén dé€ thu hat sy cha y.

2. Narratio. Néu 1én vin d€ ma nguoi nghe/ngudi doc dang

gap phai.

3. Confirmation. D& xuét giai phap cho vén dé.

4. Peroratio. Trinh bay nhiing loi ich ctia viéc thuee thi giai phap.

Céng thttc khong la gi voi ching ta. N6 hét nhu cong thic
quang céo kinh dién thoi hién dai, viét tit 1a AIDA: Gay cha y
(Attention), Quan tam (Interest), Mong mudn (Desire), Hanh dong
(Action).

1. Ban di lam dwgc mét doan mo bai dang chi y chwa?

2. Ban c6 dang néu nhitng van dé€ ma nguoi doc quan tam?

3. Ban c6 d€ xuat mot giai phap thye sz kha thi?

4. Ban c¢6 yéu cau nguoi doc phai hanh dong?
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Tom lai, cong thirc ctia Aristotle ¢6 thé duge don gian héa
theo phuong phap hién dai nhu sau:

1. Van dé

2. Loihira

3. Chttng minh

4. Giaca

Khdng qua phttc tap, ding khong?

Hay quan sat ttrng bude va tim ra bi mat thanh cdng cta cong
thirc nay:
VAN DE

Bit ddu bai quang cdo béng mét tiéu d€ kéu goi d6i tuong
ddc gia ma ban mudn, béng cach néu lén van dé ctia ho. Vi dy,
néu ban dang ban thudc tri dau gét chan, hiy néi “dau gét chan”,

r6i 1am nén mét tidu d€ chang han nhuw:
Ban bi dau got chan?

Hodc néu ban dang ban mét san phdm gitp gidm can, ban ¢6
thé dung mét tiéu dé€ nhu:

Ban mudn gidm cin?

biéu ban dang lam la giéi han pham vi nhitng ngedi sé mudn
mua san ph&m ctia ban, bang cach tap trung vao van dé cia ho.

Lan nita, néu ban 1a mdt chuyén gia mat-xa da c6 website

riéng, tiéu d€ ngay d4u trang web ctia ban c6 théla:

Ban bj stress? Ban mudn giai téa cing thing trong vong 30
phut... hodc tham chi nhanh hon?
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Gio day ban c6 thé hiéu t6i dang lam gi. Tdi chi don gian ty
hoi ban than: “Nhitng khach hang ctia toi dang gdp phai van dé
gi?” Du dé la gi thi viéc cta t6i 1a sdng tao ra mét tiéu dé ngay
dau trang web ctia minh ma cé thé néu lén van dé dé.

Do chinh la budc thit nhét: tap trung vao van dé.
LOIHUA

Ban da gianh dwoc sy chi1 y ctia khach hang tiém néng tie budce
thit nhat. Gio 1a lic cho ho mét 16i htra. Ding tiéu d& “dau gét
chén” tir budc dau tién va sang tao ra mot cau tiép néi nhue sau:

Cac loai thao dugc méi nay sé gitp gidm dau hoic triét tidu
con dau ¢ got chan trong vong 30 ngay.

Va d6i véi vi du thit hai vé san ph&m giam can:

Dady la nhitng phwong phip gidm cin méi khong cin in

kiéng, tap trung vao tinh thin cta ban - chir khong phai thic in
ctia ban - d€ gitp ban gidm cin nhanh.

Va trong vi du v€ chuyén vién mat-xa:

Dai tay caa téi di mat-xa thanh céng cho 3500 ngudi nhuw
ban. Nén t6i hoan toan c6 thé giap ban.

Nhu ban c6 thé thay, diéu ban cin 1am trong budc thit hai 1a
giai thich cach ban gitip nguoi doc giai quyét van dé dugce néu
trong budc mot nhue thé nao. Diéu nay sé lam cho nguwdi doc
muén doc ti€p. Viéc ban thuc sy tap trung vao van dé cua ho
déng nghia vdi viéc ban dang dit ho vao trong mét trang thai tinh
d€ 4p dung Théi Mién béng Ngén Ti.
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CHUNG MINH

K& tiép, ban can phai chiing minh 10i hiza cia minh. Ching ta
dang sdng trong mét thoi dai ddy ray sw ngd vuc. Ngudi ngudi
luét web va tiép nhan vo sd thong tin vO b8 hodc khéng 16 nguén
gbc. Ho bét dau nghi ngd va phong vé. Khong chi thé Uy ban
Thuong mai lién bang® luén theo di ching ta. Ho cfing can bang
chimg, ring ban dang 1am &n ttr t&. Cho nén budc thiz ba chinh 1a
tap trung vao viéc chimg minh, hay trinh bay chiing ctr. Bu6c nay
c6 thé duge trién khai dwdi dang mdt su dam bao, bao hanh,
nhitng sw ching thye, hodc bt ky thir gi ma ban nghi 1a c6 thé
thuyét phuc nguoi khac tin vao san pham hodc dich vy ctia ban.
Vi dunhu:

G6t chan dau ctia ban sé lanh hin trong vong 30 ngay. Néu

khdng, chiing tdi sé hoan lai tién cho ban.

11.500 nguoi da duoc chira khoéi hoan toan nho thudc tri dau
got chin ctia chang t6i.

Nghién ctru di cho thiy trung binh mét nguoi c6 thé giam
dwoc 15kg” sau khi lam theo k& hoach gidm cin méi nhit cta
chang t6i.

V6i phuong phap mat-xa cta tdi, ban sé cam thdy hoan toan

thu gidn, d€n nbi ngh git ludn trén givong.

Trén day la mot vai vi du ban c6 thé tham khao. Nhic lai
ring, day chinh 14 budc ban chimg minh 1o hita cia minh & phan
triede, 1 noi ban trinh bay nhitng chiing ctt cho thdy sw hita hen
ctia minh 1a hoan toan c6 co s6.

8 Federal Trade Commission (vié} it la FTC): mot t6 chirc thuong mai cua Hoa Kiy chuyén bdo

vé quyén loi ngudi tidu dimg va chbng doc quyén.
7 Ban gbc: 33 pound (1 pound = 0.453592 kg).
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GIA CA

Cudi cling, déy 1a ltic ban yéu cdu quyén 1oi ctia minh. Néu
ban muén moi ngudi dang ky ban tin e-mail hang tuan ctia minh,
hiy néi thing di¢u dé. Néu ban muén ho mua san pham caa ban,
hiy néi thing diéu d6. Céng ching luén mudn duge dan dat.
Nhung ho sé khong lam gi cho dén khi ban néi ra yéu cau, va cho
ho biét gia ca. Vidu:

Néu ngay hom nay ban khong lo chita tri got chin dau, ban

sé ra sao ngay mai?

Pit mua thao duwoc méi ngay bdy gio chi voi 19,958.

CONG THUC CAI BIEN CUA TOI

Triét gia Vernon Howard tteng noi rang: “Néu ching ta cho
ring nd luc gdy anh huong lén ngudi khac la mot viéc can thiét,
thi ching ta ciing khong c6 Iza chon nao khéc ngoai viéc idp nén
nhitng muu d6 tinh vi.”

O day ching ta khong phai 1ap muu d6 gi ca. Ching ta
khong gdy anh hudng lén ngudi khac bang nhitng y mudn chi
quan trong dau ching ta. Thay vao d6, ching ta sé tap trung vao
nhiing gl ngudi khdc mudn. Tap trung vao nhitng niém vui
suéng, chit khong phai ndi dau ctia ho. Ban cho di cang nhiéu
nhitng diéu t6t dep ma céng chiing hing mong mudn, ho s& dan
bi thoi mién va thu hit vé phia ban cling nhu cac bai viét ciia ban,
cang ltic cang doéng hon.

Hay nhd, toi d néi voi ban rang quan diém ctia toi la: ching
ta khong can phai lam cho thé giéi nay am dam hon. Thé nén
chiing ta s& cling nhau bd budc thi nhat. Néu ban tap trung danh
vao ndi dau ctia cong chiing, ban chéc chin sé gay duwoc chtt ¥, vi
ban dang dung dén mdi quan tdm I6n nhat cta ho.
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Ban c6 d€ y rang nhitng quang céo trén bao chi va truyén
hinh van thudng xuyén xody vao ndi dau d¢ khién ban cha y?
Phuong phap d6 r6 rang 1a c6 tac dung. Nhung ca nhan t6i khong
mudn gy thém ndi dau vao thé giéi nay. C6 mét sy thét trong
tam Iy hoc ring, néu ban tip trung vao thit gi, nhiéu kha ning ban
sé nhan dugc thi &y. Do viy, t6i thdm chi khong mudn d€ cap
dén ndi dau ctia moi ngrdi trong cac bai viét ctia minh.

DPay la mdgt bai dang trén website www.mrfire.com cta t6i
viét vé chu d€ nay. T6i ding lai & day vi né thuce sy lién quan dén
nhitng gi ching ta dang nai.

Poéng co I6n nhat cta con ngudi

khong phai la diéu ban dang nghi

mala

diéu téi hoc dugc tir Drew Barrymore

va Adam Sandler vao ngay lé tinh nhan Valentine
Joe Vitale

www.mrfire.com

Téi dang viét bai nay trong ngay lé tinh nhéan
Valentine. Nerissa va t6i vita xem xong bd phim méi 50
Cudc hen dau tién véi cdp déi dién vién chinh 1a Drew
Barrymore xinh dep va anh chang Adam Sandler hai hudc.
Day khong chila mét bd phim hai lang man véi canh tri dep
cung moét thong diép cdm ddng vé tinh yéu dich thuc, ma
né con khién t6i phai “O ha” mot cach tdm dic khi bé phim
di dugc mot ndia cau chuyén.

Khi xem dé&n mét doan trong phim ma & dé, Adam nhic
Drew — mét ¢6 géi bi hoi chiing maét tri nhd ngdn han - réing
anh yéu cb, téi chgt nhan ra dau la ddng co manh nhét thic
day con ngudi hanh déng ciing nhu quyén nang clia noé.

Nhung trudc hét hay dé tdi gidi thich bdi cadnh da.
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Hau hét cac nha tdm ly hoc, cac chuyén gia marketing,
va bat ky ai kiém sdng bang céng viéc thuyét phuc, déu néi
vdi ban rdng con ngudi chi ¢6 hai ddng co chinh: néi dau va
niém vui sudng. Hodc ban theo dudi diéu ban mudn, hoic
ban tranh xa diéu ban khéng muén.

Y kién tranh ludn phd bién van 13 néi dau sé hiéu
nghiém hon niém vui. Toi cling ¢6 phan déng y, nhung nhu
toi da ndi, toi sé khong muu cau lgi ich trén ndi dau cha
ngudi khéac. Pon gian la t8i khdng muédn lan truyén néi dau
trén thé gidi nay. Viéc tap trung vao né sé khién ban cam
nhan dugc nd. Téi khéng mudn gdp phan minh vao ndi
thdng khé cia nhan loai. Nén lap trudng ctia téi van ludn 13
tap trung vao nhiing déng cc 1a niém vui dé thuyét phuc
khach hang trong cac bai viét quang cdo cling nhu céc
website clla minh.

Hau hét cac chuyén gia marketing déu déng y réng
dong co vé ndi dau van 13 su lua chon t&t nhat cho cac
chién dich quang cdo hodc ban hang.

Ho thudng dua ra mét vi du phé bién vé nhiing ngudi
di ban bdo hiém nha 3. Néu nhiing ngudi nay chi gidi thiéu
nhimng loi ich tich cuc, ban sé chidng bao gi& mudén mua.
Nhung khi ho néi nha ban c¢é nhiéu nguy ca chédy né, ban sé
mua. N&i dau hay su mat mat kich hoat hanh dong ctia ban
ngay lap tuc.

Vi vay, cling nhu nhiéu ngudi khac, toi “thifa biét” noi
dau la dong co t8t hon dé Ung dung trong cdng viéc cla
minh. Toi chon cach tap trung vao niém vui, don gian vi né
la phuong phap cao quy hon.

Nhung khi t&i xem Drew Barrymore va Adam Sandler
trong b phim mdi cia ho, bat chgt t6i cdm thdy nhu minh
bling tinh, dugc nap nang lugng va tréd nén cé gia tri hon.

Chuyén phim dugc téom tat nhu sau:
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Adam phai long moét c6 gdi khong c6 kha nang nhé
nhitng chuyén xay ra ngay hom trudc — hau qua cda mét
chan thuong néao trong tai nan giao thong xay ra cach dé
mot ndm. Mbi ngay déu la mét ngay mdi véi ¢6. Va mbi
ngay Adam déu phai chinh phuc ¢d dy nhu thé dé la ngay
dau tién. Mbi cudc hen ho déu maéi mé. Do vay ma bd phim
c6 nhan dé la 50 Cuéc hen dau tién.

G mét doan trong phim, khi Adam phai tan tinh Drew
I&n n(ta, toi chot nhan ra diéu tdi dang xem.

Toi thdy rang niém vui, niém hanh phuc chinh la dong
cd manh nhét.

Adam phai theo dudi Drew médi ngay, bat chap moi
kho khan va bat déng, vi tinh yéu dang I6n dan clia anh
danh cho ¢d. Anh lam tat ca nhiing diéu d6 dé dugc hanh
phtc bén ¢6. Khao khat hanh phic ménh liét dén néi moi
ndi dau anh phai trdi qua déu trg nén nhe tua long hong.

Né6i tém lai, tat cd nhitng chuyén gia marketing cho
ridng ndi dau 1a déng cd manh nhat déu da quén mat moét
doéng luc vé cling quyén ning trong cudc song cua ching ta:
tinh yéu.

“Yéu nhau may nui cling tréo. Mdy séng clng 16i may
deéo ciing qua.” Ching ta du tranh vdi moi thd dé hoan
thién cai cdm xtic manh liét dé trong ching ta: yéu va dugc
yéu. Tinh yéu théng tri tat ca.

Nhimng vi du tiing dugc dua ra déu khong céng béng.
Nh{ing ai dang ban bdo hiém bang céach khai goi n6i dau ré
rang 1a chua nhan ra déng ca thuc sy khién ngudi ta phai
mua bao hiém. Ho quéa ludi dé tim kiém ddng cao thuc su
ctia khach hang. Viéc ban hang bang céach tap trung vao noi
dau chila mot kiéu tiép can nhat thdi va dé thoai thac.

Tuong tu véi nhitng chién dich quing cdo khéng 16
nhung that bai. C6 gang khuyén ngudi khac ti bo hit
thudc hodc chét kich thich bing cach thé hién nhiing hau
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qua dang sg trén hinh anh quang ba thuc su la mot cach
tiép can sai lam. Viéc quang bé sé di dung hudng han néu
chiing ta bat ngd cho moi ngudi théy cudc séng hanh phuc
ma ho s& c6 mét khi tir bd nhiing théi quen xdu do.

Diéu nay da ré rang vdi toi sau khi xem xong bo phim.

Muc tiéu cCia dan marketing cing nhu ngudi lam kinh
doanh nhu ching ta khong phai dé néi cho khach hang
biét ho sai ché nao, hay khai goi ndi dau clia ho, ma la gidp
ho mudng tugng va sau dé trdi nghiém nhiing niém vui,
niém hanh phtic ma ho héing mong muén.

N6 1a mot cach lam cao quy, va vang, né hiéu nghiém.

Tinh yéu lam dong long ca thé gian.

Tinh yéu la ddng cd manh nhat.

Tinh yéu khai 1&n niém hanh phc hiéu qué nhat.

Theo y kién c(ia ban téi, Kevin Hogan, tac gia cudn sach
Tam ly trong Nghé thudt Thuyét phuc, tinh yéu khong phai la
c3m xuc, ma chinh 13 mét tu duy. Va 1a mét tu duy, né thuc
su manh hon bat ky cdm xuc nao.

Tém lai, chling ta dang néi vé déng ca thic ddy con
ngudi manh nhat moi thoi dai.

Hay cho moi ngudi biét nhiing diém dang yéu trong
san pham hay dich vu cla ban, réi ho sé c6 nhiing ly do
ding dsn dé hgp tac vai ban. Hay goi dé la Marketing bang
Tinh yéu. V&i cach nay, ban khdng thé ban hang cho tat ca
moi ngudi. Ban chi ban hang cho nhing ai phu hop véi su
chao hang ctia minh. RSt cudc, dé chinh fa diéu ban mudn.
Thé 1a ban vui va khach hang cng vui.

Ciing nhu Drew Barrymore va Adam Sandler, ban sé
tim thay vai diéu thu vi dé viét.

Va khéng chimng né co thé gitp ban kiém ra tién trén
dudng vé.
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Ky thuc 1a tir dao viét bai nay xong, suy nghi ctia téi da cé
mdt chut thay déi. Vi dy, t6i timg nghi rdng viéc nhe nhang nhic
nho ngudi khic vé néi dau ho dang géanh chiu 1a mét hanh dong
dung va nén lam. Dt thé no di nita, néu ho dang chiu dyng mot
diéu gi d6 nhung lai ctt chéi ngudy ngudy, moit su trdn an nhe
nhang c6 tinh chét Thién c6 thé sé hidu qua.

T6i cling biét rdng d6i khi ban vAn muén nhic déh ndi dau
ngay ddu bai boi vi d6 chinh Ia di¢u khach hang nghi dén. Néi
cach khéc, ban c6 thé€ ghi nhé 161 khuyén ctia Collier, néu nguoi ta
bi dau chéan, cau tiéu dé€ tét nhat ludn 1a Ban bi dau chan w?

Téi vin mudn kiém tra xem tiéu dé nay ¢6 danh bai duoc
nhing tiéu d€ dya trén ddng co 1a niém vui hay khéng, ching han
nhe Ban mudn hét dau chin? hoic Cudi cing - Ban s@ khong

con dau chan nira!

Di€m méu chét ¢ day 13, t6i mubn nhan manh déh tinh tich
cic ctia nhiing 1y do chinh déng. Nhung téi ciing 1a ngudi thuc t&,
va toi hidu rang d6i khi ngudi ta can duge nhic nhé vé nhitng van
dé ho dang gdp phai, d&¢ ban than ho nd luc hon trong viéc tim

thay niém vui.

Eugene Schwart, mét trong nhitng nguoi viét 16 quang cao vi
dai ctia moi thoi, tling viét nhw sau trong cudn sach Quang cdo dot
phd néi tiéng cta bng:

“Nhitng phdm chat ddu tién cin c6 cia mot nguoi viet 1oi quang
cdo &idi 1a khd nang tudng twong va nhigt huyét. Thit vay, chinh ban la
nguoi viet kich ban cho nhitng gide mo ciia khich hang tiém ndng. Ban
la nguoi chép sie cho tiwong lai ciia ho. Céng viéc ciia ban 1 cho ho thay
— chi trong m@t phiit — chi tiét nhitng vién cdnh ma sén phim ciia ban

mang lai cho ho.”
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Chinh xac la vay!
Hay chi cho déc gia thdy gidc mo ctia ho.

“That vay, chinh ban 1a nguwoi viét kich ban cho nhitng gidc mo cua

khich hing tiém ning.”

Do 1a mét déng co tich cuc.

PONG LUC KHONG DAU BON
Gid hay thit 1am mot thong diép théi mién chi bing ba budc:
1. Loi hira
2. Chttng minh
3. Giadca

Day la cach thyc hién.

Loi hita

Buwdc thi nhat, ban giéi han pham vi ngudi doc bang cach tap

trung vao diéu ho mudn. Vi du:

Ban mudn hoc choi guitar nhanh chéng va dé dang?
Chitng minh

Sau d6 ban di dén buwdc thit hai va dua ra bang ching. Vi du:

Phuong phap hoc Guitar tdi gian cia Amy hita hen sé huin
luyén cho ban cich 1am thé niao d€ trinh dién bai hat ban yéu
thich trong vong 2 ngay khong hon khong kém.

Gid cd

Cudi cling, dén budc thit ba, ban kéu goi nguoi doc mua
hang béng cach néu gia ca.
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Chi véi 19,99$, ban ¢6 thé choi dugc guitar ngay cudi tudn

nay. Hiay bim vao day.

Thé 1a xong. Ban da lam ra duwoc mét théng digp thoi mién
don gian ma khéng can khiéh nguoi doc lo sg. Tac phdm cudi
cung ctia ban sé nhu sau:

Ban muén choi dugc guitar ngay cudi tudn nay? Cudn e-
book Phuong phap hoc Guitar t8i gidn clia Amy dam bdo sé chi
cho ban cach lam nén ky tich d6, néu khong ching t6i s€ hoan

lai tién cho ban. BAm vao diy dé tai cudn e-book chi véi 19,995.

Khong t6i d6i voi mot doan quang céo trong vai phut.
Nhung né hay ddy chz? Vay thi ban sé 4p dung diéu nay nhu the

nao v6i ndi dung website?

Hay doc chuong keé'tiép.
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CON TRANG WEB CUA BAN
THI SAO?

Ban di hifu duogc tac dung caa cong thic duge dé cap &
chuitong triedc trong viée gitp ban tao ra mét doan van théi mién
ngin. N6 sé& hitu hiéu d& viét nhitng mau quang cdo nho. Hodc
mot tim bueu thiép, mét biic dién tin, k€ cd mot e-mail. Nhung
viét noi dung website thi thé nao day? Lam thé'nao ma ban ¢6 thé
4p dung céng thirc ba budce cia toi d€ tao ra mot trang web hoanh
tréng c6 kha ning Thoi Mién bang Ngon Tir?

Cau tra 101 rit 6 rang va don gian. T4t ca nhitng gi ban can
lam 13 mo réng hay kéo dai mdi bude trong cong thirc dang yeu
ctia toi. Néi cach khac:

1. Loi hiva. Tiéu &€ ctia ban vén da ngén va ngot ngao réi. Gio
ban chi cAn lam thém moét déng tac don gian la bs sung
mot tiu &€ phu duwdi nd. Sé rat hidu qua day.

2. Chitng minh. Bang chtng ctia ban ¢6 thé la nhing sy
chiing thuc cta khéach hang, ché dd bao dam, bao hanh,
nhitng nghién czu khoa hoc, xac nhan cta chinh quyén,
nhitng théng s6 thong ké, hodc bat ci thir gi c6 thé khién
nguoi doc tin vao 101 hira cia ban.
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3. Gid c4. Phan kéu goi hanh dong cta ban ¢6 thé la mot loat

nhitng 16i nhdc mua hang, chéng han nhut “hdy mua ngay
bay gi0”, cach thitc va dia diém mua hang. Ban mudn
nguoi doc hanh dong ngay lap tirc chit khdng phai ngay
mai, nén phan gia ca cua ban nén kém theo phan qua hoic
wu dadi danh cho nhiing khach hang mua lién tay: “Dit

hang ngay dé€ dugc nhan ba cudh e-book mién phi.”

Ban ¢4 thé€ xem vi du t6i thyc hanh ba bude nay nhw thé nao

trong bai viét cho trang web http://www. strippeddownguitar.com/.

Téi chon vi du nay lam dién hinh vi t6i c6 quen biét tac gia

website va chinh t6i da gitip ¢6 &y viét ndi dung. Néu ban doc ky

trang web, ban sé& thdy c6 &y sit dung nhitng doan vin dai hon

cho mdi budc trong cdng thikc clia t6i. Sau day la mét s& trich dan

tlr trang web, trong truong hop ban khong c6 diéu kién doc né:

LOIHUA
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Lam thé nao dé hoc cach choi dugc moi ban nhac
trén dan guitar - chi trong 2 ngay cuéi tuan?

STRIPPED-DOWN
GUITAR

[FIE 2 ¢ eyl
favar Ao bens et

Kham pha mat cach don gidn dé lam cho ban be,

nhifng ngudi than yéu cta ban, va quan trong nhat



Con trang web cta ban thi sao?

la CHINH BAN THAN BAN, phai kinh ngac
bang viéc vira dan vira hat

NHUNG BAI HAT BAN YEU THICH

chi sau vén ven 2 ngay cudi tuan -

ké ca khi trudc day ban chua bao gio
dung tdi cay guitar,

hoac khdng cé kha nang cdm nhac,

hoac bi hdi chiing sg san khau!
CHUNG MINH

T6i xin bao dam, véi PHUONG PHAP HOC GUITAR TOI
GIAN, chi sau 2 ngay cudi tuan ban sé rat hai long va tran
day cam hing khi kham pha ra réing viéc choi guitar thuc su
dé dang hon minh tudng! Va mét khi ban da trai nghiém
cdm giac lam cho ban bé va gia dinh KINH NGAC bang viéc
chai dugc nhiing ban nhac yéu thich, ban sé cam thay hoan
toan TREN CA TUYET vOI!

PHUGNG PHAP CHOI GUITAR TOI GIAN dugc thiét ké
theo phong cach RO RANG, SUC TiCH va tap trung vao viéc
gitp ban DAT BUGC KET QUA NHANH NHAT, dé ban luén
cam thay thich thu va hao hing khi ki ndng choi guitar cla
minh cang ltic cang dugc nang cao.

Trong cuén PHUONG PHAP CHO! GUITAR TOI GIAN,
toi sé tiét 16 cac bi kip nhu:

e Phuong phap choi guitar “téi gian” cho ngudi mai
hoc chi trong vong 2 ngay cudi tuan, dugc trinh bay cu
thé tiing budc mot.

« Hai phu kién cho dan guitar khéng thé khéng c6 déi
véi ngudi mdi tap chaoi dan.
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Noi ly tudng nhat dé tim thay hgp am cda nhiing bai
hat ban yéu thich trén Internet.

Bi kip quan trong nhat trong viéc chon bai dé hoc.
Hudéng dan tling ngdn tay mot trong viéc danh nhiing
hgp am guitar phd bién nhat.

M6t bi mat khéng thé khong biét gitp cho cac ngén
tay clia ban chai tot hon.

Nguyén ly s6 1 ban can phai biét vé céc trang web
day gé guitar ma phai RAT KHO KHAN t6i méi nhan ra.
Ky thuat quan trong nhét trong viéc thu gian dau 6c
dé hoc nhanh hon.

Mot nguyén ly it dugc biét dén c6 thé gilp mét ca si
thuding thudng bac trung tré nén ndi bat, va mot bi
maét gitip ban trinh dién hay hon han... ngay tdc khac!
B&n ky thuat cuc ky hiéu nghiém dé vugt qua noi so
san khau.

Céach x& ly tinh hudng khi gép phai nhing khén gia
khé tinh.

Va ban sé dugdc thudng thic sy mau nhiém

cha viéc trd thanh moét nhac si,

ké ca khi ban chua bao gig dam ma

la minh c6 thé lam duoc diéu do!

Bdm vao day dé ddt mua
PHUONG PHAP CHOI GUITAR TOI GIAN
ngay bay gio!

Ban sé hoan toan hai long véi ché 46 bao hanh 100%

khéng rdi ro, khdng mat mat, khong khic méc va c6 thé
hoan lai tién.




Contrang web cla ban thi sao?

Né&u ban cdm thay khéng hao hiing hodc khéng hai
long vi bat ky ly do gi, hay lién hé véi toi trong vong 30
ngay ké tir luc dat mua e-book va téi cam doan sé hoan lai
cho ban 100% s6 tién ban da chi dé mua.

T6i mudn néi véi ban riing gio khéng phai la ltc quyét
dinh xem PHUGNG PHAP HOC GUITAR TOI GIAN c6 phu
hop véi ban hay khéng.

Hay th trai nghiém ngay bay gid trong vong 1 thang.

Néu trai nghiém nay thuc su khong gitp ban vugt qua
moi rao can gay khé khan cho ban trong viéc chai guitar;
néu né khong thé hudng dan ban tiing budc mét trong
viéc chon, hoc va trinh dién bai hat mét cach t6t nhat; néu
n6 khong thé day ban cach diéu khién cac ngon tay dé cét
lén tiéng dan ctia minh - ké ca khi t&t cd moi ngudi déu ché
bai ban khéng c6 kha ndng cdm nhac hoac bat tai - néu né
khéng gilip ban tién bd ngoai siic tudng tugng trong viéc
chai guitar; va néu né khdng thé truyén cdm hidng cho ban
tiép tuc chdi va hao hiing vdi cay guitar, thi t6i cing khong
can tién ca ban va toi sdn sang hoan lai cho ban s6 tién ma
ban da bodra.

Ban khéng c6 gi dé mat ca!

Vay, ban nghi xem trai nghiém tuyét v&i nay sé dang
gia bao nhiéu? Binh thuong, PHUONG PHAP HQOC GUITAR
TOI GIAN 6 giad 39,995. Tuy nhién, ching téi dang trong
chuong trinh ban md hang va sé chi chay chudng trinh
nay trong mét khodng thoi gian ngédn nhat dinh. Nén luc
nay ban c6 thé c6 né véi gia khuyén maéi - chi 19,995, tuc
gidm 50% so véi gia gdc - véi diéu kién ban phai mua
ngay bay gio!

Hon niia, vi ban sé dudc ti khda hoc vé may cta minh,
nén sau khi d3t mua xong ban sé& dugc s& hu né ngay lap
tlic, va ban c6 thé bt dau hoc guitar ngay ngay hdm nay! Va
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Ban c6 thé dat mua va tai vé bat ky liuc nao,

ké ca khi dang la 2 gid sang!

Bdm vao day dé ddt mua
PHUONG PHAP CHOI GUITAR TOI GIAN

ngay bay gio!

Amy da trién khai rdt thanh cong ba budc trong cong thie
ctia toi — Loi hita, Chiing minh va Gi4 ca - bing nhitng ngdn tir rat
dé doc. Néu ban quan tam dén viéc hoc choi guitar that nhanh
chéng va dé dang, ban s& phai d4t mua e-book ctia Amy.

Nhung mét bai quang cio nén dai bao nhiéu la da?
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DAI BAO NHIEU
LA QUA DAI?

Tir lac nay ban da c6 thé bat tay vao viét nhitng website hogc
the chao hang voi d dai twong d6i, chi can theo cdng thic ba
budc cye ky don gian. Tuy nhién, diéu nay khéng cé nghia ban sé
trinh bay website hodc thw chao hang dai 1é theé. Nguwoc lai, cach
nay sé gitip ban c6 th€ chia sé nhiéu thong diép hon. Hay nhé
rang, chi cdn khdch hang thay himg thi, ho s& doc khong sét, nhu
nudt ting chit ban viét trén website. D6 la bi quyét ctia nhitng
triéu phu di lén tit ngheo kho.

Hay nhé mot quy ludt chung: Cang ndi nhiéu, ban cang ban
dwoc nhigu. Do d6, dung ngai viét doan van dai. Website véi
nhiing doan quang céo nhiéu chit theong dem lai hiéu qua cao
hon website it ndi dung. Nhung, mot 1an nita, diéu d6 khong co
nghia ban ¢6 thé tuy tién st dung tr ngtt. Nhu da biét, néu ban
lam cho nguoi ta chan ngan, chi trong tich tic, ho sé vinh biét
website ctia ban. Sy nham chan sé dap tit moi cam hitng say suwa

kham pha.

Phuong cham hang dau cua toi 1a: Mudh kiéin thém mot dong,
ban phai néi thém vai chit. Néu chi mudn khach hang déang nhap
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d€ nhan cac bai viét mién phi, ban chi can chon ra vai tir 1a du.
Ciing vy, néu chi mong ban dugc mén hang dudi mudi do la,
ban chi can viét vai dong. Nhung néu mudn ban dugc mét may
tap thé thao gid 15.000$, chang han nhu ngudi chti website
http://www.QuickGym.com yéu ciu ban ching han, ban s& phai
dién giai rat nhifu. Ltc nay day, ban s& cAn phai viét nhiéu hon.

Sé t6t hon nita néu ban ding phép Théi Mién bang Ngén Tit.

Diém méau chét 1a d¢ dai cta ndi dung trén website sé phu
thugc vao mén hang ban dang ban. Néu khach hang da quen
thudc voi san pham hodc dich vu ctia ban, ban khéng can phai no6i
qud nhifu. N&u khach hang cé thé dé dang hifu tai sao mén hang
lai c6 mtic gid nhu vay, ban cling chang can giai thich thém.
Nhung trong trudng hop phai dién giai v& san phdm hay gia ca,
ban hay ct viét tit ca nhitng gi minh muén truyén tai.

Kim chi nam cta ban la: hay ludén tip trung vao nhiing gi
khién khach hang hiing thi khi ghé tham website hodc doc thw
chao hang ctia ban. M6t 1an nita, t6i ndi vdi ban rﬁng, khach hang
s&n sang doc nhitng doan van dai, teong ty nhw doc sach, cac bai
viét, bao chi — mién sao ho thay himg thii. Néu khach hang khéng
hig tha vdi website ctia ban, nghia la ban chua dénh tring vao

Ar P 2
mbi quan tdm cua ho.

Chiing ta sé cung tim hiéu sdu hon vé nghé thut 16i cudn

khach hang ¢ nhitng chuong k& tiép.
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Ban di sin sang d€ hidu thau hon cich Théi Mién bing
Ngon Tir?

Néu ban mang lai cho moét ngudi nhitng gi anh &y mudn, anh
ta nhat dinh sé la"mg nghe ban. Vay, d6c gia can gi ¢ bai viét ciia
ban? Diéu nay that kho dé ndi, boi mdi didu ban viét ra déu rat
khac nhau. Tuy nhién, khi cAm 1én mét thiz gi d6 d€ doc, nguoi ta
thueong ty hoi chinh minh nhitng cau nhu sau:

“Ai quan tam chix?”

“Vay thi sao?”

“C6 gi trong nay cho t6i khong?”

Héay tudng tuong Bart Simpson, nhan vit hoat hinh lap di
ctia man anh nho vira ném thang nhitng cau hdi d6 vao ban. C6 18
ddc gia ctia ban sé lich sy hon, nhung nhiing cau hoi van & 46,
ludn quén sdu trong suy nghi ctia ho. Vay nén, hay danh tam tri
cho nhitng cau héi nay néu ban muén lam nén nghé thuat Thoi

Mién bang Ngon Tir.
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Téi da day cdng nghién cttu nhitng cau hoi nay trong qua
trinh rén luyén tré thanh mot dién gid. D6 ciing 1a nhitng cau hoi
ma moi khan gia déu mudn biét tir tin day long. Hay nhé rang,
doc gia ludn tim kiém tir bai viét ctia ban nhitng ly do cho ho, ciia
ho, chtt khéng phai cia ban. Ho chéng quan tdm ban thé nao. Ho
chi quan tdm ban than ho muén gi. Moi ddc gia, moi khan gia,
déu nhw nhau.

Ban phai tra 16i bing dugc cac cau hoi ctia Bart Simpson. Bai
viét ctia ban ¢6 gi cho ddc gia hay khéng? Loi ich ban mang lai
cho khach hang la gi? Lam sao ho c6 duoc lgi ich d6? Tai sao ho
cén phdi quan tdm dén nhitng gi ban vira viét? Va, di€u cudi cling
la “Vay thi sao?” Ban c6 dua ra dugc cau tra 101 khong? Néu ban
khoéng thé, doc gia ctia ban sé... § khéng, ban dd khdng con doc
gia ndo nita roi.

Hay nghi ky di€u nay. Hay chon bt ky tap chi hodc e-mail
nao, xem xét ti mi va loai bé tat ca nhitng di€u ban khéng thich.
Néu bai viét hay btec thir @6 chéng thu hiit dwoc ban, ban s& bd
qua. Piéu nay ding ma, phai khéng? Ban sé chang bao gid doc
hét ting trang, k€ ca khi d6 14 cudn tap chi wa thich nhat ctia ban.
Ban s& chi lwdt qua va nhanh chéng 14t sang trang khac, ngay khi
thdy ching c6 gi danh cho minh.

Ddc gia cling sé 1am y hét nhu thé véi bai viét ctia ban. T6t
hon hét, ban nén ngay ldp titc thu hit s chti y ctia ho. Bang cach
nao déy?

Bang cach nghi dén nhiing diéu ho can. Mot 14n nita, hay
nhin lai nhitng ciu hoi cuia Bart:

“Ai quan tAm ch?” (Ptng vay, ai thuc sy quan tdm dén bai

viét ctia ban? Tai sao ho phai quan tam?).
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Diéu ma moi déc gid déu mudn biét

“Vay thi sao?” (Dang thé, vdy thi sao? Tai sao bai viét cua
ban dang doc? Ban c6 gi quan trong dé néi khong? N6 ¢ thue sw
quan trong?).

“C6 gi trong nay cho t6i khong?” (Phai réi, 6 gi ¢ trong nay
cho ho chi? Ho sé nhan duogc gi tir bai viét hay dé nghi ctia ban?).

Hay ddt minh vao tinh hudng ctia khach hang, nghi theo cich
cta ho. Hay tuéng tuong ho mudn gi. Giao tiép hoa hop 1a chia
khoéa vang cho moi thwong vu thanh cong. D6 ciing 1a bi quyét c6t
16i ctia Théi Mién bang Ngon Tie. Khi ban hifu doc gia quan tim
diéu gi, ban da ndm trong tay mdt quyén ning rat Ién. Réi ban sé
tao ra nhitng tuyét tac c6 thé hut doc gia khéi vi tri cia ho (nhat
dinh s& nhuw thé! chéc chdn sé nhu véy!)

Mot nha quan ly c6 thé rat quan tdim dén cac dong luc thiac
ddy nhén vién. Mot k& todn ¢ thé quan tam dén cac tha thuat tiét
kiém tién thué. M6t nha vin c6 thé hao hing véi cac cach hanh
van don gian hon (vi du tiéu bi€u chinh la tiéu d€ gy an tuong
manh ma t6i dung khi viét thie chao ban phan mém Thoughtline
cia minh).

Chi can dep cai tdi ctia minh sang mét bén, ban sé ¢é thé dén
gan hon véi khach hang. Dimg chi thao thao vé nhitng gi ban tim
déc, hiy mang dén cho khach hang nhiing gi ho mudn. Néu ban
dang chao ban mdt mén hang mdi, hiy dién giai né theo cach ma
khach hang muén, khéng phai cich ban cam thay. Khi phat hanh
b phim Arachnophobia (tam dich: Chitng so nhén), Disney Studios
da truyén théng Arachnophobia nhw mot bod phim phiéu Iru hai
hude. Sau d6, khi phat hién ra khan gia khong quan tam thé loai
phiéu lru hai, ho da cho chay quang cdo véi thé loai kinh di.
Cling mét bd phim nhung cach tiép cin hoadn toan khic nhau.
Hay ding vao géc nhin ctia khéch hang, khong phai tr géc nhin
ctta ban than ban.
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M6t trong nhiing 1y do gitip cac thu chao hang cuia Robert
Collier ludn thanh céng 1a boi 6ng luén biét cach hoa vao doc gia
cta minh. Ong bt ddu médi bic thu tit géc nhin ctia ddc gia. Du
rat mong mudn ho dit hang san pham cia minh, nhiing thw chao
hing ctia Collier van rét than thién, c4 tinh va ludn dugc dng mo
dau ngay tir trong tam tri ctia doc gia.

D6 ciing 1a mot triét ly ctia Aikido — mdt modn vo dén tir Nhat
Ban. Thay vi cht ddng tan cong ddi thit d&&€ budc ho lam theo nhiing
gi ban mudh (nhu cach cac chinh tri gia van thuong lam khi van
déng tranh ctt), Aikido day ta cach dinh huwéng mot ngudi tir chinh
vi tri ho dang dting sang noi ban mudnh dan ho dén. Aikido st
dung chinh quén tinh cta d6i thu d€ dinh hwéng lai nd. Néi cach
khéc, khi viét mot birc thie d€ truyén tai mot diéu gi do, ban dimg
vdi ném thing théng diép ctia minh vao khéch hang. Di€u nay rat
khi®m nha. Thay vao d6, hay bat dau tir noi khach hang dang
dting, c6 thé bang cach déng y voi mot hodc vai quan diém cta

ho, rdi sau d6 chuyén ndi dung sang huréng ban mudn néi.

Péc gia clia chung ta da phan kha ich ky. Ho chi quan tam
dén ban than minh. Hay thich tng voi so thich ctia ho. T6i nhan
duoc nhiéu 14 thw cta cac tac gia nho t6i xem xét gitp nhiing
quyén sach sip xuat ban ctia ho. Da phan ho déu viét vé ban than
nhu s& thich, wdc mudn, hiém khi cd nguoi viét diéu gi d6 cho toi.
Ban cé twéng twong dugc toi dad lam gi véi nhitng birc the do
khéng? Vay nén, chi cAn danh chut thoi gian suy nghi cho ddc gia,
ban sé bit ddu moét hanh trinh théi mién diy ngoan muc véi

khéch hang va khién ho khéng nglng than phuyc.

Chiing ta cung xét mot vi du: mét phu ni dang gd clta nha
ban ngay bay gi® va dé nghi gitip ban Thdi Mién bing Ngon T,
liéu ban c6 mudn nghe khong? Nhung sé thé nao néu nhu cling
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Diéu ma moi doéc gid déu mudn biét

ngudi phu nit 4y lai mudh moi ban mua ta gidy? C6 thé ndi,
ngudi ddu tién chao ban nhitng gi ban mudn, nguoi th hai chi
mang dén cho ban nhitng gi c6 8y mudn. '

Ngudi phy nit nao sé khién ban chii y?

Hodc, nghi vé diéu nay: néu ban chup hinh chung véi dam
ban va sau d6, khi dugc xem anh, ban sé tim ngay guong mat nao
dau tién? Hién nhién, d6 sé 1a khudn mit ctia chinh ban, boi vi
ban quan tdm dén ban than minh. Khach hang ctia ban cling vay:
Ho sé& tim kiém nhiing gi lién quan dén ho, khéng phai ban.

Ban vin con nhé cau hoi ctia Bart Simpson chir: “Véy thi sao?
Ai quan tdm cht? C6 cdi gi trong nay cho tdi khong?” va hay trd
161 hét nhitng cau hoi nay trude khi ban bt tay vao viét. Hay that
cin nhic budce nay khi nghién ctru @€ tai cho bai viét (budc hai
trong van hanh ngdn tir). Dy la budc cin ban d€ niu chan khach

hang & lai véi trang viét cia ban.

D4y ching phai la nhitng gi ban mudn sao?
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QUYEN NANG COA
PHEP LAP

TINH HUONG MOT

Trong b phim Chang Will tét bung (twa gbc tiéng Anh: Good
Will Hunting), nhan vat vi luat su do Robin Williams tha vai da
tng xtr rat khon ngoan va tir tén véi mot thanh nién tré ndi loan
trong van phong ctia dng bang cau néi “Khong phai 15i ctia cau.”

Ngtng mét chit, Williams nhic lai: “Khéng phai 15i ctia cau.”

Ong lai ngimg mdt chit, ri néi: “Khong phai 18 ctia cau.”

Cho dén khi két thiic canh phim, cdu thanh nién tré da guc
xudng va bat khéc. Vi luét st 6m chit 14y cau, kién nhin chd doi.
Cuéi cling, ho di tim dwgc manh méi ti ciu.

Day 14 khoanh khic kich tinh nhét ctia bo phim. Sé khong ai
6 thé quén dugc gidy phut do.

Vang, thdéi mién chinh 13 nhue vay.

Ban c6 biét vi sao khong?

TINH HUONG HAI
T6i va ban gai dang thwéng thirc bira &n t6i sau khi cling
xem mot bo phim. Triede d6, khi dang xuyén qua man dém ctia
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Qdyé‘n ndng ctGa phép Idp

thanh phd trén chiéc xe BMW Z3, chiing t6i ndm tay nhau va
cung hit thd khéng khi twoi mat, trong lanh. Gid day, bén ban
an, ching téi nhu gan nhau hon bao gio hét.

Gitta lic d6, 6 &y ctii nguoi vé phia tdi, nhin sdu vao mat toi
va hoi “Anh biét em yéu anh nhiéu lam khong?”

Toi voi gat ddu va cuedi “Di nhién roi em”, toi biét cd &y yéu
minh rat nhiéu.

C6 Ay khéng chép mat mot chit ndo. M6t 1an nita, c6 &y lai
nhin t8i va néi “Anh biét em yéu anh nhiéu 1dm khéng?”

Téi bat cudi pha chiit héi hép “U, anh bist ma”, t6i néi.

Co &y khong ngimg lai, van tiép tuc hoi “Anh biét em yéu
anh nhiéu ldm khéng?”

Téi ling di mot hoi lau. Gio thi t6i dd “that sy” ling nghe
nhing gi c6 4y noi.

Bat chot toi thay tim minh ngdp tran cam xtc. T6i cam nhén
sy &m ap trao dang noi 16ng ngyc. T6i nhin ban géi ctia minh roi
nhin ra - va that sy thiu hiéu - tinh yéu thuong ¢ &y danh cho
minh. Phat gidy d6 toi ludn gitt mai trong tim.

Tuong ty, day ciing 1a mét vi du ctia phép Théi Mién bang
Ngon Ttr.

Tai sao u?

T6i da phét hién ra rang mét trong nhiing céng cy manh mé
nhat clia nghé thuat thuyét phuc va Thoi Mién bang Ngén Tir don
gian chi goi gon trong ba tir: sy 1dp lai.

Ban dimng lo 1a khai niém nay. Chinh sw 1dp di 1dp lai da giap
Robin Williams ctru gitip mdt ngueoi tré 18m 16i. Nho né ma cd ban
gai clia toi thue sg budce vao trai tim t6i. Hon thé nita, phép ldp sé

gitip ddc gia lam theo diing mong mudn ctia ban.
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P4y khéng phai 1a mét khai niém mdi mé gi. P.T.Barnum,
ngudi duge xem 1a bac thdy marketing ma ca thé giéi ngudng mg,
da tmg dung phép ldp tir nhitng ndm cudi thé'ky XIX. Téi di timg
trich d&n mdt vi dy trong cudn sach Ciz méi phiit trbi qua thi c6 mjt
khdch hang dwgc sinh ra viét v€ Barnum cua t6i. D6 1a doan quang
cdo chi c6 mot dong duy nhat 1ap di 1ap lai:

Hai con ca voi dang boi

Hai con ca voi dang boi

Hai con ca voi dang boi

Hai con ca voi dang boi

Hai con ca voi dang boi

Sw 13p di 13p lai nay khién cho ban khéng thé khong xem
quang co ctia Barnum d€ thay rang 6ng dang thé hién hai con

ca voi séng.

Bac thdy quang cao kiém tac gia viét sdch Kenneth Goode,
trong cudn sach Qudng cdo xudt ban ndm 1932 ctia minh, da néi
“Thure chét, dinh cao ctia nghé thuat quang céo chinh la kién tri
ndi di néi lai cing mot d& nghi nhung van khéo 1éo gitt dugc hinh
thirtc méi mé ctia y tuwdong.”

Va Walter Honek, mot thién tai vé viét thu chao hang, trong
cudn sach Khdm phd ky thii ciia t6i xudt ban nam 1994, cing da noi:
“Khi ban mudn sk dung lai bat ky tir khoéa hay cum tit nao, diing
chén chtr. Cin 13p lai bao nhiéu 1an, hady ctt 13p lai chiing.”

Phép 1ap chinh la théi mién. Nhitng ngudi théi mién gioi
ludn biét str dung né dé€ cai ddt 1oi dé nghi ctia ho vao tam tri ban.
Vi du nhu, ho sé lién tuc ndi “Ban dang budn ngu”, vi khi ban
nghe mai, dén thoi diém nao d6, ban sé buén ngt thét.
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Ban cling c6 thé lam diéu tuwong ty trong cong viéc viét lach
cua minh. Hay chon ra nhiing y chinh va c6 tinh 13p lai ching.
bumng lo so viéc phai ldp di lap lai diéu gi d6. Cang nhic lai nhitng
loi ich co ban cho khach hang hodc ly do chinh d€ ho mua san
pham, ban cang tdc ddong manh 1én tam tri v6 thitc ctia ho.

Phép Lap chinh 1a th6i mién.
Phép Lap chinh la théi mién.
Phép Lap chinh Ia th6i mién.
Ctr héi Robin Williams,

Hodc ban gai cta téi.
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TRO CHOI NGAM
CUA NGHE THUAT
THOI MIEN BANG NGON TU

“Ludn ludn ton tai mot trdo choi ngdm bén trong MOI THU
TREN POI” - W. Timothy Gallwey phét bigu. Ong &y biét 15 diéu
d6. Gallwey da viét nhifu cudn sach vé “tro choi ngdm”. Nhitng
cudn ndi tiéhg nhat gdbm cb Tro choi ngdm cia tennis, Tro choi ngdm
ciia golf va Tro choi ngdm ciia truot tuyét. Mot tac pham ctia 6ng ma
cé nhan tdi yéu thich nhéat 1a cuén sach éng viét chung véi Barry
Green, Tro choi ngdm ctia dm nhac.

Va nghé thuét viét lach ciing c6 mdt tro choi ngam, déng vai
trd quan trong trong viéc tao nén hiéu tmg Thoi Mién bang Ngdon
Tir. D& t6i chitng minh cho ban thy diéu d6 bang cach ap dung
trd choi ngm nay d€ viét.

CAI TOI THU NHAT: NHA PHE BINH

M&i khi dang viét, ban c6 bao gi¢ nghe thdy mét giong noi
nho nhe thi thao trong dau ban va dang phan xét nhitng gi ban
viét? Téi d6 ring ban ciing dang nghe thdy no tai thoi diém doc
dén doan nay. Gigng ndi dé dang binh phdm nhitng gi ban doc
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Tro choingdm cta nghé thuat théi mién béng ngén tur

trong lac ban dang doc. Giong ndi d6 sé néi cho ban biét ban dang
viét hay hay do (thuong 1a do). C6 thé ban da qua quen thudc véi
nguoi ban déng hanh t6t bung v6 hinh nay dén nbi khéng d¢ y
dén viéc 6ng ta cu ngu & ngay trong dau ban. Nhung 6ng ta ludn
¢ d6. Tin t6i di. Va tay choi ngdm nay — ma t6i goi 1a cai T6i thit
nhét — trong tro choi ngdm cta ching ta c6 nhiém vy ngin can

ban viét mét cach trédi chay, dé dang va sang tao.

Néu ban da tirng nghe nhitng 10i néi nhu “Ban khong thé viét
t6t” hodc “Coi chimng sai chinh ta!”, d6 chinh-la nhiing 16i phan
xét ctia cai T6i thit nhat. Trong cudn sach dau tién ctia minh, Thién
va nghé thudt viét vin, t6i goi anh ban nay la Quy Ngai Bién Tép.

He¢ thong gido duc ctia vi bién tap vién ngdm nay da dugc lap
trinh trong ching ta tir khi chiing ta con nhé. Mbi khi hoc vin,
thdy ¢6 vin thudng nhic nhé ban va téi khong duoc viét sai 16i
chinh t, ng phap, d4u cau, logic, cdu tric cau, va nhiéu nguyén
tdc khac. Ho khiéh cho chiing ta qua chii tim déh 15i 1Am dén ndi
chiing ta gan nhu trd thanh nhiing bénh nhin hoang tuéng.
Chung ta ton vinh Quy Ngai Bién Tdp thanh ngwoi ban kiém c8
van dang tin ciy va dé€ 6ng ban nay nidm quyén kiém soat mbi khi

chiing ta cam bt 1én dé viét.

Nhung thyee chat cai T6i thir nhat khong phai 13 mt nguoi
ban t6t dén nhu thé. Ban sip viét mét 14 thu. Ban ngoi xudng,
mo may vi tinh, va chuan bi gé ban phim. Nhung bit ngo thay,
vi gido vién tiéu hoc ngdm nay xuit hién ngay bén ban! Oi
khong! “Em dang viét gi d6?” 6ng ta hoi ban. “Mot bitc thu” ban
tra 10i. “DE€ thdy gitp em”, 6ng ta ndi tiép. Ban nudt nueéc bot.
Ban vira bit ddu viét, 6ng thay nay ciing bit ddu phén xét. “Em
da viét ding chinh ta cht?” thay lai hoi. “Cau d6 vo nghia” thay

lai néi tiép.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Lidu ban c6 thé viét t6t trong mot hoan canh nhuw thé? Mot
dng thay gido ngdi chinh inh trong d4u ban, thi thdm vao tai ban
khi ban dang viét! Ching trdch sao hiu hét ching ta chi c6 thé
1am ra nhitng 4ng van tdm thuong! Ching ta déu bj kiém soat!

Trong céc 10p day viét clia minh, t6i van thudng quan sat cac
hoc vién. Ho viét mot hang, dimg lai, suy nghi, gach bo, viét dong
khéc, r6i lai 13p lai quy trinh &6. Chang khéc nao néi 14p trén giay!
Nhiing hoc vién dé dang léng nghe nhiing bién tap vién trong dau
ho v viéc viét ctia ho bi can tré! Mark Twain da ding. Hay tudng
tugng thé gioi ny sé ra sao néu cac ban va t6i c lién tuc chinh stra
ban than mét cach dién cudng nhw thé'khi dang néi chuyén!

C6 mot bai tap khac gitp chiing ta nhan thdy sy hién hitu
ctia nha phé binh ngam nay trong ddu minh, ma t6i van thuong
cho hoc vién thue hanh trong cac 16p hoc ctia t6i. Toi yéu cau cac
hoc vién bdt cip véi nhau. Mot ngudi dimg, ngudi kia ngdi.
Nguoi ngdi dwgc yéu ciu viét bat ky céi gi. Con ngudi ding co
nhiém vu xem va nhan xét nhitng gi ngudi ngdi viét mot cach
lich sy, nhe nhang, nhung kién quyét. Ching ai c6 thé viét dugc
trong hoan canh d6 vi mét tap trung. Vay ma hau hét ching ta
déu 1am viéc twong ty, tirc ty lam kho ban than minh mdi khi
ngoi viét mdt cai gi do!

Gid 1a lic phai thay doi.

CAI TOI THU HAI: NHA VAN KIET XUAT
Trong dau ban con c6 mdt cai Toi thir hai, Nguedi Kiét Xuat.

Ngay bay gid, ban dang doc nhitng dong nay va ban cling
dang chii y déh nhiing suy nghi clia ban thén trong lic doc.
Nhung viéc d6 khong thuc sy don gidn, ding khong? Viéc lam
moi thtr mdt cach tu ddng va vo thitc 1a mét hé thdng phtic tap
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Trd choi ngdm cda nghé thudt thoi mién bdng ngén tu

két hop gitta co thé va tam tri. Ban dang nhin nhitng dong chi
nay khéng chi véi d6i mit lién tuc di chuyén, véi cac co mat lién
tuc van dong ban khong hay biét, ma déng thoi ciing dang tiép
nhan théng tin tit bd ndo dang truyén tai dén cac neuron than
kinh theo nhitng dudng di ndm ngoai stic tudng tugng clia ching
ta. Va trong khi ban dang doc, co thé ctia ban van thd, tim ctia ban
van dap, cac t& bao van lién tuc dugc 1am méi va vo s§ qua trinh
khéc van luén dién ra. Néu ban bat ngd dit moi hoat dong cta
minh dudi sy kiém soat ctia cai Téi thir nhat, ban chét chic.

Y t6i 13, c6 mot con ngudi khac bén trong ban c6 thé dam
duong nhitng van dé sng chét cta cude séng. Do 1a cai Toi thix
hai. Va chinh con nguoi nay sé gitip ban lam nén nghé thuat Thoi
Mién bang Ngon Ti!

Nghe c6 vé kho tin nhi? Néu ban thay nhuw vay, d6 han la y
kién ctia cai Toi thit nhat ctia ban, ga Thomas hay nghi ngo, tim
cach d€khong danh mat quyén kiém soat.

Lan dau tién t6i dwgc trdi nghiém cam giac ty do tuyét voi
cta cai Téi thit hai trong viéc viét lach la hoi t6i con trong Vién
Option & Sheffield, bang Massachusetts. Téi dén d6 dé€ lam viéce
trong mét tudn véi Barry Neil Kaufman, tac gia ctia chwong trinh
nudi day tré ty ky Son-Rise, Nhitng buéc di khong 18, Yéu la hanh
philc, va nhi€u cudn sach néi tiéng khac (va déu dang d€ doc).

Méi t6i tdi c6 théi quen ngdi vao ban va ghi nhan lai nhitng
trai nghiém ctia minh trong ngay. Thuong thi cai Tdi tht nhat
(Quy Ngai Bién Tép, ban nhé chit) sé thi thim vao tai toi: “Cau sé
khéng thé viét tat, dtng chi?”

Nhung ltc d6 toi dang rat vui vé, thu thai va hai long, nén toi
da cho phép ban than minh dugc tu do viét nhiing gi minh mudn.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Thay vi ép budc ban than phai diéu chinh méi tir minh viét ra, tdi
quyét dinh viét nhit mét cach tan hudng. Téi d€ moi viée dién ra
tie nhién. Va mét “thiz gi khac” da xuat hién va bat dau viét.

Gid thi bap biét rang ci “thit gi khac” khong phai 1a mot
déng siéu hinh nao ca. N6 chi don gian 1a mét phan thong thai
trong con ngudi ban. Khi ban tha 16ng ban than, “né” sé xuit hién.

Viéc viét lach can phai dién ra mot cach ty nhién. Hay nhé lai
cudc tan doc gan day nhat ctia ban véi mot nguoi ma ban thich
hogc cho ban cam giac thoai mai nhat. Chang phai khi d6 ban chi
lam mét viéc don gian la néi ra nhiing tir ngtt xuat hién trong dau
minh lic d6? Ban khong hé nghi trudce, cliing khong hé 1én k&
hoach triedc cho nhitng gi minh dinh néi. Ban tin twong ban than

minh trong cudc néi chuyén. Va ban da lam t6t.

Hin 13 ban d4 phai viét nhiéu thé trong doi. Ban d3 timg doc
sdch van hoc va cling da timg doc nhitng cudn sach vé nhiing cha
dé khéc, ding khong? Ban da timng dén truong, tham chi vao dai
hoc va da tirng phai ho ra rat nhiéu gio d€ lam cac tiéu luén hodc
nhitng bai tap can dén viét lach.

Ban hén 1a chwa quén chiing! Nhitng ki ning viét lach thoi
d6 déu da ndm trong con ngudi ban rdi. Cai T6i thit hai, Nha Vin
Kiét Xuét, da hap thu tat ca. Néu ban d€ cho con nguoi nay duoc
xuat hién va gitp ban viét, ban sé kinh ngac trudc nhitng két qua
dat duoc!

Tham chi, nhitng két qua d6 cé thé thdi mién chinh ban.
BA BUGC DE VIET VAN THEO LUAT CHOI NGAM

Day 1a ba budc trong “trd choi ngdm” cia Thoi Mién béng

Ngon Ttr:
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Tré choi ngdm ctia nghé thudt théi mién béng ngén tur

1. Bu6éc mét: Xac lap mét Muc tiéu.
2. Budc hai: Nhan thire duge Thoi khic.
3. Budc ba: Tin tdng vao nhimg gi dang dién ra.
Hay nghién ctru chi tiét tieng budc nao.
Buoc mot: Xdc lgp mét Muc tiéu

Trudce khi viét, hdy xac lap mét muc tiéu (nghe quen nhi?).
Quyét dinh xem ban muén viét gi. Ban muén viét mét ciu
chuyén? Mot 1a thu? Mot bai dang bao? Mot chuong sach? Mot
kich ban? C4i nao khong quan trong. Mién 1a chon ra dugc mot
muc tiéu.

Gallwey dé xudt mot cach lam gidu kinh nghiém “choi
ngam”, d6 la xac 1ap mdt muyc tiéu gdm ba phan. Viéc nay gitp
cho muc tiéu ctia ban tré nén cu thé Ong d& xuét ring ban nén tu
dat cho minh ba ciu héi:

e “T6i mudn gi tir két qua?”

Vi du: Viét nén mét thu chao hang cd stec thuyét phuc
manh mé.

e “T6i mudn gi tir kinh nghiém nay?”

Vi du: D€ cam nhén quy trinh viét.

e “T6i mudn hoc héi duwge gi?”

Vi du: Viét t6t ma khéng c6 sy can thiép ctia cai Toi thie nhat.

Tra 10i ba cau hoi trén sé cho ban mot dich nhdm hoan chinh
d€ trao quyén cho céi T6i thit hai, Nha Vin Kiét Xuat bén trong
ban. B?mg cach miéu ta cy thé muc tiéu ctia minh, ban sé ¢ quyén
ra l1énh va lam cho cai Téi thi hai nhén thic dirge diéu ban muén.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Ban dang duwa ra mét yéu ciu. Ban dang nho sy gitp do cia
cai Toi thi hai d€ tao ra mot vin ban. D€ dat dugc diéu ban
mu6h, ban phai bigt minh mudh gi. Vi vdy, hdy chic chin ring
muc tiéu ctia ban chinh xéc, cu thé va khong cAn ban cai nira. Néu
ban khong xac 14p duge mdt muyc tiéu rd rang nhu thé, ban sé
khéng thé 1am ra duwoc mot két qua 16 rang va hitu dung.

Cai Téi thit hai da nhin 1énh. Nhiém vu cta ban trong budc

nay la dua ra duge mét yéu cau 1 rang.

Budc hai: Nhin thitc duge Thoi khic

T4t ca nhitng gi ban dang c6 la khoanh khic nay. Qua khit da
qua di, con tuong lai thi chira dén. Moi suy nghi clia qua khtt sé
xay ra tai thoi diém nay. TAm nhin cho tuong lai phai duoc quyét
dinh ngay ltic nay. Quyén lyc ctia ban xuét phat tit day.

Day chinh 1a bi mat d¢ “tit dai” ga cai Toi thtr nhét ba hoa
chich choe. Khi ban tép trung vao thoi khic nay, ban s& cat dut
lién lac v6i Quy Ngai Bién Tap. Céc triét gia phuong Dong da
nhan ra difu nay tir hang trdm nim trude. Hay nhan thic vé mot
tht gi d6 trong thoi khc hién tai, m6t thit xAm chiém tam tri ban,
va ban s& c¢6 thé tip trung toan bd sy quan tam ctia minh vao thoi

khic nay trong tay.

Gallwey dé xuét réng ngudi choi tennis nén tap trung chi y
vao qua béng, vao mau séc, cac dudng khau va cach di chuyén
ctia né. Con trong viét lach, téi tip trung vao cdy viét dang di
chuyén trén trang gidy hodc nhitng ngén tay dang go coc cach
trén ban phim (t6i phai nhin ban phim d&biét minh dang go cai gi
chtz). Dit vAn nghe tiéng 1dm bdm ctia cai Toi thiz nhat, t0i cling
mic ké. Lic d6, ban than t6i cling dang trong mét trang thai bi
thoi mién khi toi viét, difu ma dng vua truyén kinh di Stephen
King goi 1a “trang thai ddc thii cta nha van”.
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Tro choi ngdm caa nghé thudt théi mién béng ngén tir

Khi ban tip trung vao mét hoat dong dang dién ra trong thoi
khic hién tai, nghia la ban dang ma long cho cai Téi thir hai budc
vao gitp d& ban, déng thoi phong bi cho tam tri trudc nhitng 161
phan xét cia cai Téi thiz nhat. Néu ban dang viét bang phan mém
danh van ban trén may vi tinh, ban ¢é thé tdt man hinh di. Chi tap
trung gb thoi. Man hinh tat, ban sé khéng c6 nguyén cé nao dé
chinh stra nhitng gi dang viét. (Mot s6 phan mém danh vin ban
méi c6 14p trinh chitc ndng tit man hinh trong khi ban viét. Hay
truy cip trang web www.HypnoticWritingWizard.com d€ tim

hi&u thém).
Budc ba: Tin tuwong vio nhing gi dang dién ra

Moi thit trong cudc séng déu 1a - hodc cé thé 1a - nhitng kinh
nghiém dugc hoc hoi. K& ca khi ban khéng viét nhitng gi ban
mudn, ban van dang viét mgt thir gi d6. Va ban sé hoc héi dugce
diéu gi d6 trong qua trinh tudéng ching v nghia &y. Hay nhé 13y
diéu nay.

Tin tudng cai Téi thit hai, Nha Vin Kiét Xuat, nghia la ban da
s&n sang trai nghiém. Bang cach d& cho cai Tdi thit hai trong ban
budc 1én ndm quyén kiém soat hodc gay sttc anh huéng dén qua

_trinh viét ctia ban, ban da tir cho minh co héi dwoc hoc héi, dugce

tién bo, dugc phat trién va lam giau vén van chiong ctia minh.

Hay tin tuwdng tro choi ngdm cta viét van. Hay cho phép cac
ngoén ti dugc trdi chay bén trong ban. Plting chinh stta chting. Ban
da xac 1ap muc tiéu. Ban da don hét sy tap trung vao mot diéu gi
@6 trong thoi khic hién tai d€ gitt cho ga bién tap vién phai ngam
miéng. ROi ban sé viét ra dugc két qua - biét dau sé la mot tac
pham déang kinh ngac, tham chi tuyét voi ngoai sttc tudng tuong
cta ban. D6 chinh la thanh qua cta cai T6i thit hai!
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THO! MIEN BANG NGON TU

Cai Tbi thit hai 6 ludn ¢ d6 d€ gitip ban viét tot. Mdi khi ban
suy nghi hodc muén viét mot cai gt d6 1on lao hon, ching han nhu
mét tidu thuyét, ban hén 1a d3 muong tugng ra dugc toan b tac
pham. Ban chura ¢6 mdt y tudng hoan chinit trong dau, nhung ban
cam giac ring d6 s& la mot cudn ti€u thuyét. Vay, lam thé nao d€
nhan biét nd s& 1a mdt ti€u thuyét hay chi 1a mot truyén ngan?
B:?mg cach nao d6, cdm gidc d6 ctia ban - né tir dau dén? - cho ban
biét ring ban dang cé y twdng vé mdt cudn sach. Ban thgm chi
chua bit diu viét cudn sach va tham chi chua suy nghi nhiéu vé
né. Nhung né van hién 1én trong ddu ban nhue mét cudn tiéu

thuyét chie khéng phai 1a truyén ngén.

Ban phai tin ai day? Cai gi bén trong ban dang ndi véi ban
ring, “Déy 1a mot cudn sach!”? D6 ching phai la Nha Vin Kiét

Xuat do sao?

Néu ban gip khé khin trong viéc choi tro choi ngdm ctia
Théi Mién bing Ngon Ttt, d6 1a do ga bién tép vién, cai T6i thit
nhit x4u tinh, dang budc chét tam tri ctia ban. Khong sao. Ban

khong bi van dé gi ca. Chung ta luén ¢ quyén hy vong!

Ban c6 thé 1am vai chuyén linh tinh trong vai phut trudce khi
viét. Hogc nghe vai ban nhac thu gian, nhitng loai nhac ém dém
va du duwong, nhu nhac Baroque® (khéng phai Rolling Stones
dau!). Hodc ban c6 thé viét vai thir nhing nhit d€ tha long co thé
va tAm tri. Giéng nhu van dfng vién phai khéi dong, co dudi chan
tay trudc khi chay. Ban c6 th€ ty do khéi dong trong vai phut
béng cach viét ra vai thir boc phat, d€ ban than ban hoan toan

thoai mai trwede khi viét. Ban ¢4 thé€ bod ra ngoai d€ di cat ¢ hodc

8 Nhac Baroque 1d mot bg phin cia nhac o6 dién phuong Ty, dwoc hinh thanh trong khoang tir
ndm 1600 dén 1750, theo sau thoi kiy Phuc Hing va khoi ddu cho thoi kiy Nhac & dién. Mgt s6°

nhac st Baroque néi tiéng: Johann S. Bach, Antonio Vivaldi...
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Tro choi ngdm cda nghé thudt théi mién bdng ngén tur

tap th& duc r6i quay tr¢ lai viét. Toi thudng thue gidn bang cach
choi harmonica hodc sang tac nhac (46 1a mot cach “tap thé duc”
ctia riéng t6i).

Mot s6 nha van c6 thii vui vét 16n voi nhitng trang viét ctia
chinh minh. Tai sao? D6 chinh 1a nguyén tic “khéng dau, khéng
giau™ ctia tam ly con nguoi. Vi dy, cdc van dong vién tennis
thudng luyén tap bang cach d€ cho cai Tdi thiz hai trong ngudi ho
phat huy, nhung sau d6, ho vdn thudng xuyén tham gia cac giai
day, thi tho d€ tién bd. Ban thdn mén, d6 chinh 14 mét hanh trinh
cuia cdi tdi, ciia ban nga. Nhu Gallwey da viét trong Tro choi ngédm
ctia tennis: “Ban cam thay minh dang kiém sodt moi tht, rang ban
chinh la 6ng chti ctia cude choi.” Hah!

Mot khi ban khéng ngiing vat 16n d€ viét (hodc danh tennis),
ban sé ludn c6 cam giac man nguyén. Cling ¢6 thé ¢6 ca sy khong
hai long. Nhung diém mau chdt ndm & chd, didu d6 cho thay ban
van ludn & d6, khong ngimg nd luc. Van dang lam viéc, van dang
kiém soat, van dang c& ging diéu hanh man trinh dién ctia chinh
minh. Néu nhitng di€u t6i vira k& ding véi ban, vay 1a ban da
thuan hoa duoc cai T6i thit nhat ctia minh, Nha Phé Binh.

Dt khéng phai Itic nao ban ciing dugce tra cong sau méi nd
Iiec lam viéc cham chi, nhung hay luén tao co hoi cho cai Téi thi
hai, Nha Vin Kiét Xuat. Néu ban van con cam thay thiét thoi, hay
lam nhu sau: Ctz sau méi 1an viét mot cai gi d6 theo nguyén tic
bai ban, hay tir khen thudong chinh minh!

Ban khéng can phai néi 1én cho nguwedi khac biét réang chinh
cai Toi thir hai da gitp ban viét ra nhitng cudn sach ban chay hoic
nhiing kich ban duoc trao giai. Ho chiang can biét. Khong mét ai

® Bin goc, “No pain, no gain” - mot ciu thanh ngit tighg Anh, cd y nghia rang mudn thanh

cbng hay gidu c6 thi phai dfu tranh va chdp nhdn dau dén, mat mat.
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THOI MIEN BANG NGON TU

can biét diéu d6 ca! Do vay, hdy choi trd choi ngdm ctia viét vin
mdt cach thoai mai va tie tin nhat cé thé. Xac 1ap mot muc tieu rd
rang, tip trung vao mét cai gi d6 trong thoi khic hién tai, va tin
tidng vao nhitng gi dang dién ra. RGi sau d6 méi tinh t6i viée
chinh stra, hoan thién van ban, réi ti thudng cho ban than vi da

hoan tat né!

Tém lai, ban than mén ctia t6i, ban chinh 14 tac gia nhitng tac
pham ctia chinh minh, ding khong?
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NGOT NGAO THAY
NGHE THUAT BAT cHUGC!

Bit chudc ngudi khac khong phai 1a xu ninh. D6 1a cach hiéu
qua nhét gitip ban nhanh chéng hoc duge ki nédng viét hay.

Mark Twain da hoc viét vin nhd bit chuéc nhitng tac gia
khac. Tac gia vi dai nay khi con tré 1a ngudi danh may cac cau
chuyén cho mot to bdo. Quy trinh in an budén té nay da cho Twain
co hoi bat chwede cac nha van. Nhitng khi chim rai sao chép céac
cau chuyén ctia ho, 6ng da hoc dugc nhitng nguyén thc co ban d&
viét nén nhiing 101 van tinh t€.

Steve Allen, mdt ngdi sao ctia truyén hinh va dai phat thanh,
da hoc dugc cach viét truyén cuoi qua viéc bit chude nhitng cau
ndi dua. Allen da vao the vién, mugn nhitng cudn truyén cuoi ve,
sau d6 sao chép tat ca nhitng cau néi di dom vao trong nhitng tim
thé va tham khao. Vi Allen phai chép tlmg tit bang tay, dng 4y,
cling nhw Twain, ¢4 ndm dugc nhiing cdng thuc tinh t& 4n chia
trong titng cau chit.

Lam thé nao viéc bat chude cé the dem lai tac dung tuyét voi
dén vay? Rat don gian. Ban han phai l4i xe rat nhi€u. C6 bao gio
ban ¢6 dip di bd trén con duong minh thweong lai xe qua chua?

141



THOI MIEN BANG NGON TU

Ban c6 nhan ra minh da nhin, nghe va hoc dugc rat nhiéu thi vé
con duong qua titng bude chan? Cang di cham lai, ban cang chi y
nhiéu hon dén nhitng diéu tht vi ma ban thudng bd qua. Diéu
teong tir cling xay ra khi ban sao chép lai nhitng tuyét tac. Ban sé
chot nhén ra rat nhiéu di€u ban than chua bao gid dugc nghe hay
nhin thay.

T6i thuong khuyén nhitng hoc vién trong 16p day viét ctia toi
viét lai ting tlr trong cac cu chuyén khién ho thich tha. Bai hoc
nay sé gitp ho c6 cing trai nghiém nhw Mark Twain va Steve
Allen. Bang cach bat chudc theo nhitng tic phadm vi dai, ban sé
hoc dugc cach viét nén nhitng tuyét tic. Qua d6, ban sé cam

chung mét luéng suy nghi véi tac gia nhw khi ho dang sang tac.
Trai nghiém nay that day uy luc!

Ban c6 thé noi theo bét cit ai d€ hoc mét ki ndng maéi. Toi
tirng day mét nhém ban choi kén harmonica bz‘?mg cach tua chim
bdng ctita mét nghé si tai ndng va thdi theo tiig ndt ho nghe dugc.
Khi t6i 16 tudi va mong mudn tré thanh mot nha vin, t6i da hoc
theo Jack London va Willam Saroyan cho dén khi hiéu dwoc cach

ho viét mot kiét téc.

Viéc doc va chép lai nhitng tac phdm 16n cling gidng nhw viéc
mot van dong vién xem lai video ctia nhitng van dong vién khac,
nhue mot tay choi luét van xem nhiing cao tht lu6t van khac lam
chu nhitng con séng khé nuét, nhuw mét ngudi choi tennis nghién
ciru céc tran ddu cta nhitng nha vé dich tennis, nhw mot ngudi
hoc boi xem lai cac cudc dua clia nhitng huyén thoai boi 16i. Tat ca
nhiing con nguoi d6 déu rén luyén cho trf ndo (va co thé) clia
minh ghi nhé nhitng mé thitc d€ dat dén thanh cong—

La mét tac gia, ban khéng thé& xem cac doan phim huwéng din
cua nhitng tac gia khac va nhit ra nhitng gi ho lam, vi viét van 1a
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mot hanh trinh kham pha ty than ddy cung bac. Nhung ban c6
th& g6ép nhat nhitng manh nhé trong cach viét ctia nhitng nha van
kiét xudt khac, tlng tix, ting tir mot. Dén Iic ndo do, ban sé thay
minh thdm nhuédn nhitng cach hanh vin phtic tap va thém nhay
bén vdi ngodn tie.

Sw bat chuéc khong phai 13 dénh cdp y twdng (trir phi ban
c6 y dinh ban nhiing téc phdm d6). Bit chudc 1a mot qué trinh

hoc hoi.

Bay gio, nhiing gi t6i mudén ban lam 14 rén luyén tri ndo minh
quen v6i Théi Mién bang Ngon Tir. Bing cach nao? Diu tién, ban
can di im nhing tac phdm da thdi mién minh,

Hay nhin quanh phong ctia ban. Déu la bai bao, bic thu hay
cudn sach da ¢ bén ban hang ndm trdi? Diéu gi trong chiing khiéh
ban méi khong thé€ quén dugc? D6 cé thé 1a mdt tidu thuyét, mot
truyén ngdn, mot biec thu tay, mét thre quang cdo tryc tép qua e-
mail, thdm chi 1a mét quyén s8 ghi nhd. Hay thu thap tit ca
nhiing vin ban d6. Viéc nay tuy thudc vao phan xét cht quan ctia
tiing ngudi nén sé khéng c6 vi du nao ma lai khéng diung duoc.
Ban ct thodi mai tap hgp nhitng van ban hodc bai viét ma ban cho
1a xuat sac.

Bay gi0, hay chon ra vai bai trong nhitng vi du tham khao
ctia ban, bat ci tai liéu nao.

Tiép theo, hdy viét lai nhiing vi du d6. Viéc nay cé nghia 13,
hay 14y gidy but ra va sao chép timg tir mdt trong ban tham khao
& triede mit ban. Viéc nay chi don gian la lam ra mét ban sao khac
trén nén chit viét tay cua ban.

Vang, ban sé méat kha nhiéu thoi gian. Nhung day 1a mot bai
hoc vo gia!
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Ban sé& hoc dwgc nhitng chi tiét 4n sau bén trong nghé thuat
viét vin, nhidu hon ca nhiing gi ban cé thé tudng tueong. Cing
nhu cach Mark Twain hoc viét va s&p x&p ¢t truyén tir nhitng bai
danh may, ciing nhu cach Steve Allen sao chép nhitng cau noi
dua trong cudh sach muon tit thu vién, ban s& hoc duoc cach dé
viét nén nhitng diéu bat hu. Hay nhin 1én mot chan trdi rdng mo

ma bai hoc nay dem lai. That tuyét voi, tit ca déu mién phi!

V3, d&¢ dé dang hon cho ban, t6i xin gidi thiéu mdt 1a thw ndi
tiéng trong phan mém Thoughtline ctia minh. N6 dugc déanh gia
12 biec thu hay nhat v& ki thuat Théi Mién bing Ngon Tir. (Fphan
sau, ban sé dugc hoc cach phéan tich btie thwe nay, nhiung bay gio,
hay chi viét tay lai tiing tir mot.

Bai tap: Hay viét tay lai birc thue dudi day:

Cudi cling téi cling da tim dugc bi kip
dé viét hay that dé dang!

N6 duoc goi la Thoughtline. Ban c¢6 thé van dung
phan mém mdi nay hét stic dé dang va né sé khién ban
phdt cuéng!

Hay tudng tugng Socrates sé lam phu ta cho bai viét
s3p t8i cta ban. Sau khi hdi ban hang loat nhiing cdu hoi
thd vi, Socrates sé trinh ra cho ban mét ban nhap. Sau d6
ban sé dua vao dan y ca Socrates dé hoan thanh bai viét
clia minh.

Va trudc khi ban biét diéu nay thia vi thé nao, ban da
viét xong roi!

Day khéng phai la do tudng. Thoughtline la mot phan
mém “théng minh nhan tao” dét pha dugc thiét ké dé dat
ra nhiing cau héi md rong tri ndo. Khong chi dung tai do,
Thoughtline con tap hgp cau tra 10i cta ban va sép xép lai
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thanh mot dan y hop Iy! Vai dan y trong tay, ban sé biét
dugc minh dang di dén dau. TU gio ban sé khong con phai
khé s& vat I6n v&i mot trang gidy trdng nla!

Lan dau tién st dung Thoughtline, tdi da thich thad biét
bao vdi nhitng gi x3y ra. Phan mém nay da dat ra nhing
cau héi tim kiém rét sau va thau dao, sau dé tap hgp cac
cau tra I0i cla t6i, xem xét, phan loai va phat trién thanh
mot dan y cho t6i. Tat ca da khién tdi tron mat ngac nhién.
Toi tham chi da chay ngay vao phong bén dé khoe véi vo
nhing gi Thoughtline vua tao ra.

Ban cé muén sd hitu mot “ngudi ban bi mat” ludn gidp
minh tao ra nhiing buc thu, bai viét, quyén sich hay bai
thuyét trinh hip dan khoéng thé cudng lai nhu thé?
Thoughtline gi& da la ngudi ban dong hanh trong céng viéc
viét lach ctia t6i. T6i dung n6 khi nghi vé cac dy an, phat
trién cac ban nhap ban dau, khai thong nhiing y tuéng mdi
va lam dugc nhiéu diéu tha vi hon thé. Thoughtline da giup
toi tiét kiém thdi gian, cdng stc va ca tién bac. Khi mot y
tudng tréng c6 vé khéng hay, Thoughtline sé bao cho tdi
biét. Khi t8i cdn sy trg gitup nhanh chéng, Thoughtline ludn
s&n sang. V&i Thoughtline, toi da viét hiéu qud, théng minh,
manh mé va ndng sudt hon!

Toi c6 mot ngudi ban lam dién gia. Co dy vita mua mét
chiéc may tinh chi dé c6 thé st dung Thoughtline phat trién
cac bai néi khién thinh gi3d cia ¢6 ngdi yén cham chu doi
theo. C6 thé thdy, vdi co dy, Thoughtline gia tri nhu thé nao!

Ban c6 tudng tuong dugc nhiing tac pham sé tudn ra
tl ngdn tay minh chi véi Thoughtline? .

Pay la phan mém duy nhdt t6i tin cdy, bdi chi co
Thoughtline mai lam dugc viéc! (Chdng phai ching ta chi
can co vay?)
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Mark Twain tiing noéi: “Tri tué cia con ngudi la thudc
sting dugc cat gil, n6 khéng thé tu phat Ida; ma ngon la
phai dugc cham ngoi ti bén ngoai”. Thoughtline chinh la
“ngon l¥a” ma ban can dé gitip cho tam tri cGa minh
thdng hoa!

Gi day ban da c6 thé hudng lgi tir phan mém “biét
néi” nay!

Phan mém nay cé gia goc la 295$, nhung gid ban cé
thé s& hliu ngay Thoughtline chi vdi gia 169S (Ban tiét kiém
dugc hon 125$1). Va cdi gia d6 da bao goém tat ca dia cai dat,
sach hudng dan chi tiét, phi buu dién va déng goi, hdp dung
bat mat va nhling phan hd trg ki thuat (mdc du sau nay ban
sé& khong can dén vi phan mém nay vo cling dé s dung).

Xem nao: V&i lugng van ban mdi ra doi nhg
Thoughtline, ban sé kiém dugc gdp nhiéu lan s tién tra
tron goéi nay!

Ban sé& viét dugc moi tdc phdm minh tiing mo dén
(hodc hon thé niia) chi tir gidy phut ban co trong tay su ho
trg déac luc cia Thoughtline!

Ping chi nghe nhiing gi t6i néi. Hay tuy minh trdi
nghiém dé kiém chuing. Chi can dién vao mau dinh kém va
gui yéu cau ddt hang cing héa don clia ban cho téi.

Va sau d6, hay lui lai. May tinh cta ban sé trd nén séng
ddng hon véi phan mém nay!

Chén thanh,

Joe Vitale,

Tac gia Van hanh ngén tur

Téc gia Thién va nghé thudt viét vdn

Déng tac gid Niém vui tha caa lam dich vu!

Mét phéng vién tiing dat nhiéu gidi thudng



Ngot ngao thay nghé thudt bdt chuéc!

P.S: Néu t6i khong thdy yéu cau dit hang cda ban, téi
dodn rdng mdy tinh IBM cla ban khéng c¢é 8 cing (hoic
khéng dugc trang bi ddy di 100% tinh nadng). Bai toi biét
ban sé mua phdn mém ndy ngay khi cé thé. Vi mot ngudi
dang tim kiém mét cong cu hé trg viét hay hiéu qua va dét
pha, diéu gi cé thé ngén ho mua phdn mém nay ch?

P.P.5: Hay nhin quanh xem. C6 bai viét nao ban dang
muén viét nhung van chua thé bit ddu khéng? Sao phai doi
chd nhu vay?

Ban vira nudi dudng tri ndo ctia minh quen véi cach Théi
Mién bang Ngon Tir.

Cang doc nhiing tac phdm c¢6 tdm anh hudng 16n, cang cin
man viét tay tig trang, ban sé cang luyén cho minh vin phong
thu hut, khién nguoi khac khong thé cudng lai. Di nhién ban
khong the chi lam bai tdp nay mot 14n réi quén né di. Nguoc lai,
hoc tap la mot hanh trinh khéng ngimg nghi. C6 thé ban chi mong
x&p lich &€ mbi tudn déu cé thoi gian thu gian va khong lam gl ca.
Nhung, hay bt ddu ngay viéc rén luyén cho minh théi quen viét
tay lai nhitng cau tir doc dao.

Viéc nay cé vé qua don gian véi ban phai khong? Thé nén,
hay ghi nhé mét diéu: budc dau tién nay sé gitip chuyén héa tiém
nang viét van ctia ban thanh nhiing tic phdm séng déng biét di,
biét dting, hit tho va ca ndi chuyén!

Néu muén hoc cach Théi Mién bang Ngén Tit, ban chi can
tim kiém nhiing tac gia ban nghi 1a ho da théi mién qua xuit sic;
sau d6, bat churde ho, ban sé bit ddu nhan thay bing cach nao - va
tai sao - ho dat dwogc nhitng thanh tyu nhu vay.
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Tuwong ty nhw cach hoc theo 16i choi cua mot van déng vién
tennis sé& gitip ban choi tennis giéi hon, hoc theo cach viét ctia mot
tac gia xudt ching s& day ban cach tao ra nhitng ngdn tir dep.

Nhung ditng chi nghe t6i néi. Hay ddt cho minh mét k&
hoach dai han. Tém ngay 18y mot tac phdm xuat séc nao do va
viét lai ting chit. RGi ban sé ngac nhién thich thi1 véi nhiing gi

hoc duoc!
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LAM CACH NAO PE
DANH THUC NANG THO

Ban c6 thuong doi dén khi tran ddy cam himg méi bét tay
vao viét khéng? Nhiéu tac gia 6 théi quen nhuw vdy. Hau hét
nhitng ngudi tham gia cac khda hoc viét ctia tdi déu mudn biét bi
quyét d& nhanh chéng théi bung ngon Itra hitng tht bén trong ho.

Dut ¢é méach ho vai cach, vé co ban tbi khong ting hd diéu dé.

Vi sao w? Hay nghi dén cong viéc trueoc day ctia ban (hodc ca
cdng viéc hién tai). Co phai ban chi di lam khi c6 himg? T6i e Ia
khong. Ban di 1am chi vi ban phai nhut vay, vi ban sé khong dwoc
tra lrong néu khong lam viéc. Viét lach ciing thé. Nha vén Jack
London titng khuyén cic nha van khéac hiy chu dong theo dudi
nang tho véi mot cay di cui, chit dimg chi ng6i doi nang ta dén
g6 clta tdm tri minh. C4 nhan t6i khong cé y yéu cdu ban phai
“man r¢” nhu vy, nhung téi cho réng Jack London d& dung.

Kinh nghiém ctia t6i cho thay: hay bat tay vao viét va y tuong
hay s& dén véi ban. Biing cach nao d6, nang tho sé dao choi ngang
qua, mang theo nhitng huong thom tiroi mat va nhe nhang dap

xubng trang viét ctia ban.
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Nhung nang chi dén sau khi bgn da chi dong cat budc dau

tién. Sau day 1a ndm goi y dé€ ban c6 thé€ nhéc chén Ién va tiép tuc

viét mdt khi da vugt qua nhitng tré ngai ban dau:

150

1. Cir bdt ddu. C chdp 14y gidy but va hi hody! Ban c6 thé viét

bat ctt diéu gi. Bat cit diéu gi! Thi tuéng Eric Butterworth
k& réng s& di ng c6 thé viét duge nhifu quyén sach, trang
bao, bai thuyét gido dai hodc chuwong trinh radio nhu vay
13 nho dng ludn khoi ddu mdi ngay bang cach viét ra
nhitng cau chéng dau vao dau. Mdi budi sang, bac thdy vé
truyén khoa hoc vién twong Ray Bradburry déu tha hén
minh trén gidy cho dén khi mét y twong cham ngoi. Cit
viét ra tat ca nhitng gi déh véi ban. Khéng sém thi mudn,
ban sé tinh c& cham dén mdt sudi ngudén cam hing doi
dao d& thoa thich viing vay. Nhitg cau chit vb nghia ay
rdi sé chuyén hda thanh nhitng ngdn tir théng thai va tao
nén mdt cdu chuyén cé stec lay déng ki diéu. Ban biét diéu
do chir?

. Dirng chinh sira! Hay tit man hinh may tinh, hogc nhim

mit lai, hojc chuyén mau chit tir den sang tring, d€ ban
khong phai ban tdm dén nhitng cau chit dang nhap nhay
nita. Hay nhd, ding chinh stta! Nang tho can mét tri 6c
biét d6n nhan, ch khéng can mét nha bién tap. Néu ct
vira viét vira chinh stra, ban sé khoéng viét duoc hét. Hay
viét cho tron ven. Hay diing cam. Chi ndi nhitng gi ban
mudn ndi, nhu cdu khau hiéu dung din: "Viét xuéng
treede, chinh dén sau".

. Viét mot 1d thie. Vi sao viet mot 14 thu cho ban be lai dé dang

hon viét bai cho mét tap chi? Bdi vi mét 1a thu chita dyng

st &m ap, ¢ tinh chat ca nhan va c6 d6i tuong rd rang.



Lam cdch nao dé ddnh thuc nang tho

D6 1a ly do ma rat nhiéu bai viét Théi Mién bang Ngoén Tir
xuat hién dudi dang nhiing biic thu ca nhan. Ching ta
thuong khat khe hon khi phai viét cho céng chung. Vay
nén, mot meo nho danh cho ban 13, hiy viét tit ca moi thi
dudi dang mét bic thue ca nhan. Bat dau véi "Me than
yéu”, k&€ v€ nhitng gi ban quan tam, va két thuc véi "Yéu
me that nhiéu va 6m me that chit." Sau d6 chinh lai va bé
di nhitng phan suét mudt hodc “sén”. Ten tén! Ban da c6
mét bai viét nhw y!

4. Dung nhitng tir ngit goi y. Day la mét bi mat quan trong dé€
Théi Mién bing Ngon Tir. Hiy 1én mét danh sach nhiing
tle ngtt goi y d€ cé thé str dung nhiéu 1an. Ban cé th€ dung
nhitng tir nay d& dan dét minh trong cac ciu tiép theo.
Chéng han nhw cac ttr: boi vi, va, hodc. Bat ¢t khi nao cdm
thay dong suy nghi ding lai, ban c6 thé 18y ra vai tir goi y
dé. Nhitng tir nay sé thtc vao khuyu tay ctia ban, gitp
dong suy nghi chay trdi chay hon trong cac y tudng tiép
theo. Vi dy, ban dang viét cdu sau: “Théi Mién bang Ngén
Tt khién cho nguoi doc chii y...” va ban “bi”, khoéng biét
viét gi k& tiép. Chi can thém mot tir goi y vao cau va viét
tiép nhiing gi ban nghi dén. Vi du: “Thdi Mién bang Ngén
Tt khién cho ngudi doc chit y boi vi nhitng cau chit dugce
viét qua diéu luyén nén nguoi doc khé long cudng lai.”
Ban hiéu r6i chi? Nhiing tit nglt goi y sé goi cho ban
nhitng y ké&'tiép d€ viét. Thit lién nao!

5. Thw gian. Dit bat xudng. Co dudi. Nhdm mit lai. Hit mot
hoi dai va sdu. Tho ra mét tiéng Ahhhhhhhhhhhh that to.

Dé chiu hon nhiéu réi, phai khong ban? Nang tho thich ghé
tham nhitng nha vén biét thu gian, khong phai nhiing ké mang
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day ap lwc bén minh. Nhw thién tai théi sa-xo-phon Charlie
Parker ting néi “Dimg c8 ging théi sa-xo-phon. Hay hay d€ cay

sa-xo-phon théi hon ban”.

Tuwong ty, dling gueong ép ngdi bat. Hay d& cau chix tie nhién

dén vdéiban.

Hay nghi v€ nhitng gi t6i vira chia se.
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LAM THE NAO DE
DUY TRI sU CHO ¥
CUA NGUGI POC

Pay c6 1é la CHUONG QUAN TRONG NHAT trong suét
quyén sach nay.

Bay gio, hay héi chinh minh xem #gi sao t6i lai khién ban chi1
y? Diéu gi da thu hat ban? Piéu gi khién ban ludn muén doc tiép?
Lam cach nao ma déh bay gid ban van con doc cudn sach nay?

D& tdi doan xem:

Da4u tién, t6i don ngi ban —~ bang nhitng cau don gian nhung

sac bén.

Thtt hai, t6i trinh bay ting cau rd rang trén trang gidy bang

cach tach riéng chiing ra.

Thtt ba, t6i viét hoa vai tir trong cac dong chix &€ gay tac dong

manh hon.

D6 chinh 1a phan cbt 16i ctia cdng thiec Thbi Mién bang Ngon
Tir. Phén c6t 16i, nhung chwa phai tat ca. Théi Mién bang Ngon
Tir doi hoi sy trau chudt mai gitia lién tyc. Hay mai bén timng ttt,
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timg cum va ting cau cho dén khi mdi dong déu sic nhon. Moi
dong chit khi d6 déu c6 tac dung niu chan ddc gia va cte thé' khién
ho¢ doc khéng ngirng.

Lam thé nao d€ dat duwgc quyén ning d6? Hay lam theo cong
thitc ctia Joe Vitale: Viét trude, Chinh sau. Dau tién, ban ctt viét ban
nhap thd ra. Sau d¢, quay lai bién tap thanh ban hoan chinh. Anh
ban t6i, mdt nha dieu khic, cling lam diéu twong ti khi phac thao
toan bd ¥ tudng ra trudc, sau d6 bit tay vao dung nén nhitng hinh
thit séng ddng. E.B. White cling timng néi: “Khoéng cé bai vin vi
dai, chi c6 nhitng ban chinh stta hoan hao”.

Sw thyee, ban sang tao ra Thoéi Mién bé“mg Ngon Tir trong bude
chinh stza ban thao. Ban ngim lai tt cA nhitng gi minh dang c6 va
got gifia - cham khéc - d4nh béng - déh d9 tinh xao.

D¢ tdi chi cho ban qua trinh lam viéc cta minh qua vi du cu
thé sau. DAau tién, tdi viét:

“Céanh clra duwgc mo ra boi Joe.”

Néu day 1a mot dong trong mot bai bao ban dang viét dd, t6i
s& néi: n6 khéng té, nhung ciing chang hay gi. Mot cau van ddy
tinh bi déng. Chi mét thay d6i nhé sé gitip dién dat lot tai hon:

“Joe da md canh ctra.”

Tét hon 16i phai khéng? Biy gio nhin xem ta c6 thé lam gi
tiép theo? Cau chii déng nay can phai manh mé& hon nita. N6 da
phan anh dwgc mét hoat déng thueong ngay. Nhung liéu da tao
duge hiéu tng Théi Mién bang Ngon Tir chua? Van chua. Thé

nén, ching ta hay thi lan nia:

“Joe da tung canh ctra.”
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Lam thénao dé duy tri su cht y ctia ngudi doc

Céu trén da hat duoc sy chti ¥ cia ban rdi, dang khéng?

Nhung sé con hay hon nira néu ta viét:
“Joe da tung canh ctra!”

Gio ddy ciu vén cla chung ta di tro nén v cing hap dan!
Hay bat dau cau chuyén ctia ban véi dong nay. Doc gia sé hoi
hop, khéng cudng lai duoc va chuyén nhanh dén cau tiép theo.

MBbi dong déu phai lién tuc thu hat sy cht y ctia nguoi doc.
Chuong trinh radio dang vay goi, ti-vi dang chao dén, chudng
dién thoai dang reo, ning dang hét gay git vao chd ngdi, chiéc tu
lanh day thitc &n ngon dang goi moi, ngoai rap dang chidu mot bd
phim méi - nhitng dong chit ctia ban s& phai vuot qua tat ca, d¢
doc gia chili miti vao trang sach. Néu khong, nhitng nd liee ctia ban
cho cdc dong hay ho trude d6 sé tan bién. Don gian 1a trén th&
gian ndy c6 qua nhiéu diéu hap dan nén ban khéng thé mang dén
cho ho mét bai viét tdm thuong. Ban khong con lya chon nao
khac. Ban phai nhao ndn nhing nguyén liéu ctia minh dén do
hoan hao. Ban phdi lam nhu thé!

Chung ta cing xem lai 14 thu chao hang phan mém
Thoughtline cta t6i. Vi thu nhap cta t6i déu trong chd vao sy
thanh céng cta 14 thw nay, t6i cdn btic thu phai that hiéu qua.
Néu ban ciing viét trong tdm thé twong tw, réng ban phdi thing,
réng toan bd sy nghiép ctia ban déu phu thudc vao 1an nay, ban

sé lam dwoc.

T6i mudn Thoughtline tré thanh mot hién tuong. Khéng phai
la mdt ¢t hich hoi hot. T6i mudn n6 phai hoanh trang, tuyét voi,
khé quén, ngoai stec tudng tugng, khién toi cudi sung swdng sudt

trén duong ra nha bang 1y tién.
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Téi da hiéu nhitng gi minh muén viét. Nhung két cudc, toi da
phai viét di viét lai 14 thu chao hang ny ca tram 1an. D& toi k& cho
ban cach t6i da lam.

Trong 14 thu gdc dau tién, c6 mot chd t6i da viet “Téi da an
twong khi str dung Thoughtline 1an dau”.

Déng vt di that! Ai quan tdm chi?? Thé'1a toi viét lai cau trén
nhu thé mudn ddy ving khach hang ra khoéi ghé& cta ho: “Ngay
18n dau tién st dung, Thoughtline dé thiét k& ngay cho t6i mét
dan y, khién t6i tron mat ngac nhién!”

Ban nhén ra sy khac biét chx? Tdi quan sat doc gia khi ho doc
cau vira chinh stra nay. Khi doc t6i tit tron mit, mét cia ho cling
dét nhién mé to nhw chinh ho da duwgc ching kién. Tha vi! Day ro

rang la dong chit day mé hodc!

Sau ¢y 1a mét vi du khac. Mot khach hang cua t6i dang viét
mdt quyén sach. C6 chira biét viét doan gidi thiéu thé'nao cho mat
sau cudn sach va goi cho ti d& xin 101 khuyén.

Téi néi v6i ¢b: “Phai 1am sao d€ ting dong déu thu hut, hieéng
dén nguwoi doc, va song dong!”

C6 ay khong hiu. Thé'la t6i hen gdp d¢ te van va din dit cd
theo 10 trinh sau:

“Cd mudn ndi gi vé cudn sach nay?” - Toi hoi.
“T6i sé day nguoi ta cach thiét 1ap mang ludi cac quan hé xa

héi (nguyén van: networking).”
“Nhu thé nao?” - To6i hoi thém.
“Bing cach day ho cach ding ngudn Iirc ca nhan hiéu qua.”
“Cho t6i mdt meo cy thé di.”

156



Lam thé nao dé duy tri su chu y cGa ngudi doc

“T6i néi rang ban thude thidu s6 bon hodc ndm ngudi dang
tach biét vdi ai d6 trén thé gidi”- c6 &y giai thich. “Nhung néu ban
stt dung mang lwdi ciila minh, ban c6 thé gédp bat ctr ai.”

“Tuyét voi! Ching ta s& ding meo d6 d€ bat dau 161 gidi
thiéu!” — T6i n6i. Va t6i viét vao mét manh gidy: “Ban cé thé gép
gd bét ctt ai trén thé' gidi thdng qua mang ludi.”

Sau d6 t6i nhin ¢6 khach hang va giai thich nhitng gi t6i
dang lam.

“Céau nay con mo nhat”, toi ndi. “Ching ta tht chuyén né

sang dang cau hoi d€ xem né cé gay td mo hon khéng nhé.”

Toi viét tiép: “Ban c6 biét ban thudc nhém thiéu s6 bon hodc
ndm nguoi dang tach biét véi ai dé trén thé gi¢i?”

T6i nghi tham da hay hon r6i, nhung van chua &t hap dan.
Téi thém mot dong phia dudi.

“ Ai la nguoi ban can gdp d€ c6 dugce nhiing diéu ban mudn?”

Van chua du hay. Khach hang ctia t6i quan sat véi day veé
phéan khich.

“Ban ¢6 biét ban thudc nhom thiéu s6 bén hodc ndm nguoi
dang tach biét vdi cac nguyén thu, nguoi ndi tiéng, nhiing triéu
phtt va cac hoang than qudc thich?”

Khéng té nhi!

“Hay that!”- khach hang cta t6i mim cuoi noi.

“Vang” t6i thira nhan, “nhung ching ta con viét dwge hay
hon nita. Néu ban nang cau dy 1én thanh mét y twong hién nhién,
chiing ta sé tiép can sau sic hon va thudong diéu gi d6 tét dep hon

sé dén.
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“Ta sé& lam gi d€ n6 hay hon?” C6 &y hoi.

“C6 ludn cb thé€ khién ching hay hon”, tdi néi. “Mot di€u co
c6 th€ lam la lién tuc chinh stra cau chit cho dén khi mét y tuong
dot pha bung nd.”

Du khéng chic c6 4y sé mua san phadm sang tao ctia minh, t6i
van tiép tuc sap xép céc tir.

Néu ban mudn tao ra mét bai viét khién dgc gia chili miii vao
trang gidy, thi hay lam cho to1!

Mot 1an nita, khach hang ctia t6i nhin lai dong giéi thiéu méi.
Téi nhin ¢ chdm cham trong gidy l4t, chd doi tiém thizc ciia minh
bat 1én cau ndi gi d6. Va t6i da khéng phai doi qua lau.

“Ban c6 biét minh thudc nhém thiéu sd bén nguoi dang tach
biét vdi cac cude gip gd nguyén thi, ngudi ndi tiéng, nha triéu

'II

pht va hoang than? Bén con ngudi d6 1a gi? Ho 1a ban ctia ban

Doan vén da hay hon nhiéu r6i. Ching ta sé ding tai day,
nhung cac ban ¢6 thé thay cach t6i lam viéc. Ban can lién tuc thir
nhitng y twong cho téi khi chiing két hop dwoc véi nhau.

Bi mét & day chinh la sy chinh stra. Ban viét di viét lai - luén
lam viéc cho t6i khi tieng dong chit ndi nhau day cuén hut - va
dieng dimg lai cho dén khi thanh cong.

Trong chuong ké tiép, toi s& huéng dan ban vai cach cu thé
dé€ san pham ngdn tir ctia ban thém séng dong!

158



25

LAM THE NAO DE
NHUNG NGON TU CUA BAN
BIET DI, BIET NOI
VA BIET THG

Sau déy la mdt s6 tha thudt gitip ban cai thién, hoan chinh
va nang cao chat luong bai viét cia minh. Hay 4p dung nhiing
cdng cu sau va ban sé tao ra dugc nhitng vin ban biét di, biét néi

va biét tho!

SU DUNG TU DONG NGHIA

Mot tht thudt qua hién nhién, phai khong? Ban da tieng it
nhi€u stt dung tir déng nghia trong viét lach ciing nhw giao tiép
thong thieong. Van dé ndm & chd, rat nhiéu ngudi st dung chiing
khong diing chd. Dan viét lach vin con truyén miéng nhau rang
dé la van ban thi chit nghia phai tréng ¢ hoc thirc mot chit. Cac
nan nhan cua nhitng 10i truyén miéng kiéu nay thuong thay
nhiing tlr ngtt don gian dé hiéu thanh nhimg tit ngi phtc tap cho

c6 vé uyén tham bac hoc.
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D6 1a mot quan niém sai lam! Hay st dung cac tlr d6ng nghia
nhdm mét muc dich t8i thugng 1a lam cho vén ban trd nén don
gian va 16 nghia. Néu ban nhén thdy minh dang dién dat dai
dong, hiy tim nhitng ti ngit thay thé d€ rat gon lai. Mark Twain
ting k& ring di1 6ng ding ti policeman hay tir cop v6i clng mét y
nghia la “canh sat”, thi lwong thang ctia éng ciing chang téng. Ddi
véi Twain lac dé, cop 12 tir d& skt dung hon — va viét nhanh hon.
Hay tiép thu ciu chuyén nay. Tim nhiing cach dién dat ngén va
don gian d& trinh bay y tuong ctia minh. Xéa ngay nhimg cau ch
dai dong. Vi nguoi doc sé chi don gian lueét qua ching ma thoi.

Téi chia sé cho ban mot nguyén tic vang: Néu trong giao
tiép théng thuong ban khong sir dung tir ngit nao, thi cling dimng
diing chiing trong vin ban ctia minh. Néi cach khac: Néu ban
chuwa bao gid nghe thdy nhitng cach dién dat ma ban mudn &
noi céng cong nhu sén bay hay tram xe buyt, thi ding tuy tién

ap dung.

Bén canh d6, hay dung tit dong nghia trong nhitng truong
hep can 13p lai nhitng gi ban da ndi bang cach khéc. Néu ban da
st dung tir don gidn nhifu 1an trong mét bai viét, hay tim mat tie
khac c6 y nghia tuong duong. Ludn lam méi vén ban ctia minh va
hap din ngudi doc bing viéc tim ra nhitng ngon tit don gian dé
dién dat nhitng suy nghi ctia ban.

Ban than t6i ciing ¢6 mdt phan mém tir dién tir dong nghia
truc tuyén. T6i s& st dung n6 ngay bay gio d€ tim ra nhimg tir
ngit khac c6 thé thay thé tir don gidn.

Két qua cho thdy, cé rat nhiéu tir dong nghia hodc gan nghia
v6i don gidn. Chinh t6i cing kinh ngac! Vi du mét s tir:
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Ro rang Ty nhién

Dé hidu Ranh mach
Trong sang Don thuin
Cé thé hiéu duge Khéng cau ky
Khong th&1am 1an duge Thuan khiét

Viée ke ti€p t6i sé lam véi danh sach nay 1a: Poc so qua toan
b cac tir r6i tap trung vao nhiing tir ngit ngidn phit hop véi bai
viét ctia t6i. Médc dit viée ndy c6 vé don gian, nhung t6i muén tim
ra mot tlr rd rang nhdt c6 thé. Ranh mach va don thudn 1a nhitng lua
chon t6t nhung lai chi c6 mét 4m tiét0. Trong séng nghe c6 vé hay
nhung chic han nguoi khac sé khéng hidu y t6i 1a gi. Vi Iy do do,
t6i sé khéng chon nd.

Mot cudn tir dién tir d6ng nghia 1a mét céng cy rat hitu dung
trén ban viét (hodc trén mdy vi tinh) ctia ban vi né cho ban nhiéu
sw lwa chon. Méi khi ban can mét cach dién dat ngéan va dé hisu
thay vi phai vong vo tam qudc, ban c6 thé tim thay cu tra 1oi
trong tr dién tr dong nghia. Khi ban can mot tir méi d€ thay thé
mét tir da sz dung nhiéu 1an trong vin ban, ciu tra 101 ciing ndm
trong tie dién tir d0ng nghia. Mot thu thuét don gian (lai don gian)
nhung v6 cling hiéu nghiém d€1am nén nhitng van ban théi mién.

SO SANH HOAC Vi VON

Nhu thé cudn sach Ngwoi hiu 84i voi rieou va nhitng cdch néi vi
von khdc ludn ke ke bén ban. Theo t6i thi so sanh hay vi von khéng
phai lic nao cing céan thiét, nhung hay tng dung chiing mét cach
kich tinh nhu th€ bj gi sung vao d4u. Hay gio tlmg trang sach va
kham pha nhitng thanh ngit so sanh ddy mau sic d€ lam dep cho
van ban ctia ban.

! Bén goc: “Neat” vi “Plain”, déu 1 cic tir mot am tit trong tiéhg Anh.
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Tién thé, toi dang néi dén mot bién phap tu tlr cd tac dung so
sanh hai y kién khac nhau. Khi t6i no6i cudn sach “kich tinh nhw
thé& ban bi gi sung vao dau” chinh 1a téi dang ding phép so sanh.

Mot cach didn dat vi von cé thé 1am cho déc gia thich thia. Ho
dang doc sudn sé thi bat ngo, ban lam mdt phép so sanh khién cho
ho ngac nhién. Nhu thé ho bi kich thich. Khi ban vi von nu cudi
ctta mdt chang trai nhu may duong ké trén via he, ban da dung
mot phép so sanh va tao nén mot hinh anh lién tuong trong dau
nguoi doc.

Ban c6 quyén ty phat minh nhitng cdch néi so sanh hay vi
von cua riéng minh.

Roi nheé nhe nhw nhitng canh hoa hong.

Phun vot ra nhu kem danh rang.

G6m nhu con trung!

Ban hiéu y t6i réi ch?

T6i c6 mot khach hang véi mot cudn sach viét vé€ networking
- thiét 1ap mang ludi xa hoi. C6 dy sé ding phép so sanh nhu thé
nao d& noi vé dé tai nay?

Cudn tir dién thanh ngit so sanh clia t6i khéng c6 cum tir nao
6 tit networking cd, nhung ¢6 mot tir lién quan Ia Tinh ban. Mot
phép so sdnh ma chiing ta c6 th€ diing trong truong hop nay la,
“Séng ma khéng c6 ban nhu thé séng ma khong c6 mat troi.”
Khéch hang ctia t6i cling c6 th€ &€ xuét 1a: “Networking quan

trong voi cude séng clia ban cling nhw anh sdng mat troi vay.”

Mot thanh ngit khéc trong tir dién 1a “Khéng c6 ban be, thé
gi6i chi 1a ring hoang.” Khach hang ctia téi 6 thé€ chuyén thanh:
“Khéng biét networking, thé giéi chi 1a ritng hoang.”
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St dung cac phép so sanh hay vi von chua bao gio la mét
viéc dé dang vdi toi. Cam gidc ludt qua hang nghin thanh ngit va
ling tang khong biét nén chon céi nao ¢t nhu thé boi trong déng
rau cau. Chit khéng ré rang nhu lam ca-phé. (Ban thdy toi st
dung hai phép so sanh roi ch?)

Tuy nhién, hiéu qua dat dugc hoan toan xttng dang véi cong
stec bo ra. Moi doan vin trong chuong nay déu dwgc toi viét voi
su gitip d6 cua cudn tir dién thanh ngl so sanh. Téi cam thdy ky
nang viét kha 1én, tham chi ranh mach hon, nho tng dung cac
phép so sanh. Mdc du déi khi viéc sit dung phép so sanh trong
viét lach ciing rdc r6i nhw thé danh dan piano véi ging tay quyén
~nh, t6i vAn phai thita nhan réng: mot cach néi vi von hap dan sé
phat huy tac dung, nhe mét nu hén néng bong gitta mot budi troi

mua u am. That tuyét!

Luu y: Khéng lam dung cac phép so sanh. Blng la ching rét
hGtu ich trong viéc danh bong vén ban, nhung néu lam dung
chiing, ddc gia sé cd nguy co bi “qua liéu” va “ngét xiu”. Ho sé cam
thdy hoang mang va sau d6 sé khéng con hiing thu doc tiép nixa.

Hay ném ném gia vi cho cac bai viét va thu tlr clia ban bang
nhitng phép so sanh hiéu nghiém, d€ nhitng ngdn tir &y gitp ban
ban hang dat nhw tom twoill. Lam dung chiing thi bai viét ctia ban

chi nhu mot méu quang céo cho banh bao chiéu.

Ban hiéu y t6i roi chit?

SU DUNG TU DIEN TUONG DONG

“Hay trd thanh mét phtu thuay viét van! Bién cac con chit

‘II

thanh cac cau than chti Iam khuat phuc giéi ngudi tran mat thit

" Ban gée: “...like cold lemonade at a marathon” — ddt khich nhw bin nwdc 44 chanh trong mét

cudc chay dua marathon.
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Hai dong trén duogc téi 1ay cdm hiing sau khi doc so qua mot
cudn sach ma tdi nghi ban ciing nén c6: Tir dién twong déng vé

nhitng tie ngir lién quan ctia Selma Glasser.

Cubn sach dugc ménh danh 1a Con dudng tat Bi mat d€ dat
dwoc Sttc manh Ngdn tir. Tdi khong biét 1oi khing dinh nay cé
dung khéng, nhung qua that cudn sach nay c6 thé kich thich tam
tri ban sang tao nhiing ttr ngit mdi. Cudn sach ctia Glasser la mét
nguoi cdng su hoat ngdén. Chi cdn md cudn sach ra, xem mot
trong nhitng danh sach dugc sép xép theo chuyén muc trong d6.
Sau d6 hay d€ cho tam tri clia ban két ndi cac tit ngit tim thdy véi

nhitng y twong ban muéh dién dat.

Téi dang suy nghi dén viéc quang ba cho cudn sach nay luc
t6i m& dén chuyén muc Than thoai va Truyén thuyét. Téi nhin
thay tie phit thity va tle cdu thdn chii, va t6i bat chot ¢6 cam hing

viét ra cdu mé dau cho phan nay.
Pay la cach thirc stt dung cudn sach:

Vi du nhe t6i mudén thém gia vi cho cudn sach vé
networking cta vi khach hang ng. Téi mé sach ctia Glasser
dén bat ky chuyén muc nao. Téi dimng lai ngau nhién & myc
Boéng chay va quyét dinh nhin qua danh sach céc tit ngit c6
lién quan. O d6 c6 cac tir nhuw tii, bong, gy dinh béng chay, 16i,
ngoi sao, bong nhanh va nhiéu ti khac.

Va nho d6 ma téi im thay phuong an! Nhu thé bi sét danh
va —aha! — tdm tri ctia t6i tao ra mét sy két ndi cac tir ngi!

“Ditng danh ra ngoai! Ma hay tré thanh mét ngoi sao
kinh doanh v6i nhitng khai niém béng nhanh nay!”

Ban thiy tac dung rdi ch?
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Thém mot vi du nhanh nita: Téi ti€p tuc suy nghi thém
nhitng cdu quang cao khac cho cudn sach networking nay bang tir
dién cta Glasser. Tdi mé ra muc “Choi c&”. Cé hon mot trim ti
duoc liét ké trong day. Chi cin nhin so mot 1an, ngay lap tixc t6i co
mét cdu moi:

“Nhiing chién Iwoc trong cudn sach nay sé day ban cach
chiéu tidéng ddi thi trong cudc canh tranh!”

Cte nhu thé, t6i c6 thé nghi thém hang t4 phwong 4n nita néu
cte tiép tuc. Hay sit dung cudn tir dién twong dong nay dé chuyén
hoa nhiing cau van tdm thuong thanh nhitng cau than cha nhay
mua. Khéng phai tat ca cac cau déu can chinh stra, nhung day 1a
mét viéc ban ludn cé thé lam, lac nay hay lic khac, d€ tac thém
nhitng sdc mau 4n twgng cho céc bai viét ctia minh.

Thir di r6i biét!

SU DUNG DANH NGON

L
e

Chung ta k1en quyet’ trd thanh nhtmg ngu'mv chu chu’ f
Chung ta'lam chi s8

khoéng pha1 nan nhén, caa hch Str.

i it 4 i3

phén caa mmh chu’,khong nhmmg 161 cho nhu’ng swngh

ngo va cam xuc mu quang

- John F.Kennedy

sh

Céu danh ngdn trén c6 tac dung gi trong viéc gay hiéu tng
théi mién? Chéng c6 gi. Nhung tréng né ciing dep mit trén trang
gidy ddy cht, phai khong?

D6 chinh 1a Iy do dau tién cua viée sit dung danh ngoén:
Chiing bat mét. Dc gia rét thich nhin thay nhitng d4u ngosic kép

165



THOI MIEN BANG NGON TU

trong vin ban. Ho ua thich nhitng cudc d6i thoai, vi ching cé hén.
Str dung danh ngdn la mot cach d€ dua nhitng 10i déi thoai (hodc
nhitng gi lién quan dén d6i thoai) vao trong bai viét ctiia minh.

Tdi thay trong cac nha sach ¢6 ban rat nhiéu séch vé cham
ngdn hodc danh ngdn, diéu do6 cho thay céng chiing thuc sw yéu
thich ching. D6 1a nhitng cau néi ngin, thong thai, cé thé hai
hwée, va duge phéat biéu boi nhitng nguoi ndi tiéng ma tat ca
chiing ta déu biét (nhu Kennedy chang han). Muc tiéu ctia ban va
t6i 1a tim ra nhitng cAu danh ngdn ¢6 thé dugc thém vao bai viét
ctta minh. Vi du:

Héi téi viét thue chao hang cho phan mém Thoughtline, tac
trizc bén canh t6i khi dé chinh la cac quyén sach danh ngén. Mot
quyén ma toi dic biét yéu thich 1a Sw hém hinh va thong thdi ciia
Mark Twain. Trong ldc t8i ludt qua céc trang gidy ctia quyén sach

nay, mét t6i bat chot dirng lai & cau saw:

“Tri tué ctia con nguoi la thude sting dy trit; nd khong thé tw
minh phét lra; ma ngon Itra khai sang phai dén tit bén ngoai.”

DAu éc tdi bdng sang bitng (vo téi ching kién didu d6) va toi
nhan ra day la cAu danh ngén thich hop dé dung. Thé la t6i st
dung ciu ndéi nay ctia Mark Twain, chen né vao trong thw chao
hang sao cho ¢6 kha ning lién hé vdi nguoi doc, rdi trinh bay né
vao mot cai khung d€ trong that n6i bat. Két qua la thé'nay:

Mark Twain timg néi, “Tri tué cia con nguoi 1a thudc sung
duoc cat gitt; né khong thé ty minh phat Itra; ma ngon Itta phai
dugc chdm ngoi tie bén ngoai.” Thoughtline chinh 1& “ngon ltta”
ma ban cin d€ gitp cho tam tri cia minh thing hoa!

Tréng rat bat mét, dting khong?
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Céc ciu danh ngon c¢6 tac dung tao thém gia vi cho bai viét
ctia ban. Mot déi ngodc kép xuét hién gitra nhing hang chit day
d3c s& khién cho mét ban chi y ngay 1ap tic. Nhitng cau ndi trong
ngodc kép cling co tac dung thdi hon vao van ban, vi ching séng
dong, do dugc thét ra boi con nguoi. Lan nita, nguyén nhan 1a vi
con nguoi cé théi quen lién hé dau ngodc kép vdi nhitng cude d6i
thoai, tro chuyén, ma tro chuyén la hoat dong dién ra trong thoi
gian thuec, trong moét khong gian nhat dinh. Nguoi ta khé long bd

qua nhitng théng tin ndm trong ngodc kép.

Tét nhién, ban khéng nén chon nhitng cau danh ngdén qua
dai. Ngodc kép cling khong thé cttu néi nhiing van ban dai dong
van ty. Mot 1an nira, ban can phai nhanh gon va ngot ngao. Cau
ndi vira 18l cta Mark Twain c6 nhiéu khoang nghi trong do,
nhung diéu quan trong la nd ciing chi dai ¢ hai dong ma thoi.

Sau day 1a mot s6 tiéu chi lwa chon cac cdu danh ngén d€ dua
vao bai viét:

e Ngin gon (mét dong 1a ly tidng nhat).

* Lién quan dén chu dé dang duoc trinh bay.

¢ Duoc ndi ra boi nhitng tén tudi quen thudc véi hau hét doc
gid (nguodi néi tiéhg hay chinh tri gia, ching han nhuw

Twain va Kennedy).

Ivan Pavlov, nha khoa hoc nguoi Nga, tlng néi rang, “Con
ngudi c6 khuynh hwdng bi chi phéi boi ngoén tir hon la nhitng sie
that hién nhién ngoai thuc té' xung quanh.”

Ngon tir c6 sttc manh. Ngon tir trong mot cdu noi hay tham
chi c6 dtt quyén ning dé& thay d6i ca thé gisi. Ai d6 néi rang ngoi
biit sic bén hon i guom thyc su chi ly.
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Hién tai trong nha sach c6 rat nhi€u quyén danh ngén hay
ma ban c6 thé€ tham khao d€ tim ra nhiing 10i vang ¥ ngoc. Ct
mua thit nhi€u nhitng cudn sach trong sd do rdi dat ching trén ké
sach than yéu cua ban, bén canh nhitng cudn tir dién vé so sanh
va tuong dong. Ching déu 1a nhitng c6ng cu hitu hiéu d€ giup
ban viét nén nhiing 107 vin quyén rii déh khé cuong.
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CHO TOI VAI KY THIT!

Clarence Darrow 1a mét luat sw néi tiéng. Chic hin ban da
ting nghe dén tén tudi ctia dng qua vu an Monkey Trial Itng
danh. Hodc ban da timg xem man ddc din ctia 6ng trén phim
qua dién xuét ctia nam tai t& Henry Fonda. Darrow timg 1a than
turong cha t6i khi téi con la mét thiéu nién. Téi ¢4 ting wdc mo tré
thanh mot ludt sw khi tim hi€u v& cuge doi ddy ngudn cam hing
ctia ong. Ngudi dan 6ng vi dai ndy timg phat bidu ring:

“Ching nao thé gi6i con ton tai, chig d6 van con bét céng, va
néu khéng mét nguoi dan éng (hay mét ngudi phu nit) nao ding
1én phan khang, va khdng mét ngudi dan éng (hay mot nguwoi phu
nit) nao ndi day, nhitng bét cong dé sé ton tai mudn doi.”

Tdi phan d6i mot ki€u viét dang rat dugc wa chuéng va ap
dung boi nhi€u nha vin cling nhw nhitng ngudi lam céng viéc
lién quan dén viét lach khéc. Tdi goi nhitng nguoi nay la cha dé
cta thé loai “viét van thiéu chat.” Day la nhitng nguoi khong
them quan tdm dén viéc dam bao cac chat dinh dudng va vitamin
trong cac bai viét ctia ho. Ho cho rang chi can biét viét 1a du dé
thuyét phuc ngudi doc.

Nhitng ngwoi nay han 1a dan “in chay trueong” vi cac bai
viét ctia ho thi€u thit. N6 khéng c6 chat. N6 khong déang tin cdy.
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Ho qué yéu nhitng cau chit cia minh nén khong them d€y dén
nhu cau thuc t& ctia ngueodi doc.

C6 mét cau chuyén cudi kinh dién ké vé moét nha van di xin
viée trong mot céng ty quang cao. Nha tuyén dung noi: “H6 so
ning lye clia anh toan nhimg didu déi tra va cau chit sdo rong.
Chtic ming anh da trang tuyén!”

Vin con rat nhidu dan viét lach tin ring céc nha vén hay
ngudi viét giol 1a nhitng ngudi ¢6 kha ndng sang tao ra nhimng con
chit hap din hojc mot phong cach viét ddc déo. Xin 16i. Doc gia
ctia cac ban déu la nhitng ngueoi thong thai. Frank Perdue tir cong
ty Perdue Farms khing dinh ring 80 phan trdm cic san pham
duoge quang cdo bi that bai v&€ mit doanh thu chinh 1a vi nhiing

mau quang cdo xem ngudi doc nhu nhitng ké ngdc.

Diéu cong ching mudh 1a thong tin, loi ich va nhitng y tuong
vitng chifc. Joe Karbo tlmg viét mot cudn sach véi nhan dé Caim nang
lam gidu cho ngudi lwdi. Cudn sach ban rét chay va dén gio nguoi ta
vin thudng ndéi véi nhau vé nghé thudt quang céo ctia Karbo.
Nhiing m&u quang cdo dai dong vin ty va gén gii ciia Karbo thyee

st hdp dan. Ching thoi thiic déc gia mua sach cua 6ng.

Nhung déng thoi, ¢4 dén 40% lugng khach hang mua sach

ctia dng doi hoan lai tién! Visao?

Vi Karbo chéng hé chia sé mot gia tri ndo ca. Ong ta viét thu
chao hang hét stkc 4n tugng, nhung thuc chét lai 1a “thing rong
kéu to”. Moi ngudi phat cudng véi né. Nhung vé sau, gan mot
ntra s6 khach hang d6 yéu cau hoan tién. Va gan nhu tat ca nhimg
khéch hang &6 da khong bao giv quay tro lai mua thix gi ctia 6ng

ta nita.
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Cho t6i vai ky thit

Vay ma céng chiing van cho ring Karbo (tén 6ng ta lam toi
lién tudng dén tir “sot rac”1?) la mdt trudng hop thanh céng. Ho bi
choang ngop boi nhitng cdu vdn hoa m§ va md mét truede sy that
rang thu chao hang cia Karbo da khéng thé hoan thanh thién
chtrc ctia nd: tao ra doanh thu.

Nhiing hién tuong nhu thé van ton tai phd bién ngay nay.
Nhi€u céng ty quang céo 16n duoc trao gidi thuong nhd nhitng
tdc phdm quang cdo sang tao. K& ca khi nhitng quang céo d6
chang gitip ban dugc hang. Vi dy, cong ching rat thich tha véi
chién dich quang cdo ddy sang tao va tinh t& cia Isuzu. Nhung
tinh hinh ban xe khéng hé tién trién. Nghia la chién dich quang
cdo gan nhu v6 dung! Vay thi tai sao ching ta lai di dé cao né?

Mot ngudi ban ctia tdi dita rang k§f ning viét 10i quang cdo va
chao hang cua téi qua tot, dén ndi t6i chi cAn gom dai vai vién da
ngoai xa 19, r6i dem ching di ban véi danh nghia la “d4 may
mdn”. Anh &y néi rang téi chi can viét vai 10i quang céo that
thuyét phuc cho may vién d4 nay 1a tdi sé cé thé ban ching dét
nhuw tdm twoi.

D6 cling 1a mét y tiedng ma tdi kich 1iét phan doi. D6 khong
chi la kinh doanh thiéu dao dttc, ma theo t6i con la mét y tudng
tdm phao. Va ding tit 14p trueong kinh doanh bang thuec Iuec, d6 1a
mot y tedng dang virt di. Ban c6 thé danh lira ddc gia mot 1an,
nhung két cudc ban sé mat ho mai mai.

Robert Collier, chuyén gia viét 1601 quang cdo vi dai va la tac

gia cha Tuyén tdp thi quing cdo ciia Robert Collier, cling tlng thir
trd nay mot lan. Ong viét mot 14 thu chao hang that an tuong dé

12 Trong ban goc, tén “Karbo” lam téc gia lién twéng dén tir “karb-age”, phdt 4m gdn gidng véi

tie “garbage”, nghia Id vic rudi.
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quéng ba cho loat sach ma éng tham chi chua bét ddu viét. Ong
mudn thir nghiém strc hut ctia san pham trueée khi lam ra né.

Va Collier d4 1am nén lich stt. Thu chao hang ctua 6ng nhan
dugc ti 18 phan héi 100%. Doc gid mudn mua ngay sach ctaia ong!
Thé 1a Collier phai cat hzc viét ca ngay 1an dém dé€ hoan thanh loat

sach va thoa man céc don dit hang cho kip thoi han.
Nhung két qua, ntra s6 d6c gia yéu cau hoan lai tién! Vi sao?

LAn nita, 6ng da khong chdm chat cho phan “thit” - tc
nhitng thong tin c6 chét lugng. Collier da hita hen nhiéu hon
nhitng gi 6ng c6 th€ dap tng dugc. D& bénh vuc cho Collier, t6i
phai thira nhan rang loat sich d6 ctia éng (c6 nhan dé1a Bi mét ciia
cdc thoi dai, dugc xem la mot trong nhitng tuyét tac siéu kinh dién
trong 1an tai ban thtt ndm muoi) c6 tw tudng 16n di trude thoi dai.
Nhitng khéch hang dwong thoi chuwa dugce chuan bi dé'lam quen
véi nhitng v twdng maéi cia 6ng. Méc du vay, Collier da khong
thue sy trung thuee véi dde gia. Ong da lira ho.

Benjamin Franklin cho réng cau hoi cao quy nhat th& gidi
chinh la “T6i ¢é thé lam diéu gi t6t trong d6?”.

Liéu nhitng tay viét lach dang hao phéng cho di nhitng cau
van hoa my, nhiing 16i 1& sdo rdng va quang cdo nhitng cudn sach
chua dugc viét kia c6 dang thuce sy lam viéc t6t?

Coéng chung khong phai nhitng ké ngdc. Lita ho mét 1an, rdi
ban sé mat ho vinh vién. Khéng chi thé, thong ké cho thay, mdi
ngudi ho sé k& lai hanh vi Itra phinh ctia ban véi tit 8 dén 10 ngueoi
khac. Chua hét, khi mét nha vin lira dao ddc gia, anh ta dong thoi
lam xau mit tat c4 gidi nha vin 1an dén viét 1ach néi chung.

Tat ca chung ta cing thua!
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Nhiing ky thuét ban duoc hoc trong quyén sach nay sé giip
ban viét nén nhitng tac phdm c6 thé 16i kéo sy chti y cia ngudi
doc. Nhung néu ban mudn lam chit nghé thuat Théi Mién bang
Ngon Ttt, ban budc long phai lam viéc v6i nhitng théng tin trung
thiee, nhitng loi ich thiec sw va nhitng v tudng vikng chic.

Budce hai trong céng thizc Van hanh Ngén tir ctia t6i khuyén
khich cac ban nén thu thép va nghién ctru tw liéu truede khi viét. Vi
sao u? Vi cac thong tin chinh xac sé cho ban dan y. N6 cung cap
“xuong séng” cho bai viét ctia ban. Khong c6 xuong séng, bai viét

sé dong dwa nhw rau cau.

Hay str dung thong tin. Hay lam cho bai viét ctia ban ¢4 thit.
Hay hai hoa véi thuec té€. Dling loi dung ngén tir nhw nhitng chiéu
tro d€ danh Itra déc gia. Hay trung thyc.

Clarence Darren 1a mét luat sw trung thuee. Ong c6 kha ning
thuyét phuc ca nhiing d6i twong cimg diu nhat, k& ca nhing
nguoi dang néng gidn, d€ dong long véi 6ng. Darren 1a mét nha
hiing bién thién tai. Ong c6 thé gianh quyén kiém soét phién tda
trong hang gio. Nhung tai hing bién clia 6ng van phai dua trén
mét diéu t6i quan trong - ma khong c6 nd, moi ¢éng hién ca doi

Ong cling trd nén vo nghia: su that.

Hay ngadm nghi vé diéu d6.
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MOT BAI HOC TU
VI BAC ST THOI MIEN
vi DAI NHAT THE GIGI

Hiy kéo ghé'va ngdi xudng. Thu gian nao. T6i sé k& ban nghe
mot cau chuyén ngén vé vi béc si thdi mién vi dai nhat thé gidi, va
viéc 6ng lam thé nao dé€ hoc duge mét bi kip vo cung quan trong
d€ viét hay.

Milton Erickson la mot huyén thoai. Ong dugc xem 1a mét
nha tién phong v& thdi mién. Ong tré nén néi tiéng nho nhimg
phuong phéap théi mién ddc dao. Theo 1& thuong, Erickson c6 the
dan dét ban vao trang théi bi théi mién bang cach k& ban nghe
mot cau chuyén — hodc b4t tay ban. Nhitng phuong phap chita
bénh mdi mé ctia dng trd thanh d€ tai cho nhiéu cudn sach do
chinh 6ng viét ciing nhu nhitng cudn sach viét vé 6ng. Erickson
chinh 13 mot trong ba ngudi truyén cam hitng cho si ra doi cuia
Lap trinh Ngon ngtt Tw duy (NLP), mét linh vigc méi vé nghién
ctru hanh vi va giao tiép con nguoi.

Erickson thuong dugc dit hang viét sach va tai liéu vé théi
mién va chita bénh. Mot ngay no, éng nhan dwoc mét don dat
hang rat khé va khéng biét phai viét nhe thé nao. Nhung cudi
cling, vi bac si thién tai nay da lam dugc, mot cach tuyét VvOi.
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M6t bai hoc tir vi bdc s th6i mién vi dai nhdt thé gici

Erickson tir thoi mién ban than va tim kiém chi dan tir chinh
tam tri vO thitc cta minh. Khi éng quay trd lai trang thai binh
thuong, éng nhin xuéng va nhin thdy rat nhiéu quyén truyén
tranh trén dli minh. Ong khéng biét nén suy nghi thé nao vé
chiing. Ong ciing ching c6 thoi gian dé nghi vé chung. Ngay lic
d6, chudng ctra reo 1én va Erickson phai di tiép mét khach hang.

Nhung 6ng khong quén nghi vé may cudn truyén tranh.

Chiing c6 y nghia gi?

Tam tri v6 thitc ciia dng mudn néi véi dng diéu gi?

Ban nghi chuyén gi dang xay ra véi Erickson?

Néu téi nh¢ khéng 1am thi ngay hém sau, Erickson nhén ra
rang truyén tranh la nhitng cdu chuyén dwoc trinh bay rat don
gian va tryce tiép. Hinh nhiéu, chit it va cac y tudng dwgc thé hign
mdt cach rat ngan gon nhung hiéu qua. TAt ca moi ngudi déu hiéu
truyén tranh.

Erickson hi€u rang tam trf v6 thtkc clia 6ng mudn dng thuec
hién don d&t hang nay giéng nhu viéc viét mot cudn truyén tranh
~ don gian, 1o rang va tryc tiép. Khong can thiét phai sit dung
nhiing ngdn tir dao to btia 16n hodc nhitng ¥ twdng réi rdm. Chi
ndi nhitng gi can noéi, theo cach ma ca tré con cling hiéu duoc.

Aha! Chuing ta lai co mét cau chuyén khac ¢ day!

Truyén tranh dugc sang tao ra cho tré con doc. Nhung ca
nguoi 1on cing ¢6 thé doc va hi€u truyén tranh dugc. Erickson
biét ring 6ng can phai thé hién cac y tedng cta minh that don
gian sao cho k& ca tré con ciing c6 thé nim bit dugc. Ong biét
rang néu minh c6 thé trinh bay y twéng bing ngdn ngit don gian,
thi moi ngwdi 16n déu cé thé hiéu duge minh.

Day 1a mét bai hoc quan trong cho ca t6i va ban.
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T6i thuwong khuyén khich moi nguedi nén 1am cdng viéc viét
lach nhw thé viét the hodc viét truyén cho con chdu ctia minh.
Néu ban cé thé muong tuong ra duwgc cach ma mét dira tré hiéu
161 van ctia ban, thi ban sé viét ra dwgc nhimg ngdn tir ma #dt cd
moi nguoi déu hi€u. Hay roi khoi ban lam viée d€ tim gdp mot dia
tré va chia sé vdi né vé cac bai viét k&€ tiép ctia ban. C6 bé hodc cau
bé dy sé gitip lam sang té nhitng diéu ban mudn noi.

Suy cho cling, giao ti€p hiéu qua chinh la trdch nhiém ctia ban.
Néu ¢é ai dé khéng hiéu ban viét gi, diéu d6 c¢6 nghia la ban da
that bai trong viéc viét mot cach rd rang va dé hiéu.

Fyodor Dostoyevsky timg néi: “Néu nhitng ngudi xung
quanh khéng nghe thiy ban, hdy quy dudi chan ho va xin dwoc
tha tha, vi thyee chét, ban méi la nguedi co 161.”

Erickson qua la mét thién tai. Va diéu 6ng hoc duoc cé thé ap
dung d6i voi moi cong viée lién quan dén viét vin. C6 thé ban
khong phai la mot tac gia viét truyén thiéu nhi va ban cling khéng
lam c6ng viéc sang tac truyén tranh, nhung hay ludn ty nhic nhd
ban than minh rang trong mdi nguoi doc ton tai mot dia tré. Hay
nodi chuyén véi dira tré d6 va ban sé thanh cong trong viéc giao
tiép voi doc gia.

Hon nita, khi ban néi chuyén véi dita tré bén trong mdi ddc
gia, nghia 1a ban dang ndi tryc tiép voi tiém thic cia ho. Nguoi ta
khé long cudng lai nhitng diéu lam cho dira tré bén trong ctia ho
thich tha. Hay giao tiép véi nhitng dira tré d6 va ching sé yéu ban.

Trong mét bai dién vin ctia minh vao nim 1966, Erickson cé
ndi: “..tiém thiec ctia con nguoi thyc sy rat don gian, nguyén so,

bdc tryc va trung thuc... N6 tuong d6i gian don, va du til.”

Nhiém vu ciia ban bay gi¢ la: Poc truyén tranh nao!
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NHUNG TUYET CHIEU
LAM NEN
CAC BAN THAO TUYET DINH

Ban c6 nghi ring, viéc tao ra nhimng bai viét 16 rang, chinh
xac, ¢6 hén, tham chi 1a chat lwong dinh cao, cting cin phai c6
tuyét chiéu?

Théi dwoc, ban thing roi day!

Nhung nhiing tuyét chiéu ma t6i dang néi dén, ching lién
quan dén viéc ban suy nghi nhu thé nao trong khi viét, hon 1a cac

thti thudt truée va sau khi viét ma ban van thudng nghe.

NHIN THAY SU KIEN

Trong khi ban viét, hay muong tuong két qua cusi ciing ctia
van ban hodc cudn sach ma minh dang thuc hién. Néu ban c6 thé
muong tugng ra duoc cac con chit, hanh déng, khung canh, san
phdm hodc bat ky thtr g}, thi doc gia ctia ban cting sé nhin thay
nhimg diéu teong ty. C6 mét sy lién két tinh t& gitta bo néo va
dbi tay gitip ban truyén tai nhitg gi ban thay dén nguoi doc mot
cach v6 thitc. Diu d6 difn ra mét cach tw dong. Khi ban dang viét,
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hay thoai mai muong tuong vé két qua, roi nhiing ngon tir ctia ban

s& c6 xu huéng phtt hop véi két qua d6, mdt cach tw nhién.

Mot cach tiép can khéc chinh 1a mudng teong ra doc gia clia
ban. N&u ban ¢ quen biét ngudi doc, tuyét voi. Néu khong, hay
8 ging xay dung mét hinh anh vé ho trong suy nghi cta ban. Va
ban sé thdy, ngay trong budc k& tiép, viéc viét cho mdt nguoi, mot

ca nhan, 12 mét lia chon v6 cung hiéu qua.

VIET CHO MOT NGU Ol

C6 1 ban da timng nghe néi dén phuong phép nay, nhung no
dang @& t6i nhic lai. Ban sé& cam thay nhi€u ap luc néu phai viét
cho “dém déng”. Vi véy, dimg c8 géng 1am diéu d6. Chi can viét
cho mot ngudi théi. Viét cho mot c& nhén, c6 the'la bat ky ca nhan
ndo. Mic di sé ¢6 hang nghin nguoi doc bai viét ctia ban, nhung
thuec t& 13 mdi nguoi trong s& d6 doc mét cach doc lap. Hay danh
riéng bai viét cia ban cho mét ngudi, nhu thé dang viét mét 1a
thu, va ban sé d& dang tao dugc cam gidc gan gii trong van

phong ctia minh.

Ban da timg nhén thu tir cia ban be va ban ciling titng nhan
nhitng thur quang cao dugc viét theo mau chung ma tén ban dugc
chén vao trong d6. RS rang la ban c6 cam gidc khac nhau vée
chiing, ddng khong? Thue viét theo mau - k&€ ca khi da chen tén
ctia ban vao mdt cach chinh xac - van chi 1a gé da. Thoi Mién bé“mg
Ngén Tir ddi hoi tuong tac ca nhan. Khéng can biét ban dang viét
gi, chi cén tap trung viét cho mot ngudi va ban sé tao nén mot cam

giac than thién khé cudng d6i véi doc gia ciia minh.

TAO SU HAO HUNG

M&i khi ban viét, hiy cim nhin nhitng gi minh dang truyén
dat cho doc gia. Khi ban k& chuyén cho mét nguoi than quen,
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Nhimng tuyét chiéu lam nén cdc ban thdo tuyét dinh

ban thuong dién ta bang cach di chuyén canh tay, diéu chinh
giong néi lén xudng trdm bdng, ctr ddng mat lién tuc va nhiéu
dong tac khac. Ban tré nén c6 hén va séng déng. Nhung khi
chuyén cau chuyén thanh van viét, ban ¢6 nguy co trd nén trang
trong qua mitc va xa cach. Va két qua sé nhat nhu nudce 6c. Hay
tao s hao hitng cho van ban ctia ban. Hay tha 1ong. Nang niu
trng cam xtc. Hay séi dong va ddc gia cling sé s6i dong theo ban.

Ban ¢6 th€ ty minh kiém ching diéu nay. Hay dén mét budi
tiéc va quan sat moi viéc dién ra & d6. Mot nguoi trong dam tiéc
xung phong k€& chuyén mét cach say mé va day nang lugng. Thu
tiép can ngudi d6, ddt mot cay but vao tay ho va yéu cau ho: “Hay
viét ra cau chuyén ban vira k&.” Toi cam doan ho sé “ding hinh”
lién! Hau hét ching ta sé phan tng nhw thé néu roi vao tinh
huéng twong tw. Thay vao do, hdy thoai mai. Hay viét nhiing 14
thuie va bai viét ctia ban bang tat ca nhiét huyét va nang hrong tie
nhién nhat ban c6. Hay 1a chinh minh. Ping viét chi d€ gay an
twong, hdy viét d€ chia sé.

DI THANG VAO VAN DE

Chiing ta déu la nhitng nguoi ban rén. Chiing ta than trong
trudec moi thong tin trong thé gidi ngay nay. Viéc phai c8 géng
doc va hi€u nhitng tir ngtt phtc tap, nhing cau vin dai dong,
nhitng doan van ruém ra hodc nhitng quyén sach day nidng né la
gan nhu khong thé. Ban than ban c¢é thich doc nhitng doan van
dai dong vin ty hodc nhitng cau ct khé hiéu? Han 1a khéng. Lueu
y diéu nay méi khi ban vigt. Hay néi nhitng gi cAn néi va luge bo
nhitng cau chit va tir ngit khong can thiét.

Hay viét cho mot dtea tré - mét ngudi sén sang léng nghe ban
mién 14 ban néi chuyén ngén gon va hap din r8i ban sé 1am cho
tat ca moi nguoi hiéu minh.
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KHONG PHAN XET

Ban khéng thé biét tredc duge nhitng gi minh dang viét sé 1a
tuyét tac hay chi la “mi an lién”. Ban khéng th€ phan xét tdc phdm
ctia chinh minh. Ddc gia sé 1a nguoi lam viéc d6 chtt khdng phai
ban. Hay ct 1am diéu t6t nhat c6 thé, chim chitt timg con chit
béng hét kha ning ctia minh, va d& cho ngudi doc danh gia. Trong
khi ho ban xem xét tac ph&m ctia ban, ct tiép tuc viét.

Viéc tu phan xét cac bai viét ctia chinh minh sé gy cham tién
d6 cong viéc. Tham chi ¢6 thé€ khién ban nan long va dimg ludn.
Rat nhiéu 1an t6i viét, thdy khong hay, r6i bo. Sau vai tuadn hodc
vai thang, t6i v tinh m¢ lai bai viét ci con dang dé va doc lai né.
Va thay né hay! Bai viét nghe rat tuyét va c6 dinh hudng. Tai sao
lic d6 minh lai khong hoan tat né nhi? Bay gio da qua mudn dé
hoan thién vi t6i da khéng con hiing tha ban dau véi né. Thé'la toi
t dén vt minh vi céi toi da khong hoan thanh né.

Vi ban sé khong phai bé tién mua tac pham cta chinh minh,
nén hay trao quyén phéan xét cho nhitng ngwoi sé mua né. Ding
nghe 101 ctia Quy Ngai Bién Tap trong luc viét. Viéc cta ban chi
la viét.

Ban hiéu y t6i roi chit?
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MOT TRUONG HQP
PHI HOAN HAO

Cai gi co? Phi hoan hao?

Téi khéng ¢6 y xti ban viét mot cach cau tha.

T6i mudh réng mét khi ban da bt dau viét mét ban thao, hay
tiép tuc viét khong ngiing cho dén khi hoan thanh dong cudi ciing
ctia ban thao do.

Va t6i mudn ban hay chinh stra ban thao ctia minh theo cac
budc ma t6i sé gidi thiéu tiép sau day.

Diéu t6i muén néi ¢ dy 1a rat nhidu tay viét (k& ca tdi) c6
théi quen bat ddu viét mot ban thao, dugc mot It thi phén ring
no t¢, rdi bo. Chung t6i bé dé ban thao d6 chi vi tréng nd khong
“hoan hao”

Va réat nhiéu tay viét (k€ ca t6i) chinh stra ban thao réi sau do:
(1) cho réng ban thao qué t& va vit né vao tap ho so cii, hodc (2)
cho ring ban thao nay can phai viét lai gdn nhw toan b d6 rdi sau d6
mat nhiéu tuln, nhiéu thang, thdm chi vai nim d& hoan thién né!

Dlng nhu thé nhé! Hay két thic nhitng gi ban d3 bat dau -
that nhanh chéng! Hoan thién nd, chinh stra né, viét lai n6, trau
chubt né - va di khéi chd d6!
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T6i kham pha ra rang day chinh 1a mét bi kip co ban cua
thanh cong: Khong cau toan.

John Ruskin ting néi rang: “Khong c6 tuyét tac nao hoan hao
ca, va khi ban dodi hoi su cAu toan, nghia 1a ban dang hiéu 1am

muc dich tdi thuong ciia nghé thuat.”

Hoan hao 1a k& thit cia ban. Hay hoan thanh bing hét st
minh r6i chuy&n qua cong viée k& tiép. Viéc cau toan bang moi gia
ching gitip ban dat dugc gi ca. Hay lam dé'ra két qua.

Ban 1am cang nhiéu ban thao, ban sé cang gioi hon. S6 lwong
s& din dén chat luong. Ray Bradbury d viét 2000 truyén ngan chi
d€ c6 200 trong s6 d6 duoc cong nhén la kinh dién. Mot sd tac gia
viét dén séu cudn sach chi d& c6 hai cudn dugc phép xuat ban.
Pimng phan xét bai viét cia minh trong khi ban dang viét no, cit
viét tiép thoi! Viét nhitng gi ban nghi!

Lén nita, t3i khong c6 ¥ xti ban viét ra nhing cau chit dé dai.
T6i mudn ban viét ra nhitng ngdn tir ma thuat, khé cudng, nhiing
ngdn tir c6 thé thoi mién.

Nhung rat nhiéu nha vin c6 théi quen bo rat nhiéu thoi gian
chi d€ day duwa véi thc phdm ctia minh. O chuong k& tiép, t6i s&
chi cho ban céc phurong phép méi va hay d€ chinh stra bai viét cua
minh. Hay lam theo d€ xudt cha tdi, viét lai ban thao va sau do
dtig dung dén nd nira. Ding dao sau ban thao d6 thém nital

Nhin xem! Si hoan héo tuyét déi 1a khong thé. Khong bao gio!

Nguyén do: Néu ban dang viét cho mét bién tap vién, bién
tap vién sé chinh stra bai viét cta ban. Ong ta hodc ba ta sé thay
d6i ti ngtt, cu ¢t va cac doan van ctia ban; xda di hodc thém ndi
dung vao; stra tiéu d€ ctia ban va nhiéu thit khac. Ban ¢6 thé€ danh

ca nim vat 16n voi bai viét cia minh trén man hinh may tinh,
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Mét truong hop phi hoan héo

nhung nguwoi bién tép vién dy sé ludn c6 thé chinh stra bai viét ma
khong can biét ban d bo ra bao nhiéu cong strc d€ trau chudt tac
phdm ctia minh. Tin t6i di. Nhue H. G. Wells tiing noéi: “Khong ¢
cai thd vui ndo thd vi hon céi thit vui duge chinh stra tdc phdm

ctia ngwoi khac.”

Piéu la lung 13, d6c gia sé khong bao gio biét rang bién tap
vién da chinh stta nhitng gi! Toi con nhé mét 1an t6i gl bai viét
binh luan cho mét tap chi 1én. Nhung khi bai viét dwoc dang, t6i
phat hién ra hai doan cu6i cung ctia bai — toan b hai doan van -
biéh mat. Tai cho rang bai binh luan tré nén t& hai khi khéng con
hai doan van d4, nhung ngoai toi ra khdng mot ai khac nhan biét
dugce sy thay d6i d6. Doc gia chi don thuén doc va tiép thu nhitng
gl duoc dang trén tap chi.

Néu ban viét cho cdng chiing, ching han nhw thu chao hang
hoic théng béo, thi chic chin sé c6 ngudi nhan xét rang ban viét
khong rd rang. Hoi toi con hanh nghé viét thué, t6i viét thu chao
hang dich vu ctia chinh minh, va mét s6 nguoi phan hoi rang thu
chao hang ctia t6i can phai chinh stta thém. C6 mét nguoi doc thu
chao hang cta t6i va danh dau - bang but da mau vang chanh - tat
ca cdc tlr t6i hodc ciia t6i. Anh ta d€ nghi “t6i” nén xda nhitng tir
dé di. Mot 1an khac t6i viét thw chao hang cho médt khach hang
ctia minh, mot s8 ban doc nhan xét réng bic thue d6 qua binh dan,

mot s6 ngudi khac lai bao rang né can phai binh dén hon nita.

Ban con nhé birc thu chao hang phan mém Thoughtline ctia
toi ch&? Téi da viét di viét lai thue chao hang dé hang trdm lan -
hogc hon — ma né van chwa dwegc xem 13 hoan hao cc day. Méi
mot ngay cach day khong lau, t6i nhan duwgc thir ndc danh tte mét
ddc gia phan hoi vé biic thu chao hang d6. C6 ta (hay anh ta) bao

rang: “Tdi cho ring anh dang chao ban mot san pham x3u xa, vi
'
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THOI MIEN BANG NGON TU

no sé giup dung dudng nhitng cai ddu mu chit va lwdi suy nghi
clia dat nuede nay. Lam on hay tap trung tri tué va ning luong ctia
minh cho mét dich vu khéc hiru ich hon!”

Vay, thé'nao la mét “bai viét hoan hao”?

Téi khong biét. Nhiing gi tdi cho la hoan hao thi ngwdi khac
lai xem 1a tr0 tré con. La mdt nguoi viét chuyén nghiép, toi chi
lam viéc t6t nhat c6 thé. Nghia 1a viét mot cach chinh xac va c6 ki
thudt, r6i chinh stra dién cudng, sau do giai phéng nhitng bai viét
d6 dé ching budce vao thé gidi va thyc hién stt ménh ctia minh.

Ban sé& hoc héi duwgc nhiéu tir nhitng phan hdi clia cong
chiing hon 1a tir viéc viét lai cia minh. Viét lai nhiéu sé khién ban
moi tay, trong khi nhitng nhan xét s& cho ban dinh huéng chéc
chén &€ viét tiép.

Lan ntta, toi khdng cé ¥ néi chi can viét cho ¢ 1a duge (mic
du treong hop nay kha phd bién trén thuec té).

Thong diép cta tdi la: Ditng d€ cho tinh cdu toan ngin can
ban hoan thanh bai viét.

Phai biét két thic nhiing gi ban da bat ddu. C§ gang chinh
sttc hét muirc ¢é thé. Réi tra tir do cho bai viét ctia ban.
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LAM THE NAO
DE THUYET PHYC NGUGI POC
VE PHE BAN?

Ban mudh viét mét thu chao hang hodc mdt tap tai lidu nhim
ban mét thi gi d6 cho mdt nguodi nao d6. Ban sé 1am diéu dé nhw
thé€ nao? Ban sé 1am th& nao d€ thuyét phuc ngudi mua suy nghi
giong nhu ban? Day &t hin 1a thit thach 16n nhat trong viéc tao ra
hiéu tmg Thdi Mién bang Ngon Ttr.

Déi véi t6i, nghé thuét thuyét phuc ludn 1a mét chta dé khé
cudng. T6i bi hap din béi nhitng cach thitc 1am cho ngudi khéc
cam thdy bi théi thic, phai di chuyén hoic hanh déng theo y
minh. Ca ban va t6i déu biét, ngoi bat 1a mot thie v khi sic bén.
Ngoi but c6 thé khoi phat - hodc chdm dit - nhitng cudc chiéh
tranh. Ngoi bt cé thé kich hoat - hodc két thiic - cac chiéh dich
ban hang.

Véi Théi Mién bdng Ngén Tit, ban phai lam gi d& thuyét
phuc nguoi doc nuong theo céch nghi ci2a ban? Day chinh 1a cha
dé€ ctia chuong nay. Sau day 1a cac bude ma téi cho ring ban can
phai ghi nhé mdi khi mudh viét nhitng ngén tir c6 thé dénh déng
long nguoi.
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BIET MINH MUON Gi

Truwdc khi Iam bat o diéu gi, ban phai biét bgn mudn dat
dwgc cai gi. Muc tiéu ctia ban 1a gi? Chi tiet cu thé tirmg muc tiéu?
Khi nguoi khac doc thue chao hang (hodc mau quang cdo, hodc tht
bat ki ma ban viét) ctta ban, ban muén ho lam gi sau d6?

Pay chinh 12 budc déu tién trong cong thirc Van hanh Ngon tiy
ctia t&i. Moi thit ban viét ra déu sé ti khic tuan tha myc tiéu mot
khi ban da thiét Iap né. Cau tht bong chay vi dai Babe Ruth timg
ndi tiehg véi hanh déng budce dén vi tri choi ciia minh va chi tay
vi0 dich xac noi ma ong sé ddnh béng dén. Ruth la mot chuyén gia
hoat néo thuc si v hanh déng chi tay clia éng tudn khién cho khan
gia hao himg, nhung n6 ciing déng thoi gitp ong c6 nhiéu ci danh
chuén xac nhat trong lich stt béng chay ltc bay gio. Babe Ruth luén
ludn tuyén bd muc tidu ctia minh (“Téi s& danh bong vao chd d6”)
vA, mot cach thudng xuyén, éng lam dugc nhitng gi minh néi.

Ban mudn doc gia sé hanh déng nhu thé' nao? Hay ndi huych
toet difu do6 ra. C6 mot dao toi viét thw gioi thiéu cac hdi thao
chuyén dé vé ki thuat viét vén ctia minh va giri cho cac nha quan
ly, toi mudn dat dwoc ti 1& hoi dap 1a 100%. T6i mudn tat cd cac
nha quan 1y phai doc 14 thu, thdy thi vi va gei cho toi.

Piéu d6 da khéng xay ra. Nhung chinh myc tiéu day tham
vong dé da giup toi viét duge mét trong nhimg 14 thu chao hang
tuyét voi va thuyét phuc nhét trong lich st hanh nghé viét lach
ctia ca nhan minh.

Chung quy lai, bgn mudn bai viét ctia minh dat duoc cai gi?

HAP DAN CAM XUC
Trd lai nhitng ndm séu muoi, Roy Garn timng viét mdt cudn

sach dot phé mang tén Quyén ning ma thudt cia sy hap dan cam xilc.
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Lam thé nao dé thuyét phuc ngudi doc vé phe ban?

Téi khong biét hién nay quyén nay cé con dugc tai ban khong,
nhung néu co thi ban nén mua ngay mot cudn. Ban s& hoc dugc
nhiéu tht vé viéc 1am thé nao dé€ viét — hodc ndi — mdt cach thu

hiit va khién cho moi ngudi phai ling nghe.

Garn 1ap luan rang tat ca moi ngudi —bao gom ca ban va ti
ludn day méi ban tam. Ban c¢6 nhi€u thir phai nghi trong dau. Ban
lo ling vé tién bac, cdng viéc, con céi, cac mdi quan hé va trong lai
ctia ban. Hodc cé thé ban dang nghi vé tinh duc, hodc mdt bd
phim ban mudn xem, hodc mdt van dé vé stec khoe. Ludn c6 diéu
gi d6 tung hoanh trong tam tri ban, k& ca trong ltic ban dang doc
nhitng dong nay va diéu dé da 16i kéo toan b sy chir y ctia ban.
bung khong?

Thtr thach 16n nhat ctia cac dién gia cling nhu nhitng ngueoi
1am c6ng viée viét lach nhu ching ta chinh 1a phai lam sao dé kéo
khan gia va ddc gia ra khoi nhitng méi ban tdm d6, d€ ho chiy
dén nhiing gi chung ta trinh bay. Néu ban khong biét cach danh
déng ngudi doc, ho sé chi tip trung nghi vé van d€ cua minh va
bai viét ctia ban sé vao tai ndy ra tai kia ctia ho théi — néu né may
mén dén thé’

Lam thé'ndo d& pha v nhitng mdi ban tam ctia doc gia?

Mot trd choi, mot cau trich dan, mot cdu chuyén, mét théng
k8, mot tidu d8, mot cai tén — tit cA nhiing thit nay déu co tac
dung lam cho nguoi doc bimg tinh va cht y dén théng diép cua
ban. Nhung chiing phai lién quan dén nhiing gi ban trinh bay. Vi
dy, trong btec thw chao hang cho phan mém Thoughtline, t6i da
stt dung mdt tiéu d€ danh tring vao méi quan tam cta nhitng ai
s& mudn doc nd. Mot chién thuat khéc tdi c6 thé st dung la bt
dau bai viét bing mét cau trich din tir mét tac gia lon (Ray
Bradbury hojc Stephen King ching han) ¢6 ste dung phan mém
Thoughtline. D6 cling la mét cach gay chu y.
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Mot cach khéc d€ ti€p cin nguoi doc chinh 1a hay bit dau ti
méi quan tdm ctia chinh ho. Vi dy, néu ban muén tiép can cac nha
van thi mét trong nhitng méi quan tdm 16n nhat ctia ho chinh 1a
l1am thé nao d€ xudt ban cac tac phdm clia minh. Hay tan dung
van dé nay d& néi chuyén voi ho. Néi voi ho rang ban cé thé gitp
ho phat hanh nhitng tac phdm ctia minh, rdi ban sé két néi dwoc
v6i ho v& mit cam xtc.

Ban can ty hoi ban than minh rang: “Déc gia ctia minh quan
tam dén nhiing van d€ gi?” va “Ho dang nghi gi trong dau?”.
Nhiing doc gia ma ban hwéng téi sé ¢é nhitng méi quan tam,
nhiing van dé va ndi niém twong tw nhau. Thu chao hang ctia ban
can phai dé cip dén nhiing van d€ dé mot cach hap dan va thu hat.

Hay ngam nghi kj v& phan nay. Cam xtic ¢6 th& dénh déng
con nguoi. Tiép cin thing vao nhitg mdi quan tdm cta dc gia
va ban sé tham nhip duoc vao cam xtic ciia ho mét cach chan
thanh. M6t khi ban 1am diéu dé thanh cong, bai viét ctia ban sé tré

nén thoéi mién!
HAY CHO HOQ PIEU HO MUON

Ddc gia ctia ban mudn gi? Puong nhién, ho muén nhiing giai
phap thyc t& cho nhiing van dé thue sy cia minh. Ho khéng can
tinh néng san phdm, ho chi mudn 1oi ich ma san phdm mang lai.
Tinh ning néi rang chiéc xe hoi méi dé ¢ mau xanh duong; loi
ich néi rdng chiéc xe hoi ¢ mau xanh duong 14 vi khoa hoc d
chiing minh rdng xe mau xanh c6 ti 1§ tai nan giao théng thap
nhat trong cdc mau, nén di xe mau xanh sé an toan hen. Tinh
ndng cho biét théng tin. Loi ich cho biét vi sao théng tin dé lai

quan trong voi ngweoi doc.
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Lam thé nao dé thuyét phuc ngudi doc vé phe ban?

Ddc gia ctia ban muén nhiing gi ma tat ca ching ta déu
mong mudh: mét cudc sdng dé chiu, hanh phtic, an toan, va ludén
duoc vui choi giai tri thoa thich. Ban ¢6 thé cho ho nhitng diéu
d6 khong? |

DAT NHUNG CAU HOI LOI KEO DOC GIA VE PHE TA

“Néu ¢6 mét phurong cach gitip ban viét van hay mét cach dé
dang va thuyét phuc hon, ban c6 thie khéng?”

Diém tha vi la ciu hoi nay chi c6 mét cach tra 101, Trir phi
nguoi doc khoéng quan tAm dén viét lach (1an nita, ban chi can
cho ho nhitng gi ho muén), nhitng ddc gia thue sy chic chin sé
tra 101 la cd!

Mot vi du khac: “Néu t6i c6 thé gitip ban s& hitu mét chiée xe
hoi méi dap ting dugc moi diéu ban mong mudn véi mot cai gia
rét phai ching, ban ¢6 mudn nhin thay né khéng?”

Gia st khach hang cta ban dang tim mua mot chiéc xe hoi,
ban nghi ho sé tra 10i thé'nao trude cau héi nay?

Mot vi du khéc nita: “Néu téi néi rang toi sé tw van cho ban

mot chién hege marketing bao dam gitp ting doanh thu dang k¢,
ban c6 quan tam khoéng?”

Tat nhién 1a ¢ roi!
SU DUNG NGON NGU TUONG HINH

Khoa hoc da chimg minh rang chiing ta suy nghi bang hinh
anh. Hay miéu ta nhiing géc nhin cta ban, hodc san phdm ctia
ban, bang nhiing chi tiét goi hinh rd nét. Miéu ta cho ngudi doc
nhitng gi ho sé thay, sé cam nhén, sé nghe va sé ném dwoc khi ho
stt dung chiéc may xay sinh t& ctia ban, hodc bat ky san phdm nao

189



THOI MIEN BANG NGON TU

khac ma ban dang quang cdo. Hay vé nén mét bikc tranh séng
dong ma ddc gia sé thay khi ho doc tling dong chi ctia ban.

Mot bi kip d€ 1am t6t thu thuét nay chinh 1a hdy néi cho doc
gia bidt chinh x4c nhitng gi s& xay ra khi ho st dung san pham
cua ban.

“Khi ban m& may vi tinh 1én, Thoughtline xuat hién, chao hoi
ban bang chinh x4c tén ctia ban va bét d4u hoi ban vé bai viét ma
ban dang thuec hién. Ban gd cau tra 10i va sau d6 Thoughtline hoi
tiép mot cau hoi khac duya trén nhiing gi ban da tra 10i. Hay tuong
teong cam giac tht vi nhue thé nao khi ban néi chuyén dugc véi
chiéc mdy vi tinh ctila minh — va né thuee sy dap lai 10i ban néil”

Ban thay duoc hinh anh rdi chi?

SU DUNG NHUNG LOI CHUNG THUC

Ban c6 biét mét diéu ma con ngudi ngay nay dang méat dan?
Chinh 13 su tin twdng. Nguyén nhan s6 mét ctia cac chién dich
quang cao thét bai chinh 1a vi ddc gia khong tin twéng ban. Ho da
bi ltta qua nhiéu 1an nén bay gid ho cuc ki khéng mudn danh cugc
véi nhitng thit moéi mé.

Dlung quén lvu lai nhitng 101 chiing thuc chat luong tix
nhitng nguodi da st dung san phidm cta ban. Néu nhiing 16i
chitng thire d6 dén tir nhimg ngudi ma tat ca ching ta déu biét -
chéng han nhuw nhitng ngudi ndi tiéng — thi cang t6t. Chiing lam
cho cac bai viét ctia ban dang tin cay hon.

M&t meo nho hitu ich: Hay chéc chin ring nhiing 101 chiing
thiee phai cu thé. Mot 10i chiing thuee kiéu nhwe “Téi thich quyén
sach nay” chic chdn khong thé dang tin cay bang ciu néi
“Chuong sach ndéi v€ nghé thuat thuong lugng da giap toi ky
duge mdt hgp ddng tri gia 39.000$!”
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Lam thé nao dé thuyét phuc ngudi doc vé phe ban?

Ban 14y chiing thuc bang cdch nao day? Hay hoi truc tiép
nhitng nguedi da ste dung san pham ctia ban. Néu ho khéng mudn
viét ra, hay viét gitp ho va nho ho ky vao.

Mot cach khéc @€ chic chan gianh dugc niém tin ctia doc gia
chinh 13 bao hanh that manh. Néu ban chi cung cap théng tin ma
khong c6 bao hanh, rét it nguodi — thadm chi la khéng 6 ai — dam
tin nhitng gi ban néi va mua nhiing gi ban ban.

NHAC NGUG1 DOC NHG VE VAN BE CUA MINH
VA NHAN MANH GIAI PHAP CUA BAN

Trude khi két thic the chao hang, hay nhic lai van dé cta
ngudi doc. Ste dung sw hap dan cam xtic ma t6i da d€ cap & phan
trén. Hay viét: “Néu ban da qua mét moi véi viéc ludn ludn bj tie
chéi, hay dat mua cudn sach cua toi va dat diu cham hét cho moi
st dau khé ctia ban.” '

Murray Raphel, ddng tac gia hai cudn sach cudn sach Ké cudp
ndo vi dai va Céim nang tw tiép thi bang thw tir da néi rang ndi sg 1a
mdt déng lyc manh mé. Téi khong khuyén khich ban hu doa
ngudi khac d& bude ho nghi theo cach ctia ban. Nhung t6i thuc sy
dé nghi ban nén nhic doc gia nhd lai van d€ ctia minh va ré“mg,

ban c6 céch giai quyét gitip ho.

sU DUNG PHAN TAI BUT

Nghi v& n6 nao. Khi ban nhan dwgc mot la thw - bat ky 1a thw
ndo - ban thudng doc céi gi triedc? Phan tai bat. Tt ca ching ta
déu 1am nhu thé. Cac nghién ciu cho thay tai but la phan dugc
nguoi ta doc dau tién va doc nhiéu nhat trong maot 1a thu.

Phan tai bat 1a co hdi d& ban nhan manh nhitng diém chinh
ctia bai viét, d& nghi ché’ d¢ bao hanh hodc dé€ cap nhiing pham
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chét tuyét voi ctia san pham. C6 thé ban sé muén don nhitng néi
dung quan trong nhat vao phén tai but, vi n6 la phan thue nguoi ta
s& doc ddu tién va cudi cing — va sé 1a phan nguoi ta nhé nhit.
HINH THUC TRINH BAY HAP DAN

Néu c6 thé, hiy trinh bay bai viét thanh nhiing doan van
ho3c hdi thoai ngéan, dimng hoa thi va chira 1€ rong (1€ phai chin
chu s& gitp dé doc).

Néu ban mé mot 14 thuwe ra va nhin thdy mot khoi day dic
toan chit, ban c6 muén doc khéng? Hén la khong. N6 ching hap
dan ti ndo. Nhin nhu mot to sé.

Thay vao d6, hay lam cho bai viét ctia ban quyén rii hon. M6t
14 thue dugc trinh bay dep sé lam cho ngudi doc thich né triede ca
khi doc thw. Téi dé nghi ban nén danh thoi gian cham chut cho
hinh thttc 14 the d€ nd ¢6 thé tao &n twgng ban dau tét dep cho
nguoi doc.

TIN VAO NHUNG Gi MINH BAN

Day chinh la ndi dung quan trong nhét trong nghé thuat thu
hiit nguoi doc. Ban khéng thé ban nhitng gi ma ban khéng tin -
mot nguyén ly co ban cta thuyét phuc. Lam sao ma ban c¢6 thé
ban mot chiéc xe ma chinh ban lai khéng mudn 1ai né, moét quyén
sdch ma ban chura hé doc, hay mét phdn mém ma ban khéng hé

stt dung? Ban khong thé!

St nhiét tinh sé& giup ban ban dugc hang. Va ban khong thé
thuyét phuc ai lam di€u gi cho minh trir phi chinh ban da bi
thuyét phuc. Se hap dan cdm xtc va tat ca nhitng tha thuét khac
s& tw khic xuat hién ding ltc mét khi ban tin vao nhitng gi minh
béan. Hay trung thuc, va dinng viét nhitng gi ma ban khéng tin.
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Lam thénao aé thuyét phuc ngudi doc vé phe ban?

Hay lam theo nhiing chi din trén, hiy suy nghi v€ cam nhén
cta nguoi doc va néi chuyén véi ho theo cach ma ho khéng thé
lam ngo. Néu ban lam dugc nhu thé, ban sé thao ra dugc nhiing

bai viét vira thuyét phuc lai vira thoi mién.
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NHUNG Bi KIP
CHINH sUA BAN THAO
KHONG THE KHONG BIET

Viéc chinh sta ¢6 quan trong khong? Hay nghe Ernest
Hemingway néi: “Phén 16n cac nha van thuong tir bo théi quen
quan trong nhat trong céng cudc muu sinh bang ngdi but ctia ho -
chinh stra tic pham, trau chudt va mai gifia né cho dén khi n6é mang
mot ludi guom sic bén nhur thanh kiém ctia mot vo si dadu bo.”

Pay 1a quan diém cua t6i: Chinh stra va viét lai, budc cudi
ciing trong cdng thitc Vén hanh Ngon tir ctia t6i, chinh 1a co hoi d€
chic chin r?mg ban dang danh tring muc tiéu da dinh. Budc mot,
ban néi ring ban mudn tao ra mot cai gi d6 cu thé. Budc ké tiép
(viét lai) chinh 1a budc ki€m tra xem ban da lam dugc diéu d6 chura.

Diay chinh 1a budc ma ban can moi goi Quy Ngai Bién Tap,
giong néi phé binh trong d4u ban, quay trd lai véi ban. Tai sao u?
Vi ban cin dugc gitp do dén muc t6i da. Ban mudn bai viét ctia
ban cang hoan hao cang tot.

Téi kham phé ra réng rat nhiéu ngudi khong biét cach lam thé’
ndo dé chinh stra tac pham ctia ho. Ho viét ban thao, kiém tra 161
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Nhing bi kip chinh sira ban thdo khéng thé khéng biét

chinh t& (thi thoang) va d&u ciu (khéng thuong xuyén 1dm), va
gl ban thao di. Dang budn thay, nhiitng gi ho gii chi 13 rac rudi.

Ban lam thé nao d€ chinh stra tic pham ctia minh? Trong
chuong nay, t6i d& xudt cho ban mot s§ phuong cich hidu
nghiém d€ mai gifia cAu chit nhdm dat d&nh d6 sic bén ma

Hemingway muén.

CAT DAU CHUNG DI

Hay nhin lai bai viét ctia ban va ki#m tra vai doan dau tién.
Nghi xem ban ¢6 thé x6a chiing di khong? Cé diing 1a bai viét vin
s€ di y ma khéng cn mot hai doan dau tién d6?

Neéu ban dang viét sach, hiy xem ki chuong dau tién. Ban c6
th& bo n6 di dugc khong? Noi dung cudn sich van tron ven v
khéng can né ching?

Bruce Barton, tac gid cudn sach best-seller ndm 1925 Ngudi
dan 6ng khong ai biét, timg nhin xét rang cic nha vin thuwong co
théi quen bat dau viét truede khi bt dau néi.

Trong mdt bai viét ngan, vai doan vin dau tién thuong dé roi
vao tinh trang khéng can thiét. Hay xem xét xem c6 th& xéa chting
di dugc khoéng. Trong mét téc phdm dai hoi, nhe mdt cudn sach
chang han, chuong dau tién thuong c6 the bo di. Vi sao? Nhu
Barton da néi, nhitng dong d4u tién thuong chi mang tinh “khoi
dong”. Thuong thi ban khéng can ching.

Téi ting c6 thoi gian lam cdng viéc phé binh sach va da tirng
doc qua nhiu cudn séch do chinh céc tac gia ti phat hanh. Téi
nhén thiy réng phan 16n chwong dau tién trong sach ctia ho déu
c6 thé€'bo di do khong thyc si can thigt. Nhung céc téc gia ludn rét
yéu quy nhiing tdc pham ctia minh 1am ra nén thudng khéng n&
b6 chiang.
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Téi cting timg lam cong viéc phéng vién tap chi. Toi da Iudn
1t nd luc d& viet cac doan mé dau that &n twong va gy chu y.
Nhung két qua déu bi bién tip vién cét hét. Ching bao gid ¢6 ai

than phién vé diéu dé ca!

Hay doc ky lai cac doan mo bai. Ban c¢é thé bd ching di
Khong? Téi khong c6 ¥ néi ban bat bude phai lam thé. Téi chi
dang dé xuét ban nén xem xét ki cac doan do, vi d6 14 noi ma ban

¢6 the 1am cdng viéc cit Ha va riat gon bai viét ctia minh.

CAT CHAN CHUNG bl

Tuong ty nhu trén, hdy doc k§ nhiing doan cudi cling cuia bai

viét ctia ban va ti hoi: Ban ¢6 thuc sy cdn ching khéng?

Trong mdt cudn sach, hay xem ky chuong cudi cung. Ban c6

thé vizt chiing di ma vaAn c6 mét cau chuyén tron ven?

C6 the 1im chtr. Lan nita, day cting 1a mot chd yéu thuong
thdy trong vin ban. Dimg xda cac doan van cudi mdt cach tuy
tién, ma hay xem xét thit ky ludng va sang sudt triede khi quyét
dinh 1am diéu d¢6.

CAT MOI TU THU SAU bl

M&t bién tip vién & California, DeWitt Scott, ting dong sang
ché& mét chuong trinh phan mém may tinh ¢6 chitc nang tw déng
x6a moi t thit su ctia cAu trong cac bai viét ctia anh ta. Scott thay
riing chuong trinh toan vo tinh x6a di nhitng tir nglt quan trong
ctia anh, nhung diéu nay ddng thoi gitip anh kham pha ra rang
anh con c6 thé rit ngén vin ban ctia minh nhiéu hon nita.

Hay nhin lai bai viét caa ban. N6 sé nhu thé ndo néu ban xo6a

di cac Hr thir sau — hodc cac tir thit ba — hodc cac cau thi tu?

196



Nhing bi kip chinh sta ban thdo khéng thé khéng biét

Hién nhién, lam nhu th& sé khién ban mat di vai tir ngt hodc
cau ca quan trong. Nhung t&i dam bao nd sé gitp ban nhan ra
r?:mg ban ludn cé thé 1am cho bai viét ctia minh stic tich hon. Ddc
gia ngay nay thich doc nhiing gi ngan gon va don gian. Hay xda
di nhitng thanh phan vd nghia trong bai viét ctia ban, cit bo di
nhiing “phian m& giy thira can”. Néu diéu dé dong nghia véi viée
x0a hét tat ca cac tir thit siu trong cau, cit manh dan thiee hién!

“Ban c6 thé rit gon bai viét ctia minh khong néu ban duoc trd
1.000$ d¢ lam diéu d6?”. Tdi chic chin ban lam duoc! Bai viét cta
ban khong phai 1a da. Chung chi 1a nhya déo théi. Ban ¢6 thé thay
d6i, c6 thé vizt di, tham chi tai ché ching.

Hiy nhd ring ban ludn cé thé rit gon bai viét cia minh mbi
khi doc lai chiing. Diéu nay sé gitip cho cac bai viét ciia ban chit
ché va stc tich hon. Ban c6 th€ ghi nhé cau néi tuyét voi nay cta
tiéu thuyét gia Elmore Leonard: “Téi ludn cd gdng bo di nhiing

phan ma ddc gia sé Iuwot qua.”

LAM THEO LOI KHUYEN CUA STEPHEN KING

Ong hoang truyén kinh di Stephen King khuyén rang ban
nén sao in ban thao ctia minh ra 10 ban, dwa ching cho 10 nguwoi
ban va nhd ho nhan xét tic phdm ctia ban. Hay hoi y kién ctia ho
dé tir do chinh stra bai viét cita minh. Cho phep ho dwoc tu do
phé binh bat ky diéu gi.

Vang, né c6 nghia la ban sé phai hitng “btia riu dw luan”.
Nhung déng thoi ban sé nhin dugc rit nhiéu phan héi cho viéc
chinh stta — m6t cach hoan toan mién phi.

Diém mau chét chinh la thai d¢ khach quan, cdng tu phan
minh. Hay 1am viéc nay nhw mét nha khoa hoc, nhur thé ban
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dang thuc hién mot cude tham do y kién. Nhiing ai thich bai viét
cta ban? Nhiing ai khong thich? Ho thich céi gi? Ho ghét cai gi
trong d6?

Stephen King dé xuit ban nén tim kiém nhitng diém chung
trong cac phan hdi nhan dwgc. N6i cach khac, néu phan dong
trong 10 ddc gia ban héi néi réng ho khong hiéu Chuong 5 cudn
sach ctia ban, nghia 14 ban hay xem lai chwong d6. Nhung néu chi
mdt hai ngudi nhan xét nhue thé, ban khéng can quad lo 1ng. Ban

khong thé 1am hai long tat ca moi ngudi.

Lan nita, di€u ban cin la y kién s6 dong. Néu ca 10 nguoi déu
ghét tiéu dé ctia ban, vay thi hay thay ddi tiéu dé ngay lap tuc!
Nhung néu chi mét nguoi than phién vé nd, ban sé khéng can

phai 1am gi ca.
NHO MOT NGUOI KHAC POC LGN BAN THAO

Theo t6i, day chinh 14 bién phéap hiéu qua va sang sudt nhat
d€ki€m dinh chat lugng bai viét ctia ban.

Hay dwa ban thao cho mét nguoi ban va nho ho doc né thét to
cho ban nghe. Vi sao u? Vi di€u nay sé gitip ban nhin thay trieéc
dugc qua trinh doc ban thdo cia doc gia. Hay ling nghe va quan
sat cach ngwoi ban ctia ban doc ban thao. Néu ho hay doc lai mot
vai dong nao d6, hodc doc vap mét sd tir ngit nhat dinh, hodc
nhiu may ¢ vai doan nhét dinh, thi d6 chinh la nhing phan ban
can phai viét lai!

Khi ban giri ban thao ctia minh cho mét phéng vién, mot bién
tap vién hay mét khach hang, ban chéng bao gid biét dugc ho sé
gdp nhing khé khin gi khi doc ban thao cua ban. Ho doc n6
trong vin phong ctia ho, va ban ching thé biét dugc ho nghi gi.
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Nhung néu ban nhe¢ ai dé doc to ban thao cho ban, toan bd quy
trinh dién tiéh ctia dc gia s& dugc tai hién ngay truéc mét ban.
Nhitng phan vian ban nao phtc tap hodc gay khé khin cho doc
gia sé hién 1én 15 nhw ban ngay.

D3 1a Thoi Mién bing Ngén Tir thi phai don gian, d& hiéu va
16 rang dé€ phat huy tac dung. Khi mt ngwoi khac doc ban thao
ctia ban cho ban nghe, ban s& dé dang phat hién ra nhiing chd can

stra trong cach hanh vén.

DOCTO NO LEN

Day chinh 1a phiong an dy phong trong trudng hop ban
khong thé nho nguoi khac doc hd ban thao. Dt kém hiéu qua hon
so voi phurong an truede, nhung viée doc to ban thdo ctia chinh
minh sé& cho ban mgt géc nhin khac vé n6. Chinh vi vay, day la
mot viéc nén lam. Nhugce di€ém duy nhét chi 1a do ban chinh I3 tac
gia cia ban thao, nén ban biét qua rd tiing ciu chi sé dugc doc
nhu thé'nao. Nén cac van dé cta ddc gia sé khong hién 1én thuc sy

rd rang triedc mat ban.

TiM KIEM SU GIUP DG MIEN PHI

Toi khong day k§ vé ngit phap trong cac 1op hoc viét van cia
minh vi mét ly do don gian: néu ban 1am theo cdng thite Vin hanh
Ngon tir ca t6i, ky ndng ngtt phap ctia ban sé ti déng tién bd. Cac
nghién ctru da chi ra réng néu ban dep bod dugc ap luc phai chinh
stra, ban sé viét dugc nhitng vin ban chuan vé ngit phdp mét cach
twe nhién.

Hién nhién, ban van cin dwoc gitp d5.

Trudc tién, t6i d€ nghi ban dung mét phan mém kiém tra 15i
chinh ta trong may vi tinh ctta minh.
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Sau d6, ban ludn c6 thé tim thdy sw hd tro xung quanh
minh. Chéng han, trén bao dai ludn cé nhitng kénh lién lac giai

dép théc méc.

THU GIAN

Tam dimg viét lach trong thoi gian tir ba ngay dén ba tuln.
Ludn tao mot khoang cich nhit dinh gitta ban va cong viéc viét
lach. Vi sao w? Vi sau mot thoi gian roi xa viét lach dé lam viéc
khac, khi quay trd lai ban sé c6 the¢ xem nhiing tdc phdm cua
chinh minh véi mot cai nhin twoi méi hon.

Diéu nay khéng c6 nghia 1a ban phai di nghi mat sau méi bai
viét ctia minh. Thay vio do, hdy bt ddu mot bai viét MOL Tam
dimng céi cii trong mdt khoang thoi gian nhat dinh.

Ban da bao gi¢ doc lai mot 1a thut do minh viét sau khi da guri
chiing di vai thang? Toi da timg. Va toi da kinh ngac triede nhitng
151 danh méy va cau chit t8i nghia ctia chinh minh. Lic t6i viét 1a
thu va doc lai né ngay sau d6, tdi ciing nhan thdy c6 diéu g
khéng én. Nhung phai cin mét khoang thoi gian lau hon, vai
ngay hojc vai thang sau d6, khi toi c6 dip doc 14 thu 1an nita, tat
ca céc 16 trong thu mai tré nén 76 rang.

Hiy thu gian khi viét xong — chi 15 phit cing duoc — r6i sau
d6 quay lai chinh stra.

CAT VA DAN

Truwée khi ¢6 may vi tinh, tdi ding may dénh chit danh ban
thao, cit roi mdi doan va x&p chung thanh cac xdp khac nhau dua
trén cht dé, y tudng hodc dac diém ctia cac doan vin dé. Sau 4o,
t61 c6 thé danh ra bai viét dua trén viéc sp x&p ching. Phuong

phép 1am viéc nay da luén hi¢u qua vai toi.
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Ban thao ctia ban khéng phai dwgc viét 1én da. Ban ludn cé
thé thay d6i tht ty hodc xda di cac doan, viét lai nhitng cai moi,
cit va dan chiing theo cach thuan tién nhat cho ban va chi minh
ban biét.

CAU CHUYEN CUA KISSINGER

Trong cuén Vién hanh Ngon ti, t6i titng k€ cho cac ban nghe
mot cau chuyén rat dang duoc p lai & day vé chinh tri gia Henry
Kissinger:

Kissinger yéu cdu mét ngudi phu ta viét cho dng mot
vin ban. Ngudi phu td da viét va gii ban thao cho 6ng.
Nhung ngay hém sau, ban thao dwoc gt tra lai trén ban lam
viéc clia nguedi phu td kem véi mét migng gidy dan mau vang
duoc Kissinger viét 1én: “Anh c6 thé lam t6t hon.”

Ngudi phuy ta viét lai ban thao va giri cho Kissinger. Dén
ngay hom sau, anh lai thay ban thao duoc dit trén ban lam
vide ctia minh véi mot mau gidy khac ghi: “Anh 6 thé lam
tot hon.”

Nguoi phu ta lai viét lai ban thao 1an nita, chinh stra n6
mét cach dang k&, thém vao d6 nhiéu théng tin va hinh minh
hoa cé tinh thuyét phuc cao, doc lai, stra va tham chi in thi
ban thao d&€ xem triede, réi méi giri di. Anh ndi voi Kissinger:
“Thira Ngai, téi da lam hét stec c6 thé.”

Kissinger chap thuan ban thao va noi: “Néu da thé, td1 sé

docnd.”

Kissinger khéng hé doc cac ban thao trude clia nguoi phy tal
Ong chi don gian danh lra ngudi phu ta d€ anh ta phai lam tot
nhat co thé.
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Ban Iudn cé thé 1am t6t hon. Hién tai, mbi khi tdi hoan
thanh mét bai viét, toi ludn tie hoi ban thin: “Minh cé thé 1am
t6t hon khong?”.

Néu téi trung thuc véi ban than minh, t61 biét 1a toi c6 thé.

LGOI CUOI

Ban dinh viét lai dén khi nao?

Lam sao ban biét dwgc 1a bai viét cia minh khéng cin phai
chinh stra thém niza?

Téi khong biét. Va t6i chic chén chéng ai biét.

Nguyén tic vang clia toi van 1 lam t6t nhat ¢ thé, va xem
minh ¢6 thé dat dugc muyc tiéu did dé€ ra hay khéng, r6i sau do
khéng dung dén ban thao nita. V& mit ly thuyét, ban c6 thé€ bo ra
nhiéu ndm chinh stta ban thao, muén bao lau ciing dugc. Dimg
lam thé! C 1am hét strc va gt bai viét di ngay 14p te. Nhiing
phan hoi ban nhan dugc sau do sé gitip ban viét va chinh stra tiép.

Nhu Albert Einstein ting néi: “Moi thit can dugc don gian
héa hét mtrc ¢6 thé, nhung dimg don gian hon thé' nira.”
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LAM THE NAO
DE BAN THAO TRG NEN
GQI CAM

Tinh duyc luén 1a mét chia d€ goi cam va tao sirc hit véi cong
chiing. D¢ la ly do vi sao ngay nay tinh duc thuong dugc 4m chi
trong nhiéu m&u quang cdo. Lam thé nao d& bai viét ctia ban trd
nén goi cam nhu tinh duc?

Viéc d6 dé hon ban nghi day. Tbi s& cho ban mdt manh maéi.
Ban thich doc cai nao hon gitta hai th: tiéu thuyét ctia William
Faulkner hay cudn catalog cia mét nhan hiéu ma ban wa thich?

Bi kip d€ 1am cho céc bai viét trd nén goi cam chinh 1a cdch
trinh bay.

William Faulkner qua l1a mét thién tai vin chuong khi 1a tac
gia ctia nhi€u tiéu thuyét kinh dién. Nhung truyén ctia ng ludn
cd rit nhiéu trang gidy day dic chir. Téi dang néi dén cic cAu
truong thién néi tiép va lién tuc! Ban c6 thé phai doc hét ca mét
chuwong méi thdy mdt ddu chdm cau. Vang, Faulkner dugc xem 13
mot huyén thoai. Nhung khéng, hau hét doc gia ngay nay khong
thich tha véi viéc doc nhitng khéi chix day dic. Trong ching
ching hap dén ti nao.
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BON CACH DE LAM CHO BAI VIET CUA BAN TRG NEN HAP
DAN HON

D& han ché nhitng khdi chit day dic, ban c6 thé:

1. Dung hoa thi.

2. Dung trich dan.

3. Dung nhitng doan van nge“in dé doc.

4. Ké khung.

Sau déy 1 phan dién giai nhanh cho mdi cach:
Hoa thi

Hoa thi ¢6 th€ 1a mot chdm tron hodc moét dau sao (Xem
Chuong 10). Ban ¢4 thé stz dung hoa thi & bét ky vi trf nao vao bt
ky Iic nao, ching sé& ludn phéat huy tac dung, cu thé la trong cac
treeong hop liét ké cac y tiedng hodc diém chinh. Phan 16n ban doc
rat yéu hoa thi!
Trich din

Déc gia cling yéu trich din. Dt vai chit vao ngodc kép va
nhiing chit d6 sé dwoc ddc gia doc trude tién. Vi sao u? Vi con
ngudi ludn t0 mo vé con nguoi. Ho mudn biét nhitng gi nguoi
khac néi, chit khdng phai nhitng gi ban mudn néi. Nhu Horace
tng phat biéu: “Théat niee cuodi cho ga nhac céng nao chi choi
nhac bang mét day.” (Nghi that ki vé y nghia ctia no).
Nhiing doan véin ngdn

Chia nho bai viét cia ban thanh nhiu doan vin, mdi doan
chi nén dai khoang hai dong. Thay d6i d6 dai mdi doan d€ ching
khong trd nén qua nham chan va dé doan. Twong tuong xem, ban

thich doc doan nao truede trong mét 14 thue mot trang: doan van
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dau dai hai dong, doan thit hai dai ba dong, hay mot doan thit ba
dai chi mot dong?
Poc hai 14 thu ¢6 cing ndi dung nhu sau va cho t6i biét thuw

nao dé doc hon:

Vi du thi nhat

D4 bao nhiéu lan ban doc mét cudn s6 ghi nhé dé réi
sau d6 phai cat cong hoi ngudi viét s8 rang trong dé viét gi?
Ban cé thudng thdy nhiing ban bao c4o khong thé hiéu néi
cho dén khi dugc dién gidi trong moét cudc hop sau dé? Viéc
viét kém hiéu qud dang lam hao phi tién bac va thaoi gian
ctia ban hodc céng ty ban. Ban biét diéu do. Toi biét diéu
d6. Nhung ban cé thé lam dugc gi dé khdc phuc nd? Hay
cho tdi hai gid - thdm chi mét gid - va tdi ¢é thé day ban
cling nhu cac cdng sy cla ban cach Vdn hanh Ngén tir cGa
ban than! Trong nhiéu nam téi da khéng ngling phat trién
mot phuong phap mdi dé lam ra nhiing bai viét hoan hao.
Coéng thic bay budc dét pha cla t6i da giup cho hang tram
ngudi tién bd vugt bac trong viéc viét lach. Gid thi ho cd thé
viét moi thu - tif s& ghi nhé, thu tl, cho dén bdo cdo - mot
cach dé dang, rd rang va truc tiép. Hay hoi nhiing nguoi da
dugc téi day - tat ca ho - bao gom tl nha van, bién tap vién,
dan chuong trinh, nha tam ly hoc, ky su, nhan vién bén
hang, luat su, [ap trinh vién va hoc sinh trung hoc, cho dén
thu ky, ké toan va cic nha quan ly. Tat cd moi ngudi déu hai
I6ng! Chuong trinh day cla t6i rat thi vi, ¢ mét khong hai,
va sang tao. Piéu t6i danh cho ban la mét chién lugc da
dugc kiém ching - mét ky thuat da dugc ching minh -
giip ban dat dugc két qua. Va hiéu qua cha né da duoc
dam bao. Téi chdc chdn rang ban sé nhan dugc nhiéu gia tri
ti chuang trinh Vdn hanh Ngén tir cda minh nén sé bao
hanh no vo diéu kién. Toi sé dén gdp ban, thuc hién chuong
trinh cho nhém lam viéc cla ban va ban ¢ quyén quyét
dinh chuang trinh ¢6 hiéu qua hay khéng. Hay goi cho t6i
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dé biét thém chi tiét. Hay goi tai trong vong ba ngay va toi
sé gui cho ban mét phién ban day du ctia cudn sach ban
chay nhat cta téi, Vdn hanh Ngén tir, hoan toan mién phil
Ban chang c6 gi d& mat - nhung lai c6 qua nhiéu thai gian
va tién bac dé gii!

Vi du thi hai

Da bao nhiéu lan ban doc mét cudn sé ghi nha dé roi
sau d6 phai cat cdng héi ngudi viét sG ring trong dé viét gi?
Ban 6 thudng thdy nhitng ban bao cdo khéng thé hiéu néi
cho dén khi dugc dién gidi trong mét cudc hop sau d6?

Viéc viét kém hiéu qud dang lam hao phi tién bac va
thdi gian clia ban hodc cong ty ban. Ban biét diéu d6. Toi biét
diéu d6. Nhung ban c6 thé lam dugc gi dé khic phuc né?

Hay cho téi hai gid - tham chi mét gid - va t6i ¢6 thé
day ban ciing nhu céc cdng su clia ban cach Vdn hanh Ngén
tr cla ban than!

Trong nhiéu nam téi da khéng nging phat trién mot
phuong phap mdi dé lam ra nhiing bai viét hoan hao.

Céng thitc bdy budc dot pha cua toi dé gitp cho hang
tram ngudi tién bd vugt bac trong viéc viét lach. Gid thi ho
6 thé viét moi thi - tir s6 ghi nhé, thu tlr, cho dén béo céo -
mot céch dé dang, rd rang va truc tiép.

Hay hoi nhiing ngudi da duoc téi day - tat ¢a ho - bao
goém ti nha van, bién tap vién, dan chuong trinh, nha tam ly
hoc, ky su, nhan vién ban hang, luat su, 13p trinh vién va hoc
sinh trung hoc cho, dén thu ky, ké todn va cac nha quan ly.
Tat ca moi ngudi déu hai long!

Chuong trinh day cGa téi rat thi vi, c6 mot khong hai,
va sang tao. Diéu tdi danh cho ban la mot chién lugc da
dugc kiém ching - mét ky thuat da dugc ching minh -
gitp ban dat dugc két qua.



Lam thé nao dé ban thdo tré nén goi cadm

Va hiéu qua cla né da dugc dam bao. Téi chdc chin
rang ban s& nhan dugc nhiéu gia tri tir chuong trinh Vdn
hanh Ngén tir cia minh nén sé bao hanh né vé diéu kién.
Toi sé dén gap ban, thuc hién chuang trinh cho nhém lam
viéc clia ban va ban ¢6 quyén quyét dinh chuang trinh cé
hiéu qua hay khong.

Hay goi cho t6i dé biét thém chi tiét. Hay goi toi trong
vong ba ngay va tdi sé gui cho ban mét phién ban day du
clia cudn sach ban chay nhat cta t8i, Van hanh Ngén tr,
hoan toan mién phi!

Ban chdng ¢6 gi d& méat - nhung lai ¢6 qua nhiéu thoi
gian va tién bac dé gilt

Ban da biét 14 thw nao quyén rit hon rdi day, phai khéng?

Ké khung
Nguoi ta sé doc bat ky thi gi ban dét trong khung.
Dung, ban thira kha ning lam cho bai viét ctia minh trd
nén thit quyén ra. Tat ca nhitng tha thuat nay ludn phat
huy tac dung. Tht di rdi biét. ‘
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NHUNG GI NGUGI TA NGHI

Nhuw tdi timg dé cap truedce day, phéan 1én cac website (hodc
thu chdo hang) théng thudng hién nay cé néi dung rét t&. Ching
duoc viét boi nhitng ngudi chi thich néi vé minh va ndn ni ban
mua hang ctia ho. Néu mudn khac biét, ban can phai viét theo
cach clia minh. Ban cin tao ra hidu tng Thai Mién bang Ngon Tt

bing phuong phap ma toi yéu thich nhat: k& chuyén.

Ngay x{ra ngdy xwa, Roger Schank, trong cuén sach hoc thuat
dang suy ngam K& chuyén t6i nghe cia minh, ting viét rang:
“Khong dé gi ching ta nhé nhiing di€u nguoi khac néi néu ho
khong k& cho chiing ta nghe bang mét cdu chuyén. Ching ta c6
thé hoc hoi tir nhitng cau chuyén caa ngudi khac, nhung véi diéu
kién nhitng cau chuyén d6 phai c6 sw lién hé véi nhitng gi ching
ta bitt.” O mét doan khéc, 6ng viét: “Nguoi ta suy nghi bang
nhitng cau chuyén.”

No6i tém lai, néu ban muén Théi Mién b§'111g Ngoén Tt theo
cong thitc ba budc ma toi da day ban, thi phuong phap viét tot
nhat chinh 12 théng qua mot cau chuyén.

T6i yéu nhitng cau chuyén. Nhitng bai viét, nhitng cuén sach,
trang web va ca nhitng bd dia hodc bang cassette huén luyén kj
ning sdng thanh cong nhét cta t6i déu chira dyng nhing cau
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Nhiing gi ngudi ta nghi

chuyén. Nguoi ta thuong khong nghi ngo nhitng cau chuyén. Va,
nhu Schank da chi ra cho ching ta biét, ngudi ta suy nghi bang
nhitng cau chuyén.

Néu ban con nhé mét dinh nghia ma chiing ta da ban luan ¢
phén truwde — “Bat ky di€u gi ban lam ma c6 kha ning giy phan
tng noi nguoi doi dién boi nhiing hinh dnh tinh thin ban dang suy
nghi trong dau, d6 chinh 1& théi mién trong trang thdi tinh!”, ban sé
dé dang nhan thdy viéc biéh moi thit thanh nhiing cau chuyén 1a
mét tuyét chiéu nham tao ra nhitng hinh anh tinh than gitp dan
dén hiéu tng théi mién trong trang thai tinh.

Khi dgc gia doc cau chuyén cua ban, né sé ghi dau &n trong
dau ho. Pay chinh 1a mét bude tiéh quan trong véi y nghia rang
ban da tham nhédp dugc vao “bd chi huy”, titc tam tri cua doc gia.
Ban cang khién cho ho suy nghi bang nhiing hinh anh tinh than,
ban con ¢ nhiéu kha nang thanh cong trong viéc khién ho hanh
déng. Tém lai, nhitng cau chuyén chinh la nhitng phép mau hiéu

nghiém ctia ban.

Nhung lam thé nao d€ ban sang tac mot cau chuyén cé kha
ndng Thoi Mién bang Ngén Tit, khién cho ngudi khac phai
hanh ddng?

Hay doc chuong ké'tiép.

209



34

LAM THE NAO PE VIET NEN
NHUNG CAU CHUYEN
cO sUC THOI MIEN

Thuec ra viéc nay dé hon ban nghi. Ban chi can nhé lai mét
cdu chuyén c6 that xay ra véi nhitng nguoi timg st dung san
pham hodc dich vy ctia ban. N6 can phai la chuyén thét, vi toi dé
cao s trung thue va mét cai tam chan that, trén Internet cting nhw
trong cudc s6ng. N6 nén 1a chuyén that d€ FTC khong thé can
thiép vao viéc kinh doanh ctia ban. Va diéu cudi cing quan trong
nhat chinh la: chuyén that sé& dé viét hon.

Vi dy, thoi gian gan day t6i c6 uu lai b CD vé ki nang séng
Suy nghi tich cyc va hon thé nita cia Tién s Robert Anthony ~ mot
b6 tai lidu ma t6i nhan xét 1a “quy gia nhu chén thanh” vé nhirng
kién thitc phét trién ban than. Trong qua trinh lam website quang
bd cho b0 CD — ma ban c6 thé tim thdy & website
http://www.BeyondPositiveThinking.com — t6i c6 yéu cau Tién si
Anthony k& t6i nghe mdt s6 cau chuyén vé nhitng khach hang da
titng mua va tmg dung kién thixc trong b CD d€ thanh cong
trong cudc sdng. Mot trong nhitng cau chuyén d6 da dugc toi

chon dua lén trang web. N6 nhu sau:
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Cau chuyén cla Ramon

Tién si Robert Anthony

Nhiéu nam vé trudc, téi gdp moét ngudi dan 6ng tén
Ramon. Thuc té, t6i da danh hdn mét chuong trong quyén
sach Lam diéu ban yéu - Yéu diéu ban lam cGa minh dé viét
vé Ramon. Ong dy la mét trong nhiing doanh nhan thanh
dat nhét & California, 1a mét trong nhitng ngudi ham hoc
hoi va tién bo nhat ma téi tiing biét.

Toi gap dugc Ramon vi c6 mét ngudi ban da ting 6ng
ta mot bd dia Suy nghi tich cuc va hon thé nia. Ramon tim
mua tat ca nhing san pham lién quan dén phat trién ban
than. Ong dy c6 tit cd nhiing san phdm cha Nightingale-
Conant va nhiéu hon thé. Ong chidng bao gid nghe dai
trong chiéc Rolls Royce cia minh. Thay vao d6, 6ng chuyén
tdém ldng nghe nhing chuong trinh phéat trién ban than
trong méi cudc hanh trinh 60 phut tir nha dén cong ty va
nguoc lai — ké ca khi 6ng d3 13 mét ti phi thanh dat.

Ramon néi véi t6i rang: “Bo tai liéu Suy nghi tich cuc va
hon thé nia la dinh nhét. Téi phai hoc ching, t6i s& hiu
tron bo luén!”

Ong hét sic an tugng vai kha nang truyén cam hing
cho moi ngudi do bé CD nay mang lai nén c méi lan lién
hé v&i tdi la 6ng mua ca thay 25 bd CD réi bd chuing vao
thung xe Rolls Royce clia minh. M&i khi thy ai c6 vé can
dugc gilp d38, 6ng tdng mdt bd cho ho, hoan toan mién
phi. Ong rét hay goi dién cho t6i ké vé nhiing két qua “ky
diéu” ma ho dat dugc sau khi nghe bd dia va né da gitp
thay ddi cudc séng clia ho nhu thé nao.

Trong nhiéu nam, 6ng da mua tl tdi hon 300 bé va cho
dén ngay nay, 6ng van ndi ring chua thdy mét bo tai liéu
nao hay hon va c6 tac dung thuc su hon Suy nghitich cuc va
hon thé niza.
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Ban théy day, cau chuyén trén da gian tiép truyén mot thong
diép thdi mién réng: hdy mua bd CD ctia Tiéh s Robert Anthony.

Néu t6i xuat hién va néi voi ban rang “Cac phuong phap cta
Tién si Robert Anthony thuc sy hiéu qua”, nhiéu kha néng ban sé
khong tiép thu. Ban sé nghi toi dang chéo kéo ban mua hang.
Nhung néu c6 mot ngudi khéc chimg thyec tdc dung cia san pham
thong qua mot cau chuyén cé y nghia ma khong phai la nhiing 16i
quang cao mdt chiéu réng tuéch, thong diép s& di thing vao tam
trf ngudi doc. Ban da vira vuot qua dugc “trung tam ki€ém duyét”

trong ddu ho.

Hién nhién, & noi nao khéc trén trang web c6 thé da noi théng
cau “Céc phuong phap ctia Tién s Robert Anthony thyee sw higu
qua.” Khong c6 van dé gi ca. Nhitng 10i tuyén b cling 6 thé thoi
mién ma. D6 12 Iy do vi sao céc nha théi mién thuong néi théng
véi ban rang “Ban dang buén ngu, cang ltc cang buén ngtt hon”
chit khéng bao gid hoi “Ban da thay budn ngh chua?”.

Nhiing 10 yéu cdu truc tiép thuc sy 6 tdc dung. Nhung 101
khuyén ctia t8i danh cho ban 13, hdy déng thoi tao ra mét cau
chuyén hay dé€ truyén tai thong diép tuong tu. Bang cach nay, ban
s& giao tiép duge véi ca ¥ thirc 1an tiém thite clia ddc gia.

T6i da khidm pha ra quyén néng cua nhiing cau chuyén tir
Jack London, Mark Twain, Robert Collier, Shirley Jackson va bac
si thoi mién vi dai nhat thé gidi: Milton Erickson.

Erickson 13 mdt nha théi mién dai tai va 1ap di. Ong ding
van dé ctia ngudi bénh d€ diéu tri cho chinh nguoi bénh. Néu c6
bénh nhan tim dénh éng va than phién vé tit dé giat minh ctia
minh, éng s& bit ddu phuong phap thdi mién tit chinh hién

twong giat minh ctia ho. Ong $& hoi han ho xem liéu ho cé giat
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Lam thé nao @é viét nén nhiing cau chuyén cé siic théi mién

minh mdt cach gdp gap hon, hodc ¢ thé lam cho n6 cham di
khong. Néi chung, Erickson gitip ngudi bénh tim lai duoc kha

nang kiém soat ban than.

Va chinh tdi cling vira k&€ ban nghe mdt cau chuyén thoi
mién. N6 vira tha vi vira mang tinh gido duc, va duong nhién la
c6 kha ning thoi mién. N6 bao ham nhiéu théng diép. Mot s8

théng diép trong d6 rat rd rang, mdt s6 khac thi tiém an.
Ban da thdy quyén ndng ctia mot cdu chuyén chwa?

D& t6i chia sé cho ban mdt trong nhitng bai viét duoc yéu

thich nhat ctia toi vé& dé tai quyén ning ctia viéc k& chuyén:

Lam thé ndo ma mét cau chuyén thoi mién
da giap t6i s& hitu 15 c6 may tu dong
Joe Vitale

Vao ndm 1844, mot 6ng chd doan xiéc tén P.T. Barnum
mua mdt ¢ may tu dong tir mdt 3o thuat gia ndi tiéng lic
bay gid la Eugene Robert-Houdin.

M6t €6 may tu dong la mat thiét bi co hoc bat chudc
cac hoat ddng cha sinh vat trong cudc séng. Chiang dugc
xem nhu nhiing robot hay ngusi may so khai. Vao gitta thé
ky mudi tdm, cac cd may tu déng trd nén rat thinh hanh:
nhitng con vit, con voi mdy, nhig buc tranh biét di, nhimg
ngudi may biét viét, vé, va choi nhac cu. Ching vita ky la lai
vlia ky diéu, cau ky, phuc tap, va thudng dugc tao tac moét
céch tinh té tir cac bd phan thao rdi clia dong ho, kim loai
va go.

C6 may ma Robert-Houdin lam ra la mét hinh nhan c6
kich c& tuong duong ngudi that, c6 kha nang viét va vé,
tham chi c6 thé tra [gi mot vai cau héi don gian. Ong tiing
bidu dién cb may nay trudc mat dic vua Phap. Barnum biét
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dén diéu dé khi dang di du lich chadu Au ciing Tuéng quéan
Tom Thumb va da mua cé may. Nhung tiéc thay, cd may bi
truyén nay da bi that lac trong mét vu hda hoan & nha cla
Barnum.

Ngay nay, nghé thudt tao tac cdc cd may tu déng da
that truyén tir l1au. Toi da hoéi tham mot vai ngudi van con
suu tdm va ¢6 dam mé, dé€ tim mot ai d6 <6 kha nang khéi
phuc lai ¢6 mdy chia Robert-Houdin ma Barnum ting s&
htu. Hau hét moi ngudi déu néi rang viéc khoi phuc nay sé
ngdn hon hai tram ndm mugi nghin dé va mot ndm rong
lao ddng dé hoan thanh.

Téi danh bo di.

Nhung khoang mot thang sau, c6 mét khach hang
tiém nang goi dién dén cho t6i. Ong ta trong cé vé rat hao
htic trd chuyén vdi t8i. Ong hanh nghé 4o thuat, dién gid va
quen thudc vdi hau hét nhing cuén sach cla téi. Trong
cudc trdo chuyén hét sic sinh déng gilta ching téi, éng
khién toi boi réi khi tiét 16 ring éng duoc thita ké vai cd may
tu dong.

Toi khéng thé tin dugc.

“Ong sao ca?” - tdi budt miéng thét 1én vi qué hao hic.

“Toi dang s& hitu mét vai ¢d may tu ddng do ngudi ban
than nhat cla tdi ché tac”, 6ng khach gidi thich. “Ong 3y dé
lai ching cho t6i.”

“Ong c6 méy céi?”

“0, khéng nhd nifa, hinh nhu [a mudi 1am.”

“Mudi lam u?!?” T6i Idm bam, d& ngudi ca ra vi khong
ngd van con ¢ ngudi s& hitu dén hon chuc ¢ may tu dong.

“T6i nhd c6 mét ¢d may doc y nghi va mét cai khac biét
bay”, ngudi khéach néi tiép. “Méi ¢ may chuyén tri mot viéc
khac nhau.”



Lam thé nao dé viét nén nhing cau chuyén cd suc théi mién

Ban khéng thé tudng tugng dugc t6i da bat ngd nhu
thé nao khi nghe dén diéu dy. Cam giac cl nhu thé tim thay
Chén Thanh. Mic du tit ca nhiing ¢ mdy dé déu hién dai
va khéng con mot chit tuong déng nao vdi téc pham cda
Robert-Houdin, nhung thdi nay, tim dugc mot ¢6 may tu
dong da la mét ky cong.

Téi da thuc su bi bd bua.
Va t6i mudn c6 dugc tat ca chung.
“Ong muén ban ching véi gia bao nhiéu?” Toi héi.

“Téi khéng bao gid ban chang”, vi khach tra 1Gi. “Toi
duoc thita hudng chiing ti mét cy gia tho chin muoi tudi da
d6i xt vdi tdi nhu con dé. Tai phai ct gilr chung can than.”

DPén lic d6, t6i c6 mot phan xa rat ty nhién va gan nhu
boc phat. Ngay lap tuc, toi théu dét nén moét cau chuyén
thoi mién da lam thay déi cudc doi toi — va ca cudc dai
ngudi khach no.

N6 da dién ra nhu sau.

“Toi hiéu cdm giac cta éng”, t6i bat dau néi. “Khoéng
hai mugi ndm vé trudc, ngudi chG nha thué cda téi lic do
kham pha ra tinh yéu 4m nhac cta téi. Ong nghe thay toi
th8i harmonica va biét dugc réng tdi rdt mudn hoc choi
guitar. Thé 1a mét ngay no, dng tdng toi cdy dan guitar cta
minh - cdy dan ma 6ng da choi suét ndm mudi ndm troi.
Ong dua né cho téi. Nhung 6ng néi mot cau ma téi khong
bao gi& quén: “Anh c6 thé tang né cho ngudi khac nhung
diing bao gid ban né di.” Téi da hita danh du véi 6ng vé
diéu d6 va thé sé gilr 1oi. Toi sé khong bao gid ban né, nhung
sé ¢4 thé tang nd cho mét ngudi thyc sy xing dang.”

Va cau chuyén thoi mién d6 thuc su ¢é tac dung. Khach
hang tiém nang cua t6i nghe cau chuyén qua dién thoai va
tam tri cGia ong da xudt hién cau: “Cd tdng nhiing ¢6 may tu
déng dé cho Joe, chi dung ban ching cho anh ta.”
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Tat ca nhitng gi ching t6i lam sau do 14 s3p xép mét
budi gdp mat ma mién sao vi khach dé cdm thdy thoai mai
nhat dé dua mudi 1d3m cé may tu déng cho tdi. Sau mot
tuan ban ra tan vao, ca hai ching tdi déng y rang toi sé
gilp tu van chién lugc marketing cho vi khach nay mién
phi, d& ddi lai, tdi sé dugc sd hitu cac ¢ may.

Gio thi chiang da la cuda toi.
Vé sau, khi phi vu clia ching toi hoan tat, toi ¢6 hoi vi

khach ly do vi sao éng ta thay d&i quyét dinh va ti gia bd
suu tap cac cd may cuc quy hiém da.

“Pé la do cau chuyén vé ngudi chi cho anh thué nha”,
6ng khéch giai thich. “Cau chuyén dé thuc su di thang vao
tam can téi. Toi c6 thé tudng tuong ra ngudi da dé lai cho
toi nhiing ¢6 may. C6 thé 6ng dy dang rat hai long khi toi da
tang chung cho anh chitkhéng ban chung di.”

Nhiing cau chuyén théi mién c6 thé lam nén ky tich.
M&i khi ban mudén thuyét phuc ai d6, hdy xem xét dén
phuong &n k& cho ho nghe mét cau chuyén, vé mot ngudi
nao d6 da lam diéu ban mudn. Mét cau chuyén sé ngam
vao tam tri ho dé hon mét yéu cau thang thiing. Va két qua
c6 thé ngot ngao hon ban tudng.

Nhin téi ndy - gid thi phong cda t6i tran ngap cac ¢cb
may tu déng. Toi du dinh sé mé Bao tang Joe Vitale vé Cudc
séng tu ddng va nhiéu su td mo khac.

Ban thay day, nhitng cau chuyén théi mién chinh la mét phan
quan trong clia nghé thuat Thbi Mién bang Ngon Tt.
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LAM SAO PE KIEM SOAT
TAM TRi c0A
KHACH HANG TIEM NANG

Pay la mét bi mat triéu d6 ma t6i chua timg chia sé vdi ai.
Khi ban biét cach st dung bi mat nay, ban sé tham nhéap dwuoc tam
tri cta khach hang tiém nang, diéu khién suy nghi cua ho dé€
khién ho lam di€u ban muén ~ bao gdm ca viéc chuyén tién d€
dugc st dung san pham hodc dich vu ctia ban. Nghe c6 vé khé tin
phai khong? Ban ct¢ doc tiép, va toi sé ching minh luan diém cua
minh cho ban thiy.

Ngay lic nay, khi ban dang doc nhitng dong nay, ban dang
thie hanh mot didu ma toi sép miu ta ngay sau day. Hang thé
ky trudc, con ngudi ching ta van doc sach bang cach ctt déng
mdi. Theo thoi gian — ¢6 thé€ la do bi gia dinh va ngudi than than
phién — con ngudi hoe duwge cach doc sach ma khéng can mo
miéng. Nhung ky thuec, tit ca moi ngudi déu doc nhitng ngén tir
ban viét bang cach néi ra nhitng tir ngit d6 trong dau, ctt nhu thé
ho dang ndi to nhitng tir nglt 4y. Nhung thuc chat 1a ho dang ty
ndi véi chinh minh. Ban ciing dang lam diéu d6 ngay Ilac nay.
Phai khong?
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Diéu nay khong lién quan gi dén tri thong minh cta ban ca.
D6 chinh 1 cach doc sach ctia hdu hét ching ta. T6i 1a nguoi doc
sach nhiéu, nhung cach doc cta toi ciing nhw cach doc cta cac
ban, thi thAm cac tt ngit trong ddu. Hau hét ching ta tiép thu chi
viét bing cach d6. Thu gidn di. Ban vin binh thuong, khéng bi
van dé gi dau.

Vi sao diéu nay lai quan trong?

Vi day chinh 1a mdt cach d€ ban cdy nhitng yéu cau thdi mién
ctia minh vao trong ndo clia moi ngudi. Day thue sy 1a mét quyén
ning dang kinh ngac. Khi nguoi khac doc thw chao hang cua ban,
thi thuee chat, ban da di vao trong dau ho réi. Ho dang néi ra nhiing
tit ngit ctia ban - ciing chinh 1a nhitng yéu ciu ctia ban, néu ban
viét tot — véi chinh minh. Ban da cé chd trong ndo b ctia ho.

Hay ngdm nghi v€ quyén ning ma ban dang cd!

Néu ban da tig hoc phuong phap doc nhanh ~ tirc ludt qua
cac trang sach va khong doc timg chit, ban sé khong cam nhéan
dugc quyén ning nay. Nhung néu khong, ban cling nhw bao nguoi
khéc: Trong tam trf ctia ban Itc nay, ban dang nghe nhiing gt t6i
mudn ban nghe. Trong thuyc t& tdi dang ¢ trong dau ban! Téi dang
thdi mién ban 1am mot viée gi ddy? Mua sach cta t6i? Thué toi viét
16 quang cao cho ban? Hen gdp ban d€ trao d6i vé gia ca? Hmm.

Ban c6 thé mudng tuong duge quyén ning nay da mang lai
cho t6i ich loi gi va tbi c6 th€ truyén né cho ban mot khi ban hoc
cach thuc hanh né. D6 chinh 1a bai hoc nhanh ma t6i mudn truyén
dat cho ban ngay bay gid: nghé thuét diéu khién tam tri ctia khach
hang tiém nang.

Dau tién, hay thita nhan réng moi ngudi dang doc cac van
ban ctia ban bang cach phat am ting tir trong dau ho. Nghia 1a
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ban dang & trong “vliing cdm” va da san sang d¢ ndi két cac day
than kinh trong ndo ctia nguoi doc.

K& dén, hdy nhd rang con ngudi ta ludn suy nghi trong lac
doc. Ban cling dang lam di€u d6 ngay ltc nay, va ban da va dang
lam diéu d6 trong sudt chuong nay. Ban dang néi chuyén véi
chinh minh trong luc doc. Ban dang suy nghi.

Moi nguoi doc nhitng vin ban cia ban va luén dit cau héi,
ctt nhu thé ban dang ¢ bén canh ho d€ tra 10i viy. Nhiém vu ctia
mot chuyén gia Thoi Mién bz\?mg Ngoén Tir nhu ban la tién liéu cac
cau hoi d6 va tra 161 chiing. Hay lam nhu thé va déc gia sé 1am
theo yéu c4u ctia ban.

Ban doéng y vdi t6i cht? Nhu t6i ¢6 d€ cdp & phan trén, toi
chua bao gi¢ ban luan vé van dé nay trude day vi toi thiy nd qua
tuy€t voi va toi khéng mudn chia sé né cho ai khéc ca. Nhung khi
Mark Joyner d€ xuat t6i nén dién giai kiéh thiec nay trong loat
sach best-seller Thoi Mién bing Ngon Tir clia minh, t6i nhan thdy
rang minh &4 ng anh 4y mét chau.

Va t6i xin chia sé cho ban biét kién thitc nay dugc tiing dung
nhu thé' nao:

Hay viét nhiing bai quang cdo ctia ban bang nhitng ki thuat
Thoéi Mién bang Ngén Tl da hoc trong quyén sach nay. Hay tan
dung moi tht thuat duoc hoc d€ thu hiit va duy tri sy chtt y, hinh
thanh sy ham mudn noi khach hang, réi dan déh mét cai két that
manbh, vi ban biét d4 chinh 1a cach d& Théi Mién béng Ngon Ttr.

Va trong lic ban viét, hay tu héi ban than minh: “Ddc gia sé
nghi gi luc nay?”. Diéu nay tieong dong véi viée xtr Iy nhiing tinh
hudng tir chdi ctia khach hang trong cac ky thuat ban hang cd
dién. Biém khac biét 13, ban dang 1am difu d6 bang ngdn ngit viét
va khach hang thi dang ¢ rat xa ban viét ctia ban.
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Nhung ngudi khach hang d6 réi sé doc thw chao hang cua ban
— thét 1én nhitng tir ngl ctia ban trong dau ho — va nguoi do cling
sé dit cau héi. Hay tién liéu nhitng cau héi do va tra lbi'cht'mg,
ban sé c6 duoce nhitng 14 thie chao hang ddy stee thuyét phuc.

N6i cach khac: Cac nha théi mién déu biét chic ring ban sé
tuan tht nhitng yéu cdu cta ho mién 1a trong dau ban khong cd ly
do gi d€ phan di chiing. Ho c6 thé néi ban: “Di m¢ cira s8” va
ban s& lam theo diéu &6, trir phi ban c6 mét y nghi chéng ddi lai
ménh lénh do, chéng han nhu “Nhung bén ngoai troi rat lanh”
hodc “T6i khong biét tai sao minh phai mé ctta s6.”

Co ché&nay dién ra twong te déi véi ddc gia cling nhu khach
hang ctia ban. Ban hoan toan c6 thé yéu cau thing thimg rang:
“Hay dua tién cho t6i d&€ nhan duoc san phdm moi”, ho sé lam y
nhuw thé, trir phi trong dau ho c6 nhitng Iy do d&€ néi “khéng”. Va
nhu ban da biét, hdu hét déc gid déu c6 nhiéu ly do d€ ndi
“khéng”. Cong viéc ctia ban chinh 1a tién li¢u nhitng phan tmg cta

ho, tra 161 phan tng d6 dé sau d6 c6 thé dua ra yéu cau ctia minh.

Téi tng dung ki thuat théi mién it-duoc-biét-dén nay trong

moi thu chao hang cia minh.

Téi ludn c8 ging hét sttc d€ viet duoc mét tiéu dé cd thé gay
td mo nham lién hé dén loi ich ctia khach hang. To6i phai lam viéc
va md héi d& viét duoc doan mé bai d stec 16i kéo sy cha y ¢ bat
ky noi ndo né xuat hién. Va sau do, tdi st dung “quy trinh hoi
thoai thoi mién” nay d€ di vao ndi dung chinh ctia thw chao hang.

Néi cach khéc, toi viét thue chao hang nhu thé toi dang tie van
cho mot ngrdi ndo d6 vé san phdm hodc dich vu ctia minh. Trén
thuc t& t6i dang néi chuyén véi chinh minh. Nhw ti vita trinh
bay, t6i ludn tudng tugng xem khach hang tiém nang s€ hoi minh
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Lam sao dé kiém sodt tam tri ctia khdch hang tiém ndng

nhitng gi. D6 la mot doan héi thoai dién ra trong dau t6i. Nhung
sir that hay ho la, doan hdi thoai nay sé duwgc tai hién trong tam tri
ctia khach hang tiém ning néu téi dan dét t6t. Ban da va dang lam
viéc d6 trong sudt chuong nay. Ban da va dang doc nhitng dong

chit ctia tdi va ty ddt ra nhiéu cau hoi trong dau. bang ch&?

Sudt qua trinh viét chuong nay, t6i ludn ty héi: “Ddc gia sé
thic mic diéu gi k& tiép?”. Bang cach tién liéu nhitng cau hdi cta
ban, tdi ¢6 thé xt 1y ching mét cach thuyét phuc. Noi tom lai 13,
t6i da dan dat ban vao cach nghi ctia toi d€ khién ban lam diéu

t6i mudn.

Vi dy, ngay sau doan mo bai, t6i da viét: “Nghe c6 vé kho tin
phai khéng?”. T6i djt cAu hoi nay & d6 vi t6i biét rang khi doc dén
doan dé, ban sé tw dit ra cdu héi nay trong dau ban. Ban doc nhitng
dong mé dau ctia toi — v€ 101 hita to ding chi cho ban cach lam thé
nao dé€ nguoi khac phai dua tién cho ban ~ va trong dau ban Itc
d6 s& néi rang: “Diéu nay that kho tin. Chiing minh di.”

Ngay lic d6, ngay ding thoi diém d6, cau hdi ctia t6i xuat
hién. T6i da tién liéu dong suy nghi ctia ban va tra 16i chung theo
dién tiéh ciia mét doan d6i thoai gitra ban va toi. Va toi da cdy vao
d4u ban diéu gi trong ltc ban dang doc?

Ban c6 thé quay trd lai dau chuong va doc lai toan b chuwong
nay d& kiém chimg “quy trinh d6i thoai” phat huy tac dung thé
nao. Va ban hiy d€y timg phan t¢ng k& tiép ctia minh, vi nhitng
phan g dé déu phan anh nhitng yéu cau ma t6i da am tham ghi
vao trong dau ban.

Gio day, khi tit ca nhitng suy nghi phan khang ctia ban déu
da dwoc giai quyét, ban gan nhw chi c6 mét Irra chon duy nhat la
hanh déng theo, hodc khong lam gi ca.
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36

MOT MENH LENH THOI MIEN
LUON LUON HIEU QUA

T6i da hoc dugce tir cac nha théi mién chuyén nghiép mét
ménh 1énh th6i mién Iuén luén hiéu qua. Mgt nha théi mién gioi
sé& khéng bao gio dua ra mét chir dé€ hay dé xuat mot loat “nhitng

Iy do vi sao ban nén budn ngu vao lic nay.”

Thay vao d6, ho chi don gian ra lénh cho ban: “Khi t6i dém
dén ba, ban hdy nham mat lai” hogc “Khi t6i bAm ngén tay, ban sé
stia nhwe mot chti cun.” Nguoi bénh sé dap lai yéu cdu vi ho muén
lam vui 1ong nha tho6i mién, va vi hg khéng c6 Ira chon nao khac.

Khach hang tiém ning ctia ban ciing twong tw. Ddi khi, viéc
giai thich cho ho qua nhi€u ly do d€ mua hang déng nghia véi
viéc lam phién ho va khién cho ho chén ngdy. Hay cho ho mot
“ménh 1énh thdi mién luén ludn hiéu qua”, réi hg sé mua hang
cua ban.

Ban can bang chiing phai khéng? Duoc théi. Hay tra 1oi toi:

Tai sao ban lai doc chuong sach nay?

Téi ca la tiéu d€ cta chiong nay da hita hen sé cung cip cho
ban mét diéu gi d6 khién cho ban khong thé€ khéng doc. Ban

muén biét mdt ménh lénh thoi mién ludn ludn hiéu qua, dé€ ban c6

222



Mot ménh Iénh théi mién luén luén hiéu qua

thé st dung trong viéc ban hang, tan tinh ai d6 hojc khién cho
nguoi khac lam nhitng gi ban mudn. Piang khong?

Nhung hay luu y diéu nay, t6i khong hé néi cho ban biét vi
sao ban nén doc chuong nay. Téi chi dua cho ban *mot* ciu - tiéu
d€ ctia chuong nay — va te ban da quyét dinh doc né. Bat ky mot
ly do nao khac ctia viéc ban doc chwong sach nay déu xuat phat tie
chinh ban, chit khéng phai tir toi.

Nhitng gi ban vita lam da minh hoa diém chinh ctia chwong
nay. Ban dang doc nhitng dong nay vi *mét* Iy do duy nhat. Cé
thé 1y do nay con ¢é nhiéu ly do chia nho trong né. Nhung tém
lai, ban dang c6 mit & day, dang c8 ging tiéu héa nhiing con chir
nay, don gian la vi téi da hiza truyén cho ban mét tuyét chiéu: maot
ménh I1énh thoéi mién ludén ludén hiéu qua.

Cac tay viét 10i quang cao gidi hién nay thuong chay theo xu
hudng chat déng that nhiéu ly do d€ nguoi ta mua hang, r6i ném
ra mét chong nhitng 10i chiing thuee d€ ching to gia tri va stec hit
ctia san phdm. Didu ndy khéng c6 gi sai, mién 1a thw chao hang
ctia ban ¢6 chita mét ménh 1énh théi mién luén ludén hiéu qua.

biéu t6i mudn d€ xudt ¢ day la néu ban lam dung phuwong
phap, ban than ménh Iénh th6i mién mét minh né ciing dua sttc
thuyét phuc khach hang ma khéng can dén nhiing ly do déng dai
tam qudc. Ban hoan toan cé thé€ viét mét tiéu dé théi mién, tiép do6
12 mot cau chuyén va cudi cung két thiic cdu chuyén bang mét 16
chao hang manh mé. (Tin t6i di, toi da ting lam nhw thél) Téi biét
diéu nay nghe ¢ vé qua hién nhién roi, nhung hay ghi nhd né
that k§ nhé.

Vay thi dau la “mdt ménh 1énh th6i mién Iu6n ludn hiéu qua”?

N6 tuy thudc vao dbc gia cta ban. Khi t6i suy nghi vé viéc
viét chwong nay thé nao, téi dd tw hdi ban than minh: “Pdc gia
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THOI MIEN BANG NGON TU

ctia minh mudn biét diéu gi?”. Vi toi biét rang nhidu ngudi trong
s6 cac ban da timg doc hai cuén e-book vé Théi Mién bing Ngon
T ctia tdi va cac ban da xem t6i 1a mét Chuyén gia viét 101 thoi
mién, nén viéc ¢ co hdi duwge hidu biét hon vé nhitng cht dé nay
chéc hin s& hdp dan cac ban.

Hon nita, t8i cling di doan rang néu tdi dit cho chuong nay
tiéu dé “mdt ménh 1énh thoi mién lubn ludén hiéu qua” ban sé cam
nhan dugc c6 mot diéu gi d6 rat quyén nang va dang dugc hoc
héi & day. Va hién nhién, tir “mét” trong tiéu dé tryc ti€p am chi
mét diéu t6i dang ¢ géng néi dén & day. Ban hidu r6i chir?

Duoc théi. Day chinh 1a mt tuyét chiéu téi mudn truyén dat
cho cac ban: Biét chinh xac mét difu ma moi khach hang tiém
ning déu mudh va tap trung mei thong tin ctia ban vao diéu do.

Toi giai thich thé nay: Néu ban dang quang cao cho mot san
pham bot gidt, thong thuong ban sé liét ké hang ta nhitng déc tinh
san phdm va loi ich cta khach hang, tir viéc “cd mui thom tuyét
hao” cho dén “khéng lam phai mau quan ao”, cho dén “gét sach
vét ban”, “tiét kiém hon céc loai bot gidt khac” va “gidt voi nuedc
néng hay nudc lanh déu dugc”. Nhung di€u ban can lam la tap
trung vao mot di€ém ma tat ca nhitng nguoi mua bt giat mudn
dat dwoc nhat. DU d6 la g1 di ching nita, hdy sang tao ra mot tiéu
dé lién quan truc tiép dén diéu do.

N6i cach khac, néu diéu ma céc khach hang tiém ning cta
ban muén 1a “bdt gidt khéng giy di tmg da”, thi hay don toan bd
quyén ning thdi mién cta ban vao mét cau tiéu dé néi cho ho
diéu ho mudh tir san pham bot gidt ctia ban. K& ca mot cau tiéu dé
hét sttc ngd nghé nhw Ddy la bt gigt khong gdy di teng da cling co
thé phét huy tac dung. Khi d6, moi thit khac ban mudn néi déu sé
tré nén md nhat, tham chi phién phtc, so véi viéc néi thing diéu
ma khach hang muén.
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37

PIEU TOI HOC PUGC TU
SOl BIEN

Mot trong nhiing tac gia c6 anh hudng sau sic dén tdi la Jack
London. Ong 16 rang da quéa néi tiéng véi cudn sach Tiéhg goi noi
hoang da. Ngoai ra, 6ng da viét trén 50 cudn sach. Vai cudn la vin
xudi, nguweoi that viéc that. Mot phan la tu truyén. Nhung cho dén
nay, thanh céng vi dai nhat cia 6ng van 1a nhitng tiéu thuyét hu
cdu. Trong s6 d6, t6i ddc biét yéu thich cudn Séi biéh.

Mot diéu t6i hoc tir Jack London 1a dirng bao gio...

Trwéc khi téi giai thich nhitng gi da hoc duoc, cho phép t6i
néi rd hon rang Jack London 13 mot tac gia dai tai. Ong viét nén
nhitng cudc phiéu hru tran day nhitng ning heong, mau thuan, va
nhitng ca tinh riéng. Dut nhan vat chinh la mét nguoi hay mét con
vat, ban sé luén tim thay nhitng nét rat riéng cta tirg nhén vat.

Trong cudi Séi biégn, nhan vat chinh la mot thuyén triedng, biét
danh la Séi bién. Ong ta dién. Ong ta cudng tri. Va ong kéo ca
ngudi k& chuyén 1an déc gia dién dao theo.

Nhung ban sé dan hiéu dugc vi thuyén trudng nay xuyén
sudt quyén sach. Ban s& nhan ra rang ong 1a ngudi thong minh,
hoc rong, dn ndi lwu loat va mang chat hoi hudng cia mét con
quai tha duec.
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THO! MIEN BANG NGON TU

Nhung con diéu gi nita d€ chiing ta ki vong khi nhan vat nay
budc ra tir tri 6¢ cua Jack London, mét trong nhitng tac gia tén
tudi nhat ctia nuwde My giai doan dau nhitng nam 1990?

Ban than London da tirng la mét thay tha. Cé mot thoi gian
éng da lénh dénh trén bién c4, trén chiéc thuyén ctia minh, viét vé
chuyén hanh trinh va mang tron ven cudc sdng vao tleng 16i van.
Mot trong nhitng ciu trich din vé ong khiéh t6i tam dic 1a:

Khéng quéa ngac nhién khi 6ng ra di & tudi 40. Ong da séng
mdt cude doi ngoan cudng, xong pha, hoang dai va ching c6 gi
phai nuéi tiéc.

Ban hén tuong tuong dugc cam giac boi hdi xtc dong ctia toi
khi dwoc thim ndng trai Jack London bén ngoai San Francisco vao
cudi ndm 2000. T6i nhan 16i moi phong vén cho mét kénh truyén
hinh méi tai San Francisco. Trong thoi gian d6, t6i thué mot chiéc

xe va thing huéng dén qué nha ctia Jack London.

Téi da dén tham ngdi nha than thueong clia 6ng, con duoc goi
13 Ngdi nha Séi. Téi dao quanh nhiing gi con sét lai. Ng6i nha gan
nhu bi chay trui thanh tro trwede khi London don vao bén trong.
Va toi da dén viéng md London. Ong da duogc héa tang va chén
trén manh dat qué minh, dwdi mét trong nhiing tang da nui ltra to
kénh ¢ day.

Téi cling vao bén trong khu bao tang, toa lac trén co ngoi ciia
Jack London. Manh dat nay gio da 1a mét phan ctia hé théng cong
vién California. Trong d6, t6i xem mdt bd phim vé€ dng. Di nhién
d6 12 mot bd phim trang den khong 10i, nhung nu cudi clia
London van téa sang trén man anh. That phi theong khi dugc
nhin thay ngudi hiing ctia minh mét cach séng ddng nhue the, dé
nhan ra 6ng da timg song va ghi mét d&u an kho phai trén trai dat
nay thé nao, nhu mot nguodi trong ching ta, nhu t6i hodc nhu ban.
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Diéu t6i hoc dugc tir S6i bién

biéu t6i hoc tir phong cach viét ctia Jack London, dic biét tir
cudn Séi bién, la 1am thé nao d€ niu chan nguoi doc. D6 1a ding
vGi dua ngay cho nguoi doc doan két hay nhitng di€m mau chot
ho rat mudn biét.

Néi cach khéc, phan 16n cac chuwong sach ciia Jack London déu
két thiic dung vao lic cdc mau thuén di dén cao trao. Thé'1a ddc gia
ching con cach nao khéc 1a phai doc tiép doan sau d€ xem finh the’
céng thdng ma London x4y dung duoc thao g& nhu thé ndo.

“T61 thich hda thin thanh tro tan hon lam hat bui!

To6i mong sao tan tro ctia minh 1a két tinh ctia mét ngon
Itra rec sing, hon 1a ddu vét ctia d8m chay am i, tec twdi
trong dam cuai khé muc nat.

T6i mudn nhw m{t ngdi sao bing vut sing, tirng manh
nhoé cta minh déu quét 1én nén troi nhimmg vét dai lung
linh, rec r6, hon la ding yén nhue mét hanh tinh nham .
chan. S&t ménh 16n nhit trong cufc doi ctia mt con ngudi
1a s6ng, chir khéng phai ton tai. T6i sé khéng hao phi mét
ngay nao trong doi d€ kéo daii thém sy song. Thay vao do,
t6i sé tin dung thoi gian cia minh,”

--- Jack London

Tém lai, 6ng da théi mién doc gia, khién ho tiép tuc doc
truyén caa dng khéng ngiing,.

T6i da dung ki thuét twong tu & doan ddu ctia chuong nay.

Khi t6i ndi: “Mét di€u tdi hoc tir Jack London 1a ding bao
gid...”, t&i 44 ngdm dén dit ban dao sau hon ndi dung ctia chuong,
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THOI MIEN BANG NGON TU

Tém lai, t8i d4 thu hit sy cht ¥ ctia ban bang cach khéng véi
tiét 16 bai hoc ngay khi bit dau, ¢& khién ban mong chd doan két.

Va, d6 chinh 1a bi mét ctia phép K& chuyén théi mién.

Ban phai gitt cho ddc gia hodc nguoi nghe cia minh gén chit
vao cau chuyén. Mot cach d& lam difu d6 1a hay néi véi ho rang
ban sip k& mot didu vo cling quan trong — sau d6 chuyén sang
mdt chit d& maéi véi 101 hiza sé quay lai cht d€ ban dau trong vai
phtt nita.

Hay tin t6i, diu nay that sy hiéu nghiém.

Chéng phai t6i vira khiéh ban doc hét chuong nay bang cach

dy do6 sao?
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38

THONG PIEP BUOC NGOAT
CUA BAN

T6i hém qua Nerissa va téi cing xem b phim The Rookie.
Chung t6i rat thich bd phim nay. N6i dung phim la mdt cau
chuyén cé that, k€ vé mét thay gido trung nién quyét dinh theo
dudi wéc mo thud nho la duoc choi trong mét giai bong chay 1on.
Qua la mét bé phim hay.

Cac quang c4o ctia bd phim déu gidi thiéu ring day la mét
cau chuyén vé viéc theo dudi wdc mo ctia ban. Ho néi that. Bo
phim thuc sy ddy ban theo dinh huéng cau chuyén nhu thé.
Nhung d6 chura phai 1a tét ca.

Moi bd phim ~ hay moi quyén sach, vo kich, bai bao, mau
quang cao, hay bat ky thit gi lién quan dén mot cau chuyén — déu
c6 ham chita mét thit, ma t6i goi 1a thong di€p budc ngodt, tam
viét tit 1a TDBN.

M6t TDBN thuong la mot cau thoai khién cho gan nhu toan
b cau chuyén bi xoay chuyén. N6 ciing cé thé 1a cau khau hiéu
ctia b phim. Hodc la théng diép chinh dugc cau chuyén phim
truyén tai. Hodc chi don gian la mét cau hoi héc bia khién ban
phai suy nghi. TDBN thudng chinh 1a nén tang triét ly ctia toan b
cau chuyén.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Mot TDBN la théng diép trung tam cua sy kién, khién cho
nhan vat chinh phai suy nghi lai v€ nhitng gi anh ta hodc ¢6 ta
dang lam. Hogc né khién ban, nguoi ching kién cau chuyén, cing
phai nghi lai v&€ minh.

TDBN thudng xuat hién tai doan cao trao, khi toan bo cau
chuyén hogc cac nhan vat chinh phai trai qua nhitng ste thay doi.

T6i hém qua, khi dang xem The Rookie, ching tdi nghe thay
TDBN ciia né khi di xem dugc hai phan ba bd phim. Nhéan vat
chinh tim thdy co hdi theo dusi gisic mo choi béng chay mét lan
nita. Anh ta cam thdy béi réi. Anh ta khong biét phai lam thé'nao.
Anh ta c6 nén roi xa gia dinh va cong vigc hién tai dé€ ra ngoai
dudng choi bong chay? Anh tim dén b ctia minh d€ dugc nghe
mdt 161 khuyén, dit mdi quan hé gitta hai cha con ludn trong tinh
trang “com khéng lanh, canh khéng ngot”. D6 la khi TDBN duogc
thot 1en.

Ngudi b§ ctia nhan vat chinh da néi: “T6t thoi néu con lam
diéu con mudh, nhung sém hay mudn gi con cfing sé phai lam
didu ma con dwoc sinh ra dé€'lam.”

Thé ddy. D6 chinh 1a buéc ngodt cua by phim. Cau néi do
1am cho nhén vat chinh néi gian. Va cau néi d6 con dong lai trong
1ong Nerissa va toi rat lau sau khi by phim két thuc. Ching t6i
tham chi m&i vita ban ludn v& né trong bita dn sang nay.

Moi Cau chuyén thdi mién déu c6 mot TDBN.

Quay tro lai véi b phim Chang Will tét bung, mot trong
nhiimg bd phim ma t3i yéu thich nhé&t mei thoi. TDBN ctiané xuat
hién khi ching trai tré day rac réi dugc nguoi gidm hd cia minh
lién tuc nhic nhé ring: “Khong phai 151 ctia cdu ~ Khéng phai 161

ctia ciu — Khéng phai 16i cta cau.”
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Théng diép budc ngodt ctia ban

Khéng c6 mot TDBN, cau chuyén tré nén v hén vé nghia.
N6 6 thé c6 day du céc tuyén nhan vit, xung dot va ca sy hai
hudc. Nhung néu thiéu TDBN, né mat di gia tri cot 16i d€ khién
cho khan gia nhé lau.

Gia dy, ban dang viét mét cau chuyén k& vé mét khach hang
da sit dung san pham hodc dich vy cta ban d€ réi tir d6, cude
séng cua ho thay d6i hoan toan. Ban c6 quyén k€& bat ky cau
chuyén gi. Tham chi ban c6 thé k& trai nghiém ctia chinh minh vé
dich vu hodc san pham dé.

Nhung néu ban viét thém vao dé mét TPBN, ciu chuyén ciia
ban sé dong lai trong tam tri ciia ngwoi nghe hodc nguoi doc. Va
v€ mat tiém thitc, ho sé khéng bao gid quén.

Nhu chuong sach nay chiang han, n6 ciing 1a mét cau chuyén.
Téi vira k€ cho ban nghe chuyén ching t6i xem bd phim The
Rookie. T6i cling vira k& cho ban nghe chuyén t6i xem phim Chang
Wil tét bung. Va tbi ndi véi ban réng, toi tin la Moi cau chuyén
thdi mién déu c6 mét TDBN trong dé.

N

O, vay thi dau la TDBN ma tdi vira d€ cap ¢ day? Hay danh
vai gidy d€ ngdm nghi nhé.

Theo t6i thi d6 chinh la cdu: “Cau chuyén ctia ban ¢6 thé cé
day du cac tuyén nhin vat, xung ddt, va ca su hai hudc. Nhung
néu thiéu TDBN, n6é mét di gia tri c6t 16i d€ khién cho khan gia
nhé lau.” Vang, ddi véi t6i thi d6 chinh 1a TDPBN cua toan bd
chuong nay.

T6i vira ndi cho ban biét sy can thiét cia TDBN d€ giap ban

viét dugc nhitng cau chuyén ban hang thuyét phuc.

Viy, lam thé& nao d€ sang tao ra mot TDBN?
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THOI MIEN BANG NGON TU

Ban khéng can lam diéu d6. Hay d€ cho TDBN tu ching hién
hinh trong qua trinh ban k€& chuyén.

Thu thuat & day 1a *dé* cho tu chung xuét hién. Diing c6
kiém soat chiing. Néu ban 1am thé, ban sé v tinh giét chét TDBN.

N6i cach khéc, dimng qué khit khe véi cau tix cau chuyén. To6i
hoan toan c6 quyén 16i tat ca moi thit trong chirong nay va phan
rang day chinh la c4c TDBN cta téi danh cho ban. Nhung néu toi

lam vay, chuong sach nay sé khong con y nghia gi nita.

Hay suy nghi vé diéu nay trude khi chiing ta di dén chuong
k& tiép.
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PIEU MA BAT KY Al
CUNG POC

Sang nay toi va ga hang xém da danh nhau.

Chiing t6i khong thudng cii va 1dm, nhung thi thoang van
xay ra x0 xat. Toi c6 thé néi gi nhi? Ching t6i cling la con nguoi
thoi. Xung dot 1a chuyén kho tranh khoi.

Va d6 1a mét tin tot. Tin tét, boi 1€ d6 la chu dé duoc yéu
thich hang dadu ma nguoi ta luén mudn doc va nghe ngéng. Hay
cho t61 mot cudce cai va, va tdi sé k€ ban nghe mét cau chuyén.
Pon gian chi ¢6 thé.

Hay ngim nghi xem. Nhiing b phim hay nhét thirong khai
thac chit d€ gi? Nhitng quyén sach hay nhét viét vé dé tai gi? C6
phai ndi dung lic nao ciing lién quan dén mét ai d6 mudn dat
duge mot diéu gi d6 va sdn sang tranh dau dé€ gianh 1ay? C6 phai
trong tinh cach cia nhan vat nam hodc nix 4y luén ton tai suy nghi
d6? Tém lai, ta ludn thay su hién dién cia mot mau thuln.

Mau thuln ciing 13 mét loai tin tiec ddt gid. Mbi khi ¢6 hai
ngudi, hodc hai nhém, hodc hai phe giao chién véi nhau, thi canh
truyén théng bao chi ludn c¢6 mit day du d€ dua tin. Vi sao? Boi
vé mit ban chat, mau thuan cfing c6 tinh chét thoi mién.
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Ban c6 thé dung meo nay dé€ tao loi thé cho minh. Lan sau
méi khi ban muén tao ra mét Cau chuyén thdi mién, cte im 14y
mot mau thudn ma ding. D6 cé thé 1a cudc cdi va gitta ban va mot
nguoi khac, hodc gitta hai nguoi nao d6, tham chi bam vao suw

xung dét gitta hai ludng tu tudng trai chiéu.

Vi dy, t6i da mo dau chuwong nay véi doan: “Sang nay t6i va
ga hang x6m da danh nhau”.

Téi viét cau ay chi voi mét ly do duy nhét: thu hiat sg chu y
cua ban.

Téi biét tiém thirc ctia con ngudi ludn himg tha véi cac cude
chién nén nhat dinh ban sé ch y dén cdu m¢d dau nay. T do, toi
viét mot ciu chuyén ké vé sy thich thi1 cia con nguoi véi dé tai
mau thuan. Sau dé t6i chi cho ban cach d€ ap dung cac mau thuan
nhdm tao ra nhitng cau chuyén hap dan ma déc gia khé long
cuong lai.

Sw that 13, t6i khong hé danh nhau véi hang xém ctia minh.
Téi séng & Hill Country, ndm ngoai tha phit Austin cia bang

Texas. T6i con chang biét hang x6m ctia minh 14 ai.

Nhung khi t6i m& dau chuong sich bang mét sy kién
“theong céng chan, ha céng tay”, toi da tom dwogc sy chu y cua

ban va khién ban phai doc hét toan bd ndi dung.

Ban da thay tha thuat nay loi hai thé nao roi day.
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HAY PE NGHIA BONG
LEN TIENG

Téi van con nhd hdi trung hoc, thiy gido mon tiéng Anh da
giang cho t6i nghe vé€ nghia den va nghia béng cta tlr ngtt. Nghia
den chinh 1a nhiing nghia dugc ghi trong tir dién. Nghia béng 1a
nhitng nghia théng tuc. Néu ban khéng hiéu dugc nghia nao
trong s6 hai nghia nay, nguoi khéc sé khong hiéu y ban.

Vi dy, tle tuyét voi? c6 dén 18 nghia den trong tir dién. (Hay
mo tir dién'* ciia ban xem thiz.)

Nhung nghia béng ctia né thi con ¢ thé nhiéu hon nhuw thé.
Ching phai ban da ting nhiéu lan st dung tir d6 voi ¥ nghia “Toi
thich 13m!” hodc “Piéu d6 that ky diéu” hodc “N6 hap dan ngoai
sttc tudng tueong cia toi”?

Ky thue, tir tuyét voi dugc st dung phd bigh dén ndi, n6 gan
nhu v nghia. Ching tdi thuong quy két mét cach don gian khi
mot ngudi nhin xét diéu gt d6 1a tuyét voi, thi nghia 1a ho thich
diéu dé. D6 la cach ma phan 16n chang ta hi€u tie tuyét voi. D6

chinh la nghia béng ctia né.

B Bin goc: “great”.
" Tir diéh tithg Anh.
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Tuong tu v6i nhitng cau chuyén.

Moi cau chuyén déu c6 nhitng y nghia truc ti€p — chinh 1a

nhitng gi ban diing dé miéu ta hodc trinh bay cau chuyén do.

Nhung ching cling ¢6 nhiing y nghia gian tiép ~ diéu ma moi

nguoi rat ra dugc tr nhitng gi ban miéu ta va trinh bay.

N6i tém lai, moi cau chuyén déu c6 ca nghia den 1an nghia

boéng.

Nhitng Céau chuyén ban hang théi mién déu dugc sang tac
dwa trén nghia béng ctia chtng. Néi cach khéac, chinh nhitng
thong diép gian tiép gitp ching ta ban dugc hang cht khong

phai 1a nhitng thong diép truc tiép.
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Téi tin rang ban s8 thich vi du dudi day cta téi.

Vao mdt ngay cach day nhiéu nam, tdi gadp mot ngudi
phu nl no trong mét quan an & Houston. Luc dé t6i dang
ma& 16p day viét van. C6 dy muén gap t6i dé hadi vé cac 1dp
hoc, vé nhitng quyén sach cla t6i va nhiéu van dé khac nia.
Héi dé, t6i khong ngai viée gdp g& ngudi la va trd chuyén
nhiét tinh véi ho sudt ca tiéng déng hé.

Toi k& cho cé 8y nghe vé cac I18p hoc clia minh. Trong
dé t6i c6 ndi vai cau dai loai nhu:

“Téi yéu céng viéc day viét ca minh. Clt sau méi 1dp,
cac hoc vién lai mua sich cla toi va vé doc ngay lap tuc. E-
book dau tién cta téi ~ Théi Mién bang Ngén Tir — chinh 1a
cudn ban chay nhat. Téi khong biét diéu gi da khién cho
moi ngudi hdo hic mudn mua n6 dén thé, dén néi ho <in
sang xép hang dai dé chd mua. Nhiéu nqudi bit dau viét
nhiing cudn sach cha riéng minh sau khi doc né. Toi kiém
dudc 40$ cho mdi cudn dugc mua, nén luc nao trén I3p toi
cling vuivé cd.”



Héy dé nghia béng Ién tiéng

Mot vai phut sau phan néi chuyén say sua clGa toi,
ngudi phu n{ kia mim cudi va néi rang “Anh lam rat tét.”

“Toi lam tét diéu gi?”, toi hoi.

“Anh dang ban sach cho t6i ma khéng can héi téi rang
t6i c6 mudn mua ching hay khong”, ¢6 dy tra 13i. “T6i mudn
mua tat cd nhing quyén sach cta anh.”

Luc d6 t6i mdi nhan ra rdng minh via ké mét Cau
chuyén ban hang théi mién.

Ban than cau thoai ctia t6i chinh l1a nghia den ctia cau chuyén.
Nhung nghia béng clia né néi rang: “Sach cta toi rat tuyét” va
’ 4

“Moi nguoi doc né d€ dat dugce két qua ngay lap tic” va “Cac 16p

hoc ctia Joe rat néi tiéng.”
Ban hiéu y 61 chir?

Pay la mét vi du khac danh cho ban.

Mdi sang nay, Nerissa dén van phong cla téi dé nho
t6i tham van vé moét mau quang cdo ma cd dy sdp trién
khai. Chéng l1a ¢ 3y dang s& hiru mot can hd cho thué &
Austin va c6 8y mudn tim ngudi thué nha. Thé la ching toi
ban luan vé nhiing ngdn tur ¢d dy cé thé sir dung trong mau
quang cdo cta minh. Chung toi cling lén Internet tham
khao nhiing mau quang céo tuong tu khac dé ghi chu lai
xem ho dung ti nglt nhu thé nao. Nhiing gi chiing téi thu
dugc cho thay, cd ay nén sir dung nhiing ngodn tU that khac
biét cho mau quang cdo ctia minh dé dé ndi bt.

Toi dé xuat c6 dy nén md dadu mau quang cdo bang mét
cau hai. Vi tat ca nhiing mau quang céo chi toan khéng dinh
sudng 13, “Vi tri dac dia!” hoac “Tam nhin tot!”, nén cd dy can
phai khac biét. Vay la ching téi quyét dinh chon mét phuong
an: “Ban ¢6 thich duoc di dao, chay bd, ngdm chim mudng va
phong canh hiiu tinh méi ngay?” Cé dy rét thich cau nay va da
strdung né 1am tiéu dé cho mau quang céo clia minh.
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Ban c6 thdy di€u gi khéng?

O cép &b nghia den, thong diép chinh 12 nhitng gi ban vita
doc, hodc chi don gian la mgt thong tin: T6i da givip Nerissa tao ra
mot cau tiéu d€ ddc dao cho mau quang cdo cta ¢d ay.

Nhung & cap d6 nghia bong, cau chuyén trén ¢6 y: “Néu ban
can mét chuyén gia viét 101 quang cdo gidi, hay lién lac véi Joe.
Dén ca ban gai ctia Joe cling phai véo tai anh 4y nho gitp da.”

Khi ban sang tao ra Cau chuyén ban hang th6i mién ctia riéng
minh, hdy ghi nhé réng luén c6 hai thong diép duoc truyén dat
dén nguoi doc: théng diép tryc tiép va théng diép gian tiép.

Théng diép truc ti€p cé tac dung gitt chan ngudi doc.
Théng diép gian tiép sé khién ho mua hang.

Ky thuc, toan bd chuong sach nay cling c6 mét nghia den va
mdt nghia béng.

Nghia den chinh 1a: moi cau chuyén déu c6 hai ting ngha.
Nghia béng 1a gi nao?

(Goi y: N6 la bat ky diu gi ban két luan duoc tix chuong nay.
Khéng c6 su phan biét cau tra 161 dung hay sai & day.)

Anh ban Blair Warren cua t6i 1 tac gid quyén sach cuc hay
Nhitng ta thudt d€ thuyet phuc thanh cong. Anh ting néi ring:

“Mot nguyén nhan vi sao cac cau chuyén ludn cé suc
thuyét phuc i6n chinh 1a vi chdng cho phép nguoi doc tu
rit ra két luan cta riéng minh. Tré tréu thay, két luan chicé
thé c6 dugc tif nhiing dif kién da dugc trinh bay trong cau
chuyén ~ nhing théng tin dugc ngudi ké chuyén sip dit.
Do vay, bai hoc cia nghé thuat thuyét phuc thanh céng
chinh I3, diing ké chuyén mét cach ap dit theo kidu “nhét
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Hay dé nghia béng 1én tiéng

két ludn vao ¢é hong doc giad”. Hay ké mot cach tu nhién,
sao cho cédu chuyén dan dit ngudi doc dén mot két luan
mang tinh bé trg cho chinh 18i chdo mdi cia ban. Nhu ban
sé thay trong doan trich sau, ngudi ta thudng kho long
phan ddi lai nhing két ludn cta chinh minh. Vi thé mét cau
chuyén dugc ké hiéu qua dugc vi nhu con ngua thanh Troy
cho nhiing y tudng cla ngudi thuyét phuc.

“TSi van cdn nhd mot cau chuyén vé Ted Turner ma
minh ting doc nhiéu ndm vé trudc. Mac du t6i khong con
nhé tua dé, tac gia cau chuyén, tén cudn tap chi dang tai
cau chuyén dé cling nhu khéng con nhé dugc diém gi néi
bat vé cau chuyén, nhung c6 mét chi tiét ma t6i khong bao
gid quén. Trong cau chuyén, c6 mét doan ma tac gia ngoi
trong xe cla Turner dé hai nqudi lam quen vai nhau. Dén
mot dia diém no, Turner bat ngd ding xe. Khdng néi mot
tiéng nao, anh ta ra khéi xe, di bd dén moét lon s6-da nam
trén dudng. Anh nhat lon sé-da lén, ném vao sau xe cua
minh va trd lai lai xe tiép tuc cudc hanh trinh. Chi bang mét
chi tiét nhé nhu thé, tac gid da phac hoa dugc chan dung
c@a nhan vat nhu mét nguoi chu ddo va yéu mdi truong.
Néu nhu tac giad chi don thuan liét ké sudng nhing tinh
cach do, ddc gid sé khong cé an tuong gi va sé dé dang
quén lang. Nhung bang cach thé hién tinh cach cda Turner
théng qua hanh dong, tac gia cdu chuyén da cho toi ca héi
dugc tu minh nhan xét nhan vat. Téi chang nhimg khéng
quén chi tiét d6, ma t6i tham chi khéng bao gid nghi ngd
nh(ing suy nghi do chinh minh duic két.

“Khéng con nghi ngd gi nifa, ching ta luén trung
thanh vdi nhiing két ludn cda chinh minh hon la nhiing gi
chung ta dugc day bao. Mét khi ching ta da tin rang diéu gi
1a sai thi khéng gi ¢6 thé thuyét phuc ching ta rdng nd
diang. Néu ching ta da tin diéu gi la ding thi ching ta sé
chang nghe nhiing ai ddm bao né sai. Van dé nam & cho, du
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chung ta ludn tin vao nhing két luédn cta chinh minh
nhung cling chinh nhing két luén dé6 c6 thé sé& lam ching
ta chéch hudng ma khéng hay biét. Rat it nguoi trong s6
ching ta lam déng tac suy xét lai d€ tim ra chan ly. Con
nhiing chuyén gia thuyét phuc thi luén thudéc nam long
nguyén tic ring, ching ta khéng thudng tin nhiing gi
ngudi khac néi, nhung ching ta ludn “tin sai ¢6” nhiing gi
do tu ching ta dic két.”

LA&n nita, ban hay ghi nhé nhitng diéu trén triede khi ching ta
sang trang k& tiép, d€ tu minh hoan thién ky nang sang tao nhitng
Cau chuyén ban hang théi mién ctia minh.

Nhu ban da thay, ching ta dang nghién cu mdt quyén nang
phi thuong.

Hay st dung n6é mot cach khon ngoan.
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VAl Bi KiP GIOP TO!I
VIET NEN NHUNG
CAU CHUYEN THOI MIEN

biéu gi khién ban cht y trén tiéu dé ctia chuong nay?

Téi da dat cho ban mét cau hdi, phai khong?

Trén thuece t&, tdi vira hoi dén hai cau.

(Y t6i 14 tinh ca cau hoi “phai khong?” ngay bén trén).

T6i dd tim ra nhitng cau héi dic biét gitp khach hang gin
chit vao bai viét, d& ho bat dau doc cau chuyén. Mét ngudi ban
ctia t6i, Joe Sugarman, di k€ rang muc tiéu cia cAu du tién trong
moi thu chao hang hay quang cao la phai khién dwgc nguoi doc
thich thd muén doc cau ké tiép. Nhu thé nay, khi dung cau hoi
cho vi tri mé ddu, ti gan nhu cam doan ban sé chuyén ngay sang

dong tiép theo.
Ban van dang doc, phai khéng?

(Vang, toi vira hoi ban thém mét cdu khéc).
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Gi0 thi ban dang dén rat gn v4i doan két ctia phan dau tién
trong cudn sach ndy, noi toi s&n sang vén man nhiing bi méit yéu
thich cia minh d€ gitp ban viét nhitng Cau chuyén ban hang
thoi mién.

Vang, toi dang dé cip dén bi quyét dat cau hoi. Téi yéu
nhiing cau hoi, déc biét 1a cac cdu hoi tp tp mé mé. Béi vi cac cau
hoi qua rd rang va dé doan sé dem lai rti ro 1on 1a doc gia hay
ngudi nghe chang mudhn biét thém gi nita.

N6i cdch khac, néu toi viét tiéu dé cho chuong nay kiéu nhu:
“Ban c6 biét bi mét ctia t6i d€ viét nhitng Cau chuyén ban hang
thdi mién 1a gi khong?” thi cdu tra 10i sé chi 1a c6 hodc khéng va
ditng tai d6. Ban ching con Iy do gi d& tiép tuc dan dit nguoi doc.
biéu nay khong tét.

Thay vao d6, toi dit cAu héi kiéu tp mé nhu: “Bi mat d€ viét
nén nhiing Ciu chuyén ban hang théi mién caa tdi la gi?”. Vi
khong c6 cach nao dé tra 101 hoan toan chinh xac cau hoéi, nguoi

doc sé phai doc hét toan by chwong sach.

Ban thdy bi quyét nay quyén nang thé nao chua? (Vang, lai

thém mét cau hoi nita & day).

Vay nén bi quyét ciia tdi cho ban 13, hay ding cac cau héi d&€
khiéh cho khach hang phai dan mat vao bai viét.

Cang nhiéu cau hoi ip md cang tot.

Ban hiéu chi#?
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NGHE THUAT VIET BLOG
THOI MIEN

Rat nhiéu nguoi viét blog kha nham chan. Téi gin nhu
ching mang dén viéc tao trang blog ca nhén trén mang
http://www.mrfireblog.com vi bat man véi nhiing bai blog dé

dai qua mitc ddy ray trén mang,

Nhung sau d6 t6i nghi, néu st dung Thoéi Mién bang Ngon
Tir cho cac bai blog cia minh thi sao nhi?

Bang céch 4p dung Thdi Mién bng Ngon Ti, ti c6 thé khidh
trang blog ctia minh khac biét véi dam déng. Day thiee sy la mot y
tudng tuyét voi. Nhiéu nguoi thuong khong dimg qua mot phait
cho cac bai blog khéc, nhung dén khi ho ghé thim trang cua toi,
ho sin sang danh hang gi¢ doc cac blog méi & ddy. Ho thuec sy
himg tha véi nhitng gi dang doc.

Day la cach t6i ding d€ k€& chuyén thdi mién trong méot bai
blog ctia minh:

Lam thé nao Lindsay Lohan va téi
Kham pha ra Sudi ngudn Tudi tré,
hay Khoa hoc tam ly cda Loi ich thir hai?
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Pém hém qua, t6i ndm ma thdy minh kham pha ra Bi
mat www.whatisthesecret.tv ctia stic khoe, thinh vugng va
hanh phtc trong mét khu riing am u.

Trd vé sau chuyén du ngoan, téi vui ming khi vao dén
chiéc léu. Tuy rat mét, nhung t6i vo cung hao hiing khi phat
hién ra ¢ ca si/n{ dién vién/ngudi mu Lindsay Lohan néi
tiéng dang dgi minh & day.

C6 mot chit bat ngd ban dau, sau d6 t6i nhan ra chinh
tdi da thu hat cé dy. (xem tai www.attractorfactor.com).

Vi trudc day, ni dién vién Jessica Biel phim Thién dudng
thir 7 tling bay té su yéu thich véi cudn sach Tdc nhaén thu hat
clia toi. Con nam dién vién James Caan rat hai long vai quyén
sach nay khi anh va tdi gdp nhau & héu trudng phim Las
Vegas. (xem tai http://www.mrfire.com/photogallery.html).

Téi nghi viéc Lindsay Lohan dén léu cGa minh cling
khéng cé gi qud bat ngd.

Nén t6i chi n6i mot 6i chao ngan ngun.

C6 a8y mudn nghe vé chuyén di dén viing dat hoang da
clia toi. Trédng c6 vd cling hao hing va say sua, doi mat day
théi mién ca cd nhu dan chit vao téi khi ti ké chuyén.

Toi ké véi o réng trong vai tuan dau téi da vép phai
mot loai cay quy hiém. Day la loai cdy c6 thé pha ché thanh
mét loai tra gilip con ngudi gill dugc tudi tré thay vi gia di.

DU dang c6 ca tudi tré, gia tai d6 so va danh tiéng, co
dy van d0 théng minh dé biét loai cay nay sé la mét c6 mdy
héi ra tién.

Di nhién la c6 &y mudn nghe téi ké thém.

Téi v&i tay dén cai tli deo bam bui clia minh va ldy ra
doan ré clia loai cdy téi vira tim thay.




Nghé thuat viét blog théi mién

C6 cdm nhan dugc gia tri lich st clia doan ré cdy ay.
“Cai nay sé giup moi ngudi gidm ky va tré trung hon sao?”,
c6 hoi.

“Toi chdc chén dady”, tdi trd 18i. “Nhin t6i nay. Chang
phai toi trong tré hon hdn sao?”

C6 nhin t6i chdm chdm nhu thé tbi 1a mét chiéc xe hoi
biét ndi, sau dé gat dau.

“Trong anh that tuyét!” cd noi.

Khéng gi bang dugc nhan 10i khen tit mot ngdi sao
néng bong cla lang dién anh nhu co.

Co &y tiép 15i: “Anh tham chi khong can phai khuyén
mai thém cho khéach hang dé mua logi cdy nay nhu céch
anh lam trén www.themotherofalibribes.com nira réi.”

“Toi khong chéc 1dm”, t6i ndi véi ¢d. “Ngudi ta chéng
bao gi& chiu hanh ddng tri khi cé gi d6 théi thic ho. Vai
méi cau chinh dang sé khién ho dam dau vao. Ho c6 thé
khéng mua mét chai Sudi ngudn Tudi tré néu khong cé tang
pham hay gid tri gia tdng nao. Diéu nay trong marketing
chuing tdi goi la Khoa hoc tam ly cla Loi ich thit hai.

Toi giai thich cho c6 réng cudn sach mdi nhat cla
t6i, Cdm nang thdt thuyén cua cudc séng, du rat bd ich cho
moi ngudi, nhung ho van khéng mua ngay lap tic cho
dén khi t6i héi thic ho. D6 1a ly do téi tdng thém 13.000
dé la gidm gia cho nhiing ngudi mua sach trén trang web
www.lifesmissingmanual.com.

Va qua that dong tac dé da hiéu qua dén muc sé lugng
béan ra cGia cudn sach ting vot nhu tén IUa, chiém vi tri s6
mot trén Amazon sudt bon ngady.

Cho dén nay d6 van la mot cudn sach ban rat chay.

Lindsay cé vé rdt &n tugng vé viéc nay.
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Co dy tién gan dén tdi hon.

T6i nin thé vi chdng biét ¢6 dy dinh lam gi.

“Joe, t6i 6 thé& héi anh mot cau khdng?” ¢6 dy thi tham
day quyén rd, nhu chinh hinh tugng cda cé trong loat ca
khuc CD méi www.lindsaylohanmusic.com.

“A, &...vang”, tdi ngap ngung tra |oi

Toi that khong biét chic ¢d day mudn hoi cdi gi.

Cudi cling, ¢6 dy 1én tiéng: “Tdi c6 thé di cing vdi anh
trong chuyén tham hiém ring sau ké tiép khéng?

Um. Lindsay Lohan muén vac ba 16 1én vai va chép lay
chuyén tham hiém vao riing dém am u véi téi day.

T6i nén ndi gi bay gid? Nhung toi biét ngusi dep
Nerissa clia tdi mudn t6i ndi gi vao lic nay.

D6 la lac t6i thic giac.

Néu tdi la sinh vién ca mot trong hai vi thay tam ly va
phéan tam hoc Jung hodc Freud, va ¢6 kha ndng ly gidi y
nghia nhiing gidc mao (http://www.dreammoods.com), tdi
s& hiéu duogc diéu gidc ma nay that sy muén bao cho téi.

Ban nghi gi vé diéu nay?

Tran trong,

Joe

www.mrfire.com; www.HypnoticMarketinglnc.com

Tai but: C6 thé ban da doc dugc tirtrang
www.HypnoticWritingWizard.com cta téi nhiing cau chuyén
thoi mién, ngén ng{ théi mién hay nhing bi méat théi mién
khéc. DU ban nghi g, t6i van cam doan véi ban rang giac
md trén la hoan toan ¢6 that. Toi da khéng hé bia chuyén.
Téi da that su mo thdy ching dém qua.

Tai but: Toi tu hoi khong biét Lindsay Lohan ¢6 cling
gidc mao véi minh hay khéong? Mét trong nhiing ca khic clia




Nghé thuat viét blog théi mién

cé dy rat ¢6 thé dang ké vé tdi, véi nhing ca tu nhu: “Em
khéng thé séng néu khong cé anh.. khéng thé thd néu
khéng ké bén anh...em mo vé anh...”

http://www.metrolyrics.com/lyrics/2144148763/Lind séy_Lo
han/Over

Ban thay d4y, ciu chuyén trén duoc 16ng ghép véi rat nhiéu
ménh 1énh thdi mién. Mot s8 ménh 1énh rat dé thay, mot s6 khac
hoi khé nhan ra hon mdt chat. Ban goi tén dirgc bao nhiéu ménh
lénh thdi mién trong day?

Chiing ta cling bét dau véi dong tiéu d€. Lic dau khi viét tiéu
dé nay, t6i da dit cho ban nhép ctia bai blog cai tén “Gidc mo cua
t0i v& Lindsay Lohan”. Khi nhan ra ching ai thém quan tam dén
gisic mo ctia minh 1a gi, t6i quyét dinh chinh stra. T6i phai 1am cho
cAu tiéu dé nay 16i cudn hon. D¢ 1a ly do t6i quyét dinh dat mot
c4i tén day bi dn hon v& cach tdi va Lindsay phat hién ra loai tra

Sudi ngudn Tudi tré.

C6 thé ban da nhan ra tit khdm phd trén tiéu d€ 1a mét dong tie
thoi mién. Va tir dAn dit Lam thé'nao goi 1én mot van d€ can dugce
giai dap. Téi da khong dimg lai, thay vao do, t6i thém mot dong
tiéu dé phu sau d6. Y tudong vé Khoa hoc tAm Iy ctia Loi ich thie
hai khién ngudi doc vO cling to mo va day cling la mdt cong cu
théi mién manh mé.

Ca bai blog 1a mdt cau chuyén thye sy. Khi ban doc, ban co
thé ty minh hinh dung trong d8u cac sy kién. Trong bai, t6i miéu
ta chin dung thit ctia Lindsay Lohan, nhim gitp ngudi doc chty
hon vo bai viét. (Lindsay ciing 13 mau phu nit v6i ngoai hinh
khiéh nguoi khéac dién dao). Nhung néi dung cau chuyén cling ¢6

cai hon cua riéng no.
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Ban ciing nhan thay rang t6i diing cac doan hoi thoai gitta cac
nhéan vat. Day la cach nit van vi dai Agatha Christie théi mién
ngudi doc. Tat ca nhitng phan ndm trong hai ddu ngodc kép déu
c6 vé sdng dong hon, tht vi hon va nhw dang dién ra tryec tiép.
Méi ngudi chiing ta déu vé thize chii ¥ nhiéu hon dén nhiing cau
trich d&n bdi ching thudng mang dén nhitng diéu ly tha. Va toi
da ap dung dau ngodc kép d€két dinh véi ddc gia ctia minh.

Néu doc Ki bai viét, ban s& cht y dén nhitng phan phu dan
dit. Vi dy, khi t6i viet: Co ay tiép 10i: “Anh tham chi khéng can
phai khuyén mai thém cho khach hang d€ mua logi cdy nay nhw
cach anh lam trén www.themotherofallbribes.com nita roi”, tdi da
dat goi y mua loai cdy nay d€ dan dit khach hang that sy mua loai

ciy nay.

Hy vong ban c6 th€ hee duge nhiéu nhan t6 khac cua Thoi
Mién bang Ngon Tir khi lam viéc. Trong trudong hop ban mudn
tim hiéu sau hon, hay tham khao thém trén blog www.mrfire.com
cta toi.

Duéi day 1a vi du mdt biee thue dién tie ddy cudn hit:

Téi khéng biét “Quy Ngai H” |a ai. Cho dén mdt ngay
cach day hai nam, 6ng 4y dén gap tdi trong trang phuc
do khoac.

Theo tdi biét thi 6ng 1a mét doanh nhan thanh dat,
khai nghiép tt mét doanh nghiép nhd va dén nay doanh
thu mdi ndm vao khoang 12.000.000S.

Ong da doc mot trong nhiing cudn sach cla téi va yéu
cau dugc gap téi.

Ong da tim dén, & lai v8i ching téi mét dém va ké cho
chiing t6i toan bd cau chuyén ctia 6ng.
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Nghé thudt viét blog théi mién

Téi da vb cung hung tha.

D6 1a lic téi dugce biét éng ta chinh 1a “Quy Ngai H” bi
an va tén tudi ti nhiéu ndm trudc. Ong &y dang ngdi vai
chiing t6i va hé 16 nhiing bi mat.

Ong ké cho ching téi nghe vé qué trinh éng chuyén
mét trang web tim kiém ngu ngdc thanh mét “chiéc may
ATM” gitp 6ng hai dugc 32.876$ mdi ngay.

Tudng tuong xem, c¢6 rat nhiéu diéu tha vi vé
marketing va thanh céng ma ching ta c6 thé hoc tir ngudi
dan 6ng nay. Va ngay bay gid, ban c6 thé dugc biét ngay
cac bi mat clia 6ng.

Sau day la nhing doan bang da that truyén, ghi lai
nhing bi mat dy. Téi nghi ban nén xem qua. Hay truy cap
trang web http://www.1shoppingcart.com/app/?Clk=1338171.

Quy Ngai H sé kho c6 thé dap may bay dén tham ban
va cling chang thé bay vé gdp t6i lan niia (tdi khong nghi
6ng thich nhimg mén dn ma ching toi ti€p dai 6ng). Thé
nén day la co hoi dé ban dugc tiép thu nhimg tri thic clia
ong bat cu khi nao ban muén. Néu téi 1a ban, téi nhat dinh
s& ndm ldy co hdi, trudc khi doan bang video nay bién mat.

Ma&i ban xem qua.
Joe
Tai but: Marketing vugt nguéng la gi?
Clng xem trén http://www.mrfireblog.com.
Dudi day la mot vi du khac vé e-mail chao hang st dung
cach k& chuyén théi mién d€ tiép can nguoi doc.
Hay nhin vao guong.

Ban c6 thé ndi dugc lugng cholesterol trong co thé
minh la bao nhiéu khéng?
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T6i thi khéng thé nao doan dugc néu chi nhin bé ngoai
cta minh.

Va téi quyét dinh di th& mau. Hoan toan bét ngg,
luong cholesterol trong ca thé tdi rat cao.

T6i chdng thé ndo tin dugc.

B&i ngoai viéc c6 mot than hinh can déi, vita gidm 40
kilogram, lam viéc ca ngay va 3n udng rat hgp ly (t6i nghi
vay), t6i con cdm thdy minh rét khoe.

Pé chinh 13 su loi hai ctia cholesterol: Ban chang thé
n3o cadm nhan dudc né dang cao hay thdp trong co thé
minh. Day 13 mo6t méi de doa tiém an.

Toi thic méc. Nén t6i tim kiém trén mang. Nhung két
cudc, tdi cang ling tang hon trudc nhiing 16i cam két giam
lugng cholesterol khé tin cGa cac hang thudc, du la thuéc
c6 ngudn géc tu nhién hay thudc ké toa.

Toi nén lam gi day?

Toi da goi cho mdt ngudi ban la dugc si kiém bac si so
cliu cap clu.

Anh &y gi6i thiéu cho t6i mot san phdm tu nhién gidp
gidm 30% lugng cholesterol trong cd thé trong vong 30 ngay.

T4t c& nhing gi ban can 1am 1a udng hai vién thudc
con nhéng vao mdi bita toi.

Chi cé thé.

Anh &y rét tu tin vao chdt lugng thudc. Anh cam doan
mau clia ban sé thanh loc ngay lap tuc va muc cholesterol
s& giam di sau 30 ngay khi dung ddng liéu. Anh ay néi
lugng cholesterol ctia ban *s&* giam di.

Téi da mudn mua mot chai.

Nhung anh dy néi anh khong 6.
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Nghé thuadt viét blog théi mién

D0 la cong thuc cla anh, nhung anh da ban hét. Tu khi
m& cong ty, anh ban t6i van dang ngay dém chudn bi cho
dot hang ké tiép cta san phdm nay.

T6i khong mudn ché dai.

T6i ngd y mua dgt hang mdi ctia anh.

“Nhung gid cGa né la 12.500$”, anh dy néi.
“Toi sé trd”, toi noi.

Thé [a toi tré thanh nha dau tu cho phi vu nay.

Tém lai, toi da tra 12.500$ cho mét chai thudc con
nhéng c6 thé gitp toi gidm lugng cholesterol - mot cach tu
nhién va an toan - chi trong 30 ngay.

Mot tin tt lanh danh cho ban - hodc tit ca nhiing
nguodi ¢6 lugng cholesterol cao ma ban biét - la gi day gia
ciia mét chai da gidm xudng chi con 225 thoi.

Vi t6i da dau tu cho anh ban téi dén nhimg 12.5008,
nén hién tai san phdm kha hiém hang, chi da cho ban va gia
dinh, hodc thém mot vai ngudi ban.

Néu t6i la ban, t8i s& mua ngay.

Hay nhin vao guong lan nia.

Ban c6 nghi minh xing dang duoc khée manh?
Ma&i ban xem trén trang www.CardioSecret.com.

Hay truy cap vao dé dé tham khao.
Joe

Tai bat: Cong thic cda thudc nay bao gém nhiing
thanh phan bdo mat, theo nhu téi biét 1a khong mot loai
thuéc khic nao c6 dugc. Ngoai ra, nhiing thanh phan bi
mat nay con gilip chong lai cac bénh vé tim mach ngoai
viéc gidm cholesterol. Ban ¢6 thé nhan mdt ban Bdo cdo
dac biét tai trang http://www.CardioSecret.com.
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C6 mdt ly do khac khién nhitng cau chuyén nay ludn co6 stec
hit d3c biét. Noi dung chuong sach tiép theo cta toi c6 th& xem
nhw 13 Théi Mién bing Ngén Tt cAp d6 cao. Tdi van mudn chia sé
né véi ban, d€ ban c6 thé nhan thirc r6 hon quyén ning ky diéu
minh dang cé méi khi viét thue quang cdo hodc ndi dung website,

bang thit phap K& chuyén théi mién.
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TU NGU GQI NHO

Ban da bao gid phén tich kj mdt doan ddi thoai? Ban c6 dé€'y
nhiing gi thuong dién ra mdi khi mdt ngudi k€ cho ban nghe vé
mot sy kién nao doé trong doi ho? Lic d6, ho dang chia sé cho ban

nhitng cau chuyén cta ho.

Ngay sau d6, ban thuong cd xu hudng kiém tra lai nhitng ky
trc cia minh d€ xem 6 diéu gi tuong tu nhu cau chuyén ban vira
nghe. C6 thé ban sé néi: “Chuyén tuong tu cling tleng xay ra voi
t6i!”. Va lic d6, dén phién ban dugc chia sé cdu chuyén ctia minh.

Khi nguoi kia nghe cau chuyén ctia ban, ho ciing sé& hanh
ddéng nhu thé. Ho sé hao hitc khi ¢6 mdt suy nghi hodc mot ky tre
nao dé 16e 1én trong dau ho. Ho cit ngang 10i ctia ban dé€ tiép tuc

cau chuyén cta ho.
biéu gi dang xay ra & day?

Roger Schank, tic gia cudn sach K& chuyén t6i nghe, néi rang:
“Cau hoi dit ra 13, khi mdt ngudi dang déi thoai voi ban, lam thé
nao d& ban 1ée 1én mét y tedng nao dé trong dau nhim phan héi
ho. K& ca nhitng phan hdi don gian nhat ciing ndm dau d6 trong

ky trc ctia ban.”
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N6i ngén gon, cac ciu chuyén luén ham chira nhi€u yéu 3 -
thudng la nhitng tir ngit cu thé - kich hogt nhitng ky tec trong tam tri
mdi ngudi. Khi t6i k& ban nghe ring lic toi dang diing bita trua
hém nay, c6 mot cd gai téc vang tré trung xinh dep da dén tan
tinh t6i, t6i dang “nhac béng” tim tri ctia ban khoi cude d6i thoai.

Tt bira trwwa khién ban swe nhd r?mg minh chwa dn gi c3, ltc
d6 ban sé bat chot nghi dén thirc dn. Viéc téi nhac dén mot c6 dao
“bdc ltra” sé khién ban nghi dén tinh duc va dau 6c ban béng

dung lién tuwong dén nhitng cudce choi boi hoan lac.
Thé thi tAm tri ban thuc chat d4 & dau?

Lan nita, cac cau chuyén ludn c6 chita nhitng ttr ngtr kich
hoat ky ttc. Schank goi d6 la nhitng “tir ngt goi nhé”. Nhitng tie
ngit goi nhé ¢6 tac dung kich hoat nhiing ky tic triede dy ciia moi
ngudi. Ching sé khién cho tam tri nguodi nghe trdi vao nhitng trai
nghiém hinh anh ¢6 lgi hodc khong c6 loi.

Néu ban muén moi nguoi nghi dén d6 dn thirc udng, hay
nhic dén mot bita dn. Néu ban mudn ngudi khac nghi vé tinh
duc, hay nhic d&n mét em chan dai. Nhung ban ciing d6ng thoi
cin quan tam dén nhiing gi dang dién ra. Nhitng ngon tir ctia ban

dang khién cho tam tri cia nguoi nghe phai van dong.

Day chinh 1a nhitng gi dién ra trong cac cudc ndi chuyén. Mot
cau do ngudi nay néi ¢é thé kich hoat nguoi kia chia sé van dé ctia
ho. Nguodi nay nghe nguoi kia néi, bj kich hoat, lai tiép tuc sy chia
sé cta minh. Hai nguoi thay phién nhau néi va ca hai nguoi ho
cung trai nghiém nhitng ky ttc dugc goi nhd.

Tat ca nhiing kién thitc nay sé v6 cung httu hiéu cho ban than
- ban cling nhu viéc rén luyén kj ning Thoi Mién b?mg Ngén Tt
Ban muén chit ddng didu khién tim tri ctia ngudi khac bang Théi
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Tirngl goi nhé

Mién béng Ngén Tit, hay ding nhitng cau chuyén d¢€ truyén tai
théng diép cia minh. Nhung hay luén nhé ring, nhiing tir ngi
ban st dung trong d6 sé kich hoat ky tc ctia nguodi doc hodc
nguoi nghe.

Néu ban mudén khach hang ¢6 an tugng tich cyrc vé minh, hay
han ché nhiing tir ngit goi nhé tidu cye. Hay dan dat ho tap trung
vao nhitng loi ich ho sé& dat dugc sau khi sit dung san phdm hoic
dich vu ctia ban. Hay khién ho tip trung vao cau chuyén dang
lién tuc nhic vé nhitng gi ho muéh.

Trong khi dang doc nhiing dong nay, ban ciing dang bat dau
nh¢ vé nhitng ky trc c6 anh hudéng dén minh.

Nhung lam thé nao d€ chuyén héa nhitng gi ban dang viét
thanh nghé thuat Théi Mién bang Ngon Tir? Lam thé nao d€ st
dung chinh nhiing cau chit ban dang viét, bd sung hodc viét lai
chiing thanh nhiing théng diép quyén nang hon? Ban lam digu dé
nhw thé nao?

Lat nira ban sé biét.
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BIEN NHUNG
BAN THAO BINH THUONG
THANH NHUNG
BAN THAO THOI MIEN

P& t6i tidt 10 cho ban mot bi mat. Nhw t6i da dé cap ¢ nhing
chuong trudc, mdi khi c6 ai thué t6i viét lai mét mau quang cao,
tdi sé tién hanh chay mot chwong trinh Dich thuét ban thao trong
dau minh. T6i s& doc ting cau timg chit trong mau quang cao cua
ho nhu thé chiing dugc viét bing tiéhg nude ngoai. Ngon ngir d6
c6 tén 1a Ban thao céi t6i. Ngdn ngi nay duoc tao ra bdi chi nhéan
ctia né va thudong mic nhidu 16i dién dat vung vé. Diéu t6i s lam
1a chuyén né tir Ban thao cai toi thanh Ban thao doc gia. Nghia la
t61 sé st dung chinh cdu vin ctia nguoi viét va biéh n6 thanh mot
cau vin cé thé giao tiép véi doc gia. Vi du sau s& gitip ban hiéu
nhitng gi t6i dang noi.

Gan nhu moi thu quang céo ban timg doc thudng chita nhiéu
dai tir nhan xung chilng t6i trong 6. Ching han nhu “Ching t6i
¢6 nam nam kinh nghiém trong linh vuc nay” hodc “Ching toi
dam mé banh donut” (hoic bat ky thit gi ho kinh doanh san xuét).
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Tat ca chiing déu 1a nhitng ciu van ctia Ban thao céi t6i. D6 1a
mot thi tiéng nwéc ngoai déi véi ddc gia. N6 chang khién ho
quan tam.

Diéu tdi sé 1am la bién dich nhitng C4u vin cai t6i d6 thanh
nhitng Loi ich doc gia hay Ban thao dc gia. T6i c6 thé chuyén cau
“Ching t6i c6 ndm ndm kinh nghiém trong linh viec nay” thanh
“Ban sé hoan toan yén tam va hai long vé chat lugng dich vy, vi
chiing t6i da céng tac trong linh virc nay trong hon nam nam.”

Va t6i ¢6 thé chuyén “Chiing t6i dam mé banh donut” thanh
“Ban sé yéu nhiing chiéc banh donut thom ngon gion tan cua
ching t6i boi niém dam mé va nhiét huyét ma ching t6i danh
tron trong timg chiéc banh.”

Ban c6 nhén thdy sy khac biét?

Nguoi ta thuong ¢é xu hudng viét vé minh. Trong khi diéu
ban muén 1a tap trung su chi y ctia nhitng d6i tiegng doc bai viét
ctia ban. Do vay, hay dep cai tdi cia ban sang mdt bén va tham
nhdp vao cai téi cta ddc gia. Hay ndi chuyén véi nhitng méi quan
tam ctia ho.

Sau day la mot s6 tha thudt co ban giap ban chuyén hda
nhitng van ban théong thuong trd thanh nhitng Ngon T Thoi
Mién. Ching duogc trich trong cudn e-book The Hypnotic Writing
Swipe File, ma ban c6 thé tim hi€u thém ¢ trang web
http://www .HypnoticWritingSwipeFile.com.

31 Tt ngir dung trong Tiéu dé théi mién

Ban c¢6 thé nhanh chéng sang tao ra tiéu dé€ cho cac méau quang
c4o ctia minh bang cach van dung nhiing tlr ngit trong danh sach
nay. That don gian, ban chi can 13y nhiing tir sau, bs sung ching
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vao ciu van gidi thiéu san pham hodc dich vy, nhitng 16i tuyén
bd hodc dam bao chat lugng, r6i ban sé dé dang c¢6 duogc nhitng

tiéu dé hay.
xin gidi thig¢u dang kinh ngac cudi ciing
hao hing d6c nhat tuyét voi
hé&p dan dau tién mién phi
bao dam thuong hang tién phong
cai tién tinh yéu s0 lugng c6 han
chao moi quyén nang hién tuong
hé 16 cach mang dac biét
thanh céng sibu déng thoi gian c6 han
ddc dao cdp bach ky diéu
ban dot pha ra mit
moi lam thénao

Xin gi6i thiéu: Mot phwong phap méi ding kinh ngac di dwoc
bao dam dé€ tim thiy Tinh yéu ngay biy gio!

Ban vé tiéu d€ quang cdo, t6i mudn tiét 1o cho ban diéu tha vi
nay: tat ca chuyén gia marketing va nhitng dong nghiép khac cta
t6i déu déng thuan rang, mbi khi ho d& bo cac bang-rén ngay dau
website ctia minh, thi doanh s& ban hang ting gap ddi. T6i nhic
lai la: Gap ddil!

Vi sao w? Vi nhitng cai bang-ron ndi bt khién cho ngudi xem
khéng cht y dén yéu td quyét dinh doanh s6 ban hang: tiéu dé
quang cao.

Lan nita, nhan td thue sy gitp ban dugc hang — hodc thic

giuc ngudi doc phai mua hang — chinh la ngdn ti.
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30 K¥ THUAT VIET
TIEU PE THOI MIEN

bay chinh la mét trong nhitng bi kip quan trong nhat cta
tdi: Viét tidu dé triede nhat. NS sé trd thanh mdt cai mo neo dé
toan b bai viét nuwong theo. N6 tém tht moi difu t6i mudn ndi,
duy trl nhiét huyét cta tdi va gay t0 mo cho nguoi doc. Ciing ¢
thé t6i s& thay d6i tiéu dé trong qua trinh viét, nhung t6i ludn bét
dau bang mét tidu d€ d& toan bd coéng viée duoc khoi dong va

phat trién tiép.

30 ky thudt viét tiéu d€ sau diy déu quy hon vang. T6i mét
nhiéu nam troi dé nghién ctru nhitng cach thie ¢6 thé dung d€
viét tidu dé va tao ra bo 30 mau tidu dé nay. N6 sé gitip ban viét
tiéu d& dé nhu &n chdo.

Ban sé can it nhat mot tiéu dé€ chinh cho thu quang cao hodc
website ctta ban. Nhung ban ciing sé can nhiéu tiéu dé phu xuyén
sudt bai viét. Cac tiéu dé phu gitp truyén tai thong diép cha ban,
duy tri himg thit cia ngwoi doc va xdy dung niém khao khat cta
ho vdi san pham hodc dich vu.

Ddc gia duoc chia thanh ba nhém: nhém nguwdi doc timg chit
mét, nhém doc ludt va nhém “nhay coc”. Ban can céc tiéu dé phu
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1a d€ truyén tai thong diép dén du ca ba d6i twong. Do vay, khi da
so lege qua cac tuyét chiéu viét tiéu dé sau day, ban c6 thé thoai
mai tao ra that nhiéu tiéu dé€ cho san pham hodc dich vu ctia ban.

Ban c6 thé s can toan bd ba mwoi cach dé viét.

Tiéu d€ c6 quyén ning dua bai quang céo ctia ban 1én thién
dang hoijc xudng dia nguc. Thién tai viét quang céo John Caples
ting néi rang mdt tiéu dé hay c6 thé gitp ting doanh sd 19 ldn
cho cling mdt mau quang cao. Con James Webb — ngwdi c6 cong
khai pha linh vize quang céo — thi phét biéu rang mot tidu € xuat
séc c6 thé mang lai s& lugng phan hoi va doanh s ban hang nhiéu
hon 50%. Quéi kiét viét quang cdo David Ogilvy thi bao réng sd
nguoi chi doc tiu d€ nhidu gép ndm 1an s nguoi doc toan bd
mau quang cao. “Ching ta ludn chon nhitng gi minh muén doc
thong qua tiéu dé” — 1oi ctia Claude Hopkins — mgt trong nhimg
chuyén gia viét quang cdo vi dai nhat trong lich stt, v6i cudn sach
Khoa hoc quang cdo.

Thong thudng thi tiéu d€ chinh la tit ca nhitng gi doc gia sé
luét qua - véang, chi 1a ludt qua - trudce khi gié nhanh nhiing noi
dung con lai ctia t& bdo hojc website. Trung binh, mdi ngudi
thudng chi danh 4 gidy d€ doc mot trang bao! Néu tiéu dé ctia ban
khong thé khiéh cho ddc gia dimg lai, nghia la ban vita danh mat
ho cling nhw danh mat mét thuong vu mua ban!

Day 1a 30 cach viét tiéu dé chic chin sé gitip ban sang tao ra
nhitng ngon tir thdi mién hodc cai thién nhitng tiéu dé tam thudng.
1. Six cilungg""imiiang ttr khéa mé dau hidu qua

Cudi cung!

Xin gidi thigu!

Msil
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30 ky thudt viét tiéu dé thoi mién

Hay liru y dén tinh chat dua tin va khoi goi sy hao hiing clia
nhitng tir ngit trén. Méi 1a mot tir ¢6 kha nang thdi mién manh.
Theo nguyén tic thi ban chi nén ding tir méi khi san phdm dwoc
tao ra hodc cai tién trong vong 6 thang trede d6. Néu san phim
ctia ban vita mdi dwgc phat minh, hdy manh dan cho ca thé gidi
biét diéu do6.

2. Gidi han ddi tuong khach hang

Tho stra 6ng nuéc!

Cac ba néi tro!

Chan bi dau?

Loai tiéu dé nay sé gittp moi goi d6i tugng khach hang ban
nhim dén. Néu dang ban mot cudn sach danh cho luét sw, ban c6
thé mé dau bang cau “Hay chi y, hdi cac luat su!”. Bang cach nay,
thong diép ctia ban sé duwgc tiép nhan boéi ding nhitng khach
hang ban can. Trong nghé thut théi mién, gy sy chu y chinh la
budc dau tién d€ di vao trang thai ngu.

3. Hi¥a hen moét 1gi ich

Ban sé hét dau lung trong vong 10 phiit!

Mua mot ting mot!

Phuong phap moi dé'kiéim dwoc viéc lam chi trong 2 ngay!

Loi ich chinh 1a Iy do d& moi ngudi mua hang. Chang han nhw
véi san pham la ca phé khong chita chét caffeine, viéc khéng chita
chat caffeine chi la dic tinh ctia san pham; 1¢i ich ctia san pham nay
chinh 1a gitp ban dé ngl hon. Khi mot nguoi bi dau lung, diéu ho
can khoéng phai 1a nhiing vién thudc ma la 1am thé nao dé hét dau.
Ban s& hét dau lung trong vong 10 phiit cho ngudi doc biét rang c6
mét cach tri dau lung hiéu qua. Ching ta ban sy gidam dau chit
khéng ban cach phong ngira. Khi ban néi lén dugc diéu ma khach
hang muén hodc cén, ban sé théi mién dugc ho ngay lap tic.
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4. Viét tiéu dé dudi dang tin sdt déo

Gidi phédp 46t phd dé chdng trom 6-t6

Cong thirc moi gitip hoi sinh mdi téc

Bay “Bi mdt that truyén” da dwoc khdm phd

Tin tc 1a mdn dn tinh than khdng thé thiéu cta quan ching.
Hay truyén tai san pham hodc dich vu ctia ban nhw nhing tin sot
déo va ban sé gay dugc chit y. Viée ra mat mét san phdm mdéi
chinh la tin s6t déo. Mgt san phdm cii ¢6 cdng dung mai ciing la
tin s8t déo. Khoi dau la mot ciza hang nho 1é khidm t8h, cong ty
héa dugc pham Arm & Hammer da phét trién manh trong nhiéu
thap ky. Ho khéng ngling nghi ra nhiing cach thitc méi d€ cong
chiing st dung cac san pham ctia ho — tir viéc st dung thudc mudi
d€ danh rang cho dén viéc dung n6 dé€ khir mui — va 46 ciing la
nhiing tin st déo. Lan nita, bat ky thit gi moi va st déo cling c6
thé thu hit sy chi y, va day chinh la khoi dau thuén loi cho qua
trinh thoi mién.
5. M6t mén ¢ mién phi

Cdc nha viin sé dwgc mién phi!

Mién phi bdo cdo thué!

Cim nang hedng din siea 6-t0 mién phi

Moén @6 mién phi ctia ban phai phit hgp véi nhu ciu cia déi
tieong khach hang ma ban nham dén. D né ¢ mién phi di ching
nita, néu khach hang khéng can, ho ciing sé¢ khong man ma vdéi
viéc phan héi cho ban. Cling can nh¢ rang, mén hang d6 phai thuc
sw mién phi - tic khong kém theo bat ky di€u kién hay mot sy
cheéo kéo nao. Bat ky doanh nghiép nho nao ciing ¢ thé lam mét
moén hang mién phi vira ddp ting nhu ciu khach hang vira c6 tac

dung phuc vy viéc quang ba.
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6. Dt cau hoi gay to mo
Dau la 7 bi quyét ciia Thanh cong?
Ban ¢6 hay mdic phdi nhitng 16i sai nay trong tiéhg Anh?
B4 loc may nao cé thé giip 6-t6 ciia ban chay t6t hon?

Ciu hoi la mét phuong tién quyén nang d€ moi goi su twong
tac cua ngudi doc. Nhung cau héi phai ¢ tinh goi md va hira hen
maét 1oi ich nao dé cho ddc gid. Néu ban héi mot cAu hoi ¢6 thé dé
dang tra 16i ¢6 hodc khong, e la d6c gia sé nhanh chéng phét 1o
cau hoi d6. Nhung néu ciu hoi ctia ban c6 vé hap dan, né sé 16i
kéo ngudi doc vao mau quang cao d€ ho tim thdy ciu tra 10i. Day
la mot phuong phap t6i wa thich d€ khién cho dgc gia bi hat vao

mau quang c4o ctia minh.

7. M& dau bang mot sy ching thye

“Day la thit vii khi mgnh nhdt t6i ting duwoc biét!” (Clint
Eastwood)

“Hai quyén sdch nay da givip t6i tré thanh ngudi giau cé nhat thé’
gi0i con séng.” (Malcolm Forbes)

“Ddy chinh la Iy do vi sao nhitng chiéc xe dua cua t6i ludn ddnh bai
duwoc nhitng doi thi khdc.” (Mark Weisser)

Nhitng dau ngodc kép ludn ¢é stirc hit ky la véi ngudi doc.
Néu cu trich dan trong d6 cé ndi dung hap din (nhu cic ciu
thoai trén), doc gia sé khong thé khéng doc. (Hay thé hién nhiing
161 xac nhan ¢6 that tir nhitng ngwoi that va da dugce sy dong y
ciia ho.) Ban c6 thé yéu ciu s chimg thyee tie bat ky ai da timg st
dung san pham hodc dich vu ctia ban. Va nhiing tiéu dé djt trong
ngodc kép thuong hiéu qua hon - vi nhiing 16i thoai luén gan lién
vdi cudc sdng ctra moi ngueoi nén thuong gay chi y t6t hon.
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8. Tiéu dé “Lam thé' nao”
Lam thé'nao dé con cdi nghe 1oi ban
Lam thé nao dé' biét 6-t6 ctia ban dang cdn duoc bao duong
Lam thé nio d&'cé thém ban bé va tao sitc dnh hwéng dén cong chiing

Con nguoi ludn khét théng tin, nén ho dé dang bi thu hat béi
nhiing tiéu d& “1am th& nao” c6 th€ gitp ho giai quyét van dé
hodic nhu ciu nao d6 ctia minh. Néu ban dang quang cdo mot
chiéc mdy gidt, ban cé th& viét tiéu dé Lam thé'nao dé chon dwoc mot
chiée My gigt phii hgp. Ban c6 thé 1am cho moi tiéu d€ tré nén hap
din chi bang cach thém vao hai chit “th& nao”. Vi dy, Téi cit téc 1a
mot tiéu dé rat y&u ot, nhung Téi cit téc nhw thé ndo lai nghe rat
thu hat. Cum tr “Iam thé nao” thuc sy 1a mét ménh 1énh thoi
mién khiénh cho moi ngudi phai huéng mit v€ phia miu quang
cao ctia ban.

9. Dung cau héi tric nghiém

Ban thong minh dén mirc ¢ ndo? Hay trd 161 bang cdu hoi sau
dé’biét.

IQ trong networking ciia ban bang bao nhiéu?

Ban c6 ddy di nhitng t6'chét dé thanh cong?

Céng chiing rét thich nhimng cau héi tric nghiém. Dt ra mot
cau héi trong tiéu dé va viét ndi dung méu quang céo dudi dang
mdt bang ciu hoi trac nghiém. Hién nhién, mau quang cdo chi
phat huy hiéu qua khi cic cdu hoi ¢6 lién quan dén nhitng gi ban
ban. Vi dy, ban c6 thé dung mét bang tric nghiém chi s8 IQ trong
k§ ning tao dung cac mdi quan hé xa hdi (networking) d€ quang
c40 cho san phdm 1a mot cudn sach day kj ndng mém véi nhan dé
Sirc manh Networking. Néu ban dang quang cao cho mdt ctra hiéu

stra xe 6-t6, ban c6 thé& hoi: O-18 ciia ban c6 dang thuc sw chay t0t?
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Hay trd 107 cdc cdu hoi sau dé bigt! T4t ca nhitng nd lyc nay chi
nhdm mét muc dich 1a khién cho déc gia twong tac véi ban. Bang
cau hoi tric nghiém la mét cach dé€ dat dugc muc dich nay. Qua
trinh thoi mién chi cé thé bat dau va tién trién khi ¢ sy tuong
tac gitta d6i bén.

10. Dung “nay” va “visao” trong tiéu dé

Nhitng chiéc thuyén nay khéng bao gio chim

Vi sao nhitng con ché chia chiing t6i ditt hon

Vi sao nhitng vén trugt tuyét nay duwoc ddnh gid la “hoan hao”

Khi st dung nhiing tir ndy va vi sao trong tiéu d€ ctia minh,
ban dang tao ra nhitng 10i tuyén b8 gay chi y, khién cho nguoi
doc phai doc tiép nhitng néi dung bén dudi ticu dé. Néu ban chi
ndi sudng rang: “Van trugt tuyét ctia chung toi 1a hoan hao”, sé c6
rat it nguoi quan tam. Nhung khi ban néi, “Vi sao nhitng van
trugt tuyét nay dugc danh gia la hoan hao”, ban dang khoi goi s
td mo — mdt trong nhitng déng lic manh mé nhét c6 thé thuc day
con ngudi hanh ddng. Chi bing cach thém hai chit vi sao, ban da
1am cho tiéu d€ ctia minh tré nén thu hat hon ca. “Mua dung cu
stra dng nude” 1a mot tiéu dé té nhat, nhung khi chuyén thanh Vi
sao ¢6 rat nhiéu nguoi mua dung cu swwa Ong nudc & diy, sé co rat
nhiéu ngurdi mudn doc d€'biét tai sao.

~

11. Xung “tdi” trong tiéu dé

Ho cuoi cot khi t6i ng6i vao cdy piano - cho dén khi t6i bit ddu
choi dan!

Cudi ciing t6i da khdm phd ra bi kip dé'viét hay!

Dit & noi ddu, mdi khi t0i quét miii, t0i lai kiéin ra tién

Nhitng tiéu d€ xung ngdi thir nhét s& luén phat huy tac dung
mét khi khoi goi dugc tri to mo hodc hira hen mét 1oi ich da lon
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cho nguoi doc. Ching han, nhitng ai mudn hoc choi piano chic
chic sé bi thu hat béi tiéu dé trong vi du dau tién cta t6i (né la
mét trong nhitng tiéu dé€ quang cdo thanh cong nhat moi thoi dai).
Viéc diing dai t&t nhan xung ban va ciia ban trong tiéu dé€ khong
phai Iac nao ciling hiéu qua vi ching la dau hiéu thuong thiy cta
cdc mau quang cdo va ngudi doc sé phong tht ngay lap tic.
Trong khi d6, khi ban xung tdi, thdng diép trong tiéu dé sé duoc
truyén tai dén nguodi doc mét cach ty nhién va dé chiu hon.
Chéng han nhu vi du nay: T6i mudh giip do moi ngudi, va d6 1a Iy do
téi mé hang bao hiém ciia riéng minh! Luu 4: Dung t& ban ciing la
mot cach tiép can t6t. Bat chip viéc ban ding cach tiép can nao,
ngweoi ta sé bi ban théi mién khi va chi khi ban chi dinh dwoc
nhitng moi quan tam ciia ho, chie khong phai ctia ban.

12. Goi tén san pham trong tiéu dé

Vitamin ciia Gymco dd gitip cdc vin dong vién dat thanh tich siéu
toc nhuw thé'nao

Thang gdp Fiskin da cieu mang chong toi

Thoughtline da gitip t6i khdm phd bi kip d€ viét hay

Lam thé nao dé’tri mun céc 1a mot tidu dé t6t, nhung Lam thé'ndo
ma Vitalism tri diet dwoc mun coc con t6t hon. Khéng phai doc gia
nao ciing diing lai d€ doc mau quang cao cua ban, nén viéc dua
tén thuong hiéu vao tiéu dé sé gitp no truyén tai thong tin duoc
nhiéu hon. Nhung ding cd lam cho tén thuong hiéu tré thanh
diém nhidn chinh cta tiéu dé. Thay vao do, hay tap trung viét tidu
dé c6 ndi dung that hdp dan, sau d6 hay chen tén coéng ty vao.
Cach nay sé giup gieo nhitng hat giong thdi mién vao tam trf ddc

gid mot cach khéo 1éo.
13. Dlng tir “can gap”

Cén gap — Nhitng ai dang bi cang thing thin kinh
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Can gap — Nhirng anh chang can truong

Cén gap — Nhitng nha qudn Iy da san sang cho cdc khoan lpi nhugdn
bat ngo

Cén gap?1a mot tl gay to mo hidu qua. Hay dung né d€ mé
d4u tidu d€ va ngudi doc sé khdng ngling tim hiéu vi sao ban lai
cin gdp nhiing ngudi cing thang (cho mdt budi hdi thao vé& ky
ning vuot qua ndi sg ché"mg han), hojc vi sao ban lai can gap
nhiing nha quan ly (¢€ moi ho tham gia mét chuwong trinh hoc
quan ly). Hay ndi chuyén truc tiép véi ddi tugng déc gia ban
mudn. Néu san phdm hodc dich vu caa ban danh cho luét s, ban
c6 thé viet mét tiéu dé bat dau bang cum tiv Cdn gap — Nhitng ludt
sw. Ban than tir Cdn gdp chinh la mdt tir thoi mién.
14. St dung tlt “dot phd” trong tiéu dé

D¢t phd trong hé thong bio chay

Tiét 19 mot cong thirc Aot phd dé diéu tri rung toc

Cdn gap — Nhirng ludt sw mudn thanh cong dot phd

Tie d6t phd gén lién véi tinh chat nong hdi, sot déo. N6 cb 'y
nghia rﬁng san pham hodc dich vu ctia ban 6 thé danh bai moi
déi thu. Ban c6 thé dung nhiing ttr ngit khac co tac dung twong tu
nhuw phd ky luc hodc mang tinh cdch mang.

15. Van dung chit in hoa va chit thuong

TIEU PE TOAN CHU IN HOA RAT KHO BOC

Tiéu dé viva cé chit In hoa vira cé chit Thuong dé doc hon.

Ban hiéu y t6i chit?

Néu ddc gia phai céng mét 1én d€ doc tiéu dé ctia ban, ho ¢
thé choang tinh khaéi con théi mién va khong them doc nita.
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16. Van dung t6t s6 luong tir cho phép
N6 thdt tuyét voi!

Di bao nhiéu ldn ban tw néi v6i chinh minh, “Chira, t6i van chwa

dwoc doc né; toi da mudn doc né tie ldu roi!”
Con ai khdc mudh sé hitu mét bd ban ghé'ndi that thit ding cap?
Tiéu dé cé thé dai hodc ngé'm. Mién 1a chiing thu hiit duoc sw
chti y clia nhitng d8i tegng khach hang ban nham dén, khién ho
td mo hogc hao hitc mua hang, thi dai ngan khéng thanh van dé.
Hién nhién, ban khéng nén phi pham cau chit ctta minh. Nhung

ban cling khéng nén giéi han ching, vay nhé!

17. Néu bat wu thé’

Ao so-mi gidm gid 50%

Uu dai ddc biét khi thay nhét xe & ddy

Diing ky tham gia 6 thing - Dwgc mién phi thém 6 thing

Ban cin nhin manh nhing vu diém néi bat cia san pham
hodc dich vu cia minh. Ban ¢4 nhitng ché d6 vu dai hay khuyén
mai gi troi hon cac d6i thu? Hay tp trung vao nhitng diém do.

18. “Con ai khac?”

Con ai khdc mudn tré thanh tdc gia viét sach?

Con ai khdic dd tirng luén ca bai ca “T6i khong thé”?

Con ai khdc mubn s¢ hitu mot hé thong chbng trém hoan hdao?

Con ai khdc 1a mét cum tir théi mién hitu hiéu. N6 ¢6 y nghia
rang da c6 ngudi dugc s& hitu hodc trai nghiém nhiing san phim
hodc dich vu tuyét diéu ctia ban va khfmg dinh réng doc gia cling
sé ¢ co hoi twrong tue. ‘
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19. Bao hanh, bao dam

Tham chiii chin bdo dém siéu sach!

Bdo ddm tréo déo 19i sudi sudn sé - Bang khong chiing t6i s&€ hoan
tién lai cho ban!

Chiing ta dang s6ng trong mét thoi dai ma that gia 1an 1on.
Loi chao hang ctia ban hay ludn di kem véi mot sy bao dam. Néu
ban c6 thé khang dinh ch& @6 dam bao hodc bao hanh ngay trong
tiéu dé, no sé thuyét phuc doc gia t6t hon va khién ho quyét dinh

doc toan bg mau quang cao.

20. Thira nhan mgt khuyét diém
Chiing t6i chi la s6'hai. Nén chiing toi khong ngieng nd lyc:
Diu bép nay ndu dwoc moi mon in trir Salads!

Déc gia sé tin tudng ban hon khi ban thita nhan rz‘?mg minh
khong hoan hao. Trén thyc t& da c6 qua nhiéu nhitng mau quang
céo va thu chao hang ty nhin minh c6 kha nang chita bach bénh
cho moi van d& ctia ban. Didu d6 ching dang tin chit nao. Trong
khi d6, néu ban khiém t6n hon mdt t, nguoi ta sé tin tudng hon
nhitng ndi dung con lai ctia ban. Ban chi ¢6 thé dua nguoi khac
vao trang thdi bi théi mién khi ho da thuec s tin tuwong ban.

21. Tap trung vao nhiing két qua tich cuee

Lam tring ring trong 10 ngay!

Giam 17kg trong 30 ngay!

Néu ban mudn ban dugc hang, dirtng vé nén maot bixc tranh
tiéu cuc cho ddc gia. Con nguoi ta chi tién d€ mua hy vong va
nhitng gidc mo. Ban khéng ban “thudc tiéu md thita” ma dang
ban “Mot co thé khde manh hon!” Pling rao ban kem danh rang
bing cach de doa ngudi ta rang Reng vang that xdu xi! ma thay vao
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do, hay néi di€u ho mudn: Mot ham ring tring xinh! Khach hang
bo tién d€ mua giadi phap chit khong phai ndi dau. Nhung giai
phap ctia ban cling can phai kha thi hodc ddng tin. Néu tiéu dé
cua ban néi qua sy that, nguedi doc sé khong tin. Giam 17kg trong
30 ngay la mot hieu qua cé thé€ tin dwoc. Nhung Gidm 17kg chi
trong mt dém thi dang la chuyén khong tuong.

22. Canh bao doc gia

Lot canh bdo danh cho cic bic si!

Cénh bdo: Lii tré nha ban c6 hay tdy mdy chiéc loa nay?

Canh bio danh cho nhitng nguwoi chil doanh nghiép nho!

Ban ¢6 th€ gy chii y cho moi ngudi béng cach phat di mot
thong diép canh bdo. Cac canh bo ludn cé tinh chat hita hen
théng tin va khoi goi sit to mo. Chung ciing 1a nhitng tic nhan
thdi mién hiéu qua.

23. Céan than véi su hai hude

Khéng phai ai cling thich nhitng trd cuedi. Mét truyén cudi ¢6
thé vui nhén véi ngudi nay nhung chua chic choe cudi duwge ngudi
kia. Va trén thuec t€ khong nhiéu ngudi mua hang vi nhitng chiéu
tro choc cudi, nhw mét cau khau hiéu kinh dién ctia quang cao:
“Khéng ai mua hang tit nhiing thing hé”. Nhiing phi vu ban hang
béng nhitng chiéu trd gy cudi thuong that bai 1a vi thé, Vi sao w?
Ban dang ban hang chi¢ khéng phai 1am nhitng trd hé. Ban muén
nguoi ta mua hang hay chi cudi r6i théi? Néu ban van mudn miu
quang cao ctia minh tr¢ nén hai hwdc, hdy cd gang lam cho diém

nhén gay cuoi trung khép véi théng diép quang cao ctia ban.
24. “Dé nhu tré ban tay”
Hu 6ing nuwéc? Chuyén nhd!
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Mot meo don gidn dé chéhg Aot mita miea

Con ngudi ai cling mudn dat dugc két qua nhanh chéng va
dé dang. Né&u ban hodc san pham ctia ban ¢6 thé gitp cudc séng
khach hang tré nén dé dang va thoai mai hon, hay néi thing
diéu dé.

25. Can théan véi nén den — chit trang

Ban c6 th€ duing phong cach thiét k& am ban (nén den - chix
trang) cho tidu d@, nhung ding lam dung né trén toan by mau
quang cao, trang web hodc thu chao hang cta ban. Hinh thirc
trinh bay kiéu dm ban c6 th€ gay khé chiu cho nguoi doc.Tuy
nhién, néu ban chi dung né d¢ lam ndi tiéu d¢, nd sé gitp lam

tdng kha ning gay cha y véi nguoi doc.
26. Cuong diéu nhitng lgi ich

Chdim dirt nhitng thing ngay ng nhw cd moi! Hay say gidc nhw
mot vi Vua!

Ding “Géi nhac” dé'say gidc cimg Neil Diamond®s!

Con nguoi ta ludn thich hanh déng. Ho khao khat duoc la
mot phan cta nhitng cudc choi. Hay cho ho biét san phdm hodc
dich vu cta ban tha vi nhu thé nao béng cach néu bat va ceong
diéu nhitng loi ich chiing mang lai. O mét tiéu &€ quang co
giwong ngu ¢d 16n, trong khi tiéu dé ctt Giwong ngit ¢ Ion rat réng
rdi qua nham chan, thi tiéu d€ mdi ctia n6 - Chdin ditt nhitng thang
ngay ngu cd moi! Hay say gidc nhw mot vi Vua! lai ¢6 strc hat khé
cuong. Cuong diéu hay kich tinh héa cling chinh la mét bién
phap thoi mién.

' Neil Diamond (sinh nim 1941); nam danh ca vi dai nguoi My, rdt néi tiéhg trong phong trio
am nhac nhitng ndm 1960-1970.
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27. Str dung nhitng khuén mau, cong thitc da dugc kiém ching

va thira nhan

HANG MOI VE - Phurong phép thoing ké moi!

LOT KHUYEN danh cho nhitng ngudi chit gia dinh!

SU THAT VE quy trinh siza gidy

David Ogilvy, trong cudn séch Loi t thil ciha mot Nha quing

cdo, da liét ké nhitng tir khéa luén ludn hiéu qua trong tiéu dé

nhuw sau:
Mién phi
Moi
Lam thé nao
Bat ngo
Ngay bay gio
Xin gidi thieu
Xin ra mat
O ngay day
Hang méi vé
Quan trong
Cai tién
Tuyét voi
So sanh
S6c/Giat gan

Vuot trdi

Cach mang
Pang kinh ngac
Ky diéu

Phép mau
Khuyén mai
Nhanh chéng
Dé dang

Cén gap

Tht thach

Loi khuyén danh cho...
S that ve...
Giam gia
Nhanh lén nao

Co hoi cudi cung

Ciing theo Ogilvy, ban c6 thé kéo dai tiéu dé bang cach thém

vao nhitng ti ngit than mat, chfmg han nhuw thdn mén, thin yéu, tw

héo, cdc ban hay cdc bé, tity timg truong hop cu thé.
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28. Tiét 16 mot lgi ich khéng ngo

Lam thé nao dé'lam cho khin gia ditng 1én tin thuong khong ngot
moi khi ban cat tiéhg néi

bay la tiéu d€ mot cudn sach cta Ted Nicholas viét vé ky
nang danh cho cac dién gid. Mot trong nhiing ich lgi khong ngo
ctia cudn sach 1a truyén dat bi kip lam cho khan gia khong chi don
thuan v6 tay ma con sao cho ca khan phong phai ding 1én tan
thuéng — diéu ma moi dién gid déu khao khat. Hay tiét 10 cho
khach hang nhiing loi ich khéng ngd téi tir san pham hodc dich
vu clia ban. Hay ty hoi ban than: “Nguoi ta sé duoc loi gi khi st
dung san pham hodc dich vu cia minh?”
29. Néu nhiing Iy do

3 Iy do ban nén viét sdich

7 Iy do ban nén gdp vi bdc sinay ngay hom nay

9 1yj do ban nén str dung dich vu giup viéc nay

Nhitng 1y do sé gitip cho doc gia gan két voi mau quang céo
ctia ban. Néu muén hiéu thém vi sao, ho budc long phai doc tiép.
Bi kip d& phuong phép nay luén phat huy tic dung 1a nhim
thdng vao d6i tugng khach hang ban mudn. Néu ban dang quang
cdo cho dich vu k& toan, hay cho khach hang nhitng ly do vi sao
ho nén st dung dich vu k& 'toan ctia ban. Néu ban dang quang céo
cho mét tiém banh, hdy néu lén nhitng ly do vi sao banh ctia ban
ngon hon nhitng noi khac.
30. Tht phap truedce - sau

Nhitng diéu nén va khong nén khi chon mua 6-t6 da qua st dung

Day 1a mot thu phap quen thudc d€ chig minh sy khac biét
trong dich vy ctia ban. Néu ban dang quang cdo cho mét dich vy
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lam vwedn, ban cé the st dung tiéu d€ véi y nghia bién mot khu
ritng ram 1dn x6n thanh mot cong vién cdy xanh xinh dep. Diéu
ban dang lam ¢& day chinh la so sénh gitta nhitng gi khach hang
dang c6 (tzc van d€ ctia h) voi nhitng gi ban ¢ thé lam cho ho

(tixc gidi phap cta ban).

LAM THE NAO DE THU NGHIEM TiNH HIEU QUA CUA CAC TIEU DE

Day 1a diéu ban nén lam d€ biét lidu ring tiéu d€ ctia minh ¢6
hiéu qua - truéc khi béo mét khoan tién Ién d&€ van hanh no.

Hay tg hoi ban than minh: “Tiéu dé nay c6 thé &p vao céc
méiu quang cao, the chao hang va website ctia d6i tha?” Hay
twdng tugng, sé thé' nao néu tiéu dé chia ban dwgc dit vao quang
cdo ctia déi thi. Liéu no sé &n khép? Néu né khdp, hay thay doi

ngay tiéu dé cia ban.
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VIET NHUNG DOAN
MG BAI THOI MIEN

Nhitng d€ xuat sau sé gitp cac ban viét dugc mé bai cta bat
ky thit g1 ban mudn viét. Ching gdm nhiing tir ngl goi y, tit ngit
kich hoat hodc gay lién twong. Hay doc chiing d€ chon ra nhitng
tlr nglt ban mudn, va dién vao chd tréng nhitng gi ban mudn viét.
Vi dy, trong cdu md bai ctta ban, hdy néi cho nguoi doc biét ho sé

nhdn duoc gi sau khi doc xong bai viét ctia ban.

Trong khi ban doc phdn mé didu cua bai viét nay, ban sé nhin ra
rang...

Khi ban ngdi xubng va lgt gié trang ddu tién ciia ban bdo cdo nay,
ban sé bt ddu cdm thay...

Trong lic ban dang nhdm nhi tirng chit ciia bai viét nay, ban sé bat
ngo thdy (thii vi, sitng sét...) vi...

Khi phén tich tieng cdu tirng chit ciia tai ligu nay, ban sé ngay ldp
tirc cam thiiy (tinh tdo, vui swéng...) boi...

Khi ban lrot qua tieng cdu tirng chiv trén trang web nay, ban sé
phat hién ra nhitng bi quyét moi dé...

Sau khi doc xong bai viét ngan nay, ban sé cam thay...
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THOI MIEN BANG NGON TU

Ban c6 thé twdng twong ring...

Hay twéng twong ban thin ban trong vong ndm nim t0i...

Hay hinh dung...

Hay muong twong...

Nhé lai nhitng ngay con ngoi trén ghé'nha trieong...

Tudng twgng chuyén gi sé xay ra néi...

Chiing phii sé rat tuyét néu nhuw...

Va trong nhitng ngay thing ban so 4y...

Twdng tiegng moi chuyén sé thé'niao néi ban cé thé...

Ban nhén thiy ban thin minh...

NHh6 lai mui hweong cua...

Va ban bit ddu A€’y thay...

Ban c6 nho da tieng nghe vé...

Ban con nhé cam gidc dé nhw thé'ndo ching?

Meo: Hay viét mot cdu mé bai ma ddc gia chéc chin sé dong
thuan. Diéu nay sé giup tao dung long tin noi ho ngay 1ap tuec.
Long tin s& din dén giao dich mua ban - ciing nhit quyén nang
khién ngudi khac lam nhitng gi ban mudn. Vi du:

13 CUM TU LIEN KET TAM LY
Céc cyum tir lién két tdm ly 1a phuong tién hitu hiéu d€ 16ng
ghép, két néi cac cau vin, doan vin thanh mot bai viét co stc
thuyét phuc va thdi thiic nguodi doc hanh déng nhu y ban mudn.
Hay néi ra nhitng suy nghi va cam nhén c6 thé c6 trong dau
khéach hang tiém ning ctia ban. Con ngudi ¢6 xu hudéng nghi dén
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Viét nh L'fng doan mé bai théi mién

hodc cam nhan nhitng tht ban nhic dén. Hay ling 1& cay vao thm
tri nguoi doc nhitng suy nghi sé khién ho mudn mua san pham
ctia ban.

Sé thé'nao néu ban...

Tirng chiit, tieng chiit mot, ban sé nhin thay...

Va trong liic ban dang nhdm nhi miu thong tin nay, ban sé...

Va trong liic ban dang suy nghi vé...

Ban sé rat quan tidm dén...

Ban s bit ddu nhan thay lam thé' ndo ma...

Trong khi ban dang doc tirng cdu tirng chit cia ld thw nay,...

Ban c6 thay rii’ng...

Bay git tbi mudhn giip ban trai nghiém cam gidc...

Ching phai sé rat tuyét néu nhu...

Vi ban sé cang liic cang chdm chi hon...

Va ban sé cang liic cang cam thay tuyét voi hon ve..

Cang doc tiép, ban sé cang nhdn thdy vin dé cia minh duwgc...

VAN DUNG CAC GOI Y

Nhu ban ¢6 th€ hinh dung, viéc st dung cac goi y trén nhw
thé' nao 1 tity thudc vao ban. Nhung t6i ¢6 thé cho ban mét s& chi
dan nhu sau.

Vi duy, trén website ctia ban ¢6 cau: “San pham cta toi sé cho
ra nhitng két qua tuyét voi”. Ban c6 th€ viét lai cau nay nhu sau:
“Cang doc tiép, ban cang nhan thiy nhitng két qua tuyét voi do
san pham cta t6i mang lai.”

Ban da thay hiéu qua khac biét r6i ch?
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THOI MIEN BANG NGON TU

Cau dau tién - “San phdm cta toi sé cho ra nhitng két qua
tuy@t voi” —nghe rat té nhat. Ban dé dang im thay nhiing cau chit
nhu thé' ddy riy trén cdc website thong thuong hogc binh dan.

Cau thir hai — “Cang doc tiép, ban cang nhén thiy nhitng két
qua tuyét voi do san pham cuia t6i mang lai” — chinh la Théi Mién
b‘éng Ngoén Tir. N6 truyén tai mét yéu ciu cling nhw mot sw
khing dinh. Két hop véi nhau, chiing théi thtic ngudi doc phai
hanh dong.

Hay ghi nhd diéu trén d€ kiém tra lai website ctia ban - cling
nhu toan b ndi dung trong website. Can thiép vao nhiing vi tri
can dugc viét lai, b8 sung, hoic chinh stra, mién sao nhim muc
dich thu hat sy chit y ciia nguoi doc. Hay nhé: D€ tao ra hiéu timg
thdi mién, ban phai tap trung vao nhirng méi quan tam cta khach

hang, chit khong phai ctia ban.

Ban rd roi ch®?
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BAI TAP THOI MIEN

Chang ta hay thu gian mét ti ch? Day la mét bai tap ngé'n
gitip ban nhan ra rdng viéc tao hiéu tng thdi mién bang cach
thém vao nhing cum tit dugc dé xuat ¢ chuong truede that don
gian va dé dang: Hay doc hét cudn sich — vang, chinh la cuén
sach ban dang doc nay day - va tim hét tit ca nhitng cdu van ma
trong d6 t6i da ding nhitng cum tir théi mién.

Ching phai sé rat tuyét néu nhw ban cd th€ tim hét tat ca
nhtmg diu hiéu thoi mién trong moi cau tdi viét?

Goiy:

”Chéng phai sé rat tuyét néu nhu” chinh 1a mét cum tir duegc
goiy 0 chuwong truede.

Ban thira biét 1a t6i dd ap dung Théi Mién béng Ngon Tir
trong sudt quyén sach nay.

“Ban thira biét” cling 1a mot cum ttr thoi mién.

Ban c6 thay rang viéc nay dé dang hon ban tudng?

“Ban ¢6 thay rang” ciing 1a mdt cum tit ¢6 thé phat huy

tac dung.
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THO! MIEN BANG NGON TU

Gi0 thi hdy xem lai toan b§ quyén sach nay, gach duwdi hodc
danh d&u béng but da nhitng cym tir Théi mién ma t6i da ding.

Ban con chin chir gi nita ma khéng thuec hién bai tdp nay

ngay bay gio?
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BA TUYET CHIEU THOI MIEN
CUA TOI

Trude khi tiét 16 cong thirc Théi Mién bang Ngon Tir ciia
minh, t6i mudn thit nhin véi ban mét vai tuyét chiéu viét lach ma
rat it nguweoi biét. Nhitng tuyét chiéu nay chinh la ly do vi sao t6i c6
thé viét nén nhitng cau chit théi mién. Chac han chiing s& khiéh

ban ngac nhién ddy. Hay tim hiéu nao.

TOI CHANG VIET Gi CA

Ngac nhién chua? Y t6i 13, t6i chi ra lénh - hogc yéu cdu — bai
viét tlr tiém théic ctia minh. C6 thé ban sé thay kinh ngac, nhung
nhiu nha van vi dai cta thé gidi chang may khi phai suy nghi vé
nhitng gi ho viét. Thay vao dé, viéc ho lam la ra Iénh d€ bai viét
dugce thue hién. Néi cach khac, ho léng nghe ttt bén trong chinh
ban than minh d€ viét.

Ray Bradbury viét truyén méi ngay. Ong khong hé nhan thic
minh dang viét gi cho dén khi nhitng tac phdm duoc hoan thanh.

Jack London quy dinh ban than minh phai viét dugc 1000 tte
mdi sdng, viét bat ky thiz gi.
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THO!I MIEN BANG NGON TU

Richard Webster, mét nguwoi ban ctia London va la cling mot
tac gia ndi tiéhg, viet 2000 tlr mdi ngay — vi 6ng nghe nham s&

luong tir ma Jack London phai viét.

Eugene Schwartz 1a mot copywriter - bién tp vién viét 1oi
quang cdo - rit ndi tiéng va la tac gia cudn sach Qudng cdo dot phd.
Ong c6 théi quen bam t8c dd 33V2 phut cho moi bai viét cia minh.

Eric Butterworth, mdt nha hoat dong kiém tac gia nédi tiéng,
tir nhan minh ¢6 théi quen viét vé va vé van vao mdi séng. Vi
nhitng dong chit vé van dugc viét mot cach tie phat sé co Iic tro
thanh nhiing bai viét hay ho, nhitng treong doan hodc tham chi

moOt cudn sach dic sac.

Bing moi gi4, Dan Kennedy ludn danh mét gi méi sang d&
viét. C)ng 1a mét trong nhitng copywriter béi thu nhat thé’ gisi.

Diéu ma tat ca nhiing cdy but vi dai trén déu lam la khéng
ngung trao co hoi cho tiém thitc ctia ho. Ho khuyén khich sy sang
tao ghé thim minh. Ho d€ cho cac “nang tho” — nhiing ngudn

cam hiing - biét rang ho ludn sén sang dén nhan nhitng diéu mai.

T6i da hoc cach tin twong vao tiém thitc cia minh. Day thuc
chat cling la mét hanh dong thoi mién. Cac nha théi mién déu biét
rang tiém thic chira dung cau tra 10i cho hau hét moei van dé,
tham chi biét nhiéu diéu hon ca y thirc cua ching ta. Pay la ly do
vi sao hoi con trén ghé nha trudng, viéc hoan tat cac bai tap trong
giai doah nghién ctru 1a v6 cling quan trong. Vi qua d6, ban da va
dang nuéi 16n nhitng “nang tho” cta minh.

Do vay, tuyét chiéu viét hay clia t6i ¢ day chinh la ngdi
xudng ban va bt dau viet mot cach v thirc, khong cn biét minh
sé viet gi. Hién nhién, t&i da c6 di dinh viét tir trude d6, nhung
khéng can thiét phai ¢c6 mét k& hoach viét cu thé. T6éi dang lam
diéu d6 ngay ldc nay, khi dang viét nhitng dong nay. T6i chi dang
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Ba tuyét chiéu théi mién cta toi

danh mdy cang nhanh cang tot, d€ cho tiém thitc ctia minh dan
duong. Vi t6i biét toi sé chinh stra sau. Mot khi tdi da ¢d y tudng
hay d€ viét vé san pham hodc dich vu duoc quang cdo, toi sé bat

dau ban thao ngay 1ap tec.

D6 chinh la tuyét chiéu dau tién cta toi.

TOI TRO CHUYEN VG! CHINH MINH

Tuyét chiéu th hai ctia t6i con quai la hon. Diéu tdi lam &
day la twdng tuong minh dang ndi chuyén véi mét ai do, néi cho
ho nhing gi t6i dang viét va tién liéu nhitng cau ho co thé hoi
minh. Néi nge”'m gon, téi dang noéi chuyén voi chinh minh ~ hoac

mot doc gia tuong tuong trong tam tri cua minh.

Trong ly thuyét ban hang ¢ dién, tha thudt nay dwoc goi la
luu y dén nhitng phan tng co thé c6 ¢ khach hang va héi dap cho
ho. N6 hoan toan dung trong Thdi Mién béng Ngon Tir. Ban bao
thau dich vu tron goi, tra 101 tat ca cdu hoi va cung cdp day du
théng tin, nho dé ma khach hang cua ban sé duoc chudn bi day
da d€ dua ra quyét dinh. '

Bi quyét ciia Dan Kennedy la hay nghi dén toan by nhitng ly
do c6 thé khién cho khach hang khéng mua san pham cua ban. Du
nhitng Iy do d6 1a gi, hay dé cap dén chiung mét cach thuyét phuc.
Viduw

Khéng du tién d€ mua? Dé xuat mot ké hoach tra tién,
hodc khach hang ¢6 thé 1ay san pham trudc ma chua can tra
tién ngay luc dé.

Khéng ¢é nhu cau st dung san pham? Liét ké tat ca
nhiing céng dung c6 thé cé cua san pham ma giup ich dugc

cho khach hang.
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THOI MIEN BANG NGON TU

Khéng tin tuéng ban? Cho ho thdy nhiing sw ching
thiee, ché’ @6 bao dadm, bao hanh, tat tan tit nhiing tht c6 thé

ching minh sy trung thye ctia ban.

To6i thira nhén tuyét chiéu thit hai ctia minh 1a mét hoat dong
tam linh, nhung t6i ciing nhan manh rdng day chinh 1a mot trong
nhiing ly do quan trong nhét giap cho cac the quang cao cua toi
thanh céng dén thé& Tdi khong ngimng doc lai cac tac pham cua
minh va te hoéi: “Khéach hang sé hoi gi trong truong hop nay?”
Sau d6 t6i sé viét no ra.

Rat nhiu thw quang cao hién nay mic 15i thi€u thong tin. Toi
rat thich tham khao cac catalog doanh nghiép d&€ mua hang.
Nhung mét khi chiing khéng giai dap ddy du nhitng thic méc caa
t6i, t6i sé khéng mua gi ca. Ban tdi la Winston Marsh, mot chuyén
gia marketing néi tiéng ctia nwéc Uc. Anh néi réng méi khi khach
hang di mua sdm, ho trd thanh nhimg tham tr di thu thip thong
tin. Ho can nhitng mau quang cao dai. Ho can nhitng cau tra 10i.
Cong viée ctia chiing t6i chinh 1a dy doan nhitng cau hoi do va tra
10i chiing.

Ban vita dugc nghe tuyét chiéu thit hai ctia toi r6i day.

TOI SU DUNG NGON NGU THOI MIEN

Day chinh 1a thé manh cta tdi. T6i thuong doc lai cac bai viét
cli cia minh cling nhu tham khao b suwu tdp cac mau quang cao
thanh céng trong lich str. Téi tim va thay thé nhitng chd c6 nhiing
phuong an viét hay va ¢6 tinh théi mién hon.

Ban da thay toi lam ddng tic nay vai 1an trong nhitng chuong
triede. Tdi xem di xem lai mét 14 thu chao hang hang ta 1an, r6i tim

ra nhitng vi tri ma t&i c6 thé thay thé'bang nhitng cau hay cum tir
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Ba tuyét chiéu théi mién cua t6i

khac ¢é strc thuyét phuc hon. Bo suweu tép cac thu quang cao thanh
céng chinh 14 co s& va vii khi bi mét ctia t6i. Tdi cho réng nhitng ai
thuyee st theo dudi cong viéc viét 10i quang cao mot cach nghiém
tic déu nén c¢é mot bd suu tép twong tw cho riéng minh. Téi sé
khéng ndi cho ban biét cu thé€ vé b swu tap cta tdi vi chinh t6i da
viét chiing (cung Larry Dotson). T6i dang chia sé diéu nay véiban

vi do 1a sy that.

Téi 6 thé viét 101 quang cdo cho bat ky san pham hodc dich
vy nao, voi nhitng tri thite da tich liy trong dau va bd suwu tap
tuyét dinh trong tay. Ky thuc thi tdi ciing chdng thé nao théi mién
dugc ai néu khong nghién ctru kj ludng trude, nhung di€u t6i
mudn néi 1a: Bo swru tap thuc sy cho t6i nhiéu stec manh hon. Ban

hiéu r6i chix?

Va trén day chinh la bi mat thit ba ctia t6i.
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CHU CHO KIA
DANG GIA BAO NHIEU?

Céach dau rat lau, 1au 1dm r6i, khi t6i con la mot hoc sinh
trung hoc, & mét noi rat xa, xa 1Am, t6i c6 nhan nudi mdt ¢d chd
hoang va dat tén la Spot.

Véng, d6 la mot c6 ché va toi goi nd la Spot. N6 1a mét giong
ché lai gitta chd san va ché ddm, va trén ngudi né ¢b nhiéu dom.
(Chai thich: “Spot” nghia la “dém” trong tiéhg Anh.)

Ltc d6, bd t6i rat hay choc gheo Spot va goi né la chd ngdc.
Ky thuc, b téi c6 thédi quen bién moi thi téi thich thanh tro cuoi
nén t6i khong la gi hanh ddng &y cia éng. Nhung tdi van thay
kho chiu. Téi yéu Spot. Téi nghi né dang dwgc tén trong. Thé'la
mdt ngay no, t6i quyét dinh dung nén mét cau chuyén:

Toi ké cho bd nghe la ngay hém d6, téi dang di mua

do6 & mot clta hang tap hoa. Hién nhién, téi dé Spot & ngoai

doi t6i. Toi ké ti€p rdng, luc t6i ra khoi clra hang, toi thay

mot 6ng cu dang ding nhin Spot chdm cham.

“Con cho nay la clia chau phai khong?” 6ng cu héi toi.
“Vang a!” tdi dap lai, trong long thady ling tung vi
khong biét chuyén gi dang xay ra.
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Chu ché kia ddng gid bao nhiéu?

“Pay la mot gidng choé rat hiém ddy”, éng ta néi.

“Vay ha éng?”

“U, giéng ché nay khéng con nhiéu nita. Con nay déang
gia it nhat cling phai mét nghin dé.”

“Vang, va chau khong ban nd”, téi néi va di vé nha
cung Spot.

Téi k€& cho bd nghe cau chuyén don gian d¢, va tit d6 tré di,
6ng khong con xem thudng Spot nita. Ong bét ddu choi dua véi
no, cho no &n va hay danh cho né nhitng 10i néi ngot ngao, nhw
“C6 ché nay khén qua.” Nhiéu ndm sau, khi téi chuyén di noi
khéac d€ bat dau cude song twe 14p, t6i d€ Spot & nha. BS t6i vin

cham séc Spot can than cho dén ngay né qua doi.

Ban thdy day: Cau chuyén tdi ké cho b8 t6i nghe hoan toan 1a
bia ddt. Nhung ly do t6i ké n6 cho 6ng thi chi ¢6 mét: Thay dél

nhdn thirc ctia 6ng vé Spot.

Trudce khi bd t6i nghe cau chuyén d6, 6ng van nghi Spot 1a
mot con ché ngdc. Nhung sau khi nghe chuyén xong, Spot tr6¢
thanh mot con tht cung quy gia ddi voi dng.

Nhén thitc chinh la tat ca nhitng gi chiing ta phai luu y. Téi
ting néi rang, nghé marketing thue chit chinh 13 lam thay d6i

nhan thitc ctia nguedi khac vé san phdm hodc dich vu.

Néu diéu dé la that, cy thé ching ta phai lam thé ndo?
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LAM THE NAO DE
THAY POI NHAN THUC?

Viét thu quang cao déng nghia voi viéc thay ddi nhan thie
ctia ddc gia va khach hang vé san pham hodc dich vy, dé tir d6 ho
quyét dinh mua ching.

Téi khong khuyén khich ban néi déi, gian 1an, hay danh lira
doc gia cua minh. D6 la nhing hanh dong thiéu dao dc va
khong hop phap. Téi néi doi bé toi cach déy 30 nam chi vi do la
tat ca nhitng gi ma t6i - mét diza hoc sinh con non nét lac bay gio
- c6 th& nghi dén va lam dugc. Ban khong can phai lira doi khach
hang. Va dirng bao giv 1am nhw the.

Vay, lam thé nao d€ thay d6i nhén thic ctia ho mét cach
chinh trec? Hay xay dung nhing vién canh tuoi dep truée khi
tuyén bé ching.

Hay néi véi ddc gi rang san pham ctia ban déng gia hon mot
nghin @6 la. Trude khi ban k& cho ho nhing vién canh tuoi dep
khi s dung san pham, hay gitp dc gia chuén bi tam ly truedc khi
d6n nhén nhitng vién canh do.
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Lam thé ndo dé thay déi nhan thuc?

Ban c¢6 thé néi rang, néu ho mua san phadm cta ban &

mot ctra hang khéc, ho sé ton dén nam nghin d6 la.

Ban ¢4 thé ndi rang, néu ho ty minh lam ra san pham do,

ho sé t6n muoi nghin d6 la.

Ban ¢6 thé néi rang, néu ho dau tu thoi gian va stc luc
d& 1am ra san pham ctia ban, ho sé mat hang chuc nghin d6,
nhidu thang rong lao ddng vat va va hang ta nhing dém

khéng ngu.

Tém lai, hdy “trai tham” cho gia thanh san phim, béng cach
lap luan r;‘“mg chi phi do6 that nho bé so voi nhitng kho khan to
dung. Lan nita, khong duoc néi d6i. Hay trinh bay sy that. Hay
suy nghi v& viéc khach hang s& ton kém nhitng gi néu Khong st
dung san pham ctia ban. Miéu ta hét nhitng di€u do. Sau dé hay
cho biét gia ca.

Bi kip nay dwoc goi 1a nghé thudt tiong phan.

Trong cudn sach Khoa hoc tim lj cia vige phin xét va ra quyét
dinh, tac gia Scott Plous viét réng: “Vi dy, nhitng ngudi méi gidi
bat déng san thuong tdn dung nghé thuat teong phan, bang cach
chi cho khach hang thay mot cin nha t&i tan va mot cin nha dat
do trong nhu thé nao. Sau d6 ho mai dan khach hang dén mot can

nha twong ddi 6n ma nhiéu kha nidng khach hang sé mua.”

Téi e ring nhitng di€u nay hoi khé hi€u véi ban. Nén toi sé di
sau vao tdm ly hoc mét it d&€ chitng minh cho ban hiéu. John
Burton ting viét trong cudn sach Nhitng trang thai cin bing clia
minh rdng: con ngudi khong vuon dén thanh c6ng (hay hanh
phtic) va ciing chéng né tranh that bai (hay dau khd). “Thuec chét,
chiing ta dang vion dén, hodc né tranh, nhitng trang thai tam ly
gitn lign v6i thanh cong hodc thét bai.”
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THO! MIEN BANG NGON TU

biéu d6 c6 nghia 1a gi?

N6 nghia 1a, doc gia ludén ¢ sdn modt y niém nhat dinh vé
mdu quang cao, v€ san pham va gia ca ban dwa ra. T4t ca nhitng ¥
niém d6 déu duge phan anh bang nhan thtze chit khéng phai hién
thire. Ching 1a nhitng su gén két vé mit tam 1y trén co s nhiing
suy nghi ctia ban v€ san phdm, gia ca va loi chao hang. Ban c6 thé
gay anh huéng hodc tham chi thay d6i nhan thic - tirc hién thuc -
ctia ddc gia, bang cach thirc trinh bay san pham, gia ca va 1o chao
hang ctia minh. Ban ciing ¢6 thé taic ddng dén cam nhén cta ho vé
san phdm, gia ca hojc 101 chao hang béng cach dé'cdp trede khi di
vao miéu ta chang.

Ban phéc thao nén bic tranh cudc séng khi khoéng cé san
pham ctia ban, rdi sau d6 vé nén vién canh tuoi dep khi cé chiing,
nghia la ban vita tao ra mot hiéu ting teong phan va thiét 1lap mot
nhén thitc. Dy chinh la cach ban lam cho khach hang nhan thiec
giéng minh.

Ngay tit trong suy nghi, b8 t6i dd ludn danh déng ché lai hén
tap la nhitng con vat ng6c nghéch va kém gia tri. Khi téi truyén tai
cho 6ng mdt cai nhin méi ~ rang Spot thuc chat 1a mét gidng ché
quy hiém va dang gia rat nhiéu tién, ong da thay d6i nhan thiic ctia
minh va sau d6 thay d6i ludn ca cach cu xtt voi Spot. Néi theo
ki€u kinh doanh, t6i dd thanh céng trong viéc thuyét phuc dng &y
“mua” Spot.

Hay nhé réng, méi khi ban bét tay viét mét diéu gi day, nghia
la ban dang mang mdt quyén néng. Ban c6 th€ tic dfng dén cach
nhin nhén cia ddc gia vé théng diép ctia ban, bang cach miéu ta
va so sanh né véi nhitng thir khac.

Day chinh 1a mét bi kip “tuyét dinh kung-fu” cia nghé thuat
Théi Mién bang Ngon Tir.
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TAM TRi CON NGU®I RAT DE Bl DANH LUA

Mbt trong nhitng nguyén tac bi mat ma ban can phai biét,
chinh 14 viéc tam tri ching ta rat dé bi danh lita bdi nhiing anh ao
vé thi gidc hodc ngdn tir.

Hin 13 ban da quen thugc vdi nhitng bitc anh 4o danh lira thi
gidc. DS 1a nhitng btec tranh anh cé thé duoc nhin nhan bing
nhiéu cach khac nhau. Mot tdc pham rat néi tiéng thudc thé loai
nay chinh la btrc tranh vé guong mat moét cu ba — nhung khi ban
nhin lau va kj hon, ban sé nhin thady mét thiéu ni* cling trong bic
tranh 4y, xem hinh 50.1.

Ban dang nhin thdy ai - mot cu ba hay mot thiéu nir?

Ca hai déu ¢ trong tranh.

Hinh 50.1: Anh 30 thi giac - Cu ba hay Thiéu ni?
Bt tranh nay chdc da qua quen thudc véi ban 18i. Nén toi sé
“hanh ha” thi giac ctia ban bz\?mg mot birc khac vay, xem hinh 50.2.

Ban ¢ thay rang btic tranh d6 dang chuyén déng?
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Hinh 50.2: Anh 3o thi gidc — Ching c6 dang chuyén dong?

Ky thuee, né Ch:fmg chuyén dong gi ca. Chi la tdm tri ctia ban
khiéh cho ban nghi rang né chuyén déng. D6 chinh 13 tac dung
cua anh ao danh lira thi gidc.

biéu tuong tu cling ¢d thé xay ra véi ngdn tir. Chir viét thuc
chdt cling la mét dang hinh anh. Chang twong tac voi nhitng
diém mu trong ndo ching ta. Khong tin, ban hay doc van ban sau:

Dua térn mét nihégn cttu cua Pai Hoc Cmarbidge,

thtt twe sép xép ctia céc chit cai konhg hé anh honug

dén kha nndg doc ctia ban. Ban van doc dwoc vin ban

méin 1 céc chit cai dau téin va cac chit cai c6ui cnluig

douc dét tai dnag vi tri cta cihng, di pghn con lai

c6 thé 1a mét dndg hén mnag.

Nugéyn nahn la vi b ndo ctia cnihg ta

kndhg doc tnirg cht mdt, ma cinhg ta doc

térn co s& nitnhg nogn tir torn ven.
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Rat thi vi, ding khong?

Téi khéng dung ting viéc viét sai chinh ta d€ danh lira nguoi
doc. Téi chi dang trinh bay cho ban mét nguyén tic tam Iy. Tam
tri ctia ban dé bi ltra gat hon ban nghi. N6 ¢6 thé nhin thay nhiing
diéu khong c6 va khong thiy nhiing di€u dang hién hiru. Day la
mot thong tin rat quan trong. Céc 4o thudt gia da van dung chinh
nguyén tic nay d€ danh lira khan gia.

Vay thi 1am thé nao d& tmg dung nguyén tic nay vao trong
cac thie chao hang, mau quang cao, e-mail, trang web hay mét van
ban bat ky?

CAu tra 10i & day: Ban hay théu dét nhitng ngén it sao cho
doc gia c6 co hoi duge “dién vao chd tréng”. Néi cach khac, ban
gitip ho muwong tuong ra viéc mua san phdm hodc dich vu cta
ban ma khéng can phai yéu cdu ho lam viéc d6 mot cach truc tiep.

Day chinh 1a mét “moén thé€ thao” ctia Thoi Mién bang Ngon
Tir. Sau day la mot vi du co ban:

“Hay tuong tuong canh chiéc siéu xe nay ra ga trén xa 19.”

Ban dang nhin thay gi trong tam tri chia minh?

Hau hét ching ta sé tudng tugng ra mot chiéc xe hoi the thao.

Tai sao lai 1a xe thé'thao?

Tt siéu dAn d&t tAm tri ctia ban tao ra hinh anh chiéc xe c6 gia
tri cao. Hinh anh d6 dén tir tam tri cia ban, chit khong phai ctia
t6i. T6i cho ban mét sy goi y va tam tri clia ban nhay phdc dén
hinh anh cudi cting. TAm tri con nguodi véan hanh nhue the' day.

Con nita, trong doan van trude vi dy, téi c6 cdy vao tam tri
ban tit thé’ thao. Nhé chir?

O @6 toi da viet, “Pay chinh 1a mdt “mdn thé thao” ctia Thoi
Mién bang Ngon Tir.”
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Tix thé thao &3 nam trong tiém thtc clia ban, nén né s& dé
dang dugc kich hoat khi tdi yéu ciu ban tudng tugng ra mét chiéc
“siéu xe”.

T6i tleng tro chuyén véi Kevin Hogan, mgt ngudi ban cta toi,
la tac gia cudn Tédm ly trong nghé thudt thuyét phuc va nhi€u cudn
sach khac v€ dé tai tao sttc anh hudng. Anh bao rang, néu ching
ta c6 thé khiéh khach hang tudng turgng ra vién canh twoi dep vé
viéc ho dang stt dung san pham ctia chiing ta, ching ta sé 10i to.
Bi quyét & day chinh 1a Iam cho khach hang twdéng tuong ra chinh
ban thin ho dang st dung san pham.

Tai biét tat ca nhitng kién thirc hoi kho tiép thu. Nén t6i chia

sé thém mot vi du nira:

T6i 1én trang chtt cia MSN va nhin thay mét tiéu dé€ nhw
thé nay: Ddy la mot chiéc laptop Ferrari'é. T6i rét thich 6-t6 the
thao nén da nhéan vao dé. Ban c6 thé twdong tugng toi siing so
nhw thé' nao khi nhin thay bitc anh ctia mét chiéc laptop, tic
may tinh xach tay, chit khéng phai chiéc xe mui tran ma toi
thich. Tam tri ctia t&i chit y dén ttt Ferrari va lam lu m& nhitng
ttr khac.

Téi con ¢ thé cho ban nhiéu vi du khac nita. Thi du nhu, d6i
khi t6i thich két thic thu chao hang ctia minh bang cau “Hay
nging mua hang va dén véi chang t6i.”V T6i st dung tit mua
hang thay cho tir lgi. Tam tri ciia nguoi doc sé hiéu la “ngung lai

va mua hang”8.

'8 Ferrari: mot hang xe 6-t6 ndl tighg thé gidi ciia Y, chuyén sin xudt nhitng dong xe hoi cao cip
hoiic xe thé'thao, trong d6 ¢6 cd xe dua Céng thirc 1.

' Bin gbt: “Stop buy and see us.”

'® Bén goc: “Stop and buy”. Diy I cdch tic gid choi chit trong tighg Anh. Vi tir “buy” (nghia I
mua hang) phat dm gidng hét véi tir “by” (trong “stop by” nghia la dimg lgi).
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T6i da hoc duge tha thuat tinh té'nay khi mét nguoi ban ¢ xa
gti cho t6i mot e-mail voi cau két thic 1a “L&y xe di nhé”. Y anh
ta mudn néi 1a “Bao trong”. Anh ta cd tinh viét thiéu chix “e” dé
cho ra cau “Lay xe di nhé”!® nham nhén nhi1 véi tam tri clia toi

rang, hay l4i xe dén thdm anh ta.

No6i tém lai, nhitng thu thuat “choi x6” bd ndo nhu trén ¢
the’ giao tiép, nhung cling c6 thé gy béi 16i cho nguoi d6i dién.
Diéu cét 16i ¢ déy chinh 1a viéc g dung nguyén ly nay dé diéu
khién nhitng suy nghi dién ra trong ddu doc gia khi ho doc thu
ctia ban. Nhitng gi ban néi véi doc gia va cach ban truyén tai
nhiing ndi dung d6 sé vé ra mét birc tranh trong dau ho. Tir bitc
tranh nay sé hinh thanh nhén thitc va d6 ciing déng thoi la thuc t&
caa ho.

T6i van con nhé mét tinh tiét trong bé phim truyén hinh Gia
dinh Simpsons. D6 la canh mét tay cht quan bar dang c8 géng tan
tinh 6 gai minh hen ho, bdng cach moi ¢6 4y di &n t6i & nha hang.
Anh ta néi ring: “O d6 ban nhiing miéng bit t&t to ding nhw bon
cau nha vé sinh vay.”

Céu néi d6 chia anh ta da lam hong bét budi hen ho. Lién
tiong bit tét voi bon ciu toilet khiéh cho mén #n chang con ngon
lanh gi nira.

Hoi t6i con nho, bd t6i thuedong bao éng rat te hao véi cai dau
troc 16c ctiia minh. Ong giai thich réng: “Cé khéng moc trén nhiing
con duong luén déng duc ban ron”. Cau miéu ta d6 ctia b t6i tao
nén mét &n tugng - hodc nhan thic - réng nhing nguoi dau troc

la nhitng ngwoi thong thai va hay suy nggm.

' Ban goc: “Take car” (“Lay xe di nhé.”) trong khi cdu goc 1d “Take care” (“Bdo trong”), Ia mjt

thanh ngit thuwong dimg dé' két thiic mot 14 thw hodc e-mail.
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Nhung mét ngay no, bd toi lai bao rang: “Con biét khdng, co
ciing khéng th€ moc trén nén xi-mang hay bé-tong”. Cau giai

thich méi cling tao ra mot nhan thire hoan toan maoi.
Nhén thitc nao méi ding? Ca hai.

Khi ban viét nhitng ngdn t& Thoi mién, hdy than trong trong
viéc din dét doc gia theo cach ma ban mudn. Lan nita, cach thuce
ban miédu ta 16i chao hang, san phdm va gid ca méi la nhan t6
quyét dinh nhan thitc cta doc gia vé chiing. Va nhan thttc cta ho

chinh la thuce t& ciia ho.

Trevor Silvester, tac gia cudn sach Théu dét ngon tir: Nghé thudt
dé xuat, ting noi: “Chung ta chéng bao gid ndm duoc thiee t&”

Hay danh thoi gian ngam nghi cdu ndi frén nhe.
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cuOI CUNG. CONG THUC
THOI MIEN BANG NGON TU
CUA JOE VITALE

bén thoi diém nay, ban da duwoc hoc tdng quan vé nhiing
triét ly va co ché tam ly dang sau nhitng mau quang cdo thdi mién
ctia t6i. Gio 1a ltic kham phé cong thixe thyee hanh cu thé cta toi.
Diy dwoc goi 1a chiéh lwge Théi Mién bang Ngdn Tit ctia Joe
Vitale. Ddy chinh la cach t6i viét cac ban thao ctia minh. Ddy chinh
la céng thirc bién nhitng ban thao bat ky ctua ban thanh nhitng
Ngon tir Théi mién.

Ban sdn sang roi chie?

Pau tién, sau day la tong quan 5 budc thiee hién:

1. Lap k& hoach: Dinh hudéng tri Iyzc.
2. Nghién ctru: Chuén bi tri lyec.

3. Sang tao: Phat huy tri lyc.

4. Viét lai: Mai gifia tri luc.

5. Kiém chiing: Rén luyén tri luec.
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Bay gio, hay tim hiéu cu thé tiing budc mot.
LAP KE HOACH

Trong biwdc ldp ké hoach nay, ban hdy thiét 1gp muc tiéu hodc két

qua cudi ciing ma ban mubh nham dén.

Ban mudn dat dugc diéu gi? Hay cu thé Ban khong viét.
Nguoi khac sé viét. Ban mudn viét ra mét thw quang cao c6 thé
thu v& dugc bao nhiéu don dit hang. Tém lai la tat tan tat nhing
gi ban muén, hdy viét hét ra. Viéc nay sé giap lap trinh muyc tiéu
can dat dén trong dau ban.

David Garfinkel 1a mét bién tap vién viét 101 quang cao gioi
ma t6i biét. Anh goi dién thoai cho t6i, nho t6i cho vai 10i khuyén
d€ viét hiéu qua. Téi da chia sé cho anh ta mét bi quyét:

“Hay ty héi ban than minh xem, phai can nhiing g1 d€ dat
duoc ti 1& khach hang phan héi mau quang cao la 100%.”

Hién nhién, viéc ¢ duwoc t 1é phan hoi 100% gan nhu la
chuyén khong tudng, nhung né ¢ xay ra. Vao ndm 1925, Bruce
Barton timmg viét mét 14 thu dat ti 1& phan hoi 1la 100% - tat ca
nhitng nguodi doc thue déu phan héi va chi tién (Ban c6 thé nhin
thdy 14 thw nay trong cudn sach Bdy bi mit thdt truyén ciia thanh
cong cua toi).

Véay nén, ban du dinh s€ viét nhitng y gi? Hay thoai mai ghi
vao day.

..................................................................................................................

..................................................................................................................

..................................................................................................................
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Cudi ciing, cdng thic théi mién béng ngén tir cia Joe Vitale

..................................................................................................................
..................................................................................................................

Trong ltc ban suy nghi vé& nhitng gi sé viét, tdi mudn ét 1o
cho ban mét cach khac d€ dinh hudng suy nghi cta ban triede khi
lam ra dwgc nhiing bai viét théi mién. Téi chuwa ting chia sé bi
mat nay voi ai bao gio. Chua bao gio. Nghia la ban dang duoc doc
mot ban tin cyc ky t6i mét cua t6i day.

Noah St. John la mét nguoi ban déng kinh ctia t6i. Anh timng
viét cudn sach Xin phép thanh cong va la tac gia ctia phuong phép
ma anh dit tén “Khang dinh tu tit”. Nhu ban d4 biét trong tiéng
Anh, ciu khéng dinh thudng dugc dung dé 1ap trinh suy nghi va
tam trf cua ching ta. “T6i gidu c6” 14 mdt cAu khang dinh. “Tbi
dang théi mién béng ngdn ti” cling 1a mét cau khéng dinh.

Tuy nhién, Noah bao ring nhitng cau khing dinh don thuin
dé khdng du stxe kich thich tri ndo. Thay vao d6, anh khuyén moi
nguoi ddt cau héi “tai sao”. Vi du: “Tai sao t6i giau c¢6?” hodc “Tai
sao toi phai thoi mién bang ngén ti?”. Anh goi déy 1a nhitng ciu
Khﬁng dinh tu tir.

Theo Noah, nhitng cau hoéi tai sao ludn c6 tac dung dénh
thirc tam tri va budc né phai di tim 16i gidi dap d€ lam cho ménh
d€ khéng dinh trong ciu héi try thanh hién thye. Vay nén, khi
ban ti héi, “Tai sao bay gio t6i lai c6 mét trong luong co thé ly
teong nhu thé' nay?”, ban dang dinh huéng cho tdm tri ciia minh
di tim nguyén nhan va phuong phap dé€ dat dugc trong lwong co
thé'ly tudng.

Qua d6, hay thuong xuyén dung nhiing cau hoi tgi sao d&
Théi Mién béng Ngon Tix. Ban c6 thé hoi: “Tai sao ma thr quang
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cdo cta tdi duge hoi dap 100%?” hodc “Tai sao t6i giau cé nho viét
quang cao?”.

Ban hiéu van dé roi day. Hay 1ap k& hoach viét nhitng gi ban
cho la én nhat. Muc dich la d€ dinh hudng tam tri ca minh vao

két qua ma ban muén dat dugc.

Con chan chir gi nita ma khoéng thiét 1ap ngay mét k& hoach
cho bai viét tiép theo ctia ban di nao? Ban c6 thé phat trién nhitng
y twéng nay & cac bude sau hodc c6 thé dimg “Khéng dinh tu tir”
d&ho tro. Hay viét chung ra day.

..................................................................................................................

..................................................................................................................

NGHIEN CUU

Nghién ciru nghia la lam bai tdp vé nha.

Téi chi bat dau viét quang céo cho mét dich vy hay san phdm
nao d6 sau khi da tim hiéu va nghién cttu that ky vé chiing. Ban
phdi doc hét nhitng théng tin, tim hiu nhiing chién lugc
marketing trudc day, néi chuyén véi cac khach hang, dung thi
san pham va lam nhiéu viéc khéac cho buéc nghién ctru nay.

Khi Tony Robbins yéu cau tdi viét quang cao cho bo dia The
Edge, t6i da yéu cau dwgc nghe chiing. Mic du Robbins 1a mot
dién gia néi tiéhg the gidi véi nhitng cudn sach va tu lidu gia tri,
t6i van can duoc trai nghiém d& hidu chiing & mizc d6 nhét dinh.
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Cé nhitng thir ban sé khéng bao gio biét dwoc néu khong trai
nghiém. Ngay ca thién tai viét 101 quang cao David Ogilvy cling
thé. Ong tim ra mot tiéu dé rat hay cho mét trong nhitng mau
quang cao ndi tiéng nhat ctua éng chi sau khi doc xong cuén cam
nang st dung san phim. Dé la mjt méu quang cao xe 6-td voi
tiéu d& huyén thoai: “O téc d6 96 km/gid, am thanh 1én nhat cia
chiéc Rolls-Royce nay phét ra tir chiéc déng ho dién ctia né.”

Dan Kennedy timg néi véi téi ring, cong viéc cua mot bién
tap vién viét 10i quang cdo 1a 161 ra dugc nhitng diéu ma nguoi
chu hing hay nguoi san xuat khéng noéi. Hay néi chuyén vdéi
nhitng nguoi ban san phdm. Hay ndéi chuyén vdi nguoi chd hang
san xudt san phdm. Trong qua trinh “tra dw tru hdu”, ho ¢ thé
tiét 16 nhiu thong tin ma ban c6 thé€ dung trong bai quang cao

ctia minh.

Day chinh 1a budce “thu nap kién thixc” trong viét quang céo.
Thu thap moi théng tin cin thiét trwedc khi viét. Néu khong, bai

viét ctia ban cd nguy co tré thanh mét cau chuyén vién tuong.

Mot bi kip nho ctia tdi 1a quan sat that k§ san pham hodc dich
vy va tim ra nhitng di€u thit vi vé ching. Su tht vi ¢6 thé lay lan
va sy tha vi gitip ban duoc hang. Do d6, m6t khi tim duoc diéu
thit vi & san pham hodc dich vy, tdi ¢ thé thé hién ra nhitng cam
nhén tht vi 4y théng qua nhitng ngdn tit, d€ ching duoc truyén
tai déh nguodi doc. Khi d6, doc gia sé trd thanh khéch hang,

Mot bi kip khac cua tdi 1a ngay tir dau, t6i ludn ddt ra mot
tiéu dé cho miu quang céo chi d€ phuc vu cho qua trinh lam viéc.
T6i dit ra tiéu d€ nay sau khi nghién cttu nhitng théng tin minh
thu thap duwoc. N6 ¢6 tac dung nhu mot “ngudi dan dudng”. N6
¢ dinh théng diép cin ban cua thu quang céo ginm téi d€ t6i
khong viét chéch hwdéng. Toi ludn cé thé thay déi tiéu dé trong
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qua trinh viét. Nhung tai thoi diém st dung mot tiéu d€ nao, thi
tiéu d€ do chinh 1a “kim chi nam” ctia toi.

Robert Collier, tac gia Tuyén tdp thw quéng cdo clia Robert
Collier (cudn cdm nang vé viét quang cao vi dai nhat lich si), timng
ndi ring céng chiing luén thich nghe tin tic. Nhitng gi ching ta
phai lam 1a hay suy nghi nhu mét nha bdo dwa tin. T6i ludén doc
k§ céc théng tin va vin ban v& san pham hodc dich vy ma minh
dang viét quang cao va tim xem di€u gi méi mé vé ching. Day ¢
phai 1a mét san phdm maéi? N6 ¢6 céng dung maéi nao khéng?
Lam thé nao ma no c6 thé trd thanh mot san pham maéi d6i voi
cdng ching? Tin tic ludn biét cach gay chi1 y va duy tri sw cha y
nén t6i khong ngan ngai dao ra tin tirc trong qua trinh nghién ctru
san phdm ctia minh.

Hay danh ra it phat d€ viét ra day mét vai ddc diém, thong
tin ma ban thu thap dwoc tit qua trinh nghién cttu cac san pham

va dich ctta minh

..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................
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SANG TAO
Sdng tao ciing cé nghia la sdn xudt.

T6i thuwong viét nhitng ban nhap thé dau tién trong thoi gian
rat nhanh. Pay la budc d€ ban tao ra ban thao ddu ti?n. Khéng
nhét thiét phai la ban thao cuéi cing, nhung day 1a ban thao ddu
tign. Bi kip cta t6i la lam “tdt dai” gd bién tap vién trong diu
minh, d€ tay nha vin sang tao trong t6i duogc thoai mai viét
nhitng gi hin nghi.

Phan mém viét van ctia t6i, Hypnotic Writing Wizard, c6 mot
chitc nang goi la Unconscious Directed Writing (Viét trong vd
thtic). D6 1a mot cach d€ khién cho ga bién tap vién trong dau ban
im lang. Chon chitc ndng d6 ctia phan mém va ban sé thdy man
hinh tring tinh. Lic d¢6, c& danh méay thoai méi, khong ngtmg
nghi, dén khi nao ban mudén. Khi ban hoan tét, chon ntt Escape.
Man hinh tr¢ lai binh thudng va nhitng gi ban vira viét duoc Iuu
gitr lai.

Muc dich 1a d€ cit dut lién lac giita ga bién tap vién va tay
nha van. Ban can ca hai nguoi, nhung khéng phai ciing mét Itc.
Déy chinh la mét bi quyét quan trong d& Thoéi Mién bang Ngbn
Tw. Ban cang bd ngoai tai dugc nhitng 101 phan xét trong dau
minh, cang cé nhiéu kha ning tao ra dugc ban thao dau tién
thanh cong.

Lan nita, bi kip & day chinh 1a hiy viét mét cach bdc phat.
Nguyén tic co ban ctia budce nay la: Khong ngieng viet! K& tiép &
budc sau, ban sé c6 thé stta va viét lai bao nhiéu 1an ciing dugc.

Hién tai bay gio, hay cir viét théi.

Hay viét ban thdo dau tién cho thw quang cdo ctia ban & day.
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..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................

..................................................................................................................

VIET LAI
Khéng cé nha vin gidi, ma chi cé nhitng chuyén gia viét lai tdn tuy.

O phén trude, toi da hoi thiac ban viét ban thao dau tién ctaa
minh véi tdc d6 nhanh nhét c6 thé ma khong can xem lai hay
chinh stra gi ca. Lan nay, t6i tiép tuc hdi thic ban kiém tra lai ban

thao ctia minh, & bwedc viét lai nay.
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Pay chinh 1a budc ban lam céng viéc “mai gifia vién ngoc
th6”. Day la ltic ma ban stra nhitng ngdn tit bi ddng thanh nhimg
ngdn tir chit dong, bién nhitng cau chit nham chan thanh nhitng
cAu vin théi mién. O bude viét lai nay, ban tré thanh mét diéu
khic gia dtc chit. Ban thiét ké lai ban thao, timg ciu, timg chiz,
tham chi ca doan van.

Hién nhién, mot vai bi kip ¢6 thé gitip ban thiec hién budc
nay hiéu qua. Sau day 1a mét s6 bi kip wa thich cta t6i:

e Lam theo 10i khuyén ctia Stephen King. Lam ra 10 ban sao
thwe quang cao ctia ban. Giri chiing cho 10 nguoi khac nhau
(khéng nén gri cho ngudi nha hodc nhitng ai than quen) va
yéu cau ho nhan xét. Khi ban da nhan dugc day du 10
phan hdi, hdy 1am theo nhitng y kién dugc nhieu ngudi
néu ra nhat.

e MBbi khi ban nhin thdy mot ddu phéy, suy nghi xem ban c
thé chuyén né thanh mot ddu chdm dwoc hay khong.
Nhiéu ngudi c6 théi quen viét cdu dai dong. Thay vi viét
mot cau trredng thién voi qua nhiéu dau phay, hay thit thay
th& bang nhitng ddu chdm va viét lai y d6 thanh nhitng cau
vin ngan gon stc tich. Diu nay sé gitip cho bai viét ciia
ban cé sttc manh hon.

e Hiy dung ngén ngtt chi dong. Su bi déng rat nham chan.
Ngon ngit chtt ddng chinh la théi mién. Day 1a mot bi kip
rat quan trong, mic dit n6 da duoc d€ cap rat nhiéu trong
cudn sach Nhitng yéu t6'ciia vin phong ctia E. B. White, dugc
xuat ban nim 1918. Vi du: “Cudn sach d6 do t6i doc” 1a
mét cau bi dong, trong khi “T6i doc cudn sach d6” 1a cau
cha dong. Mét meo nho cho ban: hdy tap trung vao cic ti
nhuw b, dugc, do, la € phat hién ra nhitng cau bi dong trong
van ban.
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» Gia dinh rang cé mot ngudi sdn sang tra ban 1.000$ cho

mdbi mét tir ban lugc bd duge trong ban thao ctia minh.
Hay manh tay rat gon ban thao.

Sép xé&p lai cac doan van. Phin 16n céc nha vin néi tiéhg
déu 1a nhiing diéu khic gia dic chit tai hoa. Ho di chuyén
cac doan van nhir thé nhitng con co trén ban co. Hay tuong
twgng ban 1a mot Michelangelo ctia ngdn tr. Hay sdp xép
lai cac doan van ctia minh sao cho thuyét phuc nhat.

Tuong teong maot cudc noi chuyén gitta ban va khach
hang. Day la mét trong nhiing bi kip tuyét voi nhat ctia toi.
T6i luyén tap kj ning ngoai cam ctia minh bang cich nay
méi khi viét ban thao. T6i ludn tu hoi: “Khach hang sé nghi
gi khi doc dén doan nay?”. Ngay luc dé, tdi xac dinh dwge
nhitng thic méic ctia ho.

Thém vao ban thao nhitng ménh lénh théi mién. Pay ciing
la mét trong nhitng bi kip quan trong ctia tdi. T6i lwdt qua
ban thao ctia minh va bd sung, thay ddi hodc viét lai mét s6
cau van thong thudng thanh nhitng ngoén tir théi mién. Pay
12 budc ma toi phai diing dén nhifu cong cu hé trg, dic biét
12 bd swu tap cac ban thao Thoi Mién bang Ngén Tir thanh
codng — “vat bat ly than” cta toi.

Hay doc to ban thdo ctia minh. Viéc nay c¢é tic dung rat
16n. Khi ban néi ra nhiing ngén tir ctia chinh minh, ban
budc long phai than trong va luu tdm dén ching nhiéu
hon. Nhung c¢é mét bi kip con thit vi hon nita: Nho mot
nguoi khac doc to ban thdo ctia ban. Viéc nay sé gitip ban
vach ra moi 16i sai, cAu vin ling cling, va tat ca nhitng van
d€ khéc rd rang hon bao git hét. Néu ngueoi doc ban thao
doc vap, hodc nhiu may, hodc boi r6i khi doc ban thao ctia

ban, hiy ghi chu1 t4t ca nhiing di€u d6 va khdc phuc ngay.
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* T héi ban than minh: “Phén nao trong ban thao ma ngudi
ta sé c6 xu huwong bé qua, khong doc?”. Hay tin vao truc
giac cta minh. Néu ban cdm thdy mét doan vin nio dé
nham chan, hay viét lai nd, chia nhé né ra hofc x6a né
luén. Nhir mét nha van néi tiéng timg ndi: “Téi ludn cd
ging lugc bo di nhimg doan vin ma nguoi ta sé khéng
doc”. Pay 1a mdt bi kip cin nhé: C6 ba loai ddc gia: nhitng
nguoi doc titng chit mgt, nhiing ngudi doc luét va nhiing
ngudi “nhay céc”. Nhitng ngudi doc ludt sé nhin so qua bai
viet cia ban d€ tim kiém nhiing tir khéa, nhitng loi ich, tiéu
dé phy va nhiing ndi dung déng quan tdm khac. Nhiing
nguoi “nhdy c6c” ciing lam difu twong ki, nhung véi toc
dd nhanh hon, nhay ti tiéu dé chinh dén tiéu dé€ phu r6i
xudng thing phan tai but luén, d€ nhanh chéng tim thay
théng diép chia ban. Céc bai viét ctia ban phai thuyét phuc
dugc ca baloai doc gia nay. Hay ludén nh¢ dén diéu nay khi
viét lai nhé.

» Dung bang danh muc (checklist - ban sé& dugc biét v& néd
trong chuong ké tiép) dé€ kiém tra lai cac ndi dung, cling

nhur xem lai cac vi tri c6 thé€ c6 phuong an tét hon.

Nao, hay doc lai ban thao ban vira viét & budc trude, va suy
nghi xem ban sé ap dung nhitng bi kip viét lai toi vira liét ké nhw
thé'nao. Hay lam viéc nay ngay bay gio:

..................................................................................................................

..................................................................................................................
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KIEM CHUNG

Ban phdi kiém chitng, vi khong phdi liic nao ban ciing biét duoc

khich hang mudh gi.

Ban khong th& vd doan. Hay viét mot bai quang céo that
tot, viét lai cho tét hon rdi van hanh né trong mdi truedng thyec
t& d& biét chic né ¢6 kha nang thuyét phuc nguodi khac mua hang

hay khoéng.

Kiém chiing 1a dng But tuyét voi ciia marketing. Viét quang
c4o ma khong kiém chimg thi ching khac nao nhim ban mdt con
chim dang bay trong phong t6i. Trong treong hop d6, nhiéu kha
ndng t6i sé chic mitng ban vi da ban tring bc twdng hay cai
tran nha. :

Internet d3 khién cho viéc kiém chiing tréd nén dé dang hon
bao gid hét. Ban co th€ glii ngay thw chao hang cta minh cho
danh sach khach hang ti®m ning bing e-mail, hodc ding né 1én
website, hodc cho chay Google Ad. Tat ca chi nhim d¢é biét duoc
thie chao hang ctia ban ¢6 hiéu qua hay khong.

Hay viét ra mot vai cach ma ban c6 thé€ dp dung d€ kiém
chiing ban thao ctia minh triede khi van hanh no thyee s
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Dén day, ban da biét dwoc cach t6i lam thé nao d€ viét

dwoc mot Ban thao thoi mién. Ban cang lam nhiéu, ban sé cang

thuan thuc.
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BAN DANH MUC MOl
CUA NGHE THUAT
THOI MIEN BANG NGON TU

Danh sach sau day chinh la bang checklist bi mét ctia t6i day.
M0t khi ban da hoan thién ban thao dau tay va trau chudt né, hay
dung bang danh muc sau d€ kiém tra tinh hiéu qua ctia ban thao.

Luu y: Ban s& thay c6 mét cdu hoi moi - cau cudi cling &y - hoi
vé hinh anh minh hoa. Tdi cho rdng rat nhiéu hinh 4nh minh hoa
quang cdo ngay nay khéng hé duoc khai thac mét cich khén
ngoan. Hinh anh thiec si 6 kha nidng gy chii y rat cao, dién dat
san phdm mét cach tric quan va cling 8 théng diép ctia ban danh
cho khéch hang.

* Doan mé bai ctia ban ¢6 nhiing chi tiét dét gid d& thu hat
nguoi doc mdt cach nhanh chéng vA manh mé khong?
Poan mé& bai nay c6 du stic tao phdt siing dau tién?

 Ban thao ctia ban ¢é mach lac, dé doc va tao nén su ham
muon noi ngudi doc? Hay nd dang rat té nhat?

* Ban thao cta ban ¢6 dang dugc viét theo vin phong cia
chinh ddc gia khong? Ban c6 dang dién dat gidng nhu doc
gia cia minh?
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Ban thao ctia ban cé hinh thitc trinh bay hap dan va chin chu
hay khéng? Ban cé sit dung nhitng cau van gay gon, ngdn
tir stic tich, nhitng doan vin ngén, hoa thi, tiéu dé phu va
nhitng yéu t6 trinh bay khac trong ban thao ctia minh?

Ban thao ctia ban da giai dap duoc moi van dé cha khach
hang hay chua? Bai quang cao nay thuc s ¢6 tac dung ban
hang chua?

Ban thao di bao gdm nhitng biang chimg, sw ching thuc,
chi tiét va nhiing s bio dam nham tao 1ong tin noi ngudi
doc? Sau khi ddc gia doc xong, liéu ho ¢é con tiép tuc nghi
ngo diéu gi khong?

Ban thao c6 két thiic bang mét 101 kéu goi mua hang hay
chuwa? Loi kéu goi mua hang ¢é thé 1a mot yéu cau dién
thong tin, mdt cudc dién thoai hay mot chuyén viéng
thim cdng ty ctia ban. Ban da cho djc gia biét ho can phai
lam gi chua?

Ban thao c6 duogc viét tir goc dd ctia ngwdi doc hay khong?
Ho c6 cam thay cudc séng cta minh tdt dep hon sau khi
doc xong?

Ban da trinh bay san pham hodc dich vu mét cach r6 rang
chua? Trong ban thao da ¢c6 mét 10i chao hang trong tam
hay chwa?

Ban thao ¢6 néu dugc diéu gi mdi mé, ddc dao, hoac khac
biét vé dich vu ctia ban khéng? Liéu cac déi thit c6 thé sao
chép ban thao nay d€ dung cho san pham tuong ty ctia ho
duoc hay khong?

Ban di néu ra dwgc han chét hay mét ly do thuyét phuc
nao do6 khién nguodi doc phai mua hang ngay ldp tirc? Co
khong kha ning khach hang tiém nidng doc xong roi... d€
mai tinh?
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Ban c6 néu ra dugc that nhiéu ly do d€ nguoi doc mua
hang chira? U thi ho mudn mua, nhung ban da cho ho 1y
do vi sao phai mua chira nao?

Ban thao ctia ban da thuc syt tuan thu va hoan thién van dé

duoc dit ra trong tiéu d€ dau tién chwa?

Ban ¢4 nhéc nhd khach hang v& nhitng gi c6 thé xay ra néu
khoéng mua hang cua ban chwa?

Ban da rat gon bai viét ctia minh chwa? Ban da nho nguoi
khac gitp ban chinh stra né roi chx?

Ban da viét bang hét kha ning ctia minh hay chwa? (Hay
trung thyre nhé!)

Ban ¢é dung hinh anh minh hoa di kém véi ban thao dé
thu hat sw cha y khéng? Néu c6, hinh anh d6 da phti hop
chwa? N6 ¢é thé hién diing san pham hay dich vu ctia ban
hay chuwa? N6 c6 gitp cing ¢§ thong diép chi dao cua
ban khéng?
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NAM NGUYEN LY Bi MAT
CUA
THOI MIEN THUYET PHUC

T61 chwea bao gidr tigt 16 nidm nguyén ly bi mét nay cho ai ca.
Chting sé gitp ban tao nén duwgc nhing Ngdn Tt Thoi Mién

ngoai strc tudng tuong.

1. Nguyén lj Hoa nhip: Ban cang hoa nhap véi ddc gia, ho sé
cang muén mua san phdm khi ban d nghi. Hay hoi ho. Hay
nhd ho lam gitip ban mét viée gi d6. Hay lam cho website ciia

ban ¢6 tinh tiong tac cao. Ban hi€u y t6i ch@? ©

2. Nguyén ljj Lua chon: Hay cho khach hang mot lya chon ma doi
bén — ca khach hang va ban - cing c6 1oi. Né&u ban chi chao
hang mdt san phim d&€ ho mua hodc khéng mua, dé khong
phai 13 y hay. Néu c6 hai san pham d& chon mot trong hai,
déc gia s& cam thay minh c6 quyén cht déng hon. Mot cau
héi kifu nhw “Anh chi mudh mua san ph&m ngay bay gio
‘hay d€ ldc khac a?” sé khién cho ho ¢ xu hudng mudn mua

san pham d6.
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3.

Nguyén ly Cdi Toi: Panh dong cai t6i ciia ho mdt cach chan
thanh. Khéng noi déi. Khong Iita ddo. Ching ta ai cling
mudn dwgc ngudi khac ca tung. Ban. Toi. Tat ca ching ta. Chi
can 4u yém vudt ve mdt con ché va né sé theo ban vé nha. Toi

tin 1a ban thira hiéu nguyén ly nay. ©

Nguyén bj Tubng thuéng: Hay thuéng cho khach hang vi da
gitip ban 1am diéu ban mong mudn — titc mua hang ctia ban.
Cho ho nhiing wu dai, quyén loi hay nhitng phan qua bat
ngd. Difu nay gitp tao ra gia tri, khién nguedi mua cam thay
hoan toan hai long khi mua san phdm ctia ban va gitp danh

dong vao céi toi ctia ho.

Nguyén lj To mo: Pau 1a cong cy tdm ly manh nhét ma bat c
Nguoi viét van théi mién nao ciing phai biét? Téi ¢tng dung
né hang ngay. Téi c6 thé goi cho mét nguedi ban va néi: “Anh
cé dodn dwgce 1a chiéc Mercedes-Benz dat nhat trong lich st
duoc ban véi gia bao nhiéu khéng?”. To6i sé khong cho anh ta
biét cau tra 10i cho dén thoi diém thich hop, sau khi téi da ndi
nhing gi can ndi. Cau hoi ctia t6i goi mé tam tri ctia anh ban
ay - hoa nhip vao anh ta, ding la vay — va téi cling déng thoi
giam gift anh ta trong ting tit minh ndi. Cudi cung, tdi cho
anh ban d6 biét cau tra 161, 1a mét chiéc xe Mercedes-Benz hai
chd ngdi vira dugce ban véi mic gia ky luc trén bén triéu d6-

la, thé'la xong chuyén. (Day cling 1a chuyén that).

Suy nghi xem ban c6 thé iting dung ndm nguyén ly bi mat nay

trong nhitng triedng hgp nao. Va hay viét ra day.

...........................................................................................................
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..................................................................................................................
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BAY CUON SACH
THO!I MIEN NHAT MOI THOI

Ciing véi Dan Kennedy va Jay Conrad Levinson, toi da timg
duoc chuyén gia chién luge marketing Jay Abraham phong vén
vio mdt budi t6i no. Jay hdi ching t6i vé& hai cudn sach ma méi
ngudi chiing tdi yéu thich nhat. T6i hit mét hoi dai. Jay nghe thay
diéu dé.

“Séch chinh 13 cude séng ctia anh, ding khong?”, Jay hoi toi.
Ong ta biét ring t6i 1a mot con mot sach s& hitu mdt kho sach quy
khong 16 va vo gia.

Téi thay that khé tra 10, vi t6i phai thu hep mét danh sach
dai nhu to sé d& chon ra mot vai cudn ma t6i cho 1a théi mién
nhat, v6i d6 tai t6i thiéu 1a phueong phap hoc viét théi mién. Méc
dau vay, téi da lam duogc diéu dd. Va téi sé chia sé nhimg quyén
sach d6 ngay sau day.

Néu ban thyee sy nghiém tic vé€ viée trd thanh mot Nha van
théi mién, ban nén nghién ctru nhiig quyén sach sau - t6i thi€u 1a
nhiing cudn nay - nhu thé chiing 1a nhitng mén qua vo gia ma cac
éng But, ba Tién hay mot vi thanh than thiéng liéng nao do vira
trao ting cho ban. Nhitng cudn sach nay da thay d6i cude doi toi.
Nén bang moi gi4, ban phdi doc chiing.
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Tuyén tdp thw quding cdo ciia Robert Collier cia Robert
Collier. T6i khong con la mét cay viét trung binh tir khi doc
cudn sach nay. Nho doc nd, téi da tré thanh mot Nha vin
thoi mién. Nhiéu bién tdp vién viét loi quang cao chuyén
nghiép ciing khing dinh rdng cudn sich nay gitp ho tiéh bd
hiéu qua hon bat ky cudn sach nao khac. Ban ¢6 thé lién hé
véi gia dinh nha Collier d€ c6 duoc kiét tac nay. Hay truy cap
vao: http://www .RobertCollierPublications.com.

Nghé thudt viét hay cia Rudolf Flesch. Cudn sach nay da
mé mang tAm mét cua t6i. Flesch da day t6i mét phurong
phap don gian d€ giao tiép. Co ban 13, hay viét nhu the ban
dang néi chuyén. Tac gia ciing phat minh ra Cong thitc viét
hay, mét thu thuét hiéu qua dé€ kiém tra xem van phong cta
ban d& doc hay khé doc nhw thé nao. Cudn sach gbc da hét
hang tir 1au. Nhung ban ¢6 th€ mua cudn sach da dugc tai
ban véi tiéu dé méi Huwdng din viét hay: Kij thudt tirng bueée mot
va cic bai tdp thwe hanh viét don gian, hiéu qud va chinh xdc.

Amazon va nhiéu nha sach khac déu cé ban cudn sach nay.

Quyén ning bin hang vd han: Lam thé nao dé tro thanh
chuyén gia ban hang théi mién ctia Donald Moine va Kenneth
Lloyd. Pay chinh 14 cudn sach da cho t6i y tuwong viét Thoi
Mién bang Ngon Tir, ké tie nam 1990. Quyén sach xuat chiing
nay dién giai thdi mién dam thogi, mot khai niém rat gan véi
Théi Mién bing Ngon Tir vé& phong cach ciing nhu ky thuét.
Amazon va nhiu nha sach khac déu c6 ban.

Lam thé nao dé viét quang cdo hay: Mgt khéa hoc ngin vé
copywriting cua Victor Schwab. “Vién kim cwong” ctia nganh
céng nghiép quang cio nim 1962 van con gia tri dén ngay

nay, k&€ ca khi ban khéng viét quang cdo. Khéa hoc cdn ban
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nay di day tdi ndm yéu t6 d€ ban hang bang ngén ttr. Cudn
sach nay van con dugc in, ¢é ban & Amazon va cac hiéu sach

khéc hodc ban ¢é thé tim thay ¢ http://www.MPowers.com.

Nghé thugt viét e-mail triéu dé cta Denison Hatch. Mot
cudn sach dugc trinh bay dep mat tap hop 71 e-mail ban
hang thanh céng va nhitng cau chuyén dang sau ching. Ban
muén tré thanh nguoi viét gioi, hdy hoc hdi tir nhitng bai viét
xudt ching. Hay mua cudén sach nay va ti nhét minh trong
phong dé€ ngam ctru nd. Cing diing bé qua mdt cudn sach
hay khac ctia Hatch, Marketing c6 phuwong phdp, tiét 16 cho ban
cach lam thé& nao d€ thAm nhép vao tam tri khach hang. Day
déu la nhitng quyén sach kiét tdc ma Amazon va nhiéu nha

sach khac déu cé ban.

Théi mién vung trgm ctia Kevin Hogan. Cudn sach it
duoc biét dén nay sé gitip ban hiéu dugc cac ciu tric ctia
ngdn nglt théi mién va nhiéu diéu thi vi khag, tir ngén ngit
co thé cho dén nhiing anh hudng v thitc ctia chiing. Nhiing
tri thitc nay dwoc truyén dat boi mot chuyén gia thuyét
phuc rét néi tiéng va c6 uy tin trong nganh. Sach chi ¢6 tai

http://www.KevinHogan.com.

Viét thw ban hang: Nhitng kij thudt viét d€ ban hang bdng thu
chao hang ctia Christian Godefroy va Dominique Glocheux.
T6i yéu quyén sach nay. Cudn sach da chia nho quy trinh viét
thw chao hang thanh nhiéu bude &€ bat ky ai ciing ¢4 thé hoc
duogc. Cac vi du minh hea trong dé quy hon vang. Con bang
checklist 21 diém trong d¢ thi qua thét 1a vé gid. Tin xau duy
nhat la cudn sach nay da hét hang tir lau. Ban nén truy cip
cac trang web nhu eBay, Amazon, hodc www.abebooks.com
d€ tim nhitng cudn da qua st dung. Cuén sach nay sé hoan
toan xtng dang voi moi céng stec ban bo ra d€ cé dugc né.



Bdy cubn sdch thoi mién nhdt moi thoi

NHUNG CUON SACH KHAC CAN POC
Tat ca sach ctia John Caples.
Tat ca sach ctia Dan Kennedy.
Tat ca sach ctia Bob Fly.
T4t ca sach ctia Joe Sugarman.
Tat ca sach ctia David Garfinkel.

Tat ca sach cta Joe Vitale. ©

THAM KHAO

Quyén ning cua Marketing tdo bgo clia Joe Vitale. Day bd
sach kém audio best-seller ctia nha xuat ban Nightingale-
Conant. Ban hay truy cidp http://www.nightingale.com &€

nghe thit cac trich doan audio va dit mua.

Thuyét phuc dinh cao la mét khoa hoc rat hay vé NLP (lap
trinh ngén ngit tw duy) va nghé thudt thuyét phuc, dwoc
truyén dat bdi bac sy thdi mién David Barron. Hay truy cip
http://www.changework.com/adcopy/persuasion.htm. Téi yéu
khoa hoc nay ctia 6ng va dd mua hang ta bd sach ctia khoéa

hoc d€ chia sé cho cac hoc vién, khach hang va ban be.

Lam thé nao dé tw duy nhi Joe Vitale 1a mot chwong trinh
audio trén mang. Trong d6, chuyén gia vé NLP Tellman
Knudson sé cho cac ban biét di€éu gi da khién t6i tro thanh
mdt bién tip vién viét 10i quang cao, mdt copywriter kit
xudt. Day la mot chirong trinh hay tuyét voi, néu toi ¢é quyén
duge nhan xét. Hay truy cap:
http://www .nlp-expert.com/thinklikejoevitale.html
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Hypnotic Writing Wizard, mdt phan mém dung cho hé
diéu hanh Windows, dugc thiét k&' d€ giup ban viét cac thw
chio hang, m&u quang cdo, tin titc quang cdo, cac bai dién
vin, tham chi cd mot quyén sich bang cac phwong phép
Théi Mién bang Ngén Tir. Xem thém chi tiét &
http://www . HypnoticWritingWizard.com.
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CONG THUC
THOI MIEN BANG NGON TU

GUOM DA!
Gay chiy

Hoa nhép vao tam tri doc gia

\ 4

Dua doc gia vao gudng:
Lo1i hira/Loi ich/
Sw to mo

Noi dau hay niém vui suéng

l

Xay dyng Si khao khat, Tinh cam:
V& nén bic tranh vién canh

Ké& nén cau chuyén

l
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Dua ra ly do, vi sao nén mua hang:

Dién giai/Phat trién ly do

l

Tro chuyén: Nhitng sy phan khang

Doc tam tri ctia doc gia

l

Bang chiig: Théng tin,

Cac Thong ké, nhiing sy Ching thuee

l

Bao dam, bao hanh:

Triét tiéu rui ro

l

Hanh dong:

Tai sao phai mua ngay bay gio?

l

Nhéc lai/Két thiic: Tai but —
N6i dau/Niém vui swéng/Qua ting hay Uu di
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THACH THUC
DANH CHO BAN

Vai ndm truede, mot ngudi ban cta toi - thién tai marketing
John Reese — da pha v moi ky luc ban hang qua mang truiede do
véi doanh thu 1.000.000% chi trong vong 24 gio.

Cau chuyén c6 that nay da tré thanh kinh dién va truyén cam
himg cho nhitng nguoi khéc trong nganh. Ban c6 thé doc toan b
cau chuyén thanh céng tuyét voi ctia John & website

http://www.mrfire.com/trafficspecial.zip.

Va néu ban mudn biét san phAm ma anh ay da ban la cai g,

hay truy cap http://www trafficsecrets.com/jvitale.

T6i dé cdp anh ban John & day chi nhim néi véi cac ban
rang: diu ky didu ludn cé thé xay ra. Ky luc ludn cé thé bi phé
v&. Moi rao can déu cé thé bi thio d. Va hanh trinh vin luén
tiép tuc. Chéang ai biét duwgc khi ndo ky lyc cit duge chinh phuc,
va ai sé thire hién diéu dé. Sau thanh céng cua John, rat nhiéu
nhitng anh tai marketing khac da noi theo va thiét 1ap cho minh
nhiing doanh thu dang né, trong d6 cé t6i. Va nguoi k& tiép
hoan toan c6 thé 1a ban.
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Nghé thuat Théi Mién bang Ngon Tir ¢6 th€ gitip ban lam
nén nhiing di€u ky diéu, khé tin, tham chi la nhitng chuyén
khéng twong. Toi da timg viét duge mot thu chao hang dat dwoc
ti 1& phan hdi dén 91%. Bruce Barton titng viét mot 1a thwe kéu goi
ting h tai chinh ¢ duoc ti 1& phan hoi dén 100%. (Ca hai ban thao

nay déu cé trong cudn sach Bay bi mét thit truyén ciia thanh cong).

Ban luén c¢é thé viegt qua thanh tich ctia t6i, ctia Barton va k&
ca John Reese.

Tédi da trao cho ban cdng cu. Ban da c6 day da but, baa, dinh,
dc vit va thude ké - tit ca nhitng gi ban can d€ viét nén thanh cong,.

Cau hoi dit ra bay git 1a: Ban sé thyc hién diéu dé nhu thé
nao? CAu tra 10 ndm & chinh ban.

Hay lam that t6t nhé!
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E-MAIL THOI MIEN

Téi da xay dung duoc mét lugng doc gia riéng cia minh trén
mang nh¢ vao e-mail. T6i ¢6 mét danh sach nhitng khach hang
trung thanh da gitp t6i c6 thu nhip dang ké. Ho da gitip cho cac
quyén sach ctia tdi tro thanh best-seller. Ctt thé nay, ti tin ring
danh sach ctia minh sé& ngay mét dong dao hon. Téi lam diéu dé
nhu thé nao? Pau la bi kip khién cho cc e-mail ctia t6i tré nén
quyén nang nhu thé? Téi nghi 1a c6 ndm bi kip & day.

Hay phan tich mét s6 e-mail téi timng viét va xem cac ban cé
nhan ra cac bi kip d6 khéng nhé.

S&n sang chira nao?
Tiéu dé: Ban c6 thé tra I&i nhitng cau hoi sau hay khéng?
Ban ¢4 thé trd 18i nhiing cau héi sau hay khong?
+ Ban lam thé nao dé cho céc y tudng viét lach clia minh
khéng ngling tudn trao?

« Ban can phadi tin vao nhing diéu gi dé viét dugc mét ban
thao hay?

» Ban lua chon céc don hang hodc dé tai nhu thé nao, dé
tao déng luc cho ban than c¢é thé hoan thién ching tir
dau dén cudi?
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Dau la nhing k¥ ning ch( dao dé xay dung dugc mot tu
duy thanh cong viing chac?

Pau la ba tir ma méi khi ban thét ra, ching givp ban céy
tudng tran tré?

Pau 1a mdt ky thudt gidp ban nhin viéc kinh doanh vdai
con mat cla Joe Vitale?

Ban |am thé& nao dé phat hién ra nhiing cg héi vang con
an gidu, chi béng céch thay d&i mot thd duy nhét trong
phuong phap lam viéc cta ban than?

Ban c6 thé thay ddi diéu gi & ban than minh hién tai dé
nang cao kha nang sang tao?

Diéu gi sé dién ra d6i vai tu duy thanh cong clGa ban mét
khi ban s& dung NLP dé thay ddi qua kh( ciia minh?

Ban “lap trinh” tu duy cCia minh nhu thé nao dé phat trién
ky ndng viét ctia minh ngay lap tdc?

Ban lam thé& nao dé loai bd ngay lap tic ndi sg thanh
cong clia chinh minh?

Ban c6 thé lam gi dé tac dong vao nhiing that bai trudc
day cGia minh va “chuyén bai thanh thang” - bién ching
thanh nhiing co héi tuyét vai?

Ban lam thé& nao dé tan dung nhiing thu tiéu cuc dang
kim hdm nang luc ctia ban vao qua trinh xay dung tu duy
thanh céng?

Né&u ban mudn tim thay cau tra 18i cho nhiing cau hai trén,
hay truy cap http://www.nip-expert.com/thinklikejoevitale.html.

Crth, va ban sé tim thay cau trd |oi.

Tién si Joe Vitale

Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.
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Tiéu dé: 60 con ngudi rat binh thudng ban nhiing san phiam
rat binh thudng trén mang va déu lai to

Xin th( 16i cho t6i vi cdt ngang ngay nghi cudi tuan ctia ban -
T6i v tinh phat hién ra mét cudn e-book mdi tiét 16 cau chuyén
thanh céng cGia 60 ngudi binh thudng - nhiing ngudi khéng biét
gl vé marketing hay ban hang - dang tao ra thu nhap “khlng”
nhd vao viéc ban nhiing san pham rat binh thudng trén mang.
Cudn e-book noi vé viéc truyén cdm hiing. Néi vé con dudng dan
dén thanh cong. Ban cé thé xem toan bo chi tiét cdu chuyén &
http://www.profitautomation.com/app/aftrack.asp?afid=144712

Ca 60 ngudi déu khong hé thudc mot cdng déng Internet
marketing nao, nhung déu dang giau to nhd mang Internet.

Nhiing ngugi nay gom:

e Mot anh ban kiém dugc 950.000$ mot ndm nhd ban tat.

« M6t anh ban khac kiém dugc triéu dé trén eBay nhd ban
hang giim ngudi khac.

« MO0t anh ban khac nita vira kiém dugc 1.2 triéu do-la vao
nam ngoai nhd ban cac bi kip lam ao thuat.

o M0Gt gido su dai hoc ki€m duoc 100.0008 mdt ndm nho
kinh doanh céc dung cu tung hing.

« Mot phu nit vira kiém dugc 450.000$ vao ndm ngodi nhd

kinh doanh truyén cudi va cac dé dung td chuic tiéc.

Anh ban John cta t6i da phdng van nhiing ngudi nay biang
nhitng cau hoéi tham do rat khé tra 16i. Téi thuc su kinh ngac vi
ho déu tra I6i dugc hét. Ho sén sang chia sé moi th vé mé hinh
kinh doanh online clia ho cho ca thé gidi biét. Ho da chia sé cho
chung toi:

« Dia chiwebsite.

« Khodng thai gian tir khi m& website cho dé&n luc kiém
ra tién.
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« Ho da dau tu bao nhiéu thdi gian cho du an kinh doanh
cGia minh.

« Nhiing san phdm va dich vy ho kinh doanh.

« Bi quyét giao tiép vdi cac nha cung cap.

« Bi quyét giao hang tan nai cho khach hang.

o Thu nhap hién tai cing nhu tdng thu nhap cla ho tu
trudc dén gid.

« Tinh trang clia cac website ban hang.

« Bi quyét thiét ké website dé dan dong cac lugt ngudi
truy cap.

e M& hinh Internet marketing cta ho.

« Cé&c hinh thic marketing truyén thong ma ho tién hanh.

« Bi quyét cham séc khach hang cia ho.

« Nhimng cong cu va tai nguyén ma ho sirdung.

« Nhimg 1&i khuyén ctia ho danh cho céc doanh nhan khéc.

T6i da phai diing lai gitra chiing dé chia sé cudn e-book nay
v3i ban. N&i dung clia né gém tét ca nhiing thong tin ma téi
khao khét chia sé cho moi ngudi ngay lap tic. Cudn sach nay
chinh la cau tra 15i dich thuc cho nhiing ai dang cau nguyén.

Bay gid toi cAm thay minh cé thé chia sé vdi cac ban vé viéc
lam thé nao dé c6 thé xay dung moét du én kinh doanh phat dat
c(ia riéng minh. Ban hoan toan ¢é thé lam giau chi tif nhiing san
pham hodc dich vu rdt binh thudng ma ai cling quen thudc.

Nghi ky di, chinh ban cling dang siing sét con gi. Day la lan
dau tién ban nghe vé cudn e-book nay, vi né mdi ra 16 ma. John
via mdi hoan thanh cudc phdng van dé kip bién tap cudn sach.

Hay ddt mua mot ban va danh vai gid cta hai ngay nghi
cudi tudn dé nghién ngdm nd. Néu ban cling giéng nhu téi, ban
sé thdy r&ng minh khong thé rdi mét khoi cudn séch mét khi da
doc né. N6 day dén 281 trang va dung hoi vi sao t6i chua “canh
bao” ban.
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A ma ndy gid t6i con chua ké cho ban nghe vé mét anh ban
da kiém duoc dén 18 triéu dé-la mot nam, chi nhd kinh doanh
mo&t mat hang cuc ky binh thudng trén mang.

Cau hoi dit ra 1a: “Ban ¢6 mudn xdy dung moét doanh
nghiép online phat dat, s&€ mang dén cho ban va gia dinh mét
cudc séng thinh vugng ma cac ban hang mong uéc?”

Né&u mudn, hay truy cap
http://www.profitautomation.com/app/aftrack.asp?afid=144712

CGthU, réi ban sé thay.

Tién si Joe Vitale

Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.

Tac gia cudn sach ban chay Marketing tam linh
va nhiéu cudn sach khac.

Truy cap http://www.MrFire.com.

Tiéu dé: Ban dang can tién? C6 mét hoi thao tif xa danh cho
ban day

Ban can bao nhiéu tién?

Kéu goi tai trg [a mot cach dé ban c6 tién dau tu cho mot ké
hoach kinh doanh, mét du an, hodc thdm chi [a dau tu vao bat
doéng san.

Piing bd qua ca hdi nay ké ca khi ban da biét cach lam thé
nao dé cé dugc tién. Thay vao dd, hdy truy cdp héi thao tur xa
nay (hoan toan mién phi) vao Thit Ba ngay 1 thang 6, luc 7 gio
t6i gid Trung tam (tuong duong 8 gid & phia Bong nudc My, 5
gid & khu vuc Thai Binh Duong) dé dugc tu van bdi mét chuyén
gia gay quy ky cuu.

Hay goi s& (507) 726-3200 va nhap 444554#.

Ban sé dugc nghe téi (Joe Vitale) danh ra mét gis dé phong
vén chuyén gia gy quy Jillian Coleman vé nhing bi kip dé gay

329



THOI MIEN BANG NGON TU

330

quy nhanh va hiéu qua. Ban sé kham pha ra rang nhiing thong
tin nay gia tri, can thiét, ddy cdm hung, dang kinh ngac nhu thé
nao va quan trong nhat la mién phi. (Ban chi phai trd cuéc dién
thoai théi).

Hay dang ky that sém, vi ching téi chi ¢ thé md 250
dudng truyén ma thoi. (Néu ban dang ky tré, ching téi van sé
ghi nhan cudc goi ctia céc ban cho nhiing co hdi lan sau).

Va néu ban khéng thé chd dén Thi Ba, hay doc tiép.

Chdp cénh khéi nghiép khéng can vén la khéa hoc tir xa
kéo dai chin tuan vé cac phuong phéap gdy quy va cach viét
nhiing lGi kéu goi gay quy day suc thuyét phuc. Khoa hoc nay
tuong duong vdi mot tdm bang chiing nhan tét nghiép vé ky
nang viét thu gay quy, sé dudc trac cho cac ban bing e-mail.
Hon thé nita, né la tdm vé théng hanh dé ban dugc tiép can su
hudng dan va bao trg cha lJillian. Hay dé c6 dy gilp ban phat
trién du an kinh doanh, tap trung vén va tao ra nhiing la thu gay
quy hiéu qua. Ngoai ra, ban sé& dudc nhan thém nhiéu uu dai c6
gia tri khac. Hay truy cap
http://www.grantmerich.com/1pybJV.htm dé biét thém chi tiét.

Khéa hoc mdai nhat cha Jillian 1a Khdi nghiép khéng loi
nhuan, mét khéa hoc ti xa qua e-mail. Khda hoc nay sé day moi
th( ban can dé thanh lap mét cong ty kinh doanh khéng 14y 15i.
Ban sé dugc hoc céch thiét [ap mdt Ban Giam ddc, cac lam thé
nao dé gdy quy va nhiéu diéu tha vi khic. Trong khéa hoc nay,
Jillian sé cam tay chi viéc tling hoc vién mét véi du an ca ngudi
do, cling véi nhiéu uu dai tuyét voi va mot gia tién phai chang.
Truy cap
http://www.grantmerich.com/1cyonpJV.htm dé biét thém chi tiét.

Va néu dang ky ca hai ldp, ban sé con dugc gidm gia nhiéu
hon nlta. Trong trudng hgp d6, Jillian sé gidam cho ban 300$
trong tdng hoc phi ca hai khéa Chdp canh khai nghiép khéng
can vén va Khéi nghiép khong lgi nhuan. Néu ban muén nhan
dugc uu dai, hdy gui e-mail truc tiép cho Jillian. C6 dy sdn sang
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gidi dap moi thac mac cda ban. Lién hé véi c6 dy qua dia ch:
jillian@GrantMeRich.com.

Hay nhg, hoi thio tir xa vé cudc trd chuyén gila téi vdi Jill
sé dugc t6 chiic vao Thit Ba *nay* (ngay 1 thang 6) vao lic 7 gio
t6i gio Trung tam (tuong duong 8 gi& & phia Ddng nudc My, 5
gio & khu vuc Thai Binh Duong). Hay goi s6 (507) 726-3200 va
nhap 444554,

Hay goi sém cho ching téi dé dang ky, roi nghe that ky
nhimng hudng dan ké tiép cta Jill nhé.

Hay danh dau ngay hoi thdo vao cuén lich cda ban va chia
sé cho nhiéu ngudi khac niia nhé.

Xin ¢cdm on cac ban.

Joe Vitale

Cha tich Hypnotic Marketing, Inc.

Téac gia cudn sach best-seller #1 Marketing tdm linh
va nhiéu cudn sach khac.

Truy cap http://www.MrFire.com.

Hypnotic Marketing, Inc.
121 Canyon Gap Rd.
Wimberley TX 78676-6314
Thanh vién BBB Online 2004

Tiéu dé: Lam thé nao dé& luon thodi mai trong van dé tién bac

Eva Gregory dang thém khat toi.

Lam thé nao ma toi biét dugc diéu d6? C6 ay via gui toi
mot e-mail riéng mdi téi mua quyén sadch mdi nhat cla cd ay,
Thodi mdi mé cda su giau ¢d, véi uu dai giam gia 30%.

O vang. (6 3y dang rat thém mudn téi ma. Sach cla ¢ dy
tham chi chua dugc bay ban nita nén ¢b ay dua ra uu dai gidam
gia dé khién t6i quan tam dén cudn sach (hodc ¢6 ay).
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Gugm da.

Toi vita mdi doc ky lai bic e-mail ¢ 8y gui téi. C6 néi rang
*bat ky ai* cing dugc gidm gid nhu thé, mién [a ho ddt mua
cudn sach clha cd 3y trudc khi né dugc bay ban, tlc trudc ngay
13 thang 7 nam 2005. Hay truy cap
http://leadingedgecoaching.com/feelgoodguide.html.

Nh& réng: Eva khéng chi khién téi phai quang ba quyén
sach ctia c6 dy cho cac ban, ma téi cling chdng nhan dugc dong
nao khi lam viéc dy ca.

Qua & mdt ngay may man.

Thuc chat, day 1a ngdy may man *clia ban* day.

Quyén sach clia co &y rat tuyét. Hay xem toan bo chi tiét &
day: http://leadingedgecoaching.com/feelgoodguide.html.

T6i van nghi ring Eva thém muén toi, nhung ngay bay gid
ching ta nén uu tién cho viéc doc sach nhi.

Xin 16i nhé Eva.

Joe Vitale
Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.
Téc gid cudn sach best-seller #1 Marketing tém linh.

Tiéu dé: Britney Spears bi bat qua tang s dung thuét ban
hang thoi mién trén TV

LIEN HE NGAY HOM NAY

Dién thoai: (512) 847-3414

E-mail: News@mrfire.com

Britney Spears bi bat qua tang st dung
thuat ban hang thoéi mién trén TV
Trt phi ban gdy dugc su td mo,
b&ng khéng, sé chdng ai mua hang,
mot chuyén gia da néi nhu thé



E-mail théi mién

Austin, TX — ¢6 cong chiia nhac pop ggi cdm Britney Spears
dang s dung nhiing phudng phép “Ban hang thoéi mién” that
truyén trong mdt doan phim quang cdo trén TV, dé quéang ba
cho déng nudc hoa méi clia ¢ dy: “Curious”. Day la loi khang
dinh ctia chuyén gia marketing Tién si Joe Vitale cia website
http://www.HypnoticWritingWebcast.com.

“MAau quang cdo clia ¢b iy da dung cham dén nhiing nhuc
cam, su bi &n va tri td mo clia con ngudi.” Vitale giai thich. Ong la
mét chuyén gia vé nghé thujt thuyét phuc thoi mién. “Ngay dén
céi tén chia dong nudc hoa da noéi 1én mét trong nhiing déng luc
manh nhat cGia con ngudi: su td mo.”

Spears da gidi thiéu sadn phdm mdi cda minh & cfa hang
Macy, thanh phd New York ngay 14 thang 9. C6 ay da dugc tra
cat-xé dén 12 triéu do-la dé quang ba cho sadn phdm cla
Elizabeth Arden.

“Ngudi ta sé mua nudc hoa clia ¢d dy nhu dién, mién la san
phdm khong qua té”, Vitale noi tiép. Ong sé t& chic mot hoi
thao online vao ngay 5 thang 10 ndm 2004, d€ tiét 16 cho moi
ngudi cach thic thuc hanh cac phuong phap thuyét phuc thoi
mién. Hay truy cap http://www.HypnoticWritingWebcast.com.

Theo Vitale, doan phim quang cdo cla Spears khéi dau
bang nhitng hinh &nh giéng nhu trong mét phim truyén hinh
dai tap, nhung sau d6 ching lai dién ra nhu mét gidc méng
nhuc cdm dudc hién thuc héa. Mdu quang cdo gan nhu thach
thiic ban phai mua sdn phdm - Vitale luu y.

“Ngay ca nhiing bai hét cta c6 8y ciing ham chda nhiéu yéu
t& thoi mién”, Vitale khang dinh. Ong déng thdi la mét chuyén
gia vé liéu phép thoi mién, la tac gid cha nhing cudn sach nhu
Théi Mién bang Ngén Ttr.

Dé biét thém chi tiét, mai cac ban truy cap

http://www.HypnoticWritingWebcast.com.
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Tiéu dé: L&i tha tdi to dung clia Tién si Joe Vitale

Néu ban van thudng doc cac e-mail chao hang cua téi, ban

sé biét rang toi da sut dén 30kg trong vong 6 thang qua.
~ Téi da lam dugc diéu d6 nhg vao mét trong nhiing khéa

hoc dac biét nhat ma toi ting tham gia.

Téi dang néi dén Hoc vién Stic manh Tinh than.

Moi ngudi & do da gilp toi nang cao nhéan thic va khac
phuc nhing quan niém sai lam, va cudi cung - cudi cing! — toi
dat dugc muc tiéu gidm can cia minh.

Bat ké ban mudn gidm 5kg hay 50kg, chuong trinh nay déu
gilp ban lam duoc tat.

Chuong trinh gidm can nay kéo dai 12 tuan va t6i da tham
gia nd hai lan. T6i sé tham gia lan thi ba, cling 13 [an cudi cung,
trong vong vai tuan téi day.

Tai sao t6i phai tham gia dén ba lan?

Pon gian vi tdi muén thé. Ban cé thé chi cAn hoc mot 1an va
c6 dugc diéu ban muédn. Tai sut dugc 20kg trong 12 tuan dau tién.

Bon gian vi toi yéu chuong trinh nay va muén tham gia thém
dé gidm can duogc nhiéu han nita. Thé nén t6i dang ky hoc tiép.

Tai viét thu nay dé mai ban cling t6i tham gia mét trong hai
khoéa hoc ké tiép cia hoc vién nay.

Néi dung khoa hoc dugc truyén tai bang dia CD (rat tuyét
day), béng cach doc tai liéu (m@ mang tam mat |3m do), lam bai
tap vé nha (chi khoang vai phut mét ngay) va tham van qua dién
thoai (déu la nhiing chia sé hét suc gia tri).

Khéa hoc nay cung cap cho ban mét céch tiép cin moi van
dé thién vé tinh than va tam ly. Su ti€p can nay sé anh hudng
dén moi mat cudc song clia ban. Ban sé dugc hoc cach tu duy
nhu mét nha v dich thé gidi. Dén ca thu nhap clia téi cling ting
Ién dang ké tur khi tdi tham gia khoa hoc.
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Tin t6i di, khi téi mdi nghe vé chuong trinh hoc, toi ciing
thay khé tin Idm. Nhung vi t6i da phét bénh vdi tinh trang thiza
can béo phi clia minh nén t6i quyét dinh minh phai lam mot
diéu gi d6 dé cai thién, mét 1an cho mai mai. Va vi hoc phi clia
chuong trinh qua u hap dan, t6i da dang ky ma khong mét chut
chan chur.

Va t6i s& mai mai nhé on quyét dinh d6 cia minh.

Téi bay gio la mot con ngudi mdi hoan toan.

Khéa hoc duogc dan dat bdi nhém tac gid cia mét quyén
sach ma téi cho 13 tuyét tic (quyén sich ndy ciing vira dugc
chép thanh 12 céai CD). D4 la quyén 177 bi mét sic manh tinh
thdn ctia cdc nha vé dich thé gidi.

Lan nia, t&i moi ban tham gia khéa hoc ké tiép cling toi.
Chuong trinh nay sé gilp ban dat dugc diéu ban mudn. N6 ¢6
tac dung vdi toi ngay tuc thi, vi trudc do t6i da phai tranh dau
vdi tinh trang thia can béo phi clla minh sudt gan 50 nadm roi.
Hién nhién, né cling sé gitip ban c6 dugc két qua tuong tu.

Moi th(r da duoc dién gidi & day:

http://www.mentaltoughnessinstitute.com

Nhiing gidng vién & vién khong dinh trién khai khéa hoc
nay nia, vi ban than ho ciling rat ban ron. Nhung téi da thuyét
phuc ho m& thém khoa hoc vi *t6i* muén dugc hoc tiép. Ho
dong y, mién 1a tdi chia sé diéu nay véi nhiéu nqudi hon. D6
chinh la diéu téi dang lam véi ban.

S6 lugng dang ky c6 han, va téi da gianh dugc ché dau tién.

Céc budi hoc sé dién ra vao cac ngay Thi Hai luc gid trua
gio phia Bong, bat dau tir ngay 21 thang 02 ndm 2003 (dé chinh
la khéa hoc t6i sé tham gia); hodc vao cac ngay Thd Nam luc 9
gid téi gid phia Bong, bat dau tir ngay 24 thang 02.

Hay chon mot trong hai gid hoc d6.

Va ban, cuéi cing ban ciing sé dat dugc vong eo ly tuang
ma ban hdang mong udc.
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Ban mudn xem bang ching phai khéng?

Hay xem nhiing tdm hinh gan day cla t6i & phia dudi trang
web http://www.mrfire.com/photogallery.html.

Sau do, hay dang ky hoc tai

http://www.mentaltoughnessinstitute.com

Hen gép lai ban trong budi hoc.

Piing quén déng ky nhé.

Tién si Joe Vitale

Aude aliquid dignum*

Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.

Nguai sang lap website www.hypnoticsellingformula.com
Tac gia cia rat nhiéu cudn sach ma khong thé liét ké hét &
day. Truy cap www.MrFire.com hodc www.Amazon.com.

* Mot cau tiéng La-tinh vao thé ky XVI: “Dam lam diéu minh
muodn.”

Tiéu dé: Ai la copywriter gidi nhat con song? (Khong, khéng
phai t6i, nhung cdm on ban da danh gia cao)

Cé rat nhidu copywriter khién téi né trong. Mot trong s6 ho
viia lam ra mét chuong trinh huén luyén tai nha.

Mic du 12 mot copywriter toan thdi gian, ngap dau voi
hang ta quyén sach va cac khéa hoc cda riéng minh, téi van
dang ky tham du khoa hoc cla anh chang nay.

Vay nén, néu ban mong mudn kiém dugc trén 156.000$/nam
chi véi ¢dng viéc viét lach dudi nhiing bong diia ém 3, hdy doc
tiép 4 thu nay.

Né&u néi vé& nghé thuat viét ra nhiing mau quang céo cé thé
gay chi y va khién ngudi doc phai mua hang, thi Randy Gage la
mét chuyén gia thuc su. Phong cach viét ctia anh ta lam t6i “chét
mé chét mét”.
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Anh ban nay la mét thién tai vé copywriting. Anh da kiém
dugc hang triéu do-la cho ban than va khach hang ca minh, chi
bang viét lach. Luc thi anh viét trong mdt quan café via hé &
Paris, Idc thi lai thdy anh ngéi viét dudi nhitng tan co Hawaii, va
c{ing ¢4 lGc anh chi ru rd trong nha dé viét.

Va bdy gig, anh ban t6i dang rat san long chia sé nhiing bi
quyét va ki thuat viét lach clia minh trong khéa hoc tuyét vai
nay, dé chinh cdc ban ciing cé thé trg thanh nhiing copywriter
dang cap thé gidi.

Khoéa huan luyén copywriter tai gia trong vong mét nam
cl@ia Randy Gage
Lam thé nao dé viét 1&i quang cao tuyét hay
cho moi loai hinh sadn pham va dich vu

ké ca khi ban ting bi diém lié&t mén tiéng Anh.

Ban thdy day, loi quang cédo chinh la xuong séng clia mot
chién dich marketing bat ky. Néu ban viét dugc nhiing thu
chao hang, t& buédm, mdu quéng cdo va nhitng website tuyét
hay va hiéu qua cho cic doanh nghiép, ban c6 thé tau dugc c3
mot gia tai.

Hién nay c6 hang triéu doanh nghiép dang san lung
nhiing copywriter gidi. Hién nhién, vé lau dai ban khéng mudn
minh chi di viét thué don thuan. Ban sé mudn st dung nhiing
ky nang hoc dugc trong khéa hoc nay dé xay dung co nghiép
cdia riéng minh.

Khi tham du khéa hoc mét ndm nay, ban sé ¢6 thé:

Xay dung nén nhiing website hdi ra tién.

Viét mdt cudn sach best-seller.

Viét nén nhimng la thu chao hang, t& budm, catalog, va
nh(ing tu liéu marketing khac mét cach that xuat sic.

Thiét ké nhitng mau quéng cdo cudn hut ngudi doc.
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Tao ra mot catalog san phdm c¢é thé gilip ban kiém dugc
hon mudi nghin dé moét thang.

Khi ban hoan tat khéa hoc tai gia nay, ban sé ¢6 thé viét
dugc nhiing bai quang céo tuyét hay, dang kinh ngac, day suc
thuyét phuc va khién ngusi doc khong thé khong hanh déng.
Xem thém chi tiét tai http://www.TheCopywritingcourse.com.

Va chinh t6i cing tiing dugc hudn luyén trong khéa hoc nay.

Randy 13 mét copywriter xuat sdc, ma téi thi chi hoc tu
nhiing ngudi gidi nhat.

Ban cu thi, roi sé biét.

Tién si Joe Vitale

Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.

Ngudi sang lap website www.hypnoticsellingformula.com
Tac gia chia rat nhiéu cudn sach nén khong thé liét ké hét &
day. Truy cap www.MrFire.com hoac www.Amazon.com.
Hypnotic Marketing, Inc.

121 Canyon Gap Rd.

Wimberley TX 78676-6314

Thanh vién BBB Online 2005

Tiéu dé: Thu gUi riéng mai ban tham du Chuong trinh ¢é véan
diéu hanh

Nghi xem, ban con c¢6 thé lam kinh doanh giéi dén d6 nao
néu dugc hudn luyén bdi mét ngudi da thanh cong?

Trong vong ndm ngay tdi, tdi bat ddu nhan hé so dang ky
tham gia Chuong trinh ¢ van diéu hanh hoan toan méi.

Day 1a chuong trinh c6 mét khéng hai - mét co hoi dé cac
ban dugc téi va nhimg chuyén vién ma t8i da dao tao cam tay
chi viéc truc tiép. G dé toi sé tiét 16 cho ban nhiing bi kip va
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chién lugc marketing thanh céng da duoc kiém chiing trén thuc
té, gilip nhiing ngudi binh thudng trd thanh ti phu.

Néu ban quan tam dén chuong trinh nay, hay truy cap
website sau d€ xem chi tiét va tdi mau ding ky: http://www joe-
vitale-executive-mentoring.com/info.html.

Hién nhién, t6i khéng thé tiép nhan tat ca moi ngudi duoc.
Nén néu ban thuc su quan tdm va khao khat Iam cho doanh
nghiép ctia minh dugc tot hon, hay truy cap dudng dan trén va
dién mau dang ky ngay lap tiic.

Toi rat mong nhan duoc phan héi tir cac ban.

Ca thu, r6i ban sé biét.

Tién si Joe Vitale

Aude aliquid dignum*

Chu tichHypnotic Marketing, Inc.

Ngudi sdng lap website www.hypnoticsellingformula.com.
Téc gia cha rat nhiéu cudn sdch ma khéng thé liét ké hét &
day. Truy cap www.MrFire.com hodc www.Amazon.com.
Hypnotic Marketing, Inc.

121 Canyon Gap Rd.

Wimberley TX 78676-6314

Thanh vién BBB Online 2005

* Mot cau tiéng La-tinh vao thé ky XVI: “Dam lam diéu minh
muon.”

Tiéu dé: Hom nay la ngay téi truy dudi Harry Potter dén miic
leo cay
Cudi cung réi cling dén ngay hém nay, ngay 5 thang 4.

HOm nay tdi du dinh sé truy dudi Harry Potter dén miic cau
ta phai leo cay.
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Va ban ¢6 thé gilp t6i lam diéu doé.

Hay dat mua mot hodc nhiéu ban cudn sach mdi nhat cba

t6i, Tdc nhdn thu hdt: 5 budc dé dang dé tao nén su giau c6 (hodic
bét ky thir gi khdc) béng ludt hép dén. Ban c6 thé nhan dugc trén
23 uu dai dang gia hang nghin dé — ban c6 thé tring thudng
mét chuyén du lich Ca-ri-bé bing tau bién danh cho hai ngudi.

bao

Truy cép http://www.mrfire.com/factor dé xem chi tiét.

M6t vai uu dai chua dugc dé cap trong trang web trén
gom:

Téac nhan thu hut trong mét méi quan hé.

Ky thuat hinh dung - Tao ra mét tdm nhin cudc song
dang cap

20 bi quyét gitt gin hén nhan hanh phic danh cho cac
c3p vd chdng.

Ngudi ban hang dugc khai sang: Ban hang bang ludt
hap dan.

Lam thé& n3o d&€ mét ngudi cdm thay nhu thé minh [a mot
triéu phd.

Didu ma moi phu nit nén biét vé trong luong co thé va
stress.

Cam nang huéng dan lam Internet Marketing.

101 ¢dng cu va ngudn tai nguyén tSt nhat dé van hanh
hé théng kinh doanh online cia ban.

Gép g va trd nén giau c6: Lam thé nao dé xay dung mot
é-kip lam viéc chéat lugng cao.

Danh sich bi mat truyén théng qudc gia do mét nha
quang céo cung cap.

Va danh sach cac uu dai nay khong dung lai & day.

C6é hon 23 uu dai.
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Chung déang gia hang nghin d6.

Ban ciing sé dugc tiép cin budi phéng van cla tbi véi Joe
Sugarman, nhan vat thién tai dang sau thuong hiéu kinh mat
Blueblocker, véi chti dé “Lam thé nao dé dung nén co nghiép chi
vGi mét san phadm 5038”. Chi riéng ban than budi trd chuyén nay
da la vo gia (vi ban chua bao gig dugc nghe & dau khac).

Va sé con 6 nhiing uu dai bat ngd nlta. Mot trong nhing
uu dai do chinh la phan thu &m budi phéng van cda t6i véi Dan
Kennedy - ban khong thé khdng nghién ngam né sau khi nhan
dugc nhiing uu dai nay.

T4t ca nhing gi ban can lam la dat mua sdch mdi chGa toi:
Tdc nhén thu hat: 5 buéc dé dang dé tao nén su giau c6 (hodc bdt
ky thi gi khdc) béing ludt hdp dan ngay hém nay.

Quyén sach nay da dugc mét nha phé binh nhan xét 1a “c6
thé thay d6i ca nhan loai”.

Trong sach cé nhiing ndi dung thd vi, tham chi gay séc, da
duac trau chudt, mé rdng va hay hon gap ba fan cudn sach best-
seller hién tai cta t6i: Marketing tam linh. Ban sé duoc tim hiéu vé:

« Chis61Q giau c6 clia ban la bao nhiéu?

« Lam thé nao dé thu hat dong tién.

« Con dudng tat dé thu hit bat c thit gi ban mudn.

« Cau chuyén ¢ that gay soc cla Jonathan.

e Thi nghiém.

Cudn sach c6 mot bai gidi thiéu rat tuyét voi do Tién si
Robert Anthony viét.

Ban sé dudc kham pha céng thic 5 budc gilip ban dat dugc
nhiing gi minh muén.

Cudn sach sé tiét 16 - médt 1an cho mai mai - mot bi mat bi
lang quén dé dat dugc thanh céng, d6i ddi va hanh phuc.

Lan nira, ban hay truy cap http://www.mrfire.com/factor.
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Hay chéac chan rang ban sé dat mua sach trudc nila dém
nay. Mét khi ban lam dugc nhu thé thi dén Harry Potter clng
phéi chao thua va cudn sach mdi cla téi c6 thé dén tay that
nhiéu ngudi, du dé thuc tinh ca thé gidi.

Cudn sach rat dang dé ban tim hiéu, phai ch?

Hay nhd chia sé véi ban bé clia ban vé cudn sach nla nhé.
Hay tiép tuc chuyén e-mail nay dén nhiing ngudi ban quan tam.

Hay lam nén sy khac biét.

Cur thi, réi ban sé biét.

Tién si Joe Vitale

Cha tich Hypnotic Marketing, Inc.

Ngudi sang lap website www.hypnoticsellingformula.com.
Téc gia cha rat nhiéu cudn sach ma khéng thé liét ké hét &
day. Truy cap www.MrFire.com hoac www.Amazon.com.

Hypnotic Marketing, Inc.
121 Canyon Gap Rd.
Wimberley TX 78676-6314
Thanh vién BBB Online 2005

Tiéu dé: Théng tin vé bd nao ctia ban

Triét ly co ban cua téi trong cudc song la

“Moi thir déu c6 thé.”

C6 thé t8i khdong biét cach dat duoc moi thi nhu thé nao,
nhung téi biét chic ludn ¢6 cach dé lam dugce bat ky viéc gi. Toi
chi can tim ra, hodc tu minh tao ra nd ma théi.

“Moi thit déu c6 thé” la mot khuc thanh ca - 1a ciu khiu
hiéu dang dong hanh cing téi méi ngay.

N6 gilp téi dat dugc nhiing thanh qud dang tu hao, tu
nhimg cudn sach ban chay cho dén viéc gidm can thanh cong
dén 40 ki lo.
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T dau ma toi cé duge mot triét ly sdng nhu thé?

Téi lam thé nao dé ludn lac quan trong cudc séng nhu thé?

R4t vui 1 ban d3 hoi.

Su thét 13, tdi la mot tin d6 cha phuong phap Pelman.

Pelman gi co?

Phuong phap Pelman.

Nhiéu ngudi trong sé ching ta ludn song trong bi quan.

Ban biét ho la ai.

Néu ban tring sé va bit ngd trd nén giau c6, ban di
shopping dé mua toa 1au dai trong mo cdia minh. Thé 1a nhiing
ngudi nay xuat hiéu va héi ban: “Tién thué thi tinh sao day?”

Qua thuc, toi phat ngay véi nhiing ga bi quan.

Cubc s6ng 1a cach ban nhin nhan né. Ban mong dai diéu tot
hay diéu xau, ban déu dugc tit. G ngoai kia c6 rit nhiéu ngudi
sdn long ndi véi ban ring thé gidi nay t6i té nhu thé nao.

Nhung hdy tap trung tim kiém anh duong va nhiing sac
mau tuaoi sang, réi ban sé& nhin thdy ching. Van dé nam & cach
ban dinh hudng chiéc 8ng nhdm cia tdm hén ban.

N6 tly thudc vao cach ban st dung mét bd phén rat quan
trong ctia minh — mét thit ma rat nhiéu ngudi lo la.

Téi dang noi dén bo nédo cha ban.

Hau hét moi ngudi khong biét cach ki€ém soat bd ndo cla
chinh minh.

Néu ban khéng tin, hdy th( chdn didng nhing suy nghi
trong dau minh xem.

T6i sé chd dén khi ban khéng con suy nghi gi nita.

(Hay thuc su diing moi suy nghi ctia ban lai, ké ca nhiing
suy nghi tiéu cuc, nhiing suy nghi dang chat van tai sao ban lai
doc thdr nay - vang, ding la nhiing suy nghi ddy - th xem,
ding chung lai ngay).
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Ban khong lam dugc diéu do, dung khong?

Ban khong phai la truding hop cé biét. Rat it ngudi lam dugc
diéu dé. Bon gian la ching ta chua bao gid duoc day cach “ndm
dau” bd ndo cla chinh minh dé khién ching lam nhing gi
chiing ta muén. Thay vao d6, bd nio ap dat ching ta d diéu tu
ngay nay qua thang no.

Pat O'Bryan va tdi vita hgp tac véi nhau dé xay dung mot
khéa hoc dai ngay vé cac phuong phap lam chi bé nao, dugc
dat tén la hé théng phuong phip Pelman. Hé théng nay duoc
miéu ta trong day: http://www.pelmanismonline.com.

Néu ban cé y muén gia nhap céau lac bd nhiing ngusi thanh
c6ng ma Pat va t6i dang la thanh vién, hay truy cap trang web do6.

Viéc d6 chang tén cia ban mét xu nao dau.

Va trén dé c6 moét bai gidi thiéu rat 16i cudn do t6i viét. N6
néi vé dé tai Lam thé nao dé kham pha ra nhiing siéu nang luc
cla ban than.

Ban cling sé dudc cung cdp nhimng thdng tin vé khéa hoc
phuong phap Pelman.

Va ban cé thé yén tam la khéng c6 mét ga bi quan ndo ¢6
mat & day ca: http://www.pelmanismonline.com.

Hen g3p ban & d6 (tri phi ban dé cho bd ndo cla ban “cdm
cta” chinh ban).

Cl thu, roi sé biét.

Tién si Joe Vitale

Chu tich Hypnotic Marketing, Inc.

Tac gia cQia qué nhiéu sach nén khong thé liét ké hét & day,
nhung mot cudn phai ké dén la cuén sach ban chay s6 1 Tdc
nhan thu hut.

P.S: Ban da tham quan trang web vifa dugc nang cap cla toi
www.MrFire.com chua?
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Hypnotic Marketing, Inc.
121 Canyon Gap Rd.
Wimberley TX 78676-6314
Thanh vién BBB Online 2005

!
Tiéu dé: Mét loi khan cau bt thudng: Hay gilp toi ngan Rita lai

Trong ldc t6i dang viét nhitng dong nay, nhiéu ngudi &
Houston dang hdi ha r&i khoi thanh phé.

Ngai thi trudng dang kéu goi ngudi dan so tan.

Con bao ké tiép, Rita, s& con I6n han va té hai hon siéu bao
Katrina vifa qua. N6 dang tién dén thanh phé nay.

Va vang, khu vuc clia chiing ta cling nam trén dudng di ctia
con béo.

May thay, trudc khi con béo tién dén trung tdm bang Texas,
né sé yéu dan, gidm tir bdo cdp 5 xudng cap 1. Ching t6i cling
dang chuén bi va g6i ghém d6 dac nhu nhitng ngudi khac.

Trong khi thé gidi van dang cdn ganh chiu hau qua do bao
Katrina dé lai, thi by gid ching ta lai dang cdu nguyén vi mét
con béo khéac tuong tu, tham chi té hon.

Toi van dang nghe dai va quan sat moi thi xung quanh. TU
khéa ma tat cd moi ngudi lién tuc thét 1én 1a ti nan nhan.

Chung ta la nan chan clia nhitng tran bao.

Chung ta la nan nhan cta sy may rai.

Chung ta la nan nhan cia mét chinh quyén quan ly téi.

Ching ta la nan nhan cla gia xang, thiéu thén, lam phat,
suy thoai, thué ma, chién tranh va bay gid - th t6i té hon ca
thay - chidng ta la nan nhan cta Me thién nhién.

T6i sdp ndi ra mot diéu rat bat binh thudng. N6 ¢6 thé khién
vai ngudi néi néng. Nhung téi hy vong né sé truyén cadm hing
cho ban. Téi muén néi réng:
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Ban manh mé hon ban nghi. Ban c6 thé khéng diing viing
trudc sy can quét clia Rita nhung khéng nhat thiét phai co ro
cim ram mét cach hén nhét dusi gam giudng.

Diéu nay nghe c6 vé hai la, nhung tdi tin réng chi can nhiéu
ngudi trong chiing ta suy nghf tich cuc, ching ta thita stic tao ra
mot con béo khac & manh dé ngan Rita. Chidng ta hoan toan c6
thé bao vé ban than minh va nhiing ngudi chiing ta yéu thuong
chi bang céch suy nghi tich cuc.

Toi da ting miéu ta va ching minh sy that nay trong bai
nghién cltu & phan cudi cudn sach Tdc nhdn thu hat cGa minh.
Mudi chin cong trinh nghién cttu da *chiing minh* réng khi cé
mot nhém that déng nhimg ngudi biét duy tri nhiing suy nghi
tich cuc, nhitng suy nghi dy sé dugc phan énh ra bén ngoai va
tré thanh sy that.

Khong, téi khéng c6 y bdo ban “ngdi chai xdi nudc” trudc
tin bao. Tdi chi mudn ndi ring ban khéng nén dé ban than minh
méc ket trong ndi sg do nhiing tin béo do gay ra.

Nhin xem. Néu ban cho réng con b3o sé khién ban mat tat
ca, nghia la ban da mat tit ca réi d6. Ban dang song trong so hai.
Cudc sdng cta ban lic nay that t8i tdm, u am, nhu thé bé tac
trong mét cdi I6ng sat. Truyén thong ludn la nhiing chuyén gia
gieo rac ndi sg cho céng chung.

Nén t6i dé nghi ban hay dep truyén thong sang mot bén.
N6 khéng phai 1a nhimng théng tin ban can. N6 chi dang lam
nhiém vu tuyén truyén. N6 16i kéo moi ngudi suy nghf tiéu cuc,
dé réi, nhitng chuyén tiéu cuc ¢6 ca hoi trd thanh su that.

Tai sao chiing ta khéng lam diéu nguoc lai?

Tai sao chiing ta khéng khuyén khich moi ngusi suy nghi
tich cuc?

Ngay thai diém hién tai, khi téi dang viét nhiing dong nay,
moi chuyén van n.

Phai chu?
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Ban ¢6 cdm thdy diéu gi khéng n khéng?

Ban c6 dang cam thay bat an khéng?

Thoi dugc, nhd chuan bi that ddy da pin sac, nudc udng va
moi thif can thiét khac nhé.

Nhung cling dimng quén kiém tra bd ndo ctia minh.

Ban dang s6ng bang niém tin hay néi sg?

Ban dang tap trung vao nhiing chuyén toi té, hay dang ¢6
gang tao khéng khi lac quan?

Chdng ta ludn ludn c6 quyén lua chon.

Toi khdn ciu céac ban, nhilng doc gia cda t6i, hdy dung lai
mot ti, hit thd sdu, va tap trung; hiy cau nguyén, hodc lam mét
hanh déng tich cuc nao d6 ¢6 thé phéng ra mét dong nang
lugng tot, da stic xua tan moi ndi sg xung quanh ching ta.

Téi thuc su yéu cau ban hay lam viéc nay vao ngay thu Bay,
ngay ma Rita sé dd bo Texas.

Trong khi to6i dang két thuc bai viét ndy, cong ty chuyén
phat nhanh UPS vira gui téi hai quyén sach. Ca hai cudn sach nay
déu dén noi duing lic va rat dang dé doc.

Cudn Hanh phuc vé diéu kién cia Howard Raphael Cushnir
ndi rdng ban ludén cé thé tim thdy hanh phic ngay giia long
khé khan.

Téi nght day la mét théng diép can thiét vao lic nay. Trong
khi gidgi truyén théong khong ngling khién ching ta “tim dap
chan run”, ching ta luén cé thé cham lo cho ban than minh va
ngudi than *ma* van cdm thdy vui vé yéu dai.

Hanh phtc la mét lua chon.

Quyén sach con lai cing hdp dan khong kém. D6 la cudn
Cdc xu huéng thé gici ném 2010 c(ia Pat Aburdene.

Toi rat ngac nhién (xen lan thich tha) khi quyén sach tuyén
bé rang trong tuong lai, con ngudi sé sdng thién vé nhing gia
tri tinh than nhiéu hon.
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Do vy, hay kién tao tuong lai ngay tU bay gig. Hay tap
trung vao tinh than cta chung ta.

Téi dang yéu cau cac ban hay séng vui, ngay lic nay. Hay
mim cudi. GUi di ngudn nang lugng tich cuc dy vé phia Texas.
Hay tin r&ing moi chuyén sé én, vi trong thuc té, n6 sé 6n.

Ky thuc, hdy tudng tugng ban chinh la mét bdo. P6 thuc
chat chinh 13 nai yén binh nhét, khong ¢6 1dy mét ngon gid.
*H3y* yén binh nhu thé va truyén su yén binh d6 dén con béo,
nhu thé né dang yéu dan, yéu dan.

Chung ta ¢é thé lam nén sy khac biét.

Va su khéc biét d6 bat dau tlr chinh ban.

Ban mudn suy nghi theo chiéu hudng nao?

HHERRFEREFHRREREEXEREEEERXREREEREREREEREXERRXE XL RXRLERXARRXXKL

Tién si Joe Vitale 1a tac giad clia qué nhiéu cudn sach khéng
thé liét ké hét & day. Cudn sdch mdi nhat clia éng la Tdc
nhdn thu hat: 5 budc dé dang dé tao nén su giau cé (hodc
bdt ky thu gi khdc) bdng ludt hdp dan. N6 da dugc bay ban
rong rai trong cac nha sach cling nhu trén Amazon. Hay
dang ky doc tap chi online cGa Tién si Joe Vitale &
http://www.mrfire.com. Doc cau chuyén vé bao Katrina
ctia éng & http://www.OperationSuperHero.com.

KRKERFXEEEEXEEREEEXXREEEEXERREREXEXEXEEXXER XL RAXXRRRERRK XX

Ban quyén © 2005 clia Joe Vitale. Ban quyén da dugc bao
ho. Ban cé quyén gUi toan bd thong diép nay dén bat ky ai
ban muén.
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Hypnotic Marketing, Inc.
121 Canyon Gap Rd.
Wimberley TX 78676-6314
Thanh vién BBB Online 2005
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Tiéu dé: Qua tang: Lam thé nao dé lap trinh lai bd ndo cGia ban

Jason Mangrum vua cho ra d&i mdt phan mém dua trén
cudn sach best-seller Tdc nhan thu hat. N6 rat dé str dung, th vi,
day cdm hiing va quan trong nhét |3 hoan toan mién phi.

bay la mét phan mém online nén ban khéng can phai mat
cdng tai vé may.

Phan mém nay dan dit ban qua nam budc, gilp ban xac
dinh rd minh muédn gi. Né huéng dan ban cach gidi phéng moi
tiém luc c6 thé gitp ban dat dugc udc ma, dé sau d6 truyén
ngay théng diép cta ban dén va tru.

Nhu da ndéi trong do, phan con lai cha cau chuyén la mét
phép mau.

Téi da thir sir dung phan mém nay va tdi thuc su yéu nd.
Mac du t6i chinh la tac gid cta Tdc nhdn thu hat va da nghiné
chi la mét phan mém “chai cho vui”, t6i nhan thdy dady gan nhu
la mot khéa huan luyén online. Phan mém nay da tém gon toan
bd quyén sach trong vai phut. Téi thuc su an tuong. Chic chdn
toi sé “cay x&i” phan mém nay mdi ngay.

Va con nira: Skye (phu nhan xinh dep cia Jason) da long
tiéng cho phdn mém nay trén mang. Giong ndi truyén cam cua
cd dy lam cho phan mém trd thanh mét trdi nghiém séng thi vi.

Jason @3 sang tao ra phan mém nay nhu mét mén qua
danh tang cho ban va t6i. Hay tan hudng né, va ding quén chia
sé vGi ban bé cha ban. H3y truy cap phan mém nay &
http://www.UseManifestSoftware.com.

Cr tha, réi ban sé biét.

Tién si Joe Vitale

Cha tich Hypnotic Marketing, Inc.

Ngudi séng lap website www.HypnoticMarketingStrategy.com
Téc gia clia rat nhiéu cudn sach ma khong thé liét ké hét &
day. Truy cép www.MrFire.com hodc www.Amazon.com.
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1.

Pau tién, hay thiét 14p moi quan hé: Khach hang chi mua
hang ttr nhitng ngwodi ho thich va tin tudng.

Lam marketing theo lujt nhan qua: Cho di that nhiéu, roi
ban sé& dugc héi dap.

Viét nhitng ngdn tir théi mién: Ngay nay, cac khach hang
ctia chting ta déu bi ddi bom thu quang cdo gan nhu méi
ngay, nén e-mail ctia ban phai thuee sg hap dan d& khién
ho chuy.

Thé hién ca tinh ctia ban: Hay la chinh minh, cang chan
that cang tot.

Dep céi toi sang mét bén: Hay nghi dén diéu doc gia
mudn, chit khong phai diéu ban mudn.
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Kenneth Lloyd, trang 317
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muc tiéu d€ viét va thuyét phuc, trang 186

365



THO! MIEN BANG NGON TU

Murray Raphel, trang 191

Neurypnology, trang 28

Nghé thuit chao hang mién phi, trang 259-260
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Nghia den cua tr ngi, trang 235-240

Nghién ctru v€ th6i mién bang ngdn tit, trang 81-91

Ngoén ti/tir ngit:
nghia bong cta tir ngt, trang 235-240
ngon tir trong hinh, trang 189
nhitng ngdn tlt goi tri twdng twong ctia ddc gia, trang 293-296
quyén ning thdi mién ctia ngdn tit, trang 45-48
van dung tlr ngi ngan gon, trang 159-168
van dung ttt ngit trong tiéu dé, trang 265

Ngo6n ngit cht déng, trang 305

Ngbn ngir thoi mién (Burton), trang 43

Nguyén tic choi ngdm ctia théi mién bing ngén tir:
Cai T6i thit nhat: nha phé binh, trang 130-132
Cai T6i thit hai: nha van kiét xuét, trang 132-134
cac budc thuc hién, trang 134-140

Nguyén tic khan hiém, trang 94

Nhan thitc khoanh khic hién tai, trang 136-137

Nhép mon thoi mién (Edmonston), trang 27

Nhiing bi kip thanh céng trong marketing truec tiép, trang 76-80
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Nhiing cum tir lién két trong ban thao, trang 276-277

Nhitng gidc mo khoéng tudng, trang 36-38

Nhitng kij thudt damh cho cdc ligu phdp théi mién va tdm L bai ban
(Gafner), trang 47

Nhitng ménh lénh théi mién, trang 222, 224, 306

Nhitng mé thic tinh than, trang 36-38

Nhiing méi quan tam ctia ddc gia, trang 188-189

Nhitng quyén sach thoi mién, trang 316-320

Nhitng ta thudt dé thuyét phuc thanh cong (Warren), trang 238-240

Nhiing thtt thudt tim cdm hing, trang 149-152

Nhitng trang théi cin bing (Burton), trang 289

Nhiing van d€ vé d6 dai bai viét, trang 119-120

Ni€m tin trong bai viél, trang 190-191

Noah St. John, trang 299-300

P.T. Barnum, trang 128, 213

Peter Brown, trang 31

Phan chiing minh trong bai viét, trang 104, 111, 113, 115-116

Phin tim (Sarno), trang 32

Quang cdo (Goode), trang 128

Quidng cio djt phi (Schwartz), trang 282

Quiing cdo trigu d6 bing thie tir (Hatch), trang 318

Quy trinh séng tao ban thao, trang 303

Quy trinh viét ban thao, tham khao thém Viét lai ban thao
bai tap, trang 34
dd dai bai viét, trang 119-120
viét tir ti€m thiic, trang 136-137
nghé thuat bt ddu bai viét, trang 149-152
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Quyén ning ban hang vé han (Moine va Lloyd), trang 317
Quyén nang cua marketing tio bgo (Vitale), trang 319
Quyén nang cua phép ldp, trang 126-129

Quyén ning ma thuft ciia sw hip dén cam xiic (Garn), trang 186
Ray Bradbury, trang 182, 187, 281

Richard Webster, trang 282

Robert Anthony, trang 210-212

Robert Collier, trang 42, 99, 124, 171, 212, 302, 37

Robert Conklin, trang 52

Roger Schank, trang 208, 253

Roy Garn, trang 186

Rudolf Flesch, trang 317

Rat gon doan két ctia ban thao, trang 196

Sach vé nhiing tir nglt twong dong cta Glasser, trang 164
Sam Rosen, trang 89

Sao chép nhiing ban thao hay bang tay, trang 141-148
Scott Plous, trang 289

Selma Glasser, trang 164

Sdi bién (London), trang 225-228

Stephen King, trang 136, 187, 197-198, 305

Steve Allen, trang 141-142, 144

Sy ciu toan, ké thit ctia thdi mién bang ngdn i, trang 181-184
Str dung “Nay” trong tiéu dé, trang 265

Stt dung hoa thi trong ban thao, trang 204

Stt dung phép so sanh vi von, trang 161-163

St dung phép tuong dong, trang 163-165

Str dung trich dén, trang 204
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St dung tir dng nghia, trang 159-161
Sw hao hiing trong bai viét, trang 178-179
Sy hap din v& mit “ngoai hinh”, trang 203-207

Sw phan khang cta doc gia:
tién liéu sw phan khang ctia ddc gia, trang 93-97
xtt ly syt phan khang ctia dc gia, trang 219-221

Sw than mat trong bai viét, trang 73-75
Sy thu hat, trang 31
Stec manh cia suy nghi khong twéng (Wind va Crook), trang 36
Sitc manh cua tinh cdch nam chidm (Conklin), trang 52
Tam quan trong ctia viée nght giai lao, trang 200
Tam quan trong clia viéc nghién ctru thong tin san ph&m, trang
169-173, 30-302
Tép trung vao nhiing két qua t6t dep, trang 269-270
Tén san pham trong tiéu d&, trang 266
Thay d6i nhén thitc bing phép tuong phan, trang 288-290
Thay d6i nhéan thiic, trang 288-296
Thém “Thit” vao bai viét, trang 169-173
Thém tai bt vao thue chao hang, trang 191-192
Théu dét ngdn tir: Nghé thudt dé xust (Silvester), trang 296
Théi mién bing ngédn tit:
cong thikc, trang 297
dinh nghia, trang 44, 58, 59
ngudn gdc, trang 41-43
nghién ctru bai ban, trang 81-91
tai liéu, trang 39-40
treong hop nghién cttu, trang 64-72
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Théi mién chép nhoang, trang 59

Théi mién tri liéu (Elman), trang 58

Thoi mién trong trang thai tinh, trang 58-60
vi dy, trang 60-62

Théi mién vung trom (Hogan), trang 318
Théng diép budc ngodt, trang 229-232

Thu hat swe chi y ctia ddc gia, trang 155-158
Thi1 phép tredc-sau trong tiéu d&, trang 273-274
Thira nhan khuyét diém, trang 269

Thuyét phuc dinh cao (khéa hoc), trang 319
Thuyét phuc va hoa nhép, trang 313
Thuyét phuc va lya chon, trang 313

Thuyét phuc va s to mo, trang 314

Thuyét phuc va tudéng thuong, trang 314
Tiéu dé “Can gap”, trang 266-267

Tiéu d& “Canh bao”, trang 270

Tiéu @€ “Con ai khac”, trang 268

Tiéu dé “Lam thé nao”, trang 264

Tiéu d& “T6i”, trang 265-266

Timothy W. Gallwey, trang 130, 135-137, 139
Tin s&t déo trong tiéu dé, trang 262

Tin tudng vao bai viét, trang 137-140

Trang thai mua hang, trang 27

Trang web Stampede Secret, trang 76-80
Trevor Silvester, trang 296

Trinh bay van dé bai viét, trang 102-103, 191
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Tro chuyén:
véi ddc gia, trang 283-284
trong bai viét, trang 306

Trd chuyén théi mién, trang 217-221

Trudng hop nghién ctru vé viét ndéi dung hay cho website, trang
64-71

Tir b6 thube 14 thit dé déng (Carr), trang 31

Tu duy néi “Cé”, trang 96

Ty hudn, trang 29

Tt ngtt goi nho, trang 254-255

Ty phé binh, trang 130-132

Tuyén tdp thw quéing céo ciia Robert Collier (Collier), trang 42, 171,
302, 317

Vén dung mau thuln trong nhitng cau chuyén k&, trang 233-234
Vernon Howard, trang 105

Victor Schwab, trang 317

Viét bing tiém thic, trang 281-283

Viét blog, trang 243-252

Viét catalog ma thuét, trang 92-97

Viét ¢6 chu dich, trang 275-278

Viét &6t ph4, trang 177-180

Viét hoa va viét thuong trong tiéu dé, trang 267

Viét lai ban thao, tham khdo thém muc Bién tap.
checklist cho viéc viét lai, trang 310-312
khi nao dimg viét lai, trang 202
nhitng bi kip viét lai, trang 305-307
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nhitng ky thuét viét lai, trang 159-168
tir ngit lién két, trang 276-277
viét md bai, trang 276-277

Viét nhw thé cho tré con doc, trang 175-176, 184 .
Viét quang cao thdi mién cho mét cay but mat-xa, trang 60-62
Viét théng vao véan de€, trang 179

Viét theo phong céch truyén tranh, trang 175-176

Viét thi bén hang (Godefroy va Glocheux), trang 318

Viét tidu dé, trang 259-274

Viét van “goi cam”, trang 203-207

Walter Honek, trang 128

Website tién bac ngoai strc twdng tuong, trang 81-91

Wilhem Schultz, trang 29

William Edmonston, trang 27

William Faulkner, trang 203

William Shakespeare, trang 31

Xéc dinh phong cach viét ciia ban than, trang 34

Yoram Wind, trang 36
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poOI PIEU VE
TIEN ST JOE VITALE

Tién si]Joe Vitale 1a Chu tich ctia Cdng ty Hypnotic Marketing
va la tdc gid cia qua nhi€u cudn sach khong thé k& hét ra day,
trong do c6 nhitng tac phdm trd thanh best-seller nhw Tic nhin thu
hiit va Cdm nang that truyén ciia cue song. Ong ciing 1a cha dé ctia
chuong trinh audio Nightingale-Conant ban chay nhat: Quyén
ndng ciia Marketing tdo bgo.

Nhitng cudh sach méi nhat ctia éng gém c6: Cik mdi phiit tréi
qua thi c6 mot khdch hang dwoc sinh ra, Gdp g6 dé thanh cong, Bi mit
kiém tién T dai nhat trong lich six, Nhitng chuyén phiéu heu tiv bén
trong va The E-Code. Cubn sach s3p phat hanh ctia éng 14 Nhitng

trang thdi mua hang.

Ong ciing 12 téc gia ctia mét phan mém may tinh duoc thiét
k& dé€ gitp ban viét thu chao hang, quang céo, tin ttc doanh
nghiép, cac bai dién thuyét, tham chi ca mét quyén sach nho
nhitng phuong phép Théi Mién bing Ngén Tix. Ban c6 thé tim
hiéu thém vé phan mém nay & website
http://www.HypnoticWritingWizard.com.

Ban c6 thé déng ky nhan e-mail dinh ky ctia Tién si Joe Vitale,
“Nhiing tin ttrc hitu dung!”, tai website ctia ong:
http://www.mrfire.com.
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LAM THE NAO PE TRS THANH
MOT CHUYEN GIA VIET THOI MIEN
QUYEN NANG HON?

Tai ngay phian mém Hypnotic Writing Wizard ctia Joe Vitale

“Hay dep hét moi thit khac va tai céng cu nay vé may tinh
cua ban ngay lap tic! Hypnotic Writing Wizard gitip ban tiét
kiém dugc nhiéu thoi gian hon bat ky c¢éng cu khéac nao ma tdi
biét. Khi str dung phan mém nay, ban sé ¢6 cam giac nhu Joe dang
& ngay canh va thi thAm vao tai ban vé viéc phai lam gi tiép theo.
Hay tudng tuong ra nhing co hoi rong mé va doanh thu déi dao
ma ban s& c6 dugc chi bang cach str dung céng cu nay! Hay cai
thién thu nhap ctia ban than bang cdch mua ngay phan mém nay.
N6 hoan toan xting dang moi chi phi ban b6 ra.”

--- Armand Morin, Chuyén gia Marketing
va Phit trién Phin mém

www.GoGenerator.com

“Phan mém tuyét voi nay khéng chi giap ban viét thu chao
hang mdt cach d& dang ma ban con ¢6 thé dung né d¢€ viet duoc
tin tc doanh nghiép, quang céo, bai bao, bai dién thuyét, trang
web, tham chi cad mét quyén sach.

Nhiing phan gidi thidu théi mién cua Joe rat dé higu, ngan
gon va ddc biét 1a chiing phat huy tac dung. Toi da rat nghi ngo
Cong Thitc Théi Mién ctia 6ng, nhung t6i thit st dung né dé
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phan tich mot trong nhitng 14 thwe chao hang ctia minh. Két qua
clia viéc nay thyc sw gitlp t6i md mang tam mét. Hypnotic
Writing Wizard 13 mét dot pha trong ngh¢ thuét viét sang tao.”

--- Joe Sugarman, tac gia ctia cudn sach

Khéi dong va nhiéu tic pham khac

Xem thém chi tiét 6 www.HypnoticWritingWizard.com
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CONG TY TNHH SUC MANH NGOI BUT

VP Dai dién: 32/4 dudng 41, phudng Thio Dién, Q.2, TP.HCM
Website: www.SucManhNgoiBut.com.vn
www.facebook.com/sucmanhngoibut

Email: SucManhNgoiBut2012@gmail.com

Phy trach phat hanh: Trung Giang ~ DT: 0909.029.011



THOI MIEN
BANG NGON TUI

Chiu trdch nhiém xudt ban:

NGUYEN THI THU HA

Bién tdp: V& Thi Hong Thim
Trinh bay: Lam Thi Mai
Thiét ké bia: Congty Viét Art Advertising
Stea ban in: Nguyén Trung Giang

NHA XUAT BAN THONG TIN VA TRUYEN THONG

Tru sé: S6 9, ngd 90, phd Nguy Nhw Kon Tum, quan Thanh Xuan, TP. Ha Noi
DT Bién tap: 04-3577 2141 DT Phat hanh: 04-3577 2138

E-mail: nxbtttt@mic.gov.vn Fax: 04-3557 9858

Website: www.nxbthongtintruyenthong.vn

Chi nhénh TP. HCM: 8A duwdng D2, phwérng 25, Q. Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh
Dién thoai: 08-3512 7750, 3512 7751 Fax: 08-3512 7751

E-mail: cnsg.nxbtttt@mic.gov.vn

Chi nhanh Pa Ndng: 42 Tran Quédc Toan, quan Hai Chau, TP. Ba Ning

Dién thoai: 0511-3897 467 Fax: 0511-3843 359

E-mail: cndn.nxbtttt@mic.gov.vn

In 1.000 bén, khd 15,5x23,5 cm, tai Cong ty TNHH In va Bao bi Hung Phu
Sé dang ky ké hoach xuét ban: 806-2013/CXB/2-352/TTTT
Sé quyét dinh xuét ban: 306/QD-NXB TTTT ngay 07/11/2013
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HE LO MOT QUYEN SACH DANG CAP TREN CA
“THOI MIEN BANG NGON TU”

si Joe Vitale -
' - tra thanh bac t

tin trén th 5 0 gdm ca A.rnamn — vinh danh la
mot trong nha h Marketing va Quang Cdo Vi
Pai N

Chi vai quye
DU\/ va 3 |}..rem Nghle
g truong [6p nao d:ay bdﬂ — vang, chi trong
sach nho nay

Moi tin tlic va cdp nhat lien quan dén cudn sdch mdi
“Nghé Thuat Viét Quang Cao" nay sé dugc déng tai trén
Facebook va website cua Sttc Manh Ngoi Bat. Moi ngudi
hay don xem va ung ic pham marketing va quang
cdo vd cling hdp dan nay nhé!

Bén canh dd, nha séch truc tuyén Stc Manh Ngbi But tu
hao la noi tap trung nhi€u dau sach cé gié tri cao, déc

biét 1a nhitng cudn sach chuyén nganh va thudc loai
hi€ém trén thj truong Vi dich vu dic thi "Dit Mua
Séach Theo Yéu Cau’, Stic Manh Ngbdi BUE c6 thé [am hai
long ca nhing déc gia khé tinh nhdt. Moi ngudi hay
thudng xuyen truy cap trang chu
http://www.SucManhNgoiBut.comun dé cé co hdi s
hiu nhirng quyén sach tét nhat cho minh nhé !

32/4 Budng 41, Phuong Thao Bién, Quan 2, TPHCM
Hotline: 0909.029.011 — 0932, 604409

Website: http://www.SucManhNgoiBut.com.un
Facebook: https:/fwww.fa ok.com/SucManhNgoiBut
Nha Sach danh cho Nhang Ngudi Ban Rén

T HOC D TRO THANN NHA QUANG CAO &
COPTWRITER CHUYEN NGHIEP




"... Nghé thuat Théi Mién bdng Ngén Tu la mét céng cu cuc manh.
Nhimng ai biét tan dung né sé ndng cao dugc kha néng giao tiép va thuyét phuc
cua bdn than, giup tdng doanh sé bdan hang.

Ngoai ra, trong cuéc séng c6 rdt nhiéu ly do khdc dé ban ing dung
Nghé thuat Théi Mién bang Ngén Tir ngoai muc dich bdn hang. Vi du, ban téi
la mot bac si. Anh gdp khé khan trong viéc thuyét phuc bénh nhdn nghe theo
nhing i khuyén cia minh. Ngudci hut thude van tiép tuc hat thuée. Ngudi thira
can béo phi van tiép tuc dn vé do. Néu anh biét dugc mét s6 nguyén tdic thuyét
phuc ma ban sé dugc doc trong quyén sdch nay, anh sé tién bé rdt nhiéu trong
viéc khuyén nhu cdc bénh nhdn lam nhiing diéu ho nén lam. Du khuyén bénh
nhdn bdng loi néi hay bdng van bén, anh cing sé biét cdch st dung ngon tur
mét cdch thuyét phuc dé dat két qua tét hon.

Tuong tu, cdc nha vdn, nhiing ngudi viét truyén, viét email, nhiing
nguoi lam website va ca dan viét blog déu co thé ung dung Nhing Ngoén Tir
Théi Mién dé thu hut va giir chdn déc gid. Cdc bi quyét trong quyén sdch ndy sé
gidp ban lam nén nhiing bai viét noi bat gidta dam déng. Trong thoi dai thong
tin ngap tran nhu hién nay, ban can mét ludi kiém thdt sdc bén. D6 chinh la
nghé thudt Thoi Mién bang Ngén Tur..”

“Téi da vo tinh dugc ngudi ban tdng cho ban ebook ctia cudn sdch nay vao nam
2011 va né md ra cho téi mét chdn troi vé nghé thudt viét théng diép marketing.
N6 ciing gidp toi hiéu dugc Chia khéa dé cdc triéu phu trén thé gidi kiem duoc
nhiéu tién tu Internet Marketing. Néu ban muén khdm phd vé bi mét KIEM TIEN
hiéu qua nhdt caa moi thoi dai, hdy doc cuén sdch ndy va ban sé cé dugdc cé
mdy in tién tuyét voi. "

~-Cam nhan tr Nguyén Quang Ngoc - CEO Can Bao Triéu Phu., Jsc
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