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LOT GIOT THIEU

“Cudc song la mot thir thach, hay vweot qua né.”
Me Teresa

on ngudi ching ta da sd ai ciing phai chiu dwng nhitng ton

thwong ning né, it nhét 1a mot lan trong doi: cong viéc kinh

doanh that bai, b1 mAt viéc sau nhiéu nim phan dAu, gia dinh

tan vor, m6t ngwoi than yéu qua dot, bi chan doan benh ung
thw, bi tai nan nghiém trong, v.v..

Thyec t€ da chimg minh rang co nhlrng ngwoi virgt qua duoc
nhitng ton thlrong to l6m do6 va ngay cang manh mé€ hon. Nhlrng
ngwoec lai, cling ¢6 nhitng ngwdi bi khuét phuc hoan toan va di dén két
cuc bi tham.

Sau khi doc xong quyen sach Mt Phai ma ban dang cam trén tay
day, ban sé khong chi hiéu dwore sy khac biét gitra hai loai nguwoi trén,
ma quan trong hon c4, ban sé hoc dwoe cach “bién dau thu’O'ng thanh
strc manh”, virot 1én trén moi thir thach 16m nhé dé c6 mot cude séng
tot dep hon hanh phiic hon va thanh céng hon.

Nhitng cau chuyén “nguoi that viéc that” tran day cam hirng
trong quyén sich nay sé khién ban kinh ngac trwée tinh than bat
khuét ctia con ngwoi khi dtrmg trweée nhitng kho khin tré ngai t1r0’ng
chu'ng nhw khong thé virot qua dwoc. Ban sé cam thay khéng con s¢
hai nira, ma thay vao d6 ban sé san sang ddi dién véi nhitng gi ma
cudc s6ng mang lai, bwéc qua n6é va hwéng téi mot twwong lai twroti
sang.

Khong chi don gian la nhiing ciu chuyén, quyen sach nay con
hwéng dan ban tlrng bwée that cu thé dé ban cling c6 thé manh mé,
kién cu’O’ng va bat khuat virot 1én trén moi kho khan thi thach cua
cudc doi nay. Dé roi mot ngay ban nhan ra ring, néu nhu'ng khé khan
va thir thach khong the quat nga ban, thi chiing sé bién thanh nhirng
tAm huan chwong gin 1én ngye 40 ctiia ban — mot con ngwdi hanh
phuc va thanh cong nh¢ trai tim qua cam cia minh.



Do6i khi, trong nhirng thoi khic den t61 nhat, diéu ching ta can chi
12 mot niém tin vao cudc sdng, &€ c6 thé bat 1én manh mé, kién
cwong. Hay nhin vao “mat phai” ciia cudc song va ban sé tim thiy
“ngwdi anh hung” bén trong minh. Hay ludn nhé rang, ban ximg
dang c6 dwrgre hanh phtic va thanh cong trong cudc doi nay cho du ra
sao di nira.

Tran Ding Khoa & U6ng Xuan Vy



SA ? A
PHAN MO DAU
“Cupc séng nay day rdy khé dau, nhung ciing ddy vinh quang
chién thang.”

Helen Keller

OT CAU BE chi méi mwoi hai tudi ngdi ctii mit, ndm chit

hai tay bon chon cho doi cau trd 101 cia béc si. Vi bac s la

mot ng1r0'1 dan 6 ong gay, cao léu ngheu khoang ngoal sau

muoi tudi. Nhin 8 ong khong co vé gl la nhiét tinh ca. Ong c6
mai toc hoa ram mwot, mii cao va d6i moi mong Ong deo cap kinh
gong tron va nho khlen d6i mat xam nhat cua ong trong giong hai hon
bi ve. Ong cam m¢& gidy tor 1én, vudt thang cac goc roi lai dit xudng,
doan 6ng thio kinh ra va nh1n thang vao ciu bé.

“Ta rat ti€c, con trai” — vi bac si bat dau — “Nhung cin bénh ctia
con khong thé nao chira khéi hoan toan. Néu ta lam theo nhu’ng gl
con yéu cau, tire 1a ta lam hai con. Con nén hoc séng chung vi bénh
tat, cang sém cang tot.”

“Nhung néu bac si co thé...” — cau bé cat 1oi.
“Hay nghe ta” — 6ng ngat 1o — “D6 1a diéu t6t nhit.”

D61 mat cdu bé bat ddu ngan ngdn nwée. Long ngwe ciu nhw bi
bop nghet. Cau bé dtmg day, lam lii rod khéi cin phong.

Thir ma cau dang pha1 chiu du'ng 1a mot chumg bénh ngoai da,
bénh Vay nén. Biéu hién caa bénh nay la nhitng mang dé tren da, phia
trén c6 vay day mau trang. Trong nhiéu trwomng hop, vay nén tap
trung & khuyu tay va dau goi cia bénh nhan, mot sd khac bi & da dau.
Nhung & ciu bé ndy, vay nén lan ra toan than va day lén nhiéu 16p.

Lan dAu tién ciu dé y théy triéu chimg ctia bénh 1a vao mot budi
sang, cach diy m&i hai thang, tirng cum 16m ddm dé xuét hién hai
bén bung ciu. Nhung vai tuén tré lai day, cac d0m do tré nén to hon
va lan khdp nguoi ciu bé.



R6i cAu dén gip bac si trong treong, khong phai dé xin thudc men
b&i bac si riéng cta gia dinh ciu da noéi ro rang bénh nay khong c6
thudc chira. Piéu ma cdu mudn nho, ding hon 1a van xin vi bac si cia
treeong Ay 1a manh gidy xac nhan mién thé duc dé cau khoi phai tham
dy gior hoc boi.

Khi di doc hanh 1ang dé rod khéi toa nha, cau bé khong cam dworc
nwée mit. CAu chang con dé y t6i ai hay bat cir diéu gi chung quanh
diéu duy nhAat trong dAu ciu ltc nay 1a cac hoc smh khac s€ phan trng
ra sao khi cAu xuét hién & 16p hoc boi trong giong mot ké bi bénh hui.
Ro1 nhlrng cau hoi quen thudc ctr quay cuong trong dau ciu dé€n mirc
ciu thiy budn noén. “Tai sao lai 14 t6i? Tai sao chuyén nay lai phai xay
dén voi t6i? Tai sao cudce song lai bat cong dén thé?”

Dot nhién, cAu cam thady mot ban tay dit 1én vai minh. Khi quay
lai, thay chu nhiém Greenstein da dtmg ké ciu ty bao gio. Thﬁy
Greenstein c6 voc ngu'0’1 nho bé, chi cao hon ciu hoc tré vai phan.
Thay mac bd vét xam véi 4o so mi trang, thit ca vat mau xanh bién.

Thay 14 ngwoi diém tinh, giong ndi nhé nhe, va rat dwore cac hoc sinh
trong 16p yéu mén.

“Sao vy em?”, thiy Greenstein hoi.
“Khong c6 gi a”, cau bé thd dai va quet nwde mat.
“Lai day ngoi v&i thay. Chi mot chat thoi”, thay Greenstein ¢6 nai.

Thay Greenstein va ciu bé ngodi xudéng bang ghé& da dwdi mot tan
cay so0i lén bén ngoai khuon vién trweong.

“Bay gior hay ndi cho thay biét diéu gi khién em budn? Biét dau
thay gitup dwore.”

“Khong ai gitip em dwoc dau”, cau bé lau bau.

“U, thi it nhat em ciing néi cho thay nghe xem sao”, thay
Greenstein noi.

Cau bé xdn tay 4o 1én, dé 16 ra nhirng dom vay 16m d6 ung va ké
st tinh. Khi cau no6i xong, thay Greenstein dat tay 1én vai cau va bao:



“Ai dirng 16p bo1i 10i cia em?”
“Thay Cunningham a.”

“Em biét khong, néu em mudn, chung ta co thé dén gap thay
Cunmngham va chic chin ching ta c6 thé thuyét phuc thay &y mién
cho em mo6n do6.”

“That khong a?”

“Chic chén. Nhlrng trwdre khi chung ta lam viée do, dé thay ké cho
em nghe chuyen nay. Khi thay dwoce bay tudi, bo caa thay qua doiva
thay bit ddu méc chimg néi ldp. Cling nhw chtirmg bénh ngoai da cta
em, bénh cua thay xdy dén rit nhanh, gin nhw chi sau mot dém. Tinh
hinh t6i té dén ndi, cling giong nhw em, thay khong muén dén trwong
nita. Thay s¢’ nhitng hoc sinh khéc sé 14y minh ra 1am tr6 cwdi. Thé1a
thay va me thay sudt ngay tranh cai vé chuyén di hay khong di, nhung
cudi cung thay biét minh phéi tié'p tuc dé€n 16p. Va thay mung la minh
da dén trwomg. Boi néu khong, thay dala dara that hoc. Thay khong
thé tré thanh thay gido va chic chin 1a khong ngoi canh em day.”

Thay Greenstein nhin vao méit cau hoc tro nhé, “Moi kh6 khin ma
ching ta doi mat trong cudc song nay déu c6 mat phai ctia nd.”

“Mit phai 1a gi co’ ch®?”, cAu bé 1am bam.

“Moi kho khin hay tré ngai déu chira dyng bén trong né mot co
hoi 16m, @61 khi con 16m hon ca ban chat caa vAn dé. Mat phai chinh 1a
co hoi dy.”

Cau bé kéo tay 4o lén, “Lam gi c6 mat phai nao trong cai thir nay
hé thay? Co hoi nao cho mot ké trong nhw cui hui trwdre mit tit ca
hoc sinh khac?”

Thay Greenstein tra 161, “Xem ndo, chdng ta hay suy nghl mot
phit... Xem liéu ching ta c6 thé tim dlI’O’C mat phai cia van dé hay
khéng.”



GIOT THIEU

“Trong méi khé khdn déu tiem dn mét cor héi to lén di dé quét
sach kho khan d6. Nhirng cau chuyén thanh cong vang doi déu dwore
viét nén béi nhirng nguwdi biét chdp nhdn khé khan va bién né thanh

co’ hot.”

Joseph Sugarman

AN DAU TIEN t6i gap ngwdi da tim ra méit phai cia cudc séng

1a vao thang hai nam 1981, mot buéi t6i mua déng lanh 1&o.

Thét ra, t0i hom d6 toi dwge gap nhu'ng hai chtr khong phai chi

mot con ngwoi ddc biét, ca hai déu ké vé nhitng sy kién quan
trong da 1am thay d6i cudc doi ho. Du khong nh¢ tén hai con nguwoi
do nhu'ng nhitng gi xay ra toi hém 4y van dong lai trong t6i, chang thé
nao quén dworc.

Lac d6 t6i vira xem xong mdt vé kich an twong do ddi kich sinh
vién cua trwomng Pai hoe Southampton trinh dién c6 tyra @& Whose
Life Is It Anyway? (Vay Day La Cudc Séng Clia Al'?) N6i dung vo kich
ké vé mot ngu’oq dan 6ng tinh day trong bénh vién, sau mot tai nan xe
hoi tham khoc, va bang hoang nhin ra minh bi liét ca tay chan. Tw cd
tré xuong 6ng hoan toan khong c6 cam giac va khong thé nhic nhich
dwore gi.

Noi dung vé kich cue ky cudn hat. Trwde khi tai nan xay ra, ngu’(‘)’i
dan ong 4y 14 mot nghé si suot ngay chi biét c6 cong viéc. Khi blet
minh bi liét va khong cam long v&i vién canh khong con diéu khién
dwoce bat ctr thir g, ngu’oq dan 6 ong da thinh ciu nhiing ng1r0'1 c6 chtre
trach trong bénh vién vé mot céi chét nhan dao. Khi bénh vién tir choi
101 8 nghi cta 6ng, 6ng da khéi kién dé doi quyen dworc chét.

b6 qua la mot kich ban hay, 16t ta dwoc cudc dau tranh day cam
dong cua mot nglr0'1 dan 6ng v4i dau 6¢ minh man, hém hinh, tran
day stre sOng bi mic ket trong mot cor thé vo dung. Dong thoi no cling
néu bat 1én nhitng tranh cai xoay quanh cai chét nhan dao trén
phwong dién phap ly va dao dtrc. Trong qua trinh theo du6i dau tranh
phap 1y, ngwdi dan 6ng bong cam nhan nhitng khac biét ro rét trong



cudc doi minh. Ong bt dau thiét 14p méi quan hé véi moi nguwdi xung
quanh, va chinh nhiing thir thich trong vy kién da khién cudc song
thu'b’ng nhat ctaa 6ng tro'nén co y nghia Toi s€ khong néi cho ban
nghe vé két cuc ctia vé kich; t6i chi noi rang néu ban c6 dip xem vé
kich d6 (hoac bo phlm dworc chuyen thé do Richard Dreyfuss dong)
t6i cam doan ban s& c6 mot budi tdi dang nhé va nhiéu suy ngam.

La mot sinh vién theo hoc nganh Luat, t6i dac biét thich vé kich
nay b0’1 ngay tai thoi diém do ching toi d’ang tim hiéu nhiing tranh
cai vé mit phap Iy va dao dirc xoay quanh céi chét nhan dao trong
khoéa hoc cia minh. Mot trong nhu'ng van de chinh ma vé kich néu
lén 1a liéu nglrm ta c6 du tinh tio va tinh than 6n dinh dé dwara mot
quyet dinh sang sudt ngay sau khi phai chiu mot ton th1r0’ng sau sic
ca vée thé xac 1an tinh than hay khong. Néu khong, thi cAn mot khoang
thoi glan bao lau, hodc cin kiém tra nhiing gi nham xac dinh ngwoi
do6 c6 dua kha ning dwa ra mot quyét dinh dya trén 1y tri?

Buoi dién kich ndm 1981 nay ddc biét dang nhé béi sau khi vor
kich két thic da dien ra mot cudc thao luén céi mé vé nhitng van dé
ma cOt truyén néu ra. Pao dién caa v kich dwoe moi 1én san khau
cung voi mot gido sw Luat, mot gido sw Tam 1y hoc va hai ngwoi dan
ong khac, ca hai déu ngbi xe lan.

Vi gi4o sw Luit noi vé nhu'ng vin dé can dwoc can nhac khi xem
xét viéc hop phap hoa cai chét nhan dao. O Vu'O’ng quoc Anh, ty twr
khong bi xem la toi hinh st do d6 nglr0’1 ta c6 thé 14p luan rang viéc
glup mot ngu'm mong mudn tim dén cai chét nhung lai khong da
nang lwre @é tur sat thi khong thé bi coi 1a pham t6i hinh st. Neu mot
ngwoi ma ban yéu thwong dang phai chiu dau dén va yéu cau ban
gitip ho chdm dirt noi dau dén d6 bang cach dwa cho ho nguyén mot
lo thudc, thi ban c6 dwa khéng? Véi viée 1am do, liéu ban ¢6 bi bude
toi giét nguwod hay ngd sat khong?

Néu mot ngwdi lanh 13n dwoc phép néc hét mot lo thude dé ke’t
liéu doi minh thi tai sao mot nguoi tan tat lai b1 pht nhén céi quyén
twong tw, chi vi ngwoi d6 khong thé tyw minh cam lo thude 16n?

Lu4t phap danh gid mirc 30 c4u thanh t6i pham nhw thé nao doi
v&i hanh dong gitp do ngwdi khace cham dirt cudce song? Ro rang, hau
hét moi ngwoi sé khong ngan ngai chdm dit sy dau d6n cho mot con
vat, vay tai sao ching ta khong danh long thwrong cam do cho con



ngwoi? Cang suy nghi vé van dé nay thi ta lai cang nhén ra rang diéu
d6 that hién nhién. Mot trong nhitng cau hoi lom chwa ¢6 161 dap 1a
phal mat bao 1au sau t6n thwong thi mot ngwoi co nguyén vong tw t
méi dwoe tuyén bo 1a dd tinh tdo dé cb thé dwa ra mot quyét dinh hop

ly.

Nha tam ly hoc t1ep tuc cudc thao luan va g1a1 thich rang bat ctr
ton thu'O’ng nao cung déu gay ra anh h1r0'ng dén nhan thirc va 101 cw
XWr cua con nguwoi. Diéu nay dwoc biét dé€n nhw 12 triéu chirng r6i loan
cang thang sau ton thwong va thwong xay ra trong Vong ba thang dau
tién sau mot chin thu'O’ng tam ly. Tuy nhién, c¢6 khi ca nam sau cac
triéu chu'ng ro rét cua can bénh maoi xuat hién nhw tram cam, cO xu
hwéng ti van, gip 4c mong, hay néi gidn va hoi twéng vé nhiing viée
da qua.

D61 v6i ca nhan phal chiu dung mot trong nhu'ng dang ton
thu'O’ng toi té nhat ve thé x4c 1an tinh than 1a viéc mat kha nang diéu
khién gan nhw toan bo co thé cung vO1i tét ca cac di chu'ng ma ton
thwong @é lai, thi khong cé cach nao dé biét nguwdi d6 cb kha ning
dwa ra quyét dmh mang tinh 1y tri hay khong. Vi tit ca nhirng 1y do
do6, nha tam 1y hoc da 1ap luin rdng ngwoi bénh khong c6 kha ning
dwa ra mot quyét dinh dirt khoat nhw vay trong vong ba thang dau
tién sau chin thwong.

Dén lic nay, hai nglr0’1 dan 6 ong ngoi xe lan bat dau noi chuyen VO’l
khan gia. Nhu'ng g1 ho noi ra da dé lai trong t6i mot 4n twong sau sic
va kho phai dén noi hai mwoi ldm nam sau t6i van nhé nhw in. Ho
gidi thich rang trong nhirng tuin lé dau sau vy tai nan, ho chi mudn
chét. Nhu'ng trong nhitng thang tiép theo, cude song va nhan sinh
quan ctia ho bit dau thay d6i. Ho phai d8i mit véi cac thir thAch méi
moi ngay; nhirng thir thach ma trwéc khi Xay ra tai nan chang gay ra
cho ho chit khé khin nao, nhw viée tdm rira va thay dé moi buoi
sang, g10’ day lai qua la thach thire. Vu tai nan buoc ho phai danh gia
lai cudc song ctia minh, ca nhu'ng hy vong, wéc mo va khat khao. Ca
hai déu noéi rang chinh dleu nay da dem dén mot thir ma ho chwa tirng
mong doi. Ca hai ngwoi dan 6ng, theo cach caa riéng minh, da tim
dwoc nghi e song.

Diéu ma t6i kinh ngac nhat 1a ca hai ngwoi dan 6ng nay déu noi
rang so véi thoi gian trwede khi gap tai nan, cudc song cta ho gior day
lai tré’ nén phong pht va ho man nguyén hon nhiéu. Ho tuyén b6



rang bay gior ho cdm thay hanh phuc hon va tham chi ca hai con
khang dinh vy tai nan 13 “diéu tot nhat tirng xay dén voi ho”. Toi cam
thay choang Vang vi nhitng 101 n6éi d6. Lam sao mot ngu'oq c6 thé néi
vé tai nan da bién ho thanh ph€ nhan sudt doi gdn lién véi chiée xe
lan 1a diéu tot nhat da xay dén véi ho?

TAM NGAN PHIEU AN SINH XA HOI
TRI GIA 105 PO MY VA CONG THUC
NAU MON GA RAN

Khi Harland Sanders mat di cong viéc kinh doanh chinh tay ong
gay dung sudt mot thoi tudi tré, dng da 65 tudi, du chuyen xay ra
khong phai do 16i cia 6ng. Vao th0’1 diém ma nhiéu ngwoi trac tudi
ong hoac nghl huwu hoac dang cho ngay nghi hwu thi Harland lai phal
dlrong dau voi nguy co pha san. Ong nhin ra minh chi con tAm ngin
phiéu an sinh xa hdi trj gia 105 d6 My dé s6ng hét quang do1 con lai.
Tinh canh nay héa ra lai 1a mét trong nhitng diéu t6t nhat xay dén voi
Harland, bé1 chinh viéc kinh doanh that bai da tré thanh xtc tac cho
mot ditu dang kinh ngac. Harland da khong ngirng 1am viéc dé di tim
mat phai cia nghich canh.

Viéc Harland c6 thé tim thdy mt phai
ciia nghich canh khong phai do ngau
nhién. Ong khong la gi nhlrng thoi diém
kho khan. Sinh ra vao ngay 9 thang 9 nam
1890 tai tiéu bang Indiana ctia nwéc My,
tudi tho ctia Harland hoan toan khong ém
dep. Trwde sinh nhat Ian thir sdu cia
minh, b6 6ng qua doi va me 6ng budc phai
ra ngoai ki€m viéc nudi séng gia dinh.

Thay vi dwge dén treong, Harland
chiu trach nhiém cham soc cu em trai ba
tubi va co em gal con §m ngu*a Harland -
phai ndu &n va lau don cho cdc em. Bing t4t ca kha ning ctia minh,
Harland lam xuat sac ca hai viéc do6. Theo 161 me ong, chwra tron bay
tu6i, Harland da néi tiéng trong ving 1a ngwdi bidt ndu nhiéu mén &n
ngon.




Lén 10 tudi, Harland c6 dwoc viée 1am dau tién & mot nong trai
gan d6 voi mire 11r0’ng 2 d6 My mot thang Va khi 6ng 12 tudi, me ong
di bwde nira va ong roi can nha dang sOng, gan Henryville, Indiana dé
dén lam viéc cho mot trang trai & Greenwood. Trong nhu'ng nam tiép
theo, 6ng trai qua rat nhleu nghé, dau tién 1a nhan vién ban vé tau
dién tai New Albany & tudi 15. Sau d6 vao nim 16 tudi, 6ng tré thanh
binh nhi phuc vu sau thang trong quan doi ¢ Cuba.

Vai nam sau, Harland lam nhan vién ciru héa cho nganh dwong
sat, theo hoc Luat bang loai hinh dao tao tir xa, thye hanh trong
phong Tw phap ctia toa an Hoa Binh, ban bao hiém, 14i pha chay bing
ho1 nwée trén song Ohio, ban 16p xe, va cudi cung 14 diéu hanh mot
tram durng danh cho xe tai dwong dai & Corbin, bang Kentucky.

Nim 40 tudi, Harland nay ra mot sang kién moi. @ng ban thirc an
cho cac hanh khach du'ng chan tai tram cua 6ng. Lac do6 6 ong chwra co
nha hang, nhu'ng 6ng van c6 thé phuc vu khach véi cac mén an dija
phwong don gian ngay trén chi€c ban an cta chinh minh trong khu
nha ¢ cta tram.

Chi sau mdt thoi gian ngdn, Harland nhén ra day 1a co hoi that sy
dé mé rong viéc kinh doanh ngoal ga-ra stra xe hién tai. Th€'1a 6ng
quyet dinh mdé mot nha hang & bén kia du’O’ng, dt chd cho 142 ngudi.
Chang bao lau sau, nhitng moén #n ngon niu tai nha da khién danh
tiéng Harland ngay mot lan xa. Nha hang cua 6ng dwore dwa vao cAm
nang Nhu‘ng Mén An Ngon trong ving. Nim 1935, Harland dworc
Thong ddc bang Ruby Laffoon — trao bang khen nham ghi nhén sy
doéng gop cia dng cho vin hdéa 4m thyre cia bang.

R6i cudc doi thay doi, vao gifra thap nién 50, chinh phu quy
hoach m& mét con dwdng cao toc lién bang di vong qua thi tran
Corbin, d6i hwéng hoan toan hé thong giao thong hién tai, va ca
lwong khach hang ctia Harland nira. Harland da 65 tudi. Chl ma&i vai
thang truérce, ong con trong tay mot cong viéc kinh doanh phat dat va
nhu’ng twong rang ong cb thé thoai mai ngh1 huwu bat et khi nao minh
mudn. Vay ma gio day ong dang d6i mat véi nguy co pha san. Ga-ra
sira xe va nha hang cua 6ng bi mang ra ban diu g1a Sau khi tra xong
mon n¢ cudi cung, Harland con lai tAm ngan phiéu phic loi xa hoi tri
gia 105 d6 My dé sinh séng.

Tuy nhién, chi trong vong vai ndm, Harland nhin lai bién c6 da



xdy dén véi minh, khi con dwdong cao tdc méi mé khién 6ng mat hét
cong viéc kinh doanh Ong khong xem no la mot tham hoa, ma nguoc
lai, chinh 1a co hoi dé 6 ong c6 dworc tiéng tdm va thanh cong hon ca
nhu'ng g1 ong timg mo* wée, tham chi khong thé c6 dwoe néu ga-ra
stra xe va nha hang cii ctia 6ng van con ton tai.

L& ra véi viée kinh doanh phé san, mat ké sinh nhai ma nguyen
nhan khong pha1 do minh, Harland sé& dé dang bé cude. Dac biet & do
tudi d6 caa cuoc doi, ai co thé trach 6ng néu 6ng té ra cay ct va buc
b0i? May mén thay cho Harland, & thoi @6 chuyén kién tung va doi
boi thwdng tir chinh phu cua bang khéng dé dang nhw bay gio.

Thay vi phan nan hay tim ngudi @é trach ctr, Harland 1én dwong
tim ki€ém mat phai ctia nghich canh va 6ng tim dwoc no trong mot thir
khong ai ngo — cong thirc ran ga!

Harland thira biét cong thirc ran ga ctia 6ng dic biét va da dwoc
nhiéu khach hang wa chudng. Vi thé, chi c¢6 trong tay duy nhat bi
quyét ché& bién moén ga — sy pha tr(f)n cila mwo1 mot loai thao moc va
gia vi — 6ng da di khip dat nwde, vao hét nha hang nay dén nha hang
khac véi hy vong mot vai chti nha hang nao d6 sé thich va san sang tra
tien d@é c6 dworc cong thirc caa ong Harland d3 ran rit nhiéu ga cho
cic chi nha hang va nhan vién cia ho &n thir. Néu ho c6 vé thich, 6ng
sé bat dau thwong lwong rang nha hang phai tra cho 6ng 5 xu trén
moi con ga ho ban ra, théa thuin nay khong co gidy to, chi bing mot
cai bit tay.

Phan con lai ctia cAu chuyén, theo cach ngwoi ta van néi, 6ng da di
vao lich s&. Nam 1964, Harland vo1 biét danh “Pai ta”, da mé dwoc
600 ctra hang nhlrong quyén thlrong hiéu cho moén ga ran caa minh
trén toan nwéc My va Canada. Cung trong nim d6, 6ng da ban co6
phan cta minh trong mot céng ty & My véi gia 2 triéu d6 cho mot
nhom céic nha dau tw. Tuy vay Dai ta van la gwong mat dai dién va la
ngwoi phat ngdn cho cong ty. Nam 1976, sau mot cudc khao sat doc
lap, Pai t4 dd dwoc bau chon 1 nhén vat c6 tén tudi thir hai trén thé
gioi.



Ngay nay, chudi nha hang KFC (viét tit cia Ga Ran Kentucky) clia
Dai ta Sanders c6 mit tai hon 82 qudc gia trén thé giéi va phuc vu
khodang 2 ty bira an moi nam.

Cho den khi 6ng khong may mac bénh bach cau va qua doi nam
1980 & tu01 90, Pai ta 3 di hon 400.000 km mdi nim dé thim hét
virong quoc KFC ma ong sang 1ap. Va tat ca nhu'ng thanh cong nay
dwoe bat nguon tr mot nguwoi dan 6ng mat hét moi thtr & tudi 65
nhu'ng quyet khong dau hang s6 phan. Khong con gi hon ngoal mot
tdm ngan phiéu phuc loi xa héi 105 d6 My va cong thirc ran ga, 6ng da
tim ra mat phai cta nghich canh.

MIM CUOT TU HAM RANG GAY
Simon Purchall gap tai nan khi dang di xe dap, n6 tang anh mot

mom day riang gy, va con c6 thé khién anh sat nghlep Trén dwong
dap xe vé nha sau gi®r 1am, anh ré vao mot khtic cua va bi lac tay 14i,



vang ra khéi xe. Anh té sp mit, quai ham d4p vao via hé. Ban dau,
anh twéng chi vai cai rang bj mé nhung that ra c6 téi bon cai b ton
thu'O’ng nghiém trong. Sau khi thim kham k}7 lwrong, nha si cia Simon
cho blet bon cai rang ctia anh da bi gay nat nén buoc pha1 trong rang
moi. Tong chi phi dé tram nhitng cai ring mé va trong ring mai bang
ky thuat ciy ghép chan rang khoang hon 20.000 bang Anh.

Luc dAu, dLrO’ng nhw Simon khong ¢6 lira chon nao khac ngoai
chuyen vay mwon tien dé diéu tri. Tuy vy, vo ctia Simon — Veronika
— von 14 phu t4 nha khoa t6t nghiép tai Hungary, da dé nghi anh sang
Budapest lam rang.

“Nhw da so ngu'0’1 khac, toi cung c6 chit dinh kién trong viéc sang
mot nwoc cong san cii dé chira ring, nhung that dang ngac nhién”,
Simon noi, “Mtrc do phuc vu va trinh d6 chuyén mon caa ho that
tuyét voi. Toi da quyét dinh diéu tri tai d6 va tiét kiém dwoc khoang
16.000 bang.”

Khi tré lai Anh, Simon da tim dwoce mat phai trong vu tai nan cua
minh. N6 hé mé& mot co hoi kinh doanh cho anh va Veronika nhdm
gitip ngwdi khac tiét kiém tién, dong thoi quang ba va tiép thi vé dich
vu diéu tri nha khoa tai Hungary.

Chinh b&1i Veronika la nguwrdi Hungary va la mot phu t4 nha khoa
c6 trinh d6 cang lam cho quyét dinh khéi nghiép kinh doanh caa ho
tré nén dé dang hon rat nhiéu. Chi trong vong vai thang, cong ty
SmileSavers ctia ho da khai trrong.

Ngay nay, SmileSavers da tré thanh mot doanh nghiép thanh
cong ryre rd, cho phép Simon bé cong viée ¢t — mot tw van vién trong
nganh cong nghé thong tin. Anh va Veronika cung lam trong cong ty
riéng cua ho, cung nhau xay dyng twong lai.

Du d6 14 s6 phén hay chi 1a diéu ngiu nhién x4y ra trong cudc
song thi viéc Simon bi tai nan xe dap van chwa dt cho anh, 1an ch1’1ng
ta, trong cong cudc tim kiém mat phal cua nghich canh. Mot chan
thu’O’ng nhw thé da @€ dwa nhiéu ngu’0’1 it kh6 khan hon Simon vao
trang thai tram cam, chwa ké dén viéc kiém dau ra 20.000 bang dé
chira rang. Nhung dleu dang noi & day, tai nan cia Simon Purchall lai
1a ban chu*ng cho mot co héi to 1ém,; no 1a chAt xtc tac c6 kha ning
thay doi cugc doi anh. Simon da blet nim bét co hoi va chuyén tai



nan thanh loi th&€ cho minh. Gior day anh nhin lai toan bo qua trinh vu
tai nan cua minh cing mot ny cwdi; nu cwdi voi ham ring déu din, va
biét rdng néu khong c6 vu tai nan do, chic anh da khong tin hwéng
cudc sé6ng nhw ngay hom nay. Simon Purchall da tim dwgc mét phai
trong hoan canh cua chinh minh.

DI TIM MAT PHAI

Lleu co phal chi nh& may min ma hai ngudi dan 6 ong tan tat suot
doi gén lien véi chiée xe 14n lai tim thay trong sw khiém khuyét vé thé
xac mot diéu gi d6 khién cude doi ho tré nén y nghia va hanh phtc
hon? Liéu c6 phai do ban tay dinh ménh da glup Harland Sanders gat
hai thanh cong trén khap thé gidi, dieu ma cb thé 6ng khong bao gior
dat dwoe néu ngay tir dau Ong khong mat tat ca? Va phai chiang mot
chit van dé da giap Simon Purchall xay dyng thanh cong mot doanh
nghiép vé nha khoa ngay sau tai nan xe dap ctia chinh minh?

Hay bén canh d6 con c6 mot diéu gi khac? Liéu c6 ton tai mot so1i
chi dé xuyén su6t nhﬁ'ng cau chuyén trén va trong nhiéu ciu chuyén
t1r0’ng tw? Mot diéu gi d6 da gitup nhitng con ngwoi binh thwong that
s “lat ngu'0’c ’tinh thé& hay hoan canh bat 1oi dé tim ra nhiing co hoi
von c6 thé mai mai tiém 4an.

Tac pham M3t Phai 1a mot nd lye dé tra 1o nhitng cAu hoi tren chi
bang mot triét ly tuy don glan nhu'ng c6 kha ning thay d6i cuoc song,
du van con nhleu tranh cai. Diéu c6t 161 cta triét Iy nay la nlem t1n
rang moi van 48, tré ngal du to 16m hay nhé nhoi ma cudc séng sip
dit san cho ta, déu tiém 4n mot co hoi, mot loi ich turong dlrong hay
thAm chi 16m hon ca tré ngai dé. Lot ich hay co hoi 4y dwoc goi 1a
“mat phai”.

Pé hiéu dwoce bi mat ctia mit phai, toi sé dwa ban d&n Nam Phi dé
gap mot ngwoi dan 6ng khéng c6 ban chan nhu'ng lai gitr cac ky luc
thé& gi61 trén dwomg chay 100 mét, 200 mét, va 400 mét. Anh da tro
thanh mot hién twong thé thao trén toan thé gi¢i. Chung ta sé den
Tay Ban Nha dé hoc héi tir mot trong nhu'ng danh tht béng @4 trién
vong mot thoi, ngwod da mat di sy nghlep va wée mo thoi nién thiéu
trong mot tai nan xe hoi bi tham nhu'ng van tiép tuc viron 1én dé dat
dwoe nhitng wée mo khéc, nhitng wée mo to 16m hon da dwa anh dén



sw gidu c6 va noi tiéng toan cau.

Toi sé g10'1 thiéu v&i ban mot ao thuat gla mu l6a, ngwoi s€ gidi
thich vi sao can benh da 14y di 90% thi Iire ctia anh tir khi chin tudi lai
la mo6t “mon qua’. Chung ta s€ nghe tir mot ngwoi dan ong bi mat
viéc, nhung nho vy, ong lai vuon l1én tré thanh ngwoi thay d01 b6
mdit nganh giai tri nwée My, roi ching ta S€ gap mot nguoi sOng sot
twr trai tap trung Auschwitz ctia Ptre qudc xa va lam thay d6i hoan
toan thé& gidi tAm 1y hoc.

Chung ta s& di ngwoe dong thoi gian dé chimg kién nhitng bi kich
xay ra trong qua khir va noi bat hanh cuia tirng c4 nhén, tat ca déu
dwoce bién thanh minh chirng cho s sinh ton. Toi sé giéi thiéu véi
ban nhiéu nhan vat xuit sic va cung nhau ching ta s& hoc hdi tir ho,
tlr nhirng kho khén, tré ngai ma ho budc phai dé1 mit. Ban dau, moi
thtr chang dé dang g1 Chung ta sé phal chirng kién nhiéu kho hanh va
dém dau. Chang ta s€ kham pha nhiéu bi kich hon chung ta nghi,
nhlrng mot khi da di hét cudce hanh trinh, biét dau ta sé hiéu dwoc
mot diéu, ma theo nhiéu ngwoi, thi chi ¢6 duy nhat mot bi quyét quan
tI;,(.)Ilg nhﬁm dat dwgee thanh cong va hanh phic lau dai trong cudc
song.

Chao mirng ban dén véi mat phai...
Adam J Jackson

Javea,Tay Ban Nha — Thang 11, 2008.



PHAN 1
SU KHAM PHA — DI TIM MAT
rl
PHAI
“Cach day mot ndm, cudc séng hoan toan Sup do dwm chan tou.
Téi lam viéc dén kiét sirc. Cha toz qua do, con cac moz quan hé cua

t6i roi vao hén logn. Vao lic dy, toi khong hé biét rang ngoai noi
thdt vong tran tré, téi da nhdn dwgc moét mén qua to lén nhdt.”

Rhonda Byrne — The Secret (Bi Mat)

\ CHUONG 1
PUONG PEN MADRID

HANH TRINH PEN VOT MAT PHAI
CUA MOT NGUOT DAN ONG
‘Khi canh cira nay dong lai, mét canh cira khac sé mo ra. Nhung

ta thu'O'ng quad tiéc nudi canh cira da dong sap kia dén néi khong dé
Y canh ctra méi mo ra cho’ don minh.”

Hellen Keller

A0 BUOI TOI ngay 22 thang 9 ndm 1963, bon chang trai tré

1én 6 t6 di tir thanh phd Majadahonda dén thanh phd Madrid,

Tay Ban Nha. Ca bon ngwdi 14 ban t6t ciia nhau va ciung tin

hwéng mot chuyén di choi dém, d6 cing 1a chuyén di ho
khong bao gior quén dworc.

Julio 1a mot trong bon ngwdi ngodi trén xe t61 hom dd. Mo wée cia
anh 14 tré thanh cau tha bong d4 chuyén nghiép, dé dworc choi cho



doi bong ma anh yéu thich tir khi con bé —
Real Madrid. Anh da nudi du‘O’ng woc mo,
theo dudi no6 khi mé1i 1én vai tudi va woe
mo do vira chém thanh hién thye. Anh ¢6
tiem ning doi ddo va néi 1én nhw mot than
dong. Real Madrid vira ky hop dong vai
Julio vao vi tri thut moén va anh dwoc ky
vong sé tro thanh thu moén s6 mot trong
doi tuyén quoc gia Tay Ban Nha. Cuoc doi
khong thé tuyét hon dwore nira d6i voi
Julio, anh la mot ng01 sao dang lén, cho
dén buoi toi hom 4y, khi anh bwée 1én
chiéc xe cling cac ban cia minh. Nhuw thé
dinh ménh d3 an bai, wéc mo caa anh két
thic vao cai dém dinh ménh do.

Tam 2 gidr sang, chiéc xe ché Julio va mAiy ngwoi ban gip tai nan
giao thong nghiém trong. Julio tinh lai trong bénh vién Eloy Gonzalo
& Madrid va phét hién ra minh bi liét nira nglré)’i Cac béc sindi rang
anh sé phal nam trén glu'ong muroi tam thang voi hy vong phan
Xwong song bi ton thlrong co co ‘may lanh lai. Ngay ca thé, chan doan
bénh tinh cua anh cting khong c6 gi sang saa. Khong co gl chlrng to
viéc Julio c6 thé di lai dwoe. Nhung c6 mot diéu chic chin, sw nghiép
bong d4 ctia anh da chdm dut.

Hang dém, sudt mwdi tAm thang trong bénh vién, Julio chi biét
nghe dai va 1am tho — nhirng dong tho budn, trim ngim, trir tinh, ty
van vé than phan con ngwoi va y nghia cude song. Khi doc nhiing
dong tho Julio viét, mot trong nhiing y t4 nam phu trach chim séc
anh tén la Eladio Magdaleno da dwa cho Julio mot cay ghi-ta va
khuyén khich anh pho tho thanh nhac.

Ca hat tré thanh tha vui cia Julio, mot cach dé quén nhfrng ngay
thang hanh phuc khi con la van dong vién. Nhung, moi ngay troéi qua,
ca hat da tré thanh mot niém dam mé hon 1a mot tro tiéu khién. Anh
ve nguech ngoac lén cay ghl -ta € hoc cac hop am co ban. Sau moi
tuén, cang nhiéu chir s§ xuat hién hon va chi sau mot khoang thoi
gian ngin, anh da pho nhac dwoc cac bai tho ctia minh.

18 thang troi qua va Julio da hoi phuc sau chin thwong, anh quyét
dinh quay lai Pai hoc Murcia dé tiép tuc viéc hoc ctia minh. Veé sau,



Julio sang Anh dé nang cao kha nang Anh ngﬁ' dAu tién anh hoc &
tr1r0’ng Ramsgate, Kent roi dén tru'0’ng day ngdn ngir Bell ¢ thanh
phd Cambridge. Thinh thodng vao cudi tuan anh biéu dién & quan
Airport, chuyén hat lai nhitng ban nhac no6i tiéng thoi bdy gior cia
Tom Jones, Engelbert Humperdinck va The Beatles.

_ Khi Julio tré vé qué nha & TAy Ban Nha, anh tim mdt ca si dé biéu
dién cac ban nhac do anh séng tic. Anh dem ban nhac d4u tién cia
minh dén mot phong thu & Madrid va nho ho gioi thieu mot ca si.
Ngwoi quan ly sau khi nghe J ulio trinh bay tac pham da to6 ra boi réi.
Tai sao ngwdoi nhw Julio lai cAn mot ngwodi khac hat nhac ciia minh?
Julio 12 mot ngwoi dan 6ng dep trai dﬁy hé’p dan véi mai toc den
tuyen do6i mat to mau nau, nwdc da rAm ning min mang va moét nu
cwdi c6 thé khién bao phu nit tim dap chan run. Anh con sé hitu mét
chat giong dic trung, cao dd hoan hdo. “Tai sao anh khéng tw hat
nhac cia minh?”, ngwoi quan 1y hoi. Julio dap, “Badi t6i khong phai la
mot ca si!”.

Nhung sau cung, Julio cling lam theo 161 khuyén cua vi quan Iy va
biéu dién mot trong nhitng bai hat ciia minh trong mot cudc thi am
nhac tai Tay Ban Nha. Vao ngay 17 thang 7 ndm 1968, hon 5 ndm sau
vu tai nan gan nhw hiy hoai cudc doi anh, Julio gianh dworc giai nhat
tai Lién hoan ca nhac Benidorm v61 bai hat La Vida Sigue Igual (Cudc
S6ng Van Tiép Dién) va ngay sau do, anh dwoe moi ky hop dong thu
am v&i hang Columbia Records.

Ban c6 thé da nghe Julio hat. Ban tham chi c6 thé dang sé hitu
mot trong nhiing album cia anh 4y. Mic du ngwoi dan 6ng nély da
mat di wéc mo thoi nién thi€u trong mot tai nan khung khiép, anh
van tiép tuc viron 1én @é tré thanh nghe sico sO dia ban chay nhéit
trong lich st am nhac My La- tinh va 1a mot cai tén noi tiéng toan thé
gigi. Ngwod dan 6ng mat di nhitng wée mo da tim thay mét phai
théng qua mot wée mo mé1i, 1é6m hon ca diéu ma anh bi twde mat. Tén
anh 4y 1a Julio Iglesias.

HOAN CANH TIEU CUC, HE QUA TiCH
CUTC



‘Moi kho khdn la mét mén qua trong tay ban.”
Richard Bach

Mt phai 1a mdt khac cua kho khan hodce tré ngai, va trong nod
tiém 4n mot co hoi c6 thé thay d6i cudc doi ta theo hwéng tot dep
hon. Mac du nghe nhw mot diéu gi d6 chi co trong ph1m anh
Hollywood hay trong tiéu thuyet nhung ngay cang c6 nhiéu bang
chirmg khoa hoc chu'ng minh rang, mit phal la mot hién twrong rat
that ma nhirng gi huyen bi bén trong no that sy c6 kha ning bién d6i
cudc doi con ngwoi.

Cau chuyén cua Julio Iglesias tuy dac biét nhung di nhién khéng
phaila duy nhét. Nhiéu ngudi c6 hoan canh va ngudn goc khac nhau
tlr moi néo du'0’ng cta cudc séng da chiu dung nhirng lic thit bai va
d6i mat véi nhiéu kho khan, tré ngal twong nhw khong thé virot qua
nhung van tiép tyc viron 1én de bién chung thanh diéu gi do tich cue.
Thong thuong chinh nhirmg van dé va tré ngal do6 con cham ng01 cho
nhitrng d6i thay, nhu'ng h1r0’ng di mé&i. Hon nira, con ng1ro1 cung co
thoi quen nhin lai moi viéc, va cai hay caa nhan thu'c nay la gitup
nglré’i ta nhin nhan nhfrng trai nghiém ctia minh bang con mat khéc.
Mot s6 nguoi cam nhén rang ho that sw ¢6 lgi theo mot cach nao do.
Ho khang dinh ring cudc séng ctia minh da dwore cai thién hon 1a bi
ton thwong.

Nhirng dau thwwong va nghich canh nhw thé ré rang da bi dao
ngwoc thanh nhitng hé qué tich cuc, va thufmg thi mat phai ma ta tim
dwoe chinh 14 mot diéu gi @6 cyre ky manh mé va day y nghla hoan
toan c6 thé khoa 14p nhu‘ng trai nghiém tiéu cye. Dang ké hon, trong
nhiing ndm gin day, cdc nha khoa hoc lam viéc tai phong kham, bénh
vién va treomg dai hoc trén toan thé gidi da bat dau kham pha bin
chat ciia mat phai va mé khoa bi méat ciia nd. Cac nha nghién ciru tam
1y, hanh vi va kinh t€ da dwa ra nhitng chirng ct ro6 rang rang nhirng
van dé, tré ngai, va nghich canh 16mn nhit ma ta d6i mit trong doi
dong thoi sé dem dén nhirng co hoi to 16n khong kém, nhiéu hon ta
twong.



~ PHAN>2
CON DUONG - NHUNG BUOC
TIM KIEM MAT PHAI

“Tdt cd nhu*ng gi chung ta cé thé lam la nghién ciru cuoc dot cua
nhirng ngwoi dwong nhw da tlm thdy 1o dap cho cau héi vé Y nghia
cudc séng, so vé1 nhirng nguwoi chwa tim ra.”

Charlotte Buhler

CHUONG 7
PI TIM MAT PHAI

‘Kham pha tuget Vo1 nhdt & thot dai ciia t6i la mot ngwor co the
thay d6i cudc doii minh bdng cach thay déi thai do séng.”

William James, 1842—-1910

RONG PHAN MOT, chting ta da biét d&n nhitng bing chirng vé

mat phai. Qua that, nhirng van dé va tré ngai, vé ban chat, ludén

di kém vé1i co hoi. VAn dé cang kho khin bao nhiéu thi co hoi

cang 16m bay nhiéu. Ta cling tirmg dwoc nghe vé nhirng khoanh
khic quye’t dinh trong cudc do1, d6 thuomg 1a nhimg théi diém tdm
t61, khi ma moi viée dwong nhw di ngwoec lai nhu'ng gi ching ta muén.
Ta tirng chu'ng kién nhirng khung hoang mang dén nhu'ng thay doi
tich cyre va thanh cong lau dai. Ta ciing tu'ng thay rang nghlch canh —
tham chi 1a sy ton thwong tram trong — c6 thé bién thanh chat xtc tac
cho nhitng diéu ky diéu hon va dan dit cudc doi ta vé nhitng hwéng
ma&1i, ma doi khi ta khong ngdr dén.

Nhung ro rang khong pha1 ai gap kho khin ciing déu tim ra cho
minh co hoi. Khong pha1 ai tirng d61 mat voi nghlch canh hodc hirg
chiu t6n thwong ciing deu tim ra mat phal Do 1a vi, chiée chia khoa
dén v6i mit phai khong ndm & ban chat cia sy viée xay dén véi ching



ta; no tiém an trong timg c4 nhin va trong cach ngwoi dé phan tng
v&i nhitng thir thach caa cudc song.

Trong phan hai, ching ta sé tim hiéu nhitng dic diém va phwong
phap cu thé ma nhitng ngwoi thanh cong da dung dé tim ra mit phai.
Trong qua trinh do, chiing ta sé kham ph4 bang cach nio ma mot
ngudi phy nir bi rung toc dén hoi dau, bi?ing chinh nhimg trai nghi¢m
cia minh, da xay dlrng nén mot cudc séng maoi co y nghia hon, chwa
ké ba con glup do va truyen cam trng cho hang ngan phu nir khac trén
khap thé g10'1 Chung ta sé dworc nghe veé triét Iy c4 nhin cta mot
ngwoi dan ong da lam thay d6i thé g10’1 va dwoe tap chi Life bau chon
la nguwoi quan trong nhéit ctia thién nién ky vira qua. Chung ta sé tim
ra bi mat cia mot vai doanh nhan thanh cong nhat, va tim hiéu xem
lam thé& nao ma mot ngwdi dan 6ng bi ndm phong cach ly trong bénh
vién, va chi c6 50% co hoi sdng sot, lai gdy dung dwoe mot co nghiép
kinh doanh trén toan cau, va quan trong hon, 6ng da kham phé dwoc
y nghla that sy cua thanh cong. Chung ta sé€ tro chuyén voi nhirn
ngwdi that sy ndi bat ma nhlrng thanh tuu caa ho da lam thay doéi
nhén thirc cuia ching ta vé nhu'ng gl con ngwoi c6 kha nang thye hién,
va chung ta sé hoi ho da lam gi dé bién khung hoang thanh loi thé cho
minh. Cau tra 1o ctia ho c6 thé sé 1am ban ngac nhién.



PHAN 3
SUY NGAM VE MAT PHAI

“Chang dang ngac nhién Ildm sao khi nghich cdanh khién ta nhdn

ra chinh minh! Néu ta hoc dwoe bai hoc quy gia khi do6i mdt véi
nghich cdnh, noi dau cudi ciing roi ciing tan di va ta sé tré nén thong
minh hon, thao vat hon.”

W. Mitchell

CO PHAI MOI THU LUON TOT DEP O
MAT PHAI?

hong c6 sai lam, cting khéng phdi ngau nhién, moi sw trong
doi déu la nhitng phwére lanh ban xuéng dé chiing ta hoc héi.”

Tién si Elisabeth Kubler-Ross

RONG QUA TRINH nghién ctru cho quyén sach nay, t6i ¢ doi

chiit ngac nhién khi kham phé rang da sd nhirng ngwodi ma toi

tiép xic déu c6 mot cau chuyén hodc biét chuyén vé mot ai do

lién quan dén khai niém mit phal Tw nhu'ng ngwdi bi mat viée
lam, dén nhiing nglr0'1 bi chan doan méc bénh man tinh hay phai
htrng chiu bi kich ¢4 nhin, hiu nhw tat cad déu nhAat tri rang khi nhin
lai, that sy ton tai mot mat phai. Hau hét nhitng ngwdi nay déu hao
hirng chia sé nhﬁ'ng trai nghiém cua minh, vé viéc 1am th& ndo ma
nhiimg tric tré va thit bai cua ho lai tré thanh chit xace tic hwéng
cudc doi ho sang mot nga ré tot dep hon. Trong nhitng cudc thao lun
do, mot vai thic mic va vin de dwgc néu lén dang dé chting ta suy xét
va lam r6 hon trong phan cudi cia quyén sach nay.

Khi t6i bt tay vao tim hiéu mit phai, t6i b4t gip mot bai blog trén
mang khién t01 ban long. Nglroq viét blog 14 mot nglrm dan 6 ong bi
chian doan mic bénh da xo cting (multlple sclerosis) va anh viét, “Toi
cue ky phan nd trwede nhitng ngwdi cho rang bénh da xo cirng sé



mang t&1 mot diéu gi d6 tich cwe trong cudce séng, vi du nhw né khién
ban tré thanh mot ngudi tot hon hay né khién ban phai dirng chan
ngti hwong thom hoa thg hay nhirng diéu sdo rong dai loai nhw
th&.” Di nhién, anh ta noi dung Hoac t6i da tu‘ng nghi nhw vay. Liéu
c6 mat phai ndo cho mot nguwdi bi chan doan mic bénh thoai hoa man
tinh? Liéu trén doi c6 diéu dau buon va khién ta tan nat nao khong hé
di kém véi mot mat phai, thir ma theo cich ngwdi dan 6ng do viét
trén trang blog 1a “hoan toan v6 nghia”? Lam sao ma mot can benh
nhw chlrng da xo ctimg c6 thé mang dén diéu gi tich cye cho cude s6ng
cua mot ai do?

Toi tié’p tuc doc trang blog va vo cung kinh ngac khi thiy & cubi
trang, cung chinh ngum dan 6ng do da thlra nhan rang bénh da xo’
ctrng “c6 thé mang téi vai diéu tich cwe” vao cude doi anh. “Khi toi di
dao ntra tleng trong cai mat lanh cta troi chiéu, con bé (dlra con gai
mudi tudi cua anh) di cung VO’l toi, hai cha con vira di vira tro chuyen
mot diéu lau roi chwa xay ra. ” Tuy nhién, xét vé moi mit, anh 4y noi
rang nhitng diéu tich cue dy “khéng dang ké so véi nhu‘ng cai tiéu
cuc’”.

Nhu'ng g1 mdt phai hira hen mang lai cho chung ta khong phal la
mot cudc séng nhw xwa, sau that bai hoic ton thwong, béi chac chin
diéu d6 khong thé xay ra. Ciing khong thé néi truére lidu cuoc song co
tot dep hon hay khong Nhu'ng mat phal hira hen cudc sdng s€ thay
d6i, va trong qua trinh thay doi do, sé phat sinh nhiéu co hdi 1an thi
thach m&i ma néu dwoe chap nhén, thi ching sé mang lai y nghla va
hy vong cho trong lai. Sau do, t6i 1a1 doc dwoc mot nghlen ctru tha vi,
nghlen ctru nay kiém nghlem tinh lac quan va viéce “tim kiém o1 ich”
cta nhirng bénh nhan mic bénh da xo cu'ng Cac nha nghlen ctru da
khao sat 127 ngwdi mice chirng da xo cu'ng vé tinh lac quan va y thirc

“tim kiém loi ich”, sau d6 theo doi tién trién bénh tt ctia ho trong
khoang mot nam. Kh1 doi chiéu dir liéu, ho dwa ra nhirng két lun hap
dan. C4c nha nghién ctru phat hién ring nhitng bénh nhan c6 y thire
tim kiém loi ich trong bénh tat it cAm th4y chan nan hon, va v6i
nhitng nguoi lac quan thi két qua con t6t hon nhiéu. Ban béo céo dwa
ra két luin: viéc c6 céi nhin tich cye va lac quan, c6 v thire t1m kiém
loi ich s€ tao nén sy khac biét dang ké trong chat lwong séng cia
nhitng ngwoi phai ganh chiu can bénh da xo ctimg.

Sau thang sau khi ghé tham trang blog do, t6i doc dwrgre mot cau
chuyén gop phan khang dinh két qua tim dlI’O’C cua cac nha nghién



ctru va mang dén nhirng hiéu biét siu sic vé strc manh cia mit phai,
tham chi doi voi ngwod mac bénh thoai héa man tinh nhw chirng da
X0’ clirng.

Nancy Davis s0ng ctuing chong va ndm ngwdi con tai thanh phd
Los Angeles Ba diéu hanh kinh doanh ctra hang trang stre rieng kha
thanh cong, va trong thoi glan ranh rdi, ba trwot tuyét, choi quan vort,
tap thé duc, di du lich va ba con la vo si ka-ra-té dai den. Nhu'ng Vao
nim 33 tudi, Nancy phai doi mit véi mot tai hoa khiing khiép. Ba bi
chan doan mic bénh da xo cting.

Nancy néi, “Khi t6i bi chdn doan [an d4u tién vao nim 1991, bénh
da xo clrng lac ba'y gi®r 14 mot can bénh hu}?én bi, ngwdi ta khong biét
nguyen nhan gay bénh cling nhw khong c6 cach chira tri. Vao thoi
gian nay, trén thi trrong khong c6 loai thudc nao cb thé kim ham sy
tién trién cua cin bénh va ba ch1 trich d6i ngii bac si khong thé dap
(rng thong tin ma bénh nhan cin biét. Ho khong cho Nancy bat cir 101
khuyén hitu ich nao, cting khéng canh b4o ba vé nhirng kho khin ma
cin bénh giy ra cho cudc s6ng cua ba va gia dinh, va tat nhién ho
cung khong dwa ra bat ky ké& hoach diéu tri ndo nham gidm sy tién
trién ctia bénh hogc gitp ba khée manh hon.

Nhu'ng gi Xay ra tie’p theo la cau tra 101 cho ciu hoi trén trang blog
cua ngwoi dan 6ng mic bénh da xo cing. Van co moét mat phai ngay
ca trong tredmg hop bénh nhan bi chan doan méc bénh thoai hoa
man tinh nhw da xo cirng. Nhung mit phai khéng ton tai trong cin
bénh d6, n6 dwoe tim thay trong cach ngwoi @6 phan tmg véi cin
bénh. Nancy Davis khong lang phi nhiéu thoi gian va stre lue ng‘()i
nghi vé nhirng gi ba da méit. Thay vao d6, ba 1ap tirc bit tay vao tim
hiéu bénh da xo cirng. Pay 1a mot dic diém chung ctia nhitng nguwoi
lac quan, cling la nhitng ngwoi sau nay tim ra mat phai. Khéng nhw
nhfmg ai khang khédng tin vao van ménh hodc tin rang minh bat lyc va
chap nhan twong lai an bai, ngwoi lac quan tin rang ho c¢6 strc manh
thay d6i twong lai cho chinh minh. Thay vi khuat phuc va chap nhan
hoan canh, ho s& 1am bat ctr diéu gi cb thé, véi tat ca nhitng gi ho co
dé tao nén sy thay doi.

Cang doc, Nancy cang quyét tim tim ra giai phap Vao nam 1993,
ba lap Quy Nancy Davis vé bénh da xo cu'ng, vO1 sit ménh gay quy
phuc vu cho nhirng nghién ctru méi nhat, tich cyre va trién vong nhat
nham tim ra phwong phap chira tri bénh da X0’ cirng.



Cung nidm d6, Nancy t6 chitc mot su kién gy quy c6 tén goi
“Cudc chién loai trir bénh da xo cu'ng Sw kién dworc t6 chire chung
voi chu'ong trinh trwot tuyét cudi tuin tai Aspen, bang Colorado, va
quyén gop dwoc 1,3 trleu dé vao quy cua ba. Tir do, “Cudc chién loai
trir bénh da xo ctrng” tré thanh mot sw kién hang nam va phat trién
thanh quy phuc lgi 1ém thu hit sy cht ¥ va da nhan dwoc hang chuc

triéu d6 tai tror cho cong cudc nghién ciru vo cling cin thiét nay.

Mot trong nhfi'ng diéu Nancy phéat hién ra 1a nhiéu nha nghién
ctru thyre hién cac chlrong trinh twrong tw nhau nhu'ng hiém khi trao
d6i, chia sé nhitng két qua tim dwore véi nhau. Vi vy, Nancy quyét
dinh thanh lap trung tdm c6 tén goi “The Center Without Walls”,
chuyén tai tr¢’ cho cac cong trinh cua bay vién nghién ciru hang dau ve
bénh da xo clrng, noi da c6 nhirng chwrong trinh nghién ctru sang tao
dwoce cong nhan. Nh¢ sang kién cta Nancy, tt ca cac trung tam da
céng tac véi nhau, chia sé nhitng két qua ho tim dwore va khéng bao
gidr xay ra viéc trung ldp nghién ctru nira. Nho thé ho lam viée nhanh
hon nhiéu @é dat dwoe muc tiéu chung 1a tim ra phwong phap chira
tri bénh da xo’ ciimg.

Theo cac bao cao, bénh da xo cfrng gay anh hwéong cho khoang
250.000 dén 350.000 ngwoi tai My va gan 100.000 ngu’0’1 tai Anh.
Trén 75% bénh nhan 1a phu nit, va hau hét & do tudi 20 dén 40. bo 1a
mot can bénh ngat ngheo dan dan gay thoai hoa hé than kinh. That
dang kinh ngac, 16 nam tu ngay t6 chirc cia Nancy dworc thanh 14p, to
chirc nay da glup dem lai nhiéu bién d6i sau sic trong viéc diéu tri
bénh da xo cimg. Mwo1 1dm nam trwdre, khong c6 mot loai dwoe
pham nao c6 thé 1am ngung sy tién trién ctia cin bénh, nhu'ng ngay
nay da co sau loai thu6c dwge Cor quan Quan Iy Thyre phdm va Duorc
pham Hoa Ky (FDA) chuin y, ciing céc loai thudc khac dang dwoe
phét trién. Nancy noi, “Du chwra tim ra phlro'ng phap chira tri cho
bénh da xo cirng nhung chiing toi da dat nhiéu thanh qua trong mot
thoi gian ngdn, va ching toi sé khong bo cudc cho dén khi nao dén
dich va tim dwoc phwong phap chira bénh da xo cirng.”

Ngoal cong viéc ho tror nghién ctru cia minh, Nancy con viét mot
quyen sach truyen cam hing, Lean On Me (Hay Dwa Vao T6i), nham
giap nhu*ng ngwoi méi phat bénh da xo cing va bat ctr bénh thoai
hoéa nao khac. Tiéu dé phu ctia quyén sach Ten Powerful Steps To
Moving Beyond Your Diagnosis And Taking Your Life Back (Mwoi
Buwée Hiéu Qua Pé Vgt Qua Cin Bénh Va Tim Lai Cudc Song) nhan



manh niém dam mé va ky vong cua tac gia. Nancy viét, “Vao mot thoi
diém nao do trong do1, ban hoac ngu’0’1 ban yéu thlrong c6 thé bi chan
doan mic mot can bénh de doa dén tinh mang. C6 nhiéu nguoi gidi
giang, hoc thire cao g01 dién cho t6i, ho da ryng roi tay chan khi nghe
chan doan bénh tinh ctia minh. Ho khong biét mlnh s€ ra sao, cO noi
nao khac dé diéu tri khong, hodc lam the nao dé sap xep bao hiém xa
hoi hay bao hiém y t&€.” Ba bao ring quyén sach nay sé “la ngwoi 1anh
dao cho strc khoe ctia ban”.

Ngoai tat ca nhu'ng thanh tyu nay, Nancy Davis con cho ra mét
chwong trinh Thé Y t& C4 Nhan Khan Cép, trong d6 nhiimg ngwoi
tham gia mang trén minh mot thé nhén dién ca nhan dworc ho tro béi
mot hé thong dé st dung va hoat dﬁng ca ngay lan dém. Day la loai
thé d4u tién lién két voi mot hé thong dit liéu trung tam hru trir ho so
bénh an caa ngu'0’1 mang thé, va trong 1 tru'O’ng hO’p khan cap c6 thé
dwoce truy cAp vao bat ctr lae ndo, tir bat ¢t noi diu trén thé gioi.

Nancy Davis thira nhan minh chwa danh bai dwoc bénh da xo
cirng nhung ba dang tién nhirng bwée dai. Qua cin bénh ctia minh, ba
da tac dong dén cudc séng ciia hang ngan ngwdi va dong vai tro quan
trong trong qua trinh nghién ctru tim ra phwong phap chira tri bénh
da xo cu'ng va, bang cach nay, ba da chirng minh rang ngay ca khi
phai d6i mit véi mot cian bénh khong chita dwore, chiing ta van c6 thé
tim thay mait phai.

MAT PHAI O' DPAU TRONG THOT KY
KINH TE SUY THOAT?

‘Cac ban hay diing cdm lén. Té1 da chirng kién nhiéu sw suy

thoai trong kinh doanh. Nwéc My luon dirng ddy sau khiing hodng
va ngay cang giau manh hon.Hay kién cwong nhw cha 6ng ban
ngay trwdre.Hay vieng tin va tién lén!”

Thomas A. Edison

Khi t6i viét nhitng trang cudi cta quyen sach nay, thé& g10’1 dang
trén bo vire suy thoai klnh t€. Nhiéu ng1r0’1 cho ring day co thé 1a giai
doan suy thoai ning né nhat tir sau cudc Dai khing hoang vao nhirng



ndm 1930. Theo gidi truyén thong va cdc nha dy bao kinh té, chiing ta
dang bwée vao thoi diém vo cuing kho khin; ngan hang thé gi¢i pha
san, doanh nghiép dong ctra, ngwdi dan mat viée va mat ké sinh nhai,
nhiéu nguwdi con mat ca nha ctra. TAt cd nhirng diéu nay dwa dén mot
cau hoi: mat phai ¢ noi dau?

Toi hy vong cac chwong trirée da noi ro rang sw thay d6i sé mang
téi co hoi, va suy thodi kinh t&€ cling khong ngoai 1é. Bi quyét dé tim ra
mat phal trong thoi diém kinh t& di xuong 14 chuén bj cho minh tw
duy ctia mot doanh nhéin va cht ddng c6 y thire tim ki€m co hoi.

Mot s6 doanh nghiép lai dic biét phat dat trong thoi ky suy thoai
kinh t€. Vi du nhw, nhitng giai doan kinh t€ kho6 khén c6 vé nhw 1a
ngay hoi caa cac luat sw vé thu tuc thanh Iy cflng cac vién chirc phap
luat; nhitng khi thi treong mua ban bat dong san tudt doc thi thi
trrong thueé mu'on mat bang lai tang nhanh. Cac doanh nghlep tap
trung vao nhu cau thay d6i ctia khach hang cung hoat dong rat tot.
Céc ctra hang giam gia nhw Lidl, Aldi va chudi ctra hang dong gia One
Pound (Mot Bang) tang trudng manh trong thoi ky suy thoai khi
nguoi tiéu dung san ling nhirng san pham gi4 ré nhat, c6 gia tri nhat.
Theo céc ban tin, tai thoi diém ctra hang M&S (mot cira hang chuyén
kinh doanh hang hoa cao cip) gidam 44% loi nhun thi cira hang Lidl
lai tang 22% va Aldi tang 10% loi nhuan.

Céc cong ty cung cap dich vu thué ngoai ciing c6 vé dé kiém #n
trong nén kinh t& suy thoai. Barnaby Lashbrooke, gidm d6c diéu hanh
Cong ty TNHH TimeEtce, mot cong ty cung cap cac dich vu ho tro van
phong bao gom thw ky va hanh chinh, tin hwéng con s6 400% ting
trrdng kinh doanh trong 7 thang dau ndm 2008. Cong ty nay da tang
tlr 6 1én 11 nhan vién, va trong khi nhiéu cong ty khac cit g1am nhan
st thi TimeEct van tiép tuc tuyén dung cho nhu cAdu mé rong klnh
doanh ctia minh. Lashbrooke tin rang cong ty minh dang kha1i sic béi
mot so 1y do:

“Thir nhat, chting toi gitp cac chu doanh nghiép nhé vyre diy cong
ty v&i chi phi hop 1y hon 1a khi khéng c6 dich vu cta chiing t6i. Ching
toi tao diéu kién cho khach hang khai thac kj ning ctia nhitng con
ngwoi tai ndng nhung chi cin tra & mirc ho can thay vi phai thué nhan
vién lam viéc toan tho1i gian. Khach hang c6 dwoc lgi ich khi lam viéc
v&i cd mot doi ngli nhung voi chi phi thdp hon nhiéu so v41 viée thué
muwdn nhan cong, va ho ciing khong phai dau dau vé chi phi hoat



dong hodc mé rong van phong.”

“Mat khac, chung to1 cling giap d& cac doanh nghlep c6 quy mo
16n hon hoac cac doanh nghlep kh4 6n dinh vira mat di mot nhan
vién va dang tim cach cit giam vi tri d6 thay vi tai tuyen dung. Bang
cach dam nhiém vai tro d6 hiéu qua hon, trmg dung cong nghé vao
viée sip x€p cong viéc, chung toi thwong hoan thanh nhiém vu trong
khoang tho1i gian ngdn hon nhiéu, va két qua 14 tiét kiém dwoc mot
khoan chi phi lém.”

Cho thué xe hoi theo gio cling 1a m4t loai hinh kinh doanh twong
déi moi dang bung no. Véi mot khoan tien nho, 5 bang mot gio,
ngudi ta ¢ thé thué mot chiéc xe hoi tai Anh, ré hon so véi chi ph1 di
taxi, va véi nhitng nguwdi hoa hodn 14m maéi st dung xe hoi thi ro rang
1A tigt kiém hon rat nhiéu so v4i viée mua mot chiée xe hoi. WhizzGo
la m6t cong ty chuyén cho thué cac loai xe hoi than thién véi moi
trwdmg theo gidr, véi nhiéu tru sé dit tai cac bai dau xe 16m & céc tinh
thanh trén khip nwée Anh. Cac bao cdo trong ndm vira qua cho thiy
viéc kinh doanh cta cong ty nay da tang trwedng hon 30%.

Nganh cung cip hat glong de khéach hang mua veé tw trong cay an
trai, rau qua va thdo moc ciing phat trién do ngwoi tiéu ding mudn
tiét klem chi tiéu. Twong ty, doanh thu ctia mit hang dung cu pha ché
bia rwou tai nha cting ting manh trong sau thang vira qua.

Trong sudt thoi ky suy thoai, hu nhw tit cd moi ngwoi déu cd
géng giém chi tiéu hodc ting thu nhép. Vi vdy, bat ky doanh nghiép
nao c6 kha nang cung cap nhu'ng giai phap tiét kiém chi phi cho cac
san pham va dich vu thiét yéu sé hoat dong tot. Dong thoi, cac cong ty
cung cap co hoi lam viéce tai nha hay ban thoi gian ciing thanh cong
khong kém.

Nhu'ng co hoi khong 16 cung dén voi bat ky ai ¢6 vén manh nho
vao viéc dau tw vao bat dong san va cd phifu véi gia béo bot.

Khéng phai ai cling c6 kién thire vé ¢6 phan va cd phiéu nhw
Warren Buffet, ng1r0'1 dwoe xem la mot trong nhu'ng nha dau tw thanh
cong nhat thé giéi. Ong 1a giam d6c diéu hanh va cung 14 c6 dong 16m
cua Berkshire Hathaway, mot cong ty dau tw hang dau, va ong dwoc
Forbes xép hang 14 ngwdi giau nhat thé gidi trong niva nim diu 2008
v&i gia tri tai sdn wde tinh 14 62 ty d6. Gan day, Buffet co viét vé



nhlrng co hoi danh cho nha dau tw trong thoi suy thodi. Tai thoi diém
da s6 cac nha dau tw hoang loan ban tong ban thao c6 phleu cua
minh, thi Buffet cho ring day 1a ldc mua vao. Ong néi, “Nhirng tin xdu
la nglr(‘)’i ban tot nhat cua nha dau tw. N6 cho phép ban mua mot phan
twong lai ciua nwwréc My & mirc dai ha gia.”

Buffet dwa ra 101 khuyén, “Vé 1au vé dai, thi tredomg chimg khoan
sé khéi sic. Trong thé ky 20, nwée My dé génh chiu hang loat kho
khin. Ho trai qua hai cudc thé chién, thém nhiéu xung dot pha hoai
va gian kho, Dai khung hoang, hang t4 lan suy thoai va khung hoang
tai chinh, nhiing Ian gia dau leo thang, dich ctim, va mot vi tong théng
phai tir chtrc do khong dworc tin nhiém. Tuy nhién chi s6 Dow Jones
van tang tir 66 1én 11.497.”

Ngu'0’1 ta c6 thé 14p luan rang du c6 loi nhw th& nhung nhiéu nha
dau tw Van chiu thiét thoi. Buffet giai thich rang, “Nhirng ngu'0’1 khong
may min d6 mua c6 phleu chi khi ho cam thay yen tam va voi Vang
ban ra ngay khi cé tin gi d6 khong tot.” Ong noéi ring dé tim thay co’
hoi trong kinh doanh, chiing ta pha1 ap dung phu’0’ng phap t1ep can
cua Wayne Gretsky (dwore xem 1a ciu thu khic c¢on cau qudc g1a xuat
sdc nhit moi thoi dai), Wayne Gretsky tirng ndi, “T6i trwot den cho
nao trai bong s€ chay t&1i, chir khong phal noi trai bong da nam.” D6
c6 18 1a van dé then chéot dé hu'O'ng dén mat pha1 thanh cong trong
tho1 ky suy thoai. Ngu’0’1 thing cuoc la ngu'0’1 biét tim ki€ém co hoi, dy
doan dworc thay d6i va thich nghi véi no.

C6 nhirng mit phai to 16m dwoe tim thay trong thoi ky suy thoai.
Thoi diém kho khin budce ta phai danh g1a lai cAch minh sdng va lam
viéc. C6 thé ching ta khong dwoc thoai mai nhw xwa nhu'ng, voi
nhu*ng ai chi dong tim kiém miit phai, thi van con rat nhiéu co hoi
mdi mé chd doi ho. Két qua 13, tinh trang suy thoai co khuynh huwéng
ddy nhiéu doanh nghiép ra kh01 thj trwomg, dé lai thi phan 1é6m hon
cho nhiing ké séng sot.

NGHICH CANH CO PHAI LA BIEU TOT
HAY CAN THIET KHONG?

“Trong lich sir nhan loqi, chdng ai buén nhé tén nhirng ngwoi da



tirng trdi qua mot cudc doi nhat nhéo.”
Theodore Roosevelt

Ct cho rang nghlch canh 12 tién than cta nhimg két qua tich cwe
va ton thu'O’ng c6 thé gitip ban than va tam hon chung ta phat trién,
ngwoi ta van ty hoi liéu sy dau dom va thong kho c6 that sy can thiét
hay 1a mot diéu tot hay khong. Chic chin, nhw chiing ta da thdy, ndi
dau glup con ngwoi tredng thanh hon va nhiéu co hoi s€ khong dworc
tim thiy neu hoan canh khac di. Nhung sw dau khé c6 “can thiét” cho
viéc phat trién hay khong? Giao sw Tedeschl va Calhoun, hai chuyen
gia vé sir phat trién sau ton thwong déu nim ro diém nay Ho noi,
“Chung toi khong cho rang ton thwong 1a “t6t”. D01 voi hau hét nhu'ng
ng1ro1 tu'ng vrgt qua tén thu'ong, thi sy phat trién sau ton thu'ong va
no6i dau sé ton tai song song, va sy phat trién co dwoec la tir no lye
dwong d4u véi kho khan chir khong phai tir chinh ton thwong d4.”

Cac nha chuyen mon tiép tuc nh&n manh ring, “T6n thwong

khong can thiét cho sw phat trién”. Ho noi con ngwdi hoan toan cob thé

“trwdng thanh va phat trlen theo hwdmg tich cwe chir khéng nhat th1et
phai trai qua bi kich hay ton thwong”. Chang co6 g1 dam bao sau ton
thwong con ngu'0’1 s€ trrdng thanh hon, ngay ca khi sy phat trlen nay
dwgc quan sat thdy & nhlrng ngwoi da virot qua bi kich cude song, thi
cling chang ai mong mudn nhirng khing hoang, mat mat va ton
thwong 4y.

Tién si Viktor Frankl, ngwoi sang 1ap Liéu phap y nghla dwa ra
cung mot cau hoi: co6 pha1 sir dau kho 1a khong thé thi€u néu mudén
kham ph4 ra y nghia? Va 6ng nhan manh ciu tra 161, “Khong doi nao!
Toi chi cam doan rang y nghia ludn ton tai di cho — hay néi dting hon
1a ngay ca khi — ching ta budc phai d61 mit voi kho khian... nghia 1a
kho khin d6 khong thé tranh khoi.” Néu c6 thé tranh dwoe kho khin,
thi diéu khon ngoan nhat nén lam e d6 1a tranh né di. Can rang chlu
dung ndi dau khéng dang co, theo Frankl, thi chang khac nao “cam
chiu chtr khong phai anh hung Piéu nay nghe c6 vé hién nhién
nhung rat dang dé ta tim hiéu thém. Khi mot nglrm dan 6ng dwoc goi
1a “Wendell” dén tir viing Dong Nam Hoa Ky xuat hién trong chu’ong
trinh J erry Sprlnger trén chiéc xe 1an véi ddi chan cut, r6 rang la d6i
v&i khan gia thi chang cOy nghla gi nhiéu trong ndi kho hanh cua 6ng.
Wendell 1 mét nguwdi dan 6ng vam v, trén nguwdoi day nhitng hinh
xam. Khi dwoc héi vi sao dng méat di d6i chan, Wendell ndi rang mot



ngay no, 6ng khong thich chung nira va quyét dinh cit bo chdng. Ai
Xem cung phal nghi ngo rang Wendell c6 van dé vé than kinh. Viéc
ong ta mic vay, trang diém va d6i tén minh thanh Sandra cung chang
gitp ich dwore gi! Khong ai thady hanh dong tw chit chan nay co6 chiat y
nghia nao, cing khong mang lai lo1i ich gi. Vay ma, that tré tréu,
Wendell néi rang minh ngi ngon hon khi khong c6 chan.

LAC QUAN CcO PHAI LUON LA SU"LUA
CHON TOT NHAT?

“Hay la ngwoi lac quan — it nhdt cho dén khi muén loai ngdp
nghé bo’ diét vong.”

Anon

Du tinh cach lac quan mang lai rat nhiéu loi ich cho cudc song
chung ta, nhung doi khi lac quan khong dung lac ching mang lai diéu
gl ca. Gido sw Martin Sehgman phat biéu, “Trong truwong ho'p ban
pha1 tra gia d4t cho that bai thi lac quan c6 thé 1a mot chién lworc sai
lam. Néu ban 1én k& hoach cho mot twong lai mao hiém va b&p bénh
thi sw lac quan chang co gia tri gi.” Seligman canh bao rang khi ta biét
trudre cai gia dit cta sy that bai, thi tinh lac quan can dwoc cin nhic
than trong. Ong noi, “Viéc mot phi cong quyet dinh c6 ra bang may
bay mot Ian nira hay khong, hay mot ngwdi méi tiée tung bu kha
quyét dinh c6 nén 14i xe vé nha trong lac say xin hay khong, thi dimmg
nén lac quan. Ti 1€ rti ro qua cao.”

Lac quan ciing khong phai 1 mét chién lwge tot khi ban ngoi vao
song bac (trir khi ban mudn dém bai) bai sau cung thi dinh luat xac
suit chirng minh rdng nha cai s€ lu6n ludn thing. Ngay cd mot nguoi
lac quan hing hai nhat van sé thua.

Gido swr Susan Segerstrom ciing dwa ra cung mcf)t 1o khuyén.
Ng1r0’i lac quan c6 khuynh hwéng kién tri, nhu'ng co nhﬁ'ng lace, bo
cuoc lai 1a Iyra chon t6t hon. Ba dwa ra vi du vé mot nglrm dan ong c6
ging co dlI'O’C mot budi hen ho véi ngu‘0’1 phu nir ma anh yéu thich,
nhu'ng co Ay khong dap lai tlnh cam cua anh. Ba noi rang, nguwoi dan
ong d6 co thé ngd 101 moi cd Ay hai, ba tham chi boén [an, nhung dén



mot e ndo do6, néu co Ay tiép tuc té ra khong himg tha, thi anh Ay
nén bo cudc di 1a vira — hy vong con kip trwdre khi dd1 twrong anh ta dé
y xin tda cip 1énh bt giir anh ta.

Vé co ban, Segerstrom khuyén ta nén xem xét si twrong quan gitra
co hoi thanh cong va cai gia cta thit bai. Néu co hoi thanh cong 14 rat
it ma hau qua cua viéc that bai lai qua cao, thi lya chon tot nhat 1a
ché'p nhan bo cu©~c. Ngu'b’i lac quan thwong dat dwoe nhitng thanh
qud to 16n vi ho san sang chép nhin rdi ro va dAu tw moi ngubn lue
nhim dat dwoc muc tiéu, nhu'ng can can do dong dém mirc 3 mao
hiém va cai gia phai tra néu that bai xay ra. Trong thoi dlem den t6i
hay rui ro nghiém trong, ta ciing nén lam theo chiAm ngén A Rap Hay
tin twéng Thwong dé€, nhung nhé cot chit nhirng con lac da ctaa ban.

CcO GI THAY THE PUQC MAT PHAI
KHONG?

“Cudc séng luén thay doi. Con phdt trién hay khéng la tiy vao
ban. Hay lira chon sang suét.”

Karen Kaiser Clark

Khi d6i mit voi kho khin, that bai hay nghich canh, ¢6 hai lya
chon: hodc ching ta bit dau tim kiém mat phai va xay dung twong lai,
hodc chting ta gidm chén tai chd va bam viu vao nhitng ky trc trong
qua khir. Khi cudc séng tré nén kho khian, mit phai cho ta hy vong,
néu khong c6 no, chiing ta sé c6 nguy co virdng vao mot thir goi 1a
“Vong xoay tiéu cuc”.

Vong Xoay tiéu cwe khong xa la gl véi nhitng ngwdi bi chan doan
mdic céc cin benh suy nhwoc hay de doa tinh mang. Nhiéu ngwoi bi
chin doan mic bénh ung thw, chlrng da xo’ cirng hay benh AIDS
thIrO’ng xem 11 chan doan nhw ban an ti hinh. Khi biét vé tinh trang
cia minh, nhitng cam xuc bi quan c6 thé ddy ho vao vong xoay tidu
cuc cda su tuyét vong va trim cam ngay mot tang lén.

Khi vOong xo4y nay bién thanh roi tw do thi cing 14 ltic hoan canh
tré nén tram trong hon, chAm ngoi cho nhirng hanh vi ty hiy hoai va



cang luc cang dim ngwoi ta xudng vire tham buon dau.

Céc bao c4o cho thdy nhitng nguwdi bi virdng vao vong xody tiéu
cire thwdmng tim dén cai chét chi sau mot khoang thoi gian cyre ngén.
Bﬁng viéc hoc cach tré nén lac quan va tim kiém mat phai, bénh nhan
sé tan hwong chit lwong cudce séng cao hon va song lau hon. Biang
cach ty chim séc ban than, tuan theo ché o diéu tri, kiém soat ché do
an uong, kham pha cac phwong phap diéu tri thay the va bo sung, thi
ngay ca nhitng bénh nhan bi chan doan nhiém HIV dwong tinh ciing
c6 thé kéo dal cuoc song va véi nhirng tién bo nhanh chéng cia y hoc,
ho c6 thé sdng du 1au dé nhan dwoc phwong phap diéu tri méi hon,
hiéu qua hon.



PHAN KET

ANH CUA PHONG THAY DO tir tir mé ra va cdu bé cang

thang bwére téi khu viee hd boi. Nhitng tiéng la 6 va gao thét

tw tir dirng 1a1 khi nhu'ng co cau hoc tro khac, tirng nguwoi

mot, quay ve phla cau Cau bé cam nhan du'O’c anh nhin soi
moi cia moi nguoi d6 don vé minh va cau nghe dworc ca nhu'ng loi xi
xam. Lan th hai trong ngay, cAu bé c6 ngin minh khoi roi nwée mat.
Cau da pham mot sai [Aam to 16m. Dy chinh xac 1a diéu ciu lo so.

Chi mot gior trwde do, cAu con nodi chuyén vdi thiy Greenstein vé
mat phai va hai thay tro da thao luan vé mét so cau héi quan trong.

Mit tot cua sy viée nay la gl‘?

Chuyen nay co thé mang dén diéu tot dep gi?

T6i c6 thé 1am gi ngay liac nay dé blen no6 thanh loi thé cho minh?
T6i c6 thé rat ra dwoc bai hoc gi @€ mang lai loi ich cho ban than
toi?

e Tdi co thé rat ra dwoe bai hoe gi @€ mang lai loi ich cho ngwoi
khac?

Ban dau, cau be noi chang co gi tot ca, nhung khi ngoi suy ngarn
ciu da dong y rang, c6 18 day 1a co hoi dé thé hién long ding cam,
tham chi day c6 thé 1a co hoi &€ dwoe ban bé né trong. Pay con 1a dip
dé biét ai 1a ban t6t that sy clia cau.

Cau cung 6 thé xem day 1a mot thir thach ca nhén, dé xem céu co6
&t manh mé dé dai dién voi noi s¢ hai hay tim cach tranh né no. Néu
cau virot qua dwoce ndi s nay, cau sé virot qua dwoc nhu‘ng ndi s¢
khac trong tuong lai. VA néu ciu ty minh virot qua dwore noi so hai,
thi ciu c6 thé gitip ngwoi khac 1am diéu twong tu.

Nhu'ng trén hét, day chinh la co hoi dé cau hoc boi va cau phal
quyét dinh liéu cau c6 d€ ndi s¢ bi ban bé choc gheo ngin can viéc cau
hoc boi hay khong.

“Em khong bao gid thua cudc,” thay Greenstein noi. “Du cho bat
ctr chuyén gi xay ra, néu em buwée ra khoi canh ctra phong thay d6, em



séla nguoi chién thing. Con néu em quyé't dinh khéng bwdc ra, sé
khong c6 ai phé phan hay nghi bat cir diéu gi té hai vé em, nhung néu
em dam d6i méit véi noi s¢r hai ciia minh, em sé tim dwoc mét phai.”

Va ctr thé&, ciu bé h’mg tlng buée ra khéi cdnh ctra phong thay do,
hwéng vé phia ho boi cia treong. Suy nghi d4u tién trong diu ciu 14,
“Minh dang lam cai gi thé nay?” Tiép theo 13, “Sao ma minh ngu xuan
nhw vay?”

Cau bé dirng mot minh. Mic du cAu mic quan boi, nhlrng cau
cam thay minh chang khéc gi tran truong, con té hon ca tran truong
Céc vét d6 phu day vay cung trén khip co thé ciu phoi ra treéc mit
moi ngwdi. Cau lau bau, “Minh dang 1am gi thé nay?” Cau quyét dinh
day 1a mot sai Jam khung khiép. Lé ra cAu khong nén dén day, va ciu
dom quay lung, chay bién vao trong.

Roi mot diéu bat ngdr Xay ra. Ngwdi ban than nhét ctia ciu 1a
George leo ra khéi ho boi va dudi theo cau. George bat klp va Om
choang 14y ciu bé. “Quay lai di, chung minh cin ban.” R6i mot vai dira
con trai khac nhay lén b0’ va chay vé phla hai cau bé. “Den choi véi
bon té nao.” Hai trong s6 d6 tim 14y cau va ddy cau Xuong ho. George
chay theo sau, nhay that cao 1én khong trung, hai dau goi co 1én ngye
roi lao um Xu6ng ho, nwée ving tung toe.

Tbi van con nghe nhitng tiéng la hét va cwdi dua, va khi nhidm mét
lai, t6i c6 thé hinh dung ra khung canh lao nhéo ¢ hd boi bubi chiéu
hom d6. Ngay hom 4y, t6i da hiéu thé nao 1a d6i miit va vwot qua noi
s¢ hai. Toi nhan ra minh c6 long dang cam, va t6i di manh mé de
khong cho ndi s¢ hii niu chan minh. Téi hleu rang khong phai ai cling
nhin thay nhiing diéu toi th4y, va d6i khi ndi s¢r hai do chiing ta tu'O’ng
turong ma ra. To6i hiéu rang toi c6 nhu'ng ngwoi ban, nhlrng nguoi ban
t6i c6 thé tin cdy. Nhung trén tat ci, ngay hom d6 t6i bit dau hiéu ve
mat phai.

Vi mac bénh Vay nén ma toi song noi tAm hon va nhay cam hon
so véi tudi thifu nién ctia minh, nhu'ng t6i tin rdng diéu do giup toi
thay d6i va tré thanh con ngu’oq ngay hom nay. Toi tuan tha ché€ 3 dn
uong tot cho strc khoe va 161 séng lanh manh hon. bén khoang hai
muoi mAy tudi, téi bé nghé Luat va chuyén sang hoc céc liéu phéap vat
Iy va chira benh bang thién nhién.



T61 m¢& mot phong kham nhé vé liéu phap thién nhién va khong
lau sau, t6i tré thanh ngwoi phu trach chuyén muc cua hai to Nursing
Times va Health Guardian, viét vé nhu'ng nghién ctru ma&i nhéit lién
quan dén céc loai thudc thay thé va liéu phap bo sung.

Trong sudt qua trinh nghién ctru vé cac loai thudc thay thé dé viét
bao hang thang, toi bit gdp mot phu‘O’ng thuéc thao dwoc da dlI’O’C
kiém dlnh thwr nghlem lam sang c6 tac dung gitp d& hon 80% s6
ngll'O'l mdic bénh vay nén. That ngac nhién, perO’ng thude nay khong
c6 ban trén thi trwdng va sau nay toi dwore biét rang cac cong ty dworc
pham khéng quan 1 tam dén cac chit chiét xuat tir thdo dwore, nhirng
thir khong dwoc cap bang sang ché. Mot cach thire diéu tri hay mot
phlrong thudc sé bi cho 1a khong dang dau tw néu n6 khéng dwoce cap
bang sang ché, va do @6, mot phwong thudc thién nhlen da dworc
chirng minh 1a c6 thé gitip bén trong nam ngwdi mac bénh vay nén da
bi phét 1o va quén lang trong nhiéu ndm.

Vi khong c6 mot cong ty dwore pham nao chiu san xudt san pham
khong co bang sang ché, t6i quyét dinh thanh lap cong ty riéng dé san
xuat loai thuéc nay. Vao ndm 1996, Ian dau tién tai nwéc Anh, nhiing
ngwoi mic bénh vay nén da c6 mot hoat chit thién nhién that sw giup
ich cho ho, hoan toan khong c6 chat corticosteroid.

Vai nam sau, t01 viét quyen sach dau tién, tiép theo 1 sau quyén
nira, va ban dang cam quyén sach thir tAm cua toi trén tay. Quan
trong homn, t6i c6 nhirng ngwdi ban tuyét voi, toi két hon voi mot phu
nit dep, t6i c6 hai dira con dang yéu va, trong tit ca nhirng gi da xay
ra, t6i tim dwoce ¥ nghia va muc dich trong cudc song ctia minh.

Cb bao gio toi h01 tiéc rang bénh Vay nén da khién toi dau buon
khi mé1i 1én tam tudi khong'? Tuyet doi khong! Oscar Pistorius khi
dworc hoi rang liéu anh c6 tirng wée minh dwoe sinh ra véi mot co thé
lanh 13n, c6 hai chan hay khong, anh da tra 1o, “Khong. Néu t6i ¢
chan, t6i khong nghi 1a... khong, toi biét... rang minh s€ khéng tré
thanh con ngwoi ngay hom nay va toi hanh phtc véi chinh con nguwoi
minh.”

Chiing ta thuomg ngoéi nhin qud khtr véi ndi ti€c nudi va khat
khao nhirng gi 1€ ra nén xay ra, va khi lam nhw Vay, chung ta da bo lo
nhitng co hoi phia tr1r0’c Toi hy vong rang quyen sach nay S€ mang
té1 mot thong diép vé niém hy vong va 1a nguon dong vién trong



nhitng thoi diém kho khin va thay d6i, du c6 dau buon dén may.
Thay vi nhin lai, chting ta c6 thé hwéng vé phia trwwde véi syt tin va
niém ky vong cho twong lai, va bang cach @it nhitng cAu héi ding
d4n, tat ca ching ta déu c6 thé tim ra mit phai.



CHU THICH VA NGUON THAM
KHAO

MO DAU

Truwéde khi Dao luit vé Ty sat ndim 1961 ra do, hanh vi tw t& dworc
xem la mot toi danh tai Vwong Qu6c Anh, bat ctr ai co )’f dinh tw t
nhung bat thanh sé bi truy t6 va téng giam. Dao luit ndm 1961 quy
dinh bat ctr ai glup do, tiép tay, chi bao hay gay nén viéc tw sat caa

ngwdi khac hode no lye ty sat ciia ngwdi khéc, sé bi két 4n ti giam
trong thoi han khong qua 14 nam.

Phén mét: SUKHAM PHA — I TIM
MAT PHAI

1: Pwo'ng dén Madrid

Julio Iglesias va cau chuyén cta anh — xem thém & trang
www julioiglesias.com

2: Xac dinh nhirng khoanh khac
Phong van Peter Jones trén Skymag, thang 7 nim 2008. Xem
thém tai www. peterjones.tv

Hoi thao Anthony Robbins, Unlimited Power (Quyén Nang Vo
Han), cong ty Nightingale Conant; xem thém tai
www.tonyrobbins.com Adam J Jackson

Rhonda Byrne, The Secret (Bi Mat), NXB Simon & Schuster, nam



2006 va xem cudc phong van véi Marcei Shimoff,
www.keepingthesecret.com; xem thém trang www.thesecret.tv

Harvey Mackay, We Got Fired And It’s The Best Thing That Ever
Happened To Us (Chung Téi Bi Sa Thai Va b6 La Diéu T6t Nhat Tung
Xay Dén Vi Chung To6i) — NXB Ballentine, ndm 2004

3: Khung hoang va co’ hoi
Sarah Benjamin — xem tai www.simplyrosepetals.com

Simon va Helen Pattinson — www.montezumas.co.uk

oA

4: Cudc song thay do6i - Khi diéu t6i té xay ra

Billy Bob Harrell — bai twwong thuat dang trén thoi bao Houston
Press, ngay 10 thang 2 ndm 2000

John McGuinness — bai tirong thuat dang trén Mail On Sunday,
ngay 20 thang 4 nam 2008

Joni Earechson Tada — xem tai www.joniandfriends.org
Alan Byrd — xem tai www.alan-byrd.com

Padraig Harrington — xem tai
www.nationalpost.com/sports/story.html?id=670086

Douglas Bader — xem tai www.douglasbaderfoundation.co.uk

5: Hai mat cua ton thworng

Matthew J. Friedman 1a Gido sw TAm than hoc tai trwomg Y
Dartmouth va Gidm d6c Trung tAm Quoc gia vé chirng R6i loan cing
thang sau ton thwong

Ute Lawrence la ngwoi dong sang 1ap ctia Hi¢p hdi vé chimg Rai
loan cang thang sau ton thwong (Luan Pon, Ontario, Canada)



Tién si Tam Iy hoc lam sang Paul T. P. Wong 1 Chu tich T6 chitc
mang lwdi quéc t€ vé Y nghia ban than, Coquitlam, BC., Canada

Thong ké vé chu'ng Roi loan cang thang sau ton thwong (PSTD) —
Theo mot nghién ctru, 90% dan sd sé trai qua ton thwong it nhat mot
lan trong do1i. Kessler, R. C., Sonnega A, Bromet E. Hughes M.,
Nelson, C. B.: Nhu'ng bénh nhan mac chlrng roi loan cang thang sau
ton thwong tham gia cudc khao sat vé bénh tat cap quéc gla Sach
Arch Gen Psychiatry (Tai liéu TAm Than Hoc) xuit ban nim 1995;
chwong 52, trang 1048 — 1060

Trisha Meili, I Am The Central Park Jogger: A Story of Hope and
Possibilities (T6i La Ngwdi Chay B6 O Cong Vién Trung Tam — Cau
Chuyén Vé Hy Vong Va Kha Ning), NXB Scribner, nim 2004. Xem
thém tai www.centralparkjogger.com

Posttraumatic Growth: A New Perspectlve on
Psychotraumatology (Phat Trién Sau Ton Thu'O’ng Nhan Thirc M&i
Vé Nganh Chan Thwong TAm Ly Hoc). Tién si Richard G. Tedeschi va
Tién si Lawrence Calhoun, ngay 1 thang 4 ndm 2004. B4o Psychiatric
Times, ky 21, s6 4

Tién si Richard G. Tedeschi va Tién si Lawrence Calhoun, The
Paradox of Post- Traumatic Growth (Nghlch Ly Cta Sy Phat Trién
Sau T6n Thwong). Boston Globe, ngay 20 thang 3 nim 2006

Pathways to Posttraumatic Growth (Con Du’O’ng Dén Vi Sy Phat
Trién Sau Ton Thwong). Tién si Tam Iy hoc 1am sang Paul T. P. Wong
www.meaning.ca/archives/
presidentscolumns/prescolmay2003_post-traumatic-growth.htm

From Wounds, Inner Strength: Some Veterans Feel Lives
Enlarged By Wartime Suffering (Strc Manh N¢i Tai Tlr Nhitng Vét
Thwong: Cac Cyu Chién Binh Cam Thiy Cudc Doi Rong Mé Nho Noi
Dau Chién Tranh). TAc gia Michael E. Ruane. Phong vién tor
Washington Post. Thir bay, ngay 26 thang 11 ndm 2005, trang Ao1

Ute Lawrence, tac gia va nguoi dong sang 1ap Hiép hoi vé chirmg
R&1 loan céing thang sau ton thwong (Canada), xem tai
www.ptsdassociation.com, xem thém Struggling For A Way to “Just
Get Over It” (N6 Lye Tim Kiém Phwong Phap Vwot Qua Pau Kho),



Globe & Mail, ngay 4 thang 8 nam 2008 va The Power of Trauma
(Strc Manh Ctaa Pau Thwong), NXB iUniverse cua Ute Lawrence

6: Nhirng 1y do dé lac quan

Giao sw Charles Carver, xem tai
www.psy.miami.edu/faculty/ccarver

Optimism and Resources: Effects on Each Other and on Health
over 10 Years (Tinh Lac Quan Va Cac Ngu6n Lyrc: M6 Twong Quan
Gitra Chung Va Tac bong Caa Chung Lén Sirc Khoe Trong Hon 10
Nam). Susan C. Segerstrom, Khoa Tam ly hoc, Pai hoc Kentucky.
Journal of Research in Personality 41 (T4p san Nghién Ciru vé Nhan
Céch s6 41) ndm 2007, trang 772 — 786

Pé biét thong tin vé Susan Sugerstrom, Pho Gido sw Tam Iy hoc,
Pai hoc Kentucky, xem tai
www.uky.edu/AS/Psychology/facilty/segerstr.html

Tinh lac quan va sw phuc hoi sau phau thuat ghép dong mach tim
nhan tao dwoc nghién ctru bdi Scheier, M. F., Matthews, K. A.,
Owens, J. F., Schulz, R., Bridges, M. W., Magovern, G. J., Sr., va
Carver, C. S. Trong Arch Intern Med (Tai lieu Y Hoc Noi B6) nam
1999; chwong 159, trang 829 — 835

Dispositional Optimism and All-Cause and Cardiovascular
Mortality in a Prospective Cohort of Elderly Dutch Men and Women
(Tinh Lac Quan Va Ty Lé Tw Vong Do Bénh Tim Mach O’ Nam Gi6i Va
Nir Giéi Ha Lan Lén Tu01) Tién siY khoa Erik J. Giltay; Tién si
Johanna M. Geleijnse; Tién siY khoa Frans G. Zitman; Tién si Tiny
Hoekstra; Tién siY khoa Evert G. Schouten. Arch Gen Psychiatry (Tai
liéu TAm Than Hoc) ndm 2004; chwong 61, trang 1126 — 1135

Dispositional Optimism and the Risk of Cardiovascular Death
(Tinh Lac Quan Va Nguy Co Tt Vong Do Bénh Tim Mach). The
Zutphen Elderly Study (Nghién Ctru Tai Zutphen Vé Ngwoi Lém
Tuoi). Tién siY khoa Erik J. Giltay; Thac si Marjolein H. Kamphuis;
Tién siY khoa Sandra Kalmijn; Tién si Y khoa Frans G. Zitman; Tién
s1 Daan Kromhout. Arch Intern Med (Tai Lléu Y Hoc N§i B§) nam
2006, chwrong 166, trang 431 — 436



Optimism, Pessimism, and Change of Psychological Well-being in
Cancer Patients (Tinh Lac Quan, Bi Quan Va Nhitng Thay D6i Vé Thé
Trang Bénh Nhan Ung Thw). Pinquart, M., Frohlich, C., Silbereisen,
R. K. Psychol Health Med (Tai liéu Y Hoc Sttc Khée Tam Ly), chwrong
12(4), trang 421 — 432, nam 2007

Dispositional Optimism: Development over 21 Years from the
Perspectives of Perceived Temperament and Mothering (Tinh Lac
Quan: 21 Nim Phét Trién Ttr Nhan Thire Vé Tinh Cach Va Vai Tro
Cham So6c Cia Ngwoi Me). Kati Heinonen, Khoa tam 1y hoc Katri
Raikkonen, Pai hoc Helsinki, Hop thw sd 9, FIN-00014, Helsinki,
Phéin Lan

Anda R, Williamson D, Jones D va mot s tac gia khac. Sy tuyét
vong va bénh tim — xem Depressed Affect, Hopelessness, and the Risk
of Ischemic Heart Disease in a Cohort of US Adults (Chtirng Tram
Cam, Tuyét Vong Va Nguy Co Thiéu Mau Cuc B Co Tim Trong Cong
Dong Ngwoi My Truwdng Thanh). Epidemiology (Dich té hoc), ndm
1993, chwrong 4, trang 285 — 294. ISI | PUBMED

Everson, S. A., Goldberg, D. E., Kaplan, G. A., vA mot s0 tac gia
khéc. Sy tuyét vong va nguy co tir vong, ty 1€ méic phai chirng nhoi
mau co tim va bénh ung thw. Psychosom Med (Chtrng Cing thang
than kinh), ndm 1996, chwong 58, trang 113 —121

Chi tiét vé LOT-R — Bang cau héi khao sat vé tinh lac quan, dworc
dung trong nhiéu nghién ctru vé tic ddng cua tinh lac quan, xem thém
tai www.psy. miami.edu/faculty/ccarver/sclLOT-R.html. Nghién ctru
vé tinh lac quan — Gido sw Martin Seligman — Dé biét thém vé nghién
ctru tinh lac quan nay, dworc thye hién béi Gido sw Seligman, tham
khéo trang web Hop tac nghién ctru ciia Martin Seligman tai Pai hoc
Pennsylvania: www.psych.upenn.edu/seligman/ Norman Cousins,
xem Anatomy of an Illness as Perceived by the Patient (Phan Tich Can
Bénh Ttr Nhan Thirc Ctia Cac Bénh Nhan), Norton, nam 1979

“Underpinnings of Dispositional Optimism and Pessimism and
Associated Constructs” (Nén tang cua tinh lac quan, bi quan va nhirng
ciu truc lién két) — Kati Heinonen. Khoa Tam 1y hoc, Dai hoc Helsinki
Hsieh Kun-Shan — xem nhitng cong trinh dang kinh ngac caa 6ng tai

www.vsarts.org/PreBuilt/showcase/gallery/exhibits/permanent/a



kshsieh.html

Lance Amstrong — xem www.lancearmstrong.com

PHAN HAIL: CON BUONG - NHUNG
BU'O'C TIM KIEM MAT PHAI

Lo1 ngd: Charlotte Buhler, Basic Theoretical Concepts of Human
Psychology (Khai Niém Ly Thuyét Co' Ban Vé TAm Ly Con Nguwoi),
American Psychologist s6 XXVI, thang 4 ndm 1971

<: Nhirng ky vong 16'n lao - Bi quyét cua ngwoi
lac quan

Peter Schulman 1a Gidm d6c Nghién ctru, Khoa Tam ly hoc, Dai
hoc Pennsylvania

Quan diém sai léch vé viéc nhitng ngudi lac quan tw minh khién
minh that vong dwoc thé hién théng qua mot cudc phéng van véi S
quan Jim Stockdale. Pwoc biét, Stockdale 14 mot si quan cao cip cuia
quan doi Hoa Ky bi bt va cam tu trong thoi ky chién tranh. Trong
tam nam bi giam gitr, Ong phai chju tra tdn khéng dwdi 20 1an, va
cling nhw tat ca cac ti nhan khac, hét ngay nay qua ngay khac, 6ng
khong biét bao gior minh méi dwore tra ty do.

Trong quyén sach Good To Great (T6t Dén Tuyét Voi), tac gia
James C. Collins da phong van Stockdale va mot trong nhitng ciu hoi
ong dwa ra la 1am thé& nao ma Stockdale xoay s& sudt 8 ndm trong tu.
Stockdale giai thich, “Té6i khong bao gi¢r ddnh mat niém tin vao két
cuc, toi khong chi tin minh sé ra khéi noi do, ma t6i con tin ring cudi
cung minh sé chién thing va bién trai nghiém d6 thanh mot sy kién
dang ghi nhé trong cude doi minh, diéu ma khi nhin lai, t6i sé khong
danh d6i.”

Sau d0, Collins hoi Stockdale rang loai ti nhin nao khong séng
sot dwge. Stockdale tra 101 khong ngan ngai, cho thdy 6ng da suy nghi
trwdre d6 roi: “O, dé thoi,” 6ng noi, “chinh 1a nhitng ngwoi lac quan”.



Diéu ndy twong tw nhw Donald Trump cho ring nhitrng ngwdi khong
bao gi¢r thanh cong trong kinh doanh l1a nhitng nha tw ban!

Stockdale miéu ta chan dung ctia nhitng ngu'0’1 cue ky lac quan
theo quan diém cta ong, do la nglr0’1 ludn tin rdng du trong hoan canh
nao, cudi cung ho van chién thang Tuy nhién, khi Stockdale giai thich
ro hon vé nhén xét clia ong, c6 vé nhw 6 ong nhhm 1511 trong viéc lya
chon tir ngir. Ong noi rang nhitng ngwm khong song sot 1a ngu’0’1 n01
cau, “Ching ta sé€ dwoc tha truwde Le Gidng Sinh.” Giang sinh dén, roi
qua. Ho lai n61, “Ching ta s dworc tha truwéde L& Phuc Sinh.” Phuc
Sinh dén, roi lai qua. R6i ho mong dén Lé Ta On, roéi Giang Sinh nim
sau. “ Va ho chét dan chét mon cung ndi that vong trong tim.” Dang
ngwdi ma ong noéi dén khong phai 1a ngwoi lac quan (theo quan niém
cua tAm 1y hoc hién dai). D6 14 nhitng ngwoi thwong dwoe biét dén
vO1 céi tén “nhirng ké mo twéng” va sau cung, ho méat hét hy vong.
Day chinh x4c 1a hién twong da dwoc Gido sw Martin Seligman dé cip
trong cong trinh nghién ctru Tinh tuyét vong dwoe huén luyén
(Learned Helplessness) cua 6ng (xem bén dwdi).

Mike va Bettina Jetter — xem www.cancercode.com vé mot quyén
sach rat hay The Cancer Code (Mat Ma Cua Benh Ung Thw) va
WWW. mlndjet com dé biét chi tiét vé mot phan mém mang tinh cach
mang ma Mike da sang tao ra trong qua trinh diéu tri bénh bach cau
tuy man (CML) Mike va v¢ anh, Bettina, hién dang thye hién mot dw
4n méi dé truyen cam htrng va gitp phu nit manh mé hon. Pé biét
thém chi tiét, xem tai www.coachingsanctuary.com

So bo Tw Duy dugrc pho bién béi tac gia Tam 1y hoc ng1r0'1 Anh
Tony Buzan. D& biét thém thong tin, ban hiy xem sach ctia 6ng The
Mind Map Book (CAm Nang So' B6 Tw Duy), NXB Penguin Books,
nam 1996 H6i Optimist International - ban doc nao quan tam dén
viéc khuyén khich tinh lac quan & tré c6 thé tim hiéu vé

Hoi Optimist International, mot to chirc toan ciu véi sit ménh
gitp “kh4dm pha nhirng diéu t6t nhat & tré em” bang viéc “mang lai
niém hy vong va cai nhin tich cye”. Pwoc thanh l4p vao nam 1919, hoi
c6 trén 100.000 thanh vién la nglrb’i tru'é’ng thanh dang ho trg' cho
hon 3.000 cau lac bo Optlmlst & cac quoc gia trén khap thé& g10'1 thiac
day ho tré thanh nglrm tot nhat co thé. Nhu'ng tinh nguyen vién cua
Optlmlst khong ngimg 1am cho thé g10’1 nay thanh noi t6t hon dé
s6ng. Hoi thye hién 65.000 dy 4n moi ndm, phuc vu 6 triéu nguoi tré



tuoi.
Phwong cham cta Optimist la:

Manh mé dé khong diéu gi c6 thé pha v sy binh yén trong tAm tri
ban.

No6i vé strc khée, hanh phtc va si thinh virong véi tit ca nhitng
ngwoi ban gap.

Lam cho ban bé minh cAm nhén rang ho rat dic biét.

Nhin vao khia canh t6t dep ctia moi viéc va bién niém lac quan
cua ban thanh hién thuyec.

Chi nghi t&1 diéu tot nhat, chi lam vi diéu tot nhat va chi trong doi
vao diéu tot nhat.

Vui véi thanh céng ctia ngwdi khac nhw thé cia chinh minh.

Quén di nhitng sai lam qua khi va viron téi nhirng thanh tyu 16m
hon trong twong lai.

Luén vui vé va trao tdng nu cwdi cho moi sy séng ban gip.

Danh that nhiéu thoi gian cai thién ban than dé khéng con thoi
gian phé binh ngwoi khac.

Rong lrong dé tranh lo au, cao thwong dé khéng gian dir, manh
mé dé khong s¢ hai, va vui vé dé chap nhan sy hién dién cta nhirng
ric roi.

Pé biét thém thong tin, xem tai www.optimist.org

Martin Seligman — xem Learned Helplessness: A Theory for the
Age of Personal Control (Tinh Tuyét Vong Dwoc Huidn Luyén: Ly
Thuyét Ctia Thoi Pai Kiém Soat Ban Than), nhém téc gia Christopher
Peterson, Steven F. Maier, Martin E. P. Seligman (bao Pai hoc
Oxford, Hoa Ky, ndm 1995) va Learned Optimism (Hoc Tinh Lac
Quan), NXB Vintage, nam 2006



8. Nghién ctru vé tinh lac quan

Applying Learned Optimism (Ap Dung Tinh Lac Quan), tac gid
Schulman P. University of Pennsylvania Journal of Personal Selling &
Sales Management (T4p San Vé Ban Hang C4 Nhan Va Quan Ly Ban
Hang Cua Dai Hoc Pennsylvania) sd XIX ky 1 (Mua déng 1999, trang
31— 37)

CAVEing the MMPI for an Optimism-Pessimism Scale:
Segliman’s Attributional Model and the Assessment of Explanatory
Style (Ap Dung Phwong Phap CAVE Vao MMPI Bé Bo Mirc P9 Lac
Quan-Bi Quan: Phwong Phiap M6 Phéng Va Danh Gia Vé Cach Ly Giai
Cua Seligman). Nhom tac gia Colligan, R. C., Offord, K. P., Malinchoc,
M., Schulman, P., Seligman, M. E. J Clin Psychol (Tam Ly Hoc Lam

Sang) s6 50(1): trang 71 — 95 (1994)

Learned Optimism (Hoc Tinh Lac Quan) cua Tién si Martin E. P.
Seligman www.psych.upenn.edu/seligman/index.html

Finding Benefit in Breast Cancer: Relations with Personality,
Coping, and Concurrent Well-Being (Tim Kiém Loi Ich Trong Bénh
Ung Thw Vi: Mdi Lién Hé Gitra Tinh Cach, Kha Ning Chéng Choi
Bénh Tat Va Hanh Phac). Nhom tac gia Kenya R. Urcuyo, Amy E.
Boyers, Charles S. Carver & Michael Antoni. Psychology and Health
(Tam Ly Hoc Va Stre Khée) Thang 4 ndm 2005, s6 20(2): trang 175 —
192

9: Tw duy cua doanh nhan - Ludén tim kiém
nhirng co’ hi tiém an

Phim Regarding Henry (Chuyén Vé Henry), Hang Paramount
Pictures, san xuat nim 1991, kich badn J. J. Abrams

Clare Newton — dé xem phat minh d6 cam ly ctia ba, hay ghé
trang web www.1000inventions.com/detail2.php?id=189

Michael Gerber, The E-Myth (Dé Xay Dung Doanh Nghiép Hiéu
Qua), NXB HarperBusiness, Hoa Ky, nim 1988



10: Chuyén héa y nghia cudc song - Nhitng
ciu hoi then chét

Dan Ariely véi quyén sach Predictably Irrational (Phi Ly Tri),
NXB HarperCollins, nim 2008; xem thém Painful Lessons (Nhirng
Bai Hoc Pau Thwong) véi ban tai vé mién phi & trang
www.predictablyirrational.com

Jodi Pliszka, Bald is Beautiful: My Journey To Becoming (Hoi
P4au That Dep: Quéa Trinh Téi LAm Pwoc Diéu Do), bao Nightengale,
nam 2007

NLP (Lap Trinh Ngon Ngit Tw Duy) — dé biét thém théng tin va
nghién ctru, xem tai www.nlpresearch.org

11: Di san cua Edison - Triét ly song

bang tiéc 1a khong phai tat ca triét 1y cia Edison déu c6 1¢i. Theo
ghi nhan, sy chéng d6i ciia Edison vé dong dién xoay chiéu (AC) dan
dén viéc 6ng thye hién mot chién dich nhanh gon nhwng manh mé dé
cAm str dung dong dién xoay chiéu hodc dwa ra giéi han dién ap cho
phép vi muc dich an toan. Trong chién dich nay, nhin vién ctia Edison
cong khai cho dién giat chét th vat bao gom ché méo hoang ciing mot
s0 gia stic va ngwa dé chtrng minh cho sy nguy hiém ctia dong dién
xoay chiéu. Vao ngay 4 thang 1 nim 1903, cic cong nhan ctia Edison
da cho dién giit chét Topsy, mot con voi cai & cong vién Luna, gan
dao Coney, sau khi con voi nay giét chét mot vai ngwdi va chi clia nod
mudn no6 phai chét. Cong ty cua Edison da quay phim canh dién giat.
Dé biét thém thong tin, xem tai

www.wired.com/science/discoveries/news/2008/01/dayintech_o0

Ralph Teetor — xem www.cruise-in.com/resource/cismaro8.htm
va tap chi Time, ngay 27 thang 1 ndm 1936, bai bao I See (T6i Nhin
Thay) — www.time.
com/time/magazine/article/0,9171,847646,00.html

Tap doan The Perfect Circle — xem
www.waynet.org/waynet/spotlight/2003/ 030521-perfectcircle.htm



Chuyén cta Steve Heard — xem tor Mail on Sunday, ngay 17 thang
8 nam 2008, trang 53

Sanu Kaji Shrestha — xem www.fost-nepal.org

Trevor Bayliss — xem www.trevorbaylisbrands.com

12: Nghé thuit nhin nhan - Bién cai khong thé
thanh c6 the

Amit Goffer — Thiét bi ReWalkTM hién dang dwoc thir nghiém
lam sang va cong ty méi cua Amit, Argo Medical Technologies, dat tru
s& tai Haifa & Israel, hy vong sé dwa thiét bi ReWalkTM vao san xuét
hang loat trirde nidm 2010. Dé biét thém thong tin, xem tai
www.argomedtec.com

13: Nhan thirc vé nhirng gi c6 thé - Niém hy
vong cho tworng lai

Oscar Pistorius: The Fastest Man on No Legs (Nguwdi Pan Ong
Chay Nhanh Nh4t Khong C6 Doi Chan), Kénh truyén hinh Channel 5

Natalie du Toit — xem tai www.nataliedutoit.com

Pé biét thong tin vé Don Rogers, xem tai www.indstate.edu

14: Ba con dwong - Pi tim y nghia cudc song

Tie}'n si Viktor Frankl, Man’s Search For Meaning (Cong Cu6c Tim
Kiém Y Nghia Song Cua Con Ngwoi), bdo Washington Square, nim
1959

For What Are We Born to Become? The Logotherapy of Dr Viktor
Frankl (Ching Ta Sinh Ra Dé Tré Thanh Ngwoi Nhw Thé Nao? Liéu
Phéap Y Nghia Cutia Tién Si Viktor Frankl), tac gia Carol Miller SND, D.
Min.



Cau chuyén vé Sara Tulcholsky — xem bdo Chicago Tribune, ngay
1 thang 5 ndm 2008

Randy Pausch, The Last Lecture (Bai Giang Cudi Cung), NXB
Hyperion, nam 2008

Pé tim hiéu vé t6 chitrc MADD, xem www.madd.org

15: Yéu t0 quan hé xa hdi — Co6 that nhiéu
ngwoi tot xung quanh ban

Pé biét thong tin ve hoi thao va nhitng cudc phiéu lwu ctia Mark
Pollock, xem tai www.markpollock.com

Giao sw Edward Diener la Gido sw Tam 1y hoc tai Pai hoc Illinois

Harold Kushner, When All You've Ever Wanted Isn’t Enough (Khi
Nhitng Gi Ban

U'éc Mudn Van Chwa b)), NXB Pan Books, nim 2000

16: Tap trung tim tri - Tim kiém si*rc manh
bén trong

Dé biét thong tin vé Richard Turner, xem tai
www.richardturners2.com

Pé biét thong tin vé W. Mitchell, xem tai www.wmitchell.com

PHAN BA: SUY NGAM VE MAT PHAI

Nancy Davis — xem tai www.erasems.org

Warren Buffet — bai viét dang trén thoi bao New York, ngay 17
thang 10 ndm 2008






LOT CAM ON

Mot trong nhitng dic diém then chét ctia mit phai ma ching ta
thwong gip 1a tAm quan trong ctia nhitng méi quan hé virng chic.
Cong viéce viét sach ciing khong ngoai 1. Trwée hét, t6i mudn cam on
ngwdi hop tac dong thoi ciing 1a ban t61, Sara Menguc. Néu khong c6
St ho tror va 1ong nhiét thanh cta Sara danh cho du an cuaa t6i, va
niém tin twéng khong ngu'ng cia cO 4y danh cho toi trong vai tro tac
gla toi khong dam chéc quyen sach Mat Phai sé dwoc ra doi. Toi cung
xin giti 1o cAm on dén chong cua Sara 1a Haluk, ngwoi da tim mot so
cau chuyén va guwi cho t6i, va xin cdm on dong nghiép cua Sara la
Amabel Gee.

To1 phai giri 1o caAm om dén bién tp vién cha t6i & Nha xuit ban
Headline, John Moseley, nglr0’1 da ang ho y twdng Mat Phai va hoan
thanh quyén sach. Téi cung xin cAm on David Wilson, Gidm d6c Xuit
ban dong sach phi hw cdu ctia nha xuit ban Headline. Ca John va
David déu hd tror téi hét minh va rat hao hirmg vé dy 4n nay tir nhitng
ngay dau.

T6i cling mudn cam on tit ca nhu'ng nglr0'1 da danh thoi glan tro
chuyen trao d6i véi toi vé nhirng cau chuyen cta ho hay nhitng cong
viée trong céc linh vyre lién quan. Mot vai ngwoi da tré thanh ban tot
cua toi. Toi ddc biét giri 101 cAm on dén Jodi Pliszka, Amit Goffer,
Giado sw Dan Ariely, Gido sw Charles Carver, Gido s Susan
Segerstrom, Mike va Bettina Jetter, Gemma Stone, Helen va Simon
Pattinson, Richard Turner, Barnaby Lashbrooke, Krista Grueninger o
Hoi Optimists International da cho phép t6i viét Ve phwong cham cta
Optimist, Mark Pollock, va Ken Ross, Cht tich t6 chirc EKR 3 cho
phép dwa trich din cta Tién si Elizabeth Kubler-Ross vao sach.

Xin gfri 161 cdm on chan thanh dén ngu’c‘)'i Vo yéu quy Karen cta
toi, ngu’0'1 da tin vao dy an nay ngay tir khi n6é méi chi la mot y twong.
Nhuw cac quyen sach trwdre caa t0i, nhu'ng nhan xét dong gop va chinh
stra ctia c6 4y da cai thién ban thao sau cung rat nhiéu.

Va cubi cing, cam on ban da doc Mt Phai. Toi da cd gdng @é dam
bao moi diéu trong quyén sach nay déu chinh xac. Mic du da dworc



nhitng nguwdi néu tén & trén dong gop vy ki€n, néu cb bat ky sai s6t nao
thi d6 hoan toan la 10i cta toi.



TRAN PANG KHOA

Tran Pang Khoa khong chi la mot
chuyén gia dao tao tré diy tai ning, ma con
la mot doanh nhan tré thanh dat, mot dich
gid duge yéu quy. Chi méi quay vé Viét
Nam chua day hai ndm, nhung nhu'ng
quyén sach, nhlrng bai dlenthuyet va
nhirg khoa hoc cta anh da tao nén nhiéu
anh hwéng tich cwe manh mé dén hang
trim nghin ngwoi, khién anh dwoe xem
nhw mo6t hién twong cua gioi tré Viét Nam.
Anh tré thanh tAm guong thanh dat truwéc
tubi 30 dwoe yéu mén nho ¥ chi va khat
vong viron lén khong ngirng tir hai ban tay
tring.

Trong vai tro dich gia, Tran Ding Khoa da | gitp Toi Tai Gioi,
Ban Cung Thé! nhanh chong tré thanh quyen sach ban chay nhit
tai Viét Nam chi sau hon mot thang ra mét. Sau d6, quyén sach nay
da dwoc cong nhan nhw mot “hién twong giao duc” trong cac nam
2008, 2009 va 2010, véi ho'n 200.000 ban sach in dworc ban ra
va ho'n 400.000 ban sach dién tir dworc phan ph01 Khong
nhitng thé, nhitng quyén sach tiép theo ctia anh trong nim 2009- 2011
nhw: Con Cai Chung Ta Déu Gioi, Lam Cha Tw Duy Thay Poi
Van Ménh, Bi Quyét Tay Trang Thanh Triéu Pha, Cam Héng
Song Theo 7 Théi Quen Thanh Pat, Bi Quyet Gay Dwng Cor
Nghiép Bac Ty, Nhirng Bwé'c Dorn Gian Den U'é'c Mo, Mat
Phai, Bi Quyet Thanh Cong Danh Cho Tudi Teen, Giai Phap
Dot Pha... déu dang la nhu'ng quyen sach ban chay nhat, dwoc hang
tram ngan doc gia tren ca nwoc yeu thich. Cho dén nay, nhu'ng quyén
sach ctia anh (bao gom ca sach in va sach dién tir) da dé€n véi hon
1.000.000 ddc gia trén khip ca nwore.

Trong vai tro dién gia, Tran Ping Khoa da dwgc cong nhan 1a
Master Trainer cua TAp doan Gido duc va Pao tao hang dau
khu vire - Adam Khoo Learning Technologies Group (c6 tru
s& chinh dit tai Singapore va chi nhanh & khoang 15 thanh phd trén



thé gi6i).

Chi sau hon mot ndm quay vé Viét Nam, anh da dién thuyet truc
ti€p cho hon 20.000 khén thinh gia trén ca nwéc. Nhu'ng budi dlen
thuyét va khoa hoc cua anh déu dwoec thinh gia danh gia rat cao vé sy
16i cu6n hap dan, tinh hiru ich va hiéu qua thue t€. Dic biét, khoa hoc
To6i Tai Gioi! da chinh thirce tré thanh mot hién twong that sy trong
linh vire huan luyén va dao tao ky ndng séng. Chinh vi thé&, Tran Dang
Khoa da nhanh chéng dwoc biét dé€n va cong nhan nhw 14 dién gia
hang dau dwoc nhiéu ngwdi yéu mén nhit Viét Nam hién nay.

Trong vai tro doanh nhén, chi trong vong chwa diy 2 nam, Tran
bang Khoa da dwa TGM Corporation tir mot cong ty non tré chi co6
4 nhan vién khi mé1i dwoe thanh 14p vao ddu ndm 2009 tré thanh mot
cong ty tri gid hang triéu d6 la véi gin 50 nhan vién va hang tram
huan luyén vién. Hién nay, ¢6 mit tai TP. Ho6 Chi Minh va Ha Noi, s&
hiru hai Trung tim Pao tao K§ ning song chit lwong quoc té&
diu tién va duy nhat tai Viét Nam, va hang loat cac dau sach
ban chay nhat, TGM ty hao 1a cong ty hang dau Viét Nam trong
linh vire xuét ban va dao tao ky ning song.

Thong tin vé anh Tran Ding Khoa va nhirng dong gop cua anh da
nhiéu lan xuét hién trén cic bao: Tuéi Tré, Thanh Nién, Sai Gon
Giai Phong, VNExpress, Doanh Nhan Sai Gon, Nhip Cau Dau
Tw, Giao Duc Thoi Pai, Ngwori D6 Thi, Pai Poan Két, Gia
Pinh va Xa Hoi, Mwc Tim, Hoa Hoc Tro, Sinh Vién Viét
Nam,... cic kénh truyén thanh truyén hinh: VI'V1, VIV2, VIV3,
VTV4,VIV6, HTV3, HTV7, HTV9, 02TV, VIC, VCTV, SCTV,
VOV, Fansipan TV,... va cic chwrong trinh uy tin dwoc nhiéu khén
gia quan tam: Ngwori bwong Théri, Muon Mat Chuyén Ngheé,
Ngwdi Viét Tré, Stre S6ng Méi, Nhip Cau Tudi Tré,...

Ban c6 thé tim hiéu thém vé chuyén gia dao tao - dich gia
Tran Dang Khoa tai trang web:

www.trandangkhoa.vn
hoac trén FaceBook:

http://www.facebook.com/diengia.trandangkhoa



UONG XUAN VY

Dich gia Uong Xuan Vy la mot phu nit
tré tran day nhiét huyét. Tirng 1a hoc sinh 16p
chuyen Anh tru’O’ng Bui Thi Xuan va duoc
tuyén thang vao Pai hoc Kinh t€&, chj lai tiép
tuc thi dau vao khoa Quan tri kinh doanh
(School of Business Administration) cua
tredong Dai Hoc Qudce Gia Singapore (National
University of Singapore).

Niém dam mé that sy cua chi 1a mang kho
tang kién thirc ciia thé& gi6i vé Viét Nam thong
qua nhirng quyen sach dwoc chuyén ngit véi chat lwong cao nhat. Do
do, chi da tir bo cong viéc tai tap doan Yahoo! Dong Nam A&
Slngapore tré vé qué hwong dé nim gitr vai tro Giam doc Xuét ban
tai TGM Corporation.

V&1 phwong cham “Mang chat lu'o'ng vao kién thirc” nhu'ng
quyén sach do chi xudt ban dwoc dau tw cong phu tw VleC chon loc noi
dung ky lwong dén cong doan dich thuat chinh xac, roi bién tap lai véi
ngon tir trong sang, dé doc dé hiéu, gan gul v6i vin hoa Viét Nam... dé
mang lai nhu'ng gla tri hitu ich cho doc gla nguoi Viét. Vi vay, TGM
noi chung va chi noi riéng luén ty hao vé nhimg quyen sach lién tuc

ndm trong danh sich ban chay nhat va dwgc ddc gia ca nwédre yéu
thich.

Bén canh quyén sach To6i Tai G101, Ban Ciing Thé!, chi con 1a
dich gia ctia nhitng quyén sach néi tiéng nhw: Con Cai Chung Ta
Déu Gioi, Lam Chu Tw Duy Thay Po6i Van Ménh, Bi Quyét
Tay Trang Thanh Triéu Phu, Bi Quyet Gay Dwng Co’ Nghiép
Bac Ty, Nhirng Bwérc Don Gian Den U'é’c Mo, Mat Phai, Bi
Quyét Thanh Cong Danh Cho Tubi Teen, Giai Phap Dot
Pha... Nhitng quyen sach cua chi (bao gom sach in va sach dlen tw)
cho d&n nay da dén tay hon 1.000.000 ddc gia trén toan qudc.

Ban c6 thé tim hiéu thém vé dich gia Uong Xuan Vy tai trang
web:

www.uongxuanvy.com



hoic trén FaceBook:

http://www.facebook.com/dichgia.uongxuanvy
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G161 thieéu ve tac gia

Adam J Jackson sinh ndm 1962 tai Sussex, Virong qudc Anh. Ong

tot nghlep nganh Luat cua trwrong Pai hoc Southampton nam 1983 va
khong ngtrng phan dau dé tré thanh mot luat sw 1am viée tai Luan

bon. Tuy nhién, sau ba nam, Adam quyet dinh roi bé nganh Luat dé
bat dau sy nghlep ma&i trong linh vyre y té.

Nam 1995 Adam phu trach chuyen muc hang thang vé nhirng
phat trién va nghién ctru méi nhat lién quan dén liéu phép thay thé va
thude bé tro cho hai tap chi Nursing Times va Health Guardian.

Y t1r0'ng viét Mt Phai tinh co dén v&i Adam tir chinh tinh trang
strc khoe yeu kém cta 6ng. Lic tAm tudi ong dwoc chin doan mic
bénh vay nén va bénh tinh ngay mot ning dén nodi phai nhap vién.
Nhung sau d6, Adam bét tay vao nghlen ctru phat trién va cho ra doi
moét phwong thlI’C diéu tri thanh c6ng bénh vay nén khong ding
steroid, dwore goi la M-Folia hién dang 4p dung tr én toan thé gioi.

Mit Phai 1a quyén sach thir tAm ctia Adam. C4c quyén sach trwée
trong b The Secrets of Abundant Health, Wealth, Love & Happiness
(Bi Quyét Bé Pwoe Doi Dao Stre Khée, Clia Cai, T1nh Yéu & Hanh
Phuc) da dwoc dich sang hai mwo1i bay thir tleng Adam con la mot
dién gia day thuyét phuyc va 1a mot doanh nhéan. Ong sOng cung vy -
Karen, cac con - Sophie va Samuel cting chii ch6 ctaa ho tai
Hertfordshire, Vwrong quéc Anh.

Pé tim hiéu thém vé Adam, hay ghé thim trang:
www. adamjjackson. com.

Xin dé ting quyén sach nay cho Sam Chapman

KX*

“Thwong dé'chon cach trirng phat chiing ta don gidn
vl dé la cach Ngwot dap lai nhieng 1o thinh cdu.”



Oscar Wilde



) . QHUO’N G2
XAC PINH NHUNG KHOANH KHAC

TAI SAO NHUNG THOT DIEM DEN TOI
NHAT TRONG POT LAI DAN DAT
CHUNG TA PEN HANH PHUC VA
THANH CONG TRONG TUONG LAI

“Té61 cdm thdy minh may mdn khi dén dworc diém ma téi nghi
rang minh da cham day cudc doi.”

Anthony Robbins — Dién giq vé tiém ndang ban than

ETER JONES la mét trong so rat it cac doanh nhan wu ta, tai

nang va thanh dat c6 tén tudi & ca Virong quoc Anh 1an Bic M.

D& ché€ doanh nghiép ctia 6ng wde tinh tri giad hon 750 triéu

bang Anh va 6ng c6 mot ban ly lich c4 nhan hét strc an twong,
trong d6 ¢6 ca mot danh muc dau tw da nganh nghé tir vién thong,
hang tiéu dung, qua ting dén giai tri, xuat ban, bat dong san va gan
day nhéit 1a truyén hinh. Sau sy thanh céng ctia chwong trinh truyén
hinh thye t€ Dragon’s Den (Hang Rong), 6ng thira thing xong 1én
trong vai tro gidm khéo chwong trinh truyén hinh 4n khiach American
Investor (Nha Dau Tw My), mot chwong trinh do chinh céng ty san
xuat phim truyén hinh cta o6ng thye hién.

Néu ta tim mot ngwoi biét ré ditu gi can thiét d€ dat dén thanh

cong trong kinh doanh thi ngu’oq do l1a Peter J ones. Ba1i khi 6ng nhin
lai sy nghiép ctia minh, 6ng s€ néi cho ban nghe vé sy kién duy nhat
cOy nghla thay d6i cudc doi 6ng va gop phan 16m lao vao thanh cong
cua ong, sw kién 4y lai khong phai la lac 6 ong dat dwoce thanh qua
Chéic chin no khong phai la khoang thoi gian 6ng dwoe chon xuat
hién trong Hang Rong, @6 khong phai la thoi diém 6 Ong mé doanh
nghiép d4au tién (mot trung tdm day quian vot, khi 6ng méi 17 tudi), va



do cling khong phai l1a khi 6ng nhan dwoc
giai thiwrdng Nha Doanh Nghiép Sang Gia
ciia ndm 2002. Theo Jones thi khoanh
khéc da thay d6i cudc doi 6ng la khodng
thoi glan dAu trong sy nghiép khi viéc kinh
doanh ctia 6ng sup do.

“O tubi ngoai hai mwoi, téi da diéu
hanh mot co sé kinh doanh méay tinh rit
phat dat, cong viéc nay mang lai cho toi
mot can nha dep, mot chi€c BMW, mot
chiéc Posche, va rat nhiéu tién dé tiéu,”
Jones bay to trén trang web ctia minh.
“Tuy nhién, sau mot loat kho khin, sai JAm c4 nhan va nhirng kinh
nghiém dau thwong khi mét s6 khach hang cht chét ngirng kinh
doanh, t6i cting méat di viéc kinh doanh ctia chinh minh.”

Khong con k& sinh nhai qua 1a mot trai nghiém tiéu cye, nhu'ng do
cung c6 thé 1a mot budre ngodt. Khi nhln lai, J ones tin rang viéc mat di
co sé kinh doanh & tud6i hai mwoi 1a yeu to chu yeu lam thay d6i cude
doi Ong, boi theo cach 6ng noi, thi viée do da khién 6ng “quyét tim
hon dé thanh cong”.

ROTXUONG TAN CUNG DE VUON
DEN DINH CAO

Anthony Robbins la mot trong nhirng “chuyén gla noi tleng nhat
va thanh cong nhat trong linh vire phat trién con ngwoi tai Bic My
Ong 1a mot dién gla truyen cam va cue ky 161 cudn. Nhu'ng budi nodi
chuyen chuyen dé va hoi thao cua ong luén ban sach vé. Ngay ca khi
gla vé 1én dén hang trim d6 mot vé, hang chyuc ngan ngwoi tir khip
noi trén thé gi¢i van vui vé méc hau bao dé tham dy nhitng sy kién
cua ong.



There are o

Robbins tirng huin luyén cho cac CEO (Gidm ddc diéu hanh) caa
cac tap doan da quo'c gia, chu tich va cac nha lanh dao chinh tri. To
New York Times c6 mot bai bao thang 12 nam 1994 dwa tin ong cung
Marianne Williamson va Tién si Stephen R. Covey dwoc tong thong
Bill Clinton mo1i dén Trai David. Robbins tirng glup do mot s6 doi va
van d0ng vién thé thao hang dau nwérc My nhim cal thién phong do
ctia ho nhw tay gon Greg Norman, cyu ng01 sao quan vot s6 mot thé
gi¢i Andre Agas51 doi tuyén khuc con cau L.A. Klngs cua thanh ph6
Los Angeles, va cyru v dich quyén Anh hang nidng thé gi¢i Mike
Tyson.

Ngay nay, Robbins la tac gia cua nhiéu quyén sach ban chay nhat
dong thoi la pho chu tich hoi dong quan tri caa nam tap doan. Thong
qua nhirng quyen sach va hoi thao ciia minh, Robbins da trye tiép gy
anh huong dén cudc doi ciia hon 50 triéu nguoi tir hon mot tram
quoc gla Tuy nhién, trong cac budi hoi thdo, mot trong nhirng thong
dlep dAu tién 6ng chla sé v&i thinh gia 1a chit xdc tac cho sy thanh
cong ctia 6ng khong phai 1a mot thanh qua cu thé nao, ma dé 1a thoi



diém cudc s6ng cua ong dlr(‘)’ng nhw vuot khoi tam kiém SOAL. Chi dén
khi 6 ong mat hét tat ca va “cham day cudc doi” thi cudc song cua ong
m&i that sw chuyén bién, ong noéi. Ong nhé la1 “T6i bi mat cong ty. Toi
d4anh mat ban than va toi ning hon bay gior gan 17 ky nhin chung la
hoan toan sup d6... toi bit dau di tim chia khéa mé canh ctra thanh
cong.”

C6 mot cau noi toi hoe dwroe tlI’ mot ngwoi ban My Con ngwoi sé
thay doi, nhu'ng chi khi ho chan ngay va mét méi viéc ctr pha1 mét moi
va chan ngay Hau hét chiing ta sé gap thoi diém ta pha1 noi véi ban
than minh rang “Thé&1a da”. Chi khi d6 chung ta md&1 san sang d4n
bwére thay d6i cude doi minh. Pitu nay cang dworc cing co ) khi nganh
Lap Trinh Ngon Ngit Tw Duy (NLP) cho rang c6 hai ngu6n dong lye
chinh thic day ching ta — noi dau va niém vui — va, trong hai diéu do,
thi noi dau la dong lyre manh mé hon. Vé ban chit, nguoi ta thu'ong
nd lye @€ tranh né ndi dau nhitu hon la hanh dong dé dat dwoc niém
vui. D6 14 1y do tai sao Robbins ndi rdng 6ng da “ ‘may man” khi roi
Xuong tan day cuoc doi. Déi khi chung ta phai cdm thay minh dang
roi xudng vire tham trude khi ta ¢ stre tim dwdng tréo 1én téi dinh.

Ca Peter Jones va Anthony Robbins déu trai qua con khiing
hoang vé tai chinh va tinh than trong budi dau lap nghlep, nhung ca
hai déu thira nhan rang nhirng khiing hoang d6 gép phan 16m lao vao
st thanh cong lau dai sau nay cua ho. Danh gia ctia hai ngwoi ho vé
mat tich cuc nay, mat phai, cia nhirng mAit mat va thir thach tir khung
hoang to 16m & budi dau lap nghlep nhw la chat xtc tac dwa ho dén
thanh cong khong phai 14 diéu hiém. Da s6 cidc doanh nhan thanh
cong nhat thé gi(’)’i ciing chia sé nhitng kinh nghiém twong ty va ghi
nhan sw thanh cong lau dai caa ho la nho nhu'ng thir thach xuat phat
ttr khiing hoang 16m hay mat mat buéi ban dau.

TAI HOA LA MAU CHOT CUA THANH
CONG

Chung to6i da can tién. Chi con ba tuin nira 1a d€n ngay cudi, vor
chwa cwrdi cua t6i da chuyen dén California — chwa kiém dworc viée

lam — d€ doan tu cung toi, va thi trer’ng dau tw sup do theo chan sy
tan ra clia nganh vien théng.” Khi 4y Peter Fiske chi m&i khoi nghiép



kinh doanh ctia minh dwgce chin thang va anh phai dwong dau véi
nguy co khung hoang tai chinh. Ngay hom nay, anh nhin lai tai hoa dé
nhw mot khoanh khic quan trong trong sw nghiép ctia minh. Ma that
vay, anh noi, “P6 ro rang 1a miu chét cho thanh cong cta cong ty
ching t6i.”

Peter Fiske 1a Tién si khoa hocvala nguoi d?)ng sang lap hang
RAPT Industries, mot cong ty veé cong nghé xtr Iy bé mit & Fremont,
California. Anh con la tac gia quyén sach Put Your Science to Work
(Ung Dung Kién Thirc Khoa Hoc Ctia Ban Vao Cong Viéc) va hop tac
vO1 Tién si Geoff Davis chuyén dong gop y kién vé nhirng chinh sach
khoa hoc, kinh t€ va nhirng sang kién gi4do duc c6 lién quan dén céc
nha khoa hoc.

Fiske tin rang trong kinh doanh va tham chi trong sy nghiép khoa
hoc, c6 rat it diéu 6n dinh va c6 thé di doan dwoe. Moi thir d6i khi c6
thé va that su di chéch h1r0’ng Dong th0'1 anh ciing hiéu ring mot
bwére lui hay tham chi d&iéu ma mot so ngwoi xem la tai hoa lai thwong
1a chat xtc tac can thiét cho nhu'ng thay déi tich cyre. Khi anh nhin lai
sw kién khing hoang dong tién suyt lam huy hoai sy nghiép cia minh,
chinh sy nhin nhan 4y khién anh tin rang tai hoa d6 la “bwée dém”
cho thanh cong cta chinh anh va cta cong ty. Chung toi phai can tui
mot lan maéi hiéu dwoe diéu gi that sy can thiét dé€ kinh doanh thanh
cong”, anh bay to, “No6 budc toi pha1 d&n than vao mot cuoc chién cam
go dé g1anh g1at khach hang va cic nha tai tror tiém nang. ” Chinh
chién lwge méi @6 da gitp céng ty anh ky dwoe hop dong quan trong
v&i Quan Doi Hoa Ky cling trong nam do.

Fiske noi, “Khi t6i ké cho cac hoc vién sau dai hoc va cac nghlen
ctru sinh tham du hoi thdo vé phat trién sy nghlep cua toi rang hét
tién 1a mot trong nhu'ng diéu tuyet voi nhat xay dén voi cong ty chung
toi, toi bt gip mot s6 anh méit khé hiéu.” Nhwng anh tin chic rang
nhu’ng khtc ngoat nhiing that bai va tai hoala“ ‘dieu khong thé tranh
kh01 trong qua trinh khéi nghiép/ phat trién cong ty.” “Tinh trang
song dé chét dé budc chung toi phai nang cao ky luat va diéu d6 da
gitip chdng t6i ton tai cho dén ngay nay.”

Peter Fiske dwa ra mot goc nhin thi vi ma né cing dwoe nhiéu
doanh nhin hang d4u trén thé gi¢i chia sé. Anh cho rang sy that bai
va tai hoa la “khong tranh khéi” nhung luén di cung véi mot mat
phai. Bo1 nhitng gi chira dung bén trong tré ngai va thir thach 1a



nhitng co hoi € hoc hoi va trirdng thanh, va véi kinh nghiém cb
dwore, no chinh 1a nhirng vién d4 dau tién dit nén tang cho thanh coéng
lau dai.

CUgf)c PINH CONG NGANH BUU
CHINH

Richard Branson gip mdt tré ngai to 16m trong budi dau lap
nghiép ctia minh do nhan vién nganh buu chinh Anh biéu quyét de
tién hanh dinh cong Branson la mot trong nhing doanh nhéan noi
tiéng va thanh cong nhat O’Vu'O’ng quoc Anh. Ong d3 dung nén mot
tap doan thwong mai dwoe biét dén véi thwong hiéu Virgin bao gom
hon 200 cong ty tw hiru hoat dong trong m@t chudi cac nganh cong
nghiep khéc nhau tir giai tri dén du lich, tir cong nghe truyén thong
(bao gom dién thoai di dong, Internet bang thong rong va phat thanh)
dén xuét ban, my pham, quan 4o thoi trang. Ké tir khi ra doi ndm
1970, Virgin d3 tré thanh mot trong nhirng thwong hiéu hang dau &
Vwong qudc Anh.

Gidng nhw Peter Jones, Anthony Robbins va Peter Fiske, thanh
cong ctia Richard Branson bét nguon tir mot khoang thoi glan dai day
thach thite va kho khin & budi dau 1ap nghiép. Vao nhitng nim 1970,



dao luat méi & Anh cho phép ngwdi ta ban dia hat véi gia khuyén
mai, va Branson 1a mot trong nhitng ngwdi dau tién khai thac thi
trrong bang viéc mé mot cong ty dit hang qua dlr(‘)’ng bu'u dién co
tén la Virgin. Viéc kinh doanh thanh cong rire ro. Doanh so tang vot
va Branson c6 mot nhiém vu khién nhiéu ngu'm thém muén la tuyen
thém that nhiéu nhan vién &€ dap tmg nhu ciu. Roi tai hoa ap dén;
cong nhan nganh bwru chinh ¢ Anh dinh cong. Khong con dich vu
chuyen phat nao thay thé tai thoi diém do, Virgin cung hang ngan
cong ty dit hang qua dwong buu dién khac khip nwée Anh déi mit
v&i nguy co pha san.

Tuy nhién, lich st da cho thiy cudc dinh cong d6 ctia nganh buu
chinh 1a diéu “van rii héa may”. N6 danh dau mot bwée ngoit 16m
trong lich st ctia Virgin béi vi n6é da budc Branson phai suy nghi lai
chién lwgc kinh doanh ciia minh va di tim mo6t ngudn thu khac. Két
qua la trong nam ké tiép, ong m¢ ctra hang Bang dia Virgin, ctra hang
dAu tién ma sau nay phat trién thanh chuoi ctra hang trén khip thé
gidi, va hai ndm sau d6 6ng tung ra nhan hiéu bang dia Virgin.

NHONG BUOI CHIEU THU SAU

Mét viéc s& ludn 1a mot khodnh khac quyét dinh trong sy nghiép
ctia moi ngwdi, va nd thwdng xdy ra vao budi chiéu thir Sdu. Nhiéu
ngwdi bi sa thai vao thir Sdu hon bat et ngdy nao khac trong tuén.
Trong mot cude tham do trye tuyén dlI’O’C HRnext.com va trang lién
két BLR.com tié€n hanh, cac chuyén gla vé nhan sy ndi rang thir Sau 13
ngay pht hop nhat @ mdi mot nhan vién ra khéi cong ty. Theo ho thi
viéc sa thai mot nhan vién vao chiéu thtr S4u tirc 1a cho ngu'0’1 do
nhu'ng ngay cudi tuan dé “lang diu” va nhan dwoc St an ui tir ban be
va gia dinh. Néu ban 12 mot nhan vién dang lo 18ng vé cong viéc cla
minh, 1&1 khuyén tot nhat 14 hay tranh xa sép cua ban va Giam d6c
nhan sy vao cac ngay thir Sau.

Du that thé tham néu ban mat viéc lam nhung van con d6 mot
mat phai ctia van dé. Salomon Brothers 12 mot trong nhirng ngan
hang dau tw 16m nhat Pho Wall trwére khi né bi Tap doan thlrong mai
Phibro mua lai vao ndm 1982. Khong lau trude khi moi nguoi biét
thong tin vé sy sap nhap, mot trong nhu'ng c6 ddng ctia Salomon
Brothers cing vi 62 dong nghiép clia anh da dwoe hoi dong quan tri



cong ty triéu tip, thong bao cham dat hop
dong lao ddong. Ngay hom do6 vé sau dwoce
chirng minh la mot buée ngoat 16m trong
s nghlep ctia anh nhan vién ngan hang tré
tudi nay.

Tén anh a'y la Michael Bloomberg Anh
da dung tién boi thu'O’ng cham drt hop
dong va tién ban co phan & Salomon lam
von cho mot y twomng kinh doanh ma anh
Ap u twr lau. Truée khi c6 Internet, di liéu
tai chinh ve b1en dong cua céc loai tién té,
cd phan va cd phleu khong dé gi truy nhap
dworc, va y dinh caa Bloomberg la thanh
1ap mot mang lwdi cac tram may tinh, qua
do cac to chirc tai chinh ngay 1ap tic cb thé truy cap vao dir lieu ma ho
can. Hé thong do6 thanh cong mot cach dé dang, va hom nay, chwa dén
ba mwoi nam sau, Bloomberg dwoe biét dén 1a ngu'0’1 co tong gia tri
tai san hon 4 ty do My Tién 1ai kinh doanh 6ng d6 vao cac linh vyre
khéc thudc nganh céng nghé va truyén théng, nhung ngay nay co 1&
ngwdi ta biét d€n 6ng nhiéu hon dwdi cwrong vi 1a mot trong nhiing
thi trwdmg thanh c6ng nhat thanh phd New York, ngwoi tirng thing
hai cudc bau ctr lién tiép.

Mot s6 ngudi co thé 14p luan ring do6 khong thé g01 la khung
hoéang bai khi Bloomberg bi sa thai, anh van con mot sd von dang ké
de du'a vao do Xay duyng twrong lai cho mmh ‘Nhung ta chi can nhin
Vao so phan cua nhu'ng nguoi trang | x6 s6 dé nhan ra rang khong chi
c6 vOn ma con can nhiéu thir hon dé thanh cong trong bat ctr linh vue
ndo. Ta can c6 tAm nhin, 10ng tan tuy, sy c6ng hién va sdn sang don
nhén rui ro mot cach co6 suy tinh. Khi mdt ngwod mat viée, nhirng van
dé ma ng1r01 do pha1 d6i mit khong chi lién quan dén tién bac. b6 ¢6
thé 1a mic cam x4 hoi, n6 khién ng1r01 ta dé dang pht nhan ban than
va anh h1r0’ng dén 1ong tyr trong ctia ngwoi d6. Nhung dong thod, van
con nhiéu nguwoi nhw Bloomberg, ho tan dung hoan canh mAt viéc clia
minh &€ tham dinh lai nghé nghlep cting nhw cudc séng, tw cho minh
mot co hdi méi dé lam lai tir dau.

Trong quyén saich We Got Fired And It’s The Best Thing That Ever
Happened To Us - NXB Ballentine, 2004 (Chuang T6i Bi Sa Thai Va b6
La biéu Tot Nhit Tirng Xay Dén Véi Ching Toi) ctia minh, Harvey



Mackay trich din hét vi du nay dén vi du khac vé nhitng ngwoi thanh
cong ryre ro trong nhiéu linh vire, tir cong nghiép xe hoi dén truyén
thong va giai tri, tAt ca ho déu  cOng nhén ring thanh coéng cta ho ngay
nay, phan nao 1a nho ho bi mit viée. Bernie Marcus bi sa thai khi con
1a GidAm d6c diéu hanh chudi Trung tAm phat trién nha Handy Dan va
tlep tuc phan d4du dé sang 1ap cong ty riéng Home Depot va dén cudi
nam 2007 da tré thanh doanh nghlep ban 1é hang dau nwéc My
chuyén vé san pham — djch vu xay dung va phat trién nha.

Mark Cuban la m6t nhan vién ban hang cta Your Business
Software, mot trong nhitng doanh nghiép ban 1é phan mém may tinh
dAau tién & Dallas. Anh bi sa thai mot ndm sau d6 vi khong mé ctra
hang ding gio: mac du ta1 th0’1 diém @6 anh dang di dam phan mot
don hang mua phan meém so lu'ong 16m. Sau khi roi khoi cong ty,
Cuban theo du6i dam mé vé may tinh va thanh lap cong ty riéng,
MicroSolutions, sau d6 vai nam anh da ban n6 véi gla 6 triéu do. Ngay
nay, Cuban la mot ty phu Internet va la chu sé hiru cua doi tuyén
béng r6 Dallas Mavericks.

Danh sach nhitng ngwoi bi sa thai va tiép tuc viron 1én dat dwoce
nhirg thanh céng rye r& twdéng chirmg nhw vo tan. Sau bon mwoi
nam di 1am, phan déng nhan vién, d&n mot ltc nao do, sé tré nén
thira thai. D61 voi mot s6 ngwoi, diéu dé6 d6ng nghia véi khung hoang
vé tinh thin va tai chinh. Nhung v61 mot s6 khéc, mat viéc lai hoa ra
gitip ho thanh céng hon gap nhiéu lan.

BI MAT

Rhonda Byrne 14 t4c gia kiém nha san xuat chwong trinh truyén
hinh cta Uc. Nim 2007 ¢6 dwore dwa tén vao tap chi Time “TIME 100:
Nhitng Con Nguoi Lam Nén Thé Gi61”?, danh sach mét tram nguwoi co
anh hwéng nhat thé gioi trong nam. Rhonda l1a ngu6n cam himg cho
mot bo phim va mét quyen sach vé sau da tré thanh mot hién twong.
Dwoc hinh thanh va quang ba mot cach thong minbh, tac pham The
Secret (B1 Mat) giai thich “Luét hap dan” dé chira cach chung ta thay
d6i cude song bang strc manh cua suy nghl Theo Bi Mat thi “khong
trir mot ai, moi con ngu'0’1 ching ta déu c6 kha nang bién sy yéu kém
hay dau kho thanh stre manh, quyén lire, sy binh yén, sirc khoe va sy
giau c6.” Thong diép nay da lam rung dong hang triéu nguoi trén



khip thé g101 Trén hai triéu dia DVD dwgc ban ra chi trong ndm dau
tién, va vao thoi diém dworc viét, quyén sach da ban dwoc hon sau
triéu ban.

Diéu thi vi nhit trong thanh cong cia Rhonda Byrne véi Bi Mt
do la c6 lay cam hu'ng tir mot trong nhitng thoi diém den t6i nhat
trong cudc do1i ¢6. Cling nhw Anthony Robbins, Rhonda Byrne da that
s roi xudng tan cung cude s6ng, va chi khi 6 ¢c6 méi nhan ra cdm
hirng cho sy thanh cong vé sau. Trong DVD, Rhonda tAm su: “Céch
day mot ndm, cudc séng hoan toan sup do d1r0’1 chan t6i. Toi lam viéc
dén kiét strc. Cha t6i qua doi, con cac m6i quan hé cia téi roi vao hon
loan. Vao luc 4y, t0i khong ha biét ring ngoai ndi that vong tran tre,
t61 da nhin dwoec mot mén qua to 16m nhit.”

Trong mot bu01 phong van vé cau chuyén dang sau tac pham Bi
Mat, Rhonda noéi rang glo’ day c6 da hiéu nguyén nhan nao thao g&
cho ¢o nhu'ng kho khan: “T6i bi don vao chan twong, d&€n mirc mot
dém no, diéu t6i lam 1a dau hang so phan T61 khong con tam tri nao
de g1a1 quyet moi thit trong cudc sdng ctia minh. T6i sup d6 trong
nwéc mat.”

Ngay vao thoi diém réi ren nhét, con géi cia Rhonda dwa cho c6
mot quyén sach va chinh quyen sach d6 da phéc hoa trong dAau co céi
goi 1a Luat hap dan, mot niém tin rang chung ta c6 thé thu hat nhu'ng
trai nghiém minh muén thong qua y ngh1 va niém tin, chinh diéu do
da thoi thic 6 nghién ctru lai lich st va cho ra doi tAc pham Bi MAt.

Nhfrng gl ta thay trong téc phr?{m Bi M4t ciing hién nhién nhw
nhirng cau chuyén ta da c6 ¢ day. Tat ca déu phan anh mot quan
diém, mot sy that; chinh nhu'ng thoi diém tin ciing trong cudc sdng
SE d;nh hinh hanh phac va thanh cong ctia ching ta trong twong lai.



? ~ CHUONG 3
KHUNG HOANG VA CO HOL

TAI SAO KHUNG HOANG LAI LUON
LA CO HOI
“T'tr khiing hodng trong tzeng Han dwore viét la nguy co - gom
hai chit, mét la sw hiém nguy va chir con lai la co’ hoi.”

Bai dién van ngay 12/4/1959 ciia Tong thong John F.
Kennedy

di dén rap chiéu phlm dia phu’O’ng Do 1a mot budi sang thir

bay trong lanh & viing ngoai 6 thanh ph6 Manchester, nwée

Anh, vao nhirng ndm 50. Rap chiéu phim dia phu’0’ng dong
nghet tré em, mot so di cung cha me. Riéng ba cau bé khong dén day
dé xem phlm Chung dén theo thoa thuan trwde do voi nguoi quan Iy
rap. Cac cdu s€ mua vui cho khan gia trong gior g1a1 lao bang viéc dién
theo mot bai hat da dwoc thu sin. D6 sé 1a mot man vui nhon méi la.
Nhung vao bubi sang hom d6, trén dwong dén rap chiéu phim, cac
ciu da gip tai hoa, dia thu Am bi rét khoi vo, ving xudng via hé vor
nat.

B A CAU BE - ba anh em - vira hio hirng vira hoi hop, 1én duong

Néu kh6ng c6 dia thu am dé dién, ngwdi ta cd thé chﬁ'p nhén viéc
cac cAu bo cudc va vé nha. Ngwdi quan 1y rap chiéu phim cing sé
thong cam. Nhung céc cau lai chon cach khéac. Trong lac tiép tuc di
dén rap phim, ba anh em dong ¥ véi nhau 1a ho van biéu dién, nhlrng
thay vao do6 ho s€ hat that. Ngum anh ca Barry choi dan ghl -ta cung
véi hai em Maurlce va Robin, ca ba cung hat trwére khan gid. Budi
sang hom 4y cling 1a Ian d4u tién c4c ciu hat trwde cong ching, két
qua 14 khén gia rat yéu thich ti€t muc d6. Céc ciu bé ngay 14p tirc
dworce chu y.

Tai hoa twéng nhw hity hoai budi biéu dién d6 ctia ba ciu bé lai



héa thanh chat xtc tac 1am thay d6i cudc doi cac ciu. N6 danh dau su
khéi dau cua mot trong nhitng ban nhac pop nam, nhac si, va nghé si
thu 4m thanh céng nhit moi thoi dai. Ba ciu bé d6 1a ba anh em nha
Gibb, con dworc biét dén véi cai tén quen thude “The Bee Gees”.

Nhiéu ndm sau, khi ho di doc dwong Keppel & thanh phd
Manchester dé quay mot bo phim tw liéu vé cudc doi minh, Robin
dirng lai noi dia thu am bi vo, anh xoay sang may quay va noi dua
“Néu chiéc dia thu 4m khéng bi vor ngay hom d6 thi anh em minh da
khong hat cing nhau roi.” Dia thu 4&m bi v, hay ndi chinh x4c hon, 1a
cach ho phéan trmg v61 hoan canh da tré thanh khoi dau cho mot sw
nghiép lay limg trong sudt hon nam thap ky.

TRAI CAM VA MUT CAM

Khing hoang d4y ta vao hoan canh ta chwa tirng biét dén va budc
ta quyét dinh 1am nhitng viéc ma trude diy ta chwa tirng 1am. Du ta
khong nhan ra nhung khing hoang luén di cung véi mot mat phai.
Ludn c6 mot co hoi cho doi ta kham pha.



Néu khong c6 khung hoang ma James Keiller, nguoi goc Dundee,
phai doi dién vao khoang cudi nhu'ng nam 1700 thi thé gidi co thé sé
khoéng bao gior dwore tan hwdng vi ngon ctia vo cam dwge lam thanh
mirt. Trong tiéng Bo6 Dao Nha, nguon gdc clia tir mirt cam
(marmalade) 1a marmelo, ¢6 nghia la “qua mdc qua”, mot loai trai cay
thwong dwoe dung lam mrt vao thoi d6. Cam lac Ay chi dwoe dun
nhw trai ciy twoi hay vit 14y nwédc udng, nhung diéu do sip thay doi.

Mot chuyen tau cia Tay Ban Nha ché& day cam Seville phal cap
cang Dundee dé tranh mot con bao 16n. Thuyén triwdng clia tau rao
ban toan bo kién hang véi gia ré mat va Keiller nghi minh da vé duoc
mot m(’)n hoi. Tuy nhién, anh nhanh ch(’)ng phét hién ra cac trai cam
da mém, hau hét da bat dau bi hw va c6 vi dang Keiller bié€t minh
khong thé ban nhitng trai cam nay dwoc nita va budc phai d6i mat véi
maot thiét hai tai chinh chwa tirng co.

V(’)'i tam trang budn nan va choang Véng, Keiller dem nhfrng trai
cam vé nha va thd nhin hét véi vo. Khong ai biét chinh xéc nhu'ng gi
Xay ra sau d, c6 thé 1a Keiller hoic vor anh - Janet - da ndy ra sang
kién ciru van tinh thé, bién khung hoang thanh loi nhuan ttrc thi. P6
ro rang 1a mot sang kién glup tao ra mot nganh céng nghlep hoan
toan méi, va thay d6i cudc song ctia gia dinh Keiller mai mai. Theo
nhu'ng gl chung ta biét thi Janet da dung nhu'ng trai cam thay cho qua
moc qua dé 1am mtt. Loai mrt méi co hu’0’ng vi cam tré nén rat dwoc
wa chudng va gia dinh Keiller bit tay vao san xuat mot mén ma ngay
nay ching ta goi la mt cam.

Cau chuyén vé ngudn gbéc mirt cam xuAt phét tir gia dinh Keiller
co thé that hoic khong that — mot s6 nha st hoc cho d6 la chuyén hw
cAu. Nhung bat chap tinh x4c thyre cia nd, cau chuyén van chira dyng
mot thong diép quy gid. Khing hoang, nhw cic nha hién triét Trung
Hoa da biét tir ngan xwa, ludn di cing nhirng co hoi to 16m.

NHUNG CANH HOA HONG

Sarah Benjamin la mot vi du khac cho nhitng ngwoi da dgng nén
co nghiép thanh cong sau khung hoang. Sau khi tot nghiép véi tAm
bang ctr nhan khoa hoc, Sarah tré lai qué nha Swan Hill & Victoria,
nwée Uc, va nhén ra ring & day khong can nhitng nha khoa hoc. “T6i



phét hién ra ring tim viéc 1am that kho”, c6 noi, “Téi khong biét dung
tam bang cir nhan khoa hoc cia minh vao dau, béi ngwoi ta bao bang
cap cua t6i virgt qua yéu cau cong viée.”

Khong hy vong g1 kiém dwoc VleC Sarah dé xuat véi me minh mot
y tlr0’ng trong hoa hong dé cung cap cho cac tiém ban hoa trong
vung. Me cua Sarah, Jan Slater, cting thich y twrdng do6 va hai me con
cung nhau khéi nghiép vao ndm 2004. Tuy nhién, chi trong ndm dau
tién, ho da phai d6i mit voi mot khiing hoang c6 kha ning lam tiéu
tan co nghiép trwdre khi né bat dau. Khong con khéi dau nao té hon
th& nira. Dot thu hoach hoa héng d4u tién bi bénh, tat ca bong hoa
déu bj héo d4u, chic chin khong thé ban dwore.

Nguyen nhan 1a do mot loai vi khuén cé trong nguén nwéc nhu'ng
da qua mudn khong the ctru nhitng bong hoa. Mot tai hoa, ding thé,
nhung no lai wom mam cho thanh céng trong twong lai cia hai me
con cb. Moi nguy do6 budc Sarah phai xem xét lai k& hoach kinh doanh
cia minh, va trong qua trinh lam viéc, c6 da phat hién mét co hoi
tiém 4n b1en cong viéc kinh doanh nhé ctia c6 thanh mot thanh cong
trén toan ciu nhw hom nay.

Sarah nhan ra ring néu mudn cong viéc kinh doanh hoa héng cta
minh ton tai 1au dai thi ¢6 phai tim thém nguon thu nhap mai. Trong
khi tim kiém trén Internet, Sarah v& dwoe mot thir ma o tin 1a co hoi
phi thwong. C6 khadm phé ra nganh cong nghiép san xuat canh hoa
hong kho. Loi ich ctia viée budn ban canh hoa h\()ng kho r6 rang cao
hon nhiéu so véi hoa twoi; cinh hoa hong kho gur dworc lau hon, n6
lai nhe nén chi ph1 van chuyen thap hon. Thi phén cho séan pham nay
van con méila va hap dan, hau nhw chwa dworc khai thac & Uc.
Nhitng canh hoa hong kho theo ¢6 dwoc biét, dang ngay cang dworc
wa chuong trong viéc trang tri 18 cwdi, tlec tung va hoi hop. “O My va
Anh, san phdm nay dang that su bung no6”, ¢6 noéi, “nhung chuwa co ai
that si kinh doanh mit hang nay & Uc ca.”

Khéng phai ai cling ung ho ¥ twdng ctia Sarah. Mot s6 ngwoi cho
rang cd bi dién. Ho n6i “C6 sé sip tiém trong vong mwoi hai thang. Ai
doi lai di mua canh hoa héng cor ch@?” Nhung Sarah va me ¢6 van
kién dinh, ti€p tuc nghién ctru thi trwdmg, coéng nghé va ho da chimg
minh nhitng gi nglré'i khac nghi ngé’ 1a sai. Ngay nay, céng ty Simply
Rose Petals tré' nén 16n manh va cung cip canh hoa hong kho der’c
tuyén lwa ti mi, dung trong trang tri ddm cwéi, tri liéu spa, hoa gidy



rai trong 16 cudi, va cong ty ctia c6 da xuat khau san pham nay di khap
thé gidi. MOt cong viec kinh doanh phat dat dwoe phat trién tir mot ¥
twong nay ra trong khung hoang.

BENH THOAT VI PIA PEM VA MON
SOCOLA RUQU

Simon va Helen Pattinson s6ng cuing hai c6 con gai nhé Poppy va
Daisy trong mot ngdi lang yén tinh gan Chichester, giap ranh khu bao
ton thién nhién Pagham. Ho ¢6 mot cudc s6ng ma theo nhiéu nguwoi
1a rat sung tac, ho diéu hanh mot cong ty riéng cye ky thanh cong.
Cong ty cia ho mang lai cong an viéc lam cho hang tram nhan cong
trong ving va doanh thu nam vira roi cia ho dat hon 5 triéu bang
Anh. Nhung cudc s6ng ma ho tin hwong ngay hom nay, nha cira, doi
song vat chat va cong viéc kinh doanh, tit ca déu bit nguodn tir hai Ian
khung hoang.

Céch day tAm ndm, Simon va Helen ca hai déu vor méng v&i nghé
luat sw tai tha d6 Luan bon. Ho khong biét minh mudn gi, nhung
chic chin ho khong mudn cudc song cua mot luat sw thanh pho.
Simon giai thich, “Ching t6i roi vao hoan canh glong nhw trong tiéu
thuyét trdo phing Catch-22. Ching t6i khéng biét minh muén lam gi
trong cudc song hién tai nhung chiing toi biét chic minh sé khong bao
gior 6 dwoe khoanh khic “O-ré-ka” néu khong tw gidi phéng minh
khéi nhirng viéc dang 1am.” Cudi cung ho quyét dinh 1am diéu duy
nh4t d6 1a ndp don thoi viée, ban cin nha & Putney, thanh phd Luan
Don va di du lich. V3, véi tit cd nhitng gi ¢6 trong ba 16, ho 1én dwong
du lich vong quanh thé gi¢i, tim ki€ém nguon cdm hirng va hwéng di
ma&i cho cudc song.

Mic du quay lung véi nghé nghiép thu nhép cao ma ho mét nhiéu
nam hoc tap méi ¢6 dwore, song nhitng ngwoi ban va gia dinh van ung
ho hai ngwoi hét minh. “Cha ctia Helen ky vong ¢0 4y s€ tré thanh
mot Thwong nghi si phap ché”, Simon dua, “Va néu moi ngwdi nghi
chung toi dién thi ho cling khéng noi ra dau.” Ca hai da mét nhoéi b&i
cong viéce 1am tir ngay dai dé€n dém thau, mot con dlrong di di ve vé
moi ngay khong thay d6i. Simon néi tlep, “Chting toi thdy minh kiét
strc va mudn thay d6i. Muc dich chinh cta ching t6i khi di du lich 1a



dé tim mot ¥ twéng kinh doanh hay mot diéu gi @6 hirng thi.” Ho
khong hé biét diéu gi dang chd doi minh, chi hy vong rang sau khi vac
ba 16 di khip thé€ gi61, ho sé tim dwore ciu tra 1o1.

Chang du'ng chan d4u tién cua ho 14 Nam My. Ving Patagoma o
Argentina noi tiéng bdi nhirng ring nul va nhu'ng khu trwot tuyét, va
chinh trong khu nghi dwémg nho bé mién nii tén Bariloche, Helen va
Simon Ian dau tién dwoe thwong thire hwong vi socdla Nam My.
“That tuyét voi!” Simon noéi, “Nhin dau cling thiy tiém ban socéla.”
Thi tran nay da 1am 16e 1én mot y twéng kinh doanh trong twong lai,
du lac 4y ho chwa nhén ra.

Simon va Helen sau d6 di vé hwéng Bic qua Chile, dén Brazil va
cudi cung dirng chin & mot rirng trong cacao & Venezuela. Sudt hai
tudn ho bi nhirng ciy cacao va phong canh ngoan muc mé hodc trwée
khi tai hoa 4p dén. Khi Simon vac ba 16 1én lung, anh béng cam thay
dau. Con dau lam anh duéi stre va dau hiéu nay cho thay anh bi thoat
vi dia dém. Con dau nghiém trong dén ndi Simon va Helen khéng con
Ira chon nao khéc ngoai viéc bay tré vé Anh. Dy dinh du lich vong
quanh thé€ gidi cia ho da khong thanh. D6 that sy 14 ndi that vong cay
ddng, va té hon nita, ho khong con nha dé quay vé, cling khong co6 thu
nhap.

Ca hai danh nwong nho gia dinh b6 me Simon trong thoi gian
anh giai phau va ch¢ binh phuc. Tuy Véy, khi héi twéng lai, ca hai déu
cong nhan tham hoa do6 that sy la Van rui hoa may. “That tlnh co bdi
no cho chung t6i khoang thoi gian can thiét dé tim hiéu xem minh
that sy mudn gi. Khi doc lai nhat ky chdng t6i da viét trong sudt thoi
gian & nwdc ngoai, c6 mot thir cir 1ap di lap lai, do 1a s6c6la.” Simon
nhé lai.

“Cho dén lic Ay chiing t6i van chwa ¢6 mot ¥ niém rd rang vé diéu
minh dinh 1am. Chdng t6i nghi chc minh phai quay lai nghé luat sw
hay mot viéc nao do té hon. Can bénh & hrng cho chung t6i thoi gian
can thiét € nghi vé twong lai va vach ra k& hoach kinh doanh”, Simon
bay té.

“Néu chung t6i ct tiép tuc di”, Simon tram ngam, “c6 thé ching
toi sé tré thanh nhitng ké lang thang va khong bao gior quay lai Anh.”
Thay vao d6, ho da tim thdy diéu that sy cudn hat ho. P6 1a co hoi dé
thir lam mot diéu gi d6 khac biét va tao 1ap co nghiép cho riéng minh.



Chan thwong & lung cua Simon danh dau sy khéi ddu ciia mot hanh
trinh m&1 ddy tha vi trong nganh san xuit sdcola.

Cau chuyén cua ho khong dfrng lai & d6. Trong khi Simon binh
phuc va bt tay vao Xay dung k& hoach kinh doanh thi Helen xin viéc
1am tam thoi tai cac cira hiéu dé hoc ki nang ban hang Sau do, ca hai
gom gOp tién mé mot cira tiém ban sdcodla diu tién & Brighton,
Sussex. Tuy nhién, ndm tuén trwée khi ctra tiém chinh thire khai
trirong, mot khiing hoang khac 4p xu6ng, 1é6m hon nhiéu. Lan nay la
vé thwrong mai. Nha cung (rng chinh cia ho phé sén. Simon noéi, “b6
qua that la mot don chi ti. Chl’mg t6i dang hoan tat moi thir cho ctra
tiém va chwa ddy nidm tuin nira sé khai trrong. R6i @6t nhién nha san
xuat ngung tra 101 dién thoai. Lic dau ching toi cung khong de y 1am,
mot tudn troi qua va ching t6i bit dau lo 1ang. Helen 14i xe xudng tin
van phong cua ho va chi khi d6 ching t6i mé1i phat hién ra cong ty caa
ho da pha san.”

Simon tiép tuc, “Cong ty do nidm hon 50% san phém cia ching
toi. Ho gitr hang 16 mau ma, khudén dtic, nhan hiéu.” Helen va Simon
c6 hai lyra chon lac nay Mot 1a ho co the tr bd wéc mo cia minh, va
hai 1a danh liéu moi thir, ty minh sén xu4t socola. “Ching toi khong
hé c6 chut kinh nghiém hay kién thirc ndo vé san xuét sdcola”, Simon



chi ra vin dé. D6 12 mot khing hoang to 16m du nhin & goc @6 nao, va
cling vi 1€ do, no cling la mot co hdi to 16m.

Trong nhitng tuin tiép theo, ho miét mai nghién ctru phwong
phap lam socodla theo cich ho mudn, réi dit mua dung cu va véi sy
gitip do chia gia dinh, ban be (thém mot nhan vién rit tot bung dén tir
mot trong nhirng nha cung cip cua ho), ho bit dau san xuit moén
socola cua riéng minh. Helen néi, “D6 that 1a m6t quang thoi gian
dang s¢. Chung t6i ngdi hang tuin trong mot cin nha nho trén néng
trai. S6cola vung vai khip noi, vang ca 1én twomg, nhung dan dan
chiing 01 cling biét cach gitr n6é & yén trong may va cho ra 10 may mé
hoan chinh.”

Ty minh san xuét sécbla 6 nghia 14 Simon va Helen chilam ra
dwoe vai loai, nhung @6 that sy 1a san pham ctia ho va diéu nay co6
nghia 1a ho sé kiém soat viéc kinh doanh ctia minh t6t hon nhiéu. T
khi m& ctra tiém Montezumas (d3t theo tén cia mot hoang d€ Aztec)
vao ndm 2000 trong khu Lanes cao c4p ctia thanh phé Brighton, viéc
kinh doanh cia ho tré nén 16mn manh va ¢6 thém mot chuoi bay cira
hang khip déng nam nwéce Anh.

Cong ty cta ho la mot cau chuyén kinh doanh thanh cong nira
dwoc hun dac nén tir hai con ngwoi tan tuy vieot qua khé khan khiang
hodng. Ho da chirng minh rang viéc mat di nha cung c4p chinh chi vai
tuan trwrde ngay khai trirong lai 1a nguyén nhéin cta thanh cong hém
nay. Truée thoi diém do, ca Helen va Simon déu chwa tirng nghi dén
viée tw san xuit socodla. Nhung, viée tré thanh nha san xuit da mang
lai cho ho danh tiéng va md& ra mot mang kinh doanh hoan toan méi,
ban si tré thanh nguon thu chinh. Simon khéng dinh, “Néu khéng ban
si, o0 1€ chung toi da khong ¢6 co sé kinh doanh nhw hom nay.”

Ca Simon va Helen déu tw nhin minh 1a “ngwoi lac quan”. Anh
noi, “Ca hai chiing t6i nhin sy viéc nhw nhitng co hoi hon 1a tré ngai.”
biéu ching ta chirng kién, mot [4n nita, chiérng t6 rang luén c6 mot
mit phai ding sau khing hoang ma ta d6i mit trong cudc séng. Moi
khung hoang 1a mot thong diép noi véi ta rang c6 mot co hoi dang
cho dwoe kham pha, va déi khi dé 1a co hdi ctia cd mot doi ngwoi.



CHUONG 4
CUOC SONG THAY DOT:
KHI PIEU TOI TR XAY RA

TAI SAO NHU'NG PIEU TOI TE
KHONG PHAI LUC NAO CUNG XAU VA
SU THAY pOI LA MOT THU’ THACH
KHIEN CHO MOI VIEC TOT HON

“Sw thay do6i gay ra dnh hwéng dang ké lén tam lycon nguwon.

V61 nhirng ngwm hay lo so¢ thi do la sw de doa vi moi thu' cé thé toi té

hon. Véi ngwm lubn tran day hy vong thi dé la nguon dong vién vl

moi thit c6 thé kha hon. Véi ngwm tw tin thi do la nguon cdm hwng
bo1 thir thach ton tai dé gitip moi thir t6t dep hon.”

King Whitley Jr.

AO THO'I DIEM ma mot diéu gi d6 xay dén trong doima ta

chola xau ta thwrong nglra mat lén troi nguyen ria. Bat ké

day 1a ton that tai chinh, that vong trong nghé nghiép hay

klnh doanh, bi ket trong mot vu tai nan hay tham chi bi chan
doan 14 c6 vAn dé nghiém trong vé sirc khoé, phan ung chung thu'O’ng
la, “Tai sao lai 1a t6i? T6i da lam gi dé bj th& nay? Tuy nhién, diéu ta
khong nhan ra ngay lac 4y, nhung lai c6 gia tri vé sau, chinh 1a nhirng
that bai va thir thach @6, hay noéi chinh x4c hon, cAch ma chung ta
phan rng véi sy viée do, sé quyét dinh twong lai va hanh phic cta
chung ta.

Lam sao ban biét chinh x4c mot sy viéc ndo d6 trong cudc séng la
“t6t” hay “xau”? Vo1 mot sd ngwoi, diéu gi mang lai niém vui 1 t6t va
diéu gi giy ra phién toai 1a xdu. Nhung trong trwomg hop nay ban
danh gia thé ndo: keo béng gon dem lai cam giac vui swoéng (cho



nhitng ai thich nhdm nhi nhitng s¢i dwong da mau ryee r&) nhung
cling s€ gay sau rang va do d6 dem lai sy dau don? Hay sy dau don
xuAt hién khi ngwoi nha si khoan phén ring sau, von bi coi 1a “xau”
nhung cudi ciing sau khi phén siu bi loai b, tram lai thi gitp ta tranh
dwoe nhitng con dau vé sau?

Nhitng ng1r0'1 khac xem mot diéu gi d6 1a “tot” néu no dwa ho dén
nhitng hy vong va khat khao; trai lai, ho noi rang diéu g1 day ho vé
hwéng ngwoc lai, tire 1a rod xa hy vong va wée mor 1a “xau”. Nhung khi
ta nhin lai nhtng ngwdi nhw Julio Iglesias, chiing ta sé thay sw viéc
dwoe cho 1a x4u bdi n6 @it ddu cham hét cho khat khao tré thanh ciu
thu bong d4 chuyén nghiép tir thoi tho 4u cua anh, hoa ra lai rit tot
b&1iné cho phep anh theo du6i mot wée mo khac, xét vé nhiéu mit, to
16n hon nhiéu.

Dé nhan biét mot viéc tot hay xau trong cudc séng that khﬁng dé
nhuw ta tu'O’ng Nhiéu ngu‘0’1 cuc doan tin rang tridng den pha1 ro rang.
Chang han, hau hét ngwoi ta s€ dong y rang trung g1a1 doc ddcva
kiém hang triéu do trong ky x6 s6 toan qudc 1a diéu t6t, ngworc lai mot



ngwdi b liét sau khi 1in xudng bién hodc bi cut chan trong mot vu roi
may bay 14 diéu xau. Nhung lam thé nao ching ta that sy biét dworc?

NHU'NG NGU'OT TRUNG XO SO

Vao budi t6i ngay 22 thang 5 nim 1999, canh sat nhan dwoc dién
b4o dén mot cin nha ndm trong viing Kingwood sang trong thudc
thanh phd Houston, bang Texas. Khi d€n no1, canh sat tim thay chu
nha, Billy Bob Harrell, bi bin chét trong phong ngt trén lau. Theo cac
nhén vién diéu tra, Harrell da ty sat. Anh ty khéa minh trong phong
ngu, cdi bé quan 4o, dit nong sing 1én ngye va bop co.

Khong lau trwede khi qua doi, Harrell da tAm sy véi ngwdi ¢6 van
tai chinh vé mot sy viée xdy ra chi méi hai mwo1i thang trwde, ma theo
anh, da hiy hoai cudc do1 anh. Anh d3 than khéc rang "Do6 1a diéu toi
té nhit timg xdy dén vi t01.” Tuy nhién, d6 khong phai 1a bénh nan y
cting khong phai mat di ngwdi ma anh yéu thwong,.

Anh khong bi tai nan va ciing khéng bi mat viéc. Anh va gia dinh
déu dang sOng va khoe manh. Thé thi viéc khung khiép gi da pha hiy
cudc doi anh?

Xé4c suit cua diéu dic biét Ay xay dén vdi Billy Bob Harrell 1a
khodng 1 phan 40 triéu. Néu anh dat ché di dao va dot nhién bj sét
danh chét thi xac suit van cao hon. Tuy nhién, nhw dinh ménh d3 an
bai, diéu ky la ma ta dang nbi dén day xay ra vao mot budi toi khi anh
dang ngoi nha doc bdo. Anh do di do lai day s6 in trén trang bao. Dot
nhién, anh nhn ra minh 1a ngudi tring giai duy nhat cta ky x6 s6
toan bang Texas. Anh tring giai doc dac! Nhiéu ngwoi sé bat cwdi khi
nghe Harrell két ludn nguyén nhan huy hoai cudc doi anh, ciing vi nd
ma anh ty st chinh 14 viéc anh trang so 31 triéu d6 My!

Khi ban nhin vao tiéu st ctia nhiéu ngwoi tring giai x6 s6, ban sé
kham ph4 ra rang trwomg hop cta Billy Bob khong phai 1a c4 biét.
U'ée tinh cho thay, & My, hon mot phan ba s nguwdi tring giai x6 s6
cudi cung tring tay.

William “Loc Phat” Post triing 16,2 triéu d6 trong lwot x0 s6 tai
Pennsylvania ndm 1988 va cudi doi trong tai khéng con mot xu, phai



song nho tro cAp an sinh xa hoi. Khi dwoc phéng van, Post noi ring
“To1 wore gi dieu d6 chwa tirng xay ra”. Trang so, doi voi anh, that sy
la mo6t “4c mong”.

Con 4c mong cua Post bit dau khi ngwod ban géi cii thing kién va
doi anh chia phén gidi thwéng. Vé sau, c6 tin ndi rang em trai ciia anh
bi bt vi toi thué ngwdi ddm chét anh vo1 hy vong thira hwéng mot
phén so tién trung s6. Nhitng anh chi em khéc ciing bi c4o budc toi
quay roi (mdc du khong ciing muc dich doat tién tring tron nhw thé)
cho dén khi anh d6ng y dau tw vao kinh doanh xe hoi va mot nha
hang & Sarasota, bang Florida. Ca hai vy dau tw nay chi gop phén gia
tang s cang thang trong cac moi quan hé cta William véi anh chi em
va di nhién, t6n that con 16n hon mét cta.

Khéng lau sau dd, Post bi tong vao tu vi da caAm stng bin swot
dau mot ngwdi thu ne, va chi trong Véng mot nam, khong nhitng
khong c6 mot xu dinh tui, anh con micno 1 trleu do My Post thu
nhan rang minh vira bat can vira dai dot vi ¢d lam vui long moi nguoi
trong gia dmh Sau cung anh nop don xin tuyen bd phé san. Theo béo
c4o, anh séng lang 1& vé1i 450 @6 moi thang va phleu thwe pham. Anh

noi, “T6i mét méi. T6i @2 hon sdu mwoi ldm tudi va vira tral qua mot
cuoc g1a1 phau phlnh dong mach tim nghiém trong. X6 s6 chang c6 ¥
nghia gi voi t61.”

O Vwong quéc Anh ciing c6 nhiéu cAu chuyén twong tw. Nim
1996 John McGuinness khién nhiéu nglré'i mua vé s6 & Scotland ganh
ti khi anh tring hon 10 triéu bang, moén tién ky luc ma mot ngwoi
Scotland c6 the thang dwoce. Thoi diém d6, McGuinness vira ly than
ngwdi v dau tién va phai ngu trén san nha b6 me rudt & Lanarkshire.
Sau khi 6m tron giai doc dic, anh bat diu tiéu xai vung vit, nhu*ng thir
anh mua bao gom mot biét th1r kiéu Tay Ban Nha, mot chlec Xe
Porsche, mot chiée Bentley va cac ky nghi mat xa hoa Tuy nhién, ch1
dén thang bay nim 2007, McGuinness tuyén bd pha san véi tong s6
ng trén 2 triéu bang.

Vi nhu'ng cau chuyen trén, t6i khong co y cho rang tat ca nhu'ng
ng1ro1 trung s6 déu co két cuc ngheo kho hay chét chéc. R4t nhitu
ngwdi van song tot va hanh phac. Theo nghién ciru kéo dai 5 ndm do
Tap doan Camelot thye hién thi 55% nhirng ngwoi tring sé s6ng hanh
phtc hon (it nhat 1a 5 ndm d4u) sau khi trang giai.



Ta c6 thé 14y nhitng ngwoi tring s6 tai Na Uy lam gwong. Cac nha
nghién ctru tir Vién Tam 1y hoc & Pai hoc Oslo da giri mot ban khao
sat dé€n 261 ngwo1i trang s6 tir mot triéu Krone tré 1én trong cac ndim
tw 1987-1991 va phat hién ra ngwoi trang giai trung binh 1a mo6t
ngwoi dan ong trung nién c6 trinh d6 hoc van khiém ton den tr mot
dia phwong nhé. Hau hét nglrm trung g1a1 & Na Uy rat can trong va
khong ch1 tieu phung phl Ho cling yeu cau dwoe an danh va c6 gnr bi
mat vé “clia troi cho cua minh. Du VO’l bat ky 1y do nao, két qua khao
sat cho thdy cudc song sau khi tring s6 ctia ho tré nén 6n dinh hoic
cai thién hon.

Y nghia ctia nhitng cau chuyén nay la sy giau lén dot ngot, du la
hang triéu do hay hang triéu bang thi van khéng dam bao dwoc hanh
phuc. Theo Tién si Edward Diener, gido sw TAm 1y ctia Pai hoc
Ilinois, mot khi nhitng nhu ciu thiét yéu trong cudc séng ctia ching
ta dwore dap rng, viéc c6 nhiéu tién hon c6 it tic dong tdi cam giac
hanh phic cua chung ta. Qua cac nghién cfru cﬁa minh, gido sw
Diener khdm pha ra rang tién bac, hoc van, chi s6 thong minh hoac
tudi tac ¢ anh hu'O’ng rat nhé dén hanh phuc Piém chung quan
trong nhat ma 10% s6 hoc sinh ¢6 mirc dd hanh phic cao nhat va mirc
d6 trAm cam th&p nhat chinh 14 mang lwéi quan hé xa hoi bén virng.
Diéu @6 cho thay, hon bat ky yéu t6 ndo, chinh nhirng mdi lién hé voi
ban bé, gia dinh va nd lwe danh thoi gian cho ho 1am ting mire do
hanh phl’lc cua ching ta. b6 la 1}’7 do tai sao Tién si Diener khuyén
rang, “Viéc cha tam vao cac ky nang g1ao ti€p xa hoi, cdc mdi quan hé
c4 nhan than thiét cung nhw sir hd tror xa hoi 1a hét stre quan trong dé
hanh phuc Trung s6 c6 thé dem lai hé qua hoan toan trai ngworc vi
ngwdi thing giai cam thay bi ¢6 1ap v6i ban bé va gia dinh.

Tuy nhién, diém chinh la: nhiéu ngwdi mo wée tring s6 béi ho
tin rang do6 1a tAm vé thong hanh dam bao cho hanh phuc Nhu'ng woc
mo Ay dé dang bién thanh 4c mong N6 c6 thé 1a diéu tot dep nhat —
hodc diéu t6i té nhat — xay dén véi ban.

MOT Y NGHIA MOT CHO CUOC SONG

Néu viéc tring s6 khéong ddm bao cho mot “hanh phic méi veé
sau” thi mot tai nan khung khiép khién mot ng1r0'1 bi liét cting khong
hén 14 ndi cuing khé sudt doi. Tredmg hop ctia Joni Eareckson Tada 1a



mot vi du dién hinh nhit.

Joni sinh ndm 1950 & Baltimore, Maryland. Co 1a con gai t trong
sO b6n chi em, cung véi Linda, Jay va Kathy. Tén ctia ¢d phat Am
giong “J ohnny” vi c¢6 dwgc ddt tén theo cha, John. Joni thira hu'O’ng
kha ning thé chat va sang tao tir cha, diéu nay da tao nén moi gan két
dac biét glu'a ngwoi cha va co con gal C6 ké rang, thoi nién thiéu 1a
quang thoi gian cue ky hanh phuc cua c6. Co 1én 1én gitra tinh
thu'O’ng, hanh phuc va s yen on trong gla dinh cting cha me. Tat ca
moi ngwdi trong gia dinh ¢6 ¢6 chung niém yéu thich cic hoat dong
ngoai troi nhw cdm trai, cwdi ngwra, di bo dwong dai, choi quin vot va
boi 10i.

Vao mot ngay he nong birc thang bay ndm 1967, vira tot nghlep
trung hoc, cudc doi caa Joni da hoan toan thay d6i. Joni c6 hen véi
chi Kathy ctaa c6 va mot vai nglr0’1 ban nira & bai bién trén V1nh
Chesapeake dé di boi. Khi dén noi, Joni nhanh chéng lan xudng nwée
va ngay lap tirc c6 nhan ra dleu g1 do khong 6n. Du khong that sy dau,
nhlrng sau do co6 thuat lai rang giong nhw c6 mot cai gi do bo sat
nglrm c6 va nhan c6 chim Xuong Ban du c6 tu’O’ng minh bi ket trong
mot tAm lwdi danh ca va ¢ viing vay dé thoat ra va tré 1én miit nwére.
R01 c6 hoang loan nhan ra minh khong the ctr dong dwor, va cod dang
ndm Up mit dwdi day vinh. Biét minh sip hét hoi, c6 danh budng xubi
chap nhan minh sé chét dudi.

Chi Kathy cﬁa Joni goi co lién tuc. Khong tha'y Joni ngoi lén,
Kathy da lao Xuong nwée kéo ¢o 1én. Kathy bi s6c khi thiy Joni khong
thé ctr dong va nga lai vao nwée. Kathy X0ay ¢ s¢ dwa dwrgre em ng01 lén
mit nwée cho Joni hép 14y khong khi. Boi roi khi thdy tay minh van
bi troéi trwede ngue, nhu'ng roi Joni hai hung nhén ra, tay minh khong
pha1 bi tr6i ma dang quang bat dong sau lu'ng chi mlnh Kathy nho
ngudi goi xe cAp ctru va Joni dwoe dwa dén bénh vién khan cap.

Bac sinhanh chong chin doan Joni bi gay c6. Mot vét ntrt gura
d6t song co thir tw va thir ndm khién Joni bi liét tir vai tré xudng.

Joni viét, “Nam trén giwdmg bénh, t0i c6 ging ly gidi cho s viée
hai hung vira Xay ra mot cach tuyét vong. T61 van xin ban be gitp t6i
dworc chét. Hay cit gan tay t6i, 6 thudc vao miéng to6i, hay lam bat ctr
viéc gl dé chadm dirt ndi cling kho ma t6i dang phai chlu dyng!”



Nhung Joni van song sét va tiép tuc viron 1én tim ra mit phai cta
nghich canh, c6 mot cudc sé6ng hanh phiac va day du. Co ndi, “Téi da
kh4am ph4 dwoc nhiéu diéu tot dep sau khi toi bi tan tit.” Quan trong
hon, sau nhiéu ndm, Joni da gitup va tac dong dén cudc séng cua hang
ngan ngwoi khdp noi trén thé gii.

D4u tién, Joni hoc ciach bu dip cho sy tit nguyén ctia minh. Vi
ban tinh sang tao, ¢ hoc cach ding miéng gift co d€ vé va té6 mau. Co
dan dan phat trién tai ning va tao ra nhiing tic pham nghé thuit, ma
du v6i cach danh gid nao, thi cling 1a mot thanh céng vi dai. C6 bit
d4au ban nhitng tac pham ctia minh va tré nén tw lap.

Joni ciing tré thanh dién gia, tac gia va dién vién dworc sian don, co
dong vai chinh minh trong bo phim Joni do hang World Wide
Pictures sdn xuat ndm 1978 ké vé cudc doi ¢d. Co con viet mot s§ sach
trong d6 c¢6 Holiness in Hidden Places (Piéu Ky Diéu O Nhirng No1 Bi
An), ty truyén Joni, va nhiéu twa sach cho thiéu nhi. Nhung st ménh
ma co yéu thich nhat va dwoc biét d&€n nhiéu nhat chinh 1a tré thanh
dai st ciia cOng dong nhirng ngwoi tan tat.

Nim 1979, Joni chuyén dén California, 1p nén mot t6 chirc danh
cho nhirng ngwdi tan tat trén toan thé gidi. CO goi to chire nay 14 Joni
va Nhitng Ngwoi Ban (T6 chire JAF), noi c6 lam theo 1o1 ran caa Chaa



trong kinh thanh Luke 14:13: “...hay d&€n v4i nhitng ngwdi ngheo,
ngwdi tan tat, ngwdi khuyét tit, ngwdi mu. Va con sé nhan dwoc on
phwée.”

Joni qua hiéu ndi c6 don va bi xa 1anh ma nhirng ngwdi tan tat
phal déi mit, va ch1 it 1au sau, t6 chirc ctia ¢6 da d6n nhan dong dao
cugc goi giup do veé ca vat chat 1an tinh than cho nhitng ngwdi tan tat.
Thong qua to chitc JAF, Joni phat hanh mot chwong trinh truyén
thanh dai 5 phut mang tén Joni va Nhu'ng Nglr(n Ban, cerO’ng trinh
dwoce don nghe hang ngay trén khap thé& gio1i. Voi vai tro dai s cho
nhlrng ngu'0’1 tan tat, co6 dworc Tong thdng b6 nhiém vao Hoi dong
quoc gla ve ngu'0’1 tan tat. Joni cung khéi xwong ch1r0’ng trinh Xe lan
cho thé gi¢i, mot chwong trinh sira chira xe lan cti va phan phat cho
cac nwée dang phat trién.

Joni Eareckson Tada 14 vi du noi bat vé cAch ma mot nguwdi bién
trai nghiém bi tham nhat trong cudc doi minh thanh dong lye séng.
Giong nhw hai ngwdi dan ong bi liét tham gia cudce thao luin sau v
kich Vay bay La Cudc Song Cia Ai?, Joni nhin lai sy viéc xay ra vao
budi chiéu thang bay nam 1967 do khong hoi tiée, khong cay nghlet
Co tin diéu @6 da dan dat c6 dén nhitng noi cod chlra tirng dén, gip
nhitng ngwoi c6 chwa timg gap va viron té1 nhitng thanh qua c6 chwa
ting dat dwoe. Chinh nho nhitng diéu do6, vu tai nan da mang dén cho
c6 nhitng thtr thach méi va ca ¥ nghia 16m lao hon trong cudc song.

Suy ngam vé dinh ménh cuia Bllly Bob Harrell cung nhlrng ngwoi
tring x0 s6 khéc, khi dem so sanh v6i nhu'ng ngum nhw Joni
Eareckson Tada hay Julio Iglesias, ta sé thiy vo s6 ciu hoi goi nén
trong dAu vé cudc séng ctia chinh minh. Nhiing gi xay ra khong thé tu
no6 dinh doat hanh phtc, thanh cong trong twwong lai cia moi ching
ta. Nhitng cau chuyén ctia ho hé 16 mot diéu quan trong hon va manh
mé hon bat ky hoan canh nao ma ta gip phai hom nay, chinh diéu doé
sé quyét dinh chit lwong cudc séng cua ching ta ngay mai. Nhung
“diéu d6” 1a diéu gi?

BAI HOC TU NGUOT NONG DAN
THEO PAO LAO



‘Khong cé viéc tot hay xdu, tdt cd déu do suy nghi ma ra.”
William Shakespeare

Trlet Iy dao Lao xa xwa cua nglr0’1 Trung Hoa glup ta c6 cai nhin
sau sic hon dé hiéu rd sy khéc biét giira cau chuyén cta Billy Bob
Harrell va Joni Eareckson Tada.

Dao Lao xuit hién vao thé€ ky IV trwde Cong nguyén qua 1o day
cia mot ngwoi tén 14 Lao Tir — tac gid cua Pao Dire Kinh — hoc thuyét
cua tw twéng dao Lao. Mot trong nhirng hinh twong dwoc dung nhiéu
nhat trong dao Lao 1a nwde. Nwéde 1a hinh anh d3c trung trong dao
Lao bédi ¢6t 161 cua dao Lao chinh 14 quan niém cudc séng nhw nwéc
song chay khong ngirng.

Ngwoi theo dao Lao chdp nhan rdng c6 khi nwée chay dwa ta dén
nhiig noi ta khong mong dén, va gip nhiig diéu ta luén mudn
tranh. Nhu'ng dao Lao dwa ra mot théng diép cua hy vong; hy vong du
ta biét rang khong phai ldc nao minh cung can thiép dwgc vao dong
chay cta st kién, nhlrng ldc nao ta cung c6 thé kiém soat dwoc suy
nghi va niém tin ctia chinh minh, va viéc diéu khién tw duy chic chin
manh mé hon bat cir diéu gi xay den

Dao Lao ciing day ta cach nhin nhan nhirng sy kién trong cudc
song nhung khong phan xét, khong suy dién. Theo dao Lao, khong c6
viée gl tw no tot hay x4u. Diéu nay nghe c6 vé khac thwong, méic du
nhitng gi phan anh tir cudc doi cua Billy Bob Harrell va Joni
Eareckson Tada khéng qua khac thwrong. Cau chuyén ngu ngén Tai
ong that ma sé giai thich diéu nay mot cach hay nhat.

Téai 6ng 1a mot nguwdi nong dan theo dao Lo, séng trong mot ngodi
lang héo lanh & mot ving xa xoi nhéit cua  Trung Qudc. Tuy khéng
giau co, nhlrng ong bang 10ng v&i cude song hién tai ctia minh, mot
manh d4t nhé dé trong trot cung v va con trai. Mot ngay no, c6 con
ngya hoang phi thang vao dat cua 6ng, nhdy qua hang rao va bat dau
an co trén canh dong. Theo luét dia phlrong, con ngwa lic a ay thudc
quyén s& hitu h0'p phap caa 6ng va gia dinh. Con trai cia 6ng rat hao
htre, nhung ngwdi cha vo vai con va bao, “Dirng voi phéan xét! Ai biét
day 1a phtc hay hoa?”

Ngay hom sau con ngwa nhdy ra khoéi canh d6ng va phong di mat.



Con trai ngwdi nong dian vo cung buon ba. Ngwdi cha lai nodi, “Pirng
vOi phéan xét! Ai biét day 1a phic hay hoa?”

Ba ngay sau, con ngua quay lai cung v&i bon con ngwa cai. Ngwoi
con trai khong thé tin vao van dé cta gla dinh, cau hét Ién, “Chung ta
gidu to roi!”, nhung mot [an nira cha cau lai bao, “Pirng vOi phan xét!
Ai biét day 1a phtc hay hoa?”.

Tuan ké ti€p, trong khi cwdi mot trong nhirng con ngwa méi, ciu
con trai bi nga gay chan. Ngwoi nong dan ben chay di tim thay lang.
Cau nhanh chéng dwoc thay lang va cha minh sin soc, nhu'ng cau
khong ngu'ng cam ram, than than trach phan. Tai o ong lay khin vt
nwée &m lau mo héi trén tran cho con, nhin thing vao mit con va
trdn an mot 1an nira, “Con trai, dirng voi phan xét. Ai biét day la phuc
hay hoa?”

Mot tuan sau, chién tranh no ra trong vung, quan quan chiéu mo
binh si di vao lang va budc tt ca thanh nién du tudi nhp ngi, tat ca,
ngoai trir mot ngwoi khong thé chién d4u vi bi gy chan!

Cau chuyén T4i 6ng that ma khong don thuin 1a mot truyén ngu
ngon xa xwa; n6 ham chira moét bai hoc don gidn nhung mang tinh
s6ng con trong hanh trinh di tim mat phéi vao cai ngay ma mot viéc
gi d6 xay dén, tham chi trong nhiéu tuin, nhiéu thang hay nhiéu nam
tlep theo, ta van chwa thé biét chinh x4c sy viéc d6 quan trong nhw
thé& ndo d6i v4i phan doi con lai cua ta.

Mot vi du khac vé bai hoc Tai 6ng that ma Xéy ra trong Giai vo
dich danh gén mo rong cia Anh vao thang bay nam 2008. Khi
Padraig Harrlngton bi ch&n thwong co tay trong qua trinh thi dau,
anh khong hé biét rang chan thwong d6 1a diéu rui hoa may. Mot ngay
truedre khi vong thi dau bat dau, Harrmgton noi co tay ctia anh dau dén
murc anh da nghl dén viéc anh c6 thé khong thi ddu dwore. Gidi Anh
Mé rong la giai 1au dod nhat trong bon giai gon 16m danh cho nam,
tinh ttr nam 1860. Chirc vo dich nam 2008 c6 ¥ nghia dac biét quan
trong doi voi Harrington vi anh dang la dwong kim v6 dich va vién
canh khong thé thi dau 1a mot ct sdc 16m.

Tuy nhién, s ¢6 chan thwong c6 tay gan nhw khién Harrington
ngirng thi dau, theo anh, lai dong vai tro to 16m trong viéc anh tr¢
thanh ngwoi Chau Au dau tién bao vé thanh cong chire vo dich sau



James Braid nim 1906. Harrington phat biéu sau khi chién thing,
“Vét thwong nay da gidp toi cam thiy thw gian. RO rang 14 n6 khién
t61 phai gat moi y dinh vé viéc bao vé danh hiéu sang mot bén... Chinh
viéc ban la nha vo dich giai mé rong hay mot giéi 16m néo do, va phai
luén chu'ng t6 minh, s€ tré thanh mot gdnh ndng. Sy c6 0 chin thlr0’ng
da thao go cho t6i nhleu ap lwe va cing thang. Mot co hoi thw gian rat
tot.”

Harrlngton ti€p tuc phan tich Ve mdt phai ctia viéc anh bi chin
thwong. Dé bdo dam an toan cho c6 tay, anh chi c6 thé choi chin 16
trong lac tap luyén trwde khi gidi M& rong bat dau, diéu do co nghia
1a anh cye ky khée kho#n trieée khi bude vao glal thi d4u cing thang
kéo dai trong sudt mot tuan. “(Chan thwong) co tay that sw1a vi ciru
tinh caa t6i.”

D061 khi mit phai dé€n nhanh va ré rang, nhw nhirng gi Padralg
Harrlngton kham pha ra. Trong nhitng tru*ong hop khac, c6 thé phai
dén nhleu thang, nhiéu ndm hodc thim chi ca doi méi tim dwoe mit
phai ndm 4n sau mot thir thach to 16m.

VUON TOT TAM CAO

Ngay 14 thang 12 nam 1931, moi nglrb’i tu tﬁp truedre cau lac bo
Reading Aero ngu'O’ng mo theo doi ngu’0’1 phi cong tré tai nang cta
Khong lye Hoang gia Anh (RAF) chi mé&i 23 tu6i, trinh dién pha nhao
10n tAm thap roi dap xudng sin bay Sw ngu’O’ng mo nhanh chong bién
thanh noi kinh hoang khi chiéc may bay vira hoan tit mot pha biéu
dién, d4u canh bén trai ctia n6 vo tinh cham dat, chiéc may bay 16n
nhigu vong roi ddm sam xudng. Xe ciru thwong nhanh chéng c6 méit
so’ ctru ngwdi phi céng, nhung anh da bi thwong tram trong. Hai chan
anh dap nat.

Nguwdi phi cong dwoe cip téc dwa dé€n bénh vién va may mén
dwoe mot trong nhitng bac si phau thuit 16i lac thoi d6, 6ng Leonard
J oyce, thim kham. Ch4n thu'O’ng nghiém trong dén mirc ‘ngay ca bac
si Joyce cling khong thé lam g1 khac. Phwong an duy nhéat lac d6 1a cdt
bé hai chan ciia ngwoi phi cong, mot bén dwdi gdi mot chit va bén kia
trén g01 mot chut. Nhu'ng ngay sau vu tai nan, ngwoi ph1 cong viét vao
nhat ky ctia minh: “Bi roi sau khi nhao 16n gan mit dat. Mot pha biéu



dién t6i.” Anh @3 khong ngd ring viéc bi mat ca hai chan, nhitng nim
sau d0, lai gitp anh tré thanh phi cong chién ddu huyén thoai caa
RAF trong Thé chién thi hai va nhd @6 anh dwoe phong twée Hiép si.
Tuy nhién, quan trong hon, chinh tai nan da cwép di doi chan caa
anh, mot ngay no lai gitp anh thoéat chét.

Douglas Bader tirng 1a mot van dﬁng vién thé thao noéi bat. Anh
choi bong bau duc cho Harlequlns va, theo mot s bai bao anh c6
trién vong thi ddu & dang cap qudc té. Anh con la mot cau thu criké
gidi. Nhitng twéng anh khong chiu dung néi thir thach bj mat di doi
chan, nhung Bader chi tip trung vao hai muc tiéu cu thé — di lai dwoc
va bay. Du nhiing con dau dém trién mién budc anh phai diung
morphine, nhu'ng Bader van kién cudng va chién ddu khong mét mai.
Chi trong sau thang, anh da dat dwoc muyc ti€éu ctia minh. Anh khong
chi c6 the di lai — khong can tro gitp — ma con cé thé khiéu vii va choi
gon. V3, dén thang 6 nim 1932, anh lai 1ai may bay. Nhung du véi nd
Iyre kién cwong, vao thang 4 nam 1933, anh bi budc gidi ngii khoi RAF.

Thir thach ma anh phai chiu dgyng
nhanh chéng hé 16 mat phai ctia n6. Thoi
gian & trung tAm hoi stre da gitp anh lam
quen v&éi mot nit y ta tré dep, Thelma
Edwards, ngwoi ma anh cwéi lam vor vao
thang 10 ndm 1933 va van mot 1ong chung
thuy cho dén khi ¢6 qua do1 nhiéu ndm sau

do.

Sau nam sau khi Bader bi buoc g1a1
ngi, Chau Au bi ddy vao mot cudc chién
chwra tu'ng thay Bader quyét dinh gop sirc L
trong cudc chién va tin dung moi moi .
quan | hé ci de dworc nhap ngi tré lai. Do \
nhu ciu cao vé phl cong chién dau, RAF
chap nhan don xin nhap ngu cua anh va chi sau mot khoa dao tao b6
tic ngin vé nhirng loai may bay chién dau ma&i nhat, bao gom
Spitfires va Hurricanes, anh dwoc phep cam lai. Khi 4y anh da 29
tudi, 16m hon nhiéu so véi hau hét cac phi cong khac, va anh phal deo
chan gia, nhung Bader da chirng té anh la moét trong nhitng phi cong
chién d4u gioi nhat cia RAF trén mit tran nwée Anh.

Dén thang 8 ndm 1941, Bader da bin ha 22 may bay Dirc. Chi c6



bon phi cong khac ciia RAF ha dwoe nhiéu may bay dich hon anh.
Dbiéu dang noi 13, khi ta xem xét mat phai ctia van dé, ta sé nhan ra
thanh cong cia Bader khong nhitng khong bi can tré boi viéc anh
khong c6 chan, ma quan trong hon, thanh cong do6 c6 dwrgee bdi vi anh
khong c6 chan! Mot diéu can lwu ¥ trong khong chién 1a khi ngwoi phi
cong 14y lai thang bang sau ct nhao 10n téc do cao, thi mau bi rat tir
ndo ra tir chi khién ho bi bat tinh tam thoi. Nhung vi Bader khong c6
chan, nao cia anh khong bi rat nhiéu mau nhw nguoi binh thu'O’ng
Két qua 1a anh tinh to 1au hon nhiéu, mot loi thé dang ké so véi cac
phi cong dich c6 co thé 1anh 13n ma anh dang chién dau.

Nhung, mat phai méi that sy xuét hién vao ngay 9 thang 8 ndm
1941 khi chiéc phi co’ cia anh va cham trén khéng véi mot chiée
Messerschmidt trén bau trod Le Touquet nwée Phap Ngay lac dinh
nhay du thoat hiém thi Bader phat hién ra chan gla bén phal ciia anh
bi méc ket. Chiéc phl co’ dang trén da lao thang xudng dat. Bat ky
ngwdi phi cong nao khac sé phai chap nhan hy sinh, nhung vi Bader
khong c6 chian nén anh da thoat chét ngay hom d6. Khi chiéc dai gitr
chan gia bi bat ra, thi Dai ta khong quan Hlep si Douglas Bader
cling kip thoi thoat khéi chiéc phi co x4u s6.

Nguwoi ta co thé 1ap luan ring két qua tich cye tir mot hoan canh
tiéu cuwe khong gi khac hon 1a nhitng két qua ngau nhién trong cudc
sOng. Xét vé can bang x4c suét thi sé c6 mot s6 ngwoi nhan dwoce
thanh qué bang cach nay hay cach khac sau mot bi kich hay khung
hoang ca nhan, twong ty, cling s€ ¢c6 mot sO ngu'm phal ganh hau qua
va noi khon kho sau mot thanh tich hay thanh cong ca nhan. Tuy
nhién, sau nhiéu thap ky nghlen ctru, cac nha khoa hoc va tam ly hoc
da bat dau kham pha ra rang bi quyet de tim thay mit phai, trong
thye t€, khong ndm 6 hoan canh ma nam & cach chung ta phan 1 ung
voi hoan canh d4. Moi that bai trong cudc s6ng, moi ton thwong déu
c6 hai mat nhung chi c6 nhitng ngwoi dac biét méi tim ra dwoe mat
phai.



CHUONG 5
HAI MAT CUA TON THUONG

TAI SAO TON THU'ONG KHONG PHAI
LLUC NAO CUNG TIEU CUC MA
NGUOTC LAI NO THUO'NG DAN DEN
NHUNG THAY DOI TICH CUC VA SAU
SAC
“Néu ban nhé lai chuyén vé nhitng ngwdi anh hiing hodc nir anh
hiing trong cdc nén vdan héa trén khdp thé giéi, tdt cd ho, theo nhiéu

cach khac nhau, déu phdi d61 mdt véi “qudi vat”. Sw bién héa tir cude
cham tran dé da dwroc ton vinh tir ngan xwa.”

Giao sw Matthew J Friedman

U “TON THUONG” (trauma) bt nguon tir ti€ng Hy Lap c6

nghia la “vét thwong” hay chan thu'O’ng Tuy nhién, khi dung

t1r do, chang ta thwong ngh1 vé mot vét - thwong tinh than sau

sdc. D6 1a mot sy kién in dau 1én co thé hoic tam hoén ching
ta. Chlnh x4c 1a no co thé pha \(4 nhlrng niém tin cot 16i va y nghla
cuoc song, va clr nhw thé€ n6 don ép ta dén mirc tuyét vong va trAm
cam. Ton thwong c6 thé huy hoai ta, vé tinh than 1an y chi, khi ta ct
nghi dén nhitng mat mat va dau kho ma n6é mang lai.

Ng1r01 ta noi rang chi ¢6 hai diéu bat bién trong cuoc song la cai
chét va dong thu&, nhung s ton th1r0’ng cling c6 thé dén v0’1 ta bat cir
khi ndo, bat cir noi dau. Vao mot lae nao do trong cude song, hau hét
chung ta phai doi mat khong voi chuyen nay thi véi chuyén khac, va
st ton thwong thwong dén bit ngor khong b4o trwdre. Tuy nhién, ton
thlrong khong hén 1a tieu cyre. N6 van con mot mdt phai, va mat phai
nay c6 thé bién ddi sau sic cudc doi ching ta, theo hwéng tot dep



hon.

NGA RE CUOC DOT
“Ban dén nga ré cudc doi va ban phdi quyét dinh.Hodc ban déng

vai nan nhan va séng mot cudc séng khéng tron ven, hodc ban tdn
dung co’ hoi to 6 nay dé vieon lén.”

Ute Lawrence

Pwong cao toc The King 401 & Canada kéo dai 815 km va chay
doc theo phia Nam Ontario, n6i Windsor véi Montereal & Quebec.
D4y 14 mot trong nhitng dwong cao toc rong va tAp nip nhat thé gioi,
v61 luu lwong xe ¢ nhiéu hon bat et con dwdmng ndo trén toan Bic
My. Phan cue tiy ctia doan dIrO’ng gitra Windsor va Luan Don dwoc
xem la khu vire dong xe tai nhat & Bic My; day cung noi tleng la mot
trong nhitng doan dwong chét choc nhat thé gi¢i. Thye t€, da c6 qua
nhiéu vu tai nan xay ra trén doan dwdmg nay, dén noi ngwdi ta goi nd
la Carnage Alley (Con dwong tan sat).

Nguyén nhan chinh cho nhfi'ng vu tai nan & Carnage Alley thwong
dwoce quy cho cich thiét k& kém coi ctia con dwong do. Nhlrng lan xe
qua hep, thdm chi lan trong cung, dung trong tru'O’ng hop khan cap
(goila “du'O’ng thoat hiém”) con hep hon ca mitc tiéu chuin (nen
nglrm ta goi no 1a “dwong nguy hiém”). HE qua 1a, nhimg ngwo1 1ai
mo-t0 bi ket & lan dwong trong khong c6 16i thoat dé tranh tai nan
giao thong. Van dé thir ba con nguy hiém hon; dwong cao tdc c6 dai
phan cach hep, nén khong thé bao vé ngwoi di dwong khéi nhitng ct
va cham nguoec chiéu.

Tai nan t6i té nhét trong tit ca cic vy tai nan trén doan dwong
401 do6 xay ra vao ngay 3 thang 9 nam 1999, ky nghi Lé Lao bong.
Dwong 401 diy xe trong khi mot dam swong mu day dic bao pht toan
khu vire. Trong diéu kién tAim nhin han ché& nhw viy, lai trén doan
dwong hay xdy ra tai nan, nhirng gi sap xay ra la kho tranh khéi. Mot
vu dung xe hang loat khung khiép chwa tirng thay trong lich st
Canada. 87 chiéc xe gdp nan, 45 ngwoi bi thwong va 8 ngwdi chét.

Ute Lawrence va chong Stan Fisher da ¢ trén mot trong nhirng



chiéc xe trong vu dung xe hang loat hom d6. D6 1a mot ngdy may min
ctia ho vi ca hai ngwdi khong ai bi thIrO’ng nang, chi vai vét xay xat.
Nhung, du khong bi ton thu'ong vé than thé, hai ngu'oq ho phal chiu
mot chin thwong siu sic vé tinh than bdi nhirng gi xay ra ngay hom
d6. Trong vu dung xe, mot cd bé 14 tudi bi ghlm chat vao xe nha
Lawrence bdi mot chiéc xe tai. N6 nghién nét c¢d bé ngay cira xe cua
ho va 6ng ba Lawrence kinh hoang chirng kién canh c6 bé chét chay
trong sy bat lue.

Ute Lawrence 1a mot phong vién va nha xuat ban, nhung cudc
sOng ctia ba thay d6i hoan toan sau vu tai nan. Sang thi ba, khi quay
lai 1am viéc, ba nhén ra ban than minh khong con nhw trwéc nira. Ba
noi, “T'6i da tirng thirc day vao mdi budi sang, long ngap tran phan
khéi. Dot nhién ban gidp mot chuyén nhw thé ndy, va né hiy hoai moi
thir - niém tin, lbng tw trong cua ban... Toi da tl‘rng la mot doanh nhan
quyét doan; ha1 ngay sau con nguoi do6 bién mat.’ Khong lau sau, ba
phat hién mlnh khong thé tiép tuc lam viéc, nira dién nira tinh. Hai
thang sau, cudi cung ba phai tim dén béac si va dworc g10’1 thiéu dén
mot trung tAm chira tri ton thwong tinh than & bénh vién dia phwong.

Theo Trung tam Qudc gla Hoa Ky vé R01 loan cang thang sau ton
thu'0’ng, c6 dén 60% dan s0 bi mot loai ton thwong nao @6 trong cudc
doi ctia ho. Cac s6 liéu gan nhat cho thay khodng 8% dan s6 Hoa Ky bi
Hoi chu'ng R&i loan cing thang sau ton thwong (PTSD) va hon 5 trleu
ngu'0’1 cin diéu tri PTSD mbi nim & Hoa Ky. O’ Anh va Canada, cac s&
liéu cling twong dwong. Theo H6i Stre Khoe Tam Than Canada va
dich vy théng tin tryre tuyén cho bénh nhin Anh, gan 10% dan s6 Anh
va Canada bi PTSD & mot thoi diém nao d6 trong cudc song. Tuy
nhién, tr nhu'ng sO heu tren mot diéu tha vi cin hru 'y la trong sO
nhu*ng ngtrm gip ton that vé tinh than, chi mot s6 rat nhé mic chimg
PTSD. Phan dong dan so ) khong phai chlu cac phan rng nghiém trong
hay kéo dai d6i vé1i ton thwong.

Ute Lawrence bat dau c6 triéu chl’rng PTSD chi trong vai ngay. Ba
bi tac dong manh mé boi nhu'ng gl vira chung kién. Ba ndi, “Toi tung
la mo6t ng1r0’1 ning noé va quyet doan vay ma hai ngay sau, con ng1r0’1
do6 khong con trong toi nira.” Ba khong thé 1am bat ctr cong viée
thu’O’ng nhat nao, ttr don dep bep nuc dén diéu hanh kinh doanh. Ute
hoi v kién bac si va ap dung hau hét cac phwong phap chira tri hién c6
ciing nhw tham gla mot sO khoa hoc va hoi thao vé phat trién ban
than. Mat nhiéu nam ba maéi hoéi phuyce, nhung chinh qué trinh nay da



mao ra cho ba mot hwéong nghe nghlep m01 ho tro nhitng bénh nhan
PTSD va nang cao nhan thirc vé chtirmg rdi loan sirc khée tam ly pho
bién nay. Cudi cung, ba cing chong quyét dinh thanh 14p t6 chirc hd
trg bénh nhan PTSD d4u tién & Canada.

Nam 2006, Hoi nhu'ng ngwoi bi roi loan cing thang sau ton
thwong dwoe thanh lap de dwa ra nhu'ng 101 khuyén, gitup do va hod
tro' nhirng bénh nhan méc chimg PTSD & Canada. Théng qua hoi va
hoat d0ng ctia hoi, Ute Lawrence va chong da tim dwoce mit phal cua
st ton thwong ma ho gap phai. Trai nghlem nay da truyen cam hang
cho ho thyre hién mot st ménh khong chi glup nglrm khac chap nhan
va doi dién voi nhu'ng sw viéc dau thwong, ma con truyen cam hirng
dé ho nhan ra méot diéu gl do tich cyre tir trai nghlem ctia minh, mot
thir c6 thé tré thanh chat xtc tac gitip ho manh mé hon.

Khi dwgee phong van trén b4o Globe & Mail vao thang 8 ndm
2008, Ute Lawrence noi rang khi ngudi ta bwde dén nga ré cuge doi,
ho phai quyét dinh liéu minh s€ 1a nan nhan va séng mot cudc song
khong tron ven, hay lyra chon di tim “co hoi to 16m dé vwron 1én” von
van luén cho doi ho kham pha. Day chinh 1a mat phai. Trong loi ket
ba nhic nhé moi ngwoi rang, khi d61 mat voi bat ky diéu gi gay ra ton
thwong, thAm chi khing khi€p nhw vy tai nan ba da chirng kién, thi



luén c6 m6t mat phai: “Ban ¢6 mot trai nghiém kinh hoang, va viéc do
cang kho vuot qua bao nhiéu thi co hoi dé tré thanh mot ngwoi co
1ong tric 4n, rong lwong cang 1ém bay nhiéu.”

VUON LEN SAU TON THUONG

“Tam [y tich cwc cua viéc vwon lén sau tén thwong la mgt chu dé
nghién ciru thit vi hon hoi chwng rot loan tam ly sau tén thu*o*ng, bot
nho sw hiéu biét nay, ta cé thé lam ting khd nang phuc hoi ciia twng

cd nhan va lam gidm bénh tam thdan.”

Paul T.P. Wong

Nhitng ton thwong, mat mat nghlem trong c6 thé 1a tien dé cho
nhlrng thay d6i tich cyre va mot cudc song tot dep hon — méi nghe co
ve kho hleu nhu'ng that ra khong phal vay. C6 nhiéu dan chu'ng cung
c6 cho niém tin ring bat cl thlr gi khong giét dworc ta sé khién ta
manh mé hon. Vi dy, néu ta s6ng s6t sau mot can bénh truyen nhiém,
cu thé 1a nhiém siéu vi, chung ta s€ dwoc mién dich phan nao. Ching
ta con c6 thém loi 1ch tir viéc biét ring cin bénh nay co thé bi chlra
khéi. Twong tw, néu ta khong may bi gay xwong, thi diéu may mén la
khi n6 dworc béng b6 dang cach, phan xwong sau khi lanh sé tré nén
cirng cap hon cé trwede khi bi gay. Tu'O’ng tw, cac nha tam Iy hoc kham
ph4 ra rang mot ton thwong tam 1y, néu dworc chira tri hO’p 1y, thu’0’ng
tao ra mot tinh cach manh mé hon va dan dén két qua ma ho goi la

“phat trién ban than”.

Vao thang 4 ndm 2004, b4o Psychiatric Times xuat ban mot bai
bao khién ngwdi doc phai tron méit vé thé gigi cua tAm 1y hoc 1am
sang. Hai tac gia, Tién si Tedeschi va Tién si Calhoun — Gido sw TAm
1y hoc & Dai hoc Bic Carolina, da cong hién hon hai mwoi ndm sy
nghle dé nghién ctru tac dong cua nhu'ng ton thu'O’ng nghlem trong
ve thé x4c 1an tinh than 1én cudc séng con ngwoi. Kham pha cua ho di
dén mot ket luin bAt ngO’ thach thire nhlrng hiéu biét hién tai vé ban
chit clia ton thlrong — ca thé x4c 1an tinh than va cach chung anh
hwdng 1én cude song cua chung ta. Theo céc tac gia, ton th1r0’ng
khong phal lac nao ciing dan téi hau qua tidu cye. Trong thye té,
nghién ctru da chlrng minh mot diéu kha trai ngwoc; ngay ca nhu'ng
ton thwong thé xac va tinh than nghiém trong nhat ciing thwong tao



ra két qua tich cye cho nhu'ng nglrm co lién quan. Cac nha khoa hoc
da kham pha ring sw ton thwong c6 miit phai ctia no.

K& tir Thé chién thir nhat, nhiéu nha tam ly hoc da g1a dinh rang
ton thu'ong nghlem trong chic chin sé dan dén roi loan ve thé xac va
tinh than. Nhiéu vién tam 1y hoc da danh nhiéu nguon Iye va cac cong
trlnh nghlen ctru caa ho de tim ra cach chin doan va chira tri chirng
roi loan cang thang sau ton thlrong Tuy nhién, theo Tién si Tedeschi
va Tién si Calhoun, c6 nhleu ngudi trai qua cac sy kién giy ton
thu'0’ng nhu‘ng khong b1 ton thlrong tam 1y kéo dai. Trong thyre t€, két
qua nghién ctru chi ra rang nhiéu ngwoi sau khi da vweot qua se nhin
nhan ton thwong nhw mot trai ngh1em glup tang ClI'O'ng cuodc song, va
tan h1r0’ng sw phat trién ban than va tinh than. Két qua nghlen ctru
cua céc tién si khang dinh mot diéu ma cac nha triét hoc va than hoc
da noi dén trong nhiéu thé ky — ndi théng khé ctia con ngudi ¢ kha
niang mang dén nhirng diéu t6t dep hon.

Trong nghién ctru cia minh, Tién si Tedeschi va Tién si Calhoun
dac biét quan tam dén nhlrng ton thwong tam 1y do chan dong manh
hon la cac sy kién gay cang thang thong thwong hang ngay Ho tap
trung vao nhirng trai nghiém vi nhw “tran dong dat” ca nhan, trai
nghiém gay bién déng vé niém tin, vé cach ho nhin nhin thé gioi xung
quanh, ca cudc séng hang ngay cua ho. Nhirng trai nghlem nay
thwong khong dworc ai mong doi, khong thé kiém soat va c6 kha ning
(hay that sy) khong thé ddo ngwoc, nhw viéc mat di ngwoi than, bi
chan doan mic bénh mén tinh hoic nguy hiém dén tinh mang, b1
thwong tat sau mot vu tai nan, cut tay chan va tham chi bi bao hanh
hay lam dung tinh duyc.

Céc tién si kham pha ra ring mot s6 nguwdi trai qua nhitng loai ton
thwong dang “ddng dat” nay trong thye t€ it ¢6 xu hwéng chiu dung
tac dong tiéu cuwre hay c6 hai trong thoi gian dai (PSTD) vi ho nhin
nhén sy viéc da qua nhw nhitng khoanh khic quyét dinh mang tinh
tich cwe trong cudc song va da dan dén két qua tot dep hon. Qua cong
trinh nghién ctru cua minh, Tedeschi va Calhoun xac dinh mot hién
twong tAm 1y hoan toan méi ma ho goi 1 “phat trién sau tén thwong”.

Pé hiéu chinh x4c bang cach nao ma mot ton thlrong c6 thé dem
lai 1o ich va dwa dén cam giac phat trién ban than”, ta can tim hiéu
nhirng ngwoi da hoi phuc sau chan thwong; ho 1a nhlrng ngwoi da trai
qua ton thwong nghiém trong, virot qua n6 va cam thay chat lwong



cuoc song ctia ho dwore cai thién nho sy tén thu'O’ng Mic du ton
thu'0’ng c6 thé xay ra & bat ctr noi dau va vao bat ctr khi nao, nhung c6
mot noi hau nhw bat ky ai ciing phai hirng chju tén that nghiém
trong, d6 1a chién truwomg.

NHONG TON THU'ONG CUA CHIEN
TRANH

“Cudi cung nhirng 1o cGu nguyén cua to1 tré thanh nhw thé' nay:
“Lay Chila, néu d&y la cach moi thir dién ra, dut la trong bao lau,
thi... xin Chuia hay glup con vuot qua va tro thanh mot con ngwot
t6t dep hon bdng moi céch con cé thé... Xin hay gitip con nhdn ra

nhirng diéu tich cuwe.”

Dai vy Gerald Coffee, Hai Quan Hoa Ky

Vao thang 2 nam 1966 Dai ay Gerald L. Coffee thu¢c Hai Quan
Hoa Ky dang 1a phi cong lam nhiém vy do tham Vung troi Chau A,
Hom 4y, may bay cua Dai uy Coffee 14 chiéc sau cung cit canh trong
dot trinh sat cudi ngdy. Ca 6ng va doi bay déu khong the quay ve. May
bay cua ong bi héa lye d6i phwong ban trang lam dat 6 6ng dan nwore.
Khong co6 thuy lIwe, Dai ay Coffee khong thé diéu khlen tay 14i. Bo diéu
khién tré nén v dung trong tay 6ng khi may bay cdm dau xudng bién
vG1 t6e d0 hon 1.000 km/gio.

bai uy Coffee h01 tu’0'ng lai, “T6i bi bat tinh  ngay 1ap tie, va néu
khong vi myc tieu song con thi t6i da khong thé tinh lai, va chic t01 da
chét roi.” Khi tinh lai, ong nhén ra minh dang ndi trén mét bién cach
bo khodng 400 mét. Roi Ong phat hién ra mot canh tay cia minh bi
gay, con vai va khuyu tay thi bi trat khép. Trong suét tran chién, toan
doi bay cta 6ng da bi ban chét, riéng dai ty Coffee bi d6i phwong bit
gitr va dwa dén trai giam.

Ong néi, “T6i nhin xung quanh, va khong thé tin dwoc noi minh
dang &. T6i bi giam trong mot cin phong nhé bang co mot chiéc
girdng don. Trong phong c6 mot tAm bé tong rong khoang 4 tac rudi
nho ra khéi twong va d6 la giwong cia t6i. Cudi tAm bé tong 1a mot bo
cum chan, & dwdi lam bang go, & trén 14 mot thanh sit ning cliing



mot 0 khoa to.”

Ong nhé lai, “O phia cao trén twomg c6 mot civa s6, véi hai hang
song sit”, nhung nhirng gi ong nhin thé'y chi la mot btre twong cao
hon 5 mét. Can phong hau nhw khong c6 gl ngoai trir mot cai lon nho
trong goc bay la noi Dai ty Coffee & trong nhirng ngay bi glam Ong
phai song trong canh do6i khat, bi thAm van, bi tra tdn hét ngay nay
sang ngay khéc cho d&€n hom bay nam sau, ong ma&i dwore tra tw do.
Mic du 6ng da & trong hoan canh bi tham ctia mot ti binh chién
tranh, nhung khi dwoc héi, Pai Gy Gerald Coffee van khang dinh 6 ong
khong mudn danh d6i nhirng trai nghiém do. Sau chién tranh, Pai ty
Coffee viét quyen sach Beyond Survival (Vuot Xa Sy Song Con), duoc
nhiéu ngu'0’1 xem la mot trong nhitng quyén sach hay nhat viét vé trai
nghiém cuaa cyru ti binh chién tranh. Khi thé gi¢i biét dén cau chuyén
ctia 6ng, Pai ty Coffee tré thanh dién gia truyén cam hirng dwoce sén
don va dwoe cong nhan 1 mot trong mwoi dién gid hang dau nwée
My. Bai thuyét trinh ctia 6ng khong di vao chi tiét nhirng gi 6ng ném
trai trong trai giam ma thlro’ng la nhitng bai hoc rit ra tfr trai nghiém
nham mang dén cho khan gia thong diép cua hy vong, niém tin, va
nghi lye ph1 thu‘O’ng ciia con nglrm Ong noi, “Mot lac ndo d6 tt ca
chiing ta déu bi bén guc. T4t ca chung ta déu 1a tu binh chién tranh,
nhfrng ngu'o’i ti ctia si khon kho”. Ong khuyen khich khan gia hay tré
nén cu'ng coi”, “biét dlrmg len sau vap nga” va “hoc cach khong chi dé
ton tal ma con vwrot xa sw song con: tim ra muc dich song tir trong
nghich canh”.

Dai ty Coffee noéi vé sy 1anh dao trong hoan canh khoé khén, s6ng
voi sy thay d6i trong nhirng tinh huéng bat dinh, 1am viéc doi nhom
gia tri ciia long trung thanh va strc manh cua giao ti€p. “Nhirng bai
hoc quan trong nhat ma toi hoc dwoe da gitp t6i va ca nhirng nguoi
ban tu s6ng sot trong sudt nhirng nidm thang d6”, 6ng noi, “diéu do6
gitip t01 rat nhiéu tir khi toi tré vé nha va sé con tiép tuc gitp t6i nhiéu
trong twong lai.”

Matthew J Friedman, Gido sw TAm thén hoc (’r Trlro’ng Y khoa
Dartmouth kiém Giam doc Trung tam Qudc gla ve Rdi loan cang
thang sau ton thu’O’ng, cho biét: cac nghlen ctru vé nhirng binh si giai
ngii tir Thé chién thit hai cho thdy mot diéu g1 do trong nhu'ng trai
nghlem da qua khién ban than ho thay d6i sau séc, ca vé tim hon.

“Puing, t6i da chiu kho nhiéu”, nhitng binh si cho blet Nhu'ng t0i s€
khong bao gi¢r danh doi kinh nghlem ndy cho bat ky thir gi trén thé



gidi... Nhing dféu toi trdi qua da gitp t6i tré thanh con nguoi tot hon
ngay hom nay.” Nhiéu binh si tin rang, ngay ca khi bj chén thu’0’ng
nang, tan tat vinh vién hay bi glam trong trai ti chién tranh nhiéu
nam, thi nhirng trai nghlem d6 van khién ho thay d6i. Ho di qua thi
thach mot cAch manh mé va kién cwong hon trwedre rat nhiéu.

Nhiing cau chuyén ké trén khong hé c6 ¥ noi rang chién tranh 13
tot. Tién si Calhoun va Tedeschi nh&n manh, “tat ca khung hoang
trong cuoc sOng, mat mat va ton terO’ng la nhitng dleu khong ai mong
mudn”. Bat ky si phat trién nao bit nguon tir sy ton thwong déu xuit
phat tir no lyc dwong dau vwrot qua hoan canh chir khéng don thuin
vi sir ton thwong do. Song, diéu ma ho mu6n chérng minh la thdm chi
sau khi chiu dung ton thwong tir chién tranh, con ngudi ta van cb thé
tim thady mot mit phai.

NGUOT CHAY BO O CONG VIEN
TRUNG TAM

“Moi hoan cdnh déu mang mot y nghia séng tiém tang, ké cd
trong nhitng hoan cdnh khén khé nhdt.”

Tién si Viktor Frankl

Chiéu xudng trong Coéng vién Trung tAm. Lic d6 khoang 9 gio toi
ngay 19 thang 4 nam 1989. M6t nhom 32 thanh nién dang chay dién
loan trong cong vién. Nam thanh nién sau d6 thu nhan da tham gia
vao cac vu tin cong khach bo hanh mot cach ngau nhién, khong Vi
mot dong co gi cu thé. Chi trong Vong nira tiéng, ho da dién ro tin
cong nhiéu ngwdi di xe dap va ngwdi di bo trong céng vién trén subt
quang dwong hon 400 mét. Theo bao cao thi c6 hai trrong hop, trong
do6 “hai ngwoi dan ong bi danh bing da va 6ng sit, thAm chi bi ddm da
ti bui vao dau dén bat tinh”.

Vai g10’ sau, hai nguwoi dan o ong di bo trong cong vién phat hién
mot ngwoi phu nir 28 tudi ndm bat dong Co6 dén cong vién chay bd va
dwoe tim thay trong tinh trang hon mé, bi danh dap va ham hiép da
man. HOp so cia c6 bi nirt vi mot ci danh vao dau, cé6 mat hon 75%
mau va khi dwoce phat hién, than nhiét co syt giam nghiém trong. Cac



bac si tai Bénh vién Trung wong khong thé dwa ra 1o chan doan lac
quan nao. Ho nghi ¢6 khong thé qua khéi vi chan thwong qué ning,
va trong treromg hop may méin nhat, c6 sé phai song doi song thue
vat. Nhung, ngworc lai voi nhirng gi bac si phéng doan, ngwoi phu nir
vé sau dworc biét dén voi cai tén “ngudi chay bd & cong vién trung
tAm” da song sot.

Nhim tranh cho nan nhén sy ky thi xa hoi va nhitng ton thwong
do toi 4c tinh duc gy ra, dai bo phan gi61 truyén théng My da khong
tiét 10 danh tinh ctia Ngwoi chay b & Cong vién Trung tam.

Tuy nhién, vao nam 2003, Trisha Meili
ty tiét 10 nhan than ctia minh trong nd e
gil’lp dor cac nan nhan phéi hirng chiu cac
to1 ac twong ty, nhw ¢6 da ty thuat trong
quyén sach I Am the Central Park Jogger
(T6i La Ngwoi Chay BO O Coéng Vién Trung
Tam).

Sinh ra va 16m 1én & Paramus, bang
New J ersey va Pittsburgh, Trisha tung la
thanh vién cta t6 chtrc Phi Beta Kappa
chuyén nganh kinh t€ & Dai hoc Wellesley,
6 14y bang Thac si kép Quan tri Kinh
doanh va Khoa hoc ti nhién ctia Dai hoc Yale. Sau khi tot nghiép, co
tré thanh cong tac vién tai ngin hang dau tw Salomon Brothers trén
Pho Wall cho dén khi cude doi ¢o bi vii dap tan bao vao cai dém
khung khiép d6 & Cong vién Trung tam.

Tac dung nang d& tinh than trong quyén sach cta Trisha khéng
xuat phét tir viéc ¢6 bi tdn cong ma tir qué trinh phuc hoéi va cudc séng
m&i ma cd tao ra cho minh. C6 phai bit dau lai tir d4u, hoc lai cach
lam ngay ca nhirng viéc don gian nhit nhw 14t ngwdi sang mot bén,
xem dong ho, cai niat 4o, cOt diy gidy hay nhan dién nhitng moén do
don gidn — nhirng thir ma ching ta hoc tir h6i bé xiu, tat ca Trisha
déu phai hoc lai. C6 da lam dwgrc tat ca, va trong qué trinh d6, co da
thay d6i hoan toan. Van la con ngudi cii, nhwng theo mot cach nao
d6, co da thay d6i, manh mé hon trwée day

Trisha khong con la nhan vién ngan hang dAu tw nira. Thay vao
d6, co6 danh thoi gian hd tro cac t chire da giap d& cb trong qua trinh



hoi phuc bao gom Chwong trinh Chéng Bao Luc va Cudng Bire
(SAVI) & bénh vién Mount Sinai, Bénh vién Gaylord noi c6 hoc phuc
hoi chtre ning, va Cau lac bd Achilles Track noi da glup cd to chire
cuoc thi chay Marathon tai thanh phé New York nam 1995.

M61 déy, Trisha nhan gidi Ngwoi 1anh dao do Trung tAm Quéc gia
danh cho Nan nhén ctia T6i 4c trao tidng, giai Long diing cam cap
Qudc gia cia Trung tim Long diing cam trao tdng, gidi thwéng Nguwoi
dan dau cua bénh vién New York Queens, giai thwémng Thanh tyu y chi
cua DPai hoc Y khoa Albert Einstein, giai Long diing cam do chu'ong
trinh 106.7 cua bénh vién Da khoa Massachusetts thanh pho Boston
trao tdng cho Nhiing ngu'0’1 phu nit ndi bat. Co con 1a ngwoi cam dude
cho Thé van hoi Olympic & thanh phd New York.

Ngay nay, Trisha 1a mot dién gid dwoc yéu mén. C6 di khip Bic
My gap go cac doanh nghiép, cac trwong dai hoc, cac hiép hoi vé chan
thwong so néo, cac bénh vién va trung tim chira tri bao lye tinh duc
dé dién thuyet vé hanh trinh hoi phuc cua c6. Thong qua quyen sach
va cac bai noi chuyén cua minh, c6 noi ve cach thlI'C dol mit voi
nhirng thay d6i khoé lwong trong cudc song, ca vé ban than, sy nghlep,
kinh t& hay tham chi tinh than. Cau chuyen cua co da khlch lé va
truyén cam hirmg cho rat nhiéu ngu’0’1 trén thé gidi trong viéc vurot
qua nhu'ng thi thach trong cudc song, bat ké d6 1a ditu gi, dé quay vé
cuoc song binh thuong. C6 1a vi du bang xwong bang thit cho nhirng
ngu’0’1 tim ra mat phal clia sy ton thlrong C6 khong chi song sot, du
viée d6 da 1a mot diéu ky diéu, ma c6 con tim ra mit phai ciia mot trai
nghiém khiing khiép. C6 da tim dwoe mit tich cye gitp cudc doi minh
tré nén tot dep hon va 1a ngu6én dong vién cho nhirng ai roi vao hoan
canh twong tu.

PHAT TRIEN SAU TON THUONG

Chang ai nghi ton thwong la mot dleu tot hay cin thiét cho ching
ta trong viéc phat trién ban than, béi ton thwong thue chat ludn mang
dén dau kho, va trong thé giol 1y twong th1 ta dworc phat trién ma
khong phai chiu dung dau kh6. Nhung néu ton thlrong x4y ra, thi van
con hy vong cho twong lai. Nhirng nha tam Iy hang dau da chu'ng
minh rang moi ton thwong mang dén nhirng co hoi c6 mot khong hai
c6 thé din dén sy thay d6i sau sic.



Sw phét trién sau ton thwong van con 1a mot linh vye day ha'p dan
va méi me. Trong lich stt, cAc nha triét hoc va than hoc da noi rang
noi thong kho ctia nhan loai c6 thé mang dén két qua tot dep hon.
Trong qua trinh nghlen ctru nhu'ng ngwdi da vivon 1én hay tim thay
loi ich do t6n thwong vé thé xac hay tinh than mang lai, Gido sw
Calhoun va Tedeschi da xac lap dwoc hai mat caa ton thu’0’ng mot
miit 1d mat mat va dau kho, con mit kia 1a sy phat trién va nhitng co
hoi moi.

Qua cac nghlen clru cia minh, cac tién si phat hién rang nhitng
ngwdi dd ném trai nhitng ton th1r0’ng nghiém trong, bao gom bénh tat
de doa dén tinh mang, tai nan nghiém trong, bi toi pham tan cong,
tham chi hirng chiju thién tai... thu’O’ng c6 mot hodc hon trong s6 ndim
loai thay d@6i tich cuc trong cudc sdng ciia ho sau day:

1. Cam nhan dwo’c sirc manh cua ban than

Nhitng ngwoi virot qua ton thlrong thwong tré nén ty tin va ty
lwe hon. Chinh viéc ho van song sot sau ton thwong da tao cho
ho cam glac lac quan va ty tin rang minh c6 thé danh bai bat ct
diéu gi ap xudng trong tu’0'ng lai. P4 1a bang chirng cho thay
nhlrng ton thu'O’ng sau sic c6 thé hoan toan thay d6i niém tin
cua chiing ta vé ban thian va nhirng gi ching ta c6 kha ning dat
dworc.

2. Cac moi quan hé gan giii hon

Nhitng ai virot qua ton thwong déu ¢ xu hwéng tré nén gan giii
hon vé1i gia dinh, ban bé va dong nghiép. Ho nhan ra rang chat
lwong cudc s6ng chu yé’u phu thudc vao gia tri cua cic moi quan
hé hon 1a bat ctr thir gi khac, thé nén ho danh het tam huyet va
thoi gian vao viéc xay dlrng va phat trién cac moi quan hé ca
nhan. Ho dé dong 1ong tric 4n va cam thong cho nhitng nguwoi
gip that bai va ton thlrong (mac du, mot diéu dang ngac nhién
1a ho lai tré nén it dong cam voi nhlrng phan nan ctia ngwoi
khéc vé nhitng kho6 khin bé mon thwomg ngay).



3. Tran trong cudc song ho'n

Thong thu'ong, chi khi ta mat di mot diéu gi do, ta maoi that sy
hiéu gia tri cta né. Nhu'ng mot khi da trai qua cac ton thwong,
bat ky mat mat nao ciing déu khién ngwoi ta trin trong nhiig gi
con lai. Ho biét on vi minh dwoc s6ng sot, va cang tran trong
cudc s6ng nhféu hon so véi truede ddy. Bat chot, thé gioi ma ho
dang song day ap nhu'ng diéu ky diéu va tat ca nhitng thir ma
ngwdi khac tho o, ngudi tirng virot qua ton thwong lai coi
trong.

4. Mot triét ly song mé+i va niém tin manh mé
hon

Nhu'ng ngwdi virgt qua ton thwong thwong dé cap dén sw phat
trién vé tam hon. Ho dit ra nhung wu tién mad1i cho cude doi
minh. Khi d6i mét v4i bat ky noi dau nao, ho déu di tim chan ly
va y nghia cta sy viéc do, chinh diéu nay da mang dén y nghia
méi cho cudc song cia ho. Nhor vy, ho virot 1én bang nghi lyc
va niém tin manh mé.

5. Nhirng co’ hoi va hwérng di méi trong cudce
song

M3ic du nhitng ton thwong c6 thé 1lam d4o 10n hoan toan cudc
s6ng con ngwoi, nhung khi ho ngoi sép x€&p lai moi thir, ho
thu’O’ng nhan ra nhitng lya chon mé1i, nhimg co hoi maéi va
nhiéu wéc mo dé theo dudi.

Kham phé vé sy phat trién sau ton thwong chu'ng minh ring
mit phai khong thé 1a két qua ngau nhién. N6 ¢ that va luén



mang dén nhitng co hdi mé1, niém hy vong vé mot twong lai tot
dep hon. Tuy nhién, khong phai ai cling tim ra mat tich cye
hodc viron 1én sau ton thwong. Chia khoa dé tim ra mit phai cia
that bai hay ton thwong khong ndm & ban chat ctia sy kién. Bi
quyét dé tim th&y két qua tich cwe nam trong chinh nhiing
ngwoi trai qua ton thwrong va cach ho phan trng véi sw kién do.
Nhirng ngwoi tim thdy mat phai khéng khéic biét gi 1dm so véi
nhitrng ngwoi con lai, nhung cac nha tam Iy hoc da xac dinh
dwoe mot s& diém khéc biét then chét, va dieu @6 thude vé
nhitng gi ngwoi ta sdp tim hiéu sau day.



- CHUONG 6
NHUNG LY DO PE LAC QUAN

TAI SAO TA CAN PHAI LAC QUAN KHI
POl MAT VOT MOI KHO KHAN, THAT
BAI HAY NGHICH CANH

“Lac quan la c¢i re cua long diing cam.”
Nicholas Murray Butler

O NHUNG NGUOT khéng thong minh ‘hay chdm chi hon

nglrm khac nhu'ng khi di hoc lai dat diém cao hon. Cor thé ho

cting khong c6 gi khéc biét so véi chiing ta, nhung ho rat it khi

bi bénh. Ho khéng c6 1¢1 thé vé gen di tru}?én, nhung ho séng
lau hon chung ta, trung binh, khoang bay nam rwdi. Ngay khi ho bi
bénh, du phwong phap chira tri ma ho nhan dwoc cting nhw cac bénh
nhin khéic, nhung nhém ngwot ndy cé téc dd phuc hdi nhanh hon va
toan dién hon. Nhitng ngwoi nay tuy khong cé ky nang gi dac biét hay
dwoce dao tao t6t hon, nhung nhitng viéc ho 1am lai virot troi hon céc
dong nghiép va déi thi toi khoang 88%. Ho ciing kiém dwoce nhiéu
tién hon va dat té1 nhitng dia vi cao hon. Trong hau hét moi linh viyre
cua cudc séng, nhirng ngwoi ndy c¢6 xu hwéng thanh cong va git hai
nhitng thanh qua Ié6n hon nhitng ngwoi khac. Quan trong hon,
dwong nhw ho c6 sé trwong tim ra dlI’Q’C mit tich cuc ctia bat cir trai
nghlem tiéu cyre nao. Nhu'ng ngwoi nay khong thudc vé mot chung
tdc, mau da hay tin ngwong dic biét ndo. biéu duy nhat khlen ho khac
blet so véi dam ddng chinh 1 thai d6 va quan diém ctia ho vé cudc
song. Ho la nhitng ngwdi lac quan.

Cac nha tam ly hoc dinh nghia ngwoi lac quan la ngwoi thwong
mong doi diéu tot xay dén. Ngwoi bi quan, ngwoe lai, thuwong lo so
diéu x4u x4y ra. Diéu khac biét duy nh4t ndm & viée ho trong doi, tin
twéng vao twong lai, nhung d6 1a s khac biét then chot, dong vai tro



quyét dinh trong cudc séng chung ta.

NGUOT DAN ONG MAY MAN NHAT
THE GIOT

“Ban c6 biét ngwoi nao bat hanh hon toi khong?” 1a cau dAu tién
Hsieh Kun-Shan héi khén gia khi anh dwge moi dén noi chuyen tai
cac bubi hoi thdo va toa dam. Anh dtrng trudre tit cd moi ngwoi, anh
khoéng c6 tay, ban chén trai ctia anh bi bién dang, chan phai bi thao
khép dén goi va anh bi mu mot mat. Hau hét moi ngwdi déu cd gang
nghi d€n mot ai d6 ma ho biét hodc tirng nghe dén, bat ky ai c6 hoan
canh khéng may nhw Hsieh. Va réi anh lai khién khén gia ling ting
b1 cau hoi thir hai: “Nhung, ban ¢6 biét ai may min nhw t6i khéng?”

Piéu gi c6 thé khién mot ngwdi nhw Hsieh cam thdy minh 1a
ngwoi may man nhét thé 8i61? Tai sao mot ngudi dan dng c6 cude
song du’O'ng nhuw bi nguyen raa nay lai cam thay minh thit may man?
D6i voi nhiéu ngwoi, diéu nay c6 vé kho hiéu. P6 chinh 1a 1y do nhiing
gi Hsieh néi lai quan trong dén thé.

Cau chuyén cua Hsieh tré vé hon ba mwoi nidm trwde khi anh con
1a mot thiéu nién lam viéc trong mot phan xwong & Dai Loan. Diéu
cudi cung anh con nhé trong ngéy hom d6 14 anh di chan dit vao
xu'c’)’ng, khuan mAy thanh thép. “T6i dang phu viéc cho mot Xlréng
may”, anh giai thich. “R6i dot nhién nhirng thanh thep toi dang vac bi
hut vao diy dién cao thé. Té hon nira, khong hiéu vi sao hom &6 to6i
khong mang gidy va th& 12 toan bo co thé t6i bién thanh vat dan dién.”

Hsieh bi giat bat tinh ngay lap tire. Hai ngay sau anh tinh day va
cam thay dau khong chiu noi do vét bong tir hai tay lan hai chan anh.
Khong con cach nao khéc, cac béc si phai cit bé mot s6 phan cor thé
dé ctru song anh. Anh mat gan hét canh tay phai, toan bo canh tay
trai, va tir du gbi chan phai tré xuéng. Mit phai ciia anh bi hw
nghiém trong, con ban chan trai thi hoan toan bién dang sau vu tai
nan.

V61 nhirng chin thwong nhw thé, thiat dang ngac nhién khi ngay
hom nay, Hsieh cho rdng minh 1a mot trong nhitng ngwoi may mén



nhAt thé giéi. Cang dang ngac nhién hon nira khi ban biét ring vai
ndm sau do, anh mat lu6n thi lye mit phai khi chi gai anh vo tinh dap
d6 badm kim vao mat anh khi chi dang dong sach cho anh! Nhu'ng, cho
du tan tat nhw thé, Hsieh van coi minh 14 ngu’oq rat may man, khong
ch1 vi anh thoat chét trong vu ta1 nan co thé de dang twée di mang
s6ng ctia anh, ma con vi cudc séng anh da tao dung va con ngwdi mébi
ma anh tré thanh sau nhirng tai wong.

Sau tai nan, trong sudt bay nam, Hsieh song thu minh trong can
h6 nho ma gia dinh anh thué &. Anh chira ngoal mot lac dé di cét toc.
“Khong phai toi tyr day doa minh”, Hsieh noi, “Luc do6 t6i dang nghi
cach tir chim soc ban than dé bat dau cudc song méi. Co thé t6i bi
han ché&, nhung tAm tri t6i thi van tw do.”

Hsieh bit dau kién nhan hoc cach song chung véi co thé tan tat
ciia minh. Anh sang ché ra mot thiét bi dic b1et c6 thé bude vao phan
con lai caa tay phai, mot chiéc muong dworc gan Vao thlet bi d6 dé
Hsieh tw xtc &n. Anh ciling thiét k&€ mot cai moc dai gin vao thiét bi
gitip anh m& day kéo quan. Anh thim chi con hoc cach tw tdm cho
minh.

Chinh trong can phong nho ctia minh, Hsieh quyét dinh vé tranh
de kiém tién sinh sdng. Anh thich vé nguech ngoac lén sach khi con
ngoi trén ghé& nha trwomg va vi thé anh bit dau luyén cach ngam but
chi dé vé. Anh kham pha ra viéc vé tranh nhw mot phu'O’ng thudc gitp
anh tap trung tam tri vao viéc sang tao. Hsieh no6i “T6i tim thay sy
binh yén va méan nguyén trong hoi hoa”. Anh tham chi biét cach ngdm
mot con dao nhé dé chuét viét chi.

Buwoérc sang tu6i do6i mwoi, Hsieh chdm dit viéc tw ¢6 14p ban than
va bat dau két hop véi hai ngwdi ban tyr hoc vé dé 1ap ra phong ban
tranh son diu c6 tén “Chim Mot Bwdc”. Anh nhat dinh don ra khéi
nha me minh va gin thém chén gia dé c6 thé di lai xung quanh.

Thé nhu'ng, mot sy thay d6i to 16m da den v&i cudce doi cia Hsieh
vao ngay anh gdp hoa si vé tranh son dau noi tleng Wu Ah Sun tai
cudc trién 1am nghe thuat cua ong & Pai Bic. Ong Wu bi 4n twong b&i
s say me hoc hoi cua Hsieh va dong y dé Hsieh di hoc 16p vé do 6ng
day & tru’O'ng dai hoc mién ph1 Ong Wau cling giup g101 thiéu cac tac
pham cua Hsieh di khip noi. Va cling trong lo'p hoc caa ong, Hsieh da
gap ngwoi vo twong lai cia minh, ngwoi con gai dep tén Lin dang lam



viéc tai mot hang dién tit dia phwong.

Hsieh da két thic sdu nim hoc cap ba & tudi ba mwoi dé bu dip
cho nhlrng nam thang hoc tap do dang do vu tai nan. Anh khong
ngu‘ng phan d4au dé gianh dwoc nhiéu giai th1r0’ng nghe thuat va dén
nim 1987, anh tré thanh hoi vién cia Hoi cac hoa si vé bang miéng va
chan cua thé gidi co tru sé tai Liechtenstein, tro cAp cho hang tram
hoa si & hon 60 qudc gia. Ngay nay, tranh son dau kich c& trung binh
cua Hsieh dworc ban véi gia hon 5.000 do My mot bire.

Nam 2002, Hsieh viét ty truyen va mot nim sau né dwoe chuyén
thé thanh truyen danh cho thiéu nhi. S4ch ctia anh con dwoe lam
thanh phim truyén hinh dai 30 tap, trong do6 anh déng vai chinh minh
& tudi tru'O’ng thanh. Cau chuyén vé cudc doi cua Hsieh gior da tré
thanh mot phan ctia van hoc dan gian Pai Loan va dwoc dwa vao sach
giso khoa tiéu hoc va trung hoc. Anh da dat dwoe mot diéu ma rat it
ngwoi trong lich st tirng hy vong dat dwrgee, khong chi & Pai Loan ma
cOn & bat et noi dau trén thé gidi: anh tré thanh mot huyén thoai
ngay ca khi anh con song.

Ngay nay, Hsieh khong chi 1a mdot hoa si, anh con 1a mot dién gia
va mot gidng vién. Duge biét, anh hién séng trong mot cidn ho ting
hai & Ban Kleu bai Loan, cung v&i vo Lin Yeh- chen va hai ¢6 con gai
dang & tudi thleu nién. Trong mot cudce phong Van khi ¢6 Lin m6 ta
anh 14 “ngwoi dan 6ng ludn tda ra tinh yéu, sy 4m 4p va 4nh séng
cung s lac quan cao d6”, c6 da bat mi mot trong nhiing bi quyét
thanh cong cia chong minh.

TAY PUA XE DAP Vi DAI NHAT GIAI
TOUR DE FRANCE

Trong lang dua xe dap chuyén nghiép thé 8101, cO mot ngu'oq noi
bat hon tat thay cac tay dua khac. Tai thoi diém quyén sach nay ra
doi, anh da lién tuc bay Ian pha ky luc giai Tour de France, mot giai
dua xe dap dwoc cong nhan 14 c6 uy tin va khdc liét nhat trén thé gi01,
tir ndm 1999 dén 2005. Trong s nhiéu giai thwéng danh dy anh
nhin dwoc c6 bon gidi Van dong vién nam ctia ndm do bao Associated
Press trao ting. Anh ciing gianh dworc giai ESPY trong bén ndm lién



tié’p danh cho Van dong vién nam xuit sic
nh4t do ESPN trao ting. Nam 2003, anh
dworc dat danh hiéu 1a Nhan vat thé thao
ngoai qudc ctia ndm do BBC trao ting. Tén
anh la Lance Armstrong.

bung vay, Lance Armstrong da tré
thanh biéu twong ctaa l%‘mg dua xe dap
chuyén nghiép thé g10’1 Sw thanh cong cia
anh la khong thé chéi cai. Nhung c6 mot
chi tiét vé cau chuyén doi anh, tham chi
con dang chua }'f hon. Chi vai nam trwée khi
anh gianh giai vo dich Tour de France dau
tién, Armstrong bi chidn doan mic bénh

ng thu.

bo 1a vao ngay 2 thang 10 ndm 1996, Armstrong lan d4u tién bi
chin doan mic bénh ung thw tinh hoan. b6 la can bénh ung thw pho
bién nhat & dan dng tudi tir 15 den 35. Theo ghi nhan cia B Y T€
Anh, khoang 46 2% ng1r0'1 bi mic bénh ung thw & mot thoi diém nao
do trong cuodc song Néu ban 14 nam gidi va ban ¢6 d4u hiéu bi ung
thuw thi rat c6 thé d6 1a chirmg ung thw tinh hoan. Véi diéu kién khéi u
chwa di can (lan ra cac co quan khac hay cac mo xung quanh) thi bénh
thwong dworc chan doan t6t. Hon 90% bénh nhan hoi phuc Tuy
nhién, khi c6 két qua sinh thiét clia Armstrong, cac bac si phat hién
khéi u da di cin. Ung thw da tan cong vao nao va phoi ctia anh. Tién
lwong bénh cua anh khong t6t chit nao.

C6 nhiéu y&u t8 ho trg Armstrong trong cuc chién chong lai ung
thwr cia minh. Anh van con kha tré, mot van dong vién khée manh va
dang & dinh cao phong @0, chinh diéu nay da giap anh virot qua
nhitng Ian héa tri dir doi va nhitng cudc gidi phau 16n. Anh con nhan
dwoce rat nhieu sy ho tro tir gia dinh va ban bé. Nhung, c6 mot yéu t6
quyét dinh da gitp anh chién thing, tham chi khi phai d6i dién véi
nhitng khoanh khic dang s¢. Va cling chinh yéu t6 d6 da gitp anh
ti€p tuc gianh chién thing & giai Tour de France, cudc dua dwomg
trrong khat khe nhat thé giéi, khong chi mot Ian ma bay Ian lién tiép:
Lance Armstrong c6 tinh than ctia mot ngwdi chién thing. Anh tap
trung, chuyén tAm va luén tin rdng minh sé dat dworc bat cir diéu gi
moOt khi anh d3 xac dinh muc tiéu — d6 12 tinh cach then chét caa
ngwoi lac quan.



SU'C KHOE VA SU LAC QUAN

Khi mot ngwoi bi chdn doan mic bénh ung thw, cho di loai nao di
ching nira, c6 mot diéu ho can hon bat ky thir gi khéc, d6 1a sy lac
quan. Cac nghién cru 1am sang cho thay nhirng bénh nhan tréng doi
két qua diéu tri tich cye thwomg cé nhiéu kha ning dat dwoce két qua
tich cwe. Cac nha khoa hoc da theo doi nhiéu bénh nhan chita tri mot
s0 loai bénh ung thw khac nhau va ngay ca nhitng bénh nhén ciy ghép
tiy xwong. Két qua gan nhw giong nhau trong tit ca trwedmg hop.
Nhitng ngudi lac quan trong sé cac bénh nhan it gip bién chimg va co
ti 16 sdng sot cao homn nhiéu.

Trong mot nghién ctru vé nhitng bénh nhan ung thw tré tudi,
ngwdi ta phat hién rang nhfrng ngwoilac quan co ti 1& sdng so6t cao
hO'n sau 8 thang diéu tri so vo1i nhlrng ngwoi bi quan. Mot nghlen ctru
vé nhirng bénh nhan bi ung thw nio va ung thw ¢b ciing cho ra két
luan twrong ty. Két qua cho thiy, sau mot nim, nhlrng ngwoi bi quan
trong s6 cac bénh nhan thu‘O’ng co it kha nang s6ng so6t hon nhitng
ngwoi khac. Nhu'ng nguoi lac quan trong s6 cac phu nit bi chin doan
ung thw vi ciing it thdy dau buén hon trweée cude phau thuat va theo
ghi nhan, ho dang tin hwéng chat lwong cudce sdng t6t hon so voi
nhiig ngwoi bi quan sau mwdi hai thang diéu tri.

Nghién ctru vé cac loai bénh khéc cling cho ra két lun twong ty.
Cac bénh nhan trai qua phau thuat dong mach vanh thwong it bi bién
chl’rng hay it phai tai nhép vién trong V(‘)ng sau thang sau giéi phau
néu ho song lac quan, va ngwoi lac quan Ss€ tan h1r0'ng chat ILrO'ng
cudc song cao hon, tham chi 1én dén ndm nim sau cude gidi phau.

C6 mot diéu gi @6 dic biét gitp nhitng ngwdi lac quan virot qua
bénh tat nhanh chong hon va tron ven hon nhfrng ngwoi khac. Nam
1985 cac nha khoa hoc & Ha Lan bit dau mot cudce nghlen clru 15 nam
tim hiéu xem tinh lac quan c6 anh hwéng hay khong va anh h1r0’ng
nhw thé nao dén bénh tim mach & nhu‘ng ngwoi trung nién. S6 nguwoi
khdo sat dwoc lyra chon ngau nhlen va phai dworc kiém tra ky lwong dé
loai b6 cac nguy cor thong thwong vé bénh tim mach bao gom dot quy,
tiéu dwong, dau thit ngwe, suy tim, va bat ky bénh str nao khac trong
gla dinh. Cac nha khoa hoc dutc két lai va dwa tong cong 545 ngu'0’1
vao kiém tra tinh lac quan va bi quan bang mot bang phéng van ngin
vO1 chi 4 cau héi. Trong 15 nam tiép theo, cdc nha khoa hoc theo doi



bénh trang ctia ho va tim hiéu xem c6 bat ky thay d6i nao trong
khuynh hwéng lac quan caa cac bénh nhan trén, dinh ky nam nam
mot [An.

Théang 2 ndm 2006 c4c nha khoa hoc da cong bd phat hién cia
minh. K&t qua cho thiy: c6 mot “lién két bén virng va nhit quan gitra
khuynh hwéng lac quan va ti 1€ giam 50% nguy co ttr vong do bénh
tim”. Trong khi d6, sy tuyét vong — dwoe dinh nghia 14 “cam giic bat
Iyre va tiéu cyre vé trong lai cling nhw nhitng muc tiéu c4 nhan” va rét
gi6ng voi sy bi quan - dan dén nguy co ting cao vé bénh tim mach,
bao gom ca cao huyet ap va vo thanh dong mach. Sw lac quan da
chtrng t6 c6 thé lam giam nguy co tw vong vi bénh tim mach lén den
50%! Trong cudc sdng, soi diy két néi gitra tinh lac quan va rui ro vé
bénh tim mach ma cac nha khoa hoc phéat hién ra la cwe ky quan
trong, dén noi cdc nha nghién ctru da khuyén rang mirc do lac quan va
bi quan ctia mot ngwdi can dwoe thém vao danh sach nhirmng yéu to
rdi ro doc 1ap ctia bénh tim mach & ngwoi 16m tudi.

Nhirng nghién ctru khéac cho thay nhlrng ng1r0'1 lac quan thu'O'ng
c6 tudi tho cao hon nguoi bi quan tir bady ndm rwdi dén mwod ba ndm,
va c¢6 nhiéu kha nang hoi phuc sau nhu'ng con bao bénh hon nhu*ng
ngwdi bi quan. Day c6 thé 1a do nguwdi bi quan thwong c6 chi sd huyét



ap cao hon ngwoi lac quan, va ngwoi lac quan cé hé thong mién dich
tot hon ngwoi bi quan. Theo Tién si Becca R. Levy, Pho gido sur vé
Dich te hoc va Tam 1y hoc ¢ Vién Strc khoe Cong dong thudc Pai hoc
Yale, thi ngwdi lac quan sdng 1au hon va dé dang c6 dworc “sire khoe
tot hom” trong sudt cudc doi caa ho.

Tién si Michael F Scheier, Gido sw va Trwédng khoa Tam 1y hoc Dai
hoc Carnegie-Mellon, nguwdi da tham gia nghién ctru vé hiéu qua cta
sw lac quan d6i v61 nhitng bénh nhéan trai qua phau thuét thay dong
mach nhan tao va bénh nhan ung thw. Ong két luan ring “nguwoi lac
quan c6 xu hwéng thich nghi v61i tinh trang va cac nguy co vé sire
khée t6t hon ngwoi bi quan.”

Nhiéu nha khoa hoc nghi van rang Iy do nhitng ng1ro1 lac quan
virgt qua dwoe bénh hiém nghéo t6t hon nhu'ng ngu'0’1 bi quan vi sy
trong doi cia con ngu'0’1 mang dén hé qua vé sinh 1y va sinh hoa. Cac
nghién citu maéi cling cho thay sw trong doi caa chung ta co tac dong
cwe ky manh mé dén nhirng thay doi vé thé chat va sinh Iy trong co
thé minh. Cac nha khoa hoc da do mirc 6 thay d6i & nao bd theo suy
ngh1 cu thé 1a nhu'ng gi chung ta trong doi. Tir viée tiét ra cac chat
giam dau tw nhién dén sw bién doi ctia nhu‘ng xung dong than kinh
trong nao bo, ho da dwa ra mot két luan giy strng sot.

Kham phé vé cach ching ta tréng doi co thé cai thién dworc tinh
trang strc khée va ca hanh phtc ctaa chung ta khong co g1 moila. Tw
nim 1811, Ttr dién Y khoa Hooper da dé cap dén diéu ma ngay nay
chiing ta biét @&n nhw “Hiéu (rng Placebo”, d6 1a “tén goi danh cho
mot loai thude khong co tac dung dworc ly, chu yéu dwoc dung délam
yén long bénh nhan”. Nhu'ng, diéu ma c6 1& Hooper chua hiéu d6 1a
tam 1y bénh nhan mé&i 1a then chét, thAm chi quan trong hon bat ky
phwong phap chira tri nao.

Ngay nay hiéu trng placebo dworc cong nhéan 1a mot hién twong y
khoa va dwrgre xem nhuw tiéu chuan kiém nghiém t4t ca cac loai thudc.
Tac dung cua hiéu rng nay 1a néu ban dwa cho bénh nhan mot chai
thudc vién bao du’O’ng nhung thong bao day la loai thu6c méi nhat da
dwoe chirng minh cé thé chira khoi bénh cho ho, thi trén 1/3 s6 bénh
nhan (dao dong tir 30% - 60%) that sy cam nhan dwoc nhitng d4u
hiéu tién trién tot.

Cho dén nay, ngwdi ta van cho rang loi ich caa placebo hoan toan



mang tinh tAm 1y, hodc ndm trong t tri tu‘&ng twong cua bénh nhan.
Tuy nhién, cac nha khoa hoc bit dau doi chiéu két qua cho thiy y nghi
cua chiing ta c6 thé kich hoat cAc dwong dan than kinh chira bénh
giong hét nhw tac dung ctia thude. Trong mot nghién ciru & treomg
Dai hoc Michigan, cic nha khoa hoc chich nwéc mudi vao xwong ham
ctia mot nhom nam gi6¢i khoe manh nham tao cam glac dau dém,
trong lac d6 ho dwoc chup Positron cit 16p (PET) dée do mirc d6 anh
hwéng 1én nao bd. Sau d6 cac nha khoa hoc néi rang ho vira dworc
chich mot loai thudc gidm dau, du trén thye té'1a placebo. Trong qua
trinh d6 ndo bd cia bénh nhan dwoce chup cit 16p lién tuc, két qua cho
thdy: ngay khi ho biét minh dworc chich “thudc that”, 1ap tire ndo ho
tiét ra chit endorphin — mot hoa chat c6 taic dung giam dau tw nhién
bang cach ngin chin sy truyén tin hiéu dau gitra cac t&€ bao than kinh,
va két qua 1a cac bénh nhin cam thay khée hon.

Mot nghién ctru khac do Tién si Fabrizio Benedetti ciia Treomg Y
khoa Torino thudc Pai hoc Y tién hanh khi quan sat bénh nhén bj hoi
chirng Liét run (Parkinson), mot hoi chirng khién hé théng than kinh
trung wong bi thoai héa gay suy gidm chirc ndng van dong, noi va cac
chirc nang khac. Bénh nhan dwoc cdy mot loai may tao nhip vao nio
b, gitip giam triéu chimg run. Tuy vy, cdc bénh nhan khong hé biét
rang kh6ng phai tt ca cdc mo ciy déu dwoce kich hoat. Nghién ctru
trén cho thdy rang néu ta mang lai cho bénh nhan mot sy mong, doi
tot, thi du khong c6 sy can thié€p cua y hoc, bénh trang ctua ho van c6
xu hwéng cai thién dang ké.

Khi cic bac si tién hanh phén tich hiéu qua cia viée diéu tri, phat
hién cta ho that dang kinh ngac. Céc bénh nhan thé hién sy b1en
chuyen ro rét, tit ca déu cho biét minh cir dong t6t hon nhiéu sau dot
diéu tri. Két qua chup ct 16p nio cing khang dinh s tién trién; Xung
dong caa cac te bao than kinh kiém soat van dong trong nao bo cling
tré nén binh 6n hon, mirc 86 hoat ddng gidm 40% dan dén glam hién
twong co cirng cor bap cua nglrm bénh. Tuy nhién, khi cac bac si phan
tich dir liéu, ho kham pha rang nhu'ng bénh nhan c6 cai thién dang ké
nhat lai 1a nhu*ng nguwdi c6 mo ciy chwa dwore kich hoat. Két ludn do
that hap dan, chinh khat khao dwoc lanh bénh manh mé dén mtrc no
dan dén nhu'ng thay d6i sinh hoa trong nao bo, danh bai ca cong nghée
y hoc méi nhat, mot quy trinh giai phau tén hang ngan do.

Mot trong nhu'ng minh chirng tuyét voi nhat vé strc manh cta
placebo da dwoc 6ng Norman Cousins, tac gid cia quyén sach ban



chay nh4t Anatomy of an Illness (Phan Tich Vé M6t Chirng Bénh), mo
ta trong mot cudc phéng van trén dai phat thanh nam 1983. Khi 4y,
Cousins dang lam viéc tai Vién nghién ciru Nao bo & Pai hoc
California, Los Angeles. Hon mot tram sinh vién y khoa da tham gia
vao cudc thir nghiém hai loai thude. Mot loai 1a thudc siéu kich thich
va loai kia 1a thudc siéu an than. C4c sinh vién dworc cho biét vé téc
dung cta thudc. Ho dwgce bdo rdng vién thude mau do, siéu kich thich,
sé khién ho cam th4y tinh tdo hon nhung ciing c6 thé 1am cho ho
budn nén va chong mit. Vién thudc mau xanh, siéu thw glan sé khién
ho cam thay thoai mai hon nhung c6 thé gay buon ngu va giam kha
nang tap trung cua ho.

Cugc thtr nghiém nay thd vi & chd 1a khong hé c6 placebo. Ca hai
loai thude déu 1a thude that; cic nha nghlen ctru chi trao hai loai
thudc véi nhau dé vién mau dé 1a thude an than con vién mau xanh lai

14 thudc kich thich.

Cac nha nghién ctru sau do6 theo doi phan rng cua céc sinh vién va
phét hién ra 60 phén trdm sinh vién phan rng giéng nhw nhirng gi ho
trong doi mic du ho dwoe cho udng loai thude dang 1€ phai tao ra cac
triéu chirng trai nguwoc hoan toan. D6 khong chila mot phan rng tam
Iy, cac sinh vién cung thé hién nhitng thay d6i sinh héa va sinh ly
dang ké. Két qua, theo Cousins, thi “khong thé tranh khéi” va chinh
nhiing gi ta trong doi manh hon thu6c men rat nhiéu, it nhit 1a trong
trrong hop nay.

Ngay nay, y nghi va sy ky vong duoc cong nhan 14 c6 thé tao ra
nhitng thay doi sinh hoa va sinh Iy manh mé trén cor thé ching ta. P6
khong phai 1a viée ndo bd danh lira co thé tin vao trang thai khoe
manh hodc khong dau dom. Cai chinhlay nghl va s ky vong sé kich
hoat cac co ché ty chita 1anh trong co thé va co thé that si lanh bénh.
Theo c4c nha nghién ctru tai Dai hoc Harvard, diéu dang ngac nhién la
tac dung caa placebo c6 hiéu qua trén 60% dé’n 90% cac chirmg bénh,
bao gom chimg dau thit ngye, viém phé quan, bénh mun rop, va loét
ta trang.

DAy 1a diéu t6i tin rang cac béc si can lwu tAm khi diéu tri cho
bénh nhan. C6 qué nhiéu cau chuyén vé thai do ctia bac sikhién bénh
nhan hoang s¢. Khi diéu tri cho benh nhan mic nhu'ng chirng bénh
nguy hiém dén tinh mang, mot s6 bac si khong can biét nhitng gl
minh néi c6 dnh hwéng téi ngwdi bénh nhw thé ndo. Mot 1o chan



doan tiéu cue, vo vong cd thé giy chét nguoi va _huy hoai stre khoé
khong khac gi thir hoa chat ddc hai. Mot 101 chan doan tiéu cue cb thé
tré thanh 101 tién doan hiéu nghiém. Nhiéu ngwoi vi thé€ ma mat
mang khong déng, qué sém, hodc néu khéng thi chit hI’OTlg cudc séng
ctia ho cling bi hiy hoai. Nhitng con so thong ké u am chi c¢6 hai cho
bénh nhan ma thoéi. Du placebo khong thé nao thay thé cac liéu phéap
diéu tri, nhung chting ta biét chic rang sy lac quan day khich 1é —
cung nhung suy nghl tich cuc va nhu'ng 1y do dé hy vong — c6 kha
niang mang lai két qua t6t nhat cho tat ca bénh nhan.

Bang chu'ng trén da x6a tan moi nghi ngd; cach ta nhin thé gidi,
va cu thé 1a niém tin vao ban than va twong lai sé anh hwéng dang ké
dén strc khée va quyét dinh mirc do thanh céng trwede nhirng thir
thach vé stre khde. Ngwdi lac quan khéng nhirng khée manh hon,
song lau hon ngwoi bi quan ma kha ning chiu dung ciing tot hon, hoi
phuc nhanh chéng hon. Vi thé, néu ban hay ngwdi thin cta ban bi
bénh, du bénh trang c6 nghiém trong nhw th& ndo thi viée gitr mot céi
nhin tich cyre, lac quan ciing ‘quan trong khong kém gi thu60 men.
Nhw Norman Cousms da viét, ‘Khong phai lic nao ciing can dén
thuSc. Nhung niém tin vao sy hoi phuc thi khong thé thiéu.”

NHAN TO THU BA TRONG TIEM
NANG CON NGUOT

Truédce day, cac nha tam ly hoc tin rang tiém ning con nguoi dwoc
thic day bé&i hai ddc tinh ca nhan — kha nang va dong lyre. Tuy nhién,
trong vong 30 nam tré lai day, cac nha nghién ctru da kham pha ra
nhan t6 thir ba, mot dic tinh sé dy dodn tiém ning clia mot ngwoi
trong hau hét moi linh vire ctia cudc song. Nhan t6 thir ba @6 chinh 1a
sw lac quan. CAc nha nghién ctru da kham phé ring thanh coéng cta
mot ngwdi cling bi mire d6 lac quan caa ho chi phéi khong kém gi cac
yéu t0 khac. Chinh viéc ngudi ta trong doi that bai hay thanh cong,
phian nhiéu, tré thanh 161 tién doan hiéu nghiém.

Qua that, loi ich caa sw lac quan da dwoc khang dinh bing hang
trdm cudc nghién ciru tAm 1y, dwoe tién hanh trong sudt ba mwoi ndm
qua trong nhiéu linh vire, ngdnh nghé khac nhau. Mot trong nhirng
nha tAm 1y hoc hang ddu nghién ctru vé sy lac quan 14 Tién si Martin



Seligman, Gido s Tam ly & trwong Pai hoc Pennsylvania, va cling la
cwu chu tich Hoi Tam 1y hoc Hoa Ky (APA).

Theo nhiéu nghién ctru cho biét, mtre @0 lac quan ctia con ngudi
dworc do lu'ong dyra vao Bang cau héi xac dinh tinh cach Seligman
(SASQ) Mat khodng hai mwoi phut dé hoan tat bang cau hoi ch1 tiét,
mo6 ta nhiéu tinh hudng gia dinh va nguoi tham gia dwoce yéu cau
danh gia moi cau héi theo thang diém tir 1 dén 7. Bang cau héi duoc
thiét k& de xac dinh diéu ma Tién si Sellgman goi la “giai thich tinh
cach”, vé ban chit 1a cach nguoi ta Iy g1a1 cho nhu'ng nguyén nhan
khién ho thanh cong va that bai trong cudc song. Nguyén nhin cia
viéc nay, theo Tién si Seligman, 14 do ngwd1 lac quan nhin nhéin thanh
cong va that bai hoan toan khéic véi ngwoi bi quan. Khi nguoi lac
quan gip thit bai, ho 14y @6 1am bai hoc kinh nghiém va chi 1a mot
bwére lui tam thoi. Hoan toan nguoc lai, khi ngwoi bi quan gap thit
bai, ho cho 1a minh thiéu kha nang va sé mai mai nhw vay; du ho c6 co
gang [an nita, ho van “biét trwéde” ring minh ciing that bai, vdy c6
ging dé lam gl‘?

Mot trong nhirng nghién ctru no6i bat nhat dworc thue hién véi
nhirng ngwoi ban bao hiém nhan tho. Khi 1am viéc véi cong ty bao
hiém nhan tho Metropohtan Tién si Sehgman va nhom cua 6ng da
khao sat 15.000 ngwdi ndp don xin vao vi tri ban bao hiém nhan tho,
mot nghé rat kho, thwong bi khéch tir ch6i va cling 1a nghé ¢6 tilé bé
viéc cao.

Trong hai ndm, cic nha nghién ctru theo doi sy thanh cong cua
1.000 ngum da vuerot qua cac ky thi tuyén d4u vao cta cong ty bao
hiém, ciing véi 129 ngudi truede d6 da trueot ky thi tuyén (1é ra khong
du’0’c thué vao lam) nhlrng vi ho c6 s6 diém rat cao trong bai kiém tra
sw lac quan SASQ nén ho dwoge nhin vao va doanh s ban ctia ho
dwoe ghi nhan trong sudt qua trinh khao sat.

Khi @61 chiéu két qua, cac nha nghién ctru phat hién rang, nhw dy
doan, trong nhém nhén vién ban bao hiém da vwrot qua ky thi tuyen
nhu’ng ngu’oq lac quan c6 thanh tich vwrot tréi hon nhlrng ngwoi bi
quan dén 31%. Tuy vay, khi phan tich nhém 129 ngwoi dac biét da
trwrot ky thi tuyén, ho bat ngO’ khi phat hién ra nhém ngwoi lac quan
cao d0 nay virot xa tat cad moi nglrm' Ho danh ba1 nhom ng1r01 bi
quan truede @6 da dau ky thi tuyén véi mot con s6 khong ngo* hon
57%. Cac nghién citru twong ty trong cac nganh nghé khéc, gbm c6



vien théng, ngan hang, dia 6c, vin phong pham, xe hoi, v.v... cling di
dén cung mot két luin. Ngwdi lac quan c6 xu hwéng thanh cong hon
nhiéu so véi ngwoi bi quan trong linh vire ban hang. Trung binh
nhitng ngudi lac quan ban hang t6t hon nhirng ngwoi bi quan khoang
20% dén 40% va nhirng ngwdi cwe ky lac quan virot xa nhitng ngudi
cure ky bi quan dén 88%!

Ngoai ra, cac nha nghién cttu cling phat hién rang nguoi cwe ky bi
quan c6 xu hwémg bo viée gap ba Ian so véi ngwoi cure ky lac quan.
Thong diép that ro rang: néu mot cong ty mudn c6 dwoe thanh tich
tot nhat tir d6i ngti ban hang cua ho thi cong ty d6 can bao dam
nhiig ngwoi ho thué khong chi tai ndng ma con phai ¢ tinh than lac
quan cao.

Thong qua SASQ, sy lac quan c6 lién quan méat thiét d&€n nguon
dong lye manh mé hon va mrc do thanh cong cao hon, du la &
trrdng, noi lam viéc hay ngay ca trong thé thao. Chiing ta da thdy
trong kinh doanh, mirc do lac quan cua nhitng ngwdi ban hang ro
rang 12 mot ddu hiéu dy doan chinh x4c cho mire d6 thanh cong trong
viéc ban san pham cta ho. Trong thé thao, si lac quan ciing dy doan
chinh x4c kha ning thi d4u cua cic van dong vién boi 16i cAp qudc gia.
Nim 1988, Tién si Seligman lam viéc véi @di tuyén boi 16i Berkeley
cua Dai hoc California va phat hién rang cac van dong vién lac quan
thi d4u virot xa cac van dong vién bi quan va phan Gmg tot hon trong
hoan canh bit l¢i (dwoe dinh nghia 13 cach ho phan (rng trong mot
cuoc dua kém phong do). Seligman trich cau chuyén cua Matt Biondi,
ngudi c6 diém s SASQ thé hién sy lac quan cao . Trong Thé van
hoi Olympics ndm 1998 tai Seoul, ngwoi ta ky vong cao vé kha ning
Biondi sé gianh dwoc bay huy chwong vang, bang véi ky luc clia Mark
Spitz trong Olympics 1972. Tuy nhién, trong hai ndi dung thi ddu dau
tién, Biondi da so sudt pham phai mot hai 16i nghiém trong va chi
gianh dwoe mot huy chwong d6ng va mot huy chwong bac. Khéi dau
dang that vong nay khién dw ludn x6n xao khong biét anh sé thi dau
ra sao trong nam vong con lai. Tién si Seligman tin rang anh sé 16i
nguwoc dong, dyra trén két qua ghi nhan tinh lac quan SASQ cua anbh.
Va dung nhw thé, Biondi da gianh dwoc huy chwong vang cho ca ndim
noi dung thi dau.

Trong gi4do duc, Tién si Seligman nghién ciru cic hoc sinh tir 16p
ba dén 16p bay va phat hién rang cic em té ra lac quan c6 thanh tich
hoc tip tot hon nhiéu so véi cae em bi quan. Riéng cac hoc sinh bwée



Vao 10'p ba véi chi s6 lac quan SASQ thap co nguy co bi trAm cam cao
hon Va két qua hoc tip glam dang ké. Ngu’O’c lai, 6ng cung phat hién
chi sd lac quan SASQ cao c6 lién hé véi gide nga ngon va it cang thang
hon. Chi sd lac quan c6 thé dw doan mot cach chinh xac hoc sinh nao
sé dat diém cao nhat va hoc sinh nao sau cung sé bé hoc.

Khi ban bat dau xem trong vai tro cta tinh lac quan trong cudc
song chung ta thi sé khong cod gl ngac nhién khi ban biét rang cac cong
ty va to chirc hang dAu trén khip thé gidi st dung chi s6 SASQ dé
sang loc cac g vién, ddc biét la nhirng cong viéc thwong phai chiu
dyng thit bai va thir thach khong ngirng. D6 1a vi gior ddy moi nguwoi
da cong nhin mot diéu: nguwoi lac quan 14 ngwoi ndm gitr chia khoa
m¢& ra mat phai, hon bat ky ngwod nao khéc.

CHIiA KHOA MO RA MAT PHAI

“Sw lac quan c6 méi lién hé to 16n véi thanh cdng va hanh phiic
cua con ngwoti hon bat cir diéu gi khac.”

Brian Tracey

It ai con nghi ngo ring sy lac quan 1a mot tinh cach quan trong,
tham chi c6 ngwdi con tin d6 1a tinh cach quan trong nhit & nhimg
ngwdi tim ra mét phai. Mot trong nhirng 1y do vé viée nay, theo Gido
st Charles Carver, trrdng khoa Tam 1y hoc ctaa trirong Pai hoc Miami
(ngwoi da c6 nhiéu dong gop cho nhitng nghién ciru nén tang vé tinh
lac quan), thi ngwoi lac quan “phéan ng véi nhitng khoé khan va
nghich canh mot cich mém déo hon nhitng ngudi tiéu cue”. “Ngwoi
lac quan”, ong nodi, “cd tinh than chién dau cao hon”, ho dwa ra nhimg
hwéng giai quyet va phan trng khac biét khi phai du'O’ng dau voi
nhitng tinh hudng cing thang.

Tat ca nhlrng diéu nay cang khang dinh mat phai khong thé 1a
mot diéu gi d6 ngau nhién, hay xay ra bat ngo. D6 1a mot két qua co
thé dy doan trude dyra trén thai o va nlem tin cua con ngum Diéu
nay dit ra nhirng cau héi siu xa hon vé tinh lac quan va y nghia ctia
sw lac quan. biéu gl tao nén tinh lac quan? N6 bét nguﬁn tir dau? Va
quan trong nhAt, neu cho rang cudc sdng ctia ngudi lac quan tot dep
hon ngwoi bi quan vé nhiéu mit, thi ta phai tw héi liéu c6 cach nao dé



tré nén lac quan hon, va nh¢ @6 ma ta ¢6 nhiéu co hoi tim ra mat
phai trong cudc sdng ctia minh? Trong phan hai ctia quyén sach nay,
chiing ta sé xem xét nhitng cau héi d6 va tim hiéu nhitng phwong
phap ma ngwoi lac quan dung dé tim ra mat phai khi d6i mit véi kho
khin va thit bai.



CHUONG 8
NHUNG KY VONG LON LAO: BI
QUYET CUA NGUOT LAC QUAN

“Ngwm lac quan c6 khuynh hu'O’ng xem nghlch cdnh nhw mot

thir thach, bién trdc tré thanh cor héi, dau tw thot gian dé trau doi kij
ndng, kién tri im kiém hwéng gidi quyét cho nhirng vdn dé khé
khdn, lubén virng tin, bdt ddy nhanh chéng sau nhirng thdt bai va
luon kién dinh.”

Peter Schulman

OT NGUOT BAN CU thoi dai hoc ctia ti ¢6 nédi véi toi rang,

trong cudc séng, anh 4y thwomg hay tr6ng doi tinh hudng

x&u nhét. T6i 18y 1am thac mac “Tai sao?” Khong chit chin

chir, anh 4y tra 101, “Vi khi mong doi két qua tot nhat, thé
nao toi cling that vong néu moi viéc khong nhw y. Néu toi chuan bi
tinh than cho tinh hudng xau nhat, t6i sé khong bao gidr phai thait
vong va khi moi viéc dién bién t6t... toi s ngac nhién trong sung
swong.” Ly 1€ ctia anh ta khong c6 gi khac thwong va thoat dau nghe
c6 vé hop ly. D6 1a Iy 1€ thwrong tinh cia nhitng ngwdi bi quan. Tuy
nhién, c6 mot sai so6t nghiém trong trong lap luan cua anh ta; d6 1a 1ap
luan nay khong hiéu qua!

Ly l€ nay that vo dung vi nhitng gi ching ta trong doi thu'O’ng tré
thanh lo1 tién doan hiéu nghiém. Ong Dan Ariely, Gido sw Kinh t€ hoc
vé hanh vi tai Dai hoc Duke, bang Bic Carolina da chirng minh qua
nghién ctru clia 6ng rang, nhfrng gi ching ta trong do1i sé luén quyét
dinh nhitng gi ching ta trai nghiém. “Khi chiing ta nghi moi viéc sé
tot dep thi thong thwomng no sé tét dep”, Gido sw Ariely giai thich
thém, “va khi ching ta nghi n6 sé toi té thi n6 sé tré nén toi té.”

Trong quyén sach Predictably Irrational (Phi Ly Tri) noi tiéng cla
minh, Gido sw Ariely miéu ta vé nhiéu nghién ctru ma ong thye hién
hoac tham gia, vé tAm anh hudng clia nhu'ng gl con ngwoi trong doi
lén nhiéu khia canh khac nhau trong cudc song. Ong phat hién ra
rang, vi du, mirc @0 chiing ta thuwdng thirc mot bira &n sé bj tac dong



b&1i cach chiing ta trong doi trede d6. Hay twdng twong ban dang
ngdi trong mot nha hang Y thanh lich va thye don ngay hom nay cé
hai Iyra chon: mon thir nhat dwoe miéu ta domn gidn 13 “Mi 6ng véi rau
qua” va moén thir hai dwoe miéu ta 1a “Mi 6ng Tuscan lam tai gia tron
v&i nwde x6t bo béo Devonshire, toi va thao moc trong virom dung voi
rau qua twroi theo mua”, ban s€ chon mén nao? Theo nghién ctru ctia
Gido sw Ariely, hau hét moi ngwdi sé chon mon dn dwoe miéu ta chi
tiét hon (gia str ho khong bi di tmg hay khéng dic biét kho chiu gi voi
thanh phin nao ctia mén an d6). Tuy nhién, diéu that sy tha vi la
trong nghién ciru cta giao sw Ariely, nhitng ngwoi chon moén an dworc
miéu ta phong pht hon cling sé thwdéng thire bira an ctiia ho ngon
miéng hon nhitng ngwdi chon moén an dwge miéu ta don gian, cho du
hai moén dwoe ché bién y hét nhau.

Twong ty, néu mot bira &n dwoc bay bién hoa my, ching ta sé
cam thay ngon miéng hon 1a néu chi don gian bo thirc dn vao mot céi
dia. D61 véi thire udéng ciing vay. Co6 1€ day 14 mot trong nhirng 1y do
da khién Starbucks tré nén noéi tiéng. Moi ngwoi thich thwémng thire va
san sang tra nhiéu tién hon cho mot “hdn hop dam dic tir nhitng hat
ca phé Indonesia 1au nam, véi hwong vi dam da, sau ling, thom ngon
hoa tron cung thao modc” hon 1a thirc udng c6 cai tén don gian “Ca
phé Chau A”. Hiy rét ca phé vao mot cai ly bit mit va né sé tré nén
ngon tuyét.

That tha vi, Gi4o sw Ariely da chirng t6 rdng su trong doi ciua
ching ta thdm chi con dnh hwéng dén ca cach co thé chiing ta phan
g v6i thude; to hwéng dan st dung va mau ma bao bi déu dnh
hwéng dén sy trong doi cia chiing ta vé loai thu6c d6, nhung van con
mot yéu td khac quan trong khong kém — @6 1a gia ca. Néu bénh nhan
nghe noi gia cia mot loai thuée maéi (mot loai thude gidm dau da
dwoc chirng minh hiéu qua) 1a 2,5 36 My mot liéu, thi hAu nhw tt ca
cac bénh nhan déu phéan (rng v61i thude rat tich cye. Tuy nhién, khi ho
udng cung mot loai thu6c d6 nhung khi biét rang gia ctia n6 chi co 10
xu mot liéu, thi chi ¢6 50% s& bénh nhén cho biét ho cam thiy con
dau dwoce gidm xuéng. That khong thé tin dwore khi nghe diéu nay,
mdc du hai vién thudc c6 thanh phin y nhw nhau, thi vién thude ¢6
gia thanh cao hon sé hiéu qua hon vién thudc c6 gia thanh thap, don
gian 1a do trong tiém thire, ching ta trong doi vao loai thude c6 gia
thanh cao hon sé mang lai hiéu qua t6ot hon.

Qua céc thi nghiém cta gido sw Ariely, 6ng da két luin rang, trong



hau hét cac linh vire cua cudc séng, sy trong doi khong chi &nh hwéng
dén nhirng gi ching ta trai nghiém ma con anh hwong dén két qua
that sw. “TAm tri nhan dwoc nhirg gi no6 trong doi”, 6ng noi. Tat ca
nhitng gi quan trong véi ching ta nhw tinh yéu, strc khoe, hanh phtc
va sir tin hwdng cudc séng déu chiu tic dong bdi sw mong doi cua
chinh ta vé nhitng diéu xdy ra trong twong lai. Day la diéu cot 16 cta
mat phai.

VE SO PO CHO TUONG LAI

Khu vire phong cach ly cia bénh vién ¢6 vé khong phai la noi
thich hop dé ta trong doi tim thdy mit phai. Cang khong thich hop
khi ban phai chiu dung nhirng phwong phép diéu tri khic nghiét hang
thang troi dé roi cudi ciing dwoe thong bao ring cudc séng ctiia ban
“ngan can treo sg1i toc”. Tuy vay, do lai chinh x4ac la noi Mike Jetter,
mot 14p trinh vién may tinh ngwdi Dire da tim thdy mét phai 1am thay
d6i hoan toan cudc song cia anh.

Cau chuyén bit dau vao mot budi sang sém ctia ngay 18 Giang
sinh ndm 1989 & mot thi tran nhé tai Starnberg, nwéc Dire. Mike bj
danh thirc bdi mot con dau dir doi sau lung gan khién anh tit thé. Vo
anh - ¢ Bettina - goi cap cttu va anh dwge nhanh chong dwa dé€n bénh
vién gan nhéit. Sau hang loat nhirng xét nghiém, cic bac si phat hién
ra con dau cua anh 14 do 14 14ch phinh to. S6 lwong bach huyét cau
cua Mike cyre ky cao, gip 30 Ian so véi mire binh thwong. Sy viée co
vé rat nghiém trong.

Két qua 12 Mike méic bénh bach ciu tiy man, mot loai bénh ma ti
1é mic phaila 1 dén 2 trén 100.000 ngwoi va therong doi héi nhitng
phwong phap chira tri tién tién nhw hoa tri, duing thudc trc ché mién
dich, ciy ghép tuy xwong hodc t€ bao goc. Mike dwoce tién hanh ciy
ghép Jan d4u tién vao thang hai ndm 1991. Anh may mén c6 nguwoi
anh trai Andi c6 tiy xwong hoan toan twong thich véi anh. Trong mot
khoang tho1i gian, viée diéu tri ¢6 vé mang lai hiéu qua, nhung dén
mua thu nim 1993, bénh ctia Mike tai phat va chwa diy sau thang sau,
anh budc phai 1am phau thuat ciy ghép t& bao gdc, phwong sach cudi
cung lac bay gio.

Mike phai nhép vién lan thir hai va ndm trong khu vyre cach ly, véi



vien canh hang thang diéu tri va hau nhw
khoéng dworc lién lac ra thé gidi bén ngoai.
Thém nira, khéng ai ddm dam bao két qua
diéu tri. May mén 1dm thi Mike ciing chi c6
50% co hoi s6ng sot thém muwdi hai thang.
D6i voi nhiéu ngwdi, hoan canh day thir
thach nay cung nhiing 11 chan doan mu
mo nhw thé cling da khién ho suy sup. Sy
hoang loan va lo 14ng dé dang d4y ching ta
dén mtre ty hiy hoai minh. Hon bao gio
hét, diéu c6t yéu luc nay 1a gitr cho tAm hon
lac quan, tich cuc trong khing hoang, dac
biét 14 61 vo1 tinh trang ctia Mike.

Khi gap Mike Jetter, du chi la hinh dnh
qua webcam trén Internet, ai ciing thiy
thich anh ngay. Anh c6 d6i mit to, xanh thim va mot nu cwoi hap
dan, va nhin anh that kho biét ring su6t mwdi chin nim qua anh da
phai d4u tranh va dwong dau voi nhitng kho khin, thir thach to 16m.
Hoan toan khong c6 vé gi oan giin hay cay dang trong cach anh noi
chuyén, & Mike ludn toat ra vé nhiét thanh véi cudc song. Anh 1a
ngwdi khong ban tAm 18m dén nhirng con s théng ké day bi quan.
Anh néi “T6i nghi t6i ludn la mot ngwoi tich cyre va vor téi - Bettina -
cling vay.” Vao khoang thoi gian khi Mike nhin dwoe tin anh méc
bénh bach cau tiy man, lac d6 chwa c6 mang Internet nén Mike va vor
anh khong truy cip dwoc nhiéu thong tin nhw chiing ta ngay nay.
“Tinh ra diy lai 1a diéu t6t, nho vy chiing t6i khong bi nhitng thong
tin tiéu cyre btia vay. Chiing t6i dé cac bac si tién hanh nhitng phwong
phép diéu tri, dong thoi chiing toi cling tim kiém cac phwong phap
khéc c6 thé gitp ich thém nhw ché @9 dinh dudng, xoa bop, ngoi thién
va nhirng gi ¢6 loi cho tAm tri va tinh than. Chting t6i ludn nhin vé
phia trwée va 1én ké hoach cho mot cudc séng méi va toi nghi diéu
nay dong vai tro quan trong gitip moi thir dién ra t6t dep.”

Ngay tir dot chira tri dau tién trwde d6 ba ndm, Mike biét minh
can tim mot tha vui ndo @6 trong sudt nhiéu thang & bénh vién.
“Ngwoi ta noi rang t6i chi ¢6 50% co hoi séng sot trong 12 thang téi”,
anh noi, “Toi cling biét tir dot chira tri d4u tién 1a minh cin phai vwrot
qua van dé vé tam ly.”

“Toi ¢ trong mot can phong nhé & bénh vién, moi ngwoi ¢t ra vao



lién tuc, mic trang phuc giai phau, deo khau trang va gang tay, to1 biét
canh nay SE lap di lap lai trong nhiéu thang T6i cAn tim mot diéu gi
d6 dé gitt cho dau 6c tap trung, d€ quén di cin bénh bach cau cling
qué trinh chira tri, va tat cd moi canh twong dang dién ra quanh t6i.”

La mot 1ap trinh vién may tlnh Mike ngh1 dén viéc bt tay vao
lam mot dy an phat trién phan mém méi. Bt ctr ai tu‘ng ng01 truedre
may tinh déu biét rang thoi gian tr6i qua nhanh nhw thé nao va ta rét
dé ddm chim vao bit cir viéc gi ta dang lam. Ngoi viét chwong trinh
con cuén hat hon nira. Vao lac do, thé gid¢i xung quanh ban nhw mo
dan. Chi con ban va man hinh may tinh.

Dy 4n Mike quyét dinh bt tay vao lam 1a “Vé So Do Tw Duy”
(mind- mapplng) Vé So' D6 Tw Duy 1a mot ky thuat tong hop lai suy
nghi ctia minh dwéi dang so @6 trén mot tor glay So D6 Tw Duy la
mot biéu do trong do tir ngit, y tlrong, cong viéc va nhirng thir khac
dwoce két noi xung quanh mot tw ngir hay mét y twdng trung tam. No
dwore dung dé phat trién va hé thong hoéa cacy tuong, va So D6 Tw
Duy da chu'ng t6 1a mot tror thu ddc lwe trong viée hoc, t6 chire, giai
quyét van dé va dwa ra quyét dinh.

Ngu'0’1 vé So D6 Tw Duy bt dau véi mot to gidy trang va ghilén
do6 cha dé hodc y tu*ong chi dao. Chu dé hoic ¥ twéng nay cé thé duoc
dién dat bang tir ngir hay hinh anh, va dworc dat trong mot vong tron
ngay chinh gnra trang gidy. Sau d6, ngwoi ta phat trién cau tric nay
bang cach vé cac nhanh tir cha dé trung tim va dién vao cac y twong
hodc yeu to lién quan. Céac nhanh xa hon c6 thé dworc them vao dé dan
t&i cac cha dé phu va cac khai niém nhé cho dén khi ciu tric dworc
hoan thanh va trong nhw mot mang nhén véi tit ca cac muc lién két
tryre tiép hodc gian tiép dén chu dé trung tAm. Nho vy, tit ca cac yéu
t6 ctia So D6 Tw Duy dwoe sdp x€p tryre quan dyra trén mire dd quan
trong cua cic khai niém va chu dé, tir 6 ching dwoc phén loai theo
cac nhom, nhanh hoac cac khu vire khac nhau. Viéc trinh bay y twrdng
bang So: b6 Tw Duy khuyé'n khich xu hu*c’mg dong nao khong theo
dwong 161 thong thwong, gitp ban nghl ra cac y twdng mai hiéu qua
hon cach thu*c ghi chi theo hé thong, sap x€p theo thir bac. Pé tim
hiéu thém vé So' B6 Tw Duy, ban c6 thé tim doc quyén sach T6i Tai
Gioi, Ban Ciing Thé!.

Khi Mike Jetter tré lai bénh vién vao nidm 1994, anh da hiéu rat ro
vé nhirng loi ich ma viéce vé So b6 Tw Duy mang lai, ban thian anh



cﬁng thu'(‘)’ng xXuyéen dl‘lng no trong cong viéc. Nhwng, la mo6t 1ap trinh
vién may tinh, anh cling nhan thic dwoc nhu'ng han ché ctia So Do
Tw Duy Anh néi “Nguwoi ta c6 thé tha ho sang tao v&1 viét mau va bt
chi mau, nhung khi ban vé trén gidy, thi chi dwoc mot lan. Ban khong
thé that sy phat trién né. Ban khong thé chia sé no. Mlke nayray
tu'O’ng dwa qua trinh vé So Do Tu' Duy vao mot phan meém cho phep
ngu‘0’1 dung nang n6 lén mot cip do khéc. Trén may vi tinh, ngwo1i ta
c6 thé di chuyen cac y tu'O’ng mot cach dé dang va con ¢ the b6 sung,
diéu chinh, in ra gidy va chia sé so’ do.
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Moi ngay, Mike danh cho dy 4n méi cta minh tir 5 dén 6 tiéng,
ngay trong can phong nhé & bénh vién, xen ké nhu'ng dot diéu tri.
Anh nhé lai, “Ban dau d6 chi 1a mot tro tiéu khién, n6 lam cho toi
khong con nghl ngoi vé nhitng gi dang xay dén véi mlnh nira.”

Tuy nhién, dén ngay xuit vién, anh da hoan thanh phién ban dau
tién ctua chu'0'ng trinh vé& So' D6 Tw Duy cho nguoi dung may tinh. bo
12 mot phan mém doc dao c6 tén 1a Mindman (vé sau dwoe ddi tén
thanh MindManager).



Ngay nay, phan mém MindManager dwoc hon mot triéu ngwoi
trén khip thé€ giéi tin dung, c6 ca cic tip doan cap qudc t€; va cong ty
Mindjet do Mike va Bettina thanh 14p da tr¢é thanh mot doanh nghiép
toan c%ju vOi mot chuoi cac van phong dai dién ¢ Chau A, Chau My va
Chau Au. Diéu dang ndi hon ca phan mém va cong viéc kinh doanh
ma Mike tao ra chinh la cach Mike chong choi v4i cian bénh bach ciu
va mang dén nhu'ng thay d6i sau sic cho ca anh va Bettina. Mike noi
“Trudée khl t6i mac bénh, ching t6i song nhu'ng khong nhan ra minh
dang song Con bay gio, chung t6i hiéu ro nhu'ng g1 minh lam va quan
tAm hon vé cach ching t6i st dung quy tho1i gian cia minh va véi
nhitng ai.”

T6i nhan thay quan diém nay c6 & tat ca nhitng ngwdi khac ma toi
lién he, nhu'ng ngwoi tim ra dwoe mat pha1 Rhonda Byrne, tac gia va
la ng1r0’1 tao nén tac pham Bi Mat da noi rang, “Toi da tu'ng ton tai
ngay qua ngay Cuoc s6ng chi nhw mot diéu gi d6 xay dén voi t6i.” Chi
sau khi ¢6 roi xuéng vire tham cudc doi va y tu'O’ng hinh thanh tac
pham B1 Mat chot dén, c6 bong nhén ra sy thay doi sau sdc. Khi dwoc
phoéng vén vé diéu nay, co chia sé rang tir khi ¢6 kham pha ra Bi Mt,
“Cudc song dién ra théng qua toi hon 1a dén véi t61.”

B4t ké that bai [an thtr tw vao nim . 2003 khi Mike can mot cudc
ciy ghep tuy khac ca anh va Bettina van tin rdng nho bénh tinh cua
anh ma cuoc song cua hai ngu‘0'1 da c6 nhiéu chuyen bién tich cyre.
PhAn mém cua Mike tré' nén cue ky thong dung. R4t nhiéu ngu’0’1
dung phan hoi rang chlrong trinh nay lam thay d6i cach 1am viéc ctia
ho, diéu d6 da dit nén mong cho viéce kinh doanh cia Mike va Bettina
tai Sausalito, ngoai 0 San Francisco vao nam 1998. Mike no6i “Khéng
con nghi ngo gi nira, chinh cdn bénh cua t6i la ban dap cho cong viéc
kinh doanh 1an nhu’ng thay doi trong cudc sOng c4 nhén cia ching
t6i. Néu khong trai qua can bénh nay, chung toi da khong the tan
hwéng cudc s6ng nhw ngay hom nay va chic ciing khéng song tai
My.”

“Toi tin ring moi chuyén xay ra déu c6 nguyén nhin ctia n6”, anh
ti€p tuc. “T6i khong tin d6 1a sy triung hop. D6i khi ban phai chiu
dung hodc mat di mot diéu gi d6 trwde khi ban tim ra s ménh hay
muc dich song ctia minh.”

Chinh cin bénh cua Mike da dwa anh va vo anh xich lai gan nhau
hon. Anh n6i “C6 rat nhiéu viéc ton thoi gian ma ban can ngwot giap



do trong va sau gua trinh dleu tri. Bettina 1uon Y canh t6i. T6i khong
nghi minh c6 thé virot qua néu khong c6 c6 ay.”

Hién tai, Mike va Bettina s6ng véi nhau tai Corte Madera, 15 didm
vé phia Bic clia San Francisco. Ho da roi bé cong viée diéu hanh kinh
doanh c4ch day vai nam. Mike viét vé ching du'O’ng da qua cia minh
va nhirng bai hoc anh rat ra dwge trong quyén sach mang tén The
Cancer Code (Mat Ma Cua Can Bénh Ung Thw). Cau chuyen caa anh
va sy hiéu biét ma anh dic két dwore tir cin bénh da gitip d& va truyén
cam u'ng cho nhirng ngwdi khac dang chiu dyng bénh ung thw. Mot
phén s6 tién thu dwoe tir viée ban sach cta anh dung dé ho tro nhung
bénh nhin ung thw va gia dinh ho, d0i ngti y t€ va cac nha nghién ctru
trong cudc chién chéng lai cin bénh bach cau.

Nhin lai khoang thoi gian bénh tat trién mién cia anh, Mike va
Bettina gio day da thay dwoc mat phal Mike noi, “Cudc chién chén
lai bénh ung thw da bién doéi cude song chiing toi, giap chung toi hiéu
dworc y nghia that sy cia thanh cong.” Anh 1ap lai 161 ctia Albert
Schweitzer: “Chang ta biét rang thanh cong khong phai 1a chia khoa
cia hanh phac. Hanh phiic méi la chia khoa cta thanh céng.”

Duc két lai 19 ndm qua, Mike noéi, “Doi khi, thong qua nSi dau,
ban tré thanh mot con ngu'0’1 khac va tim thay mot cudc song moi y
nghia hon. To6i nghl voi tru'ong hop cua toi, da co rat nhiéu thay doi
tich cwe khoi nguon tir chinh cin bénh nay. T6i khong biét diéu gi sé
dén trong twong lai, nhung ca Bettina va t6i déu cam thay biét on
nhiing gi minh c6 va bay gior ching t6i séng ¢6 muc dich, ¢6 y thire
hon.”

VAN DE VE SO LIEU THONG KE
“Mot ngwot trung binh c6 mot vit va mot tinh hoan.”

Des McHale

K& tir khi hoc mén Toan tmg dung va Thong ké, t6i ludn can trong
v6i nhitng gia dinh dya trén s6 liéu thong ké. Pon gian 1a vi viéc nhao
ndn cac dir lieu nay cho phu hop véi gia dinh cua ta la qua de dang, va
tham chi viéc bi cuén theo nhirng con sé con dé dang hon. Liy vi du,



néu 99% ngwdi mic bénh ung thw thwdmg hay &n dau rang thi khong
c6 nghia 1a d4u rang gay ra ung thw. Néu ta nghe rang mirc lwong
trung binh tai Anh 12 23.000 bang, diéu dé khong c6 nghia 1a néu
lwong ctia ban chwa @&n 23.000 bang thi ban khong gidu c6 bang
phén 16m nhirng ngwoi 1am viée & Anh. Néu ban 14y ra mot nhom
mudi ngwoi, chin ngwdi trong s6 ho ¢6 thu nhip 15.000 bang va
ngwoi thir mwoi ¢6 thu nhap 80.000 bang, thi thu nhap binh quan sé
1a 23.000 bang, nhung ro rang 14 9/10 ngwdi cé thu nhap thap hon
con s thong ké trung binh maot cach dang ké.

Mot 16i ma chiing ta thuong méc phai 1a dwa ra nhitng quyét dinh
quan trong chi dya tren so ) liéu thong ké, béi thong ké khong khac gi
thtr chat déo c6 thé udn nin dworc. Ngoal ra, quan trong hon, s6 liéu
thong ké khong bao gior co thé bao gom dworce tinh chit con ng1r0’1 Vi
du nhuw, t6i da tung nghe mot vai vi phu huynh nodi voi con ho rang
khong nén theo dudi mot nghé nghlep nao do, dién vién chang han,
néu ching khéng muén phai lam boi ban sudt doi vi “Dién vién 1a
nghé co tinh canh tranh cyre ky cao. Chi mot phan tram rit nhé nhirng
ngwdi mudn tré thanh dién vién dat dwoce nhfrng thanh céng nho
nhoi. Hay cin nhic lam diéu gi d6 thye t€ hon.” Theo ¥ cac bac phu
huynh thi “thye t&” & diy c6 nghla 12 mot nghé nghiép dé dang va 6n
dinh. Nhitng cong viéc nhw ké toan ho#c hanh chinh vin phong sé
thich hop hon.

Thét ra diéu ma cac bac cha me d6 mudn ndi védi con cai ho 1a nén
thye hién mot trong nhu‘ng quyet dinh quan trong nhét cudc doi
minh dya trén nhirng s6 liéu thong ké, nhim dén co hoi t6t nhat dé
tim dwore viec lam hon la nhirng gi chung dam meé hodc c6 nang
khiéu. Thu that 13, véi nhitng ngwdi do twdng vé tai ning cia minh
nhw nhiéu ngwoi thir giong trong chwong trinh thi hét trén truyén
hinh, thi mot liéu thudce thye t€ dtng 1a can thiét. Nhung cau héi dit
ra 1a liéu c¢6 khon ngoan khi quyét dinh c6ng viéc minh sé gén bo su6t
doi dwa trén nhirng s6 liéu thong ké. Thay vao do, toi tin rang, ban
nén tim ki€m mot cong viéc minh yéu thich, dam mé va tan hwong.
Thé gidi nay sé thiét thoi biét chirng nao néu Thomas Edison budc
minh vao nghé giri dién tin ca doi chi vi nhitng nha phat minh c6
tham vong nhat thwomg khong ki€m dwoc nhiéu tién? Diéu gi sé xdy
ra néu John Lennon nghe 161 me 6ng, ba Julia, ngwdi da nodi véi Ong
rang “Hoc guitar ciing tot thoi, John, nhung con sé khong bao gidr
song dwoc bing nghé d6”?



S6 liéu thong ké c6 thé cuop di ll'O’C mo’ cia con ngu’oq va trong y
khoa, n6 con c6 thé cwép di cude song cua ho. Nhitng gi ching ta
trong doi sé anh hwéng dén két qua, va néu ta trong doi tiéu cure, ta sé
nhéin dwoc két qua tiéu cye. Khi chiing ta nghe rang theo tho'ng ké, chi
c6 1/10 co hoi song duoc dén 5 ndm, c6 nghia la theo hch stt, chi mot
trong sO muwdi ngu’0’1 mdic phai can bénh cu thé nay song dwoc lau
hon 5 ndm. Diéu ma nhu'ng con s& nay khong tinh dén chinh 14 thé
chat cia nhitng ngwoi nhiém bénbh.

CUOT NHAO SO LIEU THONG KE

“Du'ng ddt niém tin vao nhwng gl s’ liéu thong ké thé hién, cho
dén khi ban da suy xét can thdn nhitng gi né khoéng thé hién.”

William W. Watt

Vao gitra thap nién 60, tac gia va ng1r0’1 d4u tranh vi hoa binh
Norman Cousins dwoce chian doan mic bénh Marie- Strumpell (Vlem
cOt song dinh khép), mot chimg viém khép kinh nién, dau nhire gay
viém tay va thoai hoa cic mo lién két trong xwong so'ng Con dau ma
Cousins chiu dlrng nghlem trong dén mirc khién 6ng lo 1dng nén ong
dén gip truec tiép bac si ctia minh dé héi vé bénh tinh va co hoi hoi
phuc hoan toan ctia ong.

“Béc si da thang thin véi t6i”, Cousins viét, “va thira nhan ring
mot trong cac chuyén gia cho d6ng 4y biét rang co hoi cta t6i 1a 1/500.
Chuyén gia d6 cting tht nhin ridng ban than 6ng Ay chwa tirng chirng
kién bat ctr ai hoi phuc hoan toan sau tinh trang nhw thé nay”.

“T4t c& diéu nay khién t6i suy nghi rat nhiéu. Truéc do, toi s&n
sang pho mic cho béc si vé bénh trang cia minh. Nhung bay gio, toi
thay minh budc phai lam mot diéu gi d6. R rang, néu t6i mudn tré
thanh mot trong 500 trwdmg hop, thi t6i khong dwoe don thuin 1a
mot ngwoi quan sat thu dong.”

Bo1i cac bac si khong mang lai hy vong that sw nao cho 6ng,
Cousms phai tw minh hanh dong Theo 6 ong | dwore biét, bénh viém dot
song thuong xdy dén do ngo doc kim loai ndng hodc do nhiém khuan
cau chudi. Cousins nghi vé cic chudi si kién dan té1i ciin bénh cia



ong. Ong da dan dau mot phai doan My
dén Mat-xco-va va nghi lai khach san gan
san bay. Canh khach san ¢6 mot cong trinh
xay dyng 16n dang thi cdng, hang dém mot
doan xe tai dong co diesel chuyen vat liéu
toiva mang chat thai di d6. Cousins nhé
lai, ltc & ay la vao mua he, ong dé ctra s6 mé
khi ngti va moi sang thirc gide 6ng déu cam
thﬁ'y buodn nodn. Vao ngay cudi cung, mot
chlec xe quay dAu trén dwong va hu'0’ng

7 ong xa thang vao phong Cousins, cin
phong ngaQ ngua khoi. Nhé lai sy kién do, 6ng doan nguyen nhan
bénh c6 thé 1 do 6ng tiép xtc vdi khoi dde trong thoi gian 6ng nghi
tai khach san.

Nhu'ng c6 mot diéu 1am 6ng ban kho#n vé 1ap luan cua minh; d6
la vor cua Cousins cung & vdi 6ng trong cing chuyén di do6, nhung ba
van khée. Néu nguyén nhan 1a khoi thai thi tai sao ba Ay khong bi
nhiém ddc nhw ong‘? Vay chi c6 thé 1a mot trong hai Iy do: hoic 6 ong
dac biét di 6 ung véi khoi thai, hodce — theo Cousins thi nhiéu kha nang
l1a tha pham ong mic chu'ng suy tuyén thwong than va hau qua 1a hé
thong mién dich cua ong bi suy giam, nghla la kha nang chong lai khoi
doc ctia cor thé 6ng ciing glam theo. Chuyén di d6 tI‘O’ nén cye ky kho
chiu. Chuyen di kéo dai cong thém hang loat céac yeu t0 khac khién
Cousins lo 14ng va cang thang. Moi chuyén dang dén cye diém khi dng
1én chuyén bay tré vé nha. May bay chat kin khach va d6 1a mot
chuyén di dai, mét moi. Ngay khi may bay vira dap xuéng New York,
Cousins bat dau cam th4y kho chiu tir trong xwong tiy. Mot tudn sau,
ong nhap vién.

Khi xem xét lai nhu'ng triéu chu'ng khé&1i bénh, Cousins lap luan
v61 chinh minh: “Néu nhirng cam xuc tiéu cye do can thang va lo
lang gay ra nhitng bién d6i sinh héa bat loi cho co thé, thi liéu nhitng
cam xuc tich cye co6 mang dén nhirng bién d6i sinh hoa c6 loi hay
khéng?” T suy nghl nay, ong hinh thanh mot liéu phap nhdm dat
dworc nhfrng cam xuc tich cyre va ban bac ké hoach nay véi bac si clia
ong. Ong sé ngung dung tit ca cac loai thudc glam dau (vi ching c6
thé lam ton hai dén tuyén thwong than), va thay vao do6 o ong dung mot
lwong 16m vitamin C (vi theo nhw nhirng bao cdo y t€ ma éng da doc,
cac bénh vé collagen c6 lién quan téi sy suy giam vitamin C). Quan
trong hon ca, 6ng sé tap trung tam tri vao nhirng cam xtc tich cuc



nhw hy vong, yéu thwong, chung thity va vui vé. Do ching dé dang gi
dé cwdi khi bi hanh ha béi nhitng con dau va phai chiu du‘ng chirmg
bénh nan y dang hiy hoai minh, Cousins da thir mot viéc ma chwa ai
nghi téi, Ong mua phim hai vé xem.

Trong s6 nhirng phim 6ng wa thich nhat c6 Marx Brothers (Anh
Em Nha Marx) va chwong trinh truyén hinh Candid Camera, mot
chwong trinh nguyén ban vé nhitng tro choi kham, trong d6 cong
chiing bi bay vao nhitng tinh huéng hai hwéc bat ngd va nha dai quay
1én. Mot trong nhiing tro choi khim dang nhé nhat 1a mot hop thw
thoai dit gitra dwong déng dic, né phat ra tiéng va noi chuyén véi
khéach bo hanh; réi mot tAm bang “Nha vé sinh” dwoce dan 1én ctra ta
dung ly tach trong mot tda nha van phong. Sy boi réi cia nhan vat va
phan trng ti€p theo ctia ho khién ngwdi xem cwoi sdc sua. “Toi kham
phé ra rang 10 phit cwdi sdng khodi co tac dung gy té va dem dén
cho t6i it nh4t hai ti€ng nga ngon, khong dau dém”, Cousins viét. “Khi
tac dung giam dau ctia nhitng tran cwoi tan di, chang t6i lai bat may
chiéu phim, va thuwong 1 n6 mang dén mot khoéng thoi gian khéng
dau don khac. Hon nira, xét nghiém mau cho thay bénh trang ctia
Cousins tién trlen tot, tirng chat mot, sau moi tran cwoi. Pay la mot
bang chu'ng veé tac dung sinh hoa, chir khong chi vé mit tam 1y Va cau
noi ciia Solomon that sy uyén thim, “Mot nu cwod bang mwdi thang

thude bo.”

Phan chin trwde sy tién trién cia minh, Cousins thye hién mot
bwére tién xa khac dé phuc hoi. Ong ban bac véi bac si vé k& hoach thir
hai ctia minh, vd mot Ian nira bac si cua 6ng hoan toan ting ho, vay 1a
ong xuit vién va & trong mot phong khach san. Ngoai viéce tiét kiém
dwoc hai phan ba chi ph1 Cousins néi nhitng lo1i ich ¢6 dwoc la
“khong ké xiét” ong c6 thoi gian tinh dlrong, khong bi ai quay ray
gidc ngu khong con bi danh thire vi t6i gior tim, glo’ an, g10’ udng
thudc, thay ra trai giwomg hoic gior kiém tra cta cac bac si thyre tap.
Ong tha ho &n thirc dn twoi ngon, giau chit dinh dwong va dwoe
truyén mot 11r0’ng 16m vitamin nho giot vao tinh mach, diéu ma éng
tin 14 c6 thé gitp ich dwoc 6ng.

Cham ma chéc, ong dan dan hoi phuc K& hoach cua ong giup ong
khong con 1é thuoc vao thudc. Cousins c6 thé séng sé6t ma khong can
bat ctr vién thudc giam dau hay thuée ngu nao trwéc sy klnh ngac cua
béc si diéu tri. Xét nghlem mau cho thay toc do ling hong cau (mot
tiéu chi thé hién mirc d6 nghiém trong ctia bénh) dang giam dang ké



timg ngay. Ong bét s6t va mach ciing tré veé binh thudmg. Ong biét
rang ké hoach ctia minh hiéu qua Norman Cousins da danh bai
nhitng kho khin dé tiép tuc song.

Nhitng nghién ctru sau d6 cho thiy, qua cin bénh ctia minh,
Norman Cousins tim ra mo6t diéu ma nganh y hoc da hoan toan bé
quén trong cong cudc tim kiém thudc chira bénh. Tiéng cwoi da dwoc
chirng minh 14 phwong thudc hiéu nghlem giup tang cwong ho hép va
nhip thé, lam diu con dau, g1up glam cang thang, lo lang va ap lyre,
lam gidm mirc d6 trAm cam, cdm giic c6 don hay tirc giin, va cai
thién chirc nang than kinh (sy tinh t4o, tinh sang tao va tri nhé). That
ra, chinh ngwoi sang lap chu‘O’ng trinh Candid Camera, mot ngu'c‘)’i
dan ong tén Allen Funt, d3 cam thay hu'ng thi va 4n twong bdi stre
manh chira bénh cua tiéng cwdi dén noi anh 14p ra chwong trinh
Laughter Therapy (Lleu Phap Nu Cwoi) cung mot to chire ca nhan phi
loi nhuan ma ngwoi chi nhiém chwong trinh hwéng téi viée “mang
dén nu cwod, niém vui swoéng va hy vong 1a vai loi ich diéu tri cho
nhiig ngwdi mic bénh traim kha”.

Sy hoi phuc cia Cousms dwdi bat ky goe @6 nao, cung hét stre
khac thu’O’ng va 14 cdt mdc quan trong trong cuoc doi 6ng. Quyen sach
Phén Tich Vé Mot Chu‘ng Bénh cua ong da tI‘O’ thanh tac pham ban
chay hang dAu trén khap thé g10'1 va la nguon cam hu'ng cho nhu'ng
nghlen cu'u tlep theo vé hiéu qua chita bénh ctia tiéng cudi. Ong con
viét mot s6 quyen sach khac nhir Human Optlons (Nhu'ng Lya Chon
cua Con ngwdi) va The Biology of Hope (Ban Chat ciia Hy Vong) va
sau nay 6ng lam trg’ gidang cho bo moén Tinh nhan van trong Y hoc caa
Dai hoc Y bang California, noi 6ng nghién ciru vé nhirng phan tmng
sinh ho6a trong cam xdc con ngwos.

Norman Cousins da tim thay mat Ehal thong qua can bénh ma cac
bac si cho 1a mot tran chién v6 vong dé clru s6ng chinh minh. Qua
nhitng no lye cia ban than, ong da 1am noi bat hiéu qua trj liéu cta
nhiing cam xuc tich cywe va mé ra kha ning bién n6 thanh mot
phwong phap y hoc chinh th6'ng Bén canh viéc kham pha strc manh
chira bénh caa t1eng cwdi va nhitng cam xuc tich cye ddi véi stre khée
chiing ta, Cousins con dé lai mot bai hoc quan trong cho bit ctr ai
dang pha1 d6i mit véi nhitng chan doan bi quan, va day ciing chinh 1a
bai hoc ban nang ma nhu'ng ngu'oq lac quan nhw Mike Jetter tirng
nhan ra, do la, mac du s6 liéu thong ké y hoc c6 thé tiét 10 nhitng hiéu
biét sdu rong vé ban chat ciia mot cin bénh, nhung ching ta dirng



nén dé nhimg s liéu tiéu cue Ay giy hoang mang cho hy vong hoi
phuc cta chinh minh. Mgt khia canh ma cac s6 ) liéu thong ké khong
thé tinh dén 1a hoan canh va ban chat ctia mdi c4 nhan, va thanh cong
hay that bai trong viée virot qua bat cir nghlch canh nao cung dworc
khang dinh béi cA nhan hon 1a bat ky con sd théng ké nao.

Nhan xét vé toan b trai nghiém da khién ong thay d6i va bai hoc
ma 6ng c6 dwore tir trai nghiém d6, Norman Cousins viét: “T61 da hoc
dworc rang du'ng bao gio danh gia thap kha nang phuc hoi trf tué cling
nhuw thé chat cta con ngu'0’1 ngay ca trong nhitng vién canh xem ra
toi té nhat. Stre song co le 14 strc manh ma chung ta con hiéu biét mo
ho nhat trén trai dat nay.”

KIEM TRA MUC PO LAC QUAN

“Dé1 v toi, to1 la mot ngwoi lac quan — dwong nhuw to6i khéng
cdn diéu gi hon thé nira.”

Winston Churchill, 1874 — 1965

Diéu gi da khién nhiing ng1r0’1 nhw Norman Cousins va Mike
Jetter, ca nhitng nhan vat ma ta da gip trong Phan Mot clia quyén
sach nay, c6 the duy tri sy tich cyre khi pha1 doi mit voi nhu'ng hoan
canh qua strc o le nhlr vay? Bat ké cudc sdng x6 day nhw th€ nao, ho
van ludn gifr virng niém tin vao twong lai, ho trong doi két qua tot dep
va ho thwong nhin dworc két qua tot dep. Nhung diéu gi khién con
nguwdi ta lac quan? Phai chiang tinh lac quan dworce két n6i trong ching
ta théng qua gen di truyén? Hay d6 14 thir ma ta c6 dwoe nho hoc hoi?
Quan trong hon c4, trong qué trinh xem xét cach thirc mé tinh lac
quan va nhirng suy nghi tich cyre hinh thanh nén cudc sdng ching ta,
cu thé hon, 1a bing cach ndo ma no6 co thé gitip ta virot qua kho khan
dé tim ra mt phal ngay ca trong. nghlch canh, thi ching ta phai dat ra
cau héi “Minh c6 thé hoc cach dé tré nén lac quan hon khéng?”

Trwde khi tim ra 101 dap cho nhirng ciu hoi nay, bai tric nghlem
mirc do lac quan va bi quan cta ban dwéi day cé thé kha thi vi. Cac
khoa tam ly cua nhiéu tru’O’ng dai hoc trén toan thé gi¢i dung bang
cau héi ngin gon va don glan dén mtre dang kinh ngac nay dé do
lwong tinh lac quan. Bang ciu hoi sau day sé gitp ban that sy biét



minh lac quan hay bi quan d&€n mirc nao.

Trwée khi ban bat dau lam ba‘li kiém tra, hdy nhé ring khong c6
cau tra 101 ndo “dang” hay “sai”. Hay thanh that va chinh xac hét mirce
c6 thé  trong khi tra 1o tu'ng cau héi, va hay tra 1o dya trén cam xtc
cua riéng ban, hon 1a ¢6 gdng dwa ra cAu tra 101 ma ban nghi minh
nén chon, néu khong ban chi t6n thoi gian vo ich.

Trong moi cau hai, ban c6 thé chon mot trong nim phwong an tra
101 thich hop, moi phwong 4n Gmg véi mot gia tri s6:

Hoan toan dong y =4
Dong ¥ =3
Trung dung =2
Khoéng dong y =1

Hoan toan khong dongy =0

1. Ngay ca khi moi viéc d1r0’ng nhw kho6 khan va khong theo y )y minh,
toi van tin rang moi viéc déu c6 khuynh hwéng tré nén tot nhat.

2. To6i c6 nhiéu ké hoach cho twong lai.

3. Khi bi cing thing, t6i d& dang tim dworc cAch thw gian va nghi
ngoi.

4. Néu mot viée ¢6 kha ning bi truc tric, thi no sé bi truc tric.

5. To6i mong doi nhitng diéu tot 1anh xay dén véi minh hon 14
nhimg diéu xau.

6. T6i thich danh thoi gian cho ban be.

7. T6i ludn c6 viee dé lam.

8. Toi thwomng mong chd két qua té hai nhat. Nho do, t6i khong bao
gidr bi that vong.

9. T6i hi€m khi bu6n phién khi moi thir khong sudn sé.

10. Téi khong c6 khuynh hwéng mong doi nhitng diéu tot dep sé dén

v&i minh.

11. T6i khong trong do1 nhiéu vao twong lai.

12. Khi t6i thitc gidc vao budi sang, to6i rat phan chan bit dau mot
ngay moi.

Sau khi tra 101 hét 12 cau hoi, ban sé ¢6 nhitng con so (g vo1i
ting cau tra loi caa ban. Hay bé qua nhirng cau tra 101 cho cac cau héi
s6 3, 6, 7va 9. Nhitng cau héi nay khéng lién quan, chtng chi dworc



dwa vao nhim muc dich gay xao lang va dé tach biét nhitng cau héi
khéc. Béy gio hﬁy dao ngwoe nhitng gia tri s6 ban dwa ra cho cac cau
héi sd 4, 8, 10 va 11 (tire 1a ‘Hoan toan dong ¥ y " bay g10’ sé1a s6 “0” va
“Hoan toan khong dong y” sélasd “ ”) bdi vi nhu'ng cu hoi nay
dwoc dién dat theo 16i tleu cyre. Cudi cung, hay cOng tong diém cia

minh, ban s€ c6 mot s6 trong khoang tir o dén 32.

SO PIEM PO MU’C PO LAC QUAN CUA
BAN NOI LEN PIEU GI?

Piém ctia ban cang cao thi ban cang c6 vé la ngu’oq lac quan. Dlem
cao nhat 1a 32, va diém trung binh 14 16, diéu nay c6 nghia la neu s6
diém ctia ban cao hon 16, ban dwoc xem 1a nguwdi lac quan va néu
diém ctia ban thap hon 16 ban ¢6 xu hwdng bi quan. Nhu'ng chi s6
trung binh cho nhitng bai kiém tra twong tir c6 thé bién ddi dyra trén
cac dang ngwoi dugrc kiém tra. Theo d6, néi mot cach chic chin, diém
s0 trén 20 thé hién tinh lac quan cao va trén 28 cho thidy mot nguwoi
cuc ky lac quan; ngrgc lai s6 diém thap hon 12 thé hién cai nhin bi
quan va néu thap hon 6 cho thdy mot ngwoi cyee ky bi quan.

Tw nhu'ng gi ching ta hoc du'O’c & Phan Mot vé mirc do anh
h1r0'ng cua tinh lac quan 1én cudc sOng cla chung ta, ban c6 thé cam
thay vui néu diém ctia ban trén 20, hoiic ban sé that vong mot chit
néu dlem cuia ban roi vao mirc thap Tuy nhién, day chi 1a mot chi s6
tho so’ vé mire do lac quan ban c6 hodc khong trong ngay hém nay.
Ngay mai lai la mo6t ngay khac, va nhw nhu'ng gi chung ta thay, tinh
lac quan khong nhAit thiét 1a mot diéu gi do sap dat san trong cudc
song Nhw moi thir khéc trén thé gi01, no o thé va that sy thay doi, va
diéu thd vi nhat chinh 1a: ban c6 thé thay ddi no.

SU’ LAC QUAN TU PAU TOT?

Nhiéu nha tam ly hoc da tirmg tin (mot s6 dén nay van con tin)
rang tinh lac quan phan 1ém 1a “khong thay d6i dwoe”. N6 da dwoc xac
dinh tir trrde, mot dac dlem do di truyen hoac do ta c6 dwoce (hoac
khong co dll’O’C) tir thué 4u tho. Mot cude nghlen ctru nhu'ng cdp smh
d6i cung gidi tinh ngwoi Thuy Pién & d6 tudi trung nién cho thay yéu



t0 di truyén chi phéi dén 25% cam xic lac quan cua ching ta. Diéu
nay dwa ra gia thuyét 1a c¢6 nhitng anh hwéng khac troi hon, hinh
thanh nén cam xuc lac quan.

Mot vai nha nghién ciru tin rang tinh lac quan phan 16m dwoc
hinh thanh tir thué 4u tho. Vi dy, cic nha nghién ctru & Khoa tam ly
hoc thudc Dai hoc Helsinki da phat hién ra mire do lac quan cua
chung ta bi anh hwdng vao khoang tir 3 dén 6 tudi va tac dong 1ém
nhit dén mire 6 lac quan cua tré chinh 1a nguwdi me.

Nhfrng nghién ctru cho thiy néu ngwdi me nhéin thiy con minh 1a
dtra bé c6 tinh khi kho6 khan (v1 du nhw ba kh6 quan ly bé dworc), ba sé
gitt quan diém nudi day con “manh tay”, va chinh phu'O’ng phap do
dwoce cho 1a ¢6 anh hwong dén mire d6 1ac quan mai sau cua dira tré,
ca dén lac trwdng thanh.

Hai mwoi nim sau cudc khdo sat dau tién vé ba me va tré em, cac
nha nghién ctru phét hién rdng nhitng ngwoi thué nhé dwoc me cta
ho nhan dinh la kh6 day thi khi 16m 1én, ho tré thanh nhitng ngwoi bi
quan. Trong vai tro ciia mdt nguwoi cha, diéu nay khién t6i lo 1ang. Tai
sao t6i khong tac dong dén cic con t6i dwoe nhw vor t6i? Toi tin rang
cAu tra 101 nhiéu kha ning dwa trén thiye t€ rang, theo truyén thong,
phén 16m thoi gian bé & canh me nhiéu hon cha. Nhitng nghién ctru
khac lai cho ring ca cha 1an me déu phai chiu trach nhiém (hodc cb
cong) trong viéc hinh thanh nén tinh cach cta con. K&t qua nghién
ctru cda ho cho tha'y dtra bé 16m lén tré thanh nguwoi lac quan hay bi
quan la do bé ¢6 dwoc hay thiéu vang sir yéu thwong, chap nhén,
théng cadm va thau hiéu cta ca cha 1an me. C6 1€, sy anh hwong tw
phia nglrm cha xuét phat tir xu hwéng phat trién & xa hoi phlrong
Tay, khi ca cha 1an me déu phai di lam va chia sé thoi gian chidm soc
con cai voi nhau.

Mic du c6 nhiéu bang chirng cho thiy qua khir ¢6 dnh hwéng 16m
lao trong viéc hinh thanh tinh cach cua ching ta, nhu*ng con ngwoi
chiing ta trong qua khtr hay hién tai khong nhat thlet se la con nguwoi
chiing ta trong twong lai. “Thay d6i c6 kha ning Xay ra” , Gido sw
Carver, mot trong nhu'ng nha nghién ctru hang dau vé tlnh lac quan
da phat biéu nhw Vay, va nhiéu nha tdm 1y hoc 16i lac khac cung dong
y. CO mot 1y luan hét sire thuyet phuc ting ho quan diém nay ring
chiing ta c6 thé hoc cach @é tré nén lac quan hon.



TINH TUYET VONG PU'Q'C HUAN
LUYEN

Martin Seligman 1a mé6t trong nhfrng nha tam 1}’7 hoc néi tiéng
nhit nwée My hién nay. Vao nim 1998 ong du’O’C bau lam Chu tich
HOi cac nha tam 1y hoc My (APA) véi tong SO phleu thuin cao nhét
trong lich str ctia hoi, va trong mot thong ké vé tai liéu tam 1y hoc,
ngwdi ta nhan ra rang, trong sudt thé ky truére, Seligman 1a mot trong
13 nha tam ly hoc dwore trich dan thuong Xuyen nhat trong phan gidi
thiéu cta cac quyen sach tam ly Hién tai, 6ng la mot trong nhitng
chuyén gia hang dau thé g10'1 vé Tam ly tich cwe va Tinh lac quan,
nhung linh vire nghién ctru da giap Sehgman tré nén noi tleng lai
hoan toan trai ngworce; d6 1a mot hoc thuyet do 6ng phat trlen trong do6
giai thich bang cach nao va tai sao con ngwdi tré nén tin ring minh
bat lyre.

Seligman chirng minh rdng con nguoi co thé tré nén suy sup sau
nhirng trai nghlem 13p di 13p lai téi diém ho cam thay bi quan cye do.
Cac thi nghiém cua Seligman c¢6 tinh thuyet phuc dén mirc ong dworc
Co Quan Tinh bao Trung wong (CIA) moi dén dé trinh bay vé nhirng
phét hién cfia minh, va theo mot sd bao cio cho biét, CIA da tham
khao cac mo hinh nghlen clru cua Sehgman trong viéc phat trién k§
nang diéu tra. Seligman goi hoc thuyét ctia 6ng 1a “Tinh tuyét vong
dwoce hudn luyén”.

Tinh tuyét vong dwoc hudn luyén 1a mot trang thai tam Iy c6 thé
anh hwéng 1én ca con nguoi 12n con vat. P4 1a mot khuynh h1r0'ng
nhan thirc vé nhirng trai nghiém trong qua khir theo cidch néu mot
hoan canh twong ty xay dén, ban sé tin rang minh khong thé lam gi
dwore trong tinh hudng dé. Ban “biét” du c6 c6 gang cling chang ich gi
vi nhirng kinh nghiém trong qua kh da day ban ring ban bat luc
khong thé xoay chuyen tinh thé&. Nhitng gi ban 1am trong qué khir déu
khoéng thé thay d6i dwoc gi. Thé la ban bi thuyet phuc rdng minh bat
lwe, tham chi ban chang budn cd ging dé gitp ban than minh.

Seligman tim ra hoc thuyét nay tir nim 1967 khi quan sat nhirng
con cho trong phong thi nghiém. Chiing dwoc chia thanh 3 nhom;
nhitng con cho trong nhém 1 chi bi ¢ot chung lai véi nhau trong mot
tho gian roi tha ra. Nhirng con ché trong nhom 2 va 3 thi bi dién giat,



khéc & chd 1a nhitng con ché trong nhom 2 cb thé chadm dirt cac ct
dién giat bing cach nhin vao mot cai cin gat (chl’mg da dwoc day tir
tr1r0’c) trong khi nhung con ch6 & nhom 3 nhén vao cin gat thi khong
co gi thay doi. Ddi voi ching, cac ct dién gidt dén ngau nhién va
khong thé nao thoat dwore.

Seligman phat hién rang nhirng con ché trong nhém 1 va 2 nhanh
chong hoi phuc sau cudc thi nghlem nhu'ng nhitng con ch6é & nhom 3
thé hién cac triéu chu'ng tram cam lam sang. Trong phan hai cta cudc
thi nghlem mot [An nira mAay con cho lai bi dién giat, nhung lan nay
chung c6 thé thoat khéi con dau bang cach nhay qua mot vach ngan
thap. Céc con ch6 thudc nhom 1 va 2 nhanh chéng nhay qua vach
ngan va hét dau, nhung hau hét cic con ché & nhéom 3 khong cd ging
lam gi ca. Ching da hoc dwore tir phan mot cia cudce thi nghiém rang
chiing bat lye, vi vy ch1’1ng khong cd gdng tim cach thoat ra. Ching
tr¢ thanh nan nhén cho cac nha khoa hoc tra tin, boi chung da hoc
dworc tir trwde rang chung khong c6 kha ning thay d6i bat ctr ditu gi,
chting chi biét ndm bep va rén ri.

Tuy nhién, trong tit ca cac thi nghiém ctia Seligman véi miy con
ché trong nhirng ndm cudi thip nién 60, khong phai tat ca cac con
cho trong nhém 3 c’féu tré nén tuyét vong. Seligman ‘quan sat thay
khoang 1/3 trong so nhu'ng con ch6 d6 khong bo cude. Bing cach nao
do, chang da tim ra strc manh tir bén trong dé tiép tuc tim cach thoat
khéi con dau mic du ching da tirng bat lwe trong cac thi nghiém
trirdre. Sau do, cac cudc thi nghiém it gay kho chiu hon va nhan van
hon duoc tié’n hanh trén ngu'(‘)’i Seligman kham phé ra rang cﬁng
khoang 1/3 s0 nguwoi tham g1a thi nghiém du’ong nhw co kha nang tw
bao vé minh dé khong tré nén tuyet vong. Ho tiép tuc co gang mac
cho nhirng thit bai va can tré ctr 13p di 1dp lai. 2/3 s6 ngwdi con lai dé
dang bé cudc. Qua nhimng trai nghiém cay dang ctia cugc doi, da s6
chung ta hoc cach cam thay minh bat lye. Ho sé tin rang minh khong
thé kiém soat dworc cudc doi minh. Sehgman nhén thiy cam glac vO
vong nay gan lién véi bénh trdm cdm va khuynh hwéng ty van, va né
con anh hwéng xau dén hé thong mién dich cia ching ta. Chl’rng clr
da cho thay nhirng ngwoi tré nén tuyét vong hiém khi tim ra mit phai
trong nghich canh.

HOC CACH LAC QUAN



“Pé thay do6i thé gidi ciia minh, ban phdi tin rdng khéng phdi

cudc séng xdy dén véi ban, ma ban xdy dén véi cude séng. Ban
khong phdt la mot tdm vdi bay phdn phdt trong gid. Ban phdi chon
tro’ thanh nguyén nhan chir khong phdi hé qud. Ban phaz quyet dinh
lam diéu gi dé xdy ra.”

Daniel R. Castro, Critical Choices That Changes Llfe
(Nhitng Lwa Chon Quan Trong lam Thay Péi Cudc Song)

Mat pha1 cua nhitng phat hién nay 1a sy nhan thire ring néu sy
tuyét vong co thé hoc dwore, thi ciing cb thé tir bé duore. Sehgman lap
luin rdng, néu con ngwoi hoe dwoce cam giac bat lwe, thi ho cling hoc
dwoce cach cam thé'y manh mé. Diéu nay dan té1 rat nhféu kham pha
tich cuc nira ma Sehgman g01 l1a “Hoc cach lac quan”. Theo Seligman,
moi ngu’oq c6 “kiéu 1y gidi” ctia riéng minh, do6 chu yéu la cach chung
ta giai nghla cho nhirng trai nghlem trong cudc song Nhitng ngwo1i bi
quan cam thay ho 1a nan nhan cua nhiing sw c6 va bat luc khong the
thay doi bat cr diéu gi, trong khi nhirng ngu'o'l lac quan cam thay ring
ho c6 thé tao nén sw khéc biét, ho ty tin ring minh c6 thé tic dong 1én
s6 phan cia minh va moi viéc dién ra xung quanh minh, va ho khéng
xem minh la nan nhan cta hoan canh. Ngu’0’1 lac quan glal nghia lai
nhu'ng trai nghiém tiéu cuc theo cach co thé gitip ho tlen lén, hoc hoi
va trwedng thanh tir trai nghiém; con ngwdi bi quan, néu dwoe phép,
ho chi ndm dai va than thé nhw nhitng con ché tdi nghiép trong thi
nghiém cua Seligman.

Seligman kham pha ring kiéu 1y giai lac quan c6 anh hwéng tich
cire 18n stre khée ching ta va gitup ching ta chdng lai nhitng cam xtc
vO vong hay trim uit. DAy ciling 14 diéu ma c4c nha khoa hoc khéc
phat hién ra, nhw dé duorc nhic téi trong Phan M6ot. Tuy nhién, dong
gop that sy caa Sehgman la viéc 6ng kham pha ra tinh lac quan khong
bén vitng va khong ¢ dinh. Ong chtrmg minh ring tuy “kiéu Iy giai”
cua mot nglr0’1 c6 thé dwoce hinh thanh tir lac sinh ra hay tir thoi tho
du nhuwng van thay d6i dworc; ching ta c6 thé hoc cach tré nén lac
quan.

Nhitng ngudi lac quan c6 niém tin va cach tie’p can cudc sdng, veé
can ban, khac véi nhirng nglrm con lai. Ho tin rang cudc sOng cua ho
khong bi kiém soat béi s6 ménh. Nhitng ngwoi lac quan chiu trach
nhiém cho twrong lai ctia minh. Pay la 1y do tai sao ho c6 khuynh
hwéng hanh dong va phan trmg khac véi ngwdi khac trong nhitng



hoan canh kho khan, va ciing 1a 1y do tai sao ho lu6n tim dwoc mat
phai khi d61 mit v41 nhitng tric tré hay that bai.

Vi dy, Seligman kham phéa ra rang ng1r0’1 lac quan vun d3p 161
s6ng lanh manh, di tim sy chan doan va tim hiéu nhiing phu'O’ng
phap dleu tri s&n c6 khi ho cam thay khong khée trong nguwoi, chir
khong ng01 yén va 1am theo chi din ctia bac si. Nguoi lac quan hanh
dong dé tranh nhirng tinh huong hiém nguy hay tiéu cue, va néu moi
chuyen khong dién ra sudn sé, ho sé lam bat cir diéu gi dé khic phuc
no. Sy ty tin ctia ho giap ho khong dé dang bé cude. Ho lién tyc co
ging, ngay ca trong nhu'ng thoi diém kho khin. N&u van dé khong thé
dwoc gidi quyét, ngwdi lac quan theo ban ning sé biét cach 1y giai lai
tinh hinh nhim dat dwoc két qua tot nhat; ho 1én ké hoach cho twong
lai va dat ra cho minh nhirng muc tiéu c4 nhan cting nhw trong cong
Viéc.

Nguwoi lac quan co khuynh hu’O’ng hanh ddng theo hiéu biét cia
ho. Ho nghlen ctru tinh huong va tich luy théng tin dé gitip ho dwara
cac quyét dinh thich h0'p nhéit, va diéu nay hinh thanh co sé cho bat
cr hanh dong nao ma ho thu’c hién. Ho cht dong theo dudi wée mo,
chtr khong ng6i yén nhw mot ngwoi quan sat bj dong va méc cho cudce
song dién ra, d6 1a cach nhirng ngwoi bi quan hay lam.

Nguwoi lac quan cling ¢6 khuynh hwéng tim kiém va duy tri méi
quan hé xa hoi rong rai, d6 1a yéu t6 thwomg thay trong nhiing cau
chuyén cua nhfrng ngwoi tim thﬁfy mat phéi Hau nhw kh6ng c6 ngoai
lé, ngwoi ta tin cay nhitng ngwoi than cin nhit — ban bé va gia dinh —
nhu'ng ngu'm sé gitip @& ho virot qua nhitng thoi diém gay go nhat
trong cudc song

Cach hanh dong cua ngwori lac quan va ngwo'i bi quan

Trong doi két qua tich cye Trong doi két qua tiéu cyre

Chiu trach nhiém cho cudc doi minh Bao chira va d6 16i

Tin twdng vao strc manh ban than Tin vao s6 ménh hodc y Troi

Khi d6i mit voi cac van dé hay kho khin, Khi d6i mit v6i cac van dé hay kho
ho tim kiém giai phap khin, ho than phién

Tap trung vao twong lai Luon nhé vé qua khir

Phét trién kha ning Dau buon vi minh thiéu kha ning



Theo dudi nhirng myc ti€u vawéecmo e Troj dat vo dinh trong cude s6ng
thé ' '

Tim ki€m co hoi trong khé khin Chi nhin thay kho khén va bAt tric

C6 méi quan hé xa hoi rong va sin sang hd NPT A
tror Quan hé véi nhitng ngudi tiéu cue
B6 cudc sau nhitng d4u hiéu d4u tién

Kién tri sau that bai , o
: cua that bai

Gi4o sw Charles Carver tin rang “Liéu phap nhén thirc hanh vi”
(CBT) la phlrong phap gitp con ngu‘O’i tré' nén lac quan hon. CBT la
mot thuat ngu' chung cho mot vai heu phap tam Iy nhaim hwéng dan
mot ngu'm thay d6i cach suy nghl niém tin cta ho va qua d6 nguwoi ta
1ap luan rang, giap ho thay d6i cAm nhan vé chinh ban than minh.
bay khong phai la mot qua trinh ngay mo6t ngay hai, nhung trong
nhiéu trwomg hop, né that sy c6 hiéu qua. Tuy nhién, ngoai CBT, van
coOn mot s6 phwong phap khéc rén luyén tinh lac quan.

KHOA HOC MO PHONG

Néu ban mu6n hoc céch tré nén lac quan va tim ra mét phai trong
cudc song, thi viéc biét dwore cac phu'O’ng phap ma nguoi lac quan st
dung 1a diéu cye ky quan trong, Néu ching ta c6 thé hiéu dwoe niem
tin cia ho va hoc cach hanh xir ctia ho, hoac theo cach cac nha Lap
Trinh Ngon Ngit Tw Duy (NLP) noéi la “mo phéng ho”, thi sau do
chiing ta sé bit dau trai nghiém nhiig két qua twong tu.

MO0 phong 1a mot ky thuat dwoce dung pho bién trong Lap Trinh
Ngon Ngu' Tw Duy (NLP) D6 1a mot hé thong dworc thiét ké dé sao
chép céc két qua ma ngwdi khace git hai dwoe, trong bat et linh vyre
ndo cla cufc song. Ve co ban, d6 la mot hinh thire hoc cﬁfp téc bang
cach bit chwde cach 1am ciia ngwdi khac va co niém tin giéng ho.
Nhung cung phal tinh d&n nhitng khac biét vé thé chat hoic tam 1y;
mot ngwoi dan 6ng tha4p hon Michael Jordan 6 tac sé khong co the
choi bong r6 dwoe nhw Jordan. Twong tw, mot ngu‘0’1 phu nir mic
benh tiéu dwong khong thé - mong doi qua trinh cai thién strc khoe
giong hét mot ngwoi phu nir khac c6 tuyén tuy khée manh bang cach
lam theo cac bai tap thé duc va ch& @ 2 an kiéng cua IlglI'O’l do. Nhu'ng,
tuy thuoc Vao nhu'ng khac biét da biét vé thé chat va tim ly, viéc sao
chép niém tin va hanh dong ctia nguwdi khac c6 thé dan dén nhirng két



qué giong hét hay twong tw nhitng gi ho dat dworc trong cudc séng.

Chuyeén vién 16i lac vé NLP va ciing 1a tac gia dwore sin don nhat,
Anthony Robbins, da chirng minh hiéu qua ciua phwong phap mo6
phéng trong nhiéu linh vire khac nhau. Trong cudc phdéng van véi dai
CNN, 6ng da n6i vé mot tinh hudng trong d6 6ng thir thach quan doi
Hoa Ky cho 0ng tién hanh b4t ctr chwong trinh huan luyén ndo, 6ng sé
rat ngdn thoi gian huan luyén xudng con mot niva, dong thoi gia tang
mirc do tinh thong caa cac binh si tham gia chwong trinh.

Quﬁn d6i Hoa Ky ch4p nhén thi thach va giao cho Robbins nhiém
vu cai tién khoéa huan luyén mon bin stng luc. Phia quan doi phat
trién chu'O’ng trinh hoc 4 ngay, va dya trén nhu'ng ghl nhan ctaa chinh
ho, 70% s6 binh si qua dwoc ky kiém tra kha nang cudi khoa. Néu
Robbins cé thé gidm thoi gian huan luyén xuong con hai ngay, va tang
murc do tinh thong ctia cac binh silén trén 70%, ong sé dwgce tra cong.
Néu mot trong hai diéu kién dt ra khong dat dwore thi 6ng sé khong
dworc gi ca.

Robbins chwa hé biét gi vé mon bin stng luc. Thye t€ 14, trude
thw thach nay, ong chwa tu'ng dung vao mot khau sting luc. Nhu'ng s
thiéu thén vé kién thirc va kinh nghiém khéng anh hwéng gi nhiéu.
Ong hoc tat ca nhitng diéu 6ng can biét bing cach phéng van cac tay
stng giéi nhat trong quan ddi. Ong giai thich, “T6i c6 nhitng tay sing
thién xa nhat thé gioi, va t6i nho ho toi ban cho t61 xem, roi t6i yéu
cau ho dirng lai sau tirng bwée”. “Trong dau ban dang nghl gi? Ban
dang lam gi? Va t6i nh4n ra diém chung trong cach ho bin. Ho thim
chi khéng nhan ra minh dang lam gi.” R6i Robbins so sinh nhirng
hanh ddng ctia ho véi nhitng binh si bin kém. Ong noi, “Sw khac biét
rat ro rét, thanh cong c6 phwong phéap cia no.”



Sau d6 Robbins phat trién mot khoa bin sting luc dyra trén niém
tin va cach hanh dong then chét cia nhlrng tay thién xa thay vi theo
nhitng chi dan chuin muec trong sach vé. Chi mat mot ngay dé hoan
thanh khoa huan luyen cua Ong, va lan dau tién trong lich st huan
luyén ban stng luc ciia quan doi My, tat ca binh si tham gla déu dau
ky kiém tra kha nang D6 12 mot bwdre tién trién 16m so véi khoda hoc
ban dau cua quan doi.

Phwong phap md phéng c6 thé dung trong bat cit viéc gi ta can
hoc va 1a mot trong nhirng thanh phﬁn c6t 16i ctia Lap Trinh Ngon
Ngit Tw Duy (NLP) Phu’0'ng phap nay dworc 4 ap dung thanh cong
trong viéc gidp con ngu’0’1 dat dwoc nhlrng két qua tot hom trong thé
thao, kinh doanh va trong ca cdc moi quan hé c4 nhan. Bing viéc mo
phéng nhu'ng ngwoi cye ky lac quan, nhitng ngudi ¢6 ban chat bi
quan tw ho c6 thé nhanh chong hoc dwoc cach tr(y nén lac quan hon
va dat dwoe nhiéu két qua twong ty trong cudc song Néu ching ta
hiéu dwoe qué trinh suy nghi ctia ngwoi lac quan va nhu'ng hanh vi
cua ho, kham pha nhirng phwong phap ho dung va cha y cach ho
phan ung v6i kho khan, chiing ta c6 thé nhin thau mot cach chinh xac
diéu gi gitip ho tim ra mit phai.



Suzanne Segerstrom 1a Pho gido sw lam viéc tai Khoa tam 1y hoc
thudc Pai hoc Kentucky va la mot nha nghién ctru dwoce né trong
trong linh vire ndy. Ba ciing tin rang sw lac quan 12 mot tinh cach c6
thé rén luyén dwore. Trong mot nghién ctru kéo dai mwoi nam,
Segerstrom da chirng minh rang tinh lac quan chiu &nh hwéng béi
nhitng thay doi trong ph1r0’ng phap cling nhw nhu‘ng trai nghiém cua
chiing ta. Ba ciing cho ring nhitng thay d6i nay c6 the va that sy Xay
ra luc ta tru'ong thanh. Vi dy, trong mot nghlen ciru vé phu nit, ngu'0’1
ta phat hién rang khi nhitng kho6 khin trong cong viéc va v&i nguwoi
ban do1i caa phu nir tang 1én, mirc do lac quan ctia ho s€ giam.

Hon nira, Tién si Segerstrom phat biéu rang co bang chirng cho
thay trang thai lac quan cua chung ta c6 thé thay d6i “ qua tirng giai
doan n an — tir hang tuan dén hang thang Ba cling khang dinh sy
thay doi vé tinh lac quan cia mot ng1r0'1 c6 lién quan dén sy thay doi
vé stre khée va tinh than cua ngwoi do. Ba noi, Ngu‘0’1 lac quan luén
cam thdy manh khée hon vé thé trang 1an thoa1 méai hon vé tinh
than.” R6 rang 14 c6 nhiéu 1y do t6t dé ban c6 ging tré nén lac quan
hon mot cach c6 y thire.

Trong quyén sach ctia ba Breaking Murphy’s Law (Pha V& Pinh
Luat Murphy), Tién si Segerstrom dé xuét nhirng phwong 4n khuyén
khich tinh lac quan khac véi “Liéu phap nhan thire hanh vi” (CBT). Ba
tin rdng néu chﬁng ta tdp trung vao nhirng hanh dong ciia minh, theo
chan nhu'ng ngu’0’1 lac quan bang cach té ralac quan va tich cye, thi
suy nghi va niém tin cia chung ta ciing sé thay d6i theo. Piéu nay hd
tro' phwrong phap mo phong cta Lap Trinh Ngon Ngir Tw Duy (NLP).
Vi du nhw, theo thuyet NLP, nhu'ng ngwoi cam thay dau bu6n, suy
Sup thlrong c6 chire nang smh Iy va dang diéu cu the Lu'ng caa ho
cong xuong, hai vai xé, dau guc Xuong, hoi thé ngdn va glong no6i mét
moi, déu déu. Ngu'0’c la1 khi ngoi thang hay dung thang, dau ngang
cao, vai thang 1én va th0’ sau, ban sé kh6 ma cam thay buon rau. Chire
ning sinh 1y va dang diéu co thé tac dong dén suy nghi va cam xic cia
ching ta.

Nhiing diéu eac nha Lap Trinh Ngbén Ngit Tw duy va Tién si
Segerstrom mudn ndi dén, @6 1a khi chting ta biéu hién “nhw the
chiing ta lac quan, vi du nhlr di tim nhitng loi ich va co hoi, van kién
tri sau nhiéu Ian that bai, chiing ta sé ¢6 khuynh hwéng nhin dworc
két qua giong nhw nhitng ngwdi lac quan dat dwore va sé bat dau cam
théy lac quan.



NUOI DUONG CON NGUOT LAC
QUAN TRONG TA

Mot ngwod My da dé tirng miéu ta sy tranh d4u bén trong con
ngwoi minh. Anh néi rdng anh cdm th4y c6 hai con séi bén trong anh,
mot con bi quan va mdt con lac quan. “Con bi quan luén khiéu chién
v61i con lac quan”, anh néi. Khi dwoc héi ring con séi ndo thing, anh
suy nghi chéc 1at roi tra 11, “Con s6i ma toi quyét dinh cho &n”. Peter
Schulman, Tru’O’ng ban nghlen ctru tai Khoa tam ly hoc cua bai hoc
Pennsylvia la nglr0'1 hiéu r6 hon ca vé nhlrng tht thach cua viéc song
lac quan. Ong néi, “Ngay ca mot ngu’oq lac quan vimg vang nhat cling
thinh thoang bi quan | khi phai d6i mét voi cing thang cuc do hay kéo
dai. Dwomng nhw tat ca ching ta déu c6 mot con ngwoi bi quan va mot
con ngwoi lac quan bén trong chiing ta, va con nguwdi nao di cung ta
hét mot ngay chinh 14 con ngwdi ma chiing ta quyét dinh nudi
dwong.”

20 ngwdi dan 6ng va phu nit khde manh c6 do tudi trung binh 13
33 ciing ngoi xem canh m& man cia bo phim Saving Private Ryan
(G1a1 Ctu Binh Nhi Ryan). D6 la khoang thoi gian 24 phit cuc ky
cang thang va ap Iwe khi ho theo chan mot nhom binh linh vao sang
ngay 6 thang 6 nim 1944 d6 b xuéng Vung Normandy nwéc Phap
Trong cudc xAm chiém 16m nhA4t trong chién tranh tir trwde dén nay
nay, dién ra trong vong mot ngay, 130.000 quan lién minh can quet
bai bién vung Normandy Canh md& man cta bo phim dang cha y &
chd no 16i cuén ngu’o'l xem vao chinh boi canh d6. Cach bd ph1m dyng
lai noi kinh hoang cua chlen tranh hét strc hap din, nhung dong thor,
khong phal ai ciing xem né6i. Mot diéu ma khan gia khong hé biét, 6
13 trong qua trinh xem phim, c6 nhitng bién d6i sinh hoa noi tiét to
dién ra trong co thé ho. Ngay ca nhu'ng khan gla trong sO 20 ngwdi
noi trén da tirng xem qua bo phim nay cling van bi anh hwéng. Luu
lwong mAu trung binh trong tinh mach va dong mach cta ho bi tic
nghén dén 35%.

48 gidr sau, ciing nhirng khan gia d6 dwoc xem mot doan ngin 15
phit trich trong phim Kingpin, mot phim hai nhe nhang. Lan nay, luu
lwong mau ctia ho dworce cai thién 22%, chit endorphin dworc giai
phong, dong tho1i cac nha khoa hoc cung kham phé ra tac dung caa
tiéng cudi cung tu'O’ng ty nhw 1o ich ma cac bai tap thé duc mang lai.
Nhuw vy, cang cb co sé dé khang dinh viéc Norman Cousins phat hién



ra hiéu qua giam dau cua tiéng cwoi 1a mot buwde dot phéa 16m trong y
hoc.

Nhitng thay d6i sinh hoa Xay ra trong qua trinh khan gia xem
phim chirng t6 co thé chiing ta rat dé bi tac dong béi nhitng su viée
dién ra xung quanh. Nghién ctru ctia Gido sw Dan Ariely tai trwomg
Dai hoc Duke cho thiy suy nghi va sw tréng doi cua ching ta tham chi
con bi tac dong bdi nhirng g1 ta doc. Vi duy, ong phat hién ra bing cach
thém nhu‘ng tir ngit biéu cdm vao mot bai viét va giao cho mot nhom
sinh vién doc, ong c6 thé gay anh hwéng dén suy ngh1 va hanh dong
cua nhitng sinh vién nay. Mot nhom sinh vién dworc giao nhiém vu
tim nhitng tir hung hdng, tho 18, khé chiu va xam pham trong mot bai
viét, con mot nhom khac dwoe giao nhiém vy tim nhirng tir ngir y tit,
lich sw va thong cdm. Céc sinh vién sau d6 dwoc yéu cau sang phong
khac va bao cdo cho mét nha nghién ciru 1am sang. Khi cac sinh vién
dén, nha nghién cru 1am sang nay cr mai mé noi chuyén vo1i tro ta
cua minh (tinh huéng nay da dwoce sip x€p tir trwede). Céc sinh vién
tim nhitng tir ngir lich sy trwdre @6 sé ngodi doi, trung binh 9,3 phit
tredre khi ngat 101 nha nghién ctru 1am sang, trong khi cac sinh vién
tim nhirng ttr ngir kho chiu chi doi khoang 5,5 phut 1a ho xia vao.

Céc nghién ctru twrong tw cling cho ra két qua gi6ng vay; nhfrng tir
nglr dung trong bang thim do y kién lién quan dén viéc ngu'0’1 16m
tu6i hon hay ng1r01 g1a that sy anh hwéng dén thai 06 cia céc sinh
Vlen Nhu'ng sinh vién dwgc dwa cho bang khao sat ¢ chira cac tir ngir
gan lién v&i ngwod gia nhw ‘bang Florida, tro bingo va o xwa sé thong
tha bwére ra khéi phong klem tra, va di doc hanh lang véi toc d6 gidng
voi nhu'ng ng1r01 16m tuoi, yeu du01 cham hon dang ké so v&i nhom
sinh vién @61 chirng. Nghién cru ma t6i tim dic nhat trong cac thi
nghiém cua Gi4o sw Ariely vé linh vire nay 1a mot thi nghiém lién
quan dén tinh trung thye. Cac sinh vién dwoc yéu cau viét ra “10 diéu
ran ctia Chaa” trwdre khi lam mot bai kiém tra toan don gian va ho
dwore cho co hoi dé glan lan (bang cach ty chdm diém ba1 kiém tra cta
minh). Két qua cho thay, viéc nhic nhé cac sinh vién vé 10 diéu rin rd
rang tac dong dén cach hanh xt cua ho; ho hanh d6ng trung thue hon
nhiéu so véi nhoém sinh vién doi chirng.

Nhitng diéu ma Gido sw Ariely chirng minh trong cac thi nghiém
cua 6ng cho thiy ching ta rit de bi anh hwémng bédi nhirng sy viée dien
ra xung quanh minh. Theo nhw c4c khao sat ctia 6ng, thi nhitng quyét
dinh va hanh ddng cia ching ta 1a hoan toan vé thire (nghia 14 hiém



khi n6 14 két qua cta suy luan c6 y thire va 14p luin c6 co s&), nhung
dong thoi, nhu'ng hanh dong nay rat dé dy doan dwor. Tuy nhién,
Giao sw Arlely cling day chung ta rang mot khi @3 hiéu vé nguyén Iy
anh hwdng cua nhung thir ta nghe va thiy lén suy nghi va hanh dong
chiing ta, chting ta c6 thé bién no6 thanh loi thé. Tlrong tw cach ma
Norman Cousins ty tdng cwdng hé thong mién dich ctia dng, cai thién
luru hrong mau va kiém soat con dau bang cach xem phim hai, ching
ta c6 thé bit dau chi phdi suy nghi va cam xtc ciia minh bing cach
kiém soat nhn'ng g1 ta xem trén tivi, nhitng thir ta doc, nhitng nguoi
ta giao tlep Néu ching ta c6 thé tao ra sy cing thang thong qua mot
bo ph1m va anh hwéng dén sy trung thwe, lich sy va tham chi ca stre
manh va kha ning ban than bang tir ngit, thi chic chin chang ta c6
thé 4p dung nhiing phlrong phap twong tw dé nang cao ky vong ctia
minh va hoc cach tré nén lac quan hon.

Vay la chung ta da hiéu si lac quan 12 mot yéu t§ quan trong dé
Vot qua bat cir kho khin hay that bai nao. Ngwoi lac quan c6 thé
chién thang dé dang trong hau hét moi linh vire cudc séng. Nhlrng sw
lac quan cung c6 thé thay d6i dwoe, va c6 rat nhiéu cach ma chung ta
c6 thé hoc dé tré nén lac quan hon. Liéu phap nhan thirc hanh vi
(CBT), mé phong, hanh dong nhw thé chung ta lac quan va kiém soéat
hoan canh xung quanh. N6i mot cach cu the hon, nhu'ng g1 chung ta
dwa vao tAm tri minh chila mot vai vi du vé cach thirc gitip ching ta
thoat khéi sy bi quan va qua d6 hoc cach trong doi va cam nhan mot
twong lai twoi sdng hon. Day 1a bwée dau tién trén con dwong di tim
mat phai.



CHUONG 9

TU DUY CUA DOANH NHAN:
LUON TIM KIEM NHUNG CO HOI
TIEM AN

‘Nhirng doanh nhan nhw chiing téi nhin dau cting thdy co’ hoi
trong khi nhiéu ngwroi khac chi thdy toan khé khdn.”

Michael Gerber

KLAHOMA, nuwéc My, nam 1936: dong sé hitu Sylvan

Goldman caa chuoi siéu thi Humpty Dumpty dang lam viéc

muon trong vin phong ctia minh. Nhin chdm chdm vao chiéc

ghé trudre mit, tAm tri Ong mai mé tip trung vao mot Va'n de
nan giai. Nhlr tat ca cac doanh nhan tir tI‘ll’O’C dén nay, Goldman cin
ting doanh s8. C4c siéu thi phu thudc vao s6 0 lwomg, s xoay Vong
hang hoa g1a ré nhanh chéng dé t6i da hoa 10’1 nhuin. Néu mudn dat
dwoce diéu nay, hodcla ho tim cach gia tang so ) lwong khach hang dén
mua, hodc la lam tang s6 lwong san pham mdi khach ‘hang mua.
Goldman t4p trung vao phwong 4n thir hai vi d6 1 van dé hién ong
dang gap phai.

Goldman biét rang khéach hang thich mua nhiéu db tai chudi siéu
thi cia Ong, va 6ng cling nhén thay ho mudn mua nhu'ng moén hang
dit tién hon, to hon va ning hon. Nhung vin dé & day 1a: khach hang
chi c6 thé xach dwoc mot lwrong hang hoa nhét dinh bang chiéc gio
may ma siéu thi cung cAp. Day con 12 vAn dé ma c4c déi tha kinh
doanh cua ong gap pha1 va day cung la ly do ma Goldman & lai van
phong lam viéc muon. Ong quyet tAm giai quyét cho bang dwoc van
dé nay vi 6ng hiéu mot diéu ma ngwoi khac khong hiéu: day chinh 1a
co hoi tuyét voi.

Goldman da tirng gdp nhiéu van dé trwde day. Nam 1921 dng va
ngwoi em trai bi phé san khi gia dau trwot ddc lién tuc. Ca hai sau do
chuyén hu’ong sang ban 1é va dén bang California dé hoc cac phu'ong
phép mé&i trong kinh doanh tap héa. Ho nhin thiy twong lai x4n lan



ctia nganh ndy. Goldman Iwu ¥, “Cai hay ctia thwe pham 1a moi ngudi
déu dung — va chi dung ding mot Ian.” Dwdi nhiéu goe @6, day 1a mot
nganh nghé kinh doanh hoan hdo; ai ciing phai an, va cac hang tiéu
dung c6 doanh sé ban ra lién tuc.

Ca hai anh em tré vé tir California véi nhiét huyét tran day, ho
m¢& mot chuoi ctra hiéu tap hoa ty phuc vu. Vai ndm sau, ho ban lai
chuoi ctra hiéu nay cho Safeway, nhuwng thanh c6ng cﬁa ho ciling chi
dwoc mot thoi gian ngan Phan 16m lo1 nhudn cia ho ndm dwéi dang
cO phan ctia Safeway, va gié trj ctia nhu'ng c6 phan nay hoan toan tiéu
tan sau cudc Dai Khiing hoang 4p xudng nwéc My vao thang 10 nim
1929. Hon 10 ty d6 da bi phui sach trén San Chirng khoan New York.
Nhiéu ngudi, trong d6 ¢6 Goldman, da mét tat cd. Nhung, trong khi
nhimg ngwaoi khac roi vao tram cam, tham chi nhay lau ty ti thi
Sylvan Goldman van khong chiu khu4t phuc vi 6ng hiéu rang, ngay ca
trong khing hoang, van con mot mat phai ¢ dau do.

Bi kiét qué vé tai chinh, chi con tai san duy nhéat 1a kinh nghiém
thwong tru'ong, anh em nha Goldman tiép tuc quay tré lai nganh kinh
doanh tap pham, va d@én nim 1936 ho d3 c6 dwoe mot nira chudi siéu
thi Humpty Dumpty Dang no6i hon, ho da kham pha dworc co hoi thay
d6i hoan toan cudc séng ctia minh va tao ra mot cudc cAch mang
trong nganh kinh doanh siéu thi. Cung nhw Harland Sanders phai mét
hét tat cd moi tao ra d€ ch€ KFC, néu khéng ¢ cudc Dai Khung hoang
thi lieu Sylvan Goldman c6 quay lai nganh kinh doanh tap pham hay
khong Va néu 6ng khong tiép tuc kinh doanh tap pham thi ong khong
cach gi biét dwge @6 lai 1a thanh qua to 16m nhét ctia Ong.

Mot § tlréng l6e 1én trong tam tri Goldman khi 6ng ngBi mot
minh trong van phong vao t61 ndm 1936 dén do suy nghi vé mot vin
dé da khién 6ng bat an kha 1au. Ong c6 thé lam gl dé tao diéu kién cho
khach hang mua dwoc nhiéu d6 hon stre chira ctia mot chiéc gié may?
Cau tra loi gcua't hién trong ltc 6ng ngodi than tho ngﬁi nhin chiéc ghé
Xe'p bang go. Ong tram ngam suy nghi vé mot kha néng - lap banh xe
vao bon chan ghe thay gi6 hang vao vi tr1 mit ghé, thay khung gb
bing kim loai... va ¥ twéng xe ddy mua sim ra doi.



Goldman tiép tuc trién khai ¥ twéng d6 cting mot ngwdi ban, mot
ky sw tén 1a Fred Young, va mot nam sau, ca hai sang ché ra chiéc xe
ddy mua sim d4u tién cia thé giéi gom c6 mot khung kim loai d&
dworc hai chiéc gié sit. Phan khung dworc thiét k& dé co thé xép lai va
hai chiéc gié dwoe chong 1én nhau. Vé co ban, d6 1a mot bo khung st
véi tay cam va banh xe. Khach hang co thé @it gio 1én xe ddy va xach
10 ra ldc thanh toan. Vi y twéng nay bit ngudn tir mot chiée ghé xép,
Goldman d3 goi chiéc xe day ctia minh 1a “xe x&p ché hang” va lap ra
cong ty Xe Xép Cho Hang.

Ban du, khach hang khéng muén dung xe ddy. Nhirng chang trai
tré nghi ring chiéc xe day 1am ho tréng yéu duéi, nhitng c6 gai tré thi
cam th&y khong hop thoi trang con ngwoi 16m tudi thi s chiée xe ddy
khién ho tréng nhw nhirng ngwoi can dwoe gitp do. Tuy vay,
Goldman hiéu kho khin 16n nhét ciing chinh 14 co  hdi 1é6m nhat. Néu
ong c6 thé virot qua mdi ban tAm vé dang vé bén ngoai thi chiéc xe
d4dy mua sim ctia 6ng sé 1a mot cudc cAch mang trong nganh kinh
doanh béan Ié.

Thay d6i nhan thire ctia khach hang vé chiéc xe ddy xem ra lai
twong do6i don gian. Goldman thué nhiéu ngwdi lam mau & tat cd moi
ltra tudi, ca nam va nit, ddy xe khip siéu thi, gia vor nhw ho dang mua
sdm. Thém vao dd, 6ng ciing cho nhitng nhan vién duyén dang dirmg



chao khach trwée cong vao ctia mdi siéu thi @€ khuyén khich khach
hang dung xe ddy. Ca hai chién thuat trén da mang lai hiéu qua. Mot
nam sau, Goldman va Young nhan van bang sang ché& cho phat minh
cua minh, va dén nhu‘ng nam 1940, xe day mua sim xuat hién & khap
cac siéu thl trén nwdc My. Trén thye t€, hau hét cac siéu th1 da thiét
k& lai hoan toan tir cong vao, 16i di giira cac gian hang, quay thu tién
dén 16i ra cho pht hop véi viée st dung xe day.

Sylvan Goldman da lam thay déi~ b mat cta céc siéu thi trén toan
thé& gigi va diéu nay da gitp cd 6ng lan Fred Young { tré thanh triéu
phu Thanh cong cua ong, nhw hau hét cac thanh cong khac, déu bt
ngudn tir nhitng co hoi tiém an trong kho khin.

MOT CACH NHIN KHAC

“Mot s6 ngwm nhin thdy nhitng thir c6 sdn va héi tai sao — Con
t61 mo’ vé nhirng thir chwa bao gior c6 va héi tai sao khong.”

George Benard Shaw

Thanh dat caa Sylvan Goldman 14 két qua ctia 161 tw duy rat khac
biét. D6 1a cach suy nghi chung ctia nhitng nha dau tw va doanh nhan,
nhitng ngwoi nhin khé khan khong nhw nhu'ng chu’O’ng nga1 vat, ma
nhw nhung co hoi. T4t ca cac sang ché& va d6i méi ma ta sé gip trong
sudt quyén sach nay 1a két qua cta viéc dwong dau voi kho khian. bo
1a 1y do tai sao cac nha d4u tw va doanh nhin chao d6n nhirng kho
khan thay vi tim cach tranh né chiing nhw nhitng ngwoi khac thwong
lam. Ho tré nén hao hirng hon 14 that vong trwée nhirng kho khin,
béi vi ho biét rdng moi van dé du 16m hay nhé déu tiém an mot co hoi,
va vin dé cang nghiém trong thi co hoi cang to 16m.

Mot ngwoi khac tén la Louis gap phai khé khan con nghiém trong
hon rat nhiéu so véi Goldman. Louis bi mu. D6 1a ndm 1814, Louis chi
m&i 4 tudi. Mot nim trwde d6, mot tai nan xay ra & xwéng ché tac yén
cwong ngwa cua cha ciu da khién ciu bé mat di thi lyc mét trai, va
khéng bao lau sau thi Louis mu ca hai mét do chl'rng viém thén kinh
thi giac, mot hién twong thwong gap trong do cé hai mét déu bj viém
sau khi mot bén mit bi ton thlrong Louis d6i dién véi vién canh phai
sOng trong bong t6i1 dé€n hét cudc dod minh.



Nim mudi tudi, Louis dwoe giri dén hoc tai Hoc vién Hoang gia
danh cho thanh nién khiém thi & Paris, Phap. Trong nhitng nam dau
th& ky 19, ngwoi ta thwomg chap nhan ring ngwdi mu sé khong bao
gior biét doc hay viét, va do d6 hoc vién day cho hoc sinh nhiing k¥
nang thi cong co ban va cach kiém song don glan Nha tru’O’ng cing
day hoc sinh cach cdm nhan chit ndi, mot hé théng dworc thiét k& béi
Valentln Hauy, ngum sang lap tru'ong Tuy nhién, bo chir nay rat
cong kénh va kho st dung. Louis tin rang phaéi c6 mot hé thong tot
hon va dit ra muc tiéu phat trién hé théng nhw thé.

Louis 1a mét hoc sinh th6ng minh va séng tao, anh con la mot tay
choi dan cello va organ tai ndng trong tho1i gian hoc 6 hoc vién. Anh
tu'ng biéu dién organ cho nhiéu nha th¢ trén khap nwdc Phap Tuy
Vay, muc tiéu chinh ctia anh 13 wéc mo phat trién mot hé thong chir
t6t hon dé nguol mu co thé doc va viét. Tir nim muwoi hai tu01 anh da
thir viét quy tic, anh dung kim dan len dam nhiéu 16 trén glay dai dién
cho cac chit ci, va @&n nim muwoi lim tudi, anh da phat trién mot hé
théng tai tinh danh cho ngu'0’1 khiém thi doc va viét bang cach cam
nhan nhu'ng d4u chdm noi. Hai ndm sau, anh ap dung phu’O’ng phap
nay vao cac ky hiéu am nhac. Louis dung mot cum sau d&u cham noi
két hop theo nhiéu hinh dang dé miéu ta ky tw, con s6, ddu ciu va cac
ky hiéu toan hoc. Anh chi cho ban ciing 16p phwong phap nay va bt
dAu str dung no, bat chdp ban diéu hanh hoc vién da ra quyét dinh
cAm st dung phwong phap nay.

Chwa dén mudi bay tudi, Louis da tot nghiép va tré thanh tro
giang tai hoc vién va hai nam sau, anh dwgc nhan lam giang vién
chinh thirc. Tuy nhién, anh van phai 1én lat truyén dat phwong phap
cua minh cho cac hoc sinh.

Quyén sach d4u tién st dung hé thong ctia Louis dwoe xuit ban
nam 1827 mang twra dé Method Of Writing Words, Music, and Plain
Songs by Means Of Dots, For Use by the Blind and Arranged for Them
(Phuong Phap Dung Cac D&u Cham Dé Viét Tir Ngit, Soan Nhac, Va
Viét Dong Ca Danh Riéng Cho Nglrm Khiém Thi). Sau mot vai dleu
chinh nho, dén ndm 1834 hé thong nay dwoc hoan chinh va st dung
cho dén ngay nay. Day 14 hé thong chir viét pho bién dwoce dit tén
theo ho cta Louis - “Braille”.

Nam 1839 Louis Braille xuat ban toan bo chi tiét vé phuong phap
ma anh da phat trién d€ giao ti€p véi ngudi sang mit bang cach sip



Xep cic ddu cham trén gidy gan giéng voi hinh dang ctia cac ky hiéu in
san. Cung voi ng1r0’1 ban Pierre Foucault, Louis tlep tuc phat trién
mot chiée may dé cai thién tSc do cho hé thong con khéa cong kénh va
cham chap nay.

Louis qua doi nam 1852 ¢ Paris vi bénh lao, khi d6 anh mé1i 43
tudi. Louis chwa bao gior nhan dworc sy khen thu'O’ng nao ma anh
xtrng dang c6 dworc khi con sdng. Mic du anh rat dwoc cac hoce sinh
ngwong mo va kinh trong, hé théng Braille ciia anh chwa bao gior
dwoce hoc vién dwa vao st dung trong sudt quang doi anh. Va khi anh
mat, khong mot t& bdo ndo & Paris dwa tin vé sy ra di ciia anh, ch
dung néi gi d&n mot 101 cao pho.

Tuy nhién, sau nam sau khi anh qua do1i, Hoc vién Hoang gia
danh cho thanh nién khi€m thi chinh thirc 4p dung phuong phap sau
cham ctia Louis, va d€n nidm 1868 hé thong chir no6i sdu chdm cta anh
da tré thanh hé thong tiéu chuan quoc t& glup ngwoi khiém thi doc
sach, xem dong ho treo twomg, xem dong ho deo tay, doc nhiét ké,
xem ban nhac va thAm chi bAm nat thang méy.

Nam 1952, nhin ky niém 100 ndm ngay mat cta Louis, cic bao
khip noi da ding cau chuyén vé 6ng. Chan dung cia 6ng xuat hién
trén cac tem buu chinh, va ng6i nha ong ¢ g10’ la mot vién bao tang.
Pé t6 long ton kinh, ch1nh phu Phéap da doi mo 6ng dén lang danh
nhan Pantheon & Paris. O’ d6, Louis Braille dwoc an nghi cting nhitng
vi anh hung vi dai khac ctia nwére Phap.

Louis da c6ng hién ca cudc doi minh cho cac hoc sinh, ban beé va
trén hét 1a sy hoan thién phuong phap chir néi cho phep hang triéu
ngwoi khiém thi trén thé gidi doc, viét, va c6 mot cudce séng tot dep
hon. Ngay nay, h¢ théng Braille duorc ap dung & hau hét cac qudc gia
vala hé thong viét chir chinh yeu danh cho ngu'oq khiém thij trén thé
g10’1 Tén tudi ctia Braille sé mai gin lién véi mot trong nhu'ng thiét bi
vi dai va tién ich nhat tmg dwoc phat minh cho dén ngay nay, va nhw
tit ca cac phat minh vi dai khéc, n6 xuat phat tir mot ngwoi gap kho
khén trong cudc séng.

SUA LOI



‘Nhitng sai ldm ma mot ngwot mdce phdi la canh civa di dén s
kham pha.”

James Joyce

Bette Nesmith Graham gap tit cad nhirng kho khin ma ngudi ta ¢6
thé muong tuong dwoe vé mot ngwdi me don thin trong nhitng nam
1950. Dé nudi s6ng ban than va dira con trai Michael, ba 1am thw ky
cho mot ngan hang va dwoec thing chire 1én Thw ky diéu hanh, vi tri
cao nhat danh cho mot nglrc‘)’i phu nit trong nge‘mh ngan hang lac bﬁfy
gio. Tuy nhién, ba Graham gap phal mot van dé 16m — ba danh may
khong giéi lam va phai ton hang gi¢r &€ danh lai cAc vin ban 1én
nhiig to gidy moi.

Ba Graham khong chi 1a ngwoi thw ky duy nhét luén cam thay bue
minh vi phai danh lai toan bo vin ban chi vi nhitng 16i danh may don
gian. Khong bao 1au sau, ba nhén ra rang kho6 khin 16m nhat ctia minh
lai chinh 14 co hoi 16m nhat. Y twéng dén véi ba trong m@t dém khi ba
di bo vé nha sau gior 1am viéc. Ba thay IlglI'O’i tho v€ quang cao son de
1én nhitng chd son 16i va trong khoanh khic, ba ndy ra mot sang kién.
Ba ty nha “Néu nhu'ng ngwoi tho ve do co the son dé 1én nhitng chd
bi 16i thi tai sao ngwoi danh may lai khong thé?”

Lo1 ich cua viée 1am trén 1a qua ro rang. Néu c6 mot cach nao do
gil’lp nglré’i danh méy son” de 1én nhitng chir bi 15i thi doanh nghiép
sé tiét kiém dwore rat nhiéu, khong chi 111'0’ng glay bé di dworc glam
dang ké ma quan trong hO’n 1a thw ky ctia ho tiét kiém dwoe khoi thoi
gian cho viéc danh lai toan bo viin ban chi vi nhitng 16i nha.

Giai phap ctia ba Graham la tron mot vai loai son nwéc vao may
xay sinh t6 roi danh 1én cho dén khi dung dich nay c6 mau twong ty
nhw mau gidy ba dang dung. Sau d6, véi mot cdy co nho, ba chi viée
son lén cho danh may 16i, chor né kho roi go chir 1én chd son. Ba ding
hon hop nay trong cong sé ma sép cia ba khong hé nhén ra. Tuy
nhién, c6 mot van dé nhé 1a dung dich nay rat léu khé. Ba tham van
mot gido VleIl day khoa hoc ty nhién & tr1r0’ng cip ba va lién hé mot
nha cung c4p dé nho cai tién hon hop (ban dau ba goi né 1a “Xoda
L.6i”) cho mau khd hon.

Khong lau sau, cac thw ky khac phat hién ra va xin ba Graham
mot it dung dich. R6i khi moi ngwoi da quen dung, don dit hang dén



tol tap, ba phéi nho con trai va ban bé cta n6 d6 dung dich vao nhfrng
chai nho mau xanh roi dan nhan 1én. Tuy nhién, ba sém phai déi dién
vo1 mot van dé khéac: bi ngan hang sa thai vi da dung van phong pham
ctia cong ty dé quang co cho loai ¢ Glay Léng” ctia ba. Kho khan nay,
cung nhw kho khin lac d4u, tiém an mot co hoi béi gior day ba co thé
c6ng hién toan bo thoi gian cho viée tiép thi va ban phat minh cta
minh.

Viéc kinh doanh tré nén phat dat va ba
Graham mua mot Xwé’ng nho riéng cho
minh, thué nhan vién va lap dat may moc
dé ty dong hoéa quy trinh san xuit. Ndm
1975, Bette Nesmith Graham quyét dinh
ban ban quyén phit minh ctia minh cho
- cong ty Gillette. Van dé khién ba Graham
dau dau no1i cong s& 22 nim veé trwde da thay d6i hoan toan cudc doi
ba va mang dén cho ba khoan tién mét 25 triéu dé.

TIiM KIEM CO HOI

“Sw cdi tién la mot cong cu ddc thu cua doanh nhan, dé la
phwong tién gitip ho tim ra co’ héi tir nhitng do6i thay.”

Peter F. Drucker

Hang ngan chu siéu thi trén khap thé giéi déu d6i mat v cling
mot van dé ma Sylvan Goldman gip phai nam 1936. Vay thi diéu gi da
khién Goldman tim ra co hoi ma hang ngan ngwdi khac bé 16? Twong
twr, hAu nhw moi nhan vién thw ky & phwong Tay vao ndm 1946 déu
cam thay byre boi nhw Bette Nesmith Graham khi ctr phai dadnh may
lai toan bo vin ban chi vi nhirng sai s6t nhé. Du khong c6 1oi thé gi
virot troi nhung ba Graham da nhin thay co hdi ma kh6ng ai khac
nhan ra. Va di nhién, Louis Braille chi 1a m6t trong so hang ngan tré
em khi€m thi kh4c phai phan dau de hoa nhap vao thé gidi clia nguoi
sang méit, va mic du chi méi & tudi thi€u nién, anh da phat trién mot
hé théng gitp cho ngwdi khiém thi doc va viét.

Thong thwong, nhitng van dé ching ta gdp phai cling giéng nhw
nhiig gi ngwdi khac da tirng hodce dang phai doi mat, va nhirng co



hoi tiém 4n trong mdi van dé van ndm & do, chd cho moi ngu'0’1 kham
pha Viéc Sylvan Goldman, Louis Braille va Bette Graham c6 thé lam
nén nhirmg diéu ky diéu, mot phan khéng nhé, 1a do ho tié€p cin van
dé theo mot 161 tw duy ddc trung. D6 la cach suy nghi khong con dwoce
nhic dén trong mot s trwong hoc, noi ma noi s¢ that bai va noi s bi
tir chdi @3 dan dén nhing nguyen tac khong dwgrc canh tranh. Loi tw
duy nay con bi nhu'ng ngwoi quen nep d6 16i cho hoan canh ché giéu
va ph6t 1. Nhung néu khong c6 no, chiing ta sé khong bao gidr tim
thay mit phai. D6 14161 tw duy ctia nhirng doanh nhén.

Mot Ian Ted Turner budéng 1o1 chAm biém: “Con trai toi gidr 1a mot
“doanh nhan””. B6 1a cach ngwoi ta goi nhitng ké khong c6 cong an
viéc 1am. Di nhién, ong 4y dtng. Hau hét nhirng ngwoi dirmg ra lap
nghiép déu khong c6 cong &n viée lam. Thwong ho tao ra viéc lam,
nhung ho lai khong c6 viée vi 161 suy nghi ctia doanh nhan hoan toan
khac véi 161 suy nghi ctia ngwoi lam cong an lwong. Doanh nhan thich
kiém soat vAn ménh, va ho chiu trach nhlem cho twong lai cia ho. Ho
1a ngwdi ¢6 tAm nhin va ¢6 wée mo, cling giong nhirng nha phéat
minh, ho c6 thé thay d6i thé giéi.

Khi Martin Varsavsky sdp tot nghiép Dai hoc Columbia véi tAm
béng Thac si Quan tri kinh doanh vao nim 1984, anh van chwa tim
dwoce cong viée nao, trong khi nhiéu ban hoc khéc cua anh da c6 viée
lam. Gi¢r nhin lai, anh tin rang nhirng ngdy thang tim viéc vd vong d6
lai 1a diéu tot dep nhAt tirng xay dé€n véi anh va khi xem 1y lich trich
ngang cta anh, that kho ma khéng d6ng y véi anh vé nhan dinh nay.
Trong vong hai mwoi ndm sau khi anh tot nghiép, Varsavky da lap ra
bay cong ty c6 loi nhudn cao, anh nhan dwoce nhiéu giai thwéng va
bang danh d, trong d6 c6 danh hiéu Doanh nhén nganh Vién Thong
Chau Au cia Ndm 1998, Doanh nhan Hiép Hoi Vién Thong Chau Au
cua Ndm 1999, Nha Lanh Dao Toan Ciu Ctia Twong Lai do Dién dan
Kinh T& Thé Gid1i tai Davos trao ting vao ndm 2000, Doanh Nhan Tay
Ban Nha ctia Nam 2000 va Giai thwéng Pickering tir Dai hoc
Columbia nam 2004.

Varsavsky con la m6t dién gia vui nhon va di dém. Anh thich ké
lai cach anh xin dwore vOn tai tro trong dy 4n kinh doanh dau tién. Tai
cung mot thoi diém, mot ngan hang tir ch6i don xin viée ctia anh thi
mot bé phan khac cung cia ngan hang do chap thuén cho anh vay 12
triéu do! Varsavsky noi Ngu’0’1 ta [nhitng ngwoi trong bo phan tuyen
dung] khéng biét rang c6 mot nhom khac dang xem xét don vay von



cho viéc kinh doanh d4u tién cua t6i. Va chinh nhitng ngwdi khong
cho toi viec lam 40.000 d6 mo6t nam lai cho t6i vay 12 triéu do... May
mdin thay, ho khong bao gio phat hién ra diéu nay b&1i nhitng ngan
hang nhw thé rat 16n va nhan vién chiang bao gior n6i chuyén véi
nhau!”

Viéc bi tir chi don xin viée chwa bao gi¢r that sy lam Martin
Varsavsky lo 1dng. Khi dworc héi trong mdi cudc phéng van: “Anh nghi
minh sé & vi tri ndo trong 5 ndm t&i?”, Ian ndo anh cing tra 1o1: “Tré
thanh sé'p cua anh!” Nhung 1y do khién anh khéng so bi tir chdi 1a béi
anh c6 161 tw duy cia mot doanh nhan. Anh néi: “Doanh nhan nhw
t6i, rat nhiéu Ian, khong thé xin dwoce viée lam. Ching t6i khong thich
hop... Chung t6i ghét lam thué.”

Diéu khién ho tré nén khac biét voi nhitng ngwdi xung quanh 13
ho luén séng véi mit phai. Ho tim kiém co hoi trong moi thir. Khi dai
NBC huy loat phim truyen hinh c6 tén Baywatch chi sau m6t mua
phat song vi chi phi sdn xuit cao ma diém x&p hang lai thap, David
Hasselhoff, mot trong nhu‘ng ngoi 520 cia phlm da nhin ra co hoi.
Loat phim xoay quanh ciu chuyén vé mot doi ctru ho Vung bién Los
Angeles bang California. Hasselhoff c6 linh cam vé tiém nang to 16m
cua chu‘O’ng trinh nay Anh quyét dinh lam song lai bo ph1m dau tw
san xuat bang tién riéng ctia minh dé tlep ndi loat phim d4u tién. Loat
phim thr hai da chirng minh linh cam ctia Hasselhoff 1a chinh xéac.
Chwong trinh dwgce chiéu di chiéu lai trong sudt mwoi nim tiép theo,
va theo Sach Ky luc Guiness, Baywatch tré thanh bo phim truyén hinh
dwoce xem nhiéu nhat trong moi thoi dai, c6 hon mot ti nglr0’1 Xem.
David Hasselhoff noi tleng voi tai nang d1en xuat cua anh, va & mot s6
nwée Chau Au, ngwoi ta con biét dén nhac cia anh nita. Ngoai thanh
cong véi loat phim Baywatch, anh con la ngoi sao cua phim Knight
Rider, dworc chiéu trén dai NBC tir ndm 1982 dén 1986. Hasselhoff
dong vai Michael Knight, mo6t hiép si thoi hién dai cong nghé cao
chién d&u chéng to6i pham véi sw hd tror cia “chiéc xe biét néi” co tri
tué nhan tao. Tuy nhién, it ai biét rang David Hasselhoff 12 mot doanh
nhan cye ky thanh dat.

C6 mot nguwdi da thay d6i bo miit nganh giai tri nwée My, nhiéu
hon bat ky ai khéc, trong thé ky hai mwoi. Ong dwoe ménh danh 1a
“nhan vat ¢6 tAm anh hwong 16m nhét trong nghé thuat do hoa, chi
sau Leonardo Da Vinci”. Trong doi minh, 6ng da nhan hon 950 huan
chwong va giai thwéng tir nhiéu qudc gia trén thé gidi, bao gom 26



giai Oscar, mot ky luc cho dén ngay nay. Tuy nhién, thanh cong ay lai
khong hén 1a thanh qua cuda tai nang nghé thuat cta ong (btrc vé noi
tleng nhit cia Ong khong phai do 6ng tao ra) nhu'ng do6 1a két qua cha
tai diéu hanh kinh doanh, cu thé hon 14 kha ning chuyén that bai
thanh co hoi. Tén 6ng la Walt Disney.

Khi buée vao canh cong Virong Qudc
Ma Thuat & Disneyland Florida, dap vao
mait ban 1a birc twong bing dong ctia Walt
Disney, mot ngwoi dan 6ng than thién co
mai toc den mwot, bo ria mép dwore tia tot
gon gang va tay trong tay véi cha chuot
Mickey. D6 chic chin 14 chi chudt dang
yéu da mang lai thanh c6ng cho hang phim
hoat hinh Disney. That ra chuot Mickey
dworc tao ra bdi mot trong nhitng ngwoi
ban cii, cling tirng 14 dong sw cua Disney,
Ub Iwerks.

Cht chudt Mickey dwore tao ra bt
nguon tir mot vu ric réi lién quan dén hop do6ng gitra hang Disney,
Winkler Pictures va Universal Studios. Ndm 1927, ch1 thé may mén
Oswald, mot nhan vat hoat hinh cting do Iwerks tao ra, dang c6
nhiig thanh c6ng nhat dinh tai nhiéu nha hat. Charles Mintz 1én nidm
quyén hang Winkler Pictures sau khi két hon véi Margaret Winkler va
cho ra doi mét loat phim mé1 véi nhan vat Oswald. Tuy nhién, khi
Dlsney dén dé thu’O’ng lwong nang mirc thu lao thi Mintz khong dong
y diéu chinh. Vé sau, Dlsney m&i hay Mintz da 4m tham tuyén dung
phén 16m nhan vién cua ong, b01 Mintz biét chinh Universal chir
khong phal Disney ndm ban quyen nhan Vat Oswald, va Mintz da day
Dlsney vao tinh thé kho khin. Ong ta yéu cau Dlsney tI‘O’ thanh nhan
vién ctia minh va ch4p nhéin khoén thu lao thap hon, néu khong 6ng
ta sé tyy minh san xu4t phim hoat hinh.

Disney gian dién ngwdi nhung quyét khong dé minh bj chén ép.
Chinh sy that thé nay da day 6ng bai hoc quan trong nhéit trong sy
nghiép ctia minh; 6ng sé luén ndm ban quyén cua tat ca cdc nhan vat
hoat hinh do 6ng ddm trach. Ong quyét dinh viéc méat di cha thé may
man Oswald sé 14 co hdi sdng tao ra thir gi khdc méi mé, thé nén 6ng
nho Iwerks tao ra mdt nhan vat hoat hinh thay thé. Sau hang loat cac
y twong bao gom bo cai Clarabelle va ngra Horace cuing védi cidc nhan



vat éch, ch6 va meo, Iwerks da di dén y twong vé chi chudt Mickey va
sau cling, ngdy 18 thang 11 nidm 1928, bo phim dau tién vé cht chudt
Mickey c6 tén Steamboat Willie (Tau Thay Willie) ra doi. M6t vai tap
phim phiéu lwu d4u tién cta chudt Mickey do Iwerks dan dyng tir dau
dén cudi, nhung sau d6 6ng va Disney dwong ai ndy di. Pwoc biét
Iwerks cam thay khong vui vi nhitng doi hoi khat khe trong cong viéce
tir phia Disney nhung lai it dwoc cong nhan. Tuy nhién, Disney gitr
ban quyén nhan vt chudt Mickey va 6ng thu nhin mot doi ngii hoa si
ma&i, tré va tai nang dé gitp 6ng phat trién chudt Mickey thanh biéu
twromg hoat hinh noi tiéng nhit moi thoi dai, tir tré nhé dén ngudi 16m
trén khip hanh tinh déu biét dén.

Véi chudt Mickey, Walt Disney da thay d6i hoan toan bo mit
nganh cong nghiép giai tri Bic My va gan nhw toan thé gi¢i. Ngay nay,
hang phim Walt Disney ¢6 doanh thu hang nidm 1én dén trén 35 ty do,
16m hon ca tong san phaAm quéc ndi ctia nhitu quéc gia. Nhung thanh
cong nay lai bat nguon tir mot that bai ma da dwoe Disney bién thanh
co hoi.



VET PHONG CA PHE

Clare Newton la mot trong hang ngan nglrm dang trén dwong di
dén sé 1am thi tai nan xay ra. Ba 12 mot phu nir 42 tuodi dén tir
Harkney, Ehla bong Luan Don va lam trong nganh thiét k& bao bi san
pham. Budi sang hom 4y, ba dirng chan mua mot tach ca phé
cappuchlno mang di. Loay hoay tay cAm glo x4ch, tay cAm ly ca phé
nong, khong may ba trwot tay lam @6 ly ca phé va ba bi phéng toan bd
phén canh tay 1én dé&n khuyu tay. Song, diy chinh 14 tai nan da lam
thay d6i cuoc doi ba.

Clare c6 thé tinh dén viéc kién ctra tiém ban ly ca phe cappuchino
cho ba. Chc chin ba khong phai la nglrm dAu tién doi boi thwomg sau
khi lam &6 ly ca phé néng lén ngwoi. Nhung thay vi than than trach
phin hay nh¢ luat sw khai kién thi Clare lai 1am diéu ma ta thuwong
thdy & nhitng ngwoi da dat dwoe hanh phace va thanh céng 1au dai
trong cudc séng — ba di tim mét phai.

Sau vu tai nan, trong ltc ngoi chwdm nwée da 1én tay thi Clare
nhin ra mot diéu ma khong ai trong sd hang ngan ngwoi tirng bi
phong khi dang cAm ly ca phé néng nhan ra. Vu tai nan da hé 10 mot
co hoi16m va vo cung hip dan.

Clare ké rﬁng trong lic chdm s6c vét thwong, ba chot ngd ra rang
“nhiéu ngwoi di mua ca phé trong khi mang linh kinh du loai tdi xach
va rat dé bi phong To6i quyét dinh phal tim ra giai phap Ba bit dau
nghi cach glam thleu nguy co d6 va bit dau tao ra mot san pham giap
cho viéc cam @6 udng nong tré nén dé dang va an toan hon, tham chi
khi ho tay xach nach mang.

Clare nghi ra mot thiét k& dO’n gian nhung thong minh, goi 1a “do
cam ly”, cho phep nglr0’1 dung cdm ly theo ba c4ch khac nhau xach
quai phla trén, giir tay cam bén hong, d& ly phia dwéi (c6 thé ding
lam gia d@é ly).



“Toi nhé mot ngay no toi bwée vao phong hop va khach hang caa
to6i da ha hdc miéng khi ho nhin thiy do cAm ly”, Clare noi, “Lac d6 toi
6m dom nao 13 ho so, cdp tai liéu, du va tai xdch nhung van gitt dworc
hai ly ca phé thing bing chi bidng mot ddu ngdn tay nhor @6 cam ly
do6i. Ho hét stre kinh ngac.”

Clare ding ky ban quyén thiét k& va san pham nay sau d6 da giap
ba gianh giai Nir Sdng Ché cia nwée Anh ndm 2001, mot gidi thwéng
do B0 Sang Ché& Anh tai trg.. Chia khoa dwa dén thanh cong cta Clare
nim & chd: sau tai nan ctia minh, ba nhan ra nhu ciu cén cé giai phap



cam ly ca phé néng dén sé lam dé dang va an toan trong khi tay xach
nach mang bao nhiéu thir khac. Bang viéc tip trung vao nhu ciu do va
tim ki€m giai phap, Clare da tim ra mit phai.

Doanh nh4n lu6n nuéi duwdng théi quen tim kiém cor hoi. Hé ¢é
thay doi xay ra hay phai doi mit véi kho khin, ho lai cam thay hao
hing thay vi nan chi, boi ho biét kho khan va tré& ngal s€ hé 1 nhu'ng
nhu ciu méi. Doanh nhan hiéu ro yéu t& duy nhat va quan trong nhat
c6 thé bao trude sy thanh bai trong kinh doanh 1a murc do thir thach
ma ho phai gidi quyét hay tAm quan trong ctia nhu ciu ma ho phai
dap tng.

Néu mot doanh nghiép mudn thanh céng, ho phai c6 kha ning
dwa ra giai phap cho mot van dé va tir d6 dap rmg nhu ciu phat sinh.
Thomas Edison, ngwoi dwrgee cong nhan la moét trong nhitng nha phat
minh vi dai nh4t trong lich str da hanh d@ng dyra trén co’ s& nay trong
sudt sy nghiép ctia minh. Ong giai thich, “T6i chwa bao gié’ hoan thién
mot sang ch& ma khong nghi dén hu'O’ng phuc vu cia n6 cho moi
ngwdi... Toi tim hiéu xem thé gidi can gi roi méi di phat minh.”

Do viy, mit phai cuia moi vin dé hay tré ngai chinh 1a nhu cau ma
n6 boc 10. Nhitng vian dé hay tré ngai 16m thwdmg mé ra nhu ciu 16m,
va di nhién 1a mot co hoi tot dep 16m lao. D6 1a 1y do tai sao cac doanh
nhan nhw Sylvan Goldman chao don nhu'ng kho khan va cac nha phat
minh nhw Thomas EdlSOIl san sang pha VO 16i mon dé tim kiém kho
khin. D&i véi ho, 4y 1a nhitng cor hoi tiém an.

NGU'OT DOANH NHAN BEN TRONG
MOI CHUNG TA

Michael Gerber, tac gia cua quyén sach ban chay nhat The E Myth
(Than Thoai Doanh Nhan) tin rang c6 mot doanh nhéan, dwoc dinh
nghla la ngwot ¢ tAm nhin va sang tao, trong moi chung ta. Ong noi,

“T4t ca ching ta déu dwoec sinh ra véi pham chéat d6 va né dinh hwéng
cudc doi chung ta thong qua cach chung ta dap lai nhitng diéu minh
thay, nghe cam giac va trai nghlem Tinh than doanh nhan d6 trong
chiing ta can dwoc nudi du'ong va phat trién béi no sé quyet dinh cach
chiing ta phan tng lai cac sy kién, va trén hét 1a thanh cong va hanh



phtc trong cudc sdng ching ta.

Trong khi ai cling ¢6 kha nang tw duy va hanh d()ng nhw mot
doanh nhan, nhu'ng thwong ching ta khong lam thé&. Mot trong
nhitng Iy do c6 thé 1a tai mot thoi diém nao do trong quéa khir, chting
ta da hoc cach tré nén bat lwe. Mot Iy do khéc ¢6 thé 1a trong nhu'ng
giai doan kho khan, chung ta khong di tim co hoi. Di nhién, co hoi &
day khong don thuén 12 viéc kiém ra nhiéu tién, ma 1a nhirng co hoi
to lom va quan trong hon nhw @é hoc, d6 hiéu, @€ yéu thwong, dé phat
huy tiém ning ca nhan va dé tao ra sy khac biét.

Thong thwong, chung ta can tw duy theo cach ctia doanh nhan dé
tim ra nhirng co hoi vOn sé mai mai la 4n s6 d61 véi nhirng ngwoi
khéc. Dé phat trién 16i suy nghi do, ching ta phai ty dat ra nhitng cau
héi khéac biét, nhat 1a & thoi diém kho khin. Nhung chi can chiing ta
biét cach dit cAu hoi dung din; nhu'ng cau héi chuyén héa y nghia ctia
kho khin hay that bai thi chinh ciu tra 101 s€ 1a kim chi nam cho
ching ta tim dwoc mat phai.



CHUONG 10

CHUYEN HOAY NGHIA CUQC
SONG: NHU'NG CAU HOI THEN
CHOT

“Cudi cung, cau hoi tai sao nhirng diéu toi té lai xdy dén véi
ngwm t6t chuyén thanh cau héi khac han.Chung ta khéng con thdc
mdc tai sao chuyén dé lai xdy ra nita, ma phdi tir héi minh sé phdn

irng nhw thé' nao va dw dinh lam gi sau chuyén nay.”

Pierre Teilhard de Chardin

HI JODI PLISZKA bi rung hét téc, co chi méi hai mwoi tudi.

Gi¢r day, & @0 tudi bon mwoi, ¢ 1a mot phu nir co ngoal hinh

d& nhin, c4i mé va hoat bat. Tuy nhién, c6 thira nhin ring

minh da hoan toan suy sup tai thoi diém téc ¢b rung sach
sanh sanh.

Chirng rung toc tu'ng viung (alopec1a areata) xuit hién & 1/ 60 phu
nir tai mot thoi dlem nao do trong cugc doi ho, va 2/3 trong so y 6
phat bénh & tudi vi thanh nién. Ting chum toéc rung di @€ 10 nhitng
mang da dau nhdn nhyi. Ngwdi ta cho ring nguyén nhan 1a do hé
théng mién dich bi rdi loan. Vi mot Iy do ndo d6 ma cac bach ciu
phén (rmg véi toc gidéng nhw voi nhirng siéu vi trfmg va ra tay tiéu diét
khién toc rung héng loat. Chirng rung toc tirng vung c6 nhiéu dang:
d6i khi chi vai viing nho trén da dau bi rung toc, nhu'ng trong triromg
h0'p khac thi toan bo long va toc trén co thé rung hét, nhw trwedmg hop
cua Jodi, n6 dwoe goi la chirng rung 16ng va téc toan than (alopecia
universalis). Toan b 16ng va toc gbm ca 160ng may, 16ng mi, thaAm chi
16ng mi ctia ¢6 déu bi rung.

Chéic ban cﬁng c6 thé tu‘(mg turong dwoc, chirng rung toc 14 ndi
dau to 16m d6i voi bat ky phu nir nao, du gla hay tré. Mot khi ho nhén
ra toc minh bit dau rung va biét ring né co6 thé khong bao g10’ moc lai
thi ho khé ma quén dwoc diéu d6. Tir khoanh khic @6, cude song cua
ho khong con nhw xwa nita. Ngwdi mic bénh c6 thé cam thay minh bi



nguyén rua, nhung cling nhw bat ¢t ton thwong nao khéc, no co6 thé
tré thanh mot diéu may man.

MAT PHAI CUA CHUNG RUNG TOC

Jodi Pliszka bi rung sach toc va 16ng bdi can bénh rung 16ng toc
toan than & tudi 20. Bay g10’ Jodi 1a mot c6 gai hAp dan véi d6i mit to,
long lanh va mgt ny cwoi rang r& nhung ¢6 khong c6 tham vong tro
thanh ngwoi mau. Thay vao do, c¢6 tré thanh chuyén vién tri liéu va la
tinh nguyén vién cia nhém git’lp do ngu*éri bi chirng rung téc va ung
thw. Co noi, “Toi nhan ra viéc chia sé nhu‘ng trai nghlem cudc séng
cua minh gitp t6i nhe nhom hon nhiéu. Moi I4n t6i mé long minh...
toi tré nén manh mé hon.” Nhung chinh trong nhitng hoat dong hang
ngay cua minh, Jodi da tim thady mit phai 16m nhit cho cin bénh rung
toc cua co.

Co6 ndi, “Toi rat thich tap thé duc nén sang nao toi cling tap thé
duc, trir ngay Chu Nhat.” Co chay b0, dap xe va nhirng bai tap ngan
phoi hop ba mén thé thao khac nhau. C6 ciing thwdong xuyén luyén
tap vo Tae Kwon Do cuing con gai Jessica. Jodi da lén dwoc dai den
con con gai ¢o thi dai xanh. Ho thu‘(mg dén trung tAm huén luyén vo
tw vé va hai me con cung luyén tap véi nhau. Va chinh trong lac luyén
tap, Jodi nay ra mot y tu‘O’ng da danh ddu sy thay d6i trong cuoc doi
cO cting nhw hang ngan ngwdi khac. D6 1a mot ¥ twdng bt chot ma cod
1€ chi ¢6 nhitng ngwoi phai doi téc gia nhw Jodi mé1i nghi ra dwore.

Jodi noi, “T6i doi toc gla trong ldc tap Tae Kwon Do béi toi thich
doi va cung de hoa hop voi nhu'ng ngu'm xung quanh khi t6i & bén
canh Jessica.” Nhung chinh vi d6i toc gia trong khi tap luyén, Jodi da
gap pha1 mot kho khan that s va cung la mot co hoi to 16m. Co giai
thich, “T6i phat kh6 vi mo6 héi d6 ra day toc gia roi chay vao mat t61.”
Cang nghl c6 cang nhan ra d6 1a vAn dé ma hang ngan ngwoi, cd nam
14n nit, pha1 ganh chiu. Vi thé& Jodi @it ra muyc tieu pha1 tim ra g1a1
phép va thiét k€ mot san pham hitu ich cho van dé nay. Ban dau, c6
nhét bang vé sinh dwéi toc gid @6 th&m mo hoi, hoi 16i théi mot chit
nhung r6 rang 1a hiéu qua. Thé nén, Jodi danh ba ndm t1ep theo dé
phat trién mot san pham co tac dung twrong tw, ngoal ra con phai kin
dao va phu hop cho ngwoi thwong xuyén doi toc gia.



Jodi goi phat minh ctia minh 13 “Headline It!” va cho biét n
khong chi gitip cho ngwdi bi chirng rung téc ma con cho ca nhirng ai
phai doi téc gia, non rong vanh hay non lwdi trai. Nam 2006 cd dwra
Headline It! tham gia chu'ong trinh truyén hinh Nha Phat Minh Hoa
Ky va da vwrot qua hang ngan ngwdi khac dé tré thanh mot trong
muroi hai 1 ung vién lot vao Vong chung khéo. Bai thuyet trinh caa co
trirde ban glam khao chu yeu 1a dé bay to niém dam mé hon la quang
c4o san pham bé1 hon ai hét, Jodi biét qua ro diéu khéic biét ma
Headline It! c6 thé mang lai khong chi cho ngwdi bi rung toc ma con
cho bénh nhan ung thw va bat ctr ai vi mot Iy do ndo d6 ma phal doi
toc gia. Stre lan toa tir chwong trinh truyén hinh da tao da cho ¢ tién
to1 hién thye hoa phat minh ctia minh, chuyén tir y twéng thanh mot
san pham c6 tiém néng tao nén sy khac biét that sy cho cudc s6ng cua
rat nhiéu ngwoi trén thé g101 Ngoai ra, sy Xuat hién cta Jodi trén
Nha Phat Minh Hoa Ky da nang cao hinh dnh vé nhu'ng cong viéc
khéc cua c0, va c6 1€ quan trong hon hét, né gitp nguwdi khac hidu ve
noi théng kho cta nhitng ngwdi bi chirng rung toc.

Nhin lai cudc doi minh tir khi cin bénh ap dén, c6 ndi, “Téi bi
rung hét téc va Chuia da hwdng t6i vao con du’o’ng tré thanh nha tri
ligu, téc gid, nha sdng ché va ngwoi phat ngon.” Co noi givr day co biét
rang “thtr thach tao ra strc manh t1nh than bén trong chiing ta. Ching
ta co thé hra chon tré thanh ngwdi séng sot hodc nan nhan... Va toi la
ngwoi song sot.”

Trong doan cudi quyén sach ctia minh, Jodi Pliszka viét, “Co 1é
viée ryng hét toc khong phai 1a diéu dang s¢ nhw t61 tirng nghi
khong c6 mén qua nao 16m hon viée ta biét dwoe muc dich song cua
minh.” Pay la mot trong nhu'ng thay d6i c6 y nghla nhit ma chu'ng
rung toc dd mang dén cho cudce do1 Jodi, no gitp co6 14y lai niém tin va
tim dwoe muc dich sdng. C6 noi, “Toi cb toc trong hai mwoi nam, toi
khong c6 toe trong hon hai mwoi ndm. Va toi cam thiy vui vi ching
du’o’ng minh dd qua trong sudt bon mwoi ndm 4y.” Phwong chiAm cuia
co cting la 101 kéu g01 danh cho nhung ai phai chiu du'ng chu*ng rung
toc, ung thw hay bat ky chirng bénh nao khac: cudc séng van tiép dién
sau khi ban bi rung toc!

Cau noi ctua Jodi nha’n manh mot thong diep quan trong. Co6 noi,
“Van con mot cudc séng that sy sau khi moi 4o tu*ong qua di, sau
nhiing lan niém tin sup do sau tit ca nhitng manh v& cudc d0'1 Va
sau con muwa troi lai sdng.” D6 con 1a mot thong diép danh cho nhitng



ai hl’rng chiu t6n thu’O’ng va that bai: Cudc s6ng van con do6. Du cho
bat cir chuyen gl Xay ra, du cho ban phai d6i mét véi bat ky kho khan
nao, cudc séng van con do.

SO PHAN, NGHIEP CHUONG VA
CHUA TROT

Jodi Pliszka tha nhan rang khi nhu'ng chum t6c dau tién trén dau
o rung xudng thi ndi s¢ hai va cam giac dau kho khién ¢6 muén phat
dién. Co nh& lai, “T6i khoc 16¢, 1a hét. Toi nguyén riia Chaa Troi... toi
mudn biét “Tai sao lai 1a t6i?” Nhu'ng khi chdp nhén thye trang, Jodi
nhén thdy minh dang dt ra nhitng ciu hoéi khéc, va chinh nhiing ciu
tra 101 cho cau héi @6 da dwa c6 dén nhirng con dwomg ma co khong
ngo toi.

Khi tai hoa 4p dén, cAu héi dau tién trong dau chung ta thu’O’ng la

“Tai sao lai la t61?” hay “T6i da lam gi d€ bi nhw thé nay?” Mot s6
ngwdi sé khién ban tin rang ching ta ty gy ra nhitng khung hoang
cho ban than minh. Bdng mot cach ndo d6 ban “hap dan” chuyén do6
dén v4i ban (thong qua suy nghi hay nguon niang lwong tiéu cyre), hay
do l1a hé qua nghiép chwéng ctia ban, két qua ciia nhirng gi ban da lam
hay noi trong qua khu’ hay tham chi theo dao Hindu la diéu da xay ra
tir ki€p truwedre. MOt sO nguoi chic chin rang bi kich ca nhan la sy
tru'ng phat caa Thu'O'ng D& cho nhirng to1 101 ta da gay ra, va nhiéu
nguoi khac lai tin rang nhitng ton thwong 1a “thir thach” ctia Chua.
Néu ban tin vao Kinh thanh Job thi Chtia dung nhirng bi kich nhw
mdt phan trong phép thir tinh yéu va 1ong tén kinh ctia ban d6i voi
Ngai.

Nhuw véi bat ky cAu hoi mang tinh than hoc ndo, khong c6 mot cau
tra 101 hop 1y nao ca, do la 1}’7 do tai sao cac vi linh muc hay giao si Do
Thai thu*ong tra loi nhlrng cau héi kh6 nhw “Tai sao Chua lai cho
phep toi 4c va dau kho ton tai?” theo cach nhw thé nay: Co rat nhiéu
diéu chung ta khong thé hiéu dworc tal sao, b1 Chua da sdp dit theo
mot cach rat huyén bi.” Nhung du niém tin t6n glao cua ban la gi,
ching ta cling khong thé tranh né mot thye t& rang néu chiing ta wéc
mong mot thé gidi co trat ty, luén cong bang va day 1€ phai thi sé co
lac ta phai that vong. Doi khi ¢6 vé nhw ta méic ket trong mot thé gidi



hon loan, xung quanh toan nhfrng thr phi 1y va bat cong. T6i tin ring
¢6 nhiig ciu tra 101 that sy va nhu'ng cau tra 101 @6 déu ndm & mit
phai. P& tim dworc chiing, ching ta can dit ra nhitng cau héi rat khac
biét.

NHO'NG CAU HOI THEN CHOT

Trong Phan Mot, chung ta da biét ring rat hiém c6 chuyen mac
nhién tét hay x4u trong cudc song Trang s6 c6 thé dan dén nhu'ng
diéu toi té va tham chi 1a cai chét, trong khi viée bi mat di cong viéc
kinh doanh hay k& sinh nhai lai co thé tI‘O’ thanh nhan t6 dan té1 sw
thanh cong cia mot nguoi. Diém cot yéu khién cho mot viéc Xay dén
voi chung tala mot diéu lanh hay diéu dir thu'O’ng khong ndm & hoan
canh ma & cach chung ta phan g vo1 sy viée d6. Co mot diéu chic
chin rang chiing ta sé rat kho chuyen that bai thanh co hoi chi bang
nhu'ng cau héi khong hitu ich ma chi mang dén dau kho, dai loai nhw

“Tai sao lai la toi?”.

B0 ndo con ngwoi sé tim dwoe ciu tra 11 cho bat ky cau héi ndo
chiing ta dit ra vé bat citr sy viéc nao trong cudc séng. Vi dy, néu ta
hoi “Tai sao diéu nay Xay dén véi t61?” thi bd nao chung ta s€ dwa ra
mot loat cau tra 10’1 c6 thé co: Tai vi ban vung vé! Tai vi ban ngu dét!
Tai vi ban bi nguyen ria! Tai vi ban khong lam dworc viéce gi ra hon!
B ndo chung ta sé dwa ra moi cau tra 161 dé glal thich cho cac tinh
hudng kho khian ma ta gap phai. Nhu'ng, diéu gl séxdy ra néu ching
ta hoc cach chuyén hoa v nghia ctia thit bai bang cach dat ra nhu'ng
cau hoéi khac? Cudc sdng chung ta sé thay d6i nhw thé no néu ta c6
thoi quen dat ra nhirng cau héi nhu:

“Mit tot ciia sy viée ndy 1a gi?” hodc
“Chuyén nay c6 thé mang dén diéu tét dep gi?” hodc

“T6i c6 thé rat ra dwoe bai hoc gi @6 mang lai loi ich cho ban than
t0i?” hoac

“T0i c6 the rat ra dwoe bai hoc gi dé mang lai 1o ich cho ngwoi
khac?” hoac



“T6i c6 thé lam gi ngay lic nay dé bién né thanh loi thé cho
minh?”

TIEU PIEM XANH

“Dé gidi quyét nhirng vdn dé ciia ngay hom nay, chung ta phal
tdp trung vao ngay mai.”

Erik Nupponen

Mot phu nir ngdi & ban lam viéc. D61 mat ¢o sung mong va co
khong the cam dwoc nwde mit. Mot ngu'm dan 6 ong quang tay qua vai
cO vO Vve. Tlrng nguwoi mot dén bén ngwoi phuy nir nay dé bay té sy cam
thong, an ti. Vao thoi diém do, c6 mang mot ndi sau khén ngudi. Co
vira m&i bi mét 223.000 bang!

No6i chinh xac hon 1a ¢o vira tring 27.000 bang nhung trong tam
tri c6 ldc nay, co chi nghi dén viéc minh vira bi mat 223.000 bang.

Co tham gia vao tro choi truyén hinh Théa Thuin hay Khong
(Deal or No Deal) va hang triéu ngwdi xem tivi da chimg kién sy tiéce
nudi cia c6. Chuyén 14 c¢6 da md chiée hop cubi cling cua tro choi nay
va phat hién ring 1& ra minh sé tring 250.000 bang nhung co da lya
chon “thoa thuin” trwede d6 va chip nhéin so tién ma ngan hang dwa
ra: 27.000 bang!

Néu ai 6 nhan dwoc tAm ngan phleu tri gid 27.000 bang, chic
han nglrm do s€ phat dién vi sung SlI'O’Ilg Tuy nhién, sy that la cam
x{c cua chung ta khong phu thudc vao nhitng gi xay ra ma hoan toan
1a két qua chia nhu'ng gl chung ta quan tam. Mot trong nhitng dac
diém chung cia nhu'ng ngwoi tim ra mat phai 1a ho da hoc dwore cach
phat trién cai goi 1a “tiéu diém xanh”.

B4t ké ban dang ngoi & dau, hay thir 1am bai tip don gian sau:
1. Nhin k¥ moi thir xung quanh ban va chd y d&€n nhirng vat mau

nau. Hay cd ghi nhé nhirng thir mau nidu ma ban nhin thiy, du 1a nau
nhat hay nau dam.



2. Sau d6, nhidm kin mit lai, khong nhin 1én va hay ¢d giang nhé
lai nhitng vAt... mau xanh ma ban nhin thay.

Hau hét moi ngwoi déu béi roi. Ho qua tap trung Vao nhu'ng vat
mau nau dén noi ho khong déy y dén nhu‘ng vat mau xanh. Diéu nay
minh hoa cho nhu'ng gi ma nhiéu ngwoi trong chung ta trai qua trong
cudc séng, vao luc nay hay lac khac. Mot nglr0'1 chi cho ta xem mot
loai xe hoi hay may tinh nao day, va roi ta bit dau dé y thdy no khap
moi noi. That ra la n6 ludon ¢ dd, nhung ching ta chi nhan ra né khi
tam tri ta tap trung vao nd. Twong tw, d6i khi chung ta cho phép minh
qué tap trung vao nhiing viéc tiéu cyc trong cudc séng (mau nau) dén
noi ching ta khong cht y dén bat ky sy viée tich cwe (mau xanh) ndo.

Nguwoi phu nir tring 27.000 bang trong tro choi Théa Thuan hay
Khong 1a mot vi du dién hinh. C6 qua tap trung vao viéc mat di co hoi
tring 250.000 bang thay vi tap trung vao sy that la c6 da trung
27.000 bang Nhitng ngwoi co thé chuyen bai thanh thang déu luyén
tap ‘tieu diém xanh”. Khi pha1 dé1 mit voi kho khan va qua nhirng
giai doan b1en d6i, ho ludn nd lye tim kiém nhiing vit mau xanh
trong cudc séng. Tiéu diém xanh c6 nghia 1a khong bao gio nhin lai
phia sau, trir khi ta c6 thé rut ra bai hoc tir qué khtr. Diéu nay c6 nghia
la phal luon tap trung nhin vé phia tI'lI’O’C Nhu'ng ngu‘oq voi “tiéu
diém xanh” khong bao glO’ ban tAm vé nhitng gi da mat ma chi chu
tam vao nhu'ng gl ¢6 thé gat hai duoc. Ho khong bao gior nghl ve
nhiig han ché&, ma chi nghi dén nhu'ng kha nang. Trong moi sy viéc,
ho luén tim cach chuyén hoa y y nghla ctia hoan canh va tich cyre tim
kiém nhiing loi ich di kém véi sy viée do.

NGHE THUAT CHUYEN HOA Y NGHIA

Y nghia cia moi trai nghiém trong cudc sé’ng déu phu thudc vao
cach ching ta nhin nhan sy viéc 6. Khi c6 bat ky chuyén gl Xay dén
voi ta, chung ta c6 thé lira chon ¥ nghia ctia né; chung ta c6 thé quyet
dinh gan cho n6 mét y nghla tich cuec. Vi dy, khi mot IlglI'O'l bi mat
viéc, ngwdi d6 cb thé cho ring ditu d6 phan anh tiéu cye vé kha niang
va tinh cach caa ho, bing chlrng cua viéc ho da thit bai. Thdm chi ho
con tw thuyet phuc ban than rang minh s€ khong bao glo’ c6 thé tim
dwore viée lam khéc, ma néu c6 dwore di ching nira thi cling khong tot
bing cong viée cii. Hodc ho c6 thé xem day 1a mot co hoi dé lam mot



cong viéc khac, méi mé va day hirng khéi. Mot s6 ngurdi con nghi
rang d6 1a co hoi dé ho khéi nghiép kinh doanh.

Mot sO ngudi du‘O’ng nhw c6 s& tru'0’ng veé viée chuyén héay nghla
cia hoan canh. Dién vién hai, tic gid, nha phat minh, va chinh tri gia
la mo6t so nganh nghé doi héi chiing ta phal lién tuc chuyen hbéay
nghia cua sy viéc. Vi dy, nhu'ng dién vién hai noi tleng thwong la
nhitng ngu'0’1 quan sat cudc song mot cach tinh t&€ va ludn tw héi
“Chuyen nay c6 gi hai hwée?” hay “Yéu t6 nao c6 thé xem 1a hai hwére
trong viéc nay?” Vao dau nhitng nim 1970, trong qué trinh 1am bo
phim truyén hinh nhiéu tip Monty Python’s Flying Circus (Rap Xiéc
Bay cua Monty Python), John Cleese cuing cic thanh vién khac cta
nhém Monty Python nhan phong tai khach san Gleneagles & Torquay.
Ngwoi quan 1y khach san, mot ngwdoi dan 6ng ¢6 tén 1a Donald
Sinclair, da to ra 1&‘1 mot ngwdi kha tho 16 va lap di. Michael Palin nc’)i,
“Ngay tir dau 6ng Ay da xem chiing t6i nhw mot moi phién ha 16m.”

Ong & ay ném bang lich trinh xe buyt cho khach khi ho dam md miéng
hoi gior cua chuyén xe buyt tiép theo; 6ng 4y cam ram vé cach Terry
Gilliam ngo6i vao ban &n va quing Va-li cua Eric Idle ra khéi khach san
vi “1& trong d6 ¢6 bom hen gidr thi sao!” John Cleese chi  tat ca cac
chi tiét d6 va lay cam hirng viét v hai kich truyén hinh Fawlty Towers
(Nhitng Toa Thap Fawlty) hét sirc thanh cong.

Twong tw, trong loat phim truyén hinh Only Fools And Horses
(Chi C6 Nhiing Ké Ngbc va Nhitng Con Ngwa), soan gia John Sullivan
da dung rat nhiéu yéu td c6 that trong toan b c6t truyén ctia minh.
Mot trong nhitng canh hai hwéc nhat ndm trong mot tp phim & phéan
hai c6 tén 1a A Touch Of Glass (Manh Thuy Tinh) — canh den chum.
Canh trong phim dwoc dan du'ng dwa trén cau chuyen c6 that do cha
Sullivan ke lai cho 6 ong nghe vé nhu'ng ngay 6ng con lam tho stra dng
nwéc vao nhu'ng nam 1930. Cha cua Sullivan 1a mét ngwoi trong
nhom the¢ ¢6 nhiém vy 1ap dit hé thong swdi maéi cho mot can nha
sang trong. Dé di dlrong ong ma&i, ho phai di doi mot s6 den chum.
Trong khi mot s6 ng1r0’1 dimng ben dwdi mot chiée dén chum va cing
tAm vai 16m dé sin sang don 14y né thi mot nglrm khac trong nhom lai
di thdo mot chiée dén chuim khéc khién né roi xuéng dat va vor tan
tanh. Khi cha cta Sullivan ké cho anh nghe cau chuyen nay, giong cua
ong rit nghiém tdc vi ngay hom do c¢6 rat nhiéu cong nhan bi budc
thoi viec. Nhung ngay 1ap tire Sullivan nhan ra khia canh hai hwéc va
toan bo tap phim dworc viét xoay quanh canh twong do.



Khi canh sat & Manhattan yéu cAu mot chang trai tré c6 mai toc
xo#n 14i chiéc xe hoi tap vao 1é, ho khong hé biét rdng anh chinh la
Malcolm Gladwell, tac gia caa hai quyen sach ban chay nhét The
Tipping Point (Piém Bung Phat) va Blink! (Trong ChO’p Mit!). Canh
sat dang truy tim mot ké pham to1 hiép dam, va theo vién canh sat thi
Gladwell giong véi ban miéu ta hinh dang ctia tén d@6. Ho tham van
Gladwell khoang hai mwoi phut trwdce khi dong y @6 anh di. Héarala
khi ho xem lai ban miéu ta thi ngwdoi dan 6ng ho dang tim kiém cao to
hon va tré hon Gladwell khoang mwoi 1am tuobi. Gladwell néi “Téi va
tén t01 pham chi ¢6 mot diém chung duy nhat 14 cai dau to day toc
xodn.” Pay chi 1a kiéu “dirng xe va luc soat” thi€u suy nghi c6 thé 1am
tang thém sy cing thang trong moi quan hé gitra canh sat voi cong
dong Tuy nhién, Gladwell chang 14y 1am ban tim. Anh tré nén tw Iy
va t hoi Iy do tai sao vién canh sat c6 thé nhan IAm anh véi ké ham
hiép trong khi giira ho c6 qua nhiéu diém khéc biét theo nhw ban mo
ta toi pham.

Anh suy nghi veé strc manh ky la cia 4n twong dau tién va diéu nay
khién anh tim hiéu va viét ra quyén sach Blink! (Trong Chép Mit).
Trong loi cdm on clia quyén sach, ngwoi ma Gladwell bay t6é sy biét
on (voi mot chat bong dua) chlnh la nhitng vién canh sat da buoc anh
dirng xe va lang phi ctia anh nira tiéng dong ho trong ngay hom a'y,
bd1i do 1a sy kién tinh & da kich thich suy nghi cua anh va cudi cung
dan dit anh viét ra quyén sach méi. Gladwell con khang dinh rang
néu anh khong bi budc dirng xe lai ngay hom dé thi chic quyén sach
nay da khong ra dos.

TIiM KIEM NHUNG DPIEU CO LOT

Maeve Blnchy 1a mot trong nhiing tac gia c6 sach ban chay nhit
trén thé gidi, trong d6 co6 tac pham Circle Of Friends (Vong Tron Tinh
Ban) da dworc Hollywood dyng thanh phlm Nam 2002, Maeve bi
chu'ng suy tim bugc ¢6 phai nhép vién mwdi ngay, va co phai dung
thuoc tror tim tir d6 den nay. C6 tirng phat biéu trong mot cuoc phdng
van cta to Daily Mail rang, “Trwéce khi chuyén d6 xay ra, néu ban hoi
toi cudc dot sé ra sao sau mot sy kién nhw thé thi chic chén i s& bio
rang doi that dang budn va ngin ngai.” Nhung trong thye t€, c6 da
noéi rang cudc séng chia cb tir khi mic bénh hoan toan ngworc lai
nhitng gi ¢6 nghi.



Maeve bt tay vao tim hiéu bénh trang ctia minh, cic phwong
phap chira tri va ch€ @0 dn uéng. Co giam lwong mudi, it &n bor va cit
b6t riegru bia. Hon nira, ¢6 con 14 ngwot ¢6 niém tin manh mé Véo 16i
suy nghi tich cye, diéu ma cd goi 1a “bi quyét”. That vay, thay vi song
trong dau kho Maeve tin rang minh chwa bao gid hanh phuc dén thé.
Va, quyen tidu thuyet ma&i nhit cua co, Heart and Soul (Tra1 Tim va
Linh H6n) dwoc 14y cdm himg tir nhitng cudc d6i thoai c6 nghe dwoc
& phong cho cua bénh vién. Mot diéu tha vi khac, Maeve Binchy con
la ngudi lac quan. C9 lu6n suy nghi' tich cue vé cude s6ng “Toi khong
mudn s6ng mot cudc song bi giéi han va day lo lang ¢6 noi, “Néu
ban thtrc diy vao mdi budi sang va nghl ngay dén benh tat cia minh,
phai ching ban dang mong chd mdt ngay nhw thé?”

Bi quyét ctia viéc chuyén hoa ¥ nghia sw viéc twong tw théi quen
tich cye tim ki€m co hoi cia cac doanh nhan. Chi 14 khi ban nhin
nhan hoan canh khac di, ban dang tim ki€m l¢1i ich hon 1a co hoi. Mot
cau hoi then chdt ma nhitng ngwoi chuyén hoa ¥ nghla s viéc theo
hwéng tich cue thu'O’ng tw hoi ban than khi ho doi mit véi kho khin
14 “Viéc nay t6t & diém nao?” hodc “P4u la yéu t6 t6t dep trong viée
nay?” V&i nhitng cAu héi nhw thé, ngwoi ta nhin nhan tinh huong
thong qua mot lang kinh khéc, tir d6 ho sé nhan dwoce két qua khéc
nhau. Nhw ban c6 thé doan dlI’O’C viée tim ki€ém loi ich trong mot tinh
hudng cing thang la nét dac trung thu‘O’ng gap o nhu'ng ngu’0’1 lac
quan. Nghién ctru cho thdy nhitng ngwoi tich cye tim diéu tét dep sau
khi bj chan doan mac bénh nan y nhw ung thll' thu’O’ng S€ chong choi
t6t hon, it budn rau hon va chat lwong doi sdng cia ho cling tot hon.
Thu vi thay, day khéng phai 14 diéu chi Xéy ra sau mot khoéng thoi
gian dai. Trong nhiéu trwomg hop, ngum ta bat dau tim kiém diéu tot
dep trong ton thu*ong hay bénh tat tir rAt sém. Doéi khi day lai 1a yéu
t6 quyét dinh vi cang sém bét tay vao viéc tim kiém 1¢1i ich bao nhiéu
thi ho cang phat hién ra loi ich sém b4y nhiéu.

CHUYEN HOA Y NGHIA CUA VIEC
TINH GIAM BIEN CHE

Khi ITV va Granada nhan dwoc sy chap thuin cho dé xuit sap
nhap cong ty ctia ho vao thang 10 nam 2003 thi nhan vién cta ca hai
cong ty déu biét s€ c6 mot cudc tinh giam bién ché. La mot trong



nhimg nhén vién & Granada, Gemma Stone cam th?fy khong it lo ling
khi co nghe nhiéu 101 ban tan ram ran. C6 no6i, “T6i c6 mot dira con
trai chwa day hai tuéi va lai dang mang thai dtra k& ti€p. T6i khong thé
tranh dworc suy nghi la liéu ai s€ thué t6i bay gio?”

Nhung ( Gemma khong phai la ng1r0’i dé dang bi danh guc. C6 ndi,
“To1 suy ngam vé hoan canh hién tai va nhan ra mot co hoi trong sy
bat hanh nay ” Pay la co hoi dé o6 theo dudi wée mo gay dung mot
cong ty rleng chuyen ve t0 chire sy kién. C6 nhé lai, “Khi t6i méi mé
cong ty, sep cti cua t6i & LWT da nhéc lai diéu toi tirng n01 trong lan
phong van xin viéc cua toi hoi trude. Khl dwoe héi mudn lam gi trong
vong nim nim téi, toi da ndi toi muén diu hanh mot cong ty to chire
s kién cta riéng minh.”

Gemma th nhan, “That 10ng thi khi phéng vén t6i chi néi cho c6
vay thoi. T6i khong nghi nhiéu vé diéu d6. Nhung ro rang 1a n6 da
dong lai trong tiém thirc cua to1.”

Gemma thanh lap cong ty Quan Ly Sy Kién Rock va Ruby vao
nam 2004, va da c¢6 dwoe mot sd khach hang tén tu01 nhw Tesco, Ikea
va Granada. Xay dyng mot doanh nghiép tir con s6 khong chwa bao
gior don gian hay de dang, nhung Gemma da thanh c6ng. Ngay nay, c6
dang tan hwéng loi ich cua viéc lam viéc tai nha va sy tw do danh thoi
gian cho gia dinh thay vi phai tun tha khung tho1 gian ctrng nhéc tir
chin gidr sang dén nam gid chiéu.

Khi nhin lai khoang thoi gian ¢6 bi mét viée, khong con nghi ngor
gi nira, Gemma tin rang c6 mot mit phai to 16m clia sy viée nay. Gior
day c6 noi, “Nhin chung, d6 14 mot diéu t6t. Kinh nghiém ma toi dat
dwoce trong quang thoi gian quan xuyén cong ty thi cling phai mat
nhiéu nim moi co dugre néu t6i di lam thué cho mot cong ty khac —
t6i c6 co hoi t6 chire hang loat cac sy kién va 1am viéc véi vo s6 nguroi.
Dbiéu d6 that tuyét voi!”

Vi sw suy thodi kinh t€ thoi bé’y gior & nwrée Anh, nganh quén ly
s kién la mot trong nhirmg nganh dAu tién chiu anh hu’O’ng, coléla
do viéc t6 chu*c sw kién thwomg dwge xem nhw mot thir “xa xi pham
hon 14 “nhu yéu pham Nhung Gemma van gur cai nhin lac quan Vao
twrong lai. Du cho bat cir chuyén gi xay ra, c6 van luén tim ki€m co hoi
va tin rang minh c6 thé 1at nguoc tinh the Mua he nam 2008, dy
do4n 14 sé c6 khing hoang va dé bao vé cong ty, co da lap ra bo phan



chuyén t6 chirc tiée cho tré em, nhw mot nguon thu nhap méi thay
thé&. Vi nhanh kinh doanh mé1 ndy, theo 101 Gemma, doanh nghiép
cua co 1én nhw diéu gip gio.

“Toi 1a mot ngwdi lac quan”, Gemma ty nhan xét, “va con la mot
ng1r0'1 hanh dong. T6i phat chan nhu'ng nguoi sudt ngay than van vé
sO phan cia minh nhung chang lam g1 dé thay d6i n6 ca. Toi that sw
tin rang chung ta tao ra van ménh cta chinh minh va véi nhitng muc
tiéu 10 rang, ban hoan toan c6 thé dat dwoe nhirng gi minh mong
mudn trong cudc song.”

Nguwdi thanh cong ludn tim cach chuyén hoa ¥ nghia ctia hoan
canh tiéu cyre. Ho dat ra nhfrng cau hoi tich cuc hu'o’ng to1 twong lai,
va chinh nhiimg ciu hoi nay chira nhu'ng co hoi tiém an trong kho
khin. Chuyén hoa y nghia cua sy viéc la mot qua trinh twong déi dom
gian. Ban chi can 14y mot cau noi tiéu cyre nhw “Bi mat viée 1a mot
tham hoa d61 v61 t6i” roi bién nd thanh mot ciu noi tich cywe nhw “Day
1a mot co hoi tuyet vori dé t6i suy xét lai nhitng gl minh that sy muén
lam trong doi.”

C6 mot cau chuyén dang yéu vé mot ciu bé ao wée tré thanh vin
dong vién bong chay. Cau mang gay va bong ra viron nha tép luyén
Cau hét to v61i chinh minh, “Lwot danh cudi cung' Doi nha con thiéu
hai diém nhung lwot nay d01 khach danh bong va tat ca cac goc déu co
ngu'0’1 Liéu ng1r0’1 danh boéng c6 thyre hién dwoe ¢t danh #n diém trye
tiép va dem vé chién thang hay khong?” Cau bé tung bong lén khéng
trung va vung chay hét sire, nhu'ng hut. “Lan mot”, ciu ho, ¢ Ng1r01
danh bong con hai co hoi nira de thing tran dau.” Mot lan nira cu
tung qua bong 1én, vung chay, roi lai hyt. Cau bé hét to, “Lan hai. Gid
day tat ca cac cip mét déu don vao ngwdi danh bong, anh Ay chic
chin sé danh tring bong trong Ian thir ba.” Lin sau cuing, cAu bé tung
bong 1én khong trung, vung chay va lai hyt. Lye ctia ¢t danh cudi
cung khién ciu nga nhao xu6ng dat. Roi ciu bé dirng day, phui bui
trén quan 4o, nhit bong 1én va noi, “Oi! That 1a mot tay ném bong cir
khoi!”

Cu0c tranh cw Tong théng My nidm 2008 d1en ra gitta John
McCain, mot dang vién Dang Cong hoa 72 tudi va Barrack Obama,
mot ng1r0'1 dan 6 ong | da den tré tuoi dai dién cho Dang Dan cha. Tudi
tac cua ho 14 mot yéu t6 ma ca hai phia déu dwa vao chién dich van
dong bau ctr cia minh. Phia Cong hoa cho rang Obama con qué tré va



thiéu kinh nghiém. Ho bién luan ring
McCain c6 kinh nghlem va s tirng trai can
thiét @€ 1anh dao qudc gia hung manh nhat
thé giéi. Phia Dan chu, nguoc lai, dwa mot
goc nhin khéc vé tu01 tac clia cac rng vién.
Ho chi ra sy thit rang thong ké cho thay c6
nhiéu nguy co McCain sé qua doi trwede khi
két thic nhiém ky cua 6ng. Mic du Obama
con tré va twrong doi thi€u kinh nghiém,
ong 4y lai co stre tré, nang lyre va nhiét
huyét tran day. Vé viéc Obama chwa c6
nhfeu kinh nghiem trong chinh phu thi ho
noéi rang diéu do co nghla ong 4y sé 1a nhan
vat 1y twéng dé dem lai nhitng thay d6i can thiét. Vay thi cach nhin
nao dang? Ca hai déu diung. Quyét dinh tiy thudc vao viée ban muén
nhin nhan van dé theo cach nao.

NHUNG BAI HOC DAU THUONG CUA
VI GIAO SU

Vu n6 xay dén bat ngor khéng bao trwéc. Mot anh sang chbi loa,
sau d6 ngon Itra bung 1én va kh6i mu mit. Dan Ariely mic ket trong
mot can phong nhanh chong bi bién thanh 16 Itra. Anh chi mé1 mwoi
tam tudi va anh sip chét chay.

Gitra bén bé 1a Itra, Dan nhén ra cach duy nhat dé thoat chét 1a
xOng qua Itra. Anh nghe dworc tiéng ai do g01 tlr bén ngoai chi cho anh
hu'O’ng thoat ra. Anh phong qua ngon ltra vé phia ctra thoat hiém. Khi
dén dwoc canh c1ra quan ao anh chay phu'ng phirng. Anh virt glay, xé
bé 40 so' mi, quan dai va chi chira lai vé va do 16t. Khi nhin xuéng, bay
glo' anh méi thdy nhitng vét thwong trén co thé minh, ban tay phai
cua anh chay den, tu'ng mang da lén bi tudt ra, treo 1ung lang bén
dwdi canh tay trai va toan bo canh tay d6 da chuyen thanh mau trang
Nén nha bang @4 dwdi chian anh phu diy tro do phan da chay cua anh
roi Xuong Con dau a ap dén khién anh khong thé nao chju du'ng noi.
T4t ca nhitng gi anh c6 thé 1am 1a ndm bAat dong trén san, c6 giit hoi
thé va cho doi sw gitp do.



Nhiéu thang sau vu chay, Ian dau tién Dan Ariely dirng truwedc mot
tAm guong to dé ngdm nh1n minh sau tai nan. Chan anh bi bang bo tir
trén Xuong dwdi, lung gap vé phia trude, hai canh tay ctia anh cung bi
bang b6 va buong thong hai bén ng1ro1 Anh néi, “Than thé méo mo
cua toi nh1n that xa la va chinh t6i cting khong nhan ra nhirng gi tu'ng
thuoc vé mlnh ” Thé tham nhéat 1a khuén mat. Ntra mat bén phal cia
anh bi 16t da gan hét, nhitng miéng da 1an véi mo thit mau dé va vang
dinh léng 1éo trén mat. Tréng no6 khong khac gi mot thir dwore dac tir
sap da mau va dang trong giai doan tan chay. D6i mat t6i bi giat 1é
han mot bén. Mep miéng phal va miii toi bi chay den, bién dang, tai
phai cta t6i cting khong kha gi hon.”

70% co thé anh bi phong do ba trong vu tai nan va anh phal nam
vién suét ba nim troi cing nhitng [An diéu tri dau dém cwe @6 vé thé
x4c 1an tinh than. Trong mot bai viét cdm dong Painful Lessons
(Nhu'ng Bai Hoc bau DO’H) cua anh, Ariely miéu ta qua trinh chira tri
va nhu'ng suy ngam vé vu tai nan cung nhu'ng anh hwong caa n6 1én
cudc doi anh. Hang ngdy, trong sudt ba ndm (trir nhitng ngay anh trai
qua phau thuit), Ariely déu phai “tim trj liéu”. Anh dwoc d:it vao mot
cai bon day thubc tim sat trung, va ngay khi anh ngAm minh hoan
toan trong nwérc, cic y ta bit dau thio bang trén nguoi anh. Ho tiép
tuc théo tir tir cho dén khi tat ca bing dwoce go ra hét va thwong ho
mAt tAm mot tiéng dong ho de hoan tat. Cong viéc do, theo 1o1 Arlely,
1a “dau dém cwe 3O moi ngdy”. Khi cac y ta thio bing xong, ho nhic
anh ra khéi bon va boi 1én ngwdi anh mC)t 16p thude m& Siverol, roi
bang lai. Ngoai ra con co vat ly tri liéu va mot so phlrong phap chira
tri khac nhu'ng moi ngdy, sudt ba nim rong & bénh vién, trong tAm tri
anh lu6n 1a noi kinh hai cta Ian “tdm tri liéu” tiép theo.

Trong budi giéi thiéu quyén sach ban chay nhat ctia minh
Predictably Irrational (Phi Ly Tri), Dan c¢6 dé cip dén viéc anh bat dau
c6 cai nhin khac di vé cudc song va nhat 1a hanh vi cia con ngwdi sau
vu tai nan, va diéu nay da hlrong anh bwdc vao con dwong sy nghiép
ma co I€ anh SE khong chon néu khong Xay ra vy tai nan ké trén. Sau
khi dwore xuit vién, anh theo hoc bang cir nhan TAm Ly Nhan Thirc &
Dai hoc Tel Aviv, roi tiép tuc 14y bang Thac si va Tién si trong cing
linh vire & Dai hoc Bic California tai Chapel Hill. Sau d6 anh 14y tiép
bang Tién si Kinh T€ ctia Pai hoc Duke, noi anh hién 1a Gi4o sw clia
Khoa Kinh Té Hoc Hanh Vi James B. Duke.

Ngay nay, Dan dwoc biét d&€n nhw mot nhin vat hang dau trong



linh vyre kinh t&€ hoc hanh vi, chuyén nghién ciru vé cac yéu to con
ngwdi, xa hoi, nhan thire va cdm xdc ¢6 anh hwéng dén céc quyét dinh
kinh t&, va vé viéc cac yéu td nay tac dong dén gia ca thi trromg, loi
nhuin dau tw va sy phan phdi cdc ngudn lye ra sao. Tuy nhién, niém
dam meé chinh cta 6ng lai 1a quan sat va xac dinh cach thire va Iy do
tai sao chung ta dwa ra nhitng quyét dinh trong cudc song. Ong nhan
thdy c4c quyét dinh cta chdng ta thwong phi 1y, nhung dong thoi co
thé dy doan dwoe. Ong cling kham phé ra mot s6 kién thire thi vi vé
nhitng yéu t6 anh huwdng dén viéc ra quyét dinh cia ching ta noi
riéng, va ca cudc séng hang ngay noi chung.

Khi ¢6 dip n6i chuyén véi 0ng, toi nhan ra Dan Ariely la mot
ngwoi dan ong nong nhiét, rong lirong, san sang chia sé suy nghi va



kinh nghi¢m cta minh. Ong co6 nhu‘ng hiéu biét hét stre sau sic lién
quan dén khai niém mit phai. Ong noi, Khong con nghi ngo gi nira,
chinh nhiig thay d6i 16m lao trong cudc séng da lam thay d6i ching
ta. N6 thay d6i cach chung ta suy nghi va nhlrng gl chiing ta quan
tam.” Trong cudc doi 6 Ong, ong thira nhan rang c6 nhirng thay d6i tich
cuc lau dai mang t1nh nén tang” bit nguon tir chinh vu tai nan do,
bao gom “thay d6i vé tinh cach, cach t6i nhin nhan ban than, cach toi
nhin nhan ngwoi khac, dong lch s¢ thich ca nhan va ca cach t6i phan
trng véi nhitng con dau thé xac.”

Ong t1ep tuc giai thich vé nhu'ng trai nghiém da giap ong “nhin
nhén cudc s6ng thoai mai hon — viéc biét dwoce cuoc doi nay co thé
tré nén kinh khung nhuw thé nao khién cho nhu'ng Van dé nhé nhat
hang ngay toi gap phai khong con quan trong nira, néu khong mudn
noi la vé nghia.” Ong c6 dong Ire manh mé theo dudi nghé day hocla
do nhu'ng thay d6i trong cach 6ng nhin doi sau vu tai nan. Ong néi d6
l1a “mot trai nghiém manh me, dau thu'0’ng, va kéo dai nhu'ng no6 vach
ra cho t6i “con du'ong hiéu rd ban than va ca nhu‘ng ngwoi khac (va
no6 con cham ngoi cho nhitng y twrdng nghién ciru trong t6i)”.

Toi rat ngai dung tir “nan nhéin bi phéng” dé chi Dan Ariely; boi
ro rang 6ng khéng xem minh la mét “nan nhan”. Ong vira triét ly vira
thyre t€ khi noi vé trai nghiém cta minh. Ong néi, “Nhin chung, toi co
gang nhin nhan tinh trang thwong tat cia minh nhw moét trai nghiém
khéc, mot trong nhiéu diéu da tao nén cudc séng cua toi.”

Liéu 6ng c6 tré thanh mot nglrb’i nhlr ngéy hém nay, liéu 6ng co
dat dworc nhu'ng thir nhw 6ng dang c6, néu chat ma-gié khong phat
chay va gy ra nhitng vét phéng khiing khiép trén co thé 188 6ng cach
day nhiéu ndm? Di nhién la khong Bo1 nhw Arlely noi, “chinh nhu‘ng
st kién 16m 1am bién d6i cude dm ching ta.” Ong khong chic cudc doi
minh sé tot homn hay khong néu ong khong bi nhitng chan thlrong do.
Ba nam dau domn cung cyc qua 1a “qua nhiéu”. Tuy nhién, ong khang
dinh rang c6 nhirng lo1i thé, nhu’ng thay d6i tich cue, va chac chin ton
tai mot mat phai trong sw viéc nay. Gior day, 6ng ¢c6 mot ngwoi vor
xinh dep, va 6ng dang & dinh cao sy nghiép cling nhw 1a mot tac gia
c6 sach ban chay nhAt.

Du phai chju dyng dau dén moi ngéy trong sudOt ba nam, phai
sOng chung v6i sy dau dom va bi han ché ctr dong, tham ch1 pha1
dwong dau véi nhitng cing thang vé tam 1y va ca xa hoi vén khong thé



tranh khéi d6i voi mot bénh nhan bi phéng, Ariely van kham pha ra
“mot vai loi ich”. Ong néi, “Khi nhin lai, that ngac nhién khi th4y cudc
sOng cua toi ¢ nhirng chuyén bién tich cuc dén thé! Hoa ra chuyén @b
lai tré nén t6t hon nhirng gi moi ngwoi mong doi va chic chdn hon
han nhiing gi t6i mong doi.”

Bat ké that bai va thay d6i ndo xay ra, du 1a van deé sttc khde,
khung hodng tai chinh hay tan tat nghiém trong thi nhitng cam nhan
cua Jodi Pliszka, Gemma Stone va Dan Ariely da hé 10 mot khia canh
quan trong cua mit phai: khi biét cach dit ra nhiéu cau héi tao dong
lwe hon va chuyén hoa ¥ nghia hoan canh theo hwéng tich cue, ching
ta s@ thdy moi thir tré nén tot dep hon nhirng gi ta dy doan.



CHUONG 11

U'O'C VONG KHONG THANH VA
NHUNG HUONG bI MOT: TIM
KIEM TUONG LAI

“Twong lai thudc vé nhirng ngwoi tin vao vé dep clia wéc mo.”
Eleanor Roosevelt

O LA “cau chuyén ctia mot ngwdi dan dng c6 tat cad moi thit,

nhung lai tim dwoc diéu con hon thé nira.” Trong phim

Regarding Henry (Chuyén Vé Henry), Harrison Ford dong vai

Henry Turner, mot lut sw thanh cong, c6 dia vi. Anh bi chin
thwong so ndo sau khi bi bin vao dau va ngwe. Kha niang giao tiép va
ctr dong ctia anh déu bi anh hwdng, chan thwong con khién anh mat
tri nhé. Gan nhw khéng nhé dworce gi ca, Henry phai xay dung lai cudc
song tir dAu bao gom viée hoc lai moi thi, tir viée tap di, cot day giay
cho d@&n hoc doc va viét. C6 mot cdnh dic biét cam dong trong phim
khi nha vat Iy tri liéu, do Bill Nunn d6ng, dén thim Henry tai nha cta
anh & Manhattan. Chwong trinh vat 1y trj liéu da két thuc trwde do vai
tuan nhung nha trj liéu, ngwoi da tré thanh ban than caa Henry sau
khi anh bi chan thwong, biét chuyén Henry cam thAy suy sup vé cudc
s6ng ma anh danh mét.

Trong phim, Henry dwa bia cho ban u6ng roi hai ngwdi dan ong
ng01 noi chuyén trong nha bé&p. Nha vat Iy tri liéu ké cho Henry nghe
ong tu'ng 1a mot ciu tha bong da chuyen nghlep va twong thuat lai
nhu'ng gi da xay ra trong trin bong cudi cung cua ong Qua boéng dwroc
chuyén dén chan 6ng dé ghl ban trong lic 6 ong b1 chu6i bong tir ca hai
phia. Lac @6 6ng nghe va cdm nhin dwoc dau gdi minh kéu “bop” mot
tiéng va 6ng biét rang sy nghiép cau thu ctia minh da két thac. “Cudc
doi chia t6i chAm dit. Téi da chét”, 6ng noéi voi Henry, “Nhung anh
hay héi la liéu toi cod bén tAm to1 chuyén bi tat & dau g6i khéng di.”
Henry gat gu lap lai cau hoi, “O’, vy 6ng c6 ban tAm...” thi nha tri liéu
cit 101 anh, “Khong' Khoéng, t6i khong quan tam, Henry a. Khong hé
du chi mot gidy. Hay nhin xem. Anh c6 thé di lai dwoc, anh c6 thé noi



chuyén dwoe. Ching ta dang ngbi day udng mot loai bia rat ngon va
d3t tién. Va toi gép phan vao viéc nay. Thé nén, khong. Toi khong
quan tAm chuyén minh bj tat & dau géi.”

Canh phim d6 @i chuyén tai dwoc toan bo thong diép ctia bo
phim: ngay ca khi wéc mo ctia chiing ta bi mat di thi van con d6 mot
mat phai, va n6 sé dén cung nhirng wé.c mo mé1 mé, khac la va nhat 1a
y nghia hon. Nhitng ai cho réng chu dé phim Regarding Henry chi gobi
gon trong kich ban do dao dién Jeffrey Jacob “J.J.” Abrams viét thi ho
can doc quyén I Am The Central Park Jogger (T6i La Nguoi Chay BO
O Cong Vién Trung Tam) — da dé cap trong Phan Mot — dé hiéu ring:
thong diép cua bo phim chi don thuin phan 4nh lai nhiing gi c6 kha
nang xay ra, tham chi trong ca nhitng bi kich cudc doi con té hai hon
nhiéu.

Con dwong Julio Iglesias tré thanh siéu sao nhac Pop sau khi wéc
mo cau thu bong da chuyén nghiép ctia anh tan tanh chi 1 mot trong
rat nhiéu vi du cua viéc 1am thé& ndo ma nhirng wéc mo tan vor lai
dworc thay thé bang nhfrng wéc mo khac 16m lao hon. Trong trrong
h0'p cua Iglesms khoéng ai dam trach neu anh té ra cay dang, bue b01,
va chan nan sau tai nan. Anh c6 thé ngoi gam nh4m noi buodn vi cudce
doi da liva doi anh va cwdp di wée mo tudi tho cia anh. Nhung thay
vao do, Julio Iglesias da chon cach lam khac, anh chon tap trung vao
twong lai va bat dau thye hién nhirng gi da dwa anh dén thanh cong
rire ror cia mot ngwoi ca si kiém nhac si.



Mic di wée mo tudi tho ctia Julio Iglesias bat thanh nhu'ng anh
lai tim ra mat pha1 va nhw Harland Sanders tlep tuc phan dau dé dat
dwoe nhitng diéu anh thiAm chi ¢6 ndm mo ciing khong thay néu nhw
wée mo ban dau clia anh khong bi twde mét. Trén thyc té, rat nhiéu
ngwoi thanh cong nhé4t trong moi linh vyre cudc song 1a nhitng nguwdi
da tirng danh mat wéc mo, nhung ho da phan dau theo dudi nhirng
wdc mo khac.

VANG MAI TIENG NHAC

“Ban khong bao gior qua gia dén néi khong thé ddt ra mot muc
tieu khac hay mo mot wérc mo’ moi.”

C. S. Lewis

Nhuw tit cd moi ngu'oq thwong noi, Elaine Rinaldi 1 mot vi du vé
than dong thiu nién. Lén bay tuoi, co be da go nhirng n6t nhac dau
tién cua bai Chopin trén chiéc du'O’ng cam Kawai Nhét Ban 1 trong can
nha & Westchester cua cha me c6. Méi tu'ng d6 tubi ma mdi ngay
Elaine ngoi tip dan ba bon tiéng lién tuc, nén voi nhimg ai biét vé cod
bé sé khéng 1ay 1am ngac nhién khi c6 doat giai trong cac cudc thi dia
phwong va toan bang Co gido day plano cua Elaine, Tién si Rosahna
Sackstein, mot gido sw Am nhac noi ti€éng & Dai hoc Miami, noi vé
Elaine nhw “mot trong nhirng hoc sinh tai ndng nhat cua t6i”, va Tién
si Sackstein cling noi ré thém 1a tir trwde dén nay, ba chilam viéc voi
“nhirng ngwoi that sy c6 tai nang, tri tué va thién hwéng”.

Khi Elaine 16 tudi, ¢d chinh thirc biéu dién [an d4u tién trwéde
cOng chung trong vai tro nghé si dwong cam tai budi hoa nhac ctia
doan giao hwéng thinh phong thanh phd Fort Lauderdale. Nam 1985
cO dworce trao giai Hiép Si Bac trong linh virc am nhac. Cha me ¢6 cung
ong ba, chi bac, anh chi em va ban bé, tit ca déu ngo6i duwdi hang ghé
khan thinh gia. Ngwoi cha Leo caa ¢6 nhé lai sw kién d6 véi vé tyr hao:
“Ban nghi xem, c6 rat nhiéu dira tré tai nang & d6 nhung chau lai
gianh dwoc giai nhat!”

Elaine ti€p tuc theo hoc trlré'ng Eastern Musical Festival, mot
trong nhitng trung tam dao tao co uy tin nh&t danh cho cac nhac sitré
c6 khat vong. Sau d6 c¢d dwoe hoc bong toan phan ctiia Tredng Am



nhac Frost thudc Pai hoc Miami, no1i ¢ tié€p tuc hoc véi ¢o gido thoi
tho 4u, Tién si Sackstein, trwde khi 14y bang thac si ciia Trwomg Am
nhac Mannes & thanh ph6 New York.

RO rang, Elaine Rinaldi da nd lye hét minh va phai hy sinh nhiéu
thtr dé dat dwoc wée mo tré thanh mot ngheé si du'O’ng cam biéu dién
trong cac budi hoa nhac. Sau khi nhan bing thac si, Elaine xem nhw
da dat dwoc wéc mo cia minh nhung hanh phtic khong dworc bao lau.
Chwa day mwo1i hai thang sau khi t6t nghiép, c6 bi mot chiée xe hoi
dung phai khi dang dap xe trén dwdmng ph6 New York. U'éc mo ma c6
nudi dwong va c6 gdng mot doi da két thic.

Tai nan nay da huy hoai Elaine — vé thé chat, tinh than l4n sy
nghiép. Chin thwong & phan trén co thé khién co khong thé tiép tuc
choi dan chuyen nghiép. T4t ca thoi gian 6 miét mai luyén tap trong
nhiéu ndm — nhiéu hom 1én dén tdm tleng mot ngay ké tir khi con
bé, gior day khong con gi ca. Hoic cb vé 1a nhw thé vao thoi diém d6.

Ca ndm sau Elaine m&i hoi phuc sau chin thwong, nhung khi ¢6
bat dau di xe dap tré lai, c0 bi dung lan thi hai. Lan nay la mot tay
trwot patin. Co glao nh1eu ndm va cung 1a ¢6 van cua co, Tién si
Sacksteln da noi vé Elaine, “Co dy cb tat cd pham chat ctia mot nghé si
dwong cAm, kha ning va tai ning. That khéng may, moi chuyén lai
x4y ra nhw thé.”

Nhung ciu chuyén ctia Elaine khong dirng lai & 6. Co s6ng &
New York va di theo tiéng goi méi trong nganh 4Am nhac — chi huy dan
nhac giao hwdng — va chi it 1au sau, c6 da rit thanh thao. Ndm 1997
Elaine dworc thué lam tror 1y chi huy dan nhac va cha dao hop xwéng
cho Nha hat opera Florida, cai néi ciaa dan nhac giao hwdng Florida.
C6 thi nhan rang minh da dinh “kiém mot cong viéc & bat ctr noi
dau” nhung day 1a qué hwong ctia ¢6 va roi thi “cudi cung toi cling tré
vé nha”.

Nim 2000 Elaine tré lai New York dé lam nghé chi huy dan nhac
tw do cho nha hat opera D1Capo mot thoi gian va cling trong nam do,
cO tr¢ lai Nam Florida dé 1am viéc trong nhém Key West & Nha hat
opera Island. O’ d6 ¢6 gap 1a1 nhiéu ngu’0’1 ban cii thudc dan nhac giao
hlrong Florida, va ¢6 buon rau khi biét rdng nhoém nhac d6 da phai
giai tan vi thleu quy dé duy tri hoat ddng.



Mot s6 nhac si dé nghi Elaine 14p mot dan nhac giao hwéng mai.
Co la ngwoi ly twdng cho cong viéc nay, khong chi baoi ¢6 ¢6 thé chi
huy dan nhac ma ¢6 con c6 cac méi quan hé cho phép y twdng nay
thanh hién thye. C6 néi, “Ching t6i c6 nhitng nha soan nhac tai ba &
Nam Florida, va néu tip hop lai, ching téi sé c6 mot dan nhac giao
hwong xuit sic.”

Nam 2006, dan nhac giao hwdng Miami chinh thirc dwoe thanh
lap. Dan nhac gom bén mwoi con ngwodi tai ning bidu dién tai Hoi
trrong Miami Dade County — chinh l1a noi ma Elaine da nhan giai
thwong Hiép Si Bac. C6 noi, “TAt ca ky (rc qué nha hién vé trong t61.”

Elaine Rinaldi da mat di wéc mo ctia minh, nhung nhé d6 ma co6
c6 co hoi theo dudi va dat dwoe mot wée mo khace, to 16n hon. “Hinh
anh cb 4y dirng ra dieu khién mot dan nhac giao hwéng 1a ditu ma toi
hing mong doi”, Tién si Sackstein nodi, “That mirng cho c6 4y.”

TAO DUNG TUONG LAI

“T61 hwréng vé tiwrong lai béi dé chinh la noi toi sé séng tron cudc
do1 minh.”



George Burns

DPiém noi bat trong nhitng ciu chuyén trén 1a ta c6 thé tin ring,
néu m@t wée mo bi twde mat thi ludon c6 mot wée mo méi dén véi ta.
Khi wéc mor khong thanh, khi t4t ca nd lwe bi mat di, chung ta co thé
tré nén cay dang va phan uit, chung ta co thé than trach vé sy bat
cong cta cudc doi; hodc chung ta c6 thé nhin vé twong lai va tim mot
wée mo khéce. Thye t€14 néu ching ta lya chon diéu thir hai, chdng ta
thwong sé tim dwrgre mot wée mo tham chi to 16m hon, y nghia hon rat
nhiéu. Doéi khi, n6 con héi sinh nhitng wéc mo da mat, nhirng wée mo
twong chirng da bi tir bo rat 1au, dang ngt vii trong ta va chd ngay
song day.

Kim Williams 14 con thit tw trong s6 tAm anh em ctia mot gia dinh
yéu Am nhac. Dén sinh nhat Ian thir bay, ciu choi dworc dan ghl -ta va
1én muwdi thi cdu da cé thé soan nhac. Khi bwée vao tudi thiéu nién,
ciu choi cho vai ban nhac nhé va di khip ving Trung Tay nwée My
roi sau cing 1a tré lai mién Déng Tennessee, yéu, lap gia dinh, va
quyet dinh minh phai ganh vac trach nhiém bang cach tim mot viéc
lam 6n dinh. Sau khi l1am nhiéu viéc trong nganh Xay du‘ng, anh chap
nhan vi tri ky thuat vién dién ti trong mot xwong san xuat kinh trong
ving. Anh da b sang mot bén moi khat khao theo dudi sy nghiép am
nhac trong qui kht, thay vao do, anh danh toan b0 thoi gian cham lo
gia dinh. Cudc s6ng cta Kim va gia dinh anh binh thlré’ng nhu'ng
thodi mai cho d&n mot ngdy nam 1974, mot tai nan xay ra & xwong
lam viéc d3 thay d6i dong chay cudc doi anh.

Kim bi ket trong mot dam chay khung khlep bén trong nha
xwéng. Vét bong cia anh nghiém trong dén noi hon mot thap nién
sau, anh phai trai qua hon hai tram ca g1a1 phau phuc hdi va thAm my.
Da s6 nhirng lan diéu tri dwoc tién hanh & Trung tAm Y t€ Dai hoc
Vanderbilt & Nashville, va ciing tai d6, anh vo tinh biét dé€n 16p day
sang tac nhac ngay trong khuén vién Dai hoc Tennessee. Anh diang lgy
tham gia va nho @6 ma anh cdm thdy tinh yeu am nhac trong anh troi
day Maic du anh dang no lwre hoc tap @é 14y bang tam 1y hoc, Kim biét
diéu minh thit sy muén 1a tré thanh mot nha soan nhac.

Su6t 5 nam ti€p theo, anh thu’O’ng Xuyen di lai gitra Pong
Tennessee va Nashville de hoc viét nhac va thinh thoang rao ban céc
tac pham ctia minh. Sau ciing, vao nim 1988 Kim ky hop dong véoi
Tree International (tién thin cta cong ty san xuét nhac Sony/ATV).



Trong vong vai thang d4u tién lam viéc tai diy, Joe Diffrey, ca si hat
nhac déng qué, da thu Am mot ban nhac do Kim 1a dong tac gia, c6
twa If The Devil Danced In Empty Pockets. N6 tré thanh bai hat dwgre
wa chuong nhat va nhanh chong dwa tén tudi Kim Williams tré thanh
nha viét nhac tai nang noi tleng trong nganh am nhac giai tri. Kim c6
dip lam viéc v&i ca si nhac dong que tén la Garth Brooks, tinh ban
khang khit nay n¢ gitra hai ngwoi va ho da viét nhac cting nhau trong
hang thap ky. Ké tir @, Kim dat dwoc hang loat thanh tyu ruc ro
cung nhiéu ca si hang dau cua dong nhac dong que trong d6 tiéu bidu
nhat 1a tac pham Three Wooden Crosses, ong viét cung v&i Doug
Johnson va dwgee Randy Travis thu am vao nam 2003. Bai hat dwoc
binh chon 14 Bai hat ctia Nam trong Giai thwémng Nhac dong qué 2003
va giai twong tir do Hoi Nhac si Nashville trao tang.
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Doug Johnson nhin xét vé Kim Williams 1a “ngwo1i tich cye va
nhiét huyét nhat” ma anh tirg biét. “T6i wére gi moi ngwdi déu co co
hoi tiép xtic voi anh 4y”, Johnson noi, “Anh 4y 1a ngu6én cam himg 16m
lao.” Nhé lai quang thoi gian khi gip tai nan, Kim Williams tin rdng



chinh n6 da hoi sinh khat khao tré thanh nhac si trong anh. Nhw anh
da bay to trong mot cude phéng van, “Toi kh6ng biét liéu t6i c6 bao
gio tro lai voi Am nhac néu tai nan do khong xay ra. Co 1€ Thu'0'ng dé
da quyét rang, “Ta phal khién anh chang nay cam thdy kho sé da dé
d4y anh ta vé ding noi anh ta can dén.”

Mot trong nhu'ng mat phal 16n nhat cta ton th1r0'ng la n6 bude
chiing ta phal co6 muc tiéu. Hau hét ching ta dé cudc séng tréi qua ma
khong biét minh that sy mu6én gi. Nhw trong cu chuyén ctia Simon
va Helen Pattinson dwoc dé cAp & Phan Mot, doi khi bang truec giac,
ngwdi ta nhin ra minh con thiéu mot diéu gi d6 va bat dau tich cye
tim kiém. Simon va Helen 13 nhitng luat su tré, ngay ngay di lam tai
thu do Luan Pon cho @én thoi diém ho biét minh phai di tim mat
nguon cam hirng. Voi nhiéu nglrm khéc, mai dén khi d61 mit véi thit
bai hay ton thwong thi ho méi nhan ra diéu twong tw, va déi khi
chinh t6n thwong tw né trao cho con ngwoi nhitng muc tiéu dé theo
duoi.

Mot khi ban ¢6 dwoe muc tiéu cu thé tire 1a ban da di hon nira
dwong trong qué trinh dat dwoe n6. Lan d4u tién t6i nghe Roger
Crawford néi chuyén la vao nam 1996. Anh néi cham rai, khoan thai
va day hai hwée. Khan gla cia anh nudt tirng tir, khéng phal b&i
Roger tan tat ma vi anh ¢6 nguon klen thirc uyen tham dé chia sé, va
sau khi nghe anh noéi, khén gia ra vé tran day cam hing.



Roger bam sinh bi tat “thi€u ngén”. Anh c6 hai ngén tay & ban tay
trai, mot ngon & ban tay phai. Anh c6 ba ngén chan & ban chan phai
con chan trai ctia anh thi bi thao khép tir dau goi tré xudng. Tuy vay,
Roger dwgc cdp bang hudn luyén vién quin vot cia Hoi Quan Vot
Chuyén Nghiép Hoa Ky. Anh c6 bang ctr nhan Vién Thong ctia Pai hoc
Loyola-Marymount ¢ Los Angeles, anh la ngu*c‘ri tan tit diu tién trong
Hiép Ho0i Van Dong Vién Dai Hoc Qudc gia va anh d3 tré thanh mot
dién gla truyén cam hirng dwoc sin don. Co 1€ thong diép quan trong
nhit ma Roger Crawford chia sé chinh 1a tAim quan trong cua viéc co
dworc nhu'ng muc tiéu c4 nhan cu thé. Anh noéi, “BAt ctr ai cling c6 thé
lam nén nhirng diéu ky diéu, nhung dau tién ban phai cho minh




nhitng diéu ky diéu dé lam.”

Ne'u ban héi mot tram nguwoi réng liéu ho c6 muc tiéu, hodc diéu
ho mudn dat dwoc nhit trong cudc song hay khong thi h0’n 90%
khong thé dwa ra cau tra 101 cu thé ngoai trir wéc mong dwoe hanh
phtc va khoe manh. D6 14 diéu ma Natalie du Toit (ta sé gap &
chwong sau), nguwoi gitt mwdi huy chwrong vang trong hai ky
Paralympics (Thé& vén hdi mua he danh cho ngu'()'i khuyé't tat) xem la
“bi kich 1én caa cude doi”. Mot trong nhf‘mg mon qua quy giad nhat ma
c6 nhan dworc la dong chir do huan luyén vién cua c6 dé ting, diéu ma
O ludén tAm niém trong cudc song:

Bi kich cudc doi khong ndm & viée ta khong dat dwoe muc tiéu;
Bi kich cudc doi ndm & viée ta khong c6 muc tiéu dé veon dén.

Muc tiéu cho chting ta muc dich, y nghia, va dinh huwémng séng. D6
cling la ly do tai sao nhitng ngwoi virgt qua bi kich ban than thwong



cam thay hanh phuc va toai nguyen hon. Mbi ngay moi mang theo
nhitng thach thirc va muc tiéu méi, va thwong thi moi ca nhan con cb
nhitng muc tiéu lau dai, cu thé cho riéng minh.

Khong c6 muc tiéu, ching ta khong khac gi con thuyén lénh dénh
trén bién cd ménh moéng. Vao thang 5 nim 2008, t6i nghi phép mot
tuan dé tham dy khéa hudn luyén lai thuyén Day Skipper. D6 c6 1é 1a
cong viéc kho khian nhat ma toi tu‘ng thue hién. Ngoai trir budi chitu
dAu tién t6i chi lang thang trén thuyén, con lai 1a nhu'ng trai nghlem
tuyét voi. Vai hai IlglI'O’l ban va mot hwéng dan vién, t6i 1ai thuyén
qua eo blen Gibraltar dén Bac Phi, ghé thdm vung bién T4y Ban Nha &
Ceuta roi di tlep lén Ma-rdc trwée khi virgt bién Pja Trung Hai trong
dém dé tré vé Sotogrande bén bor Costa del Sol.

Mot trong nhitng phan kho khin nh4t cua khoa Day Skipper 1a
viéc tinh to&n 19 trinh béi ¢6 qué nhiéu yé'u t0 phai quan tam; ngoai
nhu'ng thir phlI'C tap cua chiéc thuyén con c6 thuy trieu, dong nwérc,
gi6, diém dinh vi (nhu'ng diém ta danh dau dé biét vi tri hién tai ctia
minh), thoi tiét Va dy bao khi twrong thuy van. Song, tr1r0’c khi ban
xem Xet bat ky yeu t6 nao trong s6 @6, diéu dau tién ban can phai c6 —
va néu khong c6 no thi chang co ly do gi dé roi cang do 1a dich dén.
Ban phai biét minh muén di dau, néu khong ban sé ching di dén dau
hét. Khi da c6 dich dén, ban hay bit dau vach ra 16 trinh. Ban kiém tra
dy bao khi twong thuy van, thuy triéu, 1uong nwée bién va gié. Ban
d4anh d4u 1én hai do nhu'ng diém dlnh vi su6t chiéu dai hai hanh dé
doi chiéu xem minh dang & dau vao bat ky lic nao, va khi chic chan
m01 thtr 3 s&n sang, ban khéi hanh. Khi dang lénh dénh trén bién,
néu hoan canh thay d6i — gi6 d6i hwéng, gap bao, hodc c6 gi d6 can
tré cude hanh trinh — thi thuyén trlrong, von da biét ro dich dén cua
minh, s€ vé ra mot 16 trinh méi va cang buom di tiép. S€ t6n nhiéu
thoi glan va doi héi rat nhiéu nd Ire, nhung bing cach d6 thuyén
trwdng c6 thé tw tin minh dang di den dich.

Néu cudc doila mot cudce hanh trinh, bao nhiéu ngu’c‘)’i trong
chiing ta co du'(yc dich dé€n? Bao nhiéu ngwoi thAm chi biét ro phu’O'ng
hu’O’ng minh muén di hodc dau la diém dinh vi cta mlnh‘? HAau hét
sinh V1en sau khi t6t nghiép khong c6 bat ky ¥ niém gi vé nganh nghe
ho mudn lam. Va do that sw1a bi kich cudc doi. Rat nhleu ngwoilam
viec chi dé ki€m séng qua ngay thay vi xay du'ng cudc séng. Doi khi,
phaéi dén lac khing hoang hay tham chi bi kich 4p téi thi ching ta IIlO’i
ngung troi giat, nhw Mike Jetter n6i mot cach chinh xac 1a bat dau



sOng co y thire.

CUOC GOI 911

Nho chiée nén bao hiém ma Brian Gettlnger song sOt sau mot tai
nan xe may vao thang 9 nim 1993. Khi 4y anh 23 tu6i va chi méi ba
tuan sau khi tot nghlep Hoc Vién Canh Sat Sinclair, anh 1am cho chiéc
Xe gan may ctiia b6 minh tan tanh vi lac tay l4i & mot khiic cua. Anh
noi, “Toi t1r0’ng minh khong s6ng sot noi sau clva cham d6.” Cor thé
anh bj vang vao thanh chan dwong, xwong song anh bi dé nat, lung
anh bi gay & ba cho, cuing vai chiéc xwong swon. Trong lic nﬁm vO
vong bén [é dwdmg & Ohio voi nhirng chin thwong nghiém trong,
Brian Gettinger chi nghi dwge mot diéu, “T6i sé khong bao gio tré
thanh mot vién canh sat dwoc nira.”

Gettinger song s6t sau vy tai nan. Céac béc si bdo rang anh khong
thé di lai dwoc nita, nhu'ng chin ngay sau vu tai nan, anh da cr dong
dwoce cac ngon chan, va sau nhiéu ca phau thuét ciing hang thang
phuc ho1i, anh da dtng dworc trén déi chin ctia minh. Tuy vay, van con
rat nhiéu chan thu'O’ng khién anh khong thé tré thanh nhan vién canh
sat dwoe nira. Phan dwdi chan trai caa anh bj liét va anh khong ¢6 co
bap & vai trai. Nhung chinh vy tai nan da twée di wée mo gia nhap
Iye ILrO’ng canh sat ctia anh lai dinh ra mot hwéng di nghé nghiép
ma&i, ma theo nhiéu goc do, da gitp cude doi anh ¥ nghia va man
nguyen hon. Nam 1996 anh du tiéu chuan tré thanh canh sat diéu
ph01 ngwoi tra loi cac cudce g01 khan cdp. bo la mot cong viéc mang
dén cho anh co hoi glup do ngu'0’1 khac ngay khi ho can dwoe gitp d&
nhit. Hom nay anh c6 thé tran an mot ngwoi & hién trwong tai nan
cho dén khi d0i c4p ctru d&€n. Hém khéc anh c6 thé chi din cho mot
ngwoi bi lac dwong. D6 1a cong viée ma anh hét sirc ung y. “Vo cung
tuyét voi”, Brian nhan xét.

Trung Gy Robin Schmutz & tong dai Toledo cho rﬁng tai nan cua
Brlan dac biéet giap anh tré nén phu hop véi vi tri nay. “N6 glup anh
4y hiéu dworc nhu'ng gi dang dién ra trong dau nan nhan kh1 o trong
tinh canh nguy cap”, Schmutz ndi. Brian tirng mong muén tré thanh
mot nhan vién canh sat 1am viéce trén dwdng phd, nhung me anh néi
niém khao khat ctia con trai ba van ludn 14 gitp d& ngwdi khac va ba
tin ring anh sinh ra dé lam canh sat diéu phéi. “Poi lic Thwong D&



lam rat nhiéu diéu bi 4n”, ba noéi. “Co 1é @6 1a noi Brian c6 thé ciru
~ A N
song dwoc nhiéu ngwoi hon.”

SU'C MANH TINH THAN TiCH CUC

“Strc manh tinh than tich cwee thdt sw ndm trong suy nght sang

tao hinh thanh nén sé phan ctia ban, va nhitng gidién ra trong ddau
ban tu*ng ngay tirng gior tao nén dong lire cho nhitng thay déi trong
cudc soéng ctia ban. Hay tao ra mot chuyén tau chuyén ché suy nghi
va léo lai n6.Chdt lirong cupc séng ciing nhw hanh phiic cudc do ban
phu thudc vao hwéng con tau dé hwot di.”

Laurence J. Peter, 1919-1988

Liéu c6 ban tay Thwong D€ can thiép vao cai ngdy Brian Gettinger
bi hat vang khéi xe gdn may hay khong, ching ta khong bao gid biét.
C6 1é Thwong D€ quyé't dinh rang Julio Iglesias khéng nén tré thanh
cau thu bong d4 va Elaine Rinaldi tot hon hét khong nén choi dan
d1r0’ng cam. C6 nguwoi sé nghl rang Dang Quyen Nédng con nhiéu viéc
vi dai hon @é lam thay vi ng6i suy nghl xem nén dé anh chang nay lam
canh sat diéu phoi hay 1a canh sét giao théng, va anh chang & Tay Ban
Nha kia nén di hat hay di da bong. Di nhién, nhu'ng st kién nay c6 thé
chi 14 két qua ngau nhién khi con ngwoi ta bi ném vao dong chay cude
doi. Nhung, du gi di nira, thye t€1a Brian Gettinger da tim thdy mot
“moén qua” tir vy tai nan da cwép di wéc mo' cua anh, tyra nhw Julio
Iglesias va Elaine Rinaldi da tim thdy “moén qua” tir trong wéc mo ma
ho danh maAt.

Chung ta c6 thé noi gwong nhitng nguwdi nhw Julio Igle51as Elaine
Rinaldi va Brian Gettlnger dic biét khi ching ta phai d6i mit véi noi
that vong trong cudc song cta chinh minh. Nhitng ngwoi danh mat
wéc mo th1r0'ng nguyén rua Thu’O’ng Dé& hay truat bue tirc cho s6 phan
den dui. Ho nhéc chung ta nhé rang doi khi tat ca nhu'ng g1 ta can dé
tim ra mat phai 14 san sang quén di nhirng gi da mat, nhin vé phia
trwedre voi niém hy vong va tin twéng rang: dau do trong twong lai, c6
mot wée mo méi mé, 16m lao va t6t dep hon va ¢6 1€ y nghia hon dang
cho doi ta.

Cudc do1 ho 1a minh chirng cho mot sy that ring & mit phai,



khong mat mat ndo ma khong c6 sy dén bu. Cudce doi ho chuyén tai
mot thong diép dac biét:

Khong mot wée mo tan vér ndo ma khong thé dwoe thay thé
badng mot wée mo khac. Néu ta cir mai tiéc nudi nhirng diéu 18
ra phai xay ra, hodc nhirng diéu ta tin rdng nén xay ra, thi ta
khong thé nao tim dwoce nhitng wée mo méi. Nhitng wée mo @6
chi c6 thé dwoce tim th4y khi ta tap trung tim hiéu xem wéc mo
dyla gi, ta dang c6 nhiing gi va ta sé tré nén nhw thé nao.
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“Néu chiing ta lam tdt cd nhirng viéc ma ta cé khd ndng thiee
hién, chiing ta sé thdt sw lam kinh ngac cd chinh minh.”

Thomas A. Edison

AM 1997 TAP CHI LIFE xu4t ban hai ky b4o ky niém lién tiép

liét ké danh sach mét tram ngwoi quan trong nhAit cua thién

nién ky Dirng dAu danh sach 1a mot ngu’0’1 dan 6ng sinh nam

1847 & tiéu bang Ohio, nwée My. Khi con bé, cau chi dworc
chinh thirc den trlrong hoc trong ba thang. Thay glao cia cau, muc sw
Engle cho rang cau sé chang bao gior 1am nén tro trong givi dau oc
ciu “tréng rong” va ciu lai hay mo: mdng. Vi thé, me ciu da dem con
vé va tw minh day con hoc tai nha. Ttr nhé, kha ning nghe ctia cau da
bi han ch& ma vé sau dwoe phat hién la di chirng ctia bénh ban d6 va
bénh viém tai gitra kéo dai. Cau bé cang 16m bénh cang ning, cho dén
khi trrédng thanh va sau mot tai nan trén xe ltra thi ciu bi diéc hoan
toan. Tuy vAy, vo1 tit ca nhitng gian nan do, ciu bé 16m 1én va tré
thanh mot trong nhitng nha phéat minh vi dai nhat ctia moi thoi dai,
va trong tat ca nhirng ngwoi da séng trén trai dit nay suét mot ngan
nam qua, thi chinh cudc doi 6ng dwoe xem 1a ¢6 anh hwong 16m nhét
dén twong lai ctia nhan loai. Ngwoi dan 6ng d6 1a Thomas Alva
Edison.

Chi riéng & My, Thomas Edison ¢6 1.093 van bang sang ché€ dworc
dang ky duwdi tén ong Ong c6 cong phat minh ra vo sd thiét bi mang
tinh cAch mang bao gom may hét dia, may quay ph1m p1n lwu trir va
di nhién la bong deén dién, phat minh noi tiéng nhét va cung la quan
trong nhat ctia Ong. Edison déng vai tro then chdt trong viée dwa cude
cach mang cong nghiép ttr thoi ky may hoi nwéc lén k}’/ nguyén dién
lwe. C6 1€ hom bat ky ng1r0’1 nao khac trong lich str gan day, Thomas
Edison da lam thay d6i ca thé giéi.

Mic du Edison dwoc biét d@&€n nhiéu nhat véi phat minh bong dén



dién nhung c4c nha st hoc lai xem phéat minh dang ghi nhin nhat cta
ong 1a may ghi Am (hay con dwoce goi 1a may hat dia). Edison da thiét
k& va tao ra mot thiét bi dau tién trén thé gidi c6 thé ghi Am roi phat
lai. Ngay nay that kho twéng twong mot thé gidi ma khong c6 may ghi
Am, va ngwoc dong thoi gian vé nam 1877 khi Edison phéat minh ra
no, ong ciing khong thé twéng twong dwoe phat minh clia minh sé tac
dong 1én moi linh vire trong cudc s6ng dé€n mire nao, tir viée kinh
doanh cta chiing ta — hay twémg twong mot thé giéi khéng c6 hop thw
thoai? — dén nganh giai tri va thw gian — liéu nhom The Beatles hay
Rolling Stones sé & dau néu khéng c6 nhirg chiéc dia nhya vinyl? Va
nhitng ngdi sao nhac Pop ngay nay sé ra sao néu khéng c6 dia CD hay
nhac nén MP3?

Tir Ian chay thir d4u tién, chiéc may ghi Am cta Edison da khong
gdp truc tric gi va diéu d6 lam kinh ngac ca ngwdi phat minh ra no, ¢é
1€ hom bat ky ai khéc, bdi Edison thira biét hau hét cac phat minh cin
phai dwoc cai tién rat nhitu [An méi c6 thé st dung dwore. Yéu to
khién cho thiét bi nay tré nén néi bat khong phai vi sy dot phé cong
nghé hay y nghia ma no sé dem lai cho thé gi¢i, ma do thye t€ rang
chiéc may thu va phat Am thanh dau tién trén thé& giéi lai dwoe phat
minh béi mot ngwoi dan 6ng bi diée hoan toan!



Edison sang tao ra may ghi Aam bang cich diing miéng cin vao noi
phat ra Am thanh va “1éng nghe thong qua nhimg dao dﬁng cua
xwrong ham. That ra, ong cho rang bénh khiém thlnh cua minh xem ra
lai 12 mot 1o thé b0’1 bang viéc str dung ky thuat cin” ong c6 thé cam
dworc nhu'ng tin sO Am thanh ma tai IlglI'O’l khoéng thé nao nghe dworc.
V1ec ong khong thé nghe dwgc budc 6 ong phai nghl ra phu'O’ng phap
cin, cudi cung no da tao diéu kién giap ong diéu chinh va cai tién chit
hl'OTIg Am thanh vwrot xa hon nhiéu so véi nhu'ng gl c6 thé dat dwoc
bang cach nghe binh thwong. Theo cich nhin ndy thi thanh tyu ma
ong dat dwoce gin nhw phi thwomg. Nhung virot 1én trén sy phat
minh, Edison da chirng t6 mot diéu rang thong qua coéng viéc cta
minh, c6 mot sy that truyén dong lye cho thé hé twong lai: d6 14 doi
khi nhirng tré ngai 16m nhét lai 13 tai sin quy gia nhat cta ching ta.

Nam 1988 mot ngwoi dan 6ng tén Ralph Teetor, sau khi qua do,
da dwoce vinh danh tai Automotive Hall of Fame vi ¢6 nhiéu c¢ong hién
cho nganh cong nghlep 0t0. Teetor la mot ngwdi dan 6ng th thu’0’ng,
va nhw Edison, 6ng c6 v6 so phat minh. Khi chi mé1 12 tuoi, Teetor va
ngwdi anh ho da tw 18p rap chiéc xe hoi dau tién ctia minh tir A dén Z,
rap noi cac bd phan bang tay va ché tao lai mot dong co phé thai.



Teetor tot nghiép trromg Pai hoc Pennsylvania nam 1912, ong da
chu'ng minh cho nhu'ng ngwoi cung khoa th4y ho da sai khi nghi ring
6ng khong thé t6t nghiép. Sau d6 6 ong tiép tuc phin dau tré thanh chu
tich Tap doan The Perfect Circle & Hagerstown, bang Indiana, mot
cOng ty san xuit vong dém pitténg hét sirc thanh coéng.

Teetor phat minh ra may xén c6 chay dién, nhiéu loai 6 khéa va
gia 4o can cau ca. Tuy nhién, phat minh c6 § nghia nhit ma nho d6
ong dwoe nhé dén nhiéu nhat va dwoe vinh danh sau nay chinh 1a bo
diéu khién toc do tw dong dung cho xe hoi. Ralph Teetor 1a moét ky sw
cuc ky tai nang, va diéu khlen cho tat ca nhirng thanh qua cta ong tré
nén dang née phuc hon nira ndm & viéc 6ng bi mu. Tir ldc ndm tuoi,
ong da khong con nhin thiy 4nh sdng sau mot tai nan trong cira hang.

Teetor khong thich noi vé sw tan tat
cua minh va hiu nhw khéng ban tam gi
dén viéc minh bi mu. Song, diéu dic biét
thi vi 1a Teetor, cling nhw Edison, da bién
khuy#ét tit cia minh thanh mot loi thé. Vi
dy, ong thiét ké ra ky thuat cAn bing dong
co tua-bin canh quat chay bang hoi nuwéc
trong tau diét ngw 16i. Teetor chwa mot lan
nhin thay dong co tua-bin canh quat. Ong
sé khong thé nhan ra n6 néu Vap phai no
trén dwomng. Nhung 6ng cho ring, theo mot
cach nao do, chinh diéu @6 da gitp ong.
Teetor tin rang viéc dng chwa bao gio nhin
thdy canh quat c6 nghia 1a 6ng khong bi
anh hu'()’ng va gidi han béi nhitng thiét ké truyén th6ng Cudi cung,
nho vao tri tu'O’ng twong cia mlnh cung xtc giac hét stre nhay cam,
Teetor cb thé gidi quyét dwoe vAn dé ma nhitng k§j sw sang mét khac
da phai vat 1on trong nhiéu nim.

Y twéng phat minh ra b diéu khién tdc do tuw dong bat ngudn tir
mot 1an Teetor bi say xe khi di chung xe voi luat sw cia minh. Co vé
nhw luat sw cua ong khong the vira noi chuyen vira lai xe cung mot
lace. Khi 6ng 4y ndi thi 6ng 4y ty ddng giam tdce, con dén lwot Teetor
noi thi 6ng lai dot ngdt ting toc.

Viéc khong thé nhin thiy dwoc khién ngudi ta dé bi budn non
hon khi di trén cac phwong tién giao thong. Nhung cling chinh béi



Teetor nhay cam v&1i hién tuong say tau xe nén 6ng nhin ra sy cin
thiét ctia mot bo dieu khién tdc do ty dong danh cho xe hoi. Luat sw
cua ong lic do6 chay xe nhw dang choi xe dién dung trong hoi cho con
Teetor phai cd gidng 1dm m&i khong non ra ngoai, nhung chinh nho
trai ngh1em do da truyén cam hirng cho 6ng vé mot hé théng tw dong
duy tri t6c @9 6n dinh cho xe hoi.

Teetor thir nghiém y twéng do trong sudt mwdi nadm cho dén khi
ong hai long va cho ra doi moét san pham dang tin cay, ldc d6 ong méi
dang ky van bang sang ché. Tuy vay, mai dén mwoi ba ndm sau,
Chrysler nha san xuit xe hoi dau tién maéi gidi thiéu bd diéu kh1en tw
dong cua Teetor trong loat xe mé&1i ctua hg. Ngay nay, hau nhw moi
chiéc xe hoi san xuat tai My déu c6 bo diéu khién tir ddng theo tiéu
chuin. Khong con nghi ngd gi nita, @ chinh 1a phat minh thanh cong
nhit cua Ralph Teetor. Chinh nho khuyet tat cia minh — khié€m thi —
da cho phép O ong lam dwoc nhitng d1eu virot ngoai kha nang cua
nhu'ng ky sw sing mit. Teetor phat trién mot kha ning cam nhén dic
biét giap ong hinh dung céc vat thé va cach ching hoat ddng, va rd
rang chinh yéu t6 quan trong d6 da lam nén thanh céng phi thwomg
cia 6ng — tré thanh mot trong nhﬁ'ng nha phat minh su sdc va co
nhiéu sang ché nhit trong linh virc may moc ty dong & thé& ky hai
muoi. Cung nhw Edison, tiéu st cia Teetor 1 mot minh chtrng thuyét
phuc vé mat phai.

Ca Ralph Teetor va Thomas Edison déu dé lai cho thé gi(’)’i mot di
san vi dai gdp nhiéu lan nhu'ng phat minh cua ho. Triét 1y séng ctia ho
van mai 12 kim chi nam va 1a ngu6n cam hu'ng thac day hang triéu
ng1r01 theo dudi wée mo cia m1nh ngay ca khi d6i mat v6i kho khan
va that bai. Khong ai trong s0 ho tin Vao viéc tan tat, chang qua mdi
con nglrm c6 diém manh va diém yéu khac nhau. Bi quyét thanh cong
cia ho ndm & chd ho chti tAm vao nhitng gi minh c6 kha nang thye
hién hon 1a nhirng khuyét tat. Thai @6 nay, ro rang, 1a mot diém
chung ctia hiu hét nhirng ngwoi tim ra mét phai.

Chinh nhung hiéu b1et sau sic cua Edison vé kho khin va that bai
trong cudc song 1a diém noi bat nhat trong chién lwgc di dén thanh
cong cuia ban than 6ng. Edison xem sai lam 1a ngwdi ban t6t nhét clia
con ngudi bdi ching ta c6 thé hoc héi dwoe tir chiing. Trong khi
nhiing ngwoi khac chi nhin thiy that bai thi Edison lai rit ra bai hoc
kinh nghiém quy gia. Mot Ian, khi dwoc héi rang 6ng c¢6 cam thiy nan
long khong, khi rat nhiéu Ian thir nghiém sang ché bong dén dién ctia



ong bi that bai thi 6ng tra 1o, “T61 khong hé that bai! T6i chi tim dwoc
10.000 trwromg hop béng dén khong hoat ddong ma thoi!” Ong giai
thich thém cho ngwdi phong vién dang c6 vé boi réi, “Néu toi tim
dwoce 10.000 cich thire khong hiéu nghiém, t6i khong that bai. Toi
khong nan chi béi mdi Ian thir nghiém bat thanh 1 thém mot buée
tién moi.”

Edison tin rang sai [Am trong cude sé’ng ton tai 1a @€ thuc dﬁy
ching ta tién 1én phia trwdre, va sai Jam cang 16m thi ta cang tién xa
hon. Ong khing dinh sai [m va tré ngai 1a nhitng bwéc khong thé
tranh kh01 trén con dwong di dén thanh cong. Nhiéu nguoi thlrong
nhdc vé chuyén mot ngu‘0'1 quan 1y tré tudi lam viéc cho hang may
tinh IBM da pham sai [dm khién cong ty thiét hai 10 triéu d6. Khi tin
nay dén tai chu tich c@ng ty, Tom Watson, chang trai tré dlI’O’C triéu
tap. dén van phong ctia Ong. Chang thanh nién d6 biét minh sap bi
duoi viéce, nhung Watson tin rang mot trong nhu‘ng gia tri cOt 161 cua
IBM la phat trién con ngwoi. Do vay, khi ngwdi quan 1y tré hai liéu
minh co sap bi sa thai hay khong thi Watson lap tire khang dinh,
”Khong!”, roi 6ng n01 thém, “T6i vira bo ra 10 triéu d6 dé dao tao anh
— tai sao t6i lai muén duéi viée anh ngay ltic nay?”

Sai Jam thwong dan dén nhitng sang tao bat ngd. Nam 1970,
Spencer Silver dwoc phong nghién ctru cua cong ty 3M tuyen vao véi
nhiém vu gitp phat trién mot loai keo siéu d1nh Cudi cung, san pham
ma Silver tao ra lai 1a mot hop chat két dinh yeu hon ca cai ma cong
ty dang c6. N6 c6 thé khién nhitng manh gidy nhé dinh lai véi nhau
nhu'ng cling dé dang tach ra. Anh da hoan toan that bai, va mai dén
bén nim sau, anh méi dot nhién nhén ra chit keo dinh 4y c6 thé hitu
dung.

Mot trong nhung dong nghlep cua Silver hat trong ca doan nha
tho va nhu'ng tor gidy anh dung dé danh dau trong quyen thanh ca ctr
roi Xuong mai. Nhé dén chat keo ¢6 d6 dinh yéu ma Silver tao ra,
ngwoi ban nay nay ray tu’O’ng quét chat keo d6 1én nhung to glay
d4anh diu, va hét sirc vui swong khi thay chiing rét cudc cting ndm yén
vi dong th0'1 dé dang dwoc gora ma khong lam rach cac trang sach.
Kham pha nay la sy khéi dau cuia mot san pham ve sau dworce st dung
rong rai trong cac vin phong trén khip thé gi¢i — gidy ghi cha Post-it!



Kinh an toan, mot loai kinh khong vo thanh tirng manh khi bi va
cham, hién nay xuat hién & khap noi bdinod gitp ngwoi ta tranh dwoc
sat thwong. Nhu'ng tai thoi diém Edouard Benedictus, mot nha khoa
hoc Phép lam viéc trong phong thi nghiém khoang dau thé ky 20 thi
chwa ai nghe n6i dé€n kinh an toan. Nhung chinh mot sy ¢d xay ra
trong | phong thi nghiem da lam ong 16e 1én y twong do. Benedictus 1o
tay hdt mot chiéc binh thi nghiém bang thuy tinh rot Xuong san. Anh
nghe thay tiéng vo, nhu'ng khi nhin xu6ng anh khong thé roi mét vi
kinh ngac. Toan bo cac manh v&r van dinh chit vao nhau. Chiéc binh
khong hé bi nat vun hay vor thanh tu'ng manh. Khi xem xét k§ hon thi
anh da hiéu 1y do tai sao. Hba ra chiéc binh nay trwéc d6 chiva day
chat déo 16ng, sau khi bay hoi, @é lai mot 16p chat déo mong bén
trong thanh binh. Chinh 16p mang moéng d6 da gitr cho chiéc binh
thuy tinh khéng bi vor vun.

Mic du sy c6 d6 da giy cha ¥ cho Benedictus nhlrng anh van chwa
nhén thay bat ky trmg dung thye t€ ndo va khong tim hiéu thém cho
dén khi anh chung kién mot tai nan xe hoi. Vao dau thé ky 20, xe hoi
chi mé&i bat dau pho bién trong g10’1 thwong lwu Paris, va dang chan
thwong thu'O’ng gap nhat trong cac vu tai nan xe hoi ltc by gior 1a
nhiing vét cit do mleng kinh chin gi6 gay ra. Benedictus chot nhéan ra
kham phé trwdre diy ctia minh hé 10 mot co hoi. Kinh chin gi6 trang
nhuya s€ ngidn ngira hau hét cac chan thwong do tai nan giao thong.



That khong may 1a ¥ twémg ctia Benedictus da bi cidc nha san xuét
xe hoi bac bo voi cung mot Iy do ma ho dung dé tir chdi rat nhiéu
phat minh vé sy an toan khac trong su6t thé ky qua: chi phi. Tuy
nhién, sau khi kinh an toan dwoc tng dung thanh céng vao viéc gitp
cac binh linh tranh nhfrng chan thu’O’ng do kinh mat na ch6ng doc bi
vQ gy ra trong sudt Thé chién thir nhat, cic nha san xuit xe hoi da
thay d6i quan niém cua ho. Ngay nay, kinh an toan ctia Benedictus
dwoe dung & tit ca nhitng noi ma kinh vé& c6 thé giy ra nguy hai.

C6 thé phai mat dén bon nim va nho mot ca si trong ca doan nha
tho dé Spencer Silver tim dwoe mét phai cho thét bai ctia minh, va
phai dén khi chimg kién mot vu tai nan xe hoi thi Edouard
Benedictus m&i nhan ra co hdi ngay trwde mat khi anh danh roi chiée
binh thi nghiém bang thuy tinh, nhung twong ty nhw nhiéu nha khoa
hoc khac, ca hai ngwoi dan 6ng nay da hoc héi va dwoe hwdng loi tir
mot trong nhitng vién ngoc tri tué cia Thomas Edison: d6 1a “khi mot
thir khong hoat dong theo dung ¥ ban thi khong c6 nghia la n6 vo
dung.”

Trong khi Edison luén xem xét kho khin theo nhiéu khia canh
khac nhau thi 6ng lai khéng bao gio’ xem ban than minh la mot nha
khoa hoc nhw Edouard Benedictus. Mot nha khoa hoc 1a ngwoi tién
hanh céc thi nghiém va quan séat diéu gi sé xay ra. Edison xem minh
nhw mot nha phat minh. Ong khong “kham pha” sy viéc, 6ng phét
minh” ra giai phap, va 6ng ludn tim ki€m nhu'ng Van dé can dworc g1a1
quyét. Ong noéi, “T6i tim hiéu xem thé& g10'1 can g1 roi méi bat dau sang
tao ra nd... Khong mot phat minh nao caa t6i ngau nhién ma dén ca.”
Edison di tim nhirng kh6 khéan b1 6ng hiéu ring an chtra bén trong
moi khoé khin 1a mot co hoi dang chor doi dwoe kham pha.

Chéc khong c6 gi nan long hon la viéc du'ng Xep hang ma hau nhw
khong c6 vé dich chuyen chut nao. Chung ta ai cling tirng trai qua
chuyén d6, drng & phia cudi hang tai quay cho thué xe hoi & sin bay
trong khi nhan vién phu trach mai tdn chuyén véi ban qua dién thoai,
hodc xép hang & quiy tinh tién & siéu thi trong khi nhén vién thau
ngan ban chong gheo dong nghiép. Hay twéng twong xem liéu ban sé
phén (g ra sao néu ban phai dirng x€p hang suét ba ngay!

N&dm 1995 nguoi dan & Katmandu roi vao tinh trang thi€u ga niu
an nghlem trong, Sanu Kaji Shrestha dung xep & cudi mot hang dai
chd dén ba ngay dé c6 dwoce lwong ga can thiét cho gia dinh. Anh



khoéng c6 cach nao khac ngoai viée xin nghi 1am ba ngay va kién nhan
doi dén lwot minh. Tuy nhién, khong nhw hang trim ngwdi khac moi
mon cho doi, Sanu nhan ra mot co hoi. Trong lic ding chd, Sanu bat
dau nghl cach mang nguon nang lwong thay th& 6n dinh trong nwée
dén véi ngwoi dan Nepal. Cang nghi anh cang cam thay phan khich.

Su6t 5 ndm sau, Sanu miét mai tim
kiém nhfrng nguon nhién liéu thay thé va
dén nam 2001, anh chinh thirc nghi viéc &
Ngan Hang Thé Gi4i d@é tap trung hoan
toan cho muyc tiéu cua mlnh Anh dén My
va Chau Au d@é tim hiéu vé nhiing cong
nghé tién tién nhAt va vao thang 4 ndm
2002, anh thanh 1ap Foundation for
Sustainable Technologies — FoST (T6 Chitc
Nghién Ciru Cong Nghé Bén Virng) — mot
t6 chirc phi loi nhun doc lap Tt khi dworc
thanh 14p, FoST da cung cip nhirng giai
phép c6ng nghé bén virng cho hon mot
ngan ho gia dinh trong nhlrng ngobi lang
nong thén ngheo o Nepal va lién tyc tim ki€m nhiing cong nghe moi.
Trang web cua FoST xac nhan, “Nepal dang gap nhlrng Van dé nghiém
trong do viéc chat pha ring blra bai, moi tru'O’ng Xuong cap, 6 nhiém
qua mirc... thi€u nguon cung cAp nwée udng sach va cong tac quan ly
chat thai con kém.” Ho con dy do4n rang cir da nay, phan 16n dién
tich ru'ng cua Nepal sé bién thanh sa mac va kéo theo nhiing tran
thién tai “rat kho chong choi” va khong thé tranh khoi. Nhu'ng FoST
dang d4u tranh vi quyen loi cia ngwoi dan Nepal ho glao duc va
thuyet phuc ngwoi dan sw dung hop Iy ngudn tai nguyén thién nhién
dé tranh gay nguy hai cho thé hé trong lai. Sanu Kaji Shrestha da
khéi xwéng mot cudce van dong ciru 14y Nepal khoi tham hoa ty diét
vong, va stt ménh cta anh dwoc khoi ngudn tir noi thit vong khi bi
mic ket trong mot hang dai ngwdi cho doi.

Ngay 17 thang 8 ndm 2008, to' Mail on Sunday cia Anh dang mét
ban tin vdi tira dé “Ngwdi nong dan bién khoi thai may kéo thanh
phéan bon”. Nghe nhw mot vi du hoan hao vé mit phai trong cong viéc.
Mot van dé, ddc biét 1a van dé anh hwéng dén nhiéu khia canh, tai
chinh lan mé6i trirong, da hé 10 mot co hoi 1émn lao.

Bai b4o ké cau chuyén vé Steve Heard, mot nong dan &



Leicestershire, nwéc Anh, ngwdi da 14y khi thai tir mdy kéo chay dau
diesel (loal khi thai dwoc xem la doc hai cho con ng1r0’1 va moi
trlrong) va chuyen n6 thanh phan bon giau khoang chat dé cai thién
d4t dai trong nong trai ctia Ong.

Voi gia phan bon hbéa hoc khong ngu'ng tdng nhanh, Heard biét
truedre Ong can giam thiéu viéc phu thudc vao ching. Nam 2008, chi
phi phan béon phuc vu cho néng trai cia 6ng tang vot 1én 250.000
bang mot nam. Gia phan bon gin b6 mat thiét v gia dau, va dau da
cham ngwong chwa tirng c6 vao thang 7 nam 2008 véi gia 148 do mot
thung trén thi trwomg qudc t€. May méin thay, luc d6 Heard dang bt
tay vao mot ké& hoach.

Nim 2007, Heard da quyét dinh d6 1a thoi diém thich hop d€ tim
loai phan bon m&i cho hon 1.000 hecta dit cua 6ng. La mot ky sw
nghiép dw, 6ng bé ra sau thang va hon 10.000 bang nhdm khai sinh
mot he thong mang tinh cach mang, st dung khoi thai tir may kéo dé
bon cho dat. Khai diesel chira rat nhiéu khoang chit va méc du n6 doc
hai cho nguwoi nhung noé lai cye ky hiru ich cho d4t. Mot hé thong
twong tir da dworce thir nghiém trén hon mot tram nong trai & My va
Canada nhung Heard 1a ngwdi tai phat minh ra hé thong nay trén thi
trrong nwéc Anh.

Hé théng ctia Heard dwore cai tién & chd: khoi thai dwoe dan tir
may kéo vao mot thung 1é6n diat bén hong may, & doé khi dwrge lam
ngudi trede khi bom qua 27 dwdng 6ng cim sau xudng 1ong dat. Ong
nodi, “Ching t6i dit mot dung cy phan tich phia sau may kéo va két
qua cho thay 98% lwong khoi thai ra dwge bom vao trong dat.” Ky
thuat nay, theo Heard, lam glam do chua cua dat nho do cay trong co
thé ty tong hop chat dam ré cdy ciing phat trién khoe hon va phu
thudc rat it vao phan bon hoa hoc. Nhin chung, Heard tin rang hé
théng da cit giam khoéng 1/3 chi phi phan bén cho 6ng, va né ciing
tao diéu kién cho cly trbng sinh trlréng tot hon, két qua thu hoach
cao hon. Hé thong cta 6ng da dwoce cap vin bang sang ché, Breathing
Life Into Soils System BLISS (Thoi Sw Song Vao Pat) vi mang lai 1o
ich cho dat va méi trweomg dong thoi tiét kiém tai chinh dang ké cho
nha noéng. Vé phan Steve Heard, sang ché nay da giup ong cit glam
chi phi thanh céng va con mé ra co hi kinh doanh méi day tiém
nang, c6 thé thay d6i hoan toan phwong phap nong nghiép & Anh
Qudec.
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Trevor Bayliss la mot nha phat minh ngwoi Anh noi tiéng lan dau
tién tao dworc tén tudi bang mot phat minh nhim d6i pho lai nan
HIV/AIDS & Chau Phi. Ca nhiém AIDS d4u tién & Chau Phi dworc ghi
nh4n vao ndm 1982. Dé€n nim 1989, cin bénh lan tran va bung phat
khip chau luc nhw mot tran chay rirng. AIDS dang c6 nguy co tré
thanh mot trong nhimg dai dich th& ky. Luc d6 Bayliss dang ngbi nha
xem tivi & Anh, va nhu'ng van dé xung quanh bénh dich AIDS lan dau
tién khlen ong chu y. Ong ké, “T6i dang xem tivi, vira gac chan vira
ngim tau thudc, con bo diéu khlen tir xa thi ndm t4n dau dau. Trén
tivi xuat hién chwong trinh vé nan dich HIV/AIDS bung nd & Chau
Phi. C6 thé t6i dd xem chu*ong trinh Come Dancing hay moét ch1r0'ng
trinh nao khac, nhu'ng tinh co toi lai xem chwong trinh nay, va ho noi
cach duy nhat dé c6 thé cham dirt can bénh kinh khiing nay 1a tuyén
truyén, gido duc ngwoi dan Chau Phi, va qua dai phat thanh 1a
phwong phép hiru hiéu nhat.” Nhlrng, mot tré ngai 16m dang ton tai —
hau hét ngwoi dan Chau Phi khong c6 ngudn dién, va néu cé thi &
dang pin — thir hang hoa dit tién va rit it noi ban.

ATy A A T .,.::{‘*a Caia

Diéu nay lam Bayliss suy nghi. Ong néi, “Téi di lac vao mot gié’c
mo: t01 thady minh dang & thudc dia Chau Phi, mang theo mot chiée
kinh mot trong, mot chai rirgu gin, mot chai thuoc b6 va mot cay vot
dap ruoi, va toi dang ling nghe mot bai hat tho tuc phat ra tir chiéc
may hat chay bang day cot véi mot cailoa to gin & bén tren R01 t6i
ngam nghi, xem nao, néu ban c6 thé tao ra nhirng tiéng 6n d6 bing



cach kéo 1&é mot chiée dinh ri doc theo mot tAm gidy twa nhw ban dang
diing mot chiéc 10 xo thi co ning trong chiéc 16 xo dt dé chay mot
may phét dién nho, va may phat dién d6 1am cho chiéc radio hoat
dong... Khong budn tit tivi, toi di vao nha kho, d6 1a mot “bai chién
trwdmg” la liét da thir linh kién dién gia dung, va toi 18p rap ra thi vira
nghira.”

Chiéc radio 1én déy cot da tré thanh phat minh néi tiéng nhat cia
Bayliss. Nguyén ban gdbm c¢6 mdt may thu thanh ban dan, mot moto
dién 14y tir chiéc xe d6 choi va ddong co banh rang 14y tir mot hop phat
nhac. Bayliss ding ky viin bang sang ché€ cho y twéng ctia minh nhung
mai dén ndm 1994, khi dng dwoe moi dén gidi thiéu san pham trén
chwong trinh Tomorrow’s World ctia dai BBC thi ngwoi ta méi bt
dAu chi y dén no. Bayliss da phat minh ra thiét bi dién tw cap va chay
bing day cot dau tién va ty minh cung cap gidi phap cho nhu cau pho
cip thong tin tuyén truyén va gido duc dén ngwoi dan trén khip luc
dia Chau Phi.

B

T

Giong nhw Edison, Sanu Kaji Shrestha, Steve Heard va Trevor
Bayliss khong phai 1a nhitng nha khoa hoc. Ho sdng va lam viéc trong
thé& gigi thye hon 14 trong phong thi nghiém. Ho c6 cach tiép cin van



dé, kho khin trong cudc song theo phong cach Edison, hoan toan
twrong phan véi thai @0 ciia ngwoi binh thwong. Hau hét ching ta sé
nan long truwée nhitng van dé va tré ngai don dp trong cudc song,
nhung nhitng nha phat minh nhw Thomas Edison lai tré' nén hio hire
khi thay kho khin vi ho biét trong khé khin chira dung co hoi. Kho
khin dan dit Edison ca trong cong viéc 1an cudc s6ng. Khi dng gip
mot diéu gi d6 khong nhw y trong bat ky linh vye nao, thay vi budn
ph1en va glan dir thi Edison lai t6 ra phan khich va tim ki€ém mit phai.
Ong noi, “Viéc khong ngu'ng nghi xuit phat tir viéc khong bang long
va khong bing long 1a diéu kién tién quyet cho sy phat trién. Hay chi
cho t06i mot ngwdi bang 1ong véi moi thir va t6i sé chi cho ban sy that
bai.”

Thomas Edison c6 thé lu'ng danh do nhu'ng phat minh, nhung
niém tin ctia 6ng rang khuyét tat c6 thé 1a tai san, kho khan luén la cor
hoi va sai [Am chinh 1a bai hoc kinh nghlem da glup thay d6i thé gioi
khong kém gi bat ky phat minh nao ctia Ong. Triét 1y song ctia ong la
ngudn cam hu'ng khong ngirng thuc ddy moi ngwoi sang tao, phat
minh va tim ki€m mait phai khi vAp phai thir thach. D6 méila di san vi
dai nhéit ctia O6ng.



CHUONG 13

NGHE THUAT NHIN NHAN:

BIEN CAI KHONG THE THANH CO
THE

“Bién cdi khong thé thanh cé thé la mot niém vui.”
Walt Disney, 1901- 1966

HI NGHE mot trong nhiing vi twéng ctia minh noi rang chién

lwoe ctia 6ng khong thé thye hién dwoc thi Napoleon

Bonaparte tra 101, “Khong thé 1a mot tir chi dwoe tim thay

trong tir dién cta nhu'ng ké ngu dot!” Nhirng g1 trong qua khir
cho thay Napoleon hiéu rat ro tir dién ctia minh. Vao dau thé ky 20,
khong ai nghi ring con ngwoi c6 thé bay, nhu'ng hai anh em Wilbur va
Orville Wright khong tin la nhu' vay, va nam 1903 anh em nha Wright
da chirng minh thanh cong rang con ngudi o thé 14i mot dong co
nang hon khong khi va bay dwoe. Mic du chiée dién thoai truyen
théng da dwoc Alexander Bell Va Elisha Gray phat minh vao nam 1876
nhung co rat it ngu'oa tin rang roi day con ngu'm c6 thé néi chuyen
dwoc voi mot nguwdi khac cach minh nira Vong trai dat bang chlec
dién thoai khong diy. Va trwdc nadm 1969, néu ban nodi véi ai do rang
con ngwodi co thé di bo trén mit tring thi ho sé nhin ban nhw thé ban
bi dién. Ngwoc dong tho1i gian, chung ta hoc dwoce 1a nhirng g1 tro
thanh hién thuc ngay hom nay déu la nhu'ng cai khong thé ngay hom
qua. Nhw viy, ta c6 thé két luan chic chin rang nhiéu diéu khong thé
trong hién tai c6 thé tré thanh nhu'ng diéu co thé trong twrong lai, va
nhitng ngwdi hidu dwoce ditu nay thwong 1a nhitng nguwdi tim ra mit
phai.

Nam 1988, khi phuc vu trong quan d(f)i Israel, Radi Kaiof bi chin
thu'ong khién anh bi liét twr hong tror Xuong Trong sudt hai muoi
nam, cudc s6ng cua Radi gan chit vdi chiée xe ldn. Do tuy song cua
anh bj ton thu'ong khong thé nao phuc hoi, Radi dworc cho biét 1 anh
SE khong bao gio di lai dwoc nira. Nhung “khong bao gio” la mot tw
khac ndm trong tir dién ctia nhitng ké ngu dot. Ngay nay, Radi da c6



thé bwée di. Anh c6 thé tw dirng day khéi ghé, leo cau thang va lén
xudng xe hoi. Nhitng viéc Radi lam cing voi qué khir ciia anh truyén
ngudn cam hl'rng cho nhitng ngwdi khac. Khoan néi gi dén nhirng
bwée dau tién cia Nell Amstrong trén mat trang, viéc Radi Kaiof c6
thé di lai ma khong can xe lan da 1a mot dieu ky diéu.

biéu ky diéu da gitip Radi Kaiof c6 thé di lai dworc sau hai mwoi
nam ngBi xe 1&n chinh 13 két qua c6 dwoe tir mit phai cia mot tai nan
da khién mot ngu‘0’1 dan 6 ong khac bi liét toan than. Nam 1997, Amit
Goffer la Tong glam déc diéu hanh Odin Technologies, mot cong ty
chuyen san xuat cac thiét bi y t€ vé chan doan hinh anh nhuw thiét bi
chup cong hu'ong ttr MRI. Sau khi bi tai nan, Amit phai di chuyén
bang xe 1an va chinh viéc di lai khoé khin d6 da thoi thuc ong tim kiém
co hoi thay d6i cudc doi. Ong khong thé khong thic méc tai sao trong
thé gidi cong nghé chiing ta dang song ngay nay, xe 1in lai 1a giai phap
duy nhét cho nhirng ngu‘O’i bi liét hai chan. Hién tai G ong khong tim ra
thiét bi nao khac ngoa1 nhiing chiéc xe lin ho tro' nguwdi bi liét hai
chan di chuyén, va 6ng tw héi “tai sao?”

D6 1a s khéi dau ciia mot san phAm méi mang tinh cAch mang
c6 tén “ReWalk™”, thiét bi cho phép Radi Kaiof séng khong 1& thudc
vao chiéc xe lan.

San pham ReWalk™ bao gom hai chan robét, thiét bj cam bién
gan trén co thé va mot tai deo sau hrng c6 chira mot hop diéu khién
may tinh va p1n sac. Nguoi dung can thém mot cip nang dé giir thang
bang, va thiét bi nay dwoce Van hanh béng d6 diéu khién t1r xa deo & cO
tay voi cac ché do — dtrng, ngoi, di bo, leo 1én hay leo xudng. Sau do,
chi cAn nga ngwoi vé phia trwde, thiét bi cdm bién dworc kich hoat va
cac chin robot sé phan hoi.

Sw khac biét ma ReWalk™ c6 thé tao ra cho cudc sdng ctia nhitng
nguoi bi liét hai chan la vo han. Kate Parkin, giam doc vat Iy tri liéu &
Trung tam Y t&€ Dai hoc New York, noi rang th1et bi nay c6 kha nang
cai thién strc khoe cho nglrm st dung theo hai cach: “Vé thé chat, co
thé con ng1ro1 hoat dong rat khac khi ta dimg thang ng1r01 Ban c6 thé
van dong nhiéu co' bip khac nhau va phéi ban né t6i da. Vé tam 1y,
thiét bi nay cho phép ngwoi bi liét dtrmg thang va giao tiép bing anh
mat.”

Khi t6i héi Amit tai sao 6ng &y lai nghi minh c6 thé thdy dwoc mot



co hoi sau khi bi tai nan thi 6ng tra 101 rat
gian di va khiém t6n, “T6i lam diéu dé6 mot
cach tw nhién, t6i la m6t doanh nhan va to6i
nhin thiy co hoi.” R6i 0ng giai thich ring
viéc tim ki€m co hoi ciing hoi giéng nhw
khi ta nau canh. Khong c6 mot gia vi thin
ky riéng 1é nao. D6 1a sy két hop caa nhiéu
loai gia vi kh4ac nhau, mét diéu nira cling
quan trong khong kém chinh la nhirng
ngwdi xung quanh ludén ung ho ong hét
minh, trong s6 d6 14 gia dinh tuyét voi cia
ong voi v va ba dira con da 16m. Tuy vay,
Amit cling thira nhan rang minh co mét cai
nhin tich cye va lac quan vé cudc séng, béi
6ng la mot doanh nhan bam sinh. Theo
ban nang, ong ludén tim ki€m co hoi va
ludn c6 dwoe chung. Liéu 6ng c6 bao glo’ |
nghi minh s€ phat minh ra ReWalk™ néu tai nan nay khong Xay ra?
Cau tra 101 chic chin 1a “Khong”. Ong noi, “Tai nan d6 da thac day toi
nghién ctru va phat trién ReWalk™”, tai nan d6 4n chira mot mait phai
that tuyét voi.

ReWalk™ 13 m6t thanh tyu dang ké c6 kha ning gitap hang trim
ngan nguoi trén khip thé gi¢i bwde di tré lai va tin hwdng chit
lwong cudce song hoan toan khac biét. Dang budn thay, ReWalk™ lai
khong thé g1up Amit, cha dé cta né, bd1i 6ng khong thé str dung toan
b6 chirc nang cua ha1 canh tay cua ong. Tuy vay, doi véi nhitng ngu‘oq
nhw Amit trén thé g10’1 toi tin rang trong mot ngay khong xa, mot giai
phéap kha thi khac sé gitp tat ca nhitng ngwoi bi liét c6 thé dl lai.

Diéu gi dwoe xem 1a khong thé thiyre hién hon ca viéc mot ngudi
bi liét budre di tré lai? Pé t6i gidi thiéu véi ban mot ngwdi ban nhé
tudbi & thanh pho Sacramento, bang California. Cau chuyén caa cau bé
sé that sy khién ban kinh ngac.

Ben Underwood 1a mot thiéu nién khoe manh, binh thwong vé
moi mit. CAu thich 1am tat ca nhfrng gl ma ban nghi mot thi€u nién sé
lam: cau chay quanh nha dua giom véi anh em va cac ban, cau chay xe
dap, trwot van, trirot pa-tin, choi bong rd, va di nhién ciu cung thich
choi tro choi dlen tr Nlntendo Néu chi quan sat vé bé ngoai, rat kho
dé ban biét dwoc bén trong ciu bé 1a mot bi mat khong thé tin dwoe.



Mot b1 mat, ma khi ban biét, sé dap tan tit ca nhlrng quan niém cua
ban vé nhu‘ng gl khong thé hoic cb thé; cau khong cd mit, cai ma ban
nhin thay chi 1a mit gid, hoan toan mang tinh thAm my. Tuy nhién,
that phi thwong, Ben Underwood tw day cho ban than cach nhin.

Ben sdng véi gia dinh & ngoal 6 Sacramento. Khi dwore hai tuéi,
me cau, ba Aquanetta dé y thay con ngu'0’1 trong hai mét ciu chuyen
sang mau trang duc. Chi trong vai ngay, hai con ngwoi cAu bé da tring
da. D4u hiéu nay cho thay Ben bi mot khoi u 4c tinh hi€m c6, ti1lé1a 6
trén 1.000.000 tré em mic phai goi la ung thw nguyen bao vong mac
(retlnoblastoma) Bac si giai phau mét cho Ben, Tién si James Ruben
giai thich rang, “Néu cir dé yén thé nay, bénh cb thé gay ra ti vong.
Cén bénh sé giét chét cau bé. Benh sé di cin ra khip cor thé va chic
chin thing bé khong séng noéi.” Néu Ben khong dworc chira tri, kh6iu
sé theo day thén kinh thi gidc di cin 1én nio.

LAp tirc Ben dworc chira tri tich cwe bang phwong phap hoa tri va
xa tri voi nod lue ctru 14y doi mét clia cAu, nhung sau mudi thang, khoi
u van khong hoan toan bién méat. Me cia Ben dirng trwede mot quyét
dinh kho6 khan nhat trong doi: tiép tuc chira tri véi nguy co khoi u sé
di cin 1én nao chia Ben, cling ¢ nghia 1a cAm chéc cai chét, hodc cho
phép bac si mtc bé d6i mat Ben va ctru séng ciu, nhung budc cau bé
phaéi s6ng mot cudc sdng chim trong bong téi vinh vién. Ba da lya
chon phwong an hai.

Khi Ben thirc gidc sau ca giai phau, ciu
nghe tiéng me & bén tai va cu nodi voi me,
“Me o1, con khong nhin thiy dworc nira,
con khéng nhin thdy dwoc nira. Oi, me o1,
con khéng nhin thay g1 hét Nhu’ng
Aquanetta da trin an cau, Con c6 thé nhin
thay, Ben a. Con c6 thé nh1n thay bang doi
tay cta con,” roi ba ap hai ban tay cta cau
1én mit ctia minh. “Con c6 thé nhin thdy
bang miii clia IIlll’lh va ba dat tay minh
1én milii cta ciu, roi ba lai ndi, “Con cb thé

| | nhin thdy bang tai cia minh. Con yéu, con
‘ "' nghe me noi roi ddy.” Tir khoanh khic do,
Aquanetta kh6ng cho phép con trai nghi
minh la mot ngu’oq mu. “Con khong con d6i mat nira,” ba n6i véi con,
“nhung con con ddi tay, miii, va hai tai... con van c6 the nhin thiy




dwoc.” Me cua Ben quyét tAm rang dtra con nho cta ba sé dwoc séng
mot cudc song binh thwong nhat c6 thé. Poi khi, ba ty nh6t minh
trong phong va khoc, nhuwng khi bwde ra ngoai, ba khong bao gior dé
Ben biét 14 ba ti€c thwong cho con dé€n nhwomg nao. Ba noi, “Bédi toi
khong mudn chau thwong hai chinh ban than minh. Téi ludn tiép
thém cho con s ty tin, 10ng diing cdm va strc manh. D6 14 tat ca
nhitng gi ma t6i da lam.”

Mot nam sau khi Ben mat di doi mit, mot diéu da xay ra 1am simg
st me cta ciu. Khi ba dang 14i xe thi Ben héi, “Me, me c6 thay toa
nha to & dang kia khong?”, Aquanetta sitng so. Ca hai vira chay ngang
qua mot tda nha 16m. Ba ndi, “Me thady mot toa nha 16m & do, nhung
con co thay khong?” Ben da lam dwoe mot diéu ma cho dén gan day,
hau hét cdc nha khoa hoc van tin 1a khong thé. Cau da tw hoc cach
nhin ma khong cin d6i mit. Ciing giong nhw 161 ngwdi me da tran an
ciu, Ben c6 thé nhin th4y thé giéi xung quanh... bing Am thanh.

Ben la nguoi duy nhét trén th& gi6i c6 thé nhin thiy ma khong
can bat ctr thtr gi hd tror ngoai trir mot thir goi 1a “echolocation” (dinh
vi bang tiéng vang). Cau tap cho co thé minh dinh vi c4c vat thé bang
cach tic lwoi mot céi va lang nghe tiéng vang. Voi phu'O’ng phap nay
cau cb thé xac dinh dwoc vat thé, nhin thay kich c&, hinh dang va biét
dworc chinh xac no dang ¢ dau. Pha1 tAn mat chu'ng kién kha nang caa
Ben thi nguwdi ta méi tin néi. Khong mot ai, ke ca trong g1ac mo
hoang du'O'ng nhAt, la1 c6 thé twéng twong rang co ngu’0’1 c6 kha nang
nhin thdy ma khong can mét... ngoai trir mot ngwdi, mot nha khoa
hoc vé nio b 16i lac da day cho rat nhiéu ngwdi mu nhin théy lai
dwoe ma khong can ding mat.

Nam 1969, tap chi khoa hoc Nature c6 ddng mot bai viét cia mot
nha khoa hoc noi rang 6ng da phat trién mot thiét bi co the glup
ngwdi khiém thi bAm sinh nhin thay dworc. Nha khoa hoc vé than kinh
Paul Bach-y-rita da phat minh ra mot thiét bi gom c6 mot chiée may
quay phim 16n c6 thé truyen tin hiéu dién dén mot tAm kim loai dang
sau mot chiéc ghe T4m kim loai nay c6 400 dau rung kich thich gan
1én da cta ngwoi khiém thi. Moi dau rung dong vai tro nhw mot diém
anh (pixel) trén man hinh tivi @€ thé hién cac sac thai den va trang
Phu'ong phéap nay dworc goi 1a “hién thi xtic glac va nhung ngwoi
khiém thi dwoce huan luyen cach sw dung thiét bi nay c6 thé doc, nhan
dang khudn miit, nhan biét vat thé va xac dinh khoang cach. Kh1 ho
diéu khién chiéc may quay phim va miéu ta nhiing gi ho thay, ho c6



thé chi ra chinh x4c tirng nglrc‘)’i cu thé, ho cb thé cho biét mot nglr(‘)’i
trong phong dang du'ng hay ngoi, toc x6a xudng hay bti cao. Ho ¢
thé nhan ra ngudi d6 ¢ deo kinh hay khong, dang mdé miéng hay
khong va tham chi thdy dwoe ngwdi d6 cir ddng tay phai hay tay trai.

Phat minh ctia Bach-y-rita bi phan 16m cdng dong khoa hoc tay
chay vi n6 ¢6 vé qua di thwrong. Ngay nay, voi nhitng bwéc nhay vot
cua nganh cong nghé may tinh, Bach-y-rita da cai tién phat minh cua
minh bang cach dung nhitng chi€c may quay phim ti hon dworc tich
hop vao kinh mét cho ngwdi khiém thi deo, tir d6 truyén thong tin
dén mot bo vi xtr Iy ndm trén lwdi ho. (Nguwoi ta kham pha ra ludi 1a
khu vire nhén tin hiéu t6t hon nhiéu béi n6é nhay caAm hon lung va
nwde bot gitup cho viéce truyén tin hiéu hiéu qua hon.)

Trong khi hau hét cic nha khoa hoc déu 4n twong v61i phat minh
ctia Bach-y-rita thi van con mot s tir chdi cong nhan viéc ndy, béi
theo ho, nhw thé khong dwoe goi 1a “nhin”. Mot nha khoa hoc vé nao
bd da noéi, “Néu vong mac khong dwore kich thich thi theo quan niém
cua toi thé' khong dwoc goi la nhin.” Tuy nhién, Bach-y-rita da ching
minh rang phan thi gidc clia ndo bo ciing dwoc thiét bi nay kich thich.
D61 mét chi ¢6 chire ning truyén tin hiéu dén nao, noi day thong tin
s€ dwoe xtr 1}’7 va viec nhin thﬁfy ma&i that sw Xéy ra. Bach-y—rita noi,
“Khéng c6 gi dic biét vé day than klnh thi giac ca. Bo nao khong quan
tam thong tin tir dau dén. Ban c6 can dwa hinh anh vao nao dé thdy
khong? O khong! Néu ban phan tng v4i 4nh sang va cdm nhan dworc,
nghia 1a ban nhin thiy.”

Cong trinh cta Bach-y-rita theo mot cach nao do hu'()’ng to1 viée
giai thich Ben Underwood da ti hoc cich nhin nhw thé nao. Ciu tap
cho déi tai nhan biét qua tleng vang dé x4c dinh nhlrng vat thé xung
quanh va vi tri caa chung “Chau c6 thé nghe thay birc twong ding
kia”, Ben vira chi tay vira noi, ghe sofa, blrc twong sau lung chau, tivi
va may vi tinh.” Kha ning cta ciu bé 1a mot thanh tyu dang ké vwrot
xa moi gidi han y hoc. Cau cho thiy nao bd con ngwdi khong chip
nhéin nhiing gi goi 1a bat kha thi. Ben xut hién trén truyén hinh va
phim tai liéu chiéu trén khp thé gi¢i. Cau bé thong minh, di dom,
dep trai, c6 6c hai hwde tuyét voi va yéu thwong cude song. Cau co
nhitng mo wéc va hy vong cao dep. Ben néi, “Chau mudn tré thanh
mot tac gid, mot nha phat minh tro choi dién t.” Va nhitng ngwoi
biét dén ciu sé khong nghi ngdr gi viée ciu sé thanh cong, trong bat ctr
diéu gi ma cau da quyét tam lam.



Mot sO ng1r0’1 sé cho rdng Ben c6 s6 1am nén nghiép l16m. Nhu'ng gi
cau dat dwoc ngay hom nay, phan 16m 12 nho vao si ho tre, niém tin
va tinh yéu ma cdu nhan dworc tir gia dinh, ban be va dac biét la nguoi
me Aquanetta dang kinh cua minh Dén nay, cAu chuyén clia Ben da
chirng t6 mot sy that rdng: néu ta c6 mot thai do dung d&n, thi gan
nhw khéng c6 diéu gi 1a khong thé dat dlI’O’C Hon thé nira, Ben
Underwood d tré thanh biéu twong cho niém hy vong va dong lye
cho hang tram ngan nguoi da chu'ng kién hodc tirng nghe dén cau
chuyén cuaa cau. Bang cach quen di nhu‘ng bat hanh va bat chap
nhu'ng han ché&veé thé chat ma nguwoi khac ngoai gia dinh va ban be
ciu cho rang ciu sé vap phal Ben da lam dwoc diéu ma chi vai ngwoi
c6 thé 1am dworc trong sudt lich str; ciu da bién diéu khong thé thanh
c6 thé. Va, bing cach do, cdu da tim thdy mot mat phai 16m lao.

Mot diéu khong thé nira 1a mot cAu bé mo wée dwge choi trong
giai bong chay chuyén nghiép. Lam thé ndo ma mot cau bé bi méat di
canh tay phal trong mot tai nan & ndng trai gia dinh lai c6 thé tré
thanh mot cau tha bong chay chuyen ngh1ep° D6 1a mot diéu khong
thé. Ngoai trir viéc khong ai n6i nhw thé véi cdu ca.

Nim 12 tudi, Peter Gray bi trirgt té khéi chiéc xe chéd hang cia
cha khi xe dang chay bon bon trén dwong. Cau lot Xu6ng gam xe va bi
hai banh xe can nat canh tay phai. Cac bac si khong con lwra chon nao
khéc, ho budc phai cit cut canh tay phal clia cdu tir vai. Nhu ta co thé
doan viéc mat di canh tay phai khién Peter bi ton thu’O’ng nang née
nhung cau khong tir bé wéc mo cia minh. Qua thoi gian, cau hoc
dwore cach ném va bit bong bang tay trai, va cu ciing danh bong bé\ing
canh tay duy nhét ctia minh. Ciu hoc cach chdn bong va ném bong voi
mot chiée gang tay bong chay. Mot cach nhanh chong, cau c6 thé bat
14y trai bong bang tay trai deo ging, nhét qua bong dwdi nach phai,
gill bo gang ra khoi ban tay trai, chdp 14y qua bong va ném di.



Sau khi tot nghiép c4p ba, Peter cho1i trong gidi bong chiy ban
chuyén danh cho thanh thiéu nién cho d€n nim 1942, anh c6 co hoi
gia nhap doi Memphis Chicks trong Giai bong chiay mién Nam. Chi
trong hai nidm, anh da gianh dwoc 63 chot gén va co ti 1é danh bong
thanh c6ng trung binh 14 0.333. Anh dwoc binh chon 14 Ciu thu sang
gid nhit giai va trede khi mua thi dau ké tiép bt dau, doi bong
chuyén nghiép St Louis Browns da ky hop dong véi anh. Trong mua
giai tiép theo, Peter Gray da dat dwoc wée mo thoi tho 4u ciia minh



va choi trong giai bong chay chuyén nghiép, dinh cao la thoi gian anh
choi cho doi b(’)ng New York Yankees. D6i Browns v6 dich mua giai
voi ba tran thang lién tlep va Gray dong vai tro quan trong trong
chién thang nay véi ndm ca danh tring béng, hai trong sd d6 in diém
truc tlep

Du tén anh chwa bao gidr dwoe nhic dén tai Baseball Hall Of Fame
(Sanh vinh danh mon bong chay) nhung trén hét, Peter Gray da thuc
hién dwoe mo wée thoi tho Au clia minh: choi trong doi bong chay
chuyén nghiép. Anh da tré thanh ngu6n cam himg cho nhirng binh si
Hoa Ky tré vé nha sau Thé chién thir hai, d4c biét 1a nhirng ngwoi bi
maAt tay chan trong chién tranh. Anh thu‘fmg xuat hién trong céc b0
phim thoi sy quay canh anh dén tham cic bénh vién quin y va trung
tam phuc hoi sirc khée dé an i nhitng ngwoi bi cut chan tay rang
cudc doi cia ho van dang song.

Thanh tyu cuaa Peter Gray trong nhu'ng nam 1940 néu lén mot cau
hoi: liéu mot ngwdi voi chi mot canh tay co thé choi cho i bong
chay chuyén nghiép trong thé g10'1 thé thao hét stre canh tranh ngay
nay khong? Cau tra 101 chdc chin 1a “c6”. Ngwdoi véi mot canh tay
khong chi c6 kha nang choi trong doi bong chay chuyén nghiép ma
tham chi con c6 thé tré thanh cau tha cha chét trong ddi bong —
ngwoi ném bong.

Vao ngay 4 thang 9 nim 1993, mot thanh nién bwéc 1én u € ném
béng cho @61 New York Yankees trirée doi Cleveland. Cu6i tran dau,
do6i Yankees thing 4-0. Trong sudt tran dau, khong mot cAu thu nao
cua doi Cleveland c6 the danh trung bong. Day 1a Tan dAu tién trong
hon mot thap ky, mot cau thu ném bong cua doi Yankees da lam nén
tran thing &n diém trye tiép 4n twong nhw Vay It ng1r0'1 ham mo
bong chay nao tirng xem tran dau do lai c6 thé quén dwoc nguwoi nem
bong ctia d0i Yankees ngay hom 4y. Tén anh 1a Jim Abbott. Anh 4y chi
c6 mot canh tay.

Chinh x4c thi Jim Abbott c6 hai canh tay, nhung bam sinh anh chi
c6 mot ban tay trai, nén canh tay phai ctua anh chi ¢6 tac dung nhw
cho mang gang tay khi anh thye hién ca ném bong. Toi dwoc xem Jim
Abbott choi bong trong dip d&€n thidm cha minh & Canada, va t6i nh&
nhw in minh d3 bi mé hodc nhw thé€ nao khi nhin thiy cach anh lam
chu khu vire trung tAm trong vai tro ngwdi ném bong. Mot [an, qua
bong bay vé phia anh, va véi mot loat cac dong tac cyre nhanh va



thuan thuc, anh chup 14y qua béng, tudt géng, ném qua boéng dén chét
gon thir nhat dé loai ngwoi danh bong Mobi khi ném bong xong, anh
lai mang gang vao ban tay trai dé tiép tuc bt bong, téc do nhanh dén
kho tin, chi mat mot hodc hai glay sau khi nem béng di, anh da san
sang dé bit qua bong tiép theo néu nod bay vé phla minh. Thinh
thoang, c6 nhirng d6i bong khong biét 1am thé nao tot hon nén thw
bat chwée cach anh lam, nhu'ng thiét thoi luon du'ng vé phia ho vi
Abbott c6 thé khéo 1éo deo va thio chiéc giing & ban tay trai chi trong
chép mat va nhirng ¢t ném cua anh cye ky chinh x4c.

’u
i

Jim Abbott 1a mot trong s6 it cAu thu bong chay chuyén nghiép
chwa bao gio trai qua mot giai ban chuyén nao. Anh dworc cac chuyén
gia tim ki€m tai nang cha ¥ tir khi con 14 mot cau thi bong chay
nghiép dw. Anh gianh dwoc giai Sullivan v61 danh hiéu Cau thu
nghiép dw xuit sic nhat tai Hoa Ky va giai thwémng Ciy giy vang do
Lién doan bong chay Hoa Ky trao cho ciu thu nghiép dw xuét sic nhat
trén toan qudc. Nam 1988, anh dwa Hoa Ky gianh chién thing truérc
Nhat Ban v6i1 ti s6 chung cudc 1a 5-3 va doat huy chwong vang trong
giai bong chay Thé& van hoi Olympics. Day 14 1an d4u tién Hoa Ky
gianh dwoc huy chwong vang trong mon nay.



Trong sudt mwoi ndm tir 1989 dén 1998, Abbott choi trong giai
bong chay chuyén nghiép cho bdn ddi tuyén khac nhau, va trong thoi
glan do, anh da gianh dworc cac gidi thu‘0‘ng va danh hiéu nhiéu khéng
d&m xué. Ngay nay, anh la mot dién gla truyen dong lye chuyen
nghlep, dworc rat nhleu t6 chirc mo&i dén dé truyen cho cac nhan vién
ctia ho mot niém tin rang: VO’l mot thai do dang din thi khéong co gl la
khong thé. Chinh nhan thirc vé nhu'ng gi ¢ thé xay ra mang dén niém
hy vong cho twong lai va dan dit con ngwoi tim ra mit phai.



CHUONG 14
NHAN THUC VE NHUNG GI CO

\ THE:
NIEM HY VONG CHO TUONG LAI

“Dimg nghe theo bdt kij ai néi r&ng ban khong thé lam dwore viée

nay hay viée kia. Diéu dé thdat vd nghla Hay quyét tam rdng ban sé

khong bao gio dung nang hay chong gdy, hay thir lam moi thir. Hay

di hoc tham gia vao tdt cd cac tro chot, dén bdt cir not dau ban

muon. Nhung dung bao glO’ du'ng bao gior dé ngwot khac thuyet
phuc ban rdng nhitng viéc nay khé lam, khéng thé lam dwoec.”

Dai iy Khong quan hoang gia Anh, Hiép si Douglas
Bader CBE

AO NGAY 13 THANG 7 NAM 2007, tim ngwoi dan 6ng chay

nhanh nhat th& glO’l dtmg vao vi tri thi d4u trén sin van dong

Stadio Olimpico & Rome dé chay dua cy ly trén 400 mét. Ho

dén dé tranh tai va gianh giai thwéng 1 triéu d6 do IAAF
Golden League (Giai vang Hiép hoi lién doan dién kinh qudc t€) trao
ting. D6 1a nhitng vin ddng vién dang gdom, gom c6 Angelo Taylor —
nha vo dich My cwr ly 400 mét nam 2007, LaShawn Merritt va Darold
Williamson — huy chIrO’ng vang n01 dung chay tiép strc 4X400 mét
trong glal Thé thao ngoal troi quoc t€ ndm 2005. Nhu'ng ¢ lan chay
ngoai cung c6 mot van dong vién sdp 1am nén lich str. Anh néi bat
hon céac van dong vién khéc, khong phai bai chiée 4o vang ruc hay
chiéc kinh mat. Diéu gl khién anh noi bat dén thé va khién cho dam
dong phal h4 héc miéng kinh ngac va ho reo khi anh chuan bi bwére
vao cudc dua? Ngwoi thanh nién chay & lan dua s6 8 khong c6 ban
chan.

Oscar Pistorius sinh ngay 22 thang 11 nam 1986 tai Pretoria, Nam
Phi. Anh la con trai thir cia Henke va Sheila Pistorius. Cha ctia Oscar
nhé lai ndi théng khé ma 6ng phai chju dung khi sinh ra Oscar. “T6i
thay khi€m khuyét d6 ngay khi chau vira lot 1ong, chir khong phai bAt
ky y t4 hay bac si ndo khéac. To6i &m ch4u trén tay va khi nguwoi ta cit



ron cho chau, t6i da nodi véi bac si rang hai ban chan con t6i khong
dwgc binh thudng.” D6 1a mot trwdng hop rat hiém gip, phan chan
d1r0'1 dau g01 va do6i ban chan cua ciu bé bi bién dang nghiém trong.
Ca ong quyen va ban chéan cdu déu khong c6 xwong. Oscar khong co
xwong mac. Cau c6 mit ca chan nhung mdi ban chan cia ciu chi co
hai ngon, va xwong hai bén ban chan déu thiéu.

Sau khi Oscar dwoec sinh ra, cha me anh phai @61 mat véi mot lya
chon kho khin: nhin con minh 1ém 1én ma khong thé di lai, tréi budc
cudc doi vao chiéce xe 1dn, hodc cwa di ca hai chan caa anh véoi hy vong
anh c6 mot twong lai tot dep hO’n nho co hoi di lai bdng chan gla Ong
Henke hoi twong lai cam giac roi boi trong hoan canh nan giai do.
Oscar c6 d6i ban chan rét ky quéc. “Cam giac cho phép ngwoi ta cat di
ban chan caa con toi va virt chiing vao thung rac that khong dé chiu
cht ndo,” Henke giai bay, “Rat kho long.” Va biét ndi sao néu con 6ng
16m 1én, phan nd vi biét minh bj cwa di ban chan? Nhu'ng Henke va
Sheila da quyét dinh, ho chon cho con co hdi mdt ngay nao dé no [y
thé di lai dwore, du 1a bing chan gia. Trwde khi Oscar tron mot tudi, ca
hai ban chan anh d3 dworc cit bé.

KHONG HOI TIEC

“Liéu té1 c6 mudn ldy lai doi chan ciia minh khong ?To1 se phal
suy nghi vé diéu nay.”

Oscar Pistorius

“Chwa bao gid t61 ngdi xudng bén canh cha me t6i va hoi, “Tai sao
con khéng c6 chan?” hay ° Dféu gi da xay ra véi doi chan caa con?” hay
bat cir cau hoi twrong tu nao,” Oscar nhé lai. “Cha va me t6i luon day
anh em chung toi rang cum tw “T6i khong thé” khong bao gior ton tai.”
Anh d3 séng theo triét Iy nay va khong dé cho sy khuyét tat ngin can
anh trong bat cir viéc gl. Du do6 1a moén lwdt van, quan vot, trueot bing,
trurot pa- -tin hay dua m6-t6 bon banh Oscar deu tham gla Thu vi
mot diéu 1a méac du Oscar thir choi gan nhw tit cd cAc mon thé thao
hién c0, thi anh lai khéng nghi d&€n dién kinh. “Trwée day dién kinh
chwa bao gior1a mon t6i yéu thich,” anh noi.

O trwdmg, Oscar mang déi chan gid nhung van choi xuét sic trong



hau hét cAc mén thé thao. Bing moi nd lye, anh tré thanh vin dong
vién bong nwére va bong bau duc tai ning. Tuy nhién, wée mo dworc
choi béng bau duc cua anh da két thc dot ngdt khi anh bi chan
thwong trong mot tran d4u tai trwong. Anh dang nhan mot dwong
chu}?én tir vong ngoai, cung lic d6 cau thu chay canh d6i phwong lao
vao anh va mot déi tha khac nga dé 1én chan anh. Chin thwong dau
g01 budc Oscar phal ttr bé mén thé thao anh yéu thich. Tuy nhién,
chan thwong da 14y mét nhirng thang ngay choi bong bau duyc ctia anh
trere d6 lai 1a chat xtc tadc khoi nguon cho nhirng thanh tyu phi
thwong cta anh sau nay.

Bac si phau thuat Gerry Versveld ngu'oq da chdm soc cho Oscar tir
ltuc anh mai sinh, noéi, “T6i mudn té ngu'a khi cau bé ké rang minh
dang choi bong bau duc.”. Thye t€1a viéc Oscar mang cap chan gia
ctrng nhic khién cho chuyén anh choi thé thao cang tré nén dic biét.
Nhung danh mat wéc mo choi bong bau duc lai mang t&1 co hoi cho
anh trong mon dién kinh. Mic du Oscar dworc yeu cau ngung choi cac
mon thé thao doi khang, it nhéit cho t61 khi dau gbi ctia anh lanh 13n,
thi anh van co thé chay Oscar bwére vao dwdong chay dién kinh ma
khong ngo rang anh sip stra lam nga nghleng lang dién kinh thé giéi
va tré thanh mot hién twong thé thao tAm c& qudc té.

PHA KY LUC THE GIOT

“Toi khong dwore trang bi bat cir thir gi,” Oscar nhé lai Ian dau
tién anh buédc vao dwdng dua, “va ngay lan d6 to6i da pha ky luc thé
giol Paralymplcs danh cho ngwoi cut hai chan, trong trang phuc choi
bong bau duc.” Vao ngay 5 thang 1 nam 2004, chi m&i & tudi 17, Oscar
thi chay cw ly 100m trong mot giai ddu mé tai sin van dong Pilditch &
qué nha Pretoria chi sau hai thang tép luyén Anh hoan tat cudc thi
chi véi 11,51 gidy, trong khi ky luc thé giéi danh cho ngwoi khuyét tat
tai thoi diém d6 1a 12,2 giay.

Tam thang sau, Oscar da khién moi ngwdi xtic dong khi anh dai
dién Nam Phi tham gia Paralympics (Thé vin hoi mua he danh cho
ngwdi khuyét tat) tai Athens, Hy Lap. Anh chi doat huy chwong bac &
cy ly 100m nhung lai gianh dwoc huy chwong vang tai vong chung két
cy ly 200m. Mic du ¢6 sy khéi dau tham hai, lién tiép bon 1an xuét
phét pham quy, ngwdi ta con thay Oscar dirng nhw troi trong trong



1,8 gidy sau khi tit ca cac vin dong vién khéic da roi vach xuat phat,
nhung Oscar da vwrot qua tat ca va chién thang cudc dua, pha ky luc
thé& gidi voi 21,97 gidy. Ky luc ndy da dwa anh tré thanh van dong vién
cut chin dau tién chay dwoc 200m dwdi 22 gidy. Dang buon thay, me
cua Oscar, ba Sheila da qua doi trwede khi anh tham gia mon dién
kinh, nhung cha anh da tin mat xem anh thi dau, ng6i bén canh 6ng
la bac si Gerry Versveld, ngwoi thyre hién phau thuat cwra ban chan caa
Oscar. C4 hai ngwoi dan 6ng da cdm dong dén roi nwde mat.

- --1"-',:.'

Trwée khi ky Paralympics tai Athens két thtic vao ndm do6, Oscar
da pha 4 ky luc thé& gi61 va sy nghiép dién kinh cua anh chi vira mé1
bat dau. Anh ti€p tuc pha 26 ky luc thé gi¢i khac trong nhiéu ndi dung
thi d4u & cw ly 100m, 200m va 400m. Nhung Oscar dang hwéng dén
nhitng thir thich to 16n hon — muc tiéu ctia anh 14 thi d4u & cip bac
cao nhat cung cac van dong vién lanh lin.

Bi MAT VE THANH CONG CUA OSCAR

Khi Oscar tip luyén cét lye hon va chay nhanh hon, anh bit dau
dwoce xem 1a 61 tha dang gom cua nhirng van dong vién lanh lan. Sy



tién b dang ké ctia anh khién vai ngwoi nghi ngor liéu yéu t6 mang
dén chién thing cho Oscar ndm & thuee Iyre ctia anh hay do loi thé c6
dworc tir Cheetahs — cip chan gia ché tao tir carbon d#c biét danh
riéng cho anh.

Tién si Elio Locatelli ngwoi phét ng()n cho Hiép hoi Lién doan
Dién kinh Qu6c té (IAAF) ban quan ly dién kinh the gioi, 1a nguwoi
dAu tién len tleng Ong noi, “Téi co chut nghl ngO’ Ve phong do thi dau
cua anh 4y & cir ly 400m vi anh 4y vé dich rit sém.” TAt cd cac van
dong vién chay 400m khac déu tré nén mét moi khi cudc dua kéo dai,
chi trir Oscar cang chay nhanh hon.

Vao thang 3 nim 2007, IAAF da thay d6i luat thi dau va ban hanh
1énh c4m t4t ca “cac ho tro ky thuat” trong moén dién kinh. Liéu 1énh
cAm nay c6 nham muc dich d6i pho vé1i thanh cdng caa Oscar trén
dwdong dua hay khong van con gy tranh cai. Oscar va doi cia anh
khong chﬁ'p nhan viéc xem cdp chan Cheetahs 1a thiét b ho tro ky
thuat, va cho rang Oscar sé ludn bi bat loi so véi nhitng van dong vién
lanh lan vi d6i chan gia ching bao g10' c6 thé 1a vat thay thé twong
dwong hay t6t hon d6i chan that cua con nguoi.

Sau nhitng Ian kiém tra nghiém ngit, vao ngay 10 thang 1 nim
2008, IAAF phat hién ra cip chan gia thit su tao loi thé cho Oscar va
két qua 1a anh bi cAm tham gia cudc dua dién kinh “mé rong”. Tuy
nhién, Oscar va doi ciaa anh da khang cao 1én cap cao nhat bo moén
dién klnh Tda an Thé thao tai Lausanne, va dén ngay 16 thang 5 nam
2008, toa an ra phan quyet rang ban nghlen ctru khoa hoc ban dau
ma IAAF dung lam cin ¢t ra quyét dinh 1a “di léch hwémg” va co
nhiéu 15i sai chét nguoi. Trong do, IAAF da khong dwa ra day du bang
chirng thuyét phuc dé chtrng minh cap chan gla cua Oscar Pistorius
dem lai 1¢1 th& cho anh hon nhirng vin dong vién lanh lan.



Oscar thing kién va c6 du diéu kién tham gia giai ddu m& rong,
bao gom Thé van hoi Olympics, méc du anh khong du diéu kién tham
gia giai thi ddu Bic Kinh. Tuy nhién, phan quyét ctia toa 4n da dé lai
mot cAu héi chwa 6 101 dap: néu cdp chan gia ctia Oscar khong dem
lai 1o thé cho anh, vAy bi quyét thanh cong ctia anh 14 gi?



Tré tréu thay, nhiéu ngwoi tin rang chinh khuyét tit cia Oscar lai
1a chiéc chia khoa mé ra nhu'ng thanh twu noéi bat trong lang dién
kinh cfia anh. Theo bAc si gidi phau va huén luyén vién ctia Oscar,
chinh bi kich anh dworc sinh ra véi d6i ban chan bién dang va bi budc
phai cwra bo triee khi anh biét di 1a nguyén nhan chinh cho viéc anh
tré thanh mot vin dong vién dién kinh phi thwomg nhw vay.

Bac si Versveld khong nghi ngo gi ve viéc di tat bAm sinh ctia
Oscar da trang bi cho anh mét t6c o di chuyén hon ngum b&1i anh
budc phai tap i ddng d6i chan theo cach tw nhién va nhanh nhat dé
bat kip nhu'ng dira tré khac. Anh trai cia Oscar — Carl cung dong y voi
lap luan d6, “Chan ctia Oscar phai ctr dong nhanh hon rat nhiéu dé
bét klp toc do cua nglr0’1 khac, du cho do6 la toi hay bat ky ai khac chay
choi véi cau trong vwon hodc trén bai bién.” R rang, chinh khuyet tat
ctia Oscar da giap anh phat trién mot thé chat dic trung cia mot van
dong vién dién kinh tir thué bé ma anh khong hé nhén ra.

Huén luyén vién cua Oscar, 6ng Ampie Louw, doan chic rang
nhitng ctr ddng chan doc nhat ctia Oscar da tao diéu kién cho anh tré
thanh mot vin dong vién dién kinh xuit ching. “Lan diu tién gip cau
4y, t61 da nghi, “Cha, minh s& hun luyén dwoc chang trai nay.” Ban
biét tai sao khong? La mot hudn luyén vién chay nwée rit, t6i nhin
thdy dwoc téc dd chay cta ciu. Oscar 1a mot chang trai d3c biét,” 6ng
n6i véi mot niém tin sit da.

Mot trong nhirng tinh cach quan trong nhéit ctia Oscar ciing 1a
mot dic diém thwong gap o tat ca cac nha VO dich, do6 1a anh khong
sOng voi qué khtr hay lo lang vé nhirng gl sap xay den va anh khong
tim 1y do dé d6 16i. Anh chi don tam tri vao nhiing kha nang trwdc
mat.

“Ban c6 thé dung nhiing gi da xay ra dé lam nguyén nhan cho that
bai — moi ngwdi s€ théng cam thoéi,” Oscar bay to. “Ban khong co
chan, me ban da qua do1i; that dang ti€c. Nhung toi khong mudén trong
sudt cudc dod, minh phai nghe moi ngwoi xung quanh thét 1én, “That
dang thwong”, va ty chat day cudc song clia minh bang nhitng diéu
tiéu cue.

Ngay 17 thang 9 ndm 2008, mdt ngady mwa gié & Bic Kinh khéng
ngan dwgc bwdc chan cua hon 91.000 ngu’0’1 di to1 san van dong
Bird’s Nest 10ng 13y trang 18, &6 chtrmg kién ngay thi ddu cudi cling cta



giai Paralympics Ian thi 13. Noi dung th1 d&u cudi cung 14 cudce dua
T44 cy ly 400m va moi cip méit &6 don vé mot van dong vién, do
chinh la Oscar Pistorius. Anh da gianh huy chwong vang cho ca hai
lwot thi ddu & cw ly 100m va 200m, nhung liéu anh c6 chién thing &
ndi dung thir ba, cy ly 400m va bao vé thanh cong danh hiéu ma anh
da gat hai dwoce & Athens bon ndm vé trege khong?

Khi Oscar vé dén dich, anh bo xa ngwoi vé nhi hon 10m. Anh da
phé ky luc thé& giéi Ian thir 27 va gianh dwore thanh tich cao nhat voi
ba huy chwong vang. Ngay sau giai diu, voi danh hiéu dwong kim vo
dich, Oscar lai nghi ngay dén viéc tham dy Giai v6 dich bién kinh Thé
giéi ndm 2009.

Chirng kién Oscar glanh dwoc chién thang sau cung & cv ly 400m,
t6i khong thé khong nhé dén cude phong Van me anh trén dai phat
thanh tai Nam Phi vdo nim 1999. Ba néi ring ba hy vong ciu chuyén
cua con trai minh s€ 1a “mot thong diép vé niém hy vong va 1a ngu6n
dong vién cho nhirng ai phai trai qua thoi khic dau buon trong cude
song”. Nhung toi nghi rang 91.000 ngwoi chimg kién cudc dua cua
con trai ba trén san van dong Bird’s Nest vao dém do6, va hang triéu
khan gia khip thé gi¢i xem qua man anh nho, tat ca ciing sé dong y
rang dwoce xem Oscar Pistorius thi ddu khong chi mang lai thong diép
vé niém hy vong va nguon dong vién; anh da dem lai nguon cam
hirng.

LAM NEN LICH SU’

Tai thanh pho Seville, Tay Ban Nha, vao ngay 3 thang 5 nam
2008, 51 phu nir vao vi tri xuit phat dé boi 10km trong Vung nwéce toi
aAm u. D6 1a khéi d4u ctia Giai vo dich Thé g101 Bo1i 161 ngoai troi. Ho
dang chuén bi bwéc vao mot trong nhitng glal bo1i 161 kho6 khan va thir
thach nhat trén thé gi¢i. D6 khong phai 14 cudc thi danh cho nhirng
ngwdi yéu dudi. Nhitng ngwdi tirng tham gia cée cude dua trwede day
phai chiu stra d6t va ca nhitng con say song. Mot van dong vién boi
10i tham gia & Seville, Cassie Patten dén tir Vwong qudc Anh sau do6
da thuét lai, trong sudt vong chung két, mui hoéi va vi ciia nwée liac Ay
khong khac gi phan vit troi vao miéng co. Nhu'ng 1a mot nir van dong
vién thé thao thye thy, Cassie khong dé dieu d6 1am cham mlnh lai, c6
tiép tuc boi va tré thanh ngwdi vé nhi, chi 3,1 gidy sau ngwoi vé nhat



van dong vién ngwoi Nga Larissa Ilchenko.

Tuy nhién, tat ca khan gia lai chdm cha theo doi nglr(‘)’i phu nir V\é
thi tw, chinh xac chi 2 gidy sau Cassie Patten va 5 gidy sau ngwoi ve
nhAit. Natalie du Toit, mot phu nir 24 tu6i dén tir Nam Phi. Chi dén
khi Natalie troi 1én mit nwée thi moi ngwdt moi hleu dwoc mu'c do
thanh c6ng cua co; chin trai ctia ¢o bi cut tir du goi tré xudng. CO da
thi d4u v61 nhitng van dong vién boi 161 1anh 14n ma khong hé c6 sy
tror gitip ndo chia chan gid, va khi ndm trong s6 10 ngwoi vé dich dau
tién, co that sy da lam nén lich s. Natalie du Toit da dat dwoc wéc
mo tir thud &u tho ctia minh va da diéu kién dai dién cho dat nwéc cb
tham dy Thé van hoi Olympics Bic Kinh ciing dién ra trong nam do.
Co 1a ngwoi bi cut tay/chan dau tién c6 du diéu kién tham gia thi diu
& giai Olympics danh cho nhitng van dong vién lanh lan.

Natalie du Toit sinh ngay 29 thang 1 nam 1984 Khi con 1a mot
dtra tré, c6 da rat yéu thich boi 16i va khi 1én sau tudi, c6 mo wée mot
ngay nao dé sé dwoc thi dau tai giai Olympics. Trong sudt mwoi ndm
sau do, co luyen tap hiing say dé dat dwoe muc tiéu ctia minh va hoi
dong bo1iloi & Cape Town da nhin thay ¢ Natalie tlem nang cua nha
vo dich thé& giéi. Co da 1ap dwore rat nhiéu ky luc cap quoc gia & nhom
tubi ctia minh trong nhiéu giai d&u va chién thing 4p dao trong hau
hét cac cude thi. Nam 16 tudi, c6 bé 1& co hoi tham du gii thi ddu
Olympics Sydney vao nam 2000 mot cach suyt soat.

Nhu'ng roi sau d6 vao thang 2 ndm 2001, khi ¢6 dang chay Xe may
tré vé trromg sau budi tip boi, mot tai x&€ bat can da dam vao c6 khi
anh ta phong ra tir bai diu xe. Ct va cham da nghién nét chan trai cta
Natalie. Canh twong dwoce dlen ta 1a “rat kinh khié€p”. Natalie con nh&
c6 da hét 1én, “T6i mat chan roi, toi mat chan roi.” Mic du cac bac si
da c6 ging sudt bon ngay dé ciru 14y chan cd, nhung cudi cung ho
khong c6 lira chon nao khéc 1a phai cwa di phén chan dwéi.

That khong thé tin dworc, 124 ngay sau tai nan khi Natalie van con
chwa bwée di dwore, co6 da tré lai ho boi. Natalie néi, “Nam trong bénh
vién, chwa bao gio téi nghi ng(‘y viéc minh s@ tiép tuc bor. Boiloila ca
cudc doi toi, d6 1a niém dam mé cua t6i.” Nhé lai, c6 noi rang cd dén
ho b0’1 dé xem minh c6 lam dworc gi khong Liac do co khong hé biét
rang roi day minh sé tim dwoce mit phai, va diéu do sé gitp co thye
hién dwoc wée mo thud tho Au cia minh va hon thé nira, c6 sé sém
tré thanh mot huyén thoai thé thao.



Vao ndm 2002, chwa diy hai ndm sau vu tai nan, Natalie da du
diéu kién tham dy vong chung két cw ly 8oom tai giai diu
Commonwealth, mot thanh tich vi dai. D6 14 1an dau tién mot ngwoi
bi cut chan c6 thé vao dén vong chung két cia gidai Commonwealth




cting nhw bat ctr gidi boi 101 qudc t€ ndo danh cho ngwdi lanh 13n. Mic
du c6 khéng gianh dworc chién thing trong cudc thi d6 véi nhirng d6i
thua lanh 1an, nhung c6 da doat hai huy chwong vang cho giai bo1i ty
do cirly 50m va 100m danh cho ngwdi khuyét tit va ¢6 da nhan “Giai
thwéng David Dixon cho van dong vién xuat sic cla giai ddu”, viot
qua tay boi ngwoi Uc Ian Thorpe, ngwrdi da gianh dwoce sau huy
chwong vang va mot huy chwong bac cting nhw 14p ky luc thé gidi
moi.

Vao ndm 2003, Natalie thi d4u trong giai Afro Chau A, c6 da
gianh dwoc huy chwong bac va huy chwong dong & cw ly 8oom va
400m bo1 tyr do. Ciing trong ndm do, tai giai thi ddu toan Chau Phi, ¢
doat dworc huy chwong Vélng & cir ly 8oom boi tyr do. That kho tin khi
c6 da chién thing trugre cac déi tha lanh 1dn. Ndm 2004 sau do,
Natalie glanh dwoe tong cong sau huy chwrong, nim vang va mot bac
trong gidi Paralympics tai Athens.

Nhung, chinh tai Bic Kinh vao mua hé nim 2008, Natalie du Toit
m&1 hién thue héa wée mo cia ¢d 1a dwoce dai dién dat nwée minh
tham gia Thé Vén hoi Olympics Trong cudc dua boi 16i ngoéi troi
10km, co da vé dich & vi tri thir 16 khi boi cung vdi 24 @oi thu lanh 1in
dang cap thé& g101 Do 1a mot thanh tich virot troi. Co dwore vinh dy 1a
ngwdi cAm co Nam Phi trong 1& khai mac, mot ky luc dang né khac vi
day 1a lan dAu tién mot van ddng vién khuyet tat dworc vinh dy mang
co t6 quoc trong giai Olympics danh cho nhu'ng van dong vién binh
thwong. C6 cling dwoc trao vinh dw do trong giai Paralympics tié€p
theo, mua giai ma co gianh dwoc ndm huy chwong vang mot cach
dang kinh ngac.

Ngay nay, ngoal viéc bo1i 161, Natalie du Toit con theo hoc nganh
quan 1y thé thao Va 14 mot dién gia truyen dong lye. C6 da dat duoc
wée mo thoi tho du cia minh: thi d4u tai Thé van hoi Olymplcs bo la
mot thanh qua to 16m, hay nhé riang c6 chiu nhiéu bat loi vé thé chat
so v&i nhirng van dong vién binh thwomg khéc. Viée ¢ da diéu kién
tham dy Thé van hoi Olympics khién nhiéu ngwoi kinh ngac, twong
ty nhw viéec mot ngwdi nao dé bude vao giai dua thuyén Kayak thé
gidi ma chi sir dung mai cheo mot bén. Nhung, gior day khi da dat
dwoce wée mo cua minh, ¢6 lai bt ddu nhim téi mot mo wée khac, ¢o
mong chd dén Thé van h01 Olympics 2012 tai Luan PBo6n, noi c6 hy
vong khong chi @t diéu kién tham dw ma c6 thé co sé 1am nén diéu ky
diéu la gianh dwoc huy chwong.



Natalie du Toit 14 hién than ctia 1y twéng Olympic: chién thing
khong phai 1a diéu quan trong nh4t, ma 1a sy tham gia hét minh.
Chién thang khong chi ndm & phut ding quang, ma con la ca mot qua
trinh phan ddu dé dat dwoe muyc tidu. Glong nhw ngu'0’1 dong hu'0’ng
Oscar Pistorius, Natalie du Toit 1 vi du dién hinh cua nhitng g1 c6 thé.
Co da cho thay du trai qua mot tai nan bi thadm, néu ching ta c6 mot
tw duy ding dan, thi bat ctr diéu gl cling co thé xay ra; ngay ca trong
nghich canh, chiing ta van c6 thé hoan thanh nhitng muc tiéu 16m lao.
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Khong chi c6 Oscar Pistorius va Natalie du Toit truyén nguon cam
htmg cho tat ca khan gia theo doi Paralymplcs Bic Kinh, ma moi van
dong vién trong s0 4.000 van dong vién tham gia thi dau déu nhac
nhd chung ta rang ngay ca sau nhu'ng bi kich, cudc séng Van con
nhiéu diéu c6 thé. Mbi van dong vién la mot cau chuyen vé chién
thing virot qua nghich canh va sy cO mat ciia ho & Paralymplcs chinh
12 mot mit phai to 16n. Ho nd hrc hét stre dé dat két qua cao nhat, va
mang lai y nghia cting muc dich song cho cugc doi minh. Mot diéu
nira dac biét y nghia: d6 chinh Ia méat phéi ma moi ca nhan ty tao ra
sau nhirng tham hoa va tai nan trong qua khir bang cach tip trung vao
nhitng kha ning va trién vong trong twong lai.



BA NGON TAY, BA NGON CHAN VA
MOT THAI PO SONG TiCH CUC

“To61 tha chi c6 mét chan cting thdi do séng tich cwe hon la cé day
dii hai chan ma liic nao ciing bi quan”.

Roger W. Crawford 11

Roger W. Crawford II dwoc sinh ra véi tat thiéu ngon bam sinh.
Tt chi ctia 6ng déu bi anh hwéng. Ong ra doi chi cé hai ngon trén ban
tay trai va mot ngon trén ban tay phai. Chan pha1 ong c6 ba ngoén, con
chén trai thi bi cwa tir lac 1én nam. Nhu'ng ngay nay, Roger la mot
dién gia truyén dong Iwe noi tleng va dwoe nhiéu noi san don. Cung
nhw Oscar Pistorius, thanh céng ctia Roger W. Crawford II bit ngu6n
tir khuyét tat ctia chinh 6ng.

“T6i ¢6 thé hinh dung ra ban ngac nhién dén mitc nao khi t6i néi
rang chinh sw khi€ém khuyét ctia minh da gitp t6i trong rat, rat nhiéu
mat,’ 6ng noi. Chang 1€ ban khong thdy thi vi khi ta phai xoay s& voi
nhitng yéu diém ctia minh va kham pha ra nhiéu wu diém?”

Maic du bi tan tat, Roger dwoc Hiép Hoi Quan Vot Hoa Ky cip
gidy chirng nhan huan luyén vién chuyén nghiép. Ong c6 béng dai hoc
nganh Truyén thong & tru’O’ng Loyola-Marymount tai Los Angeles va
6ng da trér thanh nguwdi bi khuyét tat dau tién tham gia thi ddu thé
thao tai Hiép Hoi Van Dong Vién Dai Hoc Quéc Gia, Phan khu 1.

Roger da tim thay mat phai cho khuyet tat ciia minh bang cach
tré thanh mot dién g1a chuyen nghiép. Ong noi, “Cam giac ma t6i co
dwoc la théng qua cong viéce ctia minh, t6i da tao nén sy khac biét.

To1 yéu cong viéc minh 1am va téi tin vao céng viéc d6. Do d6 doi
vol téi, toi khong bao gic‘)’ phai lam viéc mo6t ngay nao trong cudc doi
minh.” Loi khuyén ma 6ng danh cho moi nguoi hét stre dom gidn
nhu'ng khong kém phin sau sic: Hay tap trung vao nhu'ng diéu ban
c6 thé lam thay vi lo ngh1 veé nhlrng diéu ban khong thé.” Oscar
Pistorius thi n6i nhw thé nay “To1 c6 mot vai han ché, nhung t6i c6
hang triéu kha niing. T6i sé khong dé mot vai han ché &6 phu 14p ning
Iwe cua t6i.”



TREN DO CO VAI TANG DA LON

Trong cai nong oi birc cia mua he Texas, mot tay leo ni ky curu
dang trén dwong chinh phuc dinh Guadalupe. Khi nhin vé phia truére,
ong tré’ nén hoi lung tang. Trwdc mat ong, mot nhém thanh nién
cling dang tréo 1én dinh. Ong nhin ho day hoai nghi. Khéng cach nao
ho c6 thé leo 1én dwoce dinh ndi. Ong ldo ¢d khuyén nhi ho: “Cac chau
c6 biét 1a trén d6 co6 vai tang da 16m khong?” Nhung ho chi cwdi va
dap: “Vang, ching chau nghila co thé c6.” Ca nhom thira biét leo 1én
dén dinh khéng phai la chuyén dé, nhung khong ai trong s6 ho nghi
ngo viec minh s€ chinh phuyc dwoce nob.

Guadalupe 13 ngon nii cao nhat bang Texas, cach ranh gii bang
New Mexico khodng 16km. Dinh nii cao té1 2.667m, dwge danh d4u
bang mot dai twdng niém bang thép khong ri do hang Hang khong
Hoa Ky dung 1én vao nim 1958 dé ky niém 100 niam thanh l4p tuyén
xe ngwra buiru chinh Butterfield Overland di qua phia Nam ctia day ni.
birng trén dinh nui, ban s€ dwoc thwdng thirc quang canh bao quat
270 d6 hung vi. Nhitng dai cat trdng chay dai vé phia Ty, con phia
Nam va phia Bong thi dwoce bao phi béi sa mac Chihuahuan rong
16m, virot qua ca nhitng vach da sirng sitng cua day El Capitan. Phia
xa xa, nhitng day nii thap che pht phia Bic dwong chan troi.

Leo lén dinh Guadalupe 1a mot trai nghiém tuyét voi, du & bat ky
goce @0 nao. Con dwomg mon dan lén dinh dai gin 7km, bit ngudn tir
khu cim trai Céng vién Qudc gia, bing qua nhiéu viing dia hinh clung
nhiéu canh quan da dang & hai bén dwong di. Nhirng ngwdi leo nai sé
nhin thay hém nui Pine Springs ngay trung tAm, sa mac ngat ngan &
phia Nam, tiép dén 14 viing dong bang xen gitra nhirng ngon nui trwéc
khi leo dén dinh, dinh nai chi hién ra khi ban di dén cudi con dwong
mon. Nhitng ngudi leo nii phai chinh phuc hon goom d6 cao d@é 1én
dwoce dén dinh.



Hau hét nhitng ngudi leo ndi mat chwa day nam gior dong ho dé
chinh phuc dinh nti, nhung d6i v6i nhém thanh nién kia, ho mat
ndm ngay dai mdi hoan thanh. Tuy nhién, diéu quan trong 14 méc cho
ong lao canh b4o va mdi lo ngai cua nhirng nguoi xung quanh, ho da
leo den dinh nai thanh céng. Ho da lam dwoc diéu ma nhiéu ngwoi
cho rang khong thé. Ho da chinh phuyc dinh nti cao nhat & Texas trén
nhirng chiéc xe 1an!

Trong s6 nhirng ngwoi leo nui bang xe lan ngay hom 4 Ay c6 mot
chang trai tén la Don Rogers. Khl moi 21 tu01 Rogers gap mot tai nan
xe motd va bi liét tir eo tré xudng. D6 14 mot bi kich tan khéc nhung
dong thoi cung 1a tdc nhan mang dén sy thay d6i ciing nhitng thi
thach m&1i va hwdéng di madi trong cude doi anh.

“Tai nan do6 da lam suy giém chirc nang van dong va xdc giac cua
toi,” Rogers noi, “Do6i chan t6i van con kha hitu ich, nhu'ng khong da
dé di lai néu thiéu khung d& va nang, kha la V1rong viu. T6i nhanh
chong nhan ra xe lan that sy la phwong tién tot nhat giap toi di
chuyén.” Va Rogers da tim thdy cudc séng maéi cia minh trén chiée xe
lan.



Anh noéi, “Nghe ¢6 vé tré tréu, nhung toi nghi tai nan d6 da cho
to1 nhiing cor hoi lam dwoe nhiing viée ¢ vé phu hop véi thai do song
cua toi hon, dleu ma t6i khong thé c6 dwoe néu tai nan nay khong xay

” Mot trong so nhung co hoi do 1a dwore choti nhung mon thé thao
danh cho nguwoi ngoi xe lan. “Sau khi tot nghiép cap ba, t6i that sy
nghi rang minh da hét co hoi choi thé thao, it nhat1a & ' g0c d0 tranh
dua cao.” Nhung, trong qué trinh tham g1a cac mon thé thao trén xe
lan, Rogers khong chi tim thdy mot thé giéi méi véi nhiéu co hdi ma
cOn ca mot con dwong sy nghiép trai ra trwedre mit, dwdi hinh thire
liéu phap giai tri.

Rogers bat dau choi cac mon thé thao xe 14n chi vai tuin sau vu
tai nan va phat hién ra rang anh c6 ning khiéu diéu khién xe 1in va
cac mon thi d4u trén sin van dong Anh tlep tuc tap luyen va tro
thanh nguwoi gitr ky luc thé g10'1 trong noi dung chay ng&n 100m. Anh
thich choi bong rd, quan vot va ca bong ném. Khi Rogers tré nén gian
b6 vé1 mon the thao xe lan, anh nhan ra day chinh la dam meé that sy
trong doi anh, diéu nay khién anh tir bé nghe nghiép trwée day cua
minh — vé va thiét k€ ky thuat — de chuyen sang liéu phap g1a1 tr1 “To1
sém nhan ra minh khong cOn mudn dén vin phong moi ngay, ngoi
trirdc man hinh may tinh hay gia vé. T6i da xin nghi viéc.’

Ngay nay, Don Rogers la Pho6 gido sw li€u phap giai tri tai trweong



Dai hoc Bang Indiana va 1a nha hung bién cho quyén l¢i cong dong
ngwoi khuyét tat. Anh cha nhiém khoa dao tao mang tén Thir Thach
tai trwdmng, trong do anh thiét k& chwong trinh gitip cho nhirng ngwoi
khuyét tat trai nghiém cic hoat dong ngoai troi nhw di dwdng rimg, &
d6 ngwoi choi phai tmg pho véi nhiéu tinh huéng va tim cach vwrot
qua cac chwéng ngai vat trong suét khoa hoc. Anh chirng té ring khi
chiing ta di dén muc tiéu véi mot thai do tich cue, ching ta sé 1am
dwoce nhitng diéu ma trude do ta et ngd minh khong thé 1lam dworc.
Va niém tin do6 chinh 1a nén tang ctia mat phai; khi virot qua dworc
nghich canh, chiing ta thwomg nhén ra nhiéu kha ndng mai la cia
minh. Khic phuc nhitng kho khin tric tré cb thé tao ra sy thay ddi vé
nhan thirc, lic d6 ngwoi ta sé tin rdng qua qua trinh dau tranh va
chinh phuc, ngay ca khi phai chiu dyng mat mat, cudc sdng van tran
day hy vong.



| CHUONG 15
BA CON DU'ONG: DI TIM Y NGHIA
CUOC SONG

“Chiing ta khong bao gior dwore quén rdng minh van cé thé tim
dwocy nghla cufc séng ngay cd i trong nhirng tinh canh vo vong, khi
déi mdt véi s6 ménh an bai. Diéu quan trong la ta chwng kién dwoc
khd nang tuyét vot doc nhdt ciia con ngwoi, bién bi kich cd nhan
thanh thdng loi, chuyén tinh thé'khé khdan thanh thanh tiru ciia loai
ngwot.”

Viktor Frankl, Man’s Search For Meaning

HUYEN XAY RA vio ngay 25 thang
9 nam 1942. Cung véi v, Tilly va
cha me minh, Tién si Viktor Frankl
bi chuyén dén trai tap trung
Theresienstadt & khu vire phia TAy Béc,
noi ngéy nay la nwéc C6ng Hoa Séc. b6 la
khéi dau cho mot con ac mong ngoal strc
t1r0'ng twong Va dai ding suét ba nam, khi
Tién si Frankl gan nhw mat tit cd moi thlI’

- va nhu'ng ngu’oq than yeu nhat. Ngoal trir
ch1 gal ong thoat nan nho di cu dén Uc, con lai tat ca gia dinh 6ng déu
bi sat hai. Tién si Frankl da song sOt qua tho1i ky den t61 nhéat, nhuc
nha nhat trong lich stt Chau Au va 1a nhan chtimg cho s suy 6101 khat
mau chwa tirng thay Nhu'ng ngay ca trong hoan canh tham khoc nhat,
chiu du'ng bao gian kho cung cyre va cai chét chyre chor, Tién si Frankl
van c6 thé tim ra mot diéu gi d6 ding sau nhu'ng trai nghlem mot
diéu khong chi khién cudc doi 6ng thay d6i ma con gitp ich cho hang
trdm ngan ngwoi khéc. Tién si Frankl khong chi sOng s6t sau nan diét
chung cua Dirc quéc xa, 6ng con tim ra mit phai.

Phéo dai Terezin dwoc xay dlrng vao cudi thé ky 18 va dwore dat
tén theo thAn mau cua hoang d€AoJ oseph II, ngwo1 da 1ap nén phao
dai nay. Trong sudt Thé chién thir nhat, noi day dwoc dung lam nha
nguc, nhung dén ndm 1941, co quan mat vu ctia Dirc qudc xa da bién



noé thanh trai tip trung va dworc biét dén dwdi tén tiéng Dire 14
Theresienstadt. Phdo dai nay tirng 12 mot thi trdn ctia Cong hoa Séc
trwde thé chién va co stre chira tdi 7.000 ngu'oq Sau khi Dtrc qudc xa
chuyen noinay thanh trai tap trung thi lic nao cting c6 hon 50.000
ngwdi Do Thai, ¢6 ca phu nir va tré em bi dem té1 nhét.

Trong quyén Man’s Search For Meaning (Cong Cudc Tim Kiém Y
Nghia S6ng Ctia Con Ngwo1i), Viktor Frankl da miéu ta vé diéu kién
sinh hoat khung khiép & Theresienstadt:

1.500 con nglrm bi nhot chung trong mot nha kho c¢6 sire chlra
t01 da 200 ngwo. Chung toi lanh, doéi va khong c6 chd dé ngovi
x6m, huéng chi noéi dén nga lung. M6t mau banh mi chumg 150
gram la thirc &n duy nhét cta ching toi trong sudt bén ngay.

T4t cd céc tu nhan cta trai Theresienstadt bj bét lao dong kho sai,
va nhirng nguwoi qua yeu khong du strc lam viéce s€ bi truc xuat sang
trai Auschwitz va bi glet bang khi doc. Thye pham khan hlem thuée
men va thudc 14 bi cAm, thAm chi quy dinh cta trai con cAm nam nir
gap nhau. Bat ¢t ai vi pham noi quy hodc bi cho 1a 1am viéc khong
chim chi déu bi ddnh d4p hodc phai chiu hinh phat ndng hon. Nhung
diéu ma moi nguroq loso nh4t 12 nguy co bi chuyén sang mot trong
céc tlr nguc clia Dire qubce xa nhw Auschwitz hay Bergen-Belsen.

Nhitng ho so cudi cling cho thiy, khi Hong quin Lién X6 giai
phong trai Theresienstadt sau khi Thé chién thi hai két thtc, ngay 9
thang 5 ndm 1945, chi con 17.247 ngwoi song sot. Trong s6 144.000
ngwoi Do Thai bi dwa dén trai Theresienstadt, 33.000 ngu’oq da chét
trong trai, phan 16m vi doi, cang thang va bénh tat (nhat la dich s6t
phat ban ma cac ti nhan bi nhiém vao cudi chién tranh); hon 88.000
ngwoi bi truc xuat sang trai Auschwitz va cac trai huy diét khac, va
trong khoang 15.000 tré em song tai cdc nha tré trong trai, chi con 93
em song sot.

Trong boi canh nhw Vay, that khé ma tu'O’ng twrong dwoc bang
cach nio con ngwoi ta co thé tim ra bat et niém an i, hay mot y
nghia nao tir trong dau thwong & trai tip trung Dirc qubc xa. Nhung
Tién si Frankl da 1am dworc diéu d6 va con hon thé niva. Nhitng trai
nghiém cta 6ng da dan dit 6ng dén diéu ma nhiéu nha tAm 1y hoc tin
rang d6 1a mot trong nhitng kham ph4 quan trong nhat caa thé ky 20



trong linh vire tAm Iy hoc 1am sang. Kham ph4 nay da gitp nhiéu
nguwoi dang s6ng trong thoi ky den t61 nhat cia cudce dod, va con tac
dong 1én bat ctr ai dang phal doi mit véi nhitng hoan canh éo le, hirng
chiu nhiéu ton thwong va sau kho. Pay 1a mot bwére tiép cAn méi
trong liéu phap tam 1y ma Tién si Frankl goi 1a “Ba con dwong dén véi
y nghia cta cudc song”.

BA CON DUONG

Viktor Frankl sinh ngay 26 thang 3 nam 1905 trong mot gia dinh
Do Théi & Vienna. Cha 6ng la mot can b cong chirc, nhuwng Viktor lai
c6 mot niém dam mé vé y hoc va dic biét 1a nganh tAm 1y hoc. Linh
vire chuyén mon caa 6ng la diéu trj bénh trim cam va phong tranh cac
hanh dong ty van. Ttr thang 7 ndm 1933, Viktor Frankl 1a ngwoi dimg
d4u “Khoa chdéng tyr van” tai Bénh vién da khoa Vienna, noi cac bac si
tim c4ch gitp d& nhirng ngwdi c6 khuynh hwdémg tim dén cai chét.

Qua sy quan sét sau nély va nhirng trai nghiém cta ong trong trai
tap trung Dirc quoc x4, Tién si Frankl lu6n canh canh trong long mot
cau héi: LAm thé ndo dé mot ngu‘0’1 van chip nh4n cudc sdng mic cho
moi bi thwong va dau kho? Loi giai dap cho cau hoi do da hinh thanh
co' 6 cho mot linh vyre hoan toan méi trong liéu phép tam 1y do Tién
si Frankl phat trién va dwoc b1et dén voi céi tén logotherapy (heu
phap y nghia). Tir logo bat nguon tir tiéng Hy lap, co nghiala“y
nghia”. Liéu phap y nghia khac v&i cac liéu phap tam Iy khac 6’ cho:
ph1r0’ng phap nay chu trong giap bénh nhan hoac khach hang tim
dwocy nghla trong nhu'ng trai nghlem cia ho, ddc biét 1a nhitng thoi
diém den t6i. Tién si Frankl két luan rang con ngwoi khong han 1a
dworc thiac day bdi niém vui hay strc manh. Ong tin rang dong lyc
manh mé nhét thoi thic ching ta, hon tat cd, chinh 14 10ng quyét tim
di tim y nghia cu6c doi minh.

Liéu phap y nghla nodi rang co ba con dwong chinh, qua do con
ngudi co thé tim thdy ¥ nghla song Con d1r0'ng thr nhat 14 ching ta
tim thay y nghla thong qua viéc tao ra mot diéu gi d6 hay lam dworc
mot viée tot. D6 6 thé 12 bat cir diéu gi ta tin sé dem lai gia tri hay ta
thay n6 xtirng dang; tir viéc sang tic mot bai tho, thim nom nguoi
khac hay cham s6c tha cung, lam viron hay xay mot can nha.



Con dwong thtr hai dén v61 ¥ nghia cudce séng 1a khi chl’mg ta trai
nghlem mot diéu gl do hay gap dwoc mot ai do. Liéu phap y nghia
gitlp moi ngwoi hiéu rang khong nhAit thiét phal chién thing hodc dat
dwoe muc tiéu thi méi tim thay ¥ nghia cudc séng. Con dwong thir hai
ung ho 1y twémg cua gidi Olympics; quan trong nhat khong phai la
chién thing, ma 1a viéc tham gia hét minh. Tién si Frankl no6i rdng
chinh ban than sy trai nghiém — viéc tham gia — m&1i that sy quy gia
va doi khi con quy gia hon ca viéc gianh dwoc huy chwong.

D61 véi toi, vi du hay nhat vé con dwong thir hai dén véi ¥ nghia
cudc séng 12 mot cau chuyén ky diéu dwoe diang trong tap chi Chicago
Tribune vao thang 5 nim 2008. Ddi bong mém nir ctia Dai hoc
Western Oregon va Dai hoc Central Washington thi dau véi nhau
trong mot gidi quan trong.

Sara Tucholsky, véi voe dang nho bé 1.57m, bwde vao vi tri phat
bong. Hai dong doi ctia 6 da vao chot gon. Sara vung chay va trwot
ci ném b(’)ng d4u tién. C6 van gitr binh tinh chd et ném thi hai, va
vo1 mot ¢t danh dep nhét trong dod, c6 danh bong bay ra khoi san bo
14 Tan d4u tién c6 ghi diém trye t1ep trong mot tran dau bong meém va
diéu d6 co nghia la doi cua ¢ s€ c6 ba lwot cham gon va dwa doi nha
lén dan diém.

Sara rat sung swémg, nhlrng niém vui do6 khéng kéo dai lau. Khi
Sara chay Vong qua chot gbn dau tlen cod quen cham vao no, va trong
luc Vong lai @€ cham, c0 bi trat dau gbi va nga Xuong C6 chi co6 thé bo
vé chot gon d4u tién. Ca ghi diém true tlep cua co sé khong dwore tinh,
trir khi 6 c6 thé chay Vong qua tit ca cac chot gon Trong tai du'ng o
chot gon dau tién canh cio rang co sé bi loai neu mot trong cac dong
doi ra tay gitp co. Trong tai cho phép ¢ yéu cau mot “ngudi chay
thay” nhu'ng lwot chay nay chi dwoe tinh mot diém. Ba lwot chay ma
1€ ra c6 dwoe hudng (hai lwgt danh cho hai dong d6i dang dimng san &
cac chot gon) sé khong dwoe tinh.

Ro1 mot viée xdy khién tat cd moi ngwoi — tir khan gia, cau thu
dén trong tai — sting s6t. Cau tha doi Central Washington dang giir
chot gén dAu tién, Mallory Holtman, hoi trong tai liéu c6 va c’f@ng doi
co thé glup Sara Tucholsky dwoc khong Maic du chlra co tién 1é vé
viéc nay nhung trong tai khang dinh luat khong cAm. Thé' 1a Holtman
va dong doi Liz Wallace da @& chan Sara 1én, trong khi c6 quang tay
qua vai hai cau thu d6i phwong, va ho mang b di vong qua cac chot



gon, nhe nhang ha c6 xudng thap & mdi chot &€ co c6 thé cham gon
bang chan khong bi thwong. Khi ho vé téi vi tri phat bong, ddm dong
cam dong dén roi nwéde mit, dong loat dirng 1én hoan ho.

Mallory Holtman rat dam mé mon bong meém. CO 1a ngwoi gitr ky
luc s6 Ian ghi diém trie tiép trong giai d&u Pai H6i Thé Thao Tay Bic.
Gitp d& Sara Tucholsky trong ba lwot chay ngay hom d6 da khién cho
Holtman va doi cia c6 thua tran (v61 ti s6 4-2), va két qua 1a ho mat
co hoi doat ctp va budc phai dau loai trye tiép. Nhung sau d6 khi
dwoe phong van, Holtman noi, “Xét cho cing, thing hay thua khong
quan trong. Van de la c6 gal ay C6 4y da danh bong qua hang rao
chin va dang bj thwong, cd 4y xtrng dang dworc ghi diém tryec tiép.”

Mic du Mallory Holtman va dong doi cta c6 thua tran dau do,
nhung ho da kham ph& mot diéu c6 y nghia hon bat cit chién tich nao.
Ho da tim thiy con dwomg thir hai dén v61 ¥ nghia cudce séng. Hy vong
cau chuyén ctia ho s€ truyén cam hirng cho nhiéu ngwdi khac hanh



dong twong ty. Huan luyén vién Gary Frederick ctia d0i Central
Washlngton xem d6 1a m6t hanh dong “khéng thé tin n6i” trén tinh
than thwong vo. D6 1a mot sy kién ma nhirng ngwdi chimg kién ngay
hom 4y sé nhé mai va nhéc lai trong su6t quang do1i con lai caa ho.

Tién si Frankl viét ring con dwong thir ba caa ¥ nghia cude sOng
l1a con du'ong quan trong nhat”. N6 dé cip dén viéc tim ra y nghia
cudc séng trong nhirng dau kho va nghich canh khong thé tranh khéi.
Con dwong thir ba mang dén niém hy vong rang, ngay ca trong nhu'ng
bi kich tham khdc nhét, khi 61 mat voi tai wong, ngudi ta van cb thé
tim ra mat phai. Tién si Frankl viét, “Ngay ca mot nan nhan bat lyc
gnra mot tinh canh v6 vong, phai d6i mit v4i dinh ménh an bai, van
c6 thé du'ng day, vwot 1én chinh minh, va tir d6 thay d6i ban than.
Nguwdi 4y co thé bién bi kich ca nhan thanh chién thing.”

Vao nam 1978, Tién si Frankl nhan dwoc la thw tir mot chang trai
tré tén J erry Long, anh bj gy c6 trong mot tai nan bi tham khi dang
1dn dwéi nwde mot ndm truede do. Jerry Long chi méi 18 tudi khi anh
viét thw cho Tién si Frankl, nhu‘ng nhirng 101 néi cia anh da thip 1én
mot tinh ban trong ca doi ngwoi.

Trong thu, Long viét rang: “Chéu thﬁ'y cudc doi minh ngﬁp tran y
nghia va muyc dich song. Thai dd song ma chéu c6 dworc tir cai ngay
dinh ménh 4y da tré thanh kim chi nam trong doi chau. C6 chau bj
gay, nhung con ngu’0’1 bén trong chau khong sup doé. Chau dang theo
hoc khoa tam 1y dAu tién & tru’O’ng dai hoc. Ch4u tin rdng khuyet tat
cia minh s€ g1up chau tang cwong kha nang giup do nguwoi khéc.
Ch4u biét néu khong co nhu'ng dau kho 4y, chau sé khong thé trwdng
thanh nhw ngay hom nay.’

Lac b4y gior du chi méi 18 tudi, nhung Long da xtc dong khi doc
quyen sach Man’s Search for Meamng (Cong Cudc Tim Kiém Y Nghia
S6ng Clia Con Nguwdi) cua Tién si Frankl va anh quyét dinh nhin nhan
tai nan cia minh theo hwéng tich cyre. M6t vai nam sau vu tai nan,
anh da hoc dwoe cach ddnh may biang mot cAy que ngdm trong miéng
va sau do6 anh t6t nghiép dai hoc. Long tham gia vao cic khoa hoc &
trromg thong qua mot hé théng dién thoai dic biét cho phép anh
nghe va tham gia vao cac bai thao luan trong lép. Nho sy kién tri va
cham chi, Jerry Long 14y dwoe bang Tién si nganh Tam 1y hoc 1am
sang, dwoce tdng nhiéu danh hiéu va giai thwéng trong linh vire nay.
Tuy nhién, phan thwéng to 16m nhat anh nhin dwoc chinh 1a tir ngwot



ban, ngwoi thay cua anh — Tién si Viktor Frankl, ngudi da miéu ta
Jerry Long nhw “mot nhan chirng s6ng cho stre manh bAt khuét clia
tinh than con ngwot, cum tir ndy dwoe nhic dén trong liéu phap y
nghia dé giai thich vé con dwong thtr ba d&n véi ¥ nghia cudc séng.

Con dwong thir ba 1a mot trong nhiing bwée dau tién trong qua
trinh kham ph4 hién twong phat trién sau chan thwong (PTG).
Nhung, trong khi cic nha tam 1y hoc khac chtrng minh rdng moi ton
thwong déu mang lai co hoi cho sy phat trién, thi qua liéu phap



nghia, Tién si Frankl lai dwa ra phac d6 trj liéu &€ gitp bénh nhan c6
dwoce sw phat trién d@6. Con dwong thir ba da tré thanh con du'O’ng tim
dén mit phai khi ma chung ta khong thé nhan ra bat ky loi ich rd rang
nao ctia ton thwrong ma ching ta dang phai ganh chiu.

Nhiém vy cua nhitng nha tri liéu ap dung liéu phap y nghia la
thong qua cac cau hoi phan xa, ho sé hwéng dan bénh nhan timray
nghia trong dau khé, va mang dén y nghla ma&i cho cudce song cua ho.
Hy vong trong nhirng chwong tiép theo, giai doan phuc hoi trong liéu
phap y nghia s€ tré’ nén quen thudc véi ban doc.

Py 1a mot vi dy, cdc nha thye hanh ligu phép ¥y nghia cO ging
giup khach hang cua ho tach biét ban than ra khoi van dé va nhin
nhan van dé khach quan hon, nhw thé ho la ng1ro1 ngoal cuoc. Sau do,
ho bao khach hang chuyén héa y nghla cia mot van deé tiéu cuc bang
cach nhin vao nhitng mit tich cwe, va gitp ho tim ra muc tiéu, tiém
nang ma&i trong tirong lai. Cudi cung, qua nhu'ng muc tiéu maoi va
tiém nang trong twrong lai, khach hang sé hiéu ro gia tri ciia nhitng y
nghia m&i cua cudce song.

Tién si Frankl ndi rang qua lieu phép y nghia “ban dao sau dé
g1up ng1r01 ta nhan thirc hon vé nhu'ng gi dang gam nhdm ho”. Day la
diéu ma 6ng goi la “sy sang sudt clia con tim”. Ong t1ep tuc giai thich
thém: bang tryc giéc, tit ca ching ta déu nhan biét cudc s6ng la nhw
thé& nado. Ai ciing khao khat mot cudc séng y nghia, va liéu phap y
nghia nhic nhé chl'mg ta vé nhu ciu nay va gitp con ngwodi tim dwore
y nghia d6 ngay ca trong nhu'ng hoan canh tu'O’ng chlrng nhw v6 vong.
Mbi hoan canh trong cuoc song ma ta dwong dau déu dé lai mot cau
hoi, “Diéu nay co y nghia gi doi véi t6i?” nhu'ng do6 1a mot cau héi chi
c6 thé dwoc tra 101 bang cach phan tmng cta ching ta d6i véi nhitng gi
da xay ra.

TIM RA Y NGHIA VA TO CHU'C CAC BA
ME CHONG NGUOT SAY RUQU LAI XE
(MADD)

Vao ngay Quoc té€ Lao dong dep troi tai thanh pho Fair Oaks,
bang California, cd bé 13 tudi Cari Lightner dang cing mot nguwdi ban



di bo téi 16 hoi dia phIrO’ng Mai noi chuyen v&1 ban, Cari khong déy
mot chiéc xe dang phong vao khu dan cw, va bat thlnh linh né d6i
hwéng. Chiéc xe khong hé gidm tdc va nhim thang Ve h1r0’ng Cari. Ca
va cham h4t Cari ving xa khodng 40m, gidy c6 bé mdi noi mot chiée.
Ban c0 bé chi biét chon chan dimg nhin khlep hai. Ga tai x& bat tinh,
nhung khi tinh day, ga 14p trc phong xe di mat dé mic Cari hap héi
bén duwong.

Buodi chiéu, khi Candace Lightner vira vé d&n nha sau bu6i mua
sdm, co thay cha va ngwdi chong cii Steve ngodi cho ¢o trén bai ¢
trirde nha. Cha c6 di tdi va giang tay om chat la'y c@ Khi c6 héi co
chuyén gi Vay, Steve ndi, “Ching ta d@ méat Cari r6i.” Candace khong
hiéu anh ta noi gi. Roi Steve nhin thang vao mat co va n01 “Con bé
chét roi. N6 bi xe hoi dung va da chét.” Candace syup xuéng, gao khoc.

Mot ngay sau tang 18 cia Cari, cdnh sat goi té1 bao riang ho da tim
ra va bt giam ga tai x€. Sau do6 trong ngdy, Candace l4i xe ngang qua
noicon gai co bi nan va nhin thiy canh sat dang xem Xét hién trlr(‘)’ng
Co lap tire Xuong xe va hai co pha1 la ho dang diéu tra vé cai chét cua
con bé. Co ké, “Ho bao dting vay nén t6i tw giéi thiéu minh 1a me nan
nhan”. Ho dap lai, Vay thi t6i doan 1a ba da biét dworc s tinh roi.” Co
khong ro canh sat muon noéi dén diéu gi nhu'ng ¢ van c6 héi thong tin
tir ho: ga tai x& 47 tudi glet con gal co da uong ruou tI‘lI’O’C khi 14i xe.
Candace kinh hai khi biét rdng ga 4y c6 nhiéu tién 4n vé tdi say rrou
14i xe. DAy 1a Ian thir ndm ga pham tdi trong vong 5 ndm, nhung toi té
hon c&, mot ngdy trwede khi giét Cari, ga méi dwoe bao 1anh tai ngoai
cling do t0i say rwowu lai xe.

Candace ngac nhién dén sting s¢ va tire gian tir nhirng gi o biét
dwoe. Co hoi ring ga d6 dang phai ng}Si tu bao 1au cho hanh vi giét
chét Cari. Mot vién canh sat nhin ¢6 va ciu tra 1o ctia ong ta that lanh

lung. Ngwdi dan 6ng d6 chang bi téng giam ngay nao ca. “Luat & day
1a thé.”

“To1 cam thAy that vo vong, thit roi boi, va that tire gian,”
Candace bay to. Cang nghi Ve nhfrng diéu canh sat noi, co cang giin
dién 1én. Ngay trong ngay hom 4y, co quyet dinh mlnh s€ lam mot
diéu gi @6 dé cham ditt nhirng bi kich vo nghla do nhirng ga tai x& say
rwou gay ra & Bac My. Co phat dong chién dich MADD — T6 chire
nhitng ba me chdng ngwoi say rwou 1ai xe — va tru s¢ chinh dit tai
phong ngu cua Cari.



Cari Lightner tré thanh gwong mit dai dién cho chién dich
MADD. Vao thang 10 cung nam, C1nd1 Lamb — me bé gal Laura, 6
thang tuoi, bé bj liét tir co tré Xuong trong mot tai nan cting do tai x€
say rwou gay ra — tham gia vao chién dich. 60% céc vu tai nan giao
thong nghiém trong déu co6 lién quan dén rwou.

Vao ngay 1 thang 10 nam 1980, Candace Lightner va Cindi Lamb
da tao nén mot sy thay d6i quan trong trong nhan thic cia cong
chiing tai mot cudc hop bao do ho t6 chite & Capitol Hill, Tha do
Washlngton Chuck Hurley, ngwoi 1am viéc cho Hoi Dong An Ninh
Quodc Gia da phat biéu, “Ngay hom & ay, thai do cua cong chung doi voi
hanh vi say rwou lai xe da thay d6i mai mai.” Sau hdém d6, vé1i cac
chién dich cong khal manh meé va cac cudc van dong chinh tri, MADD
da khién chinh quyén phai stra d6i luat phap. Dya trén cac thong ké
dwoe Van Phong Hanh Chinh Qudc Gia Hoa Ky vé An Toan Giao
Thong nghién ctru, MADD d3 gop phan ciru s6ng hon 300.000 nguoi
ttr khi dworc thanh 1ap vao nam 198o.

Khong gi c6 thé bu ddp dwoe ndi dau mat con. Chwra c6 mit phai



nao trong viéc mat di ngwdi thian yéu nhung, du sao di nira, d6 chinh
14 thoi diém ta can di tim mat phai hon bao gior hét. b6 1a 1y do tai sao
nhiéu ngwoi nhw Candace Lightner va Cindi Lamb d3a dwong dau véi
bi kich bang cach bién dau thwrong thanh mot hanh dong c6 ¥ nghia,
théng qua viéc tng ho hay thanh 1ap 6 chitc tir thién dé gitp d&
nhitng ngwoi roi vao hoan canh twong ty. Candace Lightner va Cindi
Lamb da tao ra mot mit phai @€ mang lai ¥ nghia cho sy mat mat cta
ho, va ctru sdng sinh mang ctia hang tram ngan ngwoi trén khip Bic
My.



CHUONG 16

YEU TO QUAN HE XA HOL: HAY CO
THAT NHIEU NGUOT TOT XUNG
QUANH BAN

“Chdt lrong cudc song ciia ban chlnh la chdt lwong ciia nhirng
méi quan hé xung quanh ban.”

Anthony Robbins

HANG 4 NAM 1998, khi 4y cufc sdng ddi véi Mark Pollock

that hoan hao. Moi thir dién ra theo dung nhirng gl anh 1 mong

doi. Anh dang 1a sinh vién ndm thir tw, cting 14 ndm cudi & Dai

hoc Trinity, Dublin va chi vai tuin nira anh sé thi tot nghiép dé
1ay bang Ctr nhan Kinh T€ & Thwong Mai. La ddi trwdng doi chéo
thuyén cua tru'(‘)’ng dai hoc, anh rat mong ch¢ dwoe tham gia vao cudc
dua thu}?en mua he, va anh s€ bit ddu lam viéc cho mot ngan hang
dau tw & trung tAm thanh ph6 vao thang 9. Cudc song that ngot ngao
cho dén mot ngay kia, khi dang tap luyén tai phong tap thé hinh, anh
cam thay mot diéu gi do bat on.

Dot ngdt, Mark thdy m&t minh md di. Da tirng bi chirng bong
vong mac khi con bé, anh biét bénh c6 kha nang tai phat, nhu‘ng vi
trong thoi gian qua khong c6 chuyén gi Xay ra nén anh khong may
quan tAm dén van dé nay Khi nghe bac si chan doan, anh khong ngo
bénh tinh cta anh Ian nay lai nghlem trong dén thé. Chi vai tuan sau,
cac bac si tién hanh phau thuat @é diéu tri mit cho Mark, nhu'ng khi
anh ra khoi phong phau thuat, anh da khong con nhin thiy dwoc nira.
Ca phau thuat thir hai ciing that bai va Mark phai 61 mat voi mc}t
twong lai het strc bAp bénh. Anh noi, “Ca soc khi biét minh bi mu
khién toi gan nhw khong thé chiu n6i. Méi hom qua t6i con cb tat ca,
moi thir d&u nhw y muén, vdy ma bay gio toi lai bi mu. Téi nghi doi
minh nhw th&13 hét.”

Mark nh¢ lai khoang thoi glan d6 nhw mot “tham hoa”. Anh noi,
“Moi thir ma t6i phan dau dé c6 dwoc bong chéc tan bién.” Anh van



dén cudc dua thuyén Henley, nhung khéng thé tham gia; va ngdi nghe
dam ban s6i ndi ban tan k& hoach du lich trong dip heé ciing nhw bat
dau sy nghiép chi cang khién Mark cam th4y do1 minh té hai hon. b6
la thoi dlem den t6i nhat trong cudc doi anh, nhung khi nhin lai, @6
lai 1d yéu td tao ra nhu‘ng thay d6i bat ngO’ va hu’O’ng Mark dén mot
con dwomg méi mé, n6d dwa anh di khip noi trén thé gidi va giap anh
trai nghiém nhiing dféu ma anh chwa bao gior ddm mo wée khi con
sang mit.

K& tir khi bj mu, Mark co6 tat ca, ngoai trir cudc séng déu din nhw
nhitng vong xoay ¢ ngan hang dAu tw ma anh tu'0’ng minh s€ deo
duéi. Anh tré thanh mot dién gia truyén dong lyc noi tiéng toan thé
gioi, mot Van dong vién phiéu luu mao hiém va 1a mot nha van. Mark
tu'ng 6 vO s6 budi noi chuyen truyen cam hu'ng khip Chau Au, Chau
A va Bic My, anh t4p trung vao cac van dé c6t 16i nhw chiu trach
nhiém cho hanh ddng ctia minh, déi dién véi thuye t€ va vieon t61
thanh cong.

Mark lu6n thye hién nhirng diéu minh néi va dung chinh nhlrng
chuyen phiéu lru cia minh dé minh hoa trong cac budi dién thuyet
truyén dong lye. Nam 2002, anh gianh dwoc huy chwong bac va huy
chwong dong Giai vo dich chéo thuyén Commonwealth va vao ngay 10



thang 4 ndm 2004, sdu ndm ké tir khi bi mu, anh da hoan thanh cudc
dua thuyén khic nghiét nh4t thé giéi tai Bic Cue.

Gio dﬁy Mark nhan ra sy mu loa da mé ra cho anh nhfrng trién
vong ma&i va hét stre tha vi. Khong mot nha tw vin nghe nghlep nao ¢
trirong dai hoc ma toi tu'ng gap c6 thé miéu ta cong viéc ma to6i dang
lam hién nay.” Anh noéi, “T6i con khong chic ho biét mot dang nghé
nghiép nhw cta t6i ton tai.”

Diéu gi Mark xem 13 yéu t6 quan trong nhét lam nen con ngu‘0’1
anh ngay hom nay? * ‘Dén mot th0’1 diém t6i nh4n ra rang van con rat
nhiéu co hoi dé to6i tiép tuc cude séng nay, va co hoi theo dudi cac
mon thé thao, dic biét 1a mon chéo thuyen Mark la dang “ nglr0’1
thyre t&€ tich cwe” theo cach anh thu'0’ng goiva khong nghi ngo gi nira,
chinh dic diém nay da gop phan vao thanh cong cua anh. Hon nira,
anh con la ngu'0’1 luén hu'O’ng vé muc tiéu dé ra. Anh noi, “Toi thay
viéc tap trung vao muc tiéu va thye hién nhiéu k& hoach cung lac 1a
diéu hét strc hién nhién.” Két qua 1a anh luén mong ch¢ thix thach
phia trwe¢re. Nhung 161 nhéin dinh cu6i cung cia anh phén anh cam
nhén cda rat nhiéu nguwoi ma toi tmg héi vé mit phai. “Diéu quan
trong nhat d6i voi 161, dieu that sy 1am nén sy khac biét chinh 1a c6
nhu'ng ngu'0’1 tot xung quanh t6i, dé gitp do toi. That khong dé dang
gi khi bat chot 1¢ thudc vao ngudi khac. Toi phai quén di si dién ban
than. T6i phai hoc cach nho cdy, cting nhw nhan sy giap do va ho tro
tir ngwoi khac. Nhung chinh sy gitip d& 4y da lam nén sw khac biét.”



AmundSen

AACT

KHOA HOC CUA HANH PHUC

“Giao tiép la nhu cdu thiét yéu trong cudc séng; diéu quan trong



la ta phdi rén luyén kg ndng giao tiép xd hoi, phdt trién cac moi
quan hé mdt thiét va cé dwoe sw hé tros cia nhwng nguwo xung
quanh dé tim thdy hanh phiic.”

Giao sw Edward Diener

Vao thang 1 ndm 2005, tap chi Time xuat ban mdt bai b4o co tya
dé “Khoa hoc méi vé hanh phic”, khdm pha nhitng diéu 1am cho con
ngwoi cam thay hanh phic. D6 14 mot dé tai hdp dan cic nha tam Iy
trong nhiéu thap nién, nhung chi d&n nhitng ndm gan day, tir sy quan
tam cua Gido sw Martin Seligman trong mot ly thuyét ma ong goi 1a
“Tam 1y hoc tich cwe”, cadc nha khoa hoc trong linh virc ndy méi bét
d4u chia y @&€n nhirng cam xidc 1am ting cwong sire khée va hanh phtc
thay cho phwong phap truyén thong diéu tri nhirng van dé veé strc
khée tinh than.

Bai viét noi vé mot nghién ctru do Gido sw Edward Diener va Gido
sw Sehgman tién hanh vao ndm 2002, nghlen ctru nay dlrong nhw
mau thuan véi quan niém thong thlrong ve nhlrng yeu t6 khién ta
hanh phtic. Nhiéu ngwoi tin rang tién bac va caa cai vat chat sé mang
to1 hanh phie. Gido sw Diener va Seligman da khao sat cac sinh vién
trong trrdomg dai hoc va két qua cho thdy: mot khi nhitng nhu cau
thiét yé'u dwoe dap img, thi phan thu nhip dw thira dong gop rat nho
vao viéc lam tang cam glac hanh phuc Cac nha khoa hoc phat hién ra
rang hanh phiic khong gén lién véi tudi tré, hon nhan hay tri tué va
chic chin khong bi anh hlrong bai thoi tiét, mic du viée thiéu 4nh
sang mit trod co thé gay nén chirmg Réi loan anh hwong theo mua
(Seasonal Affective Disorder — SAD), hay con goi la chiérng tram cam
mua déng hay “noi buén mua déng”, mot dang roi loan tAm tinh do
thi€u 4nh sang mit trod. Yéu td quan trong nhit khién con ngwoi tré
nén hanh phuc chinh 14 cdc mdi quan hé ctia ho.

Theo nhiéu nghién ctru khoa hoc vé van dé nay, thi dai da so cho
rang c6 dwoe moi thAm giao véi nhiéu ngwdi chinh 14 diéu khién
chiing ta cdm tha'y hanh phl’lc nhAt. Gi1’1p d& ngwdi khae mang lai cho
ta muc dich va y nghia séng. Diéu nay ly glal tai sao nhitng ngwoi trai
qua that bai va nghlch canh thwong tho 10 rang ho hanh phtic hon so
voi trwede khi sy viée xdy ra. Hoan canh kho6 khan nhw tia Itra nhém
1én nhirng mo6i quan hé méat thiét hon gitra ngwdi va nguwoi trong xa
hoi, dac biét la voi ban be va ngwoi than caa ching ta, va con mang
dén nhiéu moi quan hé mé1 mé khéc.



Ngay nay, hau hét cac bai thLI’C hanh mang lai cAm gidc hanh phtc
do cac nha “tam 1}’7 hoc tich cyc’ thfr nghiém déu tap trung vao viéc
glup do con nguwoi mang lai sy gan giii voi cong doéng. Khoa hoc cudi
cung da bit dau hiéu dworc sw uyén tham cia dire Pat Lai Lat Ma:

Con ngwdi ching ta 1a nhitng sinh vt xa hoi. Chting ta dén vi
thé€ gi6i nay 1a do két qua tir hanh dong cua ngwdi khéc.

Ching ta ton tai dya trén sy phu thudce 1an nhau. Dit muén du
khong, hiu nhw khéng ¢6 lae nao trong cudce song ma ching ta
khong hwong loi tir viée lam cia ngwdi khac. Vi vay, khong co gi
ngac nhién khi phan 16n hanh phic ctia chiing ta bat ngudn tir
nhirng madi quan hé véi ngwoi khéc.

Thi sdu, ngdy 29 thang 2 nim 2008, d6i tuyén bong ro troeong
trung hoc Wayne ngh School Badgers tai Bicknell, Utah dang thi dau
vong ban két 1A cap tiéu bang boi tru'ong la chang trai 18 tu01 Porter
Ellett. Thoat nhin, nhirng ai chwa b1et vé anh co thé thic mic tai sao
anh lai c6 mat & day Tai sao d0i tuyén béng rd ciia mot trirdng trung
hoc lai thu nhan nguwoi chi c6 mot canh tay?

Porter mét di canh tay phai & tudi 1én bon sau mot tai nan, lac d6
anh té Xu6ng gam chi€c xe tai nhé va bi bénh xe nghién nat canh tay.
Tir d6 vé sau tay anh rat yéu va sau hon chuyc lan gay Xwong, anh
quyét dinh &€ bac si cit bé tay minh. Anh néi, “Nhw thé c6 vé it ric roi
hon nhiéu.” Dang no6i hon nira, Porter 1a ngwoti thuan tay pha1 va anh
phai hoc cho1 tat ca cidc mon thé thao bing canh tay trai yéu hon cta
minh.

Du chi véi mét canh tay trai, Porter Ellett da luyén tap tré thanh
mot van dong vién xut séc. Khong chi dai d1en cho tru’ong thi dau
mon bong ro, anh con choi & cac giai dau cap quoc gia va choi bong
chay. Anh c6 mat o do khong phai cho du quan s6. Anh da gh1 deO’c
16 diém trong sO 50 diém ctia d6i vao budi t6i thi d&u ban két cap tiéu
bang Huén luyén vién, 6ng Kade Morrell, noi rang Porter c6 t0 chat
cia nguwoi lanh dao, “Porter c6 mot “thai do chién thang va cau ay l1a
tAm gwong veé viéc thai @9 s6ng co thé dwa ta di xa dén mirc nao.’



Khi tran d4u bat dau, cac khan gla phai stmg sot trwdre kha nang
cua Porter trén san bong r6. Anh nim trong doi hinh ra quan vi anh la
mot vAn dong vién xuét chung va dong vai tro chinh yeu trong thanh
cong cua doi de vao dwoc Vong ban két. Khi dwoc héi ring anh cdm
thdy thé nao vé phan ung cua khan gla khi Ian d4u tién ho nhin thay
anh bwdc vao san bong r6, Porter mim cudi va dap, “Kha la thu vi.

Khi ban chirng ki€n phan (rng ctia nhitng ngwoi nghi ngd minh lac
dAu, ho 14y 1am la tai sao ban dwoc tham gia thi d4u; va roi ban bwée
ra san va chirng té ring minh xtrmg dang.”

Mic dit moi sy cht y déu hwéng vé Porter Ellett trong hau hét cac
mua giai, nhu'ng anh van xem thanh cong cia minh ¢6 dwoce la nho
doéng doi va ban bé. “Néu khong c6 dong @di va ban be, t6i chang la g1
cd.” Anh néi, “Ho 1a chd dira ctia t6i. Khi nhitng ngwoi khac quat nga
t0i, ho luén & canh t6i”. Khi Porter Ellett nhan 1o lam khach moi caa
chlro'ng trinh Good Mormng America vao ngay 3 thang 3 nam 2008,
anh dong y nhlrng vo1 mot dieu kién 14 tat ca dong d6i bong r6 ciing

1én truyen hinh véi anh, béi “Ho chinh 14 nhan t6 dwa t6i dén thanh
cong.’



Trong nhitng ciu chuyén vé nhirng ngwoi tim ra mat phai, mot
chi tiét quan trong ma ta thwong xuyén bit gip chinh 14 ho dwoc gia
dinh va ban bé gitp d& hét minh. Hau hét nhirng ngwdi trong cudc
xem Sy giap do ctia ban be va ngwoi than 1a nguyén nhan gitp ho
virot qua thir thach. Néu khong xét thém yéu to khac, thi viée c6 dwoc
nhimg ngwoi tich cyre xung quanh minh sé ¢6 khuynh hwémg mang lai
hiéu qua twrong ho va tang cwong sinh lyre cho ban.

Mike Jetter tin ring nh¢ c6 tinh yéu vo diéu kién va sy ho tro tir
gia dinh, ban bé anh m&i vieot qua dwoe nhﬁ'ng nam théng diéu tri
can benh bach ciu tiy man. “Cé6 mot ngwoi dic biét ma néu khong co
ngu‘0’1 4y, toi sé khong thé nao vwot qua dL‘['O’C do la vo toi Bettina.”
Ro1 Mike du'a thém mot quan niém siu sic, “Toi khong cho ring viéc
c6 nhiéu m01 quan hé trong ddi lai quan trong bang chit 11r0’ng cua
nhitng m&i quan hé ma ban c6.” Mot diém chung ma tat ca nhu'ng
ngwdi tim ra méat phai déu nhat tri, d6 1a lac kho khin, chi ¢in ban c6
mot hodc hai ngwdi hét 1ong bén canh minh, con hon cc') ca tram
ngwoi vo tam.

Khi Amit Goffer biét minh bj liét va phai doi dién v61 twong lai vo
dinh trén chiéc xe lin, roi 6ng phat trién ReWalk™ — mot thiét bi hd
tror nguo1 bi liét bwoe di tré lai — 6ng noi rang minh biét on gia dinh
rat nhiéu — vo va cac con — da giup ong vot qua nghlch canh va tiép
tuc di tim mat phal Mark Pollock cling dong hE “Piém mau chot 1a
xung quanh t6i c6 nhitng ngwoi chan thanh,” trong lac anh gap phai
nhitng kho khin tré ngai khi bi mat di thi lye.

Tai New Zealand, Anna Fitzpatrick néi riang gia dinh va ban bé co
dong mot vai tro “vi dai” trong viée gitp ¢6 virgt qua nhirng thir thach
cua chimg rung toc. Co nodi, “Ho 1a cho dwa virng chic cua toi va gitp
t61 dwore 1a chinh minh. Ho luén tng ho t6i khi t6i can va ludn lui lai
mot bwde khi t6i khong cin.” C6 gdng tim ra phwong thudc diéu tri 1a
diéu ma tat ca cic bac cha me mong mudn, nhung khi toi quyé't dinh
minh da qua chén nan véi chuyen thu6c men va khong mudn tlep tuc
diéu tri ntra & tudi 1én muwo1i, cha me t61 ton trong nguyén Vong cua
t6i. Lam dwoce diéu d6 chang dé dang gi khi that tAm ban muon gitp
dtra con méi mwoi tudi dau 14y lai nhitng gi né danh mat.”

Chuing ta vira xem xét mirc d6 anh hwéng ctia nhirng méi quan hé
nhuw gia dinh, ban bé 1én cdm gidc hanh phuc cta ching ta. Diéu nay
gop phan giai thich tai sao nhitng ngwoi tring s6 khong c6 két cuc



hanh phl’lc hon nhiéu so véi mot nhém nglrc‘)’i binh thwong trong
cung cuoc khdo sat. Trén thye t€, diéu do giai thlch tai sao nhiéu
ngwdi cudi cung lai trér nén khén kho. Trung s6 khong dam bao lam
ting chit lwong nhirng mo6i quan hé cua ching ta. Trong vai truomg
hop, né con huy hoai cic moi quan hé. Diéu nay cang lam sang té tai
sao nhirng ngwoi bi mAt di tay chan hay bi liét sau tai nan (méc du ho
thwong rat gian dir va lo 14ng ngay sau chin thwong) lai cam thiy
ngap tran hanh phac sau khi tai nan xdy ra dwoc tdm tuan. Cac moi
quan hé c6 khuynh huéng tré nén bén virng va than thiét hon nhleu
sau mot con bao bénh hay ton th1r0’ng Ngwoi ta sé cam thay gan bo
v&i nhau hon va truyen cho nhau s1rc manh, s dong vién. Day laly
do tai sao viéc phat trién nhitng méi quan hé than thiét va bén vung
gitp ta dé c6 co hoi tim ra mit phai sau nhitng that bai va bi kich ca
nhan. Nhw Rabbi Harold Kushner viét trong quyén sach ban chay
nhat When All You've Ever Wanted Isn’t Enough (Khi Nhitng Gi Ban
Mudn Vﬁn Chwa bu): “Khéng sém thi muon nhfmg con s6ng sé ap
dén va cubn troi di nhu'ng gi chang ta day cong Xay du'ng Khi diéu d6
Xay ra, chi nhlrng ai c6 dwore mot ban tay dé vin vao méi ¢ thé mim
cwoi ma thoi.”



CHUONG 17
TAP TRUNG TAM TRi: TIM KIEM
SU'C MANH BEN TRONG

“Du dang gitra mita déng, nhung cudi ciing toi ciing nhdn ra
trong long minh mot mua he bat tan.”

Albert Camus

AN H DIEN RA vao nim 1964. Mot cau bé chi méi bay tudi

ngoi trwede man hinh tivi den trang, mé man xem mot chwong

trinh truyén hinh tha vi nhat ma cau tung dwee xem. Chwong

trinh c6 tén la Maverick va dién vién ngoi sao James Garner
dong vai ngwdi huing, mot ga cao boi choi bai gidi hon bat ky tay cor
gian bac 1an nao. Cau mo mot ngay kia 16m 1én s€ dwoc nhw Maverick.
Cau sé danh bai tat ca cac tay choi bai trén ban dau.

Canh chuyén dén nim 2008. Trong thé& gioi caa nhlrng tay choi
bai bip chuyen ngh1ep, khong ké nao dam dung tol ong Ong khong
phai la mot o thuat gia, nhung nhitng gi 6ng lam véi bo bai binh
thwong gan nhw 14 thir ma thuit that sy ma ban tin mét chirng kién.
Ban thén t6i cling 1a mot ao thuat gia nghiép duw, t6i tirng nghe nhiéu
chuyén vé Richard Turner trong nhitng ndm qua. Nguwoi ta d6n 6ng co
thé chia bai bip tir trén xudng, tir dwéi 1én, tham chi ngay gitra b bai
ngay trurdre mat ban ma khong ai may may nghi ngO’ Ong da khién
cho ngwoi hung Maverick trong ky tre thoi tho 4u ctia 6ng tré thanh
tay choi nghiép dw. Richard dwoc nguwong mo lan ton kinh trong cong
dong 4o thuat va dwoce goi mot cach triu mén 1a “Ong Bip”.

Cudi cung thi t6i da gip dwoe Ong Bip, con dwoe bidt dén véi tén
Richard Turner, vao thang 2 nim 2008 trong budi giang day cua ong
tai Pai hoc Allcante 0 Costa Blanca, Tay Ban Nha. Cung cac khan gla
khac, toi ng01 xem trong sy kinh ngac khi 6ng biéu dién nhitng gi 6ng
c6 thé 1am véi mot bd bai. Nhu'ng gi t6i sdp ké ra day ban pha1 nhin
thay tan mat thi m&i tin noi. Lac d6, 6ng nho mot vi khéan gia xdo bai
roi dwa lai cho Ong. Sau d6 6ng dé nghi mot vi khéan gia khac twéng
twong rang minh dang ngoi song xi phé (poker) ciing bén ngwdi khac



trong mot van nim tay choi. Ong noéi, “T6i 1a ngwdi chia bai. Anh
mudn tay choi nao chién thing? Nguoi s6 mot, hai, ba, bon hay
nam'? Vi khan g1a hoi lung tung va hoai nghi, nhw tat ca chung toi.
Ong Ay tra 101, ° Ngu'0’1 s0 bon.” Nhwng 1am thé nao Richard c6 thé
chia b6 bai méi xao thanh nam ty nhuwng phai dam bao tay choi thir
tw dwoe khan gia chi dinh sé thing?

Khong chén chir, Richard nhanh chéng chia bai thanh niam ty,
moi tu nam 14 va 14t cac tu 1én, tirng tu mot. Tir tu mot dén ba khong
c6 gl hon ngoai mo6t vai doi nho, ty nam hoan toan khong cé gi,
nhung khi tu bon dworc 14t 1én, mot bo cu 1 (full house) hién ra trwée
sw kinh ngac va kho tin cta tit cad ngwdi xem.

Moi ng1r0'1 trong khan phong déu 1a 4o thuit gia, nhung khong
mot ai doan noi bang cach nao ma Richard thye hién dwgc manh
khoe d6. Khong ai tin dwge nhirng gl dién ra trwde mit minh. T6i da
ti tay kiém tra cac 14 bai va khong phat hién diéu gi khac thu'O’ng, ro
rang day la cac quan bai chuin hiéu Bee dworc dung trong cac song bai
trén khap thé gi6i. Truwde khi chung toi ¢6 thoi gian suy ngam ve
nhitng g1 VII'a dién ra, Richard lai tiép tuc v&i nhu'ng man biéu dién
khéc xut sdc khong kem Tat ca nhung ai tlrng gap Richard va chu'ng
kién nhitng man biéu dién ctia 6ng déu phai cong nhan 6 ong khong co6
déi tha trong thé g101 choi ba1 bip. Nhu'ng, diéu 1am cho man biéu
dién ctia Richard cang dic sic hon nita, ndm & viéc 6ng bi mu!

Sau budi giang, t6i gip rieng Richard. Ong 12 mot nguoi dan 6 ong
khiém ton, lich 1am, cao 1. 73m va c6 than hinh can doi. Ong cO mai
toc vang, cap mat Xanh tham cting bd rau quai nén va rau mép dwoe
cit tia gon gang. Ong rat co phong thai cia mot tay choi bai b1p trong
trang phuc comple den, 40 so' mi dwore i c4n than va chiéc ca vat
bolo. Ngoai chiéc ca vat dic trung viing Bic My thi khong c6 gi dic
biét trong dién mao cta 6ng. Nhung khi tro chuyén, téi nhanh chong
nhan ra Richard khac xa ngwoi binh thwong.

Richard ké 6ng bj mat thi lye khi mé1i 1én chin tuéi. Chuyén Xay ra
kha dot ngot mot ngay no, o6ng phat hién minh khong thé nhin thay
bang den & trlrong Khong lau sau, 6ng dwoe chan doan bi “viém
mang trach vong mac’ (blrdshot retlnochormdopathy) Ngay nay
bénh nay c6 thé chira dwore, voi diéu kién phat hién sém. Nhung vao
nhitng nam 1960, chwa c6 phu*ong phép diéu tri ndo. Bénh cua 6ng
khi 4y 1a chtmg nan y, va ngay qua ngay, n6 khién Richard bi mu.



Mé1i tudi thidu nién, tim nhin cta
Richard chi con 1/20. C6 nghia la Richard
chi c6 thé thay mot vat & khoang cach 1m
trong khi nglrcn c6 thi Iye binh thwong co
the nhin thay vat do tu' khoang cach 20m,
gap doi ng1r0’ng mu Dén tudi 30,
Richard van c6 thé cam mot 14 bai dwa sat
1én mat va phan biét dwoe cac 14 bai chir
(Jack — B01 Queen — Dam, Klng G1a)
trong | sO nhtrng 14 con lai, va 6ng c6 thé 14y
ra quan Ach vi cac 14 bai nay hién ra mot
mang trdng m& 16m. Nhung gior day thi lue
cua 6ng té dén mirc Ong khong biét 14 bai

ndm sip hay ngtra.

Nhung Richard khong bao gid xem giéi han vé thi lie 14 tat
nguyén. Trén thuec t€, la mot diéu, 6ng xem diéu d6 nhw mot “moén
qua”! Khi t6i mudn éng giai thich ro6 hon, 6ng noi rﬁing ngﬁm nghi lai
thi tat khi€m thi c6 1€ 1a diéu tot lanh nhat xay den voi ong Lay vi duy,
tat khiém thi da budc xtc gidc cia ong phat trién dén mirc 6ng c6 thé
thyre hién dwoe nhitng thi thuit vira roi. Mot 1y do khién 6ng thao tac
khéo 1éo véi nhitng 14 bai nhw da biéu dién 14 vi 6ng cdm nhan chung
theo strc nang; nhu'ng 14 bai chir co nhiéu myc hon vi vy no nang
hon mot chit so vo1i cée 14 bai s6. D61 véi ching ta thi khac biét nay
qua nho khong thé nhén ra, nhung nh¢ Richard c6 mot xic giac cyre
ky phat trién, 6ng cb thé phan biét dwgre cac 14 bai chir véi nhirng 14

bai sO

Phéng nghién cliru va phat trién cta cong ty Playing Card Hoa Ky,
nha san xuét bai 16m nhat thé gidi, thwong hay gm cac la bai toi
Richard dé 6ng “phan tich”. Vi tredng phong tiét 10 rang ong da thr
danh lira Richard mot vai 1an bang cach giri cho 6ng cac 14 bai cii
trong kho 1an vé4i cac 14 bai méi san xuat, nhung Richard ludn nhén
ra dworc sw khac biét.

Richard Turner 12 mét trong nhitng ngudi c6 thé lam xuét sic bat
cr dieu gl ma ong quyet tam thyre hién. Ong da luyen tap vO thuat hon
35 nam va da tham gla vao hang tram tran dau vo, ta c6 thé thay vai
tran trong dia DVD cua ong Lam thé& ndo ma mot nglrm bi mu cb thé
ti thi vo nghe voi nhu'ng doi thu sang mat? Cau tra 101 cua Richard
Turner 13 “can trong!” Tai thoi diém Richard thi d&u, du 6ng khong



thay nhu'ng vat thé true tiép trwde mit,
nhung 6ng van con tAm nhin ngoai vi gioi
han. Nhu'ng Richard buoc co thé minh

“nhin” bing tAm tri. Piéu ndy nghe c6 vé
cwong diéu néu ching ta chwa tfrng gap
Ben Underwood (mot nglr0'1 cing hoc vo
Ka-ra-té) va hiéu dworc cong trinh nghién
ctru caa Paul Bach-y-rlta trong nhirng
chwong truede. Rt kho dé biét dworc
Richard bi mu khi xem ong tap luyén tai
mot vo du'O’ng (c6 thé tham khao trong dia
DVD ctia 0ng).

Ciing nhw nhiéu ngwdi khac tim dworc
mgt phai trong cudc sdng, Richard luén
hwéng dén diéu tich cyre trong tat ca
nhu'ng trai nghiém cda minh. Ong néi rang
tir nhiéu khia canh, tit khi€m thi ctia 6ng
1a mot 1oi thé khi 6ng biéu dién véi nhitng
14 bai. N6 khién ong khong bi phan tam bai
bat cir viée gl dang xay ra xung quanh, du
1a chiéc tivi & nha hay nhirng g1 dang dién ra bén ngoal xe hoi, xe Itra
khi 6ng di xa. Do do 6 ong ludn c6 thé luyén tip ma khong bi xao lang
Richard néi rang kha ning tip trung hoan toan vao bat cir viéc gi cua
ong gop phéan 16m vao nhirng thanh tyu 6ng git hai dwore va gitp 6ng
tré thanh con ngwoi hom nay.

Tuy nhién, mot dic diém ma Richard Turner cé thira chinh 13
diéu da gitp nhiéu ngwoi tim thady mit phai ngay trong nghich cinh
khén cung nhét. D6 1a sy két ho'p gitra tinh ky luat, sttc manh tinh
than va quyet tam dé thanh cong bo 1a sy crong quyet khong lui
bwée trwdre bat ctr viée gi hay bat ctr ai, d6 la kha nang dlrong dau voi
moi thir thach, boi 6 ong hiéu ring moi viéc Xay ra trong cudc séng déu
an chira tiém nang glup chung ta phat trién & bén trong va tré thanh
con ngwoi tot nhat co thé.

SU’ TAP TRUNG NOI TAI

Richard Turner tin rang tat khi€m thi cia 6ng mang theo mot



moén qua, khong chi béi nhirng thir thach ma néu khong bi mu 10a thi
ong s€ khong co6 co hoi chinh phuc, ma bdi né giap 6ng tap trung
hoan toan vao nhirng viéc ma 6ng thye hién trong cudc séng. Noi nhw
vy khong c6 nghia la 6ng tin rﬁng bi mu t6t hon 14 sdng mit. Sau xa
hon, diéu d6 co6 nghla 1a ty ban nang 6ng hoc dlI’O’C cich tim kiém mat
phai, mot ditu gi @6 tich cwe va khiang dinh cudc s6ng trong tit ca
nhu'ng trai nghlem cta minh. Nhw nhiéu nhan vat khac ta gip trong
quyen sach nay, Richard da hoc dworc cach chuyen héay nghla cua
diéu ma ngwdi khace cho 1a khiém khuyét, va chi tAp trung vao mat
tich cuc — mat phai — trong nhirng trai nghiém ctua minh.

Vao ngay 19 thang 1 ndm 2008, ban tin KFox twong thuit vé mot
budi hoi thao cu01 tudn & El Paso, bang Texas, do mot ngwdi 6 tén 14
Mlguel Valdez to chtrc. Tlrong tw nhu' Richard Turner, Valdez la mot
vO si dai den cAp nim va anh cling gan nhw bi mu. Anh néi, “To6i
khong thé 14i xe. Toi Khong thé doc néu chir khong dwoc phong to hét
mirc, va toi khong thé nhan dién khuén mit.” Anh dleu hanh trromng
v0 thudt cua riéng minh tai El Paso, nhu'ng vao ky cudi tudn d6, anh
khong dén dé thuyét giang vé mon vo Ka-raté. Anh den dé noi chuyén
v&éi mot nhom tré em khuyet tat, nhic nhé cac em rang bat cir chwémg
ngai nao ma cac em 601 mat trong doi, du to 16m hay dwong nhw
khong thé virgt qua, néu cac em ludn tim ki€ém mit tich cuye trong
nhitng trai nghiém, thi cac em sé dat dwoec wée mo cia minh.

Valdez noi rﬁng, “Thong diép cua toi gfri dén nhi"rng em nho nély
khong tap trung vao nhu'ng gi61 han cua cac em, ma tap trung vao kha
ning, tai san va wu diém ctia chiing.” Buoi hoi thao la mo6t phan caa
chwong trinh “Training Tomorrow’s Mentors Today” (Pao Tao Nhitng
Ngwoi Thay Twong Lai Tty Hom Nay), chwong trinh nhdm dén viée
truyén d()ng lwe cho nhfrng ngu'(‘)’i khuyét tat. Diéu phdi vién chwong
trinh, c6 Lucila Lozano noi rang d6 la mot thong dlep quan trong cho
bon tré. Theo c6 thi “Nhiéu ngum 16m c6 thé khién cac em nghi rang
minh khong lam dworc viéc gl Trwr khi chiing ta noi gwong nhitng
nguoi tich cye trong cude sOong, bang khong chung ta chang bao gi¢r
tin minh c6 thé dat dwoc nhitng muc tiéu dit ra.’

PI TIM NGHI LUC BEN TRONG

“Khi ban cdm thdy minh dang déi dién véi mot tré ngai khong



thé vwot qua, t6i mudn ban hay nghi vé

toi. Roz hay tir n6i vé1 chinh minh: “Néu

anh &y cé thé thanh cong, t6i ciing cé the
thanh cong.”

W. Mitchell

Tai thanh phd San Francisco, ngay 19
thang 6 ndm 1971, chang thanh nién 28
tubi W. Mitchell dang ¢ trén dinh cao thé
giéi. Budi sang hom d6 14 1an d4u tién anh
tw minh lai may bay. Ngay hom truéc anh
vira sim mot chiéc xe moétd méi cau va
hom nay anh 14i chiéc xe d6 d€n noilam
viéc. Nhung cudc s6ng that kho lwomg, va
bat ngor da xdy ra véi W. Mitchell ngay
chiéu hom 4y. Viéc anh séng sot vao cudi
ngay dwoc xem 1la mot phép mau, nhung
viéc anh tim dwoe mit phai caa bi kich va di dén hanh phtc, thanh
cong thi — d6i véi nhiéu ngwdi — 14 mot diéu huyén bi.

Khi Mitchell diéu khién chiéc xe mot6 d&n gan giao 16 dwong s
26 va dwong South Van Ness thi mot chiée xe gidt Gi lwu dong phong
ra trwede méit anh. Hai chiée xe dAm sdm vao nhau, chiéc xe may truot
dai trén dwong, dé dap khuyu tay va xwong chau anh, sau d6 nap binh
xdng vang ra. Stre néng dong co khién binh xi#ng bit Itra, va trong tich
téc Mitchell béc chay phung phirng. “T6i tré thanh mot - ngon dude
song,’ anh hoi twong lai. Néu khong nho nglroq nhan vién lam viéc &
bai xe gan do6 phat hién thi chic anh khong song no6i. Ngwdi nhan vién
do6 voi va chay toi va dap tét ngon Itra trén ngwdi Mitchell bang mot
binh chira chay Khi ngon Itra cudi cung dugrc dap tit, 65% co thé anh
da bi phong ning. Nhor 6 nén bao hiém nén phan 10'n da ddu anh
khong bi ton thwong va chiée 4o khoac da cung phén nao bao vé dworc
co thé anh. Nhung mat, canh tay va hai chan caa anh da bi nwéng
chin. Hai ban tay anh chay den thanh than, hai chan anh dé quach va
chin tai. Mitchell bat tinh trong suét hai tuan. Cudi cting khi tinh lai,
anh phai chiu dung sy dau dém cue do, va doi dién voi mot twong lai
nghiét nga.

W. Mitchell phai chju 13 I4n truyén mau, 16 ca phau thuit ghép da
va nhiéu phau thuat khéc trong suét bon thang trwée khi dwoe cho vé



nha. Sau khi xuit vién, anh nhé lai minh da “mat rat nhiéu thoi gian
tim cach lam nhirng viéc thu'O’ng ngay”. Anh pha1 hoc lai cach ty lam
moi viéc cho ban than. Anh no6i, “T6i khong thé cam noi cai nia, thay
quan 4o, di vé sinh, bAm s6 dién thoai ma khong can sy giap d5.”
Nhung W. Mitchell khéng phai 1a ngwdi dé dang bé cude. Anh cd
gang lam moi thir va su thang sau khi gip nan, anh da bay tré lai.

Phai c6 long diing cam to 1ém va strc manh phi thwomg méi co thé
virot qua dwoe chin thwrong, nhung viéc virot qua hai bi kich khiing
khiép doi héi nhiéu hon thé. Bon ndm sau vy tai nan xe may, W.
Mitchell bi ro1 may bay, anh la ngu'0’1 duy nhAit trén may bay khong
thé buée ra kh01 dong d6 nat. Chan dong cta vu roi may bay da lam
dap nat tiy séng cia anh dén mirc khong thé ctru chira. Anh bi liét ca
hai chan.

Mitchell thd nhan minh da séng nhirng
thang ngay den t6i. Anh noi, “Téi tw héi
chuyén quai quy gi da xay ra véi minh, toi
da lam diéu gi nén toi ma phai himg chiu
nhw vay?” Nhu'ng vé co ban, Mitchell van
14 mot nguwoi cyre ky lac quan va song voi
thai @9 “T6i c6 thé”. Anh nhé lai lan gip g&
mot bénh nhan khac tai phong vat Iy tri
liéu caa bénh vién, mot chang trai tré cling
bi liét. Mitchell ké, “Cau 4y tu'ng 1a mot
nha leo nai, mét van dong vién trurot tuyé't,
mot nguwoi nang hoat dong ngoai troi, va
ciu 4y cho rdng cudc doi cau dén théla
hét.” Mitchell da dwa ra mot Iy do khién
ciu Ay phal suy nghi lai. “Trwée khi tit ca
nhu*ng c‘heu nay xay ra voi toi, toi co thé lam dwoe 10.000 thir. Bay
gi®r con s& d6 12 9.000. Tbi co6 thé dung phan doi con lai cia minh dé
than khoc cho 1.000 thir ma t6i ddnh méat, nhung t6i chon tip trung
va0 9.000 diéu con lai.”

Diéu W. Mitchell tiép tuc git hai dwoe sau hai vu tai nan, xét & bat
ctr goc do nao cﬁng that dang kinh ngac. Sau vy tai nan xe may, anh
cung mot s6 ngwoi khac dong sang 1ap Vermont Castings, mot cong ty
tri gla 65 triéu d6 chuyén san xudt 10 d6t cti va tuyén dung hang ngan
ngwoi. Sau do anh tré thanh thi trweédng cta Created Butte & bang
Colorado va gitr vi tri nay sué6t hai nhiém ky. Trong suét thoi gian tai



chirc, Mitchell da diing sé tién 120.000 d6 cia riéng anh trong chién
dich ctru 1ay mot ngon nii gin d6 khoi sw khai thac can kiét cia mot
sO cong ty. Anh 12 mot triéu phu tay tring lam nén, mot ph1 cong dan
dung c6 trinh d6 chuyén mon, mot nhan vat noi tleng, va la mot nha
van. Mitchell con 1a mot nha moéi treong nang no va la thanh vién
trong hoi déng quan trj ctia Hiép H6i Bdo Té6n Vuon Qudc Gia va
Rirng Hoang Da Hoa Ky. Anh la mot dién gia dwgc ton vinh (gitr chire
Chu tich Lién DPoan Diéen Gia Qudc T€&, nhiém ky 2008-2009), anh bay
lwon trén bau trod va rat thich 1ai bé 1én thac xudng ghénh.

Cudc d()’i cia W. Mitchell 1a minh ching cho mirc do phong phu
ctia cudc song khi nglr0’1 ta tim ra mat phal ctia nghich canh. Diéu anh
dam mé nhéit 1a nang do tlnh than ngwoi khac dé ho xem tré ngal nhuw
mot xuat phat diém va néu anh c6 thé thanh cong thi bat ky ai cling co
thé thanh cong. Anh viét trén trang web c4 nhan ring, “Toi hy vong
minh sé& 14 mot vi du cho tat cd moi ngwoi, 1 con dlrong dan dén
nhitng 16i suy nghi méi. Nhitng biéu twong ludn cb stre thuyét phuc
manh mé. Tai My, chiéc chuéng Ty Do twong trung cho khai niém
doc 14p chi bang mot hinh anh don glan Tai An Do, cung dién Taj
Mahal thé hién tinh yeu sdu ddm, nong nan ciia con ngwoi. Tai San
Francisco, qué hwong yéu diu cua t6i, cdy cau Golden Gate l1a sy
khang dmh cho ky thuét diéu luyén gay dwoc tiéng vang 16m... Diéu
t6i muon chinh 14 tré thanh mot biéu twong cho ban. Véi khuon mat
chang chit seo, ban chan khong c6 ngoén, cling chiéc xe 14n — va niém
hanh phtic thuan khiét, chan that trong trai tim — t6i mudn tré thanh
hinh anh trong tAm twémg ban vé strc manh tinh thén gitp con nguwoi
virot qua dwoe nghich canh.”

Khi nhin lai cudc doi minh sau céc tai nan, Mitchell tin rdng c6
hai diéu chinh gitip anh vwrot qua tat ca. Mot 1a tinh yéu va sy ho tror
tir phia gia dinh va ban be, diéu con lai 14 triét 1y c4 nhan anh déi véi
cuoc s6ng Anh la ngwoi cuce ky lac quan, anh tﬁp trung vao nhiing
kha niang cua minh hon 14 than khoc vé nhu'ng g1 minh khong lam
dwoc. Anh theo duoi nhu'ng muc tiéu cu thé, ca trong kinh doanh 1an
trong cudc séng riéng, va anh da 1am cho cudc doi minh c¢6 y nghia,
khoéng chi cho riéng anh, ma con cho tit ca nhitng ngwoi anh gip. Anh
thich gitip d& va truyén cam hirng cho ngwdi khéc. Trong nhu'ng bai
dién thuyét ctia minh, anh lu6n nh4n manh mot diéu c6t 16i voi nguoi
nghe tom tit trong mot cAu ma anh chon lam tya dé cho quyen sach
cua minh: “Quan trong khong phai 1a diéu xay dén v4i ban, ma chinh
la ban s€ lam gi v&i nd.”



Ngam nghi vé qua khir ctia minh, anh
tin rang tai nan da dem lai cho anh nhiéu
loi ich. “T61 may mén c6 co hodi hoc héi
dwoce nhiéu thir trong sudt qua trinh d6 —
ca trwée va sau khi tai nan xay ra — nhitng
diéu da gitap toi nhiéu khong ké xiét.” Qua
nhitng trai nghiém, anh n6i minh c6 mot
“cudc séng tuyét voi”, va anh hy vong cau
chuyén ban than anh s& nhic nhé nhiing
nglr0'1 khac rang ngay ca trong nghich canh
cung cye, ho van c6 thé tin hwéng mot
cudc séng twoi dep. Nhung 101 binh luin
dwoe Mitchell néi dén nhiéu nhat chinh 1a
: gia tri anh rat ra tir nhirng trai nghiém caa
chlnh mlnh “T6i c6 mudn danh d6i nhitng gi minh hoc dwoc hay
khong w?”, cau tra 1o caa anh la “Khong doi nao!”

W. Mitchell da phal Vot qua hai cudc khung hodng 16n nhung
anh rat kién cwong va tin rdng nhu'ng gi anh c6 thé gat hai dworc thi
moi ngwo1i ai cung c6 thé. Anh noi, “Toi khong co strc manh siéu
nhién, hay bat ky phép than théng nao gitp t6i tao du'ng hanh phtc
khi d01 mat véi nhitng thir thach khung khiép. Toi cung chiang manh
mé hon hay thong minh hon ngwdi binh thwong. Va con lau téi méi
tré thanh mot “bac thanh nhan”... T4t ca ching ta déu dwoc ban ting
mot sire manh than ky dang nga quén dau dé trong con ngwoi ching
ta. Chi vi da s moi ngwoi chwa c6 co hoi str dung strc manh d6 nhiéu
nhuw t6i ma thoi”.



CHUONG 18
KET LUAN

“Né tranh nhitng trdc tré, va ban sé khéng bao gior la ngwot
vwot qua chiing.”

Richard Bach

HAN MO DAU CUA M3t Phai, chting ta bit ddu kham ph4
xem liéu nhirng kho khin tric tré trong cudc séng c6 di lién
voi nhfmg co hoi hay khéong, va néu dang nhw thé thi bang
cach nao chang ta tim ra nhirng co’ h01 do? Trong qua trinh di

tim 101 giai d4p, ching ta da dwoc nghe ké vé nhiéu cau chuyén trong
d6 cac kho khén, tré ngai va du loai nghich canh da tré¢ thanh chat
xac tac cho sy thay d6i. Tir Julio Iglesias, Richard Branson dén Oscar
Pistorius va Douglas Bader, chuing ta da dwoc chirng kién rit nhiéu
mAt mat vé tién ctia 1an cudc song ca nhan, nhitng vu tai nan thwong
tam, nhu'ng can bénh de doa tinh mang va nhirng bi kich ctia con
nglrm tit ca da dworc chuyen hoa thanh nhitng trai nghiém tich cuc
va nang cao chit lwrong cudc song.

Chung ta dé c6 xu hu'O’ng pho mgic doi minh cho s6 phan hodc y
trod, mot s6 khac tin rang cudc song chang qua la mot loat nhiing két
qua ngau nhién; ho tung xtic xic, chip tay va cau xin than May Min
mim cwoi voi minh. Nhuwng khi nhin vao cudc séng ctia nhitng ngwoi
nhw Harland Sanders va Michael Bloomberg, hay Walt Disney va
Peter Jones, chiing ta di d€n mot két luan rat khac vé diéu that sy chi
phdi vAn ménh minh.

Trong nhiéu trlrong hop, ro rang khong phai ngau nhién ma
nhu’ng tric tré hay that bai dwoc chuyen héa thanh co hoi. Du khong
ai biét trwde dwoe két qua, nhu'ng viéc nhitng nglrm trong cudc tim ra
mot diéu gi d6 gitp dung nén mot twong lai ngp tran hy vong, thi
theo nhiéu cach, hoan toan c6 thé d1r doan dworc. Do 1a vi tric tré nao
cling mang theo co hoi, va chi mot s6 ngwdi c6 niém tin va thai do dic
biét m&1 tim ra co hoi d6 ma thoi.

Day 1a chiéc chia khoa dau tién dén voi mét phai. Viée tim thiy



nhitng co hoi tiém 4n trong cudc sdng khong phu thudc vao nhitng gi
xdy dén voi ta; van dé 13 chdng ta phan tmg nhw thé nao doi voi
nhitng thi thach Nhfrng ngwoi nhw Hsieh Kun-Shan va W. Mitchell
da chu'ng to rang, ngay ca khi d01 mat voi bi kich cung cue, chung ta
van cb thé Xay du'ng mot cudc sé6ng ma1i, theo nhiéu goe do, con
phong pht va ¥ nghia hon xwa. Ly do 1a vi ho 14 nhitng ngwo1 hét stre
lac quan; ho mong doi mot cach tich cyre vao tirong lai.

Néu khong nho sy lac quan, khi d6i mat voi that bai tai chlnh
Harland Sanders c6 thé da pha san va song kho sé cho dén cudi doi,
Peter Jones c6 thé khong tré thanh Rong va Anthony Robbins c6 thé
sOng lay 14t trén dwong pho. Chang ta biét rang nhd tinh thén lac
quan, chung ta c6 thém co hoi hoi phuc sau nhirng cin bénh chét
ngwdi; va cae nha tAm 1y hoc hang d4u thé gi¢i kham pha ra rang
trong bat cir diéu gi ching ta lwa chon, véi cai nhin lac quan, kha
nang thanh cong cta chiing ta sé ting 1én rit nhiéu.

Ngoai viée tré nén lac quan hon, nhirng ngwoi tim thay méit phai
c6 khuynh hwéng suy nghi nhw mét doanh nhan; ho tich cue tim
kiém co hdi va loi ich. Ho hu'(’)’ng dén twong lai, t4p trung vao tiém
nang ciia minh va cac kha ning trwde mat. H51eh Kun-Shan giai thich
day 1a bi quyét dé anh vwot qua nhu'ng thir thach khic nghiét sau vu
tai nan. Anh néi, “T6i luén nghi dén mit tot dep, tran trong g1a tri cua
nhu'ng diéu con lai hon 14 chim ddm trong hoi tiée vé nhitng g1 da
mat.” Khi chung ta tim hiéu cudc doi ciia Ben Underwood — ciu bé
khong c6 d6i mit nhung tir hoe cach dé nhin, va Amit Goffer — ngu’0’1
dan 6 ong bang chinh bi kich ban than va tai nang ctia minh da g1up cho
ngwoi bi liet bwére di tré lai, chung ta nhan ra rang khong c6 gi la
khong thé. Vi mot thai do dung d4n, van ludn c6 nhitng kha ning va
tiém ning chwa dwoe kham phé trong twong lai.

Viéc tim ra mat phai doi khi budc chung ta phai lui lai mot buée
dé nhin nhén van dé tir nhiéu goc do va quan diém khac nhau. Nhw
cach Edison da lam trong sudt cudc doi ong, phan tich xem minh hoc
du’0’c nhu'ng gl tir trai nghlem nay va hoan canh nay da béc 160 ra nhu
cau gi ¢ thé dan dén cac khdm pha méi. Néu ban than Amit Goffer
khong bi tréi bude vao chiée xe 1n, ong s€ khong dwore thic day tim
ki€m nhu'ng giai phap khéc cho ngwoi ngoi xe 1an. Diéu 6ng da lam co
thé gitp hang tram ngan ngu’oq bwée di tré lai. Néu Louis Braille
khong mat di thi Iy, hé théng chir Braille danh cho ngwdi khiém thi
c6 1€ khong bao gior dwrgre phat minh.



Twong ty, vi gia phan bon vo co tang phi ma nén ngwoi nong dan
Steve Heard phai bit tay vao tim ki€m giai phap thay thé tiét kiém chi
phi va an toan hon cho moéi trirong, tham chi cach mang phwong thirc
canh tic néng nghiép trén toan thé gi¢i. V4, chi dén khi xé’p hang cho
doi trong ba ngay dai, Sanu KaJ1 Shrestha moi khoi nguon cam hirng
thay d6i cudc song ctia minh va hanh dong @€ ctru dat nwée anh thoat
khéi tham hoa moéi trueong.

bo6i khi, mat phai doi héi ching ta phai thay d6i cach chung ta
nhin doi. Chung ta thwong khéng tin sy mat mat lai mang dén thanh
turu, hay that bai 1a buée khong thé thleu trén con dwong di toi thanh
cong. Chung ta khong thé hinh dung rang mot bi kich, du’0'1 bat ky
hinh thirc nao, lai chira du'ng chat xic tac cho mot cudc song maoi va
nhiéu y nghia hon. Nhu'ng, gior day chang ta da thiy rdng mat mat co
thé dem lai thanh cong & mat phal Khi Julio Iglesias danh mit wée
mo tré thanh ciu tha bong d4 ciia minh, anh da tim dwoe mot mo
wée khac va tré thanh ngoi sao nhac Pop qudc té€. Khi Mark Pollock bi
mat thi lye, anh da xay dung mot cudc sé6ng méi, day phiéu luu va
htmg thd ma anh chwa bao gior ddm mo t61, va bang cach d6, anh da
truyén cam hirng cho hang ngan ngwo1i trén khap thé gidi.

Twong ty, chiing ta da thay, néu biét suy nghi dung d&n, that bai
sé 1a chia khéa dan dén thanh cong Mot loai keo siéu dinh dwoc ché
tao b4t thanh lai tré thanh mén vin phong pham khong thé thiéu —
g1ay gh1 chu Post-it, va Bette Nesmith Graham, mot nhan vién danh
may qua chan nan trwéc nhu'ng sai sot, da tim ra g1a1 phép bién ba
thanh triéu ph. Nhu'ng mau chuyén nay va nhitng cau chuyén khac
nira chu'ng minh ring: néu ching ta cb thé tap trung vao bai hoc rat
ra tir that bai va sy that vong, thi ching ta da dén rat gin mat phai.

Khi chiing ta bi kho khin ngén tré, mét phai sé mé 101 cho ching
ta di ton. Nhu'ng nguoi nhw W. Mitchell, Hsieh Kun-Shan va nha soan
nhac danh gia Kim Williams da khang dmh rang chung ta khong
nhu’ng c6 thé du*ong dau voi nhitng noi dau va mat mat khon cung
ma con c6 kha nang bién dau kho thanh stre manh khong tuO'ng lam
thay d6i cudc séng. Nhu'ng ngwdi nhw Tién si Viktor Frankl song sot
qua nan tan sat ngwoi Do Thai, Joni Eareckson Tada vwot qua dwoc
ton thwong va cyru chién binh nhu’ bai ay Gerald Coffee, da truyen
cam hu'ng cho cac nha khoa hoc lao vao tim hiéu bang cach nao va tai
sao ma nhung ngu’0'1 tung vwrot qua nghich canh cung cue, dau kho
lai tré nén manh mé hon, vitng vang hon. Va chic chin ho da truedng



thanh hon nhiéu trong suy nghi hodc tAm hon sau nhirng trai nghiém.
Cac két qua nghién ctru cho thay bat ky nghich canh nao cling chira
dung mot mit phai béi ludn luén c6 mot ¥ nghia sau xa ding sau no.
Tién si Viktor Frankl da kham pha qua nhirng trai nghiém ciia Ong —
mot ngwdi séng sot sau vu tham sat ngudi Do Thai, va qua cong viéc
cia minh — mot chuyen gia tAm than hoc rang tit cd nhitng noi dau
déu c6 y nghia va dé cinglay ngh1a song ma sau tham trong moi
chiing ta khao khéat, hon bat ctr diéu gi.

Nhitng ciu chuyén vé mit phai nhic nhé chiing ta ring c6 1& diéu
quan trong nhit trong cudc song la tinh yéu va sy ung ho cia gia
dinh, bé ban. Chat lwong cudc song phu thudc vao chit lwong nhirng
moi quan hé quanh ta. D6 khong chi 1a nguyén tic lam nén hanh
phic, ma hau nhw tit cd nhirng ngwdi tim thiy mét phai déu biét on
nhiimg ngwdoi xung quanh — gia dinh va ban bé — boi sy dong gop
khong nhé vao thanh cong caa ho. Bac si James Ruben, chuyén phau
thuit mat nhi khoa, nglrb’i chira tri cho Ben Underwood, nhan manh
tinh quan trong cta tinh yéu va sy ho tro cia nhu‘ng ngwoi than yeu
Ong noi, “Trong do1 t6i, toi khong nghi minh sé€ gap dwoc mot nguwoi
nao dic biét nhw Ben va t6i cling chwra tlrng thdy ai dang né nhw me
cua Ben. T6i nghi d6 chinh la bi mat tao nén tai nang dang kinh ngac
cua cau bé.”

Giao su Peter Schulman cua tru'ong bai hoc Pennsylvanla canh
béo nhu'ng ai tin rang minh c6 thé chong choi moi thir mot minh:
“Ngay ca mot ngu'0'1 cwe ky lac quan doi khi Van roi vao trang thai bi
quan khi ho gip cing thang nghlem trong hodc kéo dai.” Khi budc
phai doi mit nghich canh, moi chuyén sé tré nén t6t dep hon voi sy
ho tror cia nhitng ngwoi xung quanh ta.

Cudi cung, thong diép dwoe khang dinh tir nhiing con ngu*m da
tim thay mat pha1 1a khi moi viée tré nén toi té, chung ta cAn chuyen
hoa ¥ nghia sy viéc va dit ra cAu hoi giup ta tim thiy nhu'ng diéu tich
cyre. Nhirng cAu héi then chét tip trung khai thac kha ning trong
twong lai thay vi niu gnr qua khrr. Nhung, mat pha1 cliing nhin gii
chiing ta rdng cudc song khong phai lac nao cung cong bang nhu’ ta
mong doi. Chiing ta c6 thé ngu’a mat lén troi Va nguyén rua s6 ménh,
nhung trir khi ching ta chdp nhéan sy that, néu khong ta s€ khong bao
g1o' rii bé dwoc ganh nang thwrong dau va that vong cua qué khir dé
ti€p tuc bwde di, nhin vé twong lai véi nhiéu hy vong va mong wére.



Véi t6i, bai hoc ¢6 y nghia nhat ma mét phai mang lai la qua
nhitng d4u tranh trong cudc séng, tat ca ching ta, moi c4 nhan déu
ngac nhién nhin ra minh manh mé dén khong twéng. D6 1a khi ching
ta hiéu cudc s6ng ndy khong xay dén véi chiing ta, ma 1a cude s6ng
dien ra thong qua chtung ta. Khong sém thi muon ching ta cling sé
hiéu ring nhirng gi xay dén véi chiing ta hdm nay khong quyét dinh
twong lai cua chiing ta; ma chinh cach chiing ta tng ph6 véi nhirng
tré ngai sé quyét dinh phéin 16m con ngwdi ching ta mai sau.

Day 1a bai hoc quan trong nhat ciia mit phai; mot [an nira nod
khang dinh tiém ning trong tat ca chung ta, khong chi d& dwong dau
véi gian nan thir thdch ma con dé tim ra mot diéu gi d6 bén trong kho
khan, giap chang ta tao dung mot twong lai twroi sang hon.
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